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Resolucion de Secretaria General

Lima, 02 de mayo del 2023 No. 017-2023-EF/13

CONSIDERANDO

Que, mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, se aprueba la Politica
Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, que tiene como objetivo general
contar con instituciones transparentes e integras que practican y promueven la probidad
en el ambito publico, sector empresarial y la sociedad civil; y garantizar la prevencion y
sancion efectiva de la corrupcién a nivel nacional, regional y local, con la participacion
activa de la ciudadania;

Que, la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién, se organiza
en tres ejes, estableciendo objetivos especificos a fin de dotar al Estado Peruano de
mecanismos que garanticen la prevencion y sancién de la corrupcion, propiciar el
mejoramiento continuo de las instituciones, corrigiendo aquellas fallas del sistema que
aprovecha la corrupcion;

Que, mediante Resoluciéon de Secretaria General N° 053-2022-EF/13, se
aprueba el “Manual del Sistema de Gestién Antisoborno del Ministerio de Economia y
Finanzas”, que proporciond la estructura, formatos, contenido y el método para
documentar el sistema y sus procesos, asi como, la informacion sobre la organizacion,
tales como nombre, ubicacién, contexto y los medios de comunicacion, incluidos los
términos y definiciones especificas, asi también describid los documentos e
instrumentos que permiten una adecuada gestion del riesgo de soborno, con el objetivo
de mitigar aquellos a los cuales se encuentran expuestos los procesos del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) considerados en el alcance del sistema de gestion
antisoborno y contribuir con el establecimiento de acciones y mecanismos para la
implementacién de un Sistema de Gestion Antisoborno que se alinee a los objetivos y
acciones institucionales de integridad y lucha contra la corrupcion en el MEF;

Que, la Norma ISO 37001, que forma parte de un conjunto de normas técnicas
de caracter voluntario, disefiada para ayudar a una organizacion a prevenir, detectar y
enfrentar al soborno, asi como, para cumplir con las leyes antisoborno y aquellos
compromisos voluntarios aplicables a sus actividades; resulta compatible con el Modelo
de Integridad para las entidades publicas;

Que, el numeral 4.4 de la citada Norma ISO 37001, establece que la organizacion
debe revisar continuamente y, cuando sea necesario, mejorar el Sistema de Gestion
Antisoborno (SGAS), incluidos los procesos necesarios y sus interacciones; siendo que
en numeral 10.2 de la misma Norma se dispone que la organizacion debe mejorar
continuamente la idoneidad, adecuacién y eficacia del SGAS;
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Que, por su parte, en los numerales 5.1.2 y 5.3.1 de la Norma ISO 37001, se
sefala que la Alta Direccion es responsable de implementar y cumplir con el SGAS,
demostrando liderazgo y compromiso través de la promocion de la mejora continua de
dicho Sistema;

Que, la Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos, viene
desplegando acciones de mejora continua para ampliar el alcance del Sistema de
Gestion Antisoborno a otros procesos de los 6rganos y/o unidades organicas del
Ministerio, por lo que propone aprobar el Manual del Sistema de Gestion Antisoborno
del MEF, que se adecua a las acciones de mejora que se vienen implementando;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que
aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion; y en el Texto
Integrado Actualizado del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de
Economia y Finanzas, aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 213-2020-EF/41;

SE RESUELVE:

Articulo 1. Aprobar el “Manual del Sistema de Gestidén Antisoborno del Ministerio
de Economia y Finanzas”, que como Anexo forma parte de la presente Resolucién de
Secretaria General.

Articulo 2. Derogar la Resolucion de Secretaria General N° 053-2022-EF/13.

Articulo 3. Publicar la presente Resolucion y su Anexo en la sede digital del
Ministerio de Economia y Finanzas (www.gob.pe/mef), en el Intranet del Ministerio y
disponer su difusiéon a todo el personal del Ministerio de Economia y Finanzas mediante
correo electrénico.
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INTRODUCCION

Mediante Resolucion Directoral N° 012-2017-INACAL/DN se aprueba la Norma Técnica
Peruana denominada Sistemas de Gestion Antisoborno NTP ISO 37001:2017, la misma
que sefala en su numeral 4.4 que la Organizacion debe establecer, documentar,
implementar, mantener y revisar continuamente, y mejorar cuando sea necesario, el
Sistema de Gestion Antisoborno, incluidos los procesos necesarios y sus interacciones,
de acuerdo con los requisitos de dicha norma técnica.

Asimismo, el numeral 7.5 de la NTP ISO 37001:2017 sefala que el Sistema de Gestion
Antisoborno de la organizacion debe incluir:

i. lainformacion documentada requerida por esta norma técnica; vy,
ii. lainformacién documentada que la organizacion determina como necesaria para
la eficacia del Sistema de Gestion Antisoborno.

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) promueve la creacion de una estructura de
gestion que mantenga el nivel de riesgo de soborno en rangos acordes para el
cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion Antisoborno.

En ese sentido, el presente manual, describe y/o hace referencia a los documentos e
instrumentos que permiten una adecuada gestion del riesgo de soborno, en los procesos
comprendidos en el alcance del Sistema de Gestidon Antisoborno.
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FINALIDAD

Contribuir con el establecimiento de acciones y mecanismos para la implementacion de
un Sistema de Gestidén Antisoborno, en adelante el SGAS, que se alinee a los objetivos
y acciones institucionales de integridad y lucha contra la corrupcion en el MEF.

OBJETIVO DEL MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

Describir y/o hacer referencia a los documentos e instrumentos que permiten una
adecuada gestion del riesgo de soborno en cumplimiento de los requisitos establecidos
por la Norma NTP ISO 37001:2017 Requisitos para un SGAS en el MEF.

BASE LEGAL

Ley N° 27815 Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

Decreto Legislativo N° 1327 que establece medidas de proteccion para el
denunciante de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala
fe.

Decreto Supremo N° 033-2005-PCM que aprueba Reglamento de la Ley del
Cadigo de Etica de la Funcién Publica.

Decreto Supremo N° 010-2017-JUS que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de proteccion para
el denunciante de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala
fe.

Decreto Supremo N° 042-2018-PCM que establece medidas para fortalecer la
integridad publica y lucha contra la corrupcion.

Decreto Supremo N° 002-2020-JUS que modifica el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327 que establece medidas de proteccion para el denunciante de
actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

Decreto supremo N° 185-2021-PCM que crea la Plataforma de Debida Diligencia
del Sector Publico.

Resolucion Presidencial Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE Que aprueba la
Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC Régimen disciplinario y procedimiento
sancionador de la Ley N°30057, Ley del Servicio Civil.

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE Formalizan la
modificacién y aprobacion de la version actualizada de la Directiva “Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N°30057, Ley del Servicio
Civil”.

Resoluciéon Directoral N° 012-2017-INACAL/DN, Norma Técnica Peruana
denominada Sistemas de Gestion Antisoborno NTP ISO 37001:2017

Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2019-PCM/SIP
Lineamientos para la implementacion de la funcion de integridad en las entidades
de la Administracion Publica.

Resolucion de secretaria de integridad publica N° 002-2021-PCM/SIP que aprueba
la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de
integridad en las entidades del sector publico”.
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AMBITO DE APLICACION

El presente Manual es de aplicacion y cumplimiento obligatorio para todos/as los/as
funcionarios/as, servidores/as y colaboradores/as, cualquiera sea su régimen laboral o
modalidad contractual en la que presten servicios (en adelante servidores), de los
6rganos o unidades organicas del MEF a cargo de los procesos que forman parte del
alcance del SGAS (definido en el numeral 6.1.3. del Manual); y, en la oportunidad que
corresponda para los servidores de aquellos 6rganos o unidades organicas a cargo de
procesos que se incorporen al SGAS del MEF.

DISPOSICIONES GENERALES DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

6.1

Aspectos Técnicos Conceptuales’

Para una mejor comprension y aplicacion del presente Manual, es pertinente tener
en cuenta la definicion y alcance de los términos utilizados en el ambito del SGAS,
de conformidad con la NTP ISO 37001:2017, tales como:

Soborno: oferta, promesa, entrega, aceptacién o solicitud de una ventaja
indebida de cualquier valor (que puede ser de naturaleza financiera o no
financiera), directa o indirectamente, e independiente de su ubicacion, en
violacién de la ley aplicable, como incentivo o recompensa para que una
persona actle o deje de actuar en relacion con el desempefio de las
obligaciones de esa persona.

Parte interesada: persona u organizacion que puede afectar, verse afectada,
o percibirse como afectada por una decisién o actividad.

Sistema de gestion: conjunto de elementos de una organizacion
interrelacionados o que interactian para establecer politicas, objetivos y
procesos para lograr estos objetivos.

Alta direccion: persona o grupo de personas que dirige y controla una
organizacion al mas alto nivel.

Organo de gobierno: grupo u 6rgano que tiene la responsabilidad y
autoridad final respecto de las actividades, la gobernanza y las politicas de
una organizacion y al cual la alta direccion informa y rinde cuenta. En el caso
del MEF, no se cuenta con érgano de gobierno, dada la naturaleza de la
entidad y lo establecido en el Reglamento de Organizacién y Funciones del
ministerio, el cual no contempla un directorio u érgano colegiado de similar
naturaleza.

Funcion de cumplimiento antisoborno: persona(s) con responsabilidad y
autoridad para la operacion del SGAS.

Politica antisoborno: intenciones y direccion de una organizacién, como las
expresa formalmente su alta direccion o su 6rgano de gobierno.

Auditoria interna del Sistema de Gestion Antisoborno: proceso
sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias de
auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en

1 Fuente: NTP ISO 37001:2017 Requisitos para un sistema de gestion antisoborno
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el que se cumplen los criterios de auditoria.

e Socio de negocios: parte externa con la que la organizacion, tiene o planifica
establecer algun tipo de relaciéon comercial. Asimismo, entidades adscritas al
sector u otras entidades, respecto de las cuales, respetando su autonomia,
algun érgano del MEF asume determinada funcién de las mismas.

o Debida diligencia: proceso para evaluar con mayor detalle la naturaleza y
alcance del riesgo de soborno y para ayudar a las organizaciones a tomar
decisiones en relacién con operaciones, proyectos, actividades, socios de
negocios y personal especifico.

6.2 Politica del Sistema de Gestion Antisoborno

6.3

La Politica Antisoborno del MEF se aprueba mediante resolucion ministerial.

Para conocer la Politica Antisoborno vigente, véase la Resolucion Ministerial N° 0148-

2022-EF/47.

Objetivos del Sistema de Gestion Antisoborno

De conformidad con lo sefialado en el numeral 6.2.1 del presente Manual, los objetivos
del SGAS se establecen a partir de los compromisos incluidos en la Politica
Antisoborno del MEF.

COMPROMISOS DE
LA POLITICA
ANTISOBORNO

Transparencia y
acceso a la
informacién

OBJETIVOS ANTISOBORNO

Fortalecimiento del compromiso de
transparencia del MEF con las partes
interesadas en el acceso de informacion publica

ORGANOS / UNIDADES
ORGANICAS RESPONSABLES

m Oficina General de Servicios al
Usuario

m Oficina General de Tecnologias
de la Informacion

Cultura de integridad

Fortalecimiento de la cultura de integridad

m Oficina de Integridad Institucional

Gestion de canales
de denuncia

Fortalecimiento de los canales de denuncia

m Oficina de Integridad Institucional

Gestion de los
riesgos de soborno

Digitalizacion de informacion pasible de pérdida
mal intencionada

m Oficina General de Servicios al
Usuario / Oficina de Gestion
Documental y Atencion al Usuario

Fortalecimiento de competencias del personal en
temas de integridad, ética, lucha contra la
corrupcion y antisoborno

m Oficina de Recursos Humanos

Sensibilizar a proveedores de bienes y servicios

m Oficina de Abastecimiento

Evaluar diligentemente las denuncias de

corrupcion o soborno

m Secretaria Técnica PAD
m Procuraduria Publica

6.4 Responsabilidades
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e Alta direccion

De conformidad con el Texto Integrado Actualizado del Reglamento de
Organizacion y Funciones del MEF, aprobado mediante Resolucion Ministerial N°
213-2020-EF/41, constituyen 6rganos de la Alta Direccion del MEF los siguientes:
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Despacho Ministerial.

Despacho Viceministerial de Hacienda.
Despacho Viceministerial de Economia.
Secretaria General.

La Alta Direccion del Ministerio de Economia y Finanzas, conforme a sus
competencias, debe:

Aprobar, mediante Resolucién Ministerial, la politica antisoborno de la
organizacion.

Cautelar que la Politica Antisoborno se encuentre alineada con los
instrumentos de gestion (Plan Estratégico Institucional y Plan Operativo
Institucional, en lo que corresponde a integridad).

Revisar la informacion sobre el contenido y funcionamiento del SGAS.
Ejercer una supervision sobre la implementacion y eficacia del Sistema de
Gestion Antisoborno.

Cautelar que el SGAS, incluyendo la politica y los objetivos, se establezca,
implemente, mantenga y revise, de modo que aborde adecuadamente, los
riesgos de soborno de la entidad.

Cautelar la integracion de los requisitos del SGAS en los procesos de la
organizacion.

Desplegar recursos suficientes y adecuados para el funcionamiento eficaz
del SGAS.

Promover una cultura antisoborno apropiada dentro de la organizacion.
Promover la mejora continua.

Empoderar a la Funcién de Cumplimiento y al Rector del SGAS, para
demostrar su liderazgo en la prevencion y deteccion del soborno

Fomentar el uso de los procedimientos para reportar la sospecha de soborno
y el soborno real.

Cautelar que ningun servidor del MEF sufra represalias, discriminacion o
medidas disciplinarias por reportar hechos de buena fe o sobre la base de
una creencia razonable de violacion o sospecha de violacién a la politica
antisoborno de la entidad, o por negarse a participar en el soborno, incluso si
tal negativa podria dar lugar al incumplimiento de objetivos y metas del MEF.

e Funcion de cumplimiento antisoborno

La funcién de cumplimiento antisoborno en el MEF, esta a cargo del/la Director/a
General de la Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos,
en concordancia con lo sefialado en la Politica Antisoborno del MEF.

El/la Director/a General de la Oficina General de Integridad Institucional y
Riesgos Operativos, en su calidad de Funcién de cumplimiento tiene
responsabilidad y autoridad para:

a) Supervisar la eficacia del SGAS por parte del MEF, mediante la
verificacion del cumplimiento de indicadores del sistema.

Pagina 7 de 44
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b) Proporcionar asesoramiento y orientacion a los servidores del MEF sobre
el SGAS vy las cuestiones relacionadas con el soborno, a través de su
Oficina de Gestion de Riesgos Operativos y Oficina de Integridad
Institucional, de conformidad con las funciones de asesoramiento
establecidas en el Reglamento de Organizacién y Funciones del MEF.

c) Informar a la Secretaria General sobre el desempefo del SGAS vy otras
funciones de cumplimiento, con una periodicidad semestral, en los meses
de enero y julio de cada ano, respecto del semestre inmediato anterior.

Para el correcto desarrollo de la Funcion de cumplimiento, se proveen los
recursos suficientes y tiene acceso directo a la Alta Direccion MEF para las
cuestiones relacionadas con el SGAS.

¢ Rector del Sistema de Gestion Antisoborno

La rectoria del SGAS recae en el/la Director/a de la Oficina de Integridad
Institucional, como oficina responsable del sistema, en concordancia con lo
senalado en la Politica Antisoborno del MEF aprobada mediante Resolucion
Ministerial N° 0148-2022-EF/47.

El rector del SGAS, tiene la responsabilidad y autoridad para:

Supervisar el disefio e implementacién del sistema por parte del MEF.
Verificar que el SGAS sea conforme con los requisitos del presente manual.
Informar de manera semestral la Funcion de Cumplimiento y de
corresponder, a la Alta Direccién, sobre el desempefio del SGAS (en los
meses de enero y julio de cada afo, respecto del semestre inmediato
anterior).

DISPOSICIONES ESPECIFICAS DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO

7.1 Contexto de la Organizacién

7.1.1 Analisis de Factores Internos y Externos

El MEF identifica y analiza los factores internos y externos que pueden
afectar la capacidad para conseguir los resultados previstos en su SGAS.
El analisis de estos factores y la evaluacion de sus riesgos y/u
oportunidades se detalla en la Matriz de Riesgos de soborno de factores
internos y externos.

La Matriz de Riesgos de soborno de factores internos y externos se revisa
cada ano, durante el mes de febrero, evaluandose si existen cambios en
las condiciones externas e internas relacionadas con los objetivos que
puedan afectar la capacidad del MEF para lograr los resultados previstos
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en el SGAS, velandose por mantener concordancia con los instrumentos
de gestion (Plan Estratégico Institucional y Plan Operativo Institucional, en
lo que corresponde a integridad).

La Matriz de Riesgos de soborno de factores internos y externos también
es revisada y actualizada de manera extraordinaria cuando los cambios
en las condiciones internas y externas lo exijan. Entre los cambios que
sustentan una revision y actualizacién extraordinaria, se deben considerar:

a) Nuevos procesos, actividades o funciones.

b) Modificaciones significativas en las actividades, procesos o funciones.

c) Cambios en la estructura organizacional o en los instrumentos de
gestion (Plan Estratégico Institucional y Plan Operativo Institucional)
del MEF.

d) Cambios en las obligaciones legales o normativa antisoborno.

e) Otras que tengan impacto a nivel estratégico sobre el SGAS.

Comprension de las necesidades y expectativas de las partes
interesadas

Los 6rganos o unidades organicas a cargo de los procesos que forman
parte del alcance del SGAS, determinan las partes interesadas (internas
y/o externas) con las cuales guardan relacion y que puedan representar
un riesgo si sus requisitos no son atendidos adecuadamente.

La determinacion de las partes interesadas y el analisis del riesgo u
oportunidad de la relacién con las mismas se recoge en las Matrices de
analisis de partes interesadas.

Las Matrices de analisis de partes interesadas, son revisadas en la
reevaluacion de riesgos segun corresponda a cada proceso comprendido
en el alcance del SGAS. (ver numeral 6.2.3)

De manera extraordinaria esta Matriz es revisada y actualizada cuando
se toma conocimiento de:

a) Cambios en la forma de relacionamiento con las partes interesadas

b) Nuevas partes interesadas.

c) Cambios significativos de los requisitos y/o expectativas de las
partes interesadas.

d) Sanciones derivadas del incumplimiento de algunos de los
requisitos de la Matriz de analisis de partes interesadas.

7.1.3 Alcance del Sistema de Gestion Antisoborno

Para definir el alcance del SGAS, se tiene en consideracion lo siguiente:
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a) La mision, vision y estructura organica del MEF.
b) Los resultados del diagnéstico del SGAS.
c) Laevaluacion general de riesgos para el SGAS.
d) Los factores internos y externos de la entidad.

Adicionalmente, se consideran las siguientes condiciones:

a)

Levantamiento periddico de informacion por parte de la Secretaria de Integridad
Publica de la PCM, ente rector en materia de integridad, respecto de la
implementacién de la NTP ISO 37001 en las entidades del poder ejecutivo, por
considerarlo relevante para prevenir, detectar y enfrentar el soborno, tanto en
organizaciones publicas como privadas.
Instrumentos de integridad aprobados por el MEF que prevén la implementacién
y posterior certificacion del SGAS en procesos de naturaleza transversal y/o
estratégica a cargo de 6rganos y unidades organicas de la entidad.

El alcance del SGAS del MEF y sus respectivas ampliaciones, de ser el caso, se
aprueban mediante Resolucion Ministerial.

En funcion de lo anterior, se establecen dentro del alcance, los siguientes procesos?:

UNIDADES ORGANICAS

CODIGO | NOMBRE DEL PROCESO VINCULADAS
S02.02.01 Gestién de la Incorporacion Oficina de Recursmos Humanos
S05.04.03.02 Proceso de contratacion
Oficina de Abastecimiento
S05.04.03.03 Ejecucion contractual
S04.01.01 Recepcion documental
S04.01.03.03 Atencién de servicios archivisticos Oficina de Gestion Documental y
$04.02.01 Atencién de consultas Atencion al Usuario
S04.02.02 At'en_cién de solicitudes de acceso a la informacién
publica
L . - . Oficina de Recursos Humanos -
S02.02.02.02 G.ESt.'o.n . del  Procedimiento  Administrativo Secretaria Técnica de Procedimientos
Disciplinario o . SR
Administrativos Disciplinarios
@ E.04.01 Gestién de denuncias Oficina de Integridad Institucional
S01.02.01 Administracion de la Defensa Juridica del MEF Procuraduria Publica
MEF Fuente: RM N° 132-2023-2023-EF/47
Firmado Digitalmente por . ., L. L.
T Rosa g oALVE En cuanto a la direccion domiciliaria de las oficinas a cargo de los procesos
P ey R comprendidos en el alcance del SGAS, en la certificacién obtenida figura la direccion
Motros: Doy Ve B° de la Sede Central del MEF: Jr. Junin 319 Cercado de Lima, Cercado — Lima. Al

respecto se precisa que el MEF se encuentra adoptando el teletrabajo, al amparo de
la Ley N° 31572 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 002-2023-TR
y nhormas complementarias, situacion que no afecta la sostenibilidad del SGAS.

Cabe precisar que algunas actividades, tales como archivo y recepcion fisica de

2 Fuente: Resolucién de Secretaria General N° 014-2020-EF/13
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documentos (Procuraduria Publica y CONECTAMEFs), dada su naturaleza no son
teletrabajables y se desarrollan en las siguientes sedes:

e Sede de Archivo Central:
Jr. Los Bambues S/N esquina con calle los Aromos Mz "E", lote 1, La Molina.

e Procuraduria Publica
Jr. Lampa N° 594 “Casa Grace” Piso 1, Cercado - Lima

e Sedes de CONECTAMEF donde se reciben las denuncias por canal presencial.
7.2 Planificacion del Sistema de Gestion Antisoborno
7.2.1 Planeacion para los objetivos del Sistema de Gestién Antisoborno

El/la Director/a de la Oficina de Integridad Institucional, como responsable de
la rectoria del SGAS, con la participacion y validaciéon de los érganos a cargo
de los procesos incluidos en el alcance del sistema, establece los objetivos
antisoborno y las acciones para lograrlos.

Los objetivos e indicadores del SGAS y sus respectivas actualizaciones y
modificatorias, se aprueban mediante resoluciéon ministerial, la cual incluye:

a) Los objetivos y metas del SGAS.

b) Las actividades con las que se pretende alcanzar dichos objetivos.

c) Los responsables de las actividades.

d) Los recursos necesarios para alcanzar los objetivos, y

e) Laforma en la que se evalua el cumplimiento de los objetivos del SGAS.

La Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos, a través
de la Oficina de Integridad Institucional, realiza el seguimiento y medicion
permanente de los Objetivos e Indicadores del SGAS, con el fin de asegurar la
@ implementacion de las acciones y metas asociadas a los mismos. Los
resultados del seguimiento se elevan a la Alta Direccién durante el mes de
MEF enero del afio siguiente.

ASPIEAGAMONSALVE "

Julia Rosa FAU 7.2.2 Identificacién y evaluacién de riesgos
e
14:58:38 COT
Motivo: Doy V° B° . . . . . . . ,
otiver Doy La Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos, a través

de la Oficina de Gestion de Riesgos Operativos, brinda asistencia técnica a los
organos o unidades organicas, para la realizacion de las siguientes
actividades:

a) Identificar el riesgo de soborno que podrian anticipar razonablemente.
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b) Analizar, evaltan y priorizan los riesgos de soborno identificados.
c) Evaluar la idoneidad y eficacia de los controles existentes para mitigar los
riesgos de soborno identificados (reevaluacién de riesgos).

Los criterios para la evaluacion y tratamiento de los riesgos, aplicados durante
las sesiones participativas de evaluacion de riesgos de soborno, se realizan de
acuerdo a los Lineamientos para la gestion de riesgos operativos y de
corrupcién vigentes.

7.2.3 Planificacion de las Acciones para Tratar Riesgos y Oportunidades

Los 6rganos o unidades organicas responsables de los procesos que forman
parte del alcance del SGAS, como resultado de la evaluacion de riesgos y
oportunidades, planifican las acciones para tratar los riesgos identificados y
establecen un Plan de Tratamiento del Riesgo para hacerles frente.

La Oficina de Gestion de Riesgos Operativos, en el marco de sus
competencias, durante la reevaluacion de riesgos, realiza la evaluacion de la
eficacia de los controles. Esta actividad se realiza dentro de los cuatro (4)
meses siguientes de culminada la ejecucién de los planes de tratamiento del
riesgo. La Oficina de Gestidon de Riesgos Operativos hace de conocimiento de
la Oficina de Integridad Institucional, la programacion de actividades de
reevaluacién de riesgos.

La Oficina de Gestion de Riesgos Operativos, en el marco de sus
competencias, informa anualmente, de manera previa a la auditoria interna,
los avances y resultados de la gestion de riesgos de los procesos
comprendidos en el alcance del SGAS, a la Oficina General de Integridad
Institucional y Riesgos Operativos, en su rol de Funcion de cumplimiento.

7.3 Apoyo
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7.3.1 Recursos

La Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos solicita, de
ser necesario, que se dispongan las gestiones necesarias para que se
presupueste y otorguen los recursos suficientes a fin de garantizar el correcto
funcionamiento del sistema. Los recursos se clasifican en cuatro categorias
principales.

Los recursos se clasifican en cuatro categorias principales:

a) Recursos humanos: Personal suficiente y capacitado para realizar las
actividades de integridad y antisoborno en el MEF.
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b) Recursos fisicos: Espacio fisico, mobiliario, insumos, entre otros
necesarios para desarrollar las actividades de integridad y antisoborno.

c) Recursos tecnoldgicos: Sistemas informaticos y/o aplicativos para la
presentacion de denuncias, para la gestion y seguimiento de las mismas,
asi como canales de orientacién para la formulacién de denuncias.

d) Recursos presupuestales: Todos aquellos necesarios para ejecutar las
actividades de integridad, antisoborno y controles identificados.

7.3.2 Compromiso del Personal con la Politica Antisoborno y el Sistema de
Gestion Antisoborno

La Oficina de Recursos Humanos tiene a su cargo las contrataciones de
personal, independientemente de su régimen laboral (servidores) de acuerdo
a lo descrito en la ficha de su Proceso S02.02.01 Gestion de la Incorporacion.

Como parte de los controles preventivos frente a riesgos de soborno, durante
las actividades de induccion a los servidores, la Oficina de Recursos Humanos
les hace de conocimiento la Politica Antisoborno y los controles del Sistema
de Gestion Antisoborno (directiva de denuncias, politica de regalos,
lineamiento de debida diligencia, entre otros) dentro de los primeros dias de su
ingreso al MEF. Dichos servidores suscriben la “Declaracion Jurada de
Lectura y Compromiso de Cumplimento de la Politica Antisoborno y el
Sistema de Gestion Antisoborno del MEF”, |a cual se incorpora a su legajo
personal.

La declaracion jurada debe ser suscrita por todo servidor, independientemente
que se trate de funcionarios de la alta direccién o el cuerpo directivo del MEF.

Los/las servidores/as de la Alta Direccion, de la Funcion de Cumplimiento o
que ocupen posiciones en las que se haya determinado mas que un riesgo
bajo de soborno, renuevan su “Declaracion Jurada de Lectura y
Compromiso de Cumplimento de la Politica Antisoborno y el Sistema de
Gestion Antisoborno del MEF” dentro de los cuarenta y cinco dias habiles
de cada afio.

La actualizacion de la Politica, conlleva a que los funcionarios, directores y
servidores en general suscriban una nueva “Declaracién Jurada de Lectura
y Compromiso de Cumplimento de la Politica Antisoborno y el Sistema

Q\/ de Gestion Antisoborno del MEF”.

MEE El formato de “Declaraciéon Jurada de Lectura y Compromiso de
Cumplimento de la Politica Antisoborno y el Sistema de Gestion
APl LAGAMONSALVE " Antisoborno del MEF” obra en el Anexo 1 del Manual.
14:58:56 COT 7.3.3 Toma de Conciencia

Motivo: Doy V° B®

v" Toma de conciencia del personal
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El Rector del SGAS planifica y coordina actividades de sensibilizacion y
toma de conciencia en temas antisoborno para los servidores del MEF,
cualquiera sea su régimen laboral o modalidad contractual en la que
presten servicios.

De manera semestral se desarrolla, como minimo, una actividad de
sensibilizacion y toma de conciencia, en la cual se pueden abordar los
temas siguientes:

)
k)

Politica Antisoborno, compromisos antisoborno y su deber de
cumplimiento.

Objetivos e indicadores del SGAS.

Directivas, Lineamientos e Instrumentos de integridad y del SGAS del
MEF y su deber de cumplimiento.

Quien ejerce la Funcién de Cumplimiento y cuales son sus
responsabilidades.

Riesgo de soborno y perjuicio para los servidores y colaboradores del
MEF, asi como para la institucion, tomando como fuente las matrices
de Factores Internos y Externos (Matriz de Contexto de la
Organizacioén), de Analisis de Partes Interesadas, de Gestion de
Riesgos, asi como, sus respectivos planes de tratamiento.
Circunstancias o situaciones en las que el soborno se puede presentar
y cdmo reconocer aquellas circunstancias.

Como reconocer y enfrentar una solicitud u oferta directa de soborno.
Como contribuir con la prevencion del soborno y reconocer indicadores
clave de riesgo de soborno.

Como los servidores y colaboradores del MEF pueden contribuir a la
eficacia del SGAS, asi como los beneficios de la mejora continua del
sistema.

Las implicancias y potenciales consecuencias de no cumplir los
requisitos del SGAS.

Como y a quien reportar cualquier preocupacion relacionada con el
SGAS, el soborno en especifico o cualquier sospecha en relacion a ello
(promocién de la cultura de la denuncia).

Difusion del canal de orientacion en tematica de integridad:
orientacionintegridad@mef.gob.pe y de los recursos disponibles del
SGAS: canales denuncia, reportes de conflictos de intereses, canal de
orientacion para la presentacion de denuncias, entre otros.

v" Toma de Conciencia de los Socios de Negocio

La Oficina General de Administracion, a través de la Oficina de
Abastecimiento promueve la sensibilizaciéon y toma de conciencia de
los proveedores, incluyendo en las solicitudes de cotizacion o las
bases de procedimientos de seleccion del MEF las consideraciones
especificas relacionadas con el SGAS para la toma de conciencia
de los proveedores.
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7.3.4

Comunicacion

La clasificacion de las comunicaciones (internas y externas) de los
instrumentos del SGAS, la oportunidad de comunicacion, destinatarios y
demas temas vinculados, se detallan en el siguiente cuadro:

Instrumento a Destinatario Oportunidad Medio Responsable ¢En qué
difundir (A quién ¢Cuando ¢Coémo idiomas
¢ Qué comunicar? comunicar? comunicar? comunicar? comunica? comunicar?
Periddica (por | Documentos -
1 Politica : lo menos una | circulares ylo Oﬁcm_a de
Interna . Servidores PN Integridad Castellano
Antisoborno difusion por charlas Institucional
semestre) orientadoras
Politica Partes interesadas Portal web (Modelo | Oficina de
2 Externa . . 3 Permanente de Integridad MEF) Integridad Castellano
Antisoborno Socios de negocio i
Institucional
Segln -
3 Politica ] programacion Charlas de Oficina de
Interna : Nuevos servidores ; : o Recursos Castellano
Antisoborno de inducciones Induccion
Humanos
de ORH
Objetivos e . . Peridica  (por Comumcamongs Oficina de
4 o Servidores a nivel lo menos una masivas (mailings) N
Interna indicadores  del nacional difusion or /o Integridad Castellano
SGAS p Y Institucional
semestre) Afiches
Oficina de
Resultado  del Integridad
5 isrﬁgllgmfrnta%ignla Semestralment Memorando o gfsigitr?amg;ler;
Interna de los objetivos e Alta Direccién e (enero y_JuIlo Informe de  Integridad Castellano
S de cada afio) L
indicadores  del Institucional 'y
SGAS Riesgos
Operativos
En las Bases
del
procedimiento
de seleccion Instructivo ara
6 Promocién  del denunciar P
Uso de los | Socios de Negocio | En las Oficina de
Externa - entregado a los . Castellano
Canales de | (Proveedores) solicitudes de Abastecimiento
y R proveedores en
Denuncias cotizacion ”
. cada contratacion
(contrataciones
iguales [¢)
menores a 8
uIT)
7 Promocion de los Ciudadanos en Portal web (Modelo | Oficina de
Externa Canales de eneral Permanente de Integridad - | Integridad Castellano
Denuncias g MEF) y/o afiches Institucional
Servidores de la Portal web (Modelo
Promocién de los sede central de Integridad - | Oficina de
8 Interna Canales de CONECTAMEF Z Permanente MEF) ylo afiches | Integridad Castellano
Denuncias f ’ ylo Institucional
nivel nacional .
mailings
Portal web (Modelo
9 de Integridad -
Lineamientos MEF_) o charlas de Oficina de
respecto a los . sensibilizacion o :
Interna Servidores Permanente Integridad Castellano
regalos y documentos i
. N Institucional
atenciones circulares o
comunicaciones
masivas (mailing)
Lineamientos .
10 respecto a los | Ciudadania en Portal web (Modelo Oflcm? de
Externa regalos eneral Permanente de Integridad) Integridad Castellano
920 vy |9 9 Institucional
atenciones
Oficina General de ?gcrgtana d
Integridad ecnica ©
Estado de las b Procedimientos
: P Institucional y P
1" Interno investigaciones Riesqos Mensual Informe Disciplinarios Castellano
de las denuncias 90!
Operativos P .
rocuraduria
Publica
Organos/Unidades | Culminado los
Resultado de las Orgéni L d Ofici d
auditorias ¢ rganicas a cargo se:jv_lcnqs e | Memorandum yio ( |clni1 | e Castol
12 Interno internas del de procesos | auditoria correo electrénico ntegrida astellano
SGAS entro del alcance | interna o Institucional
del SGA externa
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. Instrumento a Destinatario Oportunidad Medio Responsable (En qué
Tipo p ; i oy == s Ny “
difundir ¢A quién ¢Cuando ¢Coémo ¢Quién idiomas
¢, Qué comunicar? comunicar? comunicar? comunicar? comunica? comunicar?
Culminado los Oficina General
Resultado de las L .
- servicios de de Integridad
13 Interno _audnorlas Alta Direccion auditoria Informe' vio Institucional y | Castellano
internas del : memorandum :
interna o Riesgos
SGAS ;
externa Operativos

Informacion Documentada

Constituye informacion del SGAS que debe documentarse y conservarse:

- La normativa generada y vinculada al sistema.

- Las matrices de contexto, de riesgos, partes interesadas, el Manual del
sistema, los reportes y/o informes de seguimiento, las evidencias de los
controles.

Dicha informacién es custodiada por el Rector del Sistema, en carpetas
ubicadas en el servidor del MEF, cuyo contenido es materia de medidas de
respaldo en el marco de las competencias funcionales de la Oficina General
de Tecnologias de la Informacion.

7.4 Controles operacionales

7.41
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Debida diligencia

La debida diligencia, se realiza a todo el personal del MEF y en cuanto a socios
de negocios, a proveedores de bienes, servicios u obras, de ser el caso. Estan
exceptuados los socios de negocios que se constituyen como entidades
publicas, dada su autonomia administrativa, técnica, y funcional.

Conrelacion a la debida diligencia realizada al personal, la Oficina de Recursos
Humanos, es la encargada de los procesos de seleccién de personal, proceso
regulado para personal CAS, en la Directiva N° 004-2020-EF/43.023 y para
personal de la Ley Servir, en la Directiva N° 005-2021-EF/43.02%.

La contratacién de proveedores, se encuentra regulada en la norma de alcance
nacional, TUO de la Ley N° 30225 — Ley de Contrataciones del Estado y su
reglamento, con excepcién de aquellas contrataciones menores o iguales a 8
UIT, que se encuentran reguladas, en caso del MEF, en la Directiva N° 001-
2020-EF/43.03%; siendo la Oficina de Abastecimiento, el 6rgano encargado de
las contrataciones en el ministerio.

3 Directiva para la seleccion de personal bajo el Régimen Especial de Contratacién Administrativa de Servicios — Decreto
Legislativo N° 1057 en el Ministerio de Economia y Finanzas.

“ Directiva para la seleccion de personal a través de Concurso Publico de Méritos para el traslado a la Ley N° 30057 — Ley del
Servicio Civil en el Ministerio de Economia y Finanzas.

® Lineamientos para la adquisicion de bienes, contratacion de servicios y consultorias, por montos iguales o inferiores a ocho
(08) Unidades Impositivas Tributarias — UIT.
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7.4.2

743

Bajo las premisas anteriores, los controles de debida diligencia estan
regulados en la Directiva N° 004-2022-EF/43.01 “Lineamientos de Debida
Diligencia en el Ministerio de Economia y Finanzas - MEF” aprobada con
Resolucién Directoral N° 172-2022-EF/43.01, que dispone realizar acciones
durante y después de procedimientos de seleccion de personal, personal
altamente calificado, consultores FAG y contratistas, sin que suponga en
ningun caso, el establecimiento de nuevos impedimentos que la normativa
especifica no haya establecido.

De otro lado, se precisa que, los controles efectuados a proyectos que estan
vinculados a diferentes contrataciones, asi como los controles respecto de
actividades relevantes, se encuentran establecidos en los planes de
tratamiento de riesgos, aun cuando no reciban la denominacién de controles
de debida diligencia.

Controles financieros

Los controles financieros son los sistemas de gestién y procesos
implementados por la organizacion para gestionar correctamente sus
operaciones financieras y para registrar estas operaciones con precision,
completa y oportunamente, previniendo y gestionando el riesgo de soborno
financiero, buscando que las actuaciones sean transparentes y sujetas a la
legalidad; para ello la Oficina de Finanzas, unidad organica encargada de los
procesos del sistema de contabilidad y del sistema de tesoreria del Ministerio,
cuenta, entre otros, con los siguientes controles:

o Directiva de Tesoreria.

e Lineamientos para la Administracion y Control de la Caja Chica del
Ministerio de Economia y Finanzas.

o Disposiciones y Procedimientos para la autorizacion de viajes en
comisién de servicios dentro del territorio nacional del Ministerio de
Economia y Finanzas.

o Disposiciones y procedimientos para la verificacion, registro, control,
custodia, renovacion, modificacion, sustitucion, devolucién y ejecucion
de Cartas Fianza presentadas ante el Ministerio de Economia y
Finanzas.

Controles no financieros

Los controles no financieros en el MEF, aseguran que la incorporaciéon de
personal, los procesos de contratacién, ejecucién contractual, aquellos
vinculados a la gestion de servicios al usuario, asi como las actividades
vinculadas a la defensa juridica del estado, se estén gestionando
correctamente.

Estos controles se encuentran referenciados como controles actuales en la
Matriz de Contexto, en las Matrices de Partes Interesadas, y en la Matrices de
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7.4.4

7.4.5

7.4.6

Riesgos; asi como debidamente documentados en las carpetas que contienen
la informacién del SGAS del MEF.

Organizaciones Controladas

Se entiende por organizacién controlada, cuando una organizacién controla
directa o indirectamente la gestidén de otra organizacion.

El requisito 8.5.1 de la NTP ISO 37001:2016 relacionado con las
organizaciones controladas, no aplica al MEF, toda vez que no se cuenta con
organizaciones controladas directa ni indirectamente.

Socios de negocios no controlados

Constituyen socios de negocios no controlados, directa o indirectamente por el
MEF, los proveedores, asi como otras entidades publicas vinculadas a las
operaciones de alguno de los procesos del alcance.

En estos casos el MEF no adoptara controles adicionales a los identificados
en la evaluacién de riesgos de soborno.

Compromisos antisoborno

En concordancia con la norma de alcance nacional en materia de
contrataciones de bienes, servicios y obras, los proveedores que se vinculan
contractualmente con el MEF, suscriben entre otros una “Clausula
Anticorrupcion”, con el siguiente contenido minimo:

a) La declaracion y garantia del contratista de no haber, directa o
indirectamente, o tratandose de una persona juridica a través de sus
socios u otros; ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en
general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

b) La obligacion del contratista de conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad
y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente.

c) El compromiso del contratista de: i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta
ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas
técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los
referidos actos o practicas.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en estas clausulas, durante
la ejecucion contractual, da el derecho al MEF a resolver automaticamente y
de pleno derecho el contrato.

En las contrataciones por montos menores o iguales a 8 UIT, los Términos de
Referencia que forman parte de los contratos, contienen la clausula
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7.4.7

7.4.8

7.4.9

“OBLIGACION ANTICORRUPCION’, a través de la cual el contratista declara
y garantiza no haber directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién
al contrato. Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucioén del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de
no cometer actos ilegales o de corrupcién; ademas se compromete a
comunicar a las autoridades competentes cualquier actos o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento y, adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o
practicas.

El incumplimiento de dicha obligacién contractual, da derecho al ministerio a
resolver el contrato.

Sobre las Declaraciones Juradas como buenas practicas de integridad

En el Anexo 8 se detallan todas las declaraciones juradas que constituyen
controles operacionales de los procesos que forman parte del alcance del
Sistema de Gestidn Antisoborno.

Regalos, invitaciones y cortesias

Los lineamientos para la actuacion de los/as servidores/as, funcionarios/as, y
colaboradores/as del MEF, respecto de la entrega y/o recepcién de regalos
que ofrezcan terceros por razones vinculadas al rol, funcién o actividad que
realicen, , a fin de evitar actos contrarios a la integridad publica, se establecen
en la Directiva N° 002-2022-EF/47.01 “Lineamientos de integridad respecto de
la entrega y/o recepcion de regalos en el Ministerio de Economia y Finanzas”
aprobada por Resolucion de Secretaria General N° 043-2022- EF/13.

Cualquier situacion que pueda representar un incumplimiento de lo dispuesto
en los lineamientos antes mencionados se reportada a la Funcion de
Cumplimiento y, de ser el caso, se sanciona conforme a lo establecido en la
Directiva N° 010-2021-EF/43.02 “Disposiciones del Procedimiento
Administrativo Disciplinario en el Ministerio de Economia y Finanzas” aprobada
por Resolucion Directoral N° 216-2021-EF/43.01.

Gestion de controles insuficientes

Cuando a partir de la debida diligencia resultan insuficientes los controles
existentes para atender las alertas brindadas por las plataformas consultadas,
se monitorea el riesgo y se puede tomar una de las siguientes lineas de accion:

a) Término o interrupcién del vinculo. Cabe resaltar que se deben respetar
los contratos, de acuerdo a las normas que se rigen y de no ser posible la
interrupcion, pueden gestionarse los encargos a los actores que se
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encuentren en dichas situaciones, de modo que se minimicen las

consecuencias.

b) Si las alertas se reciben antes de formalizar vinculos, dependiendo de la
naturaleza de los mismos y sin vulnerar derechos adquiridos puede
evaluarse la postergacion o desistimiento de continuar con el proceso de

vinculacion.

7.4.10 Planteamiento de inquietudes (denuncias)

v Gestion de las denuncias por presuntos casos de soborno u otros

actos de corrupcion

El MEF promueve la presentacion de denuncias contra hechos irregulares,
actos de corrupcion o soborno que impliquen la participacion de sus
servidores o colaboradores, a fin de prevenir dafios o vulneracion de la
integridad, honestidad, transparencia y valores del MEF, asegurando el

adecuado servicio a los ciudadanos.

v" Premisas para la gestion de denuncias

La gestion eficaz de la denuncia en el MEF se basa en las siguientes

premisas y garantias:
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- Tratar con el maximo respeto y dignidad a aquellos que estan

inmersos en procesos de denuncias, velandose en todo momento por
sus derechos fundamentales.

Garantizar que cualquier decisién se adopte de forma razonada,
motivada y fundada en derecho.

Aplicar el Principio de Reserva desde la recepcion de la denuncia, lo
que implica que la informacién recibida o generada durante el proceso
de recepcion, evaluacién y atencion de denuncias; asi como el
contenido de la denuncia y la identidad del denunciante estan
protegidos por dicho principio.

Aplicar la regla del expediente unico, lo que implica que las
comunicaciones adicionales presentadas por el denunciante que
tengan relacién con el mismo hecho denunciado, se acumulan al
expediente de la denuncia primigenia, a fin de optimizar su atencion.

v' Garantias para la presentacion de denuncias

La gestion de las denuncias siempre cuidara de mantener las siguientes
garantias:

a) Para el denunciante:
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b)

Imparcialidad en la recepcion, mediante los diversos canales de
presentacion, y en la evaluacion de las denuncias.

Confidencialidad de la identidad del denunciante, los hechos
comunicados y los medios de prueba presentado de ser el caso.
Confianza en que no sufrira represalias, y

Acceso a conocer el estado del procesamiento de su denuncia cuando
lo solicite, salvo disposicion expresa de alcance general.

Para el denunciado en el proceso o en un potencial procedimiento
administrativo disciplinario:

Tomar conocimiento, dentro de la esfera del MEF, que es objeto de
un PAD o, en caso corresponda, de un potencial procedimiento fruto
de una denuncia interpuesta en su contra.

Exponer argumentos, presentar alegatos, ofrecer y producir pruebas
o solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda.

Tener conciencia plena que le asiste el Principio del Debido
Procedimiento.

Contar con la seguridad que le asiste el derecho a acceder al
contenido de la resolucion final del PAD.

v" Proteccion de datos

Garantizar el derecho fundamental a la proteccion de datos personales del
denunciante, testigos y denunciado, los cuales no pueden ser materia de
tratamiento en el marco de las disposiciones de la Ley N° 29733, Ley de
Protecciéon de Datos Personales, y su reglamento aprobado por el Decreto
Supremo N° 003-2013-JUS.

v" Instancias que reciben denuncias

Las denuncias por presuntos casos de soborno u otros actos de corrupcion
pueden ser canalizadas a:

Oficina de Integridad Institucional
Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios
Procuraduria Publica

v" Implementacion, mantenimiento y monitoreo de canales de denuncia

Para la determinacion y disefio de los canales de denuncia en el MEF se
toma en consideracion:

Las tecnologias disponibles,

El acceso de las partes interesadas a las tecnologias disponibles,
Las caracteristicas y capacidades de las partes interesadas,

Las disposiciones legales y normativas vigentes, y
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Los planes e instrumentos del MEF en materia de integridad.

v" Clasificacion de los canales de denuncias

a) A cargo de la Oficina de Integridad Institucional

Los canales de denuncia a cargo de la Oficina de Integridad
Institucional se detallan en los parrafos siguientes:

Denuncia presencial

Escrita:

Denuncia que se presenta en la Mesa de partes del MEF de la Sede
Central o del CONECTAMEF, en el horario de atencién de lunes a
viernes de 8:30:00 horas a 16:30 horas, empleando, de preferencia, el
formato contenido en los anexos de la Directiva N° 002-2020-EF/47.01,
"Disposiciones y Procedimientos para la atencion de denuncias por
presuntos actos de corrupcién, otorgamiento de medidas de proteccion
al denunciante y sancion de las denuncias de mala fe", aprobada
mediante la Resolucion Ministerial N° 187-2020-EF/47 (Formulario de
denuncia y Formulario de solicitud de medidas de proteccion). Si la
denuncia es presentada en sobre cerrado por iniciativa del
denunciante, el personal de Mesa de Partes solicita al denunciante
lacrar el sobre; caso contrario, si la denuncia no se presenta en sobre
cerrado, el personal de Mesa de Partes, proporciona al denunciante un
sobre en caso no cuente con el mismo, para después de cerrarlo,
lacrarlo y proceder a recibirla.

Verbal:

El personal de la Oficina de Gestion Documental y Atencion al Usuario
de la Sede Central comunica a la Oficina de Integridad Institucional de
la presencia de una persona que quiere formular una denuncia a
efectos que personal de dicha Oficina lo entreviste, en el ambiente
habilitado para dicho fin.

Durante la entrevista, la Oficina de Integridad Institucional orienta al
denunciante para que materialice su denuncia a través de los
formularios contenidos en la Directiva N° 002-2020-EF/47.01,
"Disposiciones y Procedimientos para la atencion de denuncias por
presuntos actos de corrupcién, otorgamiento de medidas de proteccion
al denunciante y sancién de las denuncias de mala fe", aprobada
mediante la Resolucion Ministerial N° 187-2020-EF/47 (Formulario de
denuncia y Formulario de solicitud de medidas de proteccion), con los
datos generales del denunciante, lo sefialado en dicha entrevista, asi
como su firma y huella digital, entre otros. Si por alguna razén el
denunciante se niega a suscribir el documento, el servidor de la Oficina
de Integridad Institucional reporta ello a sus superior inmediato, para
que se evalue su procesamiento como una denuncia andénima.
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b)

Denuncia virtual

A través de la Ventanilla Electréonica del MEF:

Denuncia presentada a través de cualquiera de los dos (2)
componentes de la Ventanilla Electronica (Mesa de Partes Virtual o
Casilla Electronica), administrada por la Oficina de Gestion Documental
y Atencion al Usuario. La denuncia se registra en el SGDD como
“‘confidencial” y se deriva a la OGIIRO siguiendo las pautas
establecidas en la Directiva N° 006-2021-EF/45.01, “Disposiciones que
regulan la Gestion Documental en el Ministerio de Economia y
Finanzas”, aprobada mediante Resolucién de Secretaria General N°
038-2021-EF/13.

A través de correo electrénico:

Se remite al correo electrénico denuncias0800@mef.gob.pe y debe
consignar la informacion requerida en el formulario de los anexos de la
Directiva N° 002-2020-EF/47.01, "Disposiciones y Procedimientos para
la atencion de denuncias por presuntos actos de corrupcion,
otorgamiento de medidas de proteccién al denunciante y sancion de las
denuncias de mala fe", aprobada mediante la Resolucion Ministerial N°
187-2020-EF/47 (Formulario de denuncia y Formulario de solicitud de
medidas de proteccion). Para tal fin, los documentos antes referidos
pueden ser descargados de la seccion “denuncias de actos de
corrupcion”, que figuran en el Portal Institucional del MEF
(www.gob.pe/mef).

A través del Portal Web Institucional:

Para acceder de manera directa el denunciante ingresa al link
https://www.mef.gob.pe/app/denuncias/index.php, sigue las
instrucciones y completa los datos solicitados en el formulario virtual.
También se puede acceder a dicho link a través del Portal Web
Institucional (www.gob.pe/mef), en el rubro Enlaces de Interés -
Atencion al Usuario - Denuncias de actos de corrupcion.

A través de la Plataforma Digital de denuncias ciudadanas:

Para acceder a la plataforma, el denunciante ingresa al Portal Web
https://denuncias.servicios.gob.pe/ administrado por la PCM, sigue las
instrucciones y completa los datos solicitados en el formulario virtual
publicado en dicho portal. Una vez que el denunciante complete el
formulario, el sistema de forma automatica genera un cédigo para el
seguimiento de la denuncia.

A cargo de la Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios

Denuncia presencial
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Escrita:

Denuncia que se presenta en la Mesa de partes del MEF de la Sede
Central o del CONECTAMEF, en el horario de atencién de lunes a
viernes de 8:30:00 horas a 16:30 horas. Si la denuncia es presentada
en sobre cerrado por iniciativa del denunciante, el personal de Mesa de
Partes solicita al denunciante lacrar el sobre; caso contrario, si la
denuncia no se presenta en sobre cerrado, el personal de Mesa de
Partes, proporciona al denunciante un sobre en caso no cuente con el
mismo, para después de cerrarlo, lacrarlo y proceder a recibirla.

Verbal:

El personal de la Oficina de Gestién Documental y Atencién al Usuario
de la Sede Central comunica a la Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios de la presencia de una persona que
quiere formular una denuncia a efectos que personal de dicha Oficina
lo entreviste, en el ambiente habilitado para dicho fin.

Durante la entrevista, la Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios orienta al denunciante para que
materialice su denuncia a través del Formulario de denuncia y
Formulario de solicitud de medidas de proteccion, con los datos
generales del denunciante, lo sefialado en dicha entrevista, asi como
su firma y huella digital, entre otros. Si por alguna razon el denunciante
se niega a suscribir el documento, la Secretaria Técnica de
Procedimientos Administrativos Disciplinarios evalla su procesamiento
como una denuncia anénima.

Denuncia virtual

A través de la Ventanilla Electréonica del MEF:

Denuncia presentada a través de cualquiera de los dos (2)
componentes de la Ventanilla Electrénica (Mesa de Partes Virtual o
Casilla Electronica), administrada por la Oficina de Gestion Documental
y Atencion al Usuario. La denuncia se registra en el SGDD como
“confidencial” y se deriva a la Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios siguiendo las pautas establecidas en la
Directiva N° 006-2021-EF/45.01, “Disposiciones que regulan la Gestion
Documental en el Ministerio de Economia y Finanzas”, aprobada
mediante Resolucion de Secretaria General N° 038-2021-EF/13.

A cargo de la Procuraduria Publica

Denuncia presencial

Escrita:

Denuncia que se presenta en la Mesa de partes del MEF de la Sede

Central o del CONECTAMEF, en el horario de atencién de lunes a
viernes de 8:30:00 horas a 16:30 horas. Si la denuncia es presentada
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en sobre cerrado por iniciativa del denunciante, el personal de Mesa de
Partes solicita al denunciante lacrar el sobre; caso contrario, si la
denuncia no se presenta en sobre cerrado, el personal de Mesa de
Partes, proporciona al denunciante un sobre en caso no cuente con el
mismo, para después de cerrarlo, lacrarlo y proceder a recibirla.

Verbal:

El personal de la Oficina de Gestion Documental y Atencion al Usuario
de la Sede Central comunica a la Procuraduria Publica del MEF de la
presencia de una persona que quiere formular una denuncia a efectos
que personal de dicha Oficina lo entreviste, en el ambiente habilitado
para dicho fin. La Procuraduria Publica coordina con la Oficina de
Integridad Institucional a fin que participe en la entrevista con el
denunciante.

Durante la entrevista, la Procuraduria Publica del MEF/ Oficina de
Integridad Institucional orientan al denunciante para que materialice su
denuncia a través del Formulario de denuncia y Formulario de solicitud
de medidas de proteccioén, con los datos generales del denunciante, lo
sefialado en dicha entrevista, asi como su firma y huella digital, entre
otros. Si por alguna razén el denunciante se niega a suscribir el
documento, la Procuraduria Publica del MEF/ Oficina de Integridad
Institucional evaluan su procesamiento como una denuncia anénima.

- Denuncia virtual

A través de la Ventanilla Electréonica del MEF:

Denuncia presentada a través de cualquiera de los dos (2)
componentes de la Ventanilla Electrénica (Mesa de Partes Virtual o
Casilla Electronica), administrada por la Oficina de Gestion Documental
y Atencion al Usuario. La denuncia se registra en el SGDD como
“confidencial” y se deriva a la Procuraduria Publica del MEF siguiendo
las pautas establecidas en la Directiva N° 006-2021-EF/45.01,
“Disposiciones que regulan la Gestién Documental en el Ministerio de
Economia y Finanzas”, aprobada mediante Resolucién de Secretaria
General N° 038-2021-EF/13.

v Pautas para el registro de denuncia en el Sistema de Gestion
Documentario Digital

Independientemente que las denuncias estén dirigidas a la Oficina de
Integridad Institucional, Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios o Procuraduria Publica del MEF, en el
Sistema de Gestion Documentario Digital no debe figurar informacion
relativa a la identidad del denunciante y/o del contenido de la denuncia.
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a)

Para el registro de todas las denuncias presenciales o virtuales en el
Sistema de Gestion Documentario Digital, se consigna lo siguiente:

a) Datos generales del documento: fecha, hora, tipo de documento y
numero de folio.

b) En el rubro “asunto” se consigna el texto: “denuncia confidencial
presentada en sobre cerrado por el denunciante para atencion
por... (seleccionar OGIIRO, STPAD o PP segun corresponda)”’ en
caso de denuncia presencial o “denuncia confidencial” en caso de
denuncia virtual.

Pautas parala actuacion de los CONECTAMEF en el caso de denuncias
verbales

a) Independientemente que las denuncias verbales estén dirigidas a la
Oficina de Integridad Institucional, Secretaria Técnica de
Procedimientos Administrativos Disciplinarios o Procuraduria Publica
del MEF, éstas se presentan en la sede central del MEF.

b) Si el denunciante se apersona a algain CONECTAMEF a nivel nacional
a presentar una denuncia verbal, el servidor que ahi labora orienta al
denunciante respecto de los otros canales de presentacion de
denuncias contenidos en el presente manual.

Canal de orientaciéon de denuncias por presuntos actos de corrupcion

La Oficina de Integridad Institucional tiene a su cargo la linea gratuita 0800
— 1569, mediante la cual absuelve consultas e inquietudes sobre los canales
de denuncia a su cargo y brinda orientacion en relacion a aspectos
concernientes a la presentacion de denuncias.

Investigacion de casos de soborno

Las denuncias presentadas ante la Oficina de Integridad Institucional se
tramitan de acuerdo a los sefialado en la Directiva N° 002-2020-EF/47.01
“Disposiciones y Procedimientos para la atencion de denuncias por
presuntos actos de corrupcioén, otorgamiento de medidas de proteccion al
denunciante y sancion de las denuncias de mala fe” aprobada mediante
Resolucién Ministerial N° 187-2020-EF/47 y el proceso E04.01 Gestion de
Denuncias.

Las denuncias presentadas a la Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios se tramitan de acuerdo a los sefialado en la
Directiva N° 010-2021-EF/43.02 “Disposiciones del Procedimiento
Administrativo Disciplinario en el Ministerio de Economia y Finanzas”
aprobada mediante Resolucion Directoral N° 216-2021-EF/43.01 y el
proceso S02.02.02.02 Gestion del Procedimiento Administrativo
Disciplinario.
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c) Las denuncias presentadas a la Procuraduria Publica del MEF se tramitan
de acuerdo a lo sefialado en el proceso S01.02.01 Administracién de la
defensa juridica del MEF.

v Medidas disciplinarias

En caso de incumplimiento a la Politica Antisoborno y/o el SGAS, el MEF
conduce las medias disciplinarias de acuerdo al Proceso S02.02.02.02
Gestion del Procedimiento Administrativo Disciplinario a cargo de la
Oficina de Recursos Humanos — Secretaria Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios.

7.5 Evaluacion de Desempeio
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7.5.1
Antisoborno

Seguimiento, medicion, analisis y evaluacién del Sistema de Gestion

La evaluacion de forma continua del SGAS, asi como asegurar el logro de los
objetivos e indicadores del SGAS permite tomar medidas oportunas y, de ser
el caso, corregir las desviaciones detectadas.

Para efectos de la medicidon de los principales aspectos del SGAS, el MEF,
establece la siguiente matriz:

¢ Qué necesita

seguimiento y
mediciéon?

¢Quién es el
responsable del
seguimiento?

Métodos de
seguimiento,
medicion,
analisis y
evaluacion

¢, Cuando se
deben llevar a
cabo el
seguimiento y la
medicion?

¢ Cuando se deben
analizar y evaluar
los resultados del
seguimiento y la
medicién?

¢A quién y como se
debe reportar dicha
informacion?

Oficina General de

3 investigaciones
por denuncias

Técnica de PAD
ylo Procuraduria
Publica del MEF

formal y registro
de estado de los
expedientes

afo)

Objetivos e Oficina de Recopilacién de . N s

1 o N Anualmente (Fin de Integridad Institucional
indicadores del Integridad avances y/o Permanente - " !
SGAS Institucional evidencias afio) y Riesgos Operativos

/Alta Direccion

Cumplimiento de Oficina de Recopilacion de Permanente Anualmente (Fin de Oficina General de
los Planes de | Gestion de | avances ylo afo) Integridad Institucional

2 tratamiento de | Riesgos evidencias y Riesgos Operativos /
riesgo Operativos mediante correo Oficina de Integridad

y/o reuniones Institucional

Resultado de las | Secretaria Requerimiento Permanente Anualmente (Fin de | Oficina General de

Integridad Institucional
y Riesgos Operativos

Antisoborno

mediante correo
ylo reuniones

Eficacia de las | Oficina de | Recopilacion de | Segun hitosenla | Anualmente (Finde | Oficina General de

acciones Integridad avances ylo | SAC afio) Integridad Institucional
4 correctivas  del Institucional evidencias y Riesgos Operativos

Sistema de mediante correo

Gestion y/o reuniones

Antisoborno

Eficacia del | Oficina de | Recopilacion de | En  mayo y | Junio y octubre de | Retroalimentacion a

Sistema de | Integridad avances ylo | setiembre de | cadaafio todos los duefios del
5 Gestion Institucional evidencias cada afio proceso

CC OGIIRO / AD

7.5.2 Auditoria interna del Sistema de Gestion Antisoborno

El Rector del SGAS anualmente formula el Programa Anual
Internas (Anexo 2), para lo cual considera:

de Auditorias
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a) El estado e importancia de los procesos comprendidos en el alcance del
Sistema de Gestion Antisoborno.

b) Los cambios que afecten a la organizacion, segun corresponda.

c) Los resultados de auditorias internas o externas del SGAS; v,

d) El estado situacional de la implementacion de las acciones correctivas de
corresponder.

La Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos aprueba el
Programa Anual de Auditorias Internas y lo remite a los 6rganos y/o unidades
organicas a cargo de los procesos comprendidos en el Sistema de Gestion
Antisoborno.

Dentro de las actividades de coordinacion para realizar las auditorias internas,
la Oficina General de Integridad Institucional y Riegos Operativos puede
solicitar la contratacion de servicios externos de auditoria interna o la ejecucion
de la auditoria con los auditores internos calificados del MEF. En cualquiera de
los casos, el equipo auditor asignado presenta el “Plan de Auditoria”
correspondiente.

El auditor lider presenta, con un minimo de dos semanas de antelacion a la
fecha de realizacidon de la auditoria, el Plan de Auditoria (Anexo 5) para su
aprobacion. La Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos
Operativos remite el Plan de Auditoria aprobado a los érganos y/o unidades
organicas involucrados.

El equipo auditor ejecuta la auditoria interna considerando las siguientes
actividades acorde a sus capacidades y competencias:

a) Realizar la reunidon de apertura y efectuar el control de asistencia,
asegurando la participacion de la Alta Direccién o su representante.

b) Ejecutar las actividades de auditoria interna de acuerdo con lo
establecido en el Plan de Auditoria Interna.

c) ldentificar y evaluar hallazgos de auditoria, conforme a los criterios
establecidos en el Plan de Auditoria Interna.

d) Realizar la reunion de cierre para la presentacion del informe preliminar
de auditoria; y

e) Si son varios auditores, el auditor lider integra el informe preliminar de
auditoria y consolida los hallazgos del equipo auditor.

El auditor lider asignado entrega al Rector del SGAS el informe de auditoria en
un plazo maximo de cinco (05) dias habiles posteriores a la fecha de culminada
la auditoria. Revisado y validado el informe de auditoria, la Oficina General de
Integridad Institucional y Riesgos Operativos lo remite a los o6rganos
involucrados.

Cuando los resultados de la auditoria hacen necesaria la aplicacion de
acciones correctivas, los responsables del proceso donde se ha identificado la
no conformidad deben llenar la Solicitud de Acciones Correctivas (Anexo 4), y
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presentarlo al Rector del SGAS, quien asignara formalmente a un auditor
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interno para dar seguimiento a las acciones correctivas solicitadas.

Para la realizaciéon de las auditorias internas, los auditores designados deben
contar con las siguientes competencias:

Auditor Lider:

Auditor:

Contar con certificado de Auditor Lider del Sistema de Gestion a
Auditar.

Haber realizado o participado como auditor en al menos una (01)
auditoria interna en entidades del Estado.

Haber realizado al menos una (01) auditoria como Auditor Lider en el
Sistema de Gestion.

Estudios minimos de bachiller.

Contar con certificado de Auditor Interno del Sistema de Gestion.
Haber participado como auditor en entrenamiento en al menos una
(01) auditoria interna en entidades del Estado.

Haber realizado al menos una (01) auditoria como Auditor en el
Sistema de Gestion a auditar.

Estudios minimos de bachiller.

Auditor en entrenamiento:

Haber aprobado la formacion de Auditor Interno del Sistema de
Gestion a Auditar.
Estudios minimos de bachiller.

En caso de contratacion de auditores, todo el equipo auditor debe cumplir con
el siguiente perfil:

Contar con certificado de Auditor Lider del Sistema de Gestion a
Auditar.

Haber realizado o participado como auditor en al menos cinco (05)
auditorias internas en entidades del Estado.

Haber realizado al menos dos (02) auditorias como Auditor Lider en
el Sistema de Gestion.

Estudios minimos de bachiller.

El Rector del SGAS realiza y mantiene actualizado el listado de auditores
internos del MEF (Anexo 5), con las evidencias que respaldan sus
competencias; asimismo, mantiene y resguarda todos los registros de las
auditorias internas.
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7.5.3 Revision por la Direccion

v

Revision por la Alta Direccion

Anualmente, de manera posterior a la realizacion de la auditoria interna
y previo a la auditoria externa, la Oficina General de Integridad
Institucional y Riesgos Operativos solicita a los érganos involucrados la
siguiente informacion relacionada con el SGAS:

a) El estado de implementacion de las acciones producto de las
revisiones previas por la direccion.

b) Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean
pertinentes al SGAS.

c) La informacion sobre el desempefio del SGAS, incluidas las
tendencias relativas a:

No conformidades y acciones correctivas;

Resultados del seguimiento y las mediciones;

Resultados de las auditorias;

Reporte de sobornos y resultado de las investigaciones.
Naturaleza y extension de los riesgos de soborno que enfrenta la
organizacion;

d) La eficacia de las medidas adoptadas para hacer frente a los riesgos
de soborno; y
e) Las oportunidades de mejora continua del SGAS.

La informaciéon es derivada al Rector del SGAS, la cual realiza las
siguientes actividades:

a) Analiza y valida la informacion de los 6rganos y/o unidades
organicas a cargo de los procesos comprendidos en el SGAS.

b) Integra el Informe de Revisién de la Alta Direccion y elabora la
Presentacion Ejecutiva y los presenta a la Oficina General de
Integridad Institucional y Riesgos Operativos para su validacion y
presentacion ante la Alta Direccion.

c) La Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos
convoca a los 6rganos involucrados para la presentacion del informe
a la Alta Direccion.

Durante la reunion de revision por la Alta Direccion, la Oficina General de
Integridad Institucional y Riesgos Operativos presenta el informe con la
intervencion de los diferentes responsables de los 6rganos.

La Alta Direccion toma conocimiento de la informacién presentada y
establece conclusiones, decisiones y/o disposiciones que pueden
determinar en:
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7.6 MEJORA

a) Cambios en el SGAS, y
b) Oportunidades de mejora al SGAS.

La Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos,
elabora y remite a la Alta Direccion el “Acta de Resultados” que incluye los
acuerdos y compromisos de los érganos involucrados.

La Alta Direccion visa y suscribe el “Acta de Resultados”, la misma que es
remitida a los 6rganos involucrados para su conocimiento y cumplimiento.

El Rector del SGAS realiza el seguimiento a los acuerdos y compromisos
establecidos, incluyendo los cambios necesarios resultantes en el SGAS,
considerando los cambios necesarios y acciones correctivas.

Revision por la Funcién de Cumplimiento Antisoborno

Con el fin de evaluar la gestion eficaz del SGAS, la funcién de
cumplimiento evalua e informa semestralmente a la Alta Direccion sobre:

a) La eficacia de las acciones para enfrentar los riesgos de soborno.
b) Los resultados de las investigaciones de las denuncias, y
c) Los resultados de las auditorias, conforme aplique.

El MEF mejora continuamente la eficacia del SGAS mediante la implementacién y
cumplimiento de su Politica Antisoborno, los Objetivos e Indicadores de los procesos
priorizados en dicho sistema; los indicadores de los procesos, y los resultados de las

auditorias.

Cuando los resultados obtenidos no son los esperados y ante cualquier no
conformidad, los 6érganos y/o unidades organicas a cargo de los procesos incluidos en
el SGAS, implementan las acciones correctivas necesarias para eliminar las causas
que dieron origen a la no conformidad y se aseguran de implementar los cambios
necesarios para evitar que dicha no conformidad vuelvan a ocurrir.

7.6.1 Acciones correctivas y de mejora

Los 6rganos y/o unidades organicas a cargo de los procesos incluidos en el
SGAS elaboran una Solicitud de Accion Correctiva (SAC) o una Solicitud de
Accion de Mejora (SAM), ante los siguientes escenarios:

a) Reuvision por la Alta Direccion: Cuando como resultado de la Revision por
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la Alta Direccion se identifican fallas en el SGAS u oportunidades de
mejora.
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b)

c)

Auditorias internas y externas al sistema: Cuando el informe de la auditoria
interna y/o externa indique hallazgos de No Conformidad u Oportunidades
de Mejora.

Denuncias: Cuando se presenten denuncias por casos de soborno, el
organo y/o unidad organica a cargo del comprendido en la denuncia
elabora una Solicitud de Accién Correctiva (SAC).

Los o6rganos involucrados que presentan una SAC o una SAM, utilizan el
formato de accién correctiva y el formato de solicitud de acciones de mejora
(Anexo 6).

El Rector del SGAS asigna el numero de SAC o SAM, registra en el Listado de
Estado de Acciones Correctivas y de Mejora, y asigna al analista o auditor
interno responsable del seguimiento de la accion correctiva o de mejora.

Toda Solicitud de Accion Correctiva (SAC) contiene lo siguiente:

a) Establecer, de ser necesario, las acciones de contencién y/o mitigacion.

Acciones de contencién: acciones orientadas a detener temporalmente
el problema o sus impactos

Acciones de mitigacion: acciones para reparar o minimizar los dafios o
efectos causados por el problema (no sustituyen la necesidad de las
acciones correctivas).

b) Realizar el andlisis de las causas, utilizando las herramientas disponibles

de acuerdo con el tipo de problema, la SAC / SAM incluye un formato
Causa — Efecto para analisis de causas, el uso de esta herramienta es
descriptivo no limitativo,

¢) Proponer acciones congruentes con las causas identificadas, indicando

fechas, responsables y recursos necesarios para las acciones propuestas,
y

d) Acordar con el analista o auditor interno asignado el Plan de Seguimiento

de las acciones correctivas o de mejora.

El auditor interno asignado para dar seguimiento a una accion correctiva o de
mejora debe:

Visar la SAC/SAM y remitirla al Rector del SGAS para su conocimiento.
Dar seguimiento al Plan de Acciones conforme a lo establecido en la
SAC/SAM.

Verificar que se realicen los cambios aplicables al SGAS o la identificacion
de Riesgos.

Evaluar los resultados y la eficacia de las acciones correctivas o de mejora
visar la SAC/SAM.

Elaborar y remitir el informe de seguimiento y cierre de las acciones
correctivas o de mejora asignadas.

Con la informacién del auditor interno asignado, el Rector del SGAS actualiza
el estado de las Acciones Correctivas y/o de Mejora.
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El Rector del SGAS, a través de la Oficina General de Integridad Institucional
y Riesgos Operativos, pone a consideracion de la Alta Direccion, el Estado de
las Acciones Correctivas y/o de Mejora, para la revision de las acciones
pertinentes.

8 ANEXOS
Anexo 1: Declaracién Jurada de Lectura y Compromiso de Cumplimento de la
Politica Antisoborno y el Sistema de Gestion Antisoborno del MEF
Anexo 2: Programa Anual de Auditorias Internas
Anexo 3: Plan de Auditoria
Anexo 4: Solicitud de Accién Correctiva
Anexo 5: Listado de Auditores Internos del MEF
Anexo 6: Formato de Solicitud de Acciones de Mejora
Anexo 7: Estado de Acciones Correctivas y Acciones de Mejora
Anexo 8: Cuadro de Declaraciones Juradas como buenas practicas de integridad
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ANEXO 1:

DECL’ARACI(')N JURADA DE LECTURA'Y COMPROMISO DE CUMPLIMENTO DE LA
POLITICA ANTISOBORNO Y EL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DEL MEF

Yo, [NOMBRES Y APELLIDOS], identificado/a con DNI [NRO DNI], declaro bajo juramento
que he recibido, leido y me comprometo a cumplir la Politica Antisoborno® y el Sistema de
Gestion Antisoborno implementado por el Ministerio de Economia y Finanzas; asi como,
informar al responsable de la Funcion de Cumplimiento Antisoborno, cualquier duda o
inquietud acerca de su aplicacion.

Asimismo, me comprometo a rechazar cualquier actividad que pueda ser considerada como
soborno, y comunicar diligentemente a las autoridades competentes, cualquier acto o
conducta que constituya soborno o intento de soborno en el MEF.

Ademas, declaro que tengo conocimiento que el incumplimiento de la Politica Antisoborno
podra ser materia de deslinde de responsabilidades, conforme a los procedimientos
aplicables.

Lima, de del 20

NOMBRES:
APELLIDOS:
DNI:

FIRMA: L,
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6 Aprobada con Resolucién Ministerial N° 148-2022-EF/47, la misma que se encuentra publicada en el siguiente
link: https://www.gob.pe/institucion/mef/normas-legales/3146356-148-2022-ef-47.
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ANEXO 2: PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS

Elaboro | | Aprobé:

ID de auditoria | Fecha(s) de auditoria

Equipo auditor

Objetivo Alcance
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ANEXO 3: PLAN DE AUDITORIA

DATOS GENERALES

Organizacion:

Domicilio de la Sede o Sitio Principal:

Fecha(s) de la Auditoria:

ESPECIFICACIONES DE LA AUDITORIA

ID DE AUDITORIA:

Alcance de la Auditoria:

Obijetivos de la Auditoria

Equipo auditor:

Proceso / Area

‘ Fecha ‘

Requisitos aplicables

Auditado/Responsable

del proceso

Auditor
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ANEXO 4: SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA

ormbne e quisn meerta:

aucings inteme asignada:

hcirsbsni dhie Prossicds - dhosilis o proceso:

Fecha

e I

ORIGEN DE LA NO CONFORMIDAD

[Jevomonss

[Jaevmas wo conronmes

[Jresuutacs o La Revsicn PoR LA DIRECCION

[Jesmuraccun nes ususnio

[Jmoecaccnes o rroceso u oaemvos

[Omcwuneinsnto ca

[Jouemsreciamos oewos usuamos

[Joma tespecinican

DESCRIPOION DE L& MO EONFORMIDAD

SECCION 2
ACCIONES DE CORRECTION
b
R i .
AMALISIS DE CALISAS

[uista de iseas

Dl:iaf.rama i Efets

m

Dhmm

Dms-uwm Dﬂm(upxinun
> Adjurear evidencia del andlisis de causa realizade,
SECCION 3
PLAN DE ACDION
CALSAS EMODNTRADAS ADDONES CONGRUENTES ™) RESPONSABLE (Nombine v cargo o Buncida)

RECLIREDS NECES ARNDS

INDICADORIES ] DE CLIMIPLIMIENTD

Responsable de registrar: Duslo de proceso involucrade.

Respansable de registrar: Auditon inberne esponsable del seguirmiens
FECHA DE FECHA PRIMER CLMPLE FECHA SEGLINDO CLMPLE ACCKONES EM CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS
ey ] ECHATN | cequmaento [, wo | ssumaene | o 4 ACOIONES
1

Farmias Dl del process Ausditar it dgnads
IPLAN DE VERIFCADKIN DE LA EFECTIVIDAD
JACCIONES RESIAT, 5 ESP FECHA RESULTADO St LOGRA [FECHA SEGLNDA RESLILTADO SE Jecha  TeRcERA] RESULTADO SE MANTIENE
0 NGRUENTES(" ] FRIMERA 3l v WERIFICACION 3l v VERIFCACION | ]
1

SECCION 4

CIERRE [valldacie poe parte el auditor adgnada)

Dsamlmnm eamibios al SISMEME dh gESU6n wo 8 o fesgos

Dlm s ultadas 0o e obtuvieron o no e Faniusdencn

Dl‘l resultad s obtuve y s& mantuvo por o gue la accion se considera elfectiva

Finchia
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ANEXO 5: LISTADO DE AUDITORES INTERNOS DEL MEF

o
ﬁ PERU

LISTADO DE AUDITORES INTERNOS DEL MEF

Calificado par
’ : ’ ’ .. Experiencia laboral . . Capacitaciones de auditores ’ ’
Nombre del Auditor Interno. Puesto  cargo Organo / Unidad organica Nivel académico (s d Sxpertancia) Experiencia en auditorias e Auditor Lider T\n.:::«rc‘;; sn/:;i?’; @
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ANEXO 6: FORMATO DE SOLICITUD DE ACCIONES DE MEJORA

PERU | Ministerio SOLICITUD DE ACCIONES DE MEJORA (SAM)

de Economia y Finanzas

SECCION 1

Nombre de quien reporta: Fecha

Auditor interno asignado:

ORIGEN DE LA OPORTUNIDAD DE MEJORA

[Jauoiroria [JRESULTADO DE LA REVISION POR LA DIRECCION [Imoicapores be proceso U oBIETIVOS [CJauesas/rectamos be Los usuarios

I:ISALIDAS NO CONFORMES EISATISFACC\ON DEL USUARIO I:IREQU\SITO LEGAL l:IOTRA (especificar)

DESCRIPCION DE LA OPORTUNIDAD DE MEJORA

DESCRIPCION DE LOS BENEFICIOS

SECCION 3

PLAN DE ACCION

BENEFICIOS ACCIONES RESPONSABLE (Nombre y cargo o funcién) RECURSOS NECESARIOS INDICADOR(ES) DE CUMPLIMIENTO

PLAN DE SEGUIMIENTO

Responsable de registrar: Duefio de proceso involucrado Responsable de registrar: Auditor intermno responsable del seguimiento
ACCIONES FECHA DE FECHA FIN FECHA PRIMER CUMPLE FECHA SEGUNDO CUMPLE ACCIONES EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS
INICIO SEGUIMIENTO [ ¢/ NO SEGUIMIENTO s | no ACCIONES
1
2
3
4
5
Firmas Duefio del proceso Auditor interno asignado
PLAN DE VERIFICACION DE LA EFECTIVIDAD
ACCIONES FECHA RESULTADO SE LOGRA |FECHA SEGUNDA| RESULTADO SE FECHA TERCERA| RESULTADO SE MANTIENE
RESULTADOS ESPERADOS
CONGRUENTES(*) PRIMERA si NO__|VERIFICACION si NO __|VERIFICACION st NO
1
2
3
4
5

SECCION 4

CIERRE (validacién por parte del auditor asignado)

MEF

[Jei resultado se obtuvo y se mantuvo por lo que la accion se considera efectiva
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ANEXO 7: ESTADO DE ACCIONES CORRECTIVAS Y ACCIONES DE MEJORA

¥ Mnsteri ESTADO DE ACCIONES CORRECTIVAS Y ACCIONES DE MEJORA

'NUMERO DE ACCION
Sran ORIGEN PROCESOASIGNADO

STATUS

Enproceso | Atraso Cerrada

Entiempo Conatraso

«

MEF
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ANEXO 8: CUADRO DE DECLARACIONES JURADAS COMO BUENAS PRACTICAS DE INTEGRIDAD

Declaracion ~ Jurada  de
1 Ingresos y de Bienes y
Rentas (DJIBR)

Obligatorio

Norma nacional

Ley 27482

15/06/2001

Sujetos
obligados

Cuando es
contratado,
nombrado, designado,
elegido o similar

Si

a) Al inicio
b) Periddica (cada
vez que cumple un
afo)

c) Al cese

Patrimonio
Obligaciones

Publico

https://apps
1.contraloria
.gob.pe/ddjj/

CGR

Declaracion
Intereses (DJI)

Jurada de

Obligatorio

Norma nacional

Ley 31227

14/09/2021

Sujetos
obligados

Cuando es
contratado,
nombrado, designado,
elegido o similar

Si

a) Al inicio
b) Periédica (cada
vez que cumple un
ano)

c) Al cese

familiares
laborales
empresariales

Vinculos
Vinculos
Vinculos
Vinculos sociales

Publico

SIDJI
https://appdji
.contraloria.
gob.pe/djic/

CGR

Declaracion jurada conforme
3 a Ley n° 31457 (de
cumplimiento de requisitos)

Obligatorio

Norma nacional

Ley 31457

22/04/2022

Ministro y
viceministros

Previo a designacion

Sin periodicidad de
entrega

a) Cumplir con los requisitos minimos para ser
ministro(a) o viceministro(a) conforme la
normativa vigente.
b) No encontrarme inhabilitado para ejercer la
funcion publica o para contratar con el Estado.
c) No contar con sentencia condenatoria emitida
en primera instancia, en calidad de autor o
coémplice, por la comision de delito doloso, tal
como dispone el articulo 39-A de la Constitucion
Politica del Peru.
d) En caso de viceministro(@a) no estar
inhabilitado por el Congreso para ejercer cargo
publico, no encontrarme inhabilitado por
mandato judicial para ejercer funcién publica; y,
no haber sido destituido de la administracion
publica por falta muy grave.
e) En caso de viceministro(a) en la Presidencia
del Consejo de Ministros, Ministerio de Defensa
o Ministerio del Interior no tener acusacién fiscal
en mi contra por los delitos de terrorismo o
trafico ilicito de drogas o estar siendo juzgado
ante el Poder Judicial por los citados ilicitos.

Declaracion jurada de no
tener impedimentos para ser
4 designado funcionario
publico o directivo publico de
libre designacion y remocion

Obligatorio

Norma nacional

Numeral 28.3 del
articulo 28 del DS N°
053-2022-PCM,
Reglamento de la Ley
N° 31419

no
identificado

Funcionarios/as
y directivos/as
publicos/as  de
libre
designacién 'y
remocion

Durante  vinculacion
con entidad

No

Sin periodicidad de
entrega

Publico

Portal de
transparenci
a de cada
ministerio

PCM

No contar con los siguientes impedimentos
acceder al cargo o puesto:
a) No estar inhabilitado para el ejercicio
profesional o el ejercicio de la funcién publica
b) No haber sido condenado en primera
instancia, en calidad de autor o cémplice, por
delito doloso.
c) No encontrarse inhabilitado por el Congreso
de la Republica para ejercer cargo publico.

Interno

ORH

ORH

Declaracion Jurada
(incompatibilidad de ingreso)

Obligatorio

Norma nacional

Articulo 7 del D.U. N°
020-2006

no
identificado

Ganadores de
procesos de
seleccion  de
personal

Durante  vinculacion
con entidad

No

Sin periodicidad de
entrega

Se comunica a la ORH si actualmente se esta
percibiendo una pension en una entidad publica.
En caso de ser positiva la respuesta, debera de
adjuntar a la DJ el escrito que valide la
suspension temporal de dicha pension

Interno

ORH

ORH

6 Compromiso de
confidencialidad

Obligatorio

Directiva MEF

Directiva N°  002-
2020-EF/47.01

02/07/2020

Personal de Oll
y STOIPAD

Antes de 10 dias de
haberse emitido
Directiva N°  002-
2020-EF/47.01

No

Sin periodicidad de
entrega

Compromiso de confidencialidad

Interno

ol

ol

Declaracion Jurada Ad Hoc
(Medidas de integridad para
7 prevenir contravenciones a
la reserva de informacion en
la tramitacién de denuncias)

Obligatorio

PTR - Directiva
de Riesgos

HR N° 053068-2021

no
identificado

Personal de
mesa de partes
de la OGDAU y
CONECTAMEF
a nivel nacional

Para implementar
PTR

No

Sin periodicidad de
entrega

Compromiso a guardar secreto y reserva
respecto de la informacion relativa a la identidad
del denunciante, contenido de la denuncia por
presuntos actos de corrupcion y/o medida de
proteccion, a la que pueda acceder por el
ejercicio de su funcion

Interno

oll

ol

MEF
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Servidores  a
Compromiso de integridad cargo de
para servidores a cargo de A o elaborar . L . : . i
" : " N — Directiva N 001- " : _ Sin periodicidad de [ Compromiso de integridad para elaboracion de
e!abprar espgmﬁ_camones Obligatorio Directiva MEF 2020-EF/47.01 06/03/2020 espef:iﬁc_amone No entrega ET/TdR Interno OA OA
técnicas o términos de s técnicas o
referencia términos de
referencia
Miembros
(titulares y
Compromiso de integridad suplentes) de
para miembros de comités — o _ comités de - . PR . . . i
de seleccion para la Obligatorio Directiva MEF ZDgzeg_tg’f/47';1 001 06/03/2020 | seleccion para /d\; gglnef ggggr Comite No :I‘r;rzegodlcldad de ﬁ??ﬁrdzrglzi d;ér;tseog:jlgasdelz‘r;éra‘muaclon N | Interno OA OA
contrataciéon  de  bienes, : la contratacién 9 9 P
servicios y obras de bienes,
servicios y
obras
Compromisos de:
. . . a) No difundir informacién privilegiada
Compromiso _de |ntegnc!ad b) Guardar debida reserva de informacion
para el personal de la Oficina o
de Abastecimiento y de la Obligatorio Directiva MEF Directiva N°  001- 06/03/2020 Servidores de | Segun Directiva N° No Sin periodicidad de gfon?\ii?;r:ar resguardo y  proteccion - de Interno OA/OGTI OAOGTI
Oficina General de 9 2020-EF/47.01 OAB Yy OGTI 001-2020-EF/47.01 entrega . . .
" d) Desempeiar funciones con lealtad, dignidad,
Tecnologias de la 1 . : o
Informacion respeto, respor g 'mp cad,
objetividad 'y apego a la legalidad
e) Comunicar actos contrarios a la ética
Compromisos de:
Compromiso de integridad Miembros a) Aplicar, cumplir y respetar estrictamente la
para los miembros de (titulares normatividad general vigente
comités de seleccion para la - o R suplentes) que s " . b) No aceptar injerencia ni recomendacion de
contratacién administrativa Obligatorio Directiva MEF zDérzegfgg/ 47%1 001 06/03/2020 | integran ld\é ;glnefgcrirgsr Comita No 2":: rzegodlcldad de ningin  funcionario o  servidor publico | Interno ORH ORH
de servicios o para las : comités de g c¢) No participar en cualquiera de las fases de la
modalidades formativas de seleccion  de etapa de seleccion en caso de presentarse
servicios personal alguna de las causales previstas en la Directiva
d) Comunicar actos contrarios a la ética
Declaracion  jurada  de Q;téglélo 1 de)l/a Ley ’:u Ganadores de Compromiso a guardar secreto y reserva
compromiso de reserva de Obligatorio Norma nacional | Reglamento aprobado NA procesos  de | Durante vinculacion | Sin periodicidad de | respecto a los asuntos o informacion privilegiada | | o - ORH ORH
informacion  privilegiada o mediante D.S. N° 019- seleccion de | con entidad entrega ylo reservada a la cual se tenga acceso por el
relevante 2002-PCM personal ejercicio de su funcion
Declaracion =~ Jurada  de Directiva N°  004- Proosc(glsinstes de | Durante  vinculacion Sin periodicidad de ggg:’%rsszlsmdadde°°“ac$::’“"iggg* PRrgz%ztg:
debida  diligencia  para Obligatorio Directiva MEF 2022-EF/43.01 20/06/2022 geleccién de | con entidad No entrz a Compromiso, Transparencia, y no cometer ni | Interno ORH ORH
postulantes . ersonal 9 impulsar que otros incurran en actos ilegales o
P de corrupcién
Postulantes No tener sentencia condenatoria
Declaracién Jurada  de Directiva N°  004- drecores 'y Durante  vinculacion Sin pericicidad de | Prosentar esta D on s oportunidades que se
debida  diligencia  para Obligatorio Directiva MEF 2022-EF/43.01 20/06/2022 | servidores en idad No P | P que Interno ORH ORH
directores -| X cargos de con entida entrega e . . requiera
confianza  del Asumir sanciones en caso de falta de veracidad
MEF de lo declarado

MEF
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Declaracion  jurada  de
lectura y compromiso de
cumplimiento del Cédigo de
ética de la Funcién Publica

Obligatorio

Buena préactica
de integridad

no identificado

no
identificado

Ganadores de
procesos de
seleccion  de
personal

Durante  vinculacion
con entidad

Sin periodicidad de
entrega

Haber

tomado  conocimiento de las
disposici cor en:
a) Ley y Reglamento del Cddigo de ética
b) El Informativo de la PCM, conteniendo las
principales  disposiciones de la referida
normativa.

c) La Directiva “Normas Técnicas vy
Lineamientos para la Conducta y Desempefio
Etico del Personal del MEF"

Interno

ORH

ORH

Declaracion  jurada  de
lectura y compromiso de
cumplimiento del codigo de
ética de la funcion publica y
deber de confidencialidad

Facultativo

Buena practica
de integridad

no identificado

no
identificado

Locadores  de
servicios de la
STOIPAD

Buena practica luego
de firma de OS

No

Sin periodicidad de
entrega

Haber tomado  conocimiento de las
disposiciones contempladas en la Ley y
Reglamento del Cddigo de ética y demas
normativa sobre la materia; asi como el
compromiso a guardar secreto y reserva
respecto a los asuntos o informacion privilegiada
ylo reservada a la cual se tenga acceso por el
ejercicio de su funcion.

Interno

STPAD

STPAD

Declaracion ~ Jurada  del

Proveedor

Obligatorio

Directiva MEF

Directiva N°  001-
2020-EF/43.03,
"Lineamientos para la
adquisicion de bienes,
contratacion de
servicios
consultorias por
montos  iguales o
inferiores a ocho UIT".

25/02/2020

Proveedores
cuya
contratacion
sea por montos
iguales o
inferiores a 8
uiT

Durante firma de OS

No

Sin periodicidad de
entrega

a) Cumplir con todos los TDR y especificaciones
técnicas, segun corresponda
b) No percibir ningin ingreso como
remuneracion, ni pensién del Estado, y no estar
incurso en la prohibicion de doble percepcion e
incompatibilidad de ingresos
c) No tener impedimento para contratar con el
Estado, ni estar inhabilitado para prestar
servicios con el mismo.
d) No tener vinculo laboral con otra entidad o
dependencia del MEI
e) No encontrarse en conflicto de interés que
pueda afectar la contratacion
f) No tener antecedentes por delitos dolosos
g) No haber incurrido ni incurrir en presuntos
actos de corrupcioén, asi como conocer las
clausulas anticorrupcion contempladas en el
Reglamento de la Ley de Contrataciones
h) Guardar la reserva y/o la confidencialidad de
la informacion a la que tenga acceso como parte
de los bienes y/o servicios que presta

juj

Interno

OA

OA

Declaracion ~ Jurada  la
prevenir casos de nepotismo

Obligatorio

Directiva MEF

Directiva N°  001-
2020-EF/43.03
(Formato N° 07)

Articulo  4-A del
Reglamento de la Ley
N° 26771

25/02/2020

Proveedores
cuya
contratacion
sea por montos
iguales o
inferiores a 8
uiT

Durante firma de OS

Sin periodicidad de
entrega

El que suscribe declara:

a) Haber tomado conocimiento de las
disposiciones relacionadas a la prohibicion de
ejercer la facultad de nombramiento y
contratacion de personal en el sector publico en
caso de parentesco
b) Haber revisado el listado de trabajadores del
MEF a nivel nacional, proporcionado por la
entidad y agotado las verificaciones necesarias.

En consecuencia, declaro:

Si / No tener parientes hasta el 4° de
consanguinidad y 2° de afinidad laborando en el
MEF y en otras entidades del Estado. De ser
positiva la respuesta precisar el nombre de las
personas

No

OA

OA

MEF
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Declaracion Jurada
(sobre la destruccion, no

Directiva N°  002-
2022-EF/47.01
“Lineamientos de

Todo el
personal del
MEF,

cualquiera que

Cuando suceda
eventos descritos en

Sin periodicidad de

En caso de existir imposibilidad de devolver un
regalo dado por un tercero sin que haya
mediado un ofrecimiento previo, el servidor o

d) Tener conocimiento que el incumplimiento de
la Politica Antisoborno podra ser materia de
deslinde de responsabilidades, conforme a los

procedimientos aplicables.

MEF
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19 utilizacion o desecho de Obligatorio Directiva MEF :gtegndear::ltrrees;ecto d/i 01/07/2022 sea su régimen | Directiva N° 002- No entrega colaborador reporta, como declaracién jurada, No ol oll
regalo) recepcion dge re a{)s laboral o | 2022-EF/47.01 sobre la destruccion, no utilizacion o desecho
en elpMEF" 9 modalidad del mismo, segun corresponda.
contractual.
a) Haber recibido, leido y me comprometo a
cumplir la Politica Antisoborno y el Sistema de
Gestion Antisoborno implementado por el MEF.
Todo el b) Informar al responsable de la Funcion de
Declaracién  Jurada  de Resolucion Ministerial personal del lCum.pllmlento Antisoborno, cualquler l.jUd?. ©
" o - inquietud acerca de su aplicacion.
Lectura y Compromiso de N 148-2022-EF/47 MEF, Desde junio 2022, a ¢) Rechazar cualquier actividad que pueda ser
20 cumplimiento de la Politica Obligatorio Resolucion Memorando N° 0411- 20/06/2022 cualquiera que | partir de emisién de No Sin periodicidad de considerada cor?m soborno, a (‘:)omunicar No ORH ORH
Antisoborno y el Sistema de 9 Ministerial 2022-EF/47.01 sea su régimen | Politica Antisoborno entrega o ormo, 'y
" " . diligentemente a las autoridades competentes,
Gestién  Antisoborno  del Memorando  Circular laboral o | del MEF . "
MEF N° 039-2022-EF/43.02 modalidad cualquier agto o conducta que constituya
contractual soborno o intento de soborno en el MEF.




