Aprueban el Reglamento de la Ley N° 28556, Ley que regula el Débito Automatico
DECRETO SUPREMO N° 198-2006-EF

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 28556, publicada el 28 de junio de 2005, se aprobd la Ley que
regula el Débito Automatico;

Que, el articulo 8 de la referida norma sefiala que el Poder Ejecutivo, mediante Decreto
Supremo refrendado por el Ministerio de Economia y Finanzas, debera dictar las disposiciones
reglamentarias de dicha norma;

Que, en tal sentido, resulta necesario dictar las normas reglamentarias sefialadas en el
considerando anterior para que las transacciones realizadas mediante el mecanismo electrénico
de débito automatico se realicen de la manera mas eficiente y segura para el consumidor y
conforme a lo sefalado en la Ley N° 28556;

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 8) del articulo 118 de la Constitucion
Politica del Perq, el Decreto Legislativo N° 560, Ley del Poder Ejecutivo y Ley N° 28556;

DECRETA:
Articulo 1.- Aprobacion del Reglamento
Aprobar el Reglamento de la Ley que regula el Débito Automatico, aprobada por Ley N°

28556, que consta de nueve (9) articulos.

Articulo 2.- Refrendo
El presente Decreto Supremo sera refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas.

Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los trece dias del mes de diciembre del afio
dos mil seis.

ALAN GARCIA PEREZ
Presidente Constitucional de la Republica

LUIS CARRANZA UGARTE
Ministro de Economia y Finanzas
REGLAMENTO DE LA LEY QUE REGULA EL DEBITO AUTOMATICO, LEY N° 28556

Articulo 1.- Alcance



Las disposiciones del presente Reglamento son aplicables a las operaciones realizadas
mediante el débito automatico, conforme a los alcances sefialados en la presente norma, en las
que participen: (i) empresas que ofrezcan en sus productos la provision del servicio de débito
automatico; (i) clientes; (iii) acreedores; y de ser el caso, (iv) terceros deudores.

Articulo 2.- Definiciones
Para efectos de lo dispuesto en la presente norma, considérense las siguientes
definiciones y referencias:

a. Empresa: Empresas del sistema financiero comprendidas dentro de los alcances del
literal A del articulo 16 de la Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y
Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros y el Banco de la Nacion.

b. Cliente: Usuario con quien la empresa mantiene una relacién comercial originada por
la celebracion de un contrato.

c. Débito automatico: Es una modalidad de pago que le permite al cliente, previa
manifestacion de voluntad contenida en un documento de fecha cierta, realizar cargos con
caracter periddico contra montos de dinero disponibles por éste en una cuenta pasiva
predeterminada, o dentro de los montos asignados a su favor mediante lineas de crédito, para
efectuar el pago de obligaciones contraidas por éste, o por terceros deudores, con acreedores,
hasta por el monto al que ascienda la obligacion o por el monto maximo establecido en la orden
de pago respectivo, segun sea el caso. El cliente podra realizar la solicitud de débito automatico
directamente a través de la empresa o indirectamente por medio del acreedor.

d. Acreedor: Persona natural o juridica con la que el cliente y/o un tercero deudor
mantienen una obligacién que implique el pago de una suma de dinero de manera periédica.

e. Tercero deudor: Persona natural o juridica que tiene una obligacion de pago
pendiente con un acreedor que es asumida con cargo a una cuenta pasiva y/o linea de crédito
del cliente, previa manifestacion de voluntad de éste.

f. Servicio: Débito automatico.

g. Documento de fecha cierta: Es el escrito o medio a través del cual el cliente
manifiesta su voluntad para solicitar el servicio, los cuales incluyen pero no se limitan a los
siguientes: facsimil, via on-line, correo electrénico.

h. Pago: Cargo realizado contra los montos de dinero disponibles por el cliente en una
cuenta pasiva predeterminada y/o dentro de los montos asignados a su favor mediante lineas de
crédito, para ser abonados a favor del acreedor.

i. Orden de pago: Documento de fecha cierta que contiene la orden del cliente a la
empresa para realizar el pago contra una cuenta predeterminada.



j- Ley: Ley que regula el Débito Automatico, aprobada por Ley N° 28556.

Articulo 3.- Expresién y oportunidad del consentimiento
El consentimiento expreso al que se refiere el articulo 1 de la Ley, es aquel que el cliente
efectlia mediante la orden de pago.

El cliente podra solicitar de forma directa o indirecta el servicio por cuenta propia y/o a
favor de un tercero deudor, en cualquier momento. La empresa deberda comunicar por
documento de fecha cierta al cliente, la fecha de entrada en vigencia del débito automatico.

Articulo 4.- Monto Maximo

El cliente podra consignar en la orden de pago los montos méaximos del débito
automatico, que permitiran a éste determinar sumas maximas de pago respecto de cada
obligacién que mantenga a titulo personal o por el tercero deudor con acreedores. Asimismo, el
cliente podra modificar dicho monto maximo mediante documento de fecha cierta, dentro del
plazo y condiciones establecidos en el articulo 2 de la Ley.

La empresa no es responsable por no efectuar el débito automatico en caso el monto de
la obligacion que mantenga el cliente a titulo personal y/o por cuenta del tercero deudor con el
acreedor exceda el monto maximo de pago que éste hubiera autorizado.

Articulo 5.- Suspensién del servicio

El cliente podra a sola instruccion suspender el servicio respecto de algunos o todos los
acreedores que ha consignado en la o las 6rdenes de pago respectivas. En cualquier caso el
cliente asume el riesgo y el costo de dicho acto con el acreedor. La manifestacion de voluntar
para suspender el servicio se realizard mediante documento de fecha cierta, dentro del plazo y
condiciones establecidos en el articulo 2 de la Ley.

Articulo 6.- Constancia

La empresa debera, a solicitud del cliente, del acreedor o tercero deudor, otorgar una
constancia, entre otros aspectos, de la orden de pago gestionada, fecha de inicio del servicio,
monto maximo autorizado y suspension del débito automatico, segun sea el caso.

Articulo 7.- Oportunidad del débito automético

El débito automatico serd cargado al cliente el Ultimo dia del vencimiento de cada
obligacién con los respectivos acreedores. Dicha operacion debera constar en el historial de
movimientos de cada cuenta pasiva o linea de crédito del cliente.

Articulo 8.- Informacion minima
La orden de pago debera contener como minimo la siguiente informacion:

1. Los datos del cliente.

2. La identificacién de la(s) cuenta(s) pasivas y/o lineas de crédito, segun corresponda,
del cliente y la moneda en la(s) que se encuentra(n) expresada(s) ésta(s).



3. Los datos de los acreedores, segun sea el caso, beneficiarios del pago.

4. El cédigo, numero de referencia, o cualquier otro medio a través del cual se identifique
para efectos del pago al cliente y/o al tercero deudor en su relaciéon contractual con el acreedor.

5. La autorizacion expresa del cliente para que la empresa efectle el débito automatico
por cuenta de éste y/o de los terceros deudores a favor de los acreedores, que hubiera
identificado en la orden, con cargo a una o varias de sus cuentas pasivas y/o lineas de crédito.

6. La fecha cierta en la que se solicita el servicio.
7. Procedimiento y plazo para efectuar la suspensioén del servicio.
8. La opcidn de establecer montos maximos para el servicio.

9. Cualquier otro que establezca la Superintendencia de Banca, Seguros Yy
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones.

Articulo 9.- De las obligaciones contenidas en los contratos principales

El contrato principal de cuenta pasiva predeterminada o por el cual se otorgan lineas de
crédito al cliente por parte de la empresa que contemple el servicio de débito automatico, debera
establecer los gastos y comisiones aplicables a dicho servicio, asi como los derechos,
obligaciones y responsabilidades previstos en el presente Reglamento en tanto resulten
aplicables, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 3 de la Ley.

La responsabilidad del cliente por la limitacién, suspension, faltas de fondos, u otros
supuestos, asi como la responsabilidad de la empresa derivada, entre otros supuestos, del
incumplimiento o la prestacién defectuosa del débito automatico, deberan ser establecidas en los
contratos principales a los que se refiere el parrafo anterior, observando las disposiciones de los
articulos 5y 6 de la Ley.



