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Lima, 25 de febrero de 2015

CONSIDERANDO:

Que, por Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado, se
declara al Estado peruano en proceso de modernizacién en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar la
gestion publica y contribuir en el fortalecimiento de un Estado moderno, descentralizado y
con mayor participacion del ciudadano;

Que, la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, consagra el principio de
servicio al ciudadano, asegurando que las actividades de las entidades del Poder
Ejecutivo se realizaran con eficacia, eficiencia, simplicidad de la gestion, inclusion y
equidad, asi como la participacion y transparencia de manera que los ciudadanos tengan
acceso a la informacion;

, . Que, mediante el Decreto Legislativo N° 604, Ley de Organizacién y Funciones del
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, se crea el Sistema Nacional de Informatica
cuyo ambito de competencia son los mecanismos técnicos para el ordenamiento de los
recursos de computo y de la actividad informatica del Estado, y toda la documentacién
asociada; la operacion y explotacion de los bancos de datos y archivos magnéticos de
informacién al servicio de la gestién publica; el desarrollo de planeacién sistematica de

- Que, con Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, se definen y establecen las
Politicas Nacionales de obligatorio cumplimiento para las entidades del Gobierno
acional, entre éstas, aquella en materia de Simplificacién Administrativa, siendo uno de
us objetivos, universalizar, en forma progresiva, el uso intensivo de las tecnologias de la
hinformacion y de la comunicacion, en las distintas entidades publicas, y promover la
“lemanda de servicios en linea por la ciudadania;
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Que, con Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se aprobé la Politica Nacional de
/Modernizacion de la Gestién Publica que tiene entre sus ejes transversales al Gobierno
Electrénico, que se refiere al uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) en los 6rganos de la administracion publica para mejorar la informacion y los
servicios ofrecidos a los ciudadanos, orientar la eficacia y eficiencia de la gestion publica e
ncrementar sustantivamente la transparencia del sector publico y la participacion de los
iudadanos; de esa manera, es una herramienta fundamental para la modernizacién de la
pstion publica, en tanto complementa y acompana la gestion por procesos, apoya el
sfeguimiento y la evaluacion, y permite impulsar el gobierno abierto;
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Que, asimismo, mediante Decreto Supremo N° 081-2013-PCM, se aprobd la
Politica Nacional de Gobierno Electrénico 2013-2017 que permitird el desarrollo y
despliegue de! Gobierno Electronico en el Peru, y considera como un hito importante en la
etapa de Reestructuracién y Continuidad de las Politicas de Gobierno Electronico a la
reglamentaciéon de la Guia para la elaboracién y formulacion del Plan Operativo
Informatico en las entidades de la Administracion Publica;

Que, la citada guia fue aprobada mediante Resolucion Ministerial N° 19-2011-PCM
y plantea como actividad permanente la formulacién y evaluacién del Plan Operativo
Informatico (PO)) de las entidades de la administracién publica, dicho plan constituye un
instrumento de gestién de corto plazo que permite definir las actividades informaticas de
las entidades de la administracién publica integrantes del Sistema Nacional de Informatica
en sus diferentes niveles;

Que, tanto el “Plan Estratégico Institucional (PEI) 2012 — 2016 del Ministerio de
Economia y Finanzas” aprobado con Resolucién Ministerial N° 880-2011-EF/41, de fecha
12 de diciembre de 2011, y modificado con Resolucion Ministerial N° 357-2013-EF/41 de
fecha 10 de diciembre de 2013, asi como el Plan Operativo Institucional 2015 del
Ministerio de Economia y Finanzas aprobado con Resolucién Ministerial N° 411-2014-
/41, de fecha 17 de diciembre de 2014, indican como uno de los objetivos estratégicos

i

&modernizacion de los sistemas y la infraestructura tecnologica;

: Que, a través de la Resolucién Ministerial N° 412-2014-EF/41, del 17 de diciembre
& 2014, se aprueba el “Plan Estratégico de Gobierno Electronico 2014 — 2017 del
Ministerio de Economia y Finanzas” (PEGE 2014-2017),

Que, mediante la Resolucion Ministerial N° 010-2015-EF/44, del 9 de enero de
2015, se aprueba el “Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion 2015 — 2016 del
Ministerio de Economia y Finanzas” (PETI 2015 - 2016),

Que, en virtud de lo expuesto, el Ministerio de Economia y Finanzas como

/@‘ L\ntegrante del Sistema Nacional de Informatica, requiere contar con un Plan Operativo
(:‘ j / XzInformatico para el presente afio; en mérito de lo cual, la Oficina General de Tecnologias
\ de la Informacion, con la opinién favorable de la Oficina General de Planificacion y

Presupuesto, ha elaborado la propuesta de Plan Operativo Informatico 2015 en el marco
de las disposiciones establecidas en la Guia de Elaboracion de estos instrumentos
aprobada por Resolucion Ministerial N° 19-2011-PCM y en concordancia con los planes
institucionales vigentes;

o

De conformidad con lo dispuesto en la Resolucion Ministerial N° 18-2011-PCM y el
eglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Economia y Finanzas,
Nrobado mediante Decreto Supremo N° 117-2014-EF;
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SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobacién del POl 2015

Aprobar el Plan Operativo Informatico (POI) del Ministerio de Economia y Finanzas
para el afio 2015, documento que como Anexo forma parte integrante del presente
N\ dispositivo.

Articulo 2.- Publicacién del POl 2015

El Plan Operativo Informatico (POI) del Ministerio de Economia y Finanzas para el
afio 2015, aprobado por la presente Resolucion, sera publicado en el Portal del Estado
Peruano (www.peru.gob.pe) y en el Portal Institucional del Ministerio de Economia y
/ Finanzas (www.mef.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese

ALONSO SEGURA VASI
Ministro de Economia y Finanzas
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PLAN OPERATIVO
INFORMATICO 2015

OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Lima, Febrero 2015
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1. Misién de la Oficina General de Tecnologias de la Informaeic
Promover el uso de las tecnologias en el MEF, para la optimizacion de las
operaciones e integracion de sus dependencias, brindar las herramientas para
generar informacién oportuna y confiable que permita la toma de decisiones que
contribuya en el logro de los objetivos institucionales, ofreciendo servicio de
manera eficiente y eficaz, basados en la excelencia operativa con calidad de
gobierno.

. Vision de la Oficina General de Tecnologias de la Informaciéon
Ser un ejemplo en excelencia operativa, calidad de servicios, innovacion y
gobernanza de TI.

L. Situacién Actual - Localizacién y dependencia estructural y/o funcional
La Oficina General de Tecnologias de la Informacién es un 6rgano de apoyo de
Administracién Interna del Ministerio de Economia y Finanzas que depende
directamente de la Secretaria General.

v. Situacién Actual - Recursos Humanos
Informacion al 1° de Enero de 2015.

DIRECCION GENERAL CANTIDAD

Director General

Asesores de la Direccién General
Administracion

Secretaria

Despacho

A A NN =

Oficina de Gobierno de Tecnologias de la Informacion CANTIDAD

Director

Coordinadores de Tl

Especialista en Gestion de TI
Especialista en Gestién de Activos Tl
Técnico de Activos Tl

Especialista en Métodos y Proyectos
Técnico en Seguridad de la Informacién
Especialista en Planificacién y Control
Practicante

N=2G a2 NN a b

Oficina de Infraestructura Tecnoldgica CANTIDAD

Director

Secretaria

Coordinadores de Tecnologia

Administrador de Transmisién SIAF
Administrador de Correo Electrénico

Operador de Centro de Cémputo

Investigacién y Desarrollo de Productos Ofimaticos
Especialista en Comunicacién y Redes
Técnico de Cableado Estructurado y Telefénico
Administrador de Telefonia

Supervisor de Soporte Técnico

Técnico de Soporte Hardware

Practicante
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CANTIDAD
Oficina de Sistemas de Informacién
Director 1
Coordinador de Sistemas de Informacién 6
Gestor de Proyectos 2
Apoyo Administrativo 2
Desarrollador de Sistemas 34
Administrador del Portal de Transparencia Econémica 1
Sectorista e Implantador 91
Especialista en Catalogacion SIGA 2
Analista de Control de Calidad de Software 12
Analista Funcional 5
Analista de Soporte de Sistemas 21
Desarrollador Web 3
Practicante 13
TOTAL 241
Fuente: Elaboracién OGTI
V. Situacion Actual - Recursos Tecnolégicos e Informaticos existentes
Informacion al 1° de Enero de 2015
a) Hardware
N° ' HARDWARE | CANTIDAD
Servidores )
1 Servidores 84
cpPu 37
Computadoras personales
1 De Escritorio 2 059
2 Portatiles 120
Impresoras
1 Inyeccién de Tinta 4
2 Laser 234
3 Matriciales 14
4 Multifuncionales 97
5 Otras (fotos, refrendadoras) 2
6 Para Planos 1
Scanner
1 Scanner 54
b) Software
N° | SOFTWARE | CANTIDAD
Sistemas Operativos
1 IBM AIX 6
2 LINUX 97
3 Windows 2000 Server 2
4 Windows 2003 Server 32
5 Windows Server 2008 48
6 Windows Server 2012 22

Y

CPU preparados para que funcionen como servidores para trabajos especificos

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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SOFTWARE

Windows 7

Windows 8

Windows XP

VMWare vSphare (ESXi)

Motores de Base de Datos
MS SQL Server Standard

MS SQL Server Standard Core
Oracle DB EE

Oracle DB SE

Oracle IAS

Oracle Personal

Herramientas de Desarrolio
ArcGis for Desktop

ArcGls Server

Power Builder

Cristal Ball

TOAD for ORACLE

Visual Estudio 2005

Visual Estudio 2008

Visual FoxPro

SQLNavigator

De Oficina
Acrobat Professional
MSOffice

MSProject

Visio

Disefio de Web
Power Designer Versién 11
Power Designer Versién 15

Antivirus
Sophos

Otros

Corel Draw

HP SM HelpDesk

HP SM Server

Adobe Creative Suite
MS Exchange Enterprise
MS Exchange Estandar
Lotus Notes

STATA

SPU

SPSS

Tivoli Provisioning Manager
Tivoli Provisioning Manager RVU
GAMS

Publisher

Risk

Qlickview

TeamViewer

Cyberlink Media Suite
eViews

Enterprise Architect
Awrisk Server

Awrisk Client

CANTIDAD

1657
200
422

50

N = -
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234
2771
242
378
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N° | CONECTIVIDAD | CANTIDAD
Switches
1 Switch de Borde 96
2 SwitchCore 8
Routers
1 Routers 2

VL. Situacion Actual - Problematica Actual

a) Debilidades

N° LISTADO DE DEBILIDADES

1 No existen politicas para gestionar el cumplimiento de niveles de servicio de Tl orientado a
buscar la satisfaccion del usuario

2 No ha se han identificado procedimientos normados o estandarizados (tipo 1SO) que puedan
ser adoptados para la gestidn de servicios de los proveedores

3 No hay sensibilizacion de la necesidad de hacer explotacién de datos. El principal esfuerzo
esta orientado a la automatizacién del proceso

4 Existe una alta dispersion de diferentes tipos de herramientas y plataformas desde donde se
desarrolla y entregan los servicios de Tl

5 Capacidad operativa limitada de la OGTI para atender oportunamente, la creciente demanda
de sistemas y servicios de Tl

6 Insuficiente infraestructura tecnoldgica para el adecuado soporte a los procesos de negocio

b) Fortalezas

N° LISTADO DE FORTALEZAS

1 Se viene dando especial importancia al desarrollo de planes de continuidad de negocio

2 Modernos centros de computo (principal y de contingencia) para mantener la continuidad
de los procesos de negocio

3 Se ha iniciado un proceso de mejora de los procesos y servicios de Tl a través del uso de
estdndares de gestion y buenas précticas

4 Importante presencia del MEF como entidad que provee de sistemas de informacién a las
demads entidades publicas

5 El SIAF ha logrado consolidarse como principal soporte en las entidades publicas sobre los
procesos economico y financiero

6 Obtencion de certificaciones 1ISO 9001:2008 en el proceso de pago electrénico a través del
SIAF, a proveedores del Estado; y en la resolucion de controversias tributarias.

7 Se cuenta con el mapeo y redisefio de procesos como base para una gestion por procesos

8 Las dreas de negocio estan sensibilizadas en el uso de buenas practicas de seguridad de la
informacién

9 Apoyo de la Alta Direccion en el desarrollo de proyectos de Ti

¢) Amenazas

N° LISTADO DE AMENAZAS

1 Los errores administrativos en los procesos de contrataciones originan que estos sean mas
lentos y engorrosos

2 Gran brecha digital en el Perd. La falta de acceso a internet o su baja calidad, en algunas zonas

al interior del pais dificulta la transmisién de la informacion y por ende desmedra la calidad

del servicio a las entidades
3 Existencia de hackers que constantemente intentan vulnerar los sistemas informéticos de las

entidades del Estado

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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d) Oportunidades FEDATANIO
N° LISTADO DE OPORTUNIDADES
1 Existe una gran oferta de proveedores en el mercado que resultaria en beneficio al
fortalecimiento de la OGTI
2 Interés y apoyo de los organismos internacionales para el desarrollo tecnolégico del MEF
3 Interconexion de las distintas entidades del Estado con el MEF
4 Las regulaciones a nivel de Estado en materia de Tl exigen a las entidades la adopcién de

buenas practicas orientadas a un mejor servicio al ciudadano

VIl.  Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial 2012 - 2016
a) Objetivos Sectoriales

N° LISTADO DE OBJETIVOS
1 Modernizacion del Estado y profundizacion del proceso de descentralizacion.

b) Objetivos Institucionales

Ne° LISTADO DE OBJETIVOS

1 Gestion eficiente de las entidades publicas — Modernizacién de los sistemas y la
infraestructura tecnolégica.

c) Objetivos Especificos”

N° LISTADO DE OBJETIVOS

1 Modernizar los sistemas transversales.
2 Modernizar la plataforma tecnolégica.
3 Mejorar la atencion de los servicios a los usuarios.

VIIl. Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informatico

N° LISTADO DE ESTRATEGIAS
1 Mejorar y establecer la relacién con los clientes a través de acuerdos de nivel de servicios
2 Convertir a los clientes de la OGTI en socios estratégicos para el desarrollo de nuevas

soluciones y mejoras de los servicios entregados

Fortalecer la Mesa de Ayuda

Adoptar estandares internacionales que permita obtener excelencia operativa en el accionar

de la OGTI

Dar sostenibilidad al sistema de control y seguridad de la informacion

Dar sostenibilidad al sistema de analisis de riesgo y continuidad de negocio

Fortalecer la organizacion e infraestructura Tl de la OGTI

Tercerizar servicios de Tl que cumplan ciertos ¢riterios determinados por la OGTI

Implementar estandares del PMI como base para la gestion de proyectos

Establecer sociedad de desarrollo con areas de T paralelos y anexarlos a la OGTI en cuatro

fases (Intercambio de personal, homologacion de procesos, unificacion de carteras, fusion y

absorcion)

11 Establecer un area funcional dedicada a la inteligencia de negocio, mineria de datos y gestion
del conocimiento

12 Fortalecer la Oficina de Gobierno de Tl que permita integrar al negocio con la OGTI y utilice
como herramienta de gestién el BSC

13 Fortalecer la cultura de servicio orientado a la entrega de valor a la organizacion

W oo~ bW

-
o

2,
4 Corresponden a las Actividades Estratégicas del PEl 2012-2016

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015




MINISTERIO DE ECONO
MIA ¥ £IN
4] ﬂ'tm:u:og.mmal T
“COPLA mjEL l'.DEL.J iMAL®
e he tenido -OP?I?;P:-:.L

‘%’“‘ R st 25 FEB. 205 1)

de Economla y Finanzas ' /

et ]

ORRES

L LOPE
FEDATARID

IX. Programacion de Actividades y/o Proyectos Informaticos

I.  Denominacion de la actividad o proyecto Orden 1
Soporte técnico a los usuarios internos del MEF.

Descripcién del proyecto:
Atender los requerimientos técnicos reportados por los usuarios internos del MEF en todos sus
locales de Lima y sedes desconcentradas a nivel nacional, con la calidad y oportunidad

deseados.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestion Interna

Prioridad: 10

{l. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2016  Fecha Fin: 31/12/2015

2.3 Costo Total: S/. 1 699 678

lll. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:
Atender los requerimientos técnicos reportados por los usuarios internos del MEF en todos
sus locales de Lima y sedes desconcentradas a nivel nacional, con la calidad y oportunidad

deseados.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Brindar una atencién oportuna y eficaz al personal del MEF que contribuya al desarrollo

optimo de sus funciones

IV. Meta Anual
85% de Atenciones resueltas

V. Cobertura de Accién
Institucional

VI. Instituciones Involucradas
MEF

VIl. Productos Finales
85% de Atenciones resueltas

VIIl. Usuarios de Productos Finales
Usuarios intermos del MEF

Usuarios:
Ndmero de 1685 Ndmero de Usuarios 1685
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015




R '
N ¢ PERU Mini;terio iE ;
! . de Economia y Finanzas

. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 2
Implementacion de mejoras en la infraestructura tecnolégica.

Descripcion del proyecto:
Incorporar Tecnologias de la Informacion acordes a los requerimientos y estandares

establecidos, como principal soporte a los procesos del MEF.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestion Interna

Prioridad: 8

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2015  Fecha Fin: 31/12/2015

2.3Costo Total: S/. 864 815

lll. Del proyecto
3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

Incorporar tecnologias de la informacion acorde a los requerimientos y estandares
establecidos, como principal soporte a los procesos del MEF.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Dotarde herramientas y equipamiento tecnoldgico acorde a las necesidades institucionales

y tendencias actuales.

IV. Meta Anual
11 Términos de referencia

V. Cobertura de Accién MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
i 1 El s:cv::‘":og:':::m os
»
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VI. Instituciones Involucradas
MEF
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VII. Productos Finales FEDATARIO

11 Términos de referencia

VIIl. Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos del MEF

Usuarios:
Nimero de 1685  Numero de Usuarios 1685
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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I.  Denominacién de la actividad o proyecto Orden 3
Operacién y mantenimiento del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién

Descripcién del proyecto:
Operar y mantener actualizado el Sistema de Gestiéon de Seguridad de la Informacién-SGSI.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestién Interna

Prioridad: 10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracién: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2015 Fecha Fin: 31/12/2015

2.3 Costo Total: S/. 224 695

lll. Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:
Operar y mantener actualizado el Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién-SGSI.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Garantizar que los riesgos de la seguridad de la informacién son conocidos , asumidos,
minimizados y gestionados por el Ministerio de una forma documentada, sistematica,
estructurada, continua, repetible, eficiente y adaptada a los cambios que se produzcan en la
organizacion, los riesgos, el entorno y las tecnologias.

IV. Meta Anual
18 Acciones
V. Cobertura de Accién MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
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VIl. Productos Finales
18 Agcioriés”

VIll. Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos del MEF
Usuarios:

Numero de 1685  Numero de Usuarios 1685
Usuarios Beneficiados que demandan
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I.  Denominacién de la actividad o proyecto Orden 4
Implementacién y mejora de procedimientos, estandares y herramientas para el fortalecimiento
de capacidades operativas y de gestion.

Ministerio ;i
‘de Econpmia y Finanzas:

Descripcion det proyecto:
Desarrollar habilidades y mejorar el desempefio  del personal, asi como establecer
procedimientos e incorporar herramientas orientadas a mejorar el desarrollo de las funciones de

la OGTI en todos los niveles.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Capacitacién

Prioridad: 10

1. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2014  Fecha Fin: 31/12/2014

2.3 Costo Total: S/. 880 419

lll. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Desarrollar habilidades y mejorar el desempefio del personal, asi como establecer
procedimientos e incorporar herramientas orientadas a mejorar el desarrollo de las
funciones de la OGTI en todos los niveles.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Fortalecer las capacidades operativas y de gestion del personal de la OGTI

IV. Meta Anual
12 Instrumentos de gestién

V. Cobertura de Accién e TEIO DE ECONOMIA ¥ FINANZAS
. H Secrotaria Gonural
Institucional £l prasenie GOEUMEMO #e

«~COMA FIEL DEL ORIGINAL®
que he tenido & s wialn

VI. Instituciones Involucradas
MEF

VIl. Productos Finales FEDATARID
12 Instrumentos de gestién

VIIl. Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos del MEF

Usuarios:
Numero de 1685 Numero de Usuarios 1685
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 5
Mantenimiento de méddulos e incorporacion de nuevas funcionalidades al SIGA en sus
plataformas Cliente/Servidor y WEB.

Ministerio
| 'de Economia y Finanzas

Descripcién del proyecto:
Efectuar labores de analisis, disefio y construcciéon para mantener la operatividad del SIGA en

sus dos plataformas.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestion Interna

Prioridad: 10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2015 FechaFin: 31/12/2015

2.3 Costo Total: S/. 702 919

lll. Del proyecto

3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:
Efectuar labores de andlisis, disefio y construccion para mantener la operatividad del SIGA

en sus dos plataformas.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Garantizar que las funcionalidades del SIGA estén acordes a los requerimientos y normativa

vigentes.
IV. Meta Anual
- ' 4 Versiones
it - . MINISTERIO
V. - Cobertura de Accién . DE ECONOMIA ¥ FINANZAS
i erante w
Institucional “COPIA FIEL DEL GRIGINAL

Que he tenido & s viks

2 5 FEB. 2015

VI. Institaciones Involucradas

Entidades Publicas usuarias del SIGA /
g (/ = N RADL LOPEZ TORRER
VIl. Productos Finales ZEDATANO
4 Versiones
VIl. Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias del SIGA
Usuarios:
Numero de 490 Ndmero de Usuarios 496
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 6
Asistencia técnica a las Unidades Ejecutoras a nivel nacional sobre el SIGA.

Ministerio
\de Economialy Finanzas

Descripcion del proyecto:
Efectuar el asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica a funcionarios de las Unidades

Ejecutoras usuarias del SIGA.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado al Ciudadano

Prioridad: 10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2015 Fecha Fin: 31/12/2015

2.3 Costo Total: S/. 154 926

Ifl. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Efectuar el asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica a funcionarios de las Unidades
Ejecutoras usuarias del SIGA.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Garantizar el correcto uso del SIGA.

IV. Meta Anual MINISTERIO
. . ) DE ECON e
1 200 Asistencias presenciales Bl preenn “?ﬂf‘ VERANEAS
“COPIA FIEL 32{"""’"”,.,:“,.
Bus be tenido uoli":l]l'n,

V. Cobertura de Accién

Nacional 25 FEB 20'5
t. ----- [Ty — J

JUAN RADL LOPE
FEDATARID

VI. Instituciones Involucradas
Entidades Puablicas usuarias del SIGA

Vil. Productos Finales
1 200 Asistencias presenciales

VIIl. Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias del SIGA
Usuarios:

Numero de 490 Numero de Usuarios 490
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 7
Desarrollo y mantenimiento de sistemas y aplicativos.

Descripcién del proyecto:
Efectuar labores de analisis, disefio y construccion para mantener operativo los aplicativos como

principal soporte a los procesos del MEF.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestién Interna
Prioridad: 10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2015  Fecha Fin: 31/12/2015

2.3 Costo Total: S/. 6 652 514

lil. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Efectuar labores de andlisis, disefio y construccion para mantener operativo los aplicativos
como principal soporte a los procesos del MEF.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Garantizar que las funcionalidades de los sistemas estén acordes a los requerimientos de los
organos del MEF y normativa vigentes.

IV. Meta'Anual
28 Versiones

MINISTERIO DE ECONOMIA
B ECOI Y FINANZAS
Bl pressnte documento es

g . “COPIA F -
V. Cobertura de Accién s he tenide b o

Institucional
25 FEB. 2015

‘VI-; Inét'itdciones Involucradas
MEF

JUAN RADL LOPEZ ToRH
FEDATARIO

VIl. Productos Finales
28 Versiones

VIIl. Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias

Usuarios:
Nuamero de 3024 Ndmero de Usuarios 5
Usuarios Beneficiados gue demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 8
Asistencia técnica a las Unidades Ejecutoras sobre el SIAF,

Descripcion del proyecto:
Efectuar el asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica a funcionarios de las Unidades
Ejecutoras usuarias del SIAF.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado al Ciudadano

Prioridad: 10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracién: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2015  Fecha Fin: 31/12/2015

2.3 Costo Total: S/. 7 974 029

lll. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Efectuar el asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica a funcionarios de las Unidades
Ejecutoras usuarias del SIAF.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Garantizar el correcto uso del SIAF

IV. Meta Anual
48 000 Asistencias presenciales

MINISTERIO DE EconomI :
=R Secratscin a".mﬁ ¥ g
3 raannta nocu'ﬂnrrlo an

] *COPA FIEL D MNALY

V. Cobertura de Accién i

Nacional 25 FEB 2015

VI. Instituciones Involucradas
Entidades Publicas usuarias del SIAF.

..............

--------

VIl. Productos Finales
48 000 Asistencias presenciales

VIIl. Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias del MEF
Usuarios:

Namero de 3024 Numero de Usuarios 3024
Usuarios Beneficiados que demandan
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.  Denominacioén de la actividad o proyecto Orden 9
Asistencia técnica a los Gobiernos Locales usuarios del Sistema de Recaudacion Tributaria
Municipal.

Descripcion del proyecto:
Efectuar el asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica a funcionarios de los Gobiernos
Locales usuarios del Sistema de Recaudacion Tributaria Municipal.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado al Ciudadano
Prioridad: 10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracién: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2015 Fecha Fin: 31/12/2015

2.3Costo Total: S/. 115 392

lll. Del proyecto
3.1 Descripcidn de la Actividad/proyecto:

Efectuar el asesoramiento, capacitacién y asistencia técnica a funcionarios de los Gobiernos
Locales usuarios del Sistema de Recaudaci6én Tributaria Municipal.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Garantizar que las funcionalidades de las aplicaciones informaticas estén acordes a los
requerimientos y normativa vigentes.

IV. Meta Anual
60 Asistencias presenciales MINISTERIO DE ECONGT

Secrataris Gonar,

LA Y FINANZAS |

El prasnnte dug
“COPIA FiEL (}Elug.ﬁ‘lzlt:‘l-::_’

V. Cbb.él;tura de Accién QU8 he tankio ® 1o viats

Nacional
o 25 FEB. 2015
VL. Instituciones Involucradas
Entidades Publicas usuarias del SRTM e f- m;um

VIl Productos Finales
60 Asistencias presenciales

VIl. Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias del SRTM

Usuarios:
Namero de 104 Numero de Usuarios 104
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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. Denominacion de la actividad o proyecto Orden 10

Implantacion del Sistema de Recaudacion Tributaria Municipal en nuevas municipalidades a
nivel nacional.

Descripcién del proyecto:
Efectuar la instalacién, capacitacion y acompafiamiento a los nuevos usuarios del Sistema de
Recaudacion Tributaria Municipal.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado al Ciudadano

Prioridad: 10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2015  Fecha Fin: 31/12/2015

2.3 Costo Total: S/. 115 392

Ill. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Efectuar la instalacion, capacitacion y acompariamiento a los nuevos usuarios del Sistema de
Recaudacion Tributaria Municipal.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Proveer de una herramienta que contribuya a la eficiencia en la gestién de las
municipalidades.

IV. Meta Anual
20 Entidades

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FIN.IENZAS—‘
Secritarin Ganeral
£l presenie documMeto s

V. Cobertura de Accién “COPIA FIEL DEL ORIGINAL®
que he tenido & 18 vists

Nacional
25 FEB, 2015

VI. Instituciones Involucradas
Entidades Publicas usuarias del SRTM

57 Juan RAUL LOPEZ

FEDA‘I.Ml_:_;_
Vil. Productos Finales
20 Entidades
VIil. Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias del SRTM
Usuarios:
Ndamero de 20 Namero de Usuarios 20
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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wi "Denominacién de la actividad o proyecto Orden 11
Soporte técnico a las entidades usuarias de los sistemas transversales del MEF.

Descripcion del proyecto:
Atender los requerimientos técnicos reportados por los usuarios de los sistemas transversales a
nivel nacional, con la calidad y oportunidad deseados.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado al Ciudadano
Prioridad: 10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2015 FechaFin; 31/12/2015

2.3 Costo Total: S/. 1 812 401

lil. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Atender los requerimientos técnicos reportados por los usuarios de los sistemas
transversales a nivel nacional, con la calidad y oportunidad deseados.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Brindar una atencién oportunidad y eficaz a las entidades del Gobierno Nacional, Gobierno

Regional y Gobierno Local.

IV. Meta Anual MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
rateris Ganeral
B : €t presant DL o
90% de Atencion “COPIA FIEL DEL OmIORAL.

Que he tenido 8 la vista

2 5 FEB. 2015 O

V. Cobertura de Accién
Nacional

AUAN RAT LGPU” unu
FEDATARIO

VI. Instituciones Involucradas
Entidades Publicas usuarias de los sistemas transversales

Vil. Productos Finales
90% de Atencién

VIll. Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias de los sistemas transversales

Usuarios:
Numero de 3024 Nuamero de Usuarios 3024
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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Sesrotaria Ganeral
£] presenie doCUMeTMT 08
*COMA FIEL DEL ORIGINAL
gua he lenido b 16 viste

25 FEB. 2015

o oy
A< PERU Ministerio’
ol de Economia'y Finanzas

X. Ficha Técnica para la programacion de Adquisiciones Infqrmati

g
FEDATANIOD

a) Adquisicion de Hardware

Presupuesto Total Asignado: S/. 75 000

HARDWARE PRESUPUESTO | CANTIDAD FINANCIAMIENTO

Laptop y otros

b) Adquisicion de Equipos de Comunicacion

Presupuesto Total Asignado: [ S/. 1 067 500

EQUIPO PRESUPUESTO CANTIDAD [ FINANCIAMIENTO

Otros

Adquisicién de dispositivos interactivos
con software multimedia para los centros
de servicios de atencién al usuario .
ConectaMEF, incluye instalacién, 1067 500 &3 Rigpio
configuracién, puesta en marcha y
capacitacion.

c) Adquisicién de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos

Presupuesto Total Asignado: | S/. 6 990 333

EQUIPO PRESUPUESTO CANTIDAD | FINANCIAMIENTO

Adgquisicion de equipos de seguridad .
1 infofmatica 6 910 333 1 Propio
2 Adquisicién de dispositivo AntiSpam 80 000 1 Propio

d) Adgquisicion de Software

Presupuesto Total Asignado: I S/. 729 753
SOFTWARE PRESUPUESTO CANTIDAD | FINANCIAMIENTO

1 Licencia de Software AntiSpam 131 000 2000 Propio
Software (incluye licencia) para médulo ;

2 e, 238 750 25 Propio
Software de disefio grafico para dibujo :

3 ectona) 26 604 45 Propio

4 Software de creacion de archivos PDF 33 399 34 Propio
Sistema Operativo para servidor incluye .

5 e 69 900 500 Propio
Software (incluye licencia) para

6 administracidn del correo electrénico para 220 500 900 Propio
cliente
Software (incluye licencia) para motor de ]

7 base de datos 9 600 12 Propio

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2015
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e) Desarrollo de Sistemas

Presupuesto Total Asignado: |

N® SOFTWARE PRESUPUESTO | FINANCIAMIENTO
f) Adquisiciones de Servicios Informaticos
Presupuesto Total Asignado: [ S/. 11 889 814 |
Ne | SERVICIO | micio FIN | PRESUPUESTO
1 |Servicio de telefonia mdviles (celular) 01/01/2015 31/12/2015 192 000
2 |Servicio de telefonia gratuito para el cliente 01/01/2015 31/12/2015 70 000
3 |Servicio de internet 01/01/2015 31/12/2015 516 000
4 |Mantenimiento preventivo y correctivo de enlace de fibra 6ptica 01/01/2015 31/12/2015 10 000
5 |Mejoramiento y acondicionamiento de los ambientes 01/01/2015 31/12/2015 10 000
Mantenimiento preventivo y correctivo a Sistema Integrado de
6 Seguridad de Centro de Camputo 01/01/2015 31/12/2015 68 400
Mantemiento preventivo y correctivo de Unidad Central de 01/01/2015 31/12/2015 66 000
Proceso-CPU
8 |Alquiler de computadoras 01/01/2015 31/12/2015 67 000
9 |Alquiler de maquina fotocopiadora 01/01/2015 31/12/2015 30 000
10 Servic’io.de soporte y mantenimiento de licencia de correo 01/01/2015 31/12/2015 38 500
electrénico
11 |Soporte y actualizacién de base de datos Oracle 01/01/2015 31/12/2015 900 000
12 |Consultorla en sistema de Gesti6n del Conocimiento 01/01/2015 31/12/2015 362 000
13 |Certificacion digital para pagina web 01/01/2015 31/12/2015 39 900
14 Serviciq de diagnostico de proceso de gestién, desarrollo y 01/01/2015 31/12/2015 11 000
mantenimiento software
15 [Servicio de internet inaldmbrico portatil (USB) 01/01/2015 31/12/2015 70 000
16 |Servicio de internet inalambrico portétil (IPAD) 01/01/2015 31/12/2015 40 000
17 |Mantenimiento preventivo y correctivo de central telefénica 01/01/2015 | 31/12/2015 101 800
18 |[Servicio de conexién a informacion de RENIEC 01/01/2015 31/12/2015 11 400
19 S(leryicio.de Transmision de_datos entre la sede de Miroquesada del 01/01/2015 31/12/2015 10 000
Ministerio de Econom{a y Finanzas v la sede Colonial
20 |Mantenimiento preventivo de equipos de sistema de sequridad 01/01/2015 31/12/2015 32 305
21 m:ntenimiento preventivo y correctivo de cableado estructurado de 01/01/2015 31/12/2015 32 029
22 |Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos electrénicos 01/01/2015 31/12/2015 31415
23 |Mantenimiento preventivo y correctivo de kiosco multimedia 01/01/2015 31/12/2016 266 760
24 Mante_ni'miento preventivo y correctivo de los equipos de aire 01/01/2015 31/12/2015 35 472
acondicionado.
25 |Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de seguridad | 01/01/2015 31/12/2015 24 000
26 |Mantenimiento preventivo y correctivo de servidor 01/01/2015 31/12/2015 126 730
27 Mantenimiento.preven_tivo y correctivo de sistema de proteccién de 01/01/2015 31/12/2015 2 500
correo electrénico Anti-Spam
28 |Mantenimiento preventivo y correctivo de switch de red 01/01/2015 31/12/2015 117 953
29 Mangenimiento preventivo y correctivo unidad de almacenamiento 01/01/2015 31/12/2015 13 147
de discos externos
30 |Alguiler de enlace inaldmbrico sede Palacio y Sede Central. 01/01/2015 31/12/2015 11 364
31 |Alquiler de enlace inalambrico sede Jr. Ancash y Sede Central 01/01/2015 31/12/2015 11 358
32 |Servicio de soporte de software 01/01/2015 31/12/2015 206 000
33 ’Servicio'de soportg y mantenimiento de licencia de gestién de 01/01/2015 31/12/2015 47 000
inventario tecnoldgico.
34 Servicio de soporte y ma_ntenimiento de licencia de gestién de 01/01/2015 31/12/2015 3 365
Tecnologlas de Informacién.
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RECURSOS HUMANOS

N¢ SERVICIO INICIO FIN PRESUPUESTO
35 |Suscripcién anual a licencia de Software 01/01/2015 31/12/2015 11 300
36 |Consultoria de implementacién de Plan de Contingencia Informatico| 01/01/2015 31/12/12015 130 000
37 |Servicio de instalacion y configuracion de aplicativos 01/01/2015 31/12/2015 39 440
~ 38 azrs\;:ﬁg) de procesamiento de datos de contingencia en calidad de 01/01/2015 31/12/2015 5022 708
< - -
o : 30 Suscripc;.c?n a Ia‘ base de datos SPIJ-Sistema Peruano de 01/01/2015 31/12/2015 80 000
g i lnformac:op Juridica i i
E ‘-35 40 lcr:ultlesz::nemén de la red de datos entre locales Miroquesada y Jirdn |  44/04/2015 31/12/2015 10 000
V) :
o ng = 41 [Servicio de elaboracién de cuadro de mando de control 01/01/2015 31/12/2015 11 400
Eg 5‘3 o 42 [Servicio de transmisién de datos para los ConectaMef 01/01/2015 31/12/2015 1 075 646
ga §g,-3 o Servicio de transmision de datos entre {a sede Miroquesada del
g Eggi w 43 |Ministerio de Economia y Finanzas con sedes del Tribunal Fiscal 01/01/2015 31/12/2015 54 913
w ::g = (Sede San Isidro y Sede Miraflores)
g & o~ 44 |Servicio de transmisién de datos contingencia via internet 01/01/2015 31/12/2015 150 000
= ﬁg Servicio de transmision de datos entre la sede Miroquesada del
E 45 |Ministerio de Economia y Finanzas con almacén central del Banco | 01/01/2015 31/12/2015 68 400
: ) de la Nacién.
s 46 Servicio de Transmisién de datos entre la sede Miroquesada del 01/01/2015 31/12/2015 43 430
Ministerio de Economia y Finanzas y la Sede de la Molina
47 |Alquiler de licencias y casillas de correo electrénico codificado 01/01/2015 31/12/2015 100 000
48 g:(;\i/fi;?die soporte técnico de sistema de correo electronico 01/01/2015 31/12/2015 220 000
49 oS:;\rliaiiicode soporte y mantenimiento de licencia de sistema 01/01/2015 31/12/2015 39 900
50 Consultoria Sgnsibilizacién y Entrenamiento en temas de seguridad| 44/01/2015 31/12/2015 39 900
de la Informacién
51 |Servicio de Internet Inaldmbrico Portétil (Tableta) 01/01/2015 31/12/2015 31490
52 |Servicios de Terceros 01/01/2015 31/12/2015 1181789
53 |Servicio de Courier nivel local 01/01/2015 31/12/2015 100
54 |Alquiler de local 01/01/2015 31/12/2015 4 000
g) Recursos Humanos a contratar
Presupuesto Total Asignado ] S/ 0

CANTIDAD

h)

Capacitacion y Fortaleza Institucional

Presupuesto Total Asignado |

N | CAPACITACION |

PRESUPUESTO |

S0

FINANCIAMIENTO

)

Consolidado de Proyectos a ejecutarse

Presupuesto Total Asignado |

PROYECTO

S/.18 075 662

PRESUPUESTO

Modernizacién del sistema de administracion financiera publica para mejorar la
programacion, ejecucion, rendicién de cuentas de los recursos publicos

18 075 662

20




