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Lima, 26 de febrero de 2014
CONSIDERANDO:

Que, por Ley N° 27658 — Ley Marco de Modernizacién de la Gestiéon del Estado se
declara al Estado peruano en proceso de modernizacion en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar la
gestion publica y contribuir en el fortalecimiento de un Estado moderno, descentralizado y
con mayor participacién del ciudadano;

Que, la Ley N° 29158- Ley Organica del Poder Ejecutivo, consagra el principio de
servicio al ciudadano, asegurando que sus actividades se realizardan con eficacia,
eficiencia, simplicidad de la gestién, inclusion y equidad, asi como la participaciéon y
transparencia de manera que los ciudadanos tengan acceso a la informacion;

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 604 se crea el Sistema Nacional de
mformatica cuyo ambito de competencias son los mecanismos técnicos para el
j) /@fdenamiento de los recursos de computo y de la actividad informatica del Estado, y toda

documentacién asociada; la operacion y explotacion de los bancos de datos y archivos
«*>"magnéticos de informacién al servicio de la gestion publica; el desarrollo de planeacién
sistematica de procesos, métodos y técnicas, apoyadas en ciencia y técnica aplicada, que
se establecen con el fin de usar, procesar y transportar informacion; dicho Sistema esta
integrado, entre otros, por las Oficinas de Estadistica e Informatica de los Ministerios;

Que, con Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, se definen y establecen las
| Politicas Nacionales de obligatorio cumplimiento para las entidades del Gobierno
y Nacional, entre éstas, aquella en materia de Simplificacion Administrativa, siendo uno de
A sus objetivos, universalizar, en forma progresiva, el uso intensivo de las tecnologias de la

- informacion y de la comunicacion, en las distintas entidades publicas, y promover la
B0l S depﬁanda de servicios en linea por la ciudadania;

\
\ Que, con Resolucion Ministerial N° 19-2011-PCM se aprueba como actividad
= ; jpermanente la formulacion y evaluacién del Plan Operativo Informatico (POI) de las
Wl Si'/ entidades de la administracion publica y su respectiva Guia de Elaboracién; el mismo que
HmetS constituye un instrumento de gestion de corto plazo que permite definir las actividades
informaticas de las entidades de la administracion publica integrantes del Sistema

Nacional de Informatica en sus diferentes niveles:
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Que, tanto el “Plan Estratégico Institucional (PEIl) 2012 — 2016 del Ministerio de
Economia y Finanzas” aprobado con Resolucion Ministerial N° 880-2011-EF/41 de fecha
12 de diciembre de 2011, y modificado con Resolucién Ministerial N® 357-2013-EF/41 de
fecha 10 de diciembre de 2013, asi como el Plan Operativo Institucional 2014 del
Ministerio de Economia y Finanzas aprobado con Resolucién Ministerial N° 359-2013-
EF/41 de fecha 13 de diciembre de 2013, indican como uno de los objetivos estratégicos
la modernizacion de los sistemas y la infraestructura tecnolégica;

Que, el Ministerio de Economia y Finanzas como integrante del Sistema Nacional
de Informatica, requiere contar con un Plan Operativo Informético para el presente afo; en
érito de lo cual, la Oficina General de Tecnologias de la Informacién, con la opinion
vorable de la Oficina General de Planificacién, Inversiones y Presupuesto, ha elaborado
" /fa propuesta de Plan Operativo Informatico 2014 en el marco de las disposiciones

"“/establecidas en la Guia de Elaboracion de estos instrumentos aprobada por Resolucion
Ministerial N° 19-2011-PCM y en concordancia con los planes institucionales vigentes;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29158, Ley Orgéanica del Poder

. Ejecutivo, la Resolucién Ministerial N° 19-2011-PCM y el Reglamento de Organizacion y
e .J Funciones aprobado por Resolucién Ministerial N° 223-2011-EF/43, modificado por
}j Resoluciéon Ministerial N° 626-2012-EF/43;

SE RESUELVE:

= Articulo 1.- Aprobacion del POl 2014
' Aprobar el Plan Operativo Informatico (POI) del Ministerio de Economia y
/ Finanzas para el aiio 2014, documento que como Anexo forma parte integrante del
prgsente dispositivo.

o AN Articulo 2.- Publicacién del POI 2014

\&) El Plan Operativo Informatico (POI) del Ministerio de Economia y Finanzas para
afio 2014, aprobado por la presente Resolucién, sera publicado en el Portal del Estado
ruano (www.peru.gob.pe) y en el Portal Institucional del Ministerio de Economia y
inanzas (www.mef.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese

%%,4”‘ M Ministro de Economia y Finanzas
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Misién de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién

Apoyar y proveer a la Institucion servicios y herramientas en el ambito de las
tecnologias de la informacion (TI), orientadas a viabilizar el logro de los objetivos
institucionales, enmarcados en un ambito que comprende los tres niveles de
gobierno (Nacional, Regional y Local) y el sector empresarial del Estado.

Vision de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién

Ser el area del mas alto nivel tecnolégico que promueve el uso eficiente de las
tecnologias de la informaciéon (Tl) en el Ministerio de Economia y Finanzas,
modelo y guia de las demas entidades del Estado, reconocida por la excelencia
en la calidad de sus servicios y por su contribucion al desarrollo nacional.

Situacion Actual - Localizacién y dependencia estructural y/o funcional

La Oficina General de Tecnologias de la Informacién es un érgano de apoyo de
Administracién Interna del Ministerio de Economia y Finanzas que depende
directamente de la Secretaria General.

Situacién Actual - Recursos Humanos
Informacién al 1° de Enero de 2014.

DIRECCION GENERAL CANTIDAD
Director General 1
Apoyo Administrativo 4
Especialista en Planeamiento y Proyectos 2

Oficina de Informatica CANTIDAD
Director

Secretaria

Coordinador Ti

Especialista Tl

Especialista en Seguridad de la Informacién
Especialista en Seguridad Informatica
Administrador de Activos Tl
Administrador de Base de Datos
Administrador de Sistemas
Administrador de Transmisién SIAF
Administrador de Datos
Administrador de Telefonia

Técnico Soporte Hardware

Técnico de Cableado y Telefonia
Técnico de Activos Ti

Operador de Centro de Cémputo
Practicante

MINISTERIO DE E?ONOMiA Y FINANZAS
Secretaria General
El presente documento es
que he tenido a la vista
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Oficina de Sistemas Transversales CANTIDAD
Director 1
Apoyo Administrativo

“ie” JUAN RAUL LOPEZ TORRES

FEDATARIC

Coordinador General

Gestor de Proyectos

Coordinador de Desarrollo de Sistemas
Coordinador de Calidad de Software
Coordinador de Catalogacién
Coordinador de Implantacion
Coordinador de Soporte de Sistemas

NRRNBOW=aN

Especialista Calidad de Software
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Especialista de Soporte de Sistemas 22

Analista Funcional 6

Desarrollador 38

Sectorista e implantador 94

Practicante 10
TOTAL 261

Fuenle: Elaboracion OGTI
V. Situacion Actual - Recursos Tecnolégicos e Informaticos existentes

Informacién al 1° de Enero de 2014.

a) Hardware

N® HARDWARE CANTIDAD
- Servidores
< ; 1 Servidores 91
3 : 2 cpu 48
s . 0
g ,3 { i & Computadoras personales
s=03 g X P & 1 De Escritorio 2165
<5862 o — iR 2 Portatiles 131
S588e & Uil
g(_-) 350 o~ / g\%gj Impresoras
SS8NS o O 1 Inyeccién de Tinta 4
Ofgeos W \3,35 2 Laser 208
W s Lo b j i 3 Matriciales 6
uQ" Sy ™ \; : 4 Multifuncionales 23
oni8dz N /.N‘q 5 Otras (fotos, refrendadoras) 9
E @8 R 6 Para Planos 2
(5]
(2 id Scanner
g ; 1 Scanner 73
b) Software
N° SOFTWARE | CANTIDAD
Sistemas Operativos
1 IBM AIX 7
2 LINUX 70
3 Windows 2000 Server 2
4 Windows 2003 Server 38
5 Windows Server 2008 38
I 6 Windows Server 2012 12
O 7 Windows 7 1296
8 Windows 8 227
9 Windows XP 772
10 VMWare vSphare (ESXi) 53
Motores de Base de Datos
1 MS SQL Server 4
2 Oracle DB EE 26
3 Oracle DB SE 2
4 Oracle IAS 3
5 Oracle Personal 1

1/ -
CPU preparados para que funcionan como servidores para trabajos especificos
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Herramientas de Desarrollo
1 ArcEditor 2
2 ArcView 1
3 Power Builder 16
4 Cristal Ball 7
5 TOAD for ORACLE 8
6 Visual Estudio 2005 2
7 Visual Estudio 2008 6
8 Visual Estudio 2012 7
9 Visual FoxPro 15
10 SQLNavigator 25
De Oficina
1 Acrobat Professional 200
2 MSOffice 2520
3 MSProject 251
4 Visio 342
Disefio de Web
1 Power Designer Version 11 1
2 Power Designer Versién 15 1
Antivirus
1 McAfee 1317
2 Sophos 2 000
Otros
1 Corel Draw Suite 5
2 Exchange WinCal 2100
3 HP SM HelpDesk 50
4 HP SM Server 1
5 Adobe Creative Suite 10
6 MS Exchange Enterprise 2
7 MS Exchange Estandar 3
8 Lotus Notes 200
9 STATA 10
10 SPIJ 710
11 SPSS 6
12 Tivoli Provisioning Manager 2100
13 GAMS 5
14 Publisher 60
15 Risk 5
16 Qlickview Analizer 10
c) Conectividad
N° CONECTIVIDAD | CANTIDAD
Switches
1 Switch de Borde 138
2 SwitchCore 10
Routers
1 Routers 11

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Secretaria General
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N° LISTADO DE DEBILIDADES
1 La estructura organizacional de la OGTI no es la mas adecuada para satisfacer los

servicios requeridos por los usuarios internos y externos.
2 La creciente demanda de sistemas y servicios que provienen de los usuarios

internos y externos del MEF, no puede ser atendida en forma oportuna debido al
déficit en el nimero de profesionales y técnicos de la OGTI.

3 Los procesos de mantenimiento de los aplicativos informaticos con mas de 8 afios de
su puesta en produccion, han sido desarrollados con software y herramientas
heterogéneas, consumiendo notorios recursos de personal, asi también dificulta su
integracién.

4 Las dreas de negocio no estan sensibilizadas en el uso de buenas practicas de
seguridad de la informacién.

b) Fortalezas

N° LISTADO DE FORTALEZAS

1 Administracion de los sistemas de informacion de cobertura nacional y de relevante
importancia para transparentar y hacer més eficiente la gestién financiera del Sector
Publico.

2 Personal con conocimiento téchico y funcional especializado en los procesos de
negocio del MEF, ademas de contar con experiencia en promedio de mas de 8 afios.

3 Apoyo de la Alta Direccién en el desarrollo de proyectos de Tecnologias de la
Informacién.

4 Fortalecimiento de los planes de contingencia orientado a mantener la continuidad
de los proceso de negocio.

5 Fortalecimiento de los procesos internos de la OGTI a través del uso de estandares
de gestién y buenas practicas de Ti.

6 Modernizacion de la plataforma tecnolégica.

7 Obtencion de la certificacion ISO 9001:2008 en el proceso de pago electronico a

través del SIAF, a proveedores del Estado.

c) Amenazas

N° LISTADO DE AMENAZAS

1 La situacién de las tecnologias de la informacién en algunas zonas al interior del pais
dificulta la transmisién de la informacion y por ende desmedra la calidad del servicio.

2 Fuerte presién de las areas de negocio para influenciar en la agenda y cartera de
proyectos de TI.

3 Existencia de hackers que constantemente intentan vulnerar los sistemas

informaticos de las entidades del Estado.

d) Oportunidades

N° LISTADO DE OPORTUNIDADES

1 Interés y apoyo de los organismos internacionales en el desarrollo tecnolégico y en
el fortalecimiento de las capacidades operativas y de gestion de la OGT!,

2 Interconexién de las distintas entidades del Estado con el MEF.

3 Dado que el actuar del MEF es de alcance nacional, permite que la OGTI desarrolle
sistemas de gran envergadura, lo que le obliga tener una participacion activa en el
desarrollo tecnolégico del pais.

4 Las regulaciones a nivel de Estado en materia de TICs estan exigiendo a las oficinas
de T! la adopcién de buenas practicas orientadas a un mejor servicio.

5 El avance acelerado de la tecnologia obliga a la OGTI, estar en la vanguardia y

fortalecerse continuamente.

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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VII.  Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial 2012 — 2016

a) . Objetivos Sectoriales

N° LISTADO DE OBJETIVOS
1 Modernizacion del Estado y profundizacion del proceso de descentralizacion.

b) Objetivos Institucionales

N° LISTADO DE OBJETIVOS

1 Gestion eficiente de las entidades publicas — Modernizacion de los sistemas y la
infraestructura tecnolégica.

c) Objetivos Especificos?

N° LISTADO DE OBJETIVOS

1 Modernizar los sistemas transversales.
2 Modernizar la plataforma tecnolégica.
3 Mejorar la atencién de los servicios a los usuarios.

VIll. Estrategias para el logro de las metas del Plan Operativo Informatico

N° LISTADO DE ESTRATEGIAS

1 Impulsar la aprobacion de la propuesta de nueva estructura organizacional de la OGTI| acorde
a las funciones que realmente realiza.

2 Fortalecer las capacidades de gestiéon y operativas tanto de recursos humanos como
tecnolégicos.

3 Modernizar los sistemas de informacion del MEF.

Asistir a los clientes de la OGTI considerandolos como socios estratégicos para el desarrollo
de nuevas soluciones y mejoras de los servicios entregados.
5 Desarrollar capacidades para establecer un sistema de control y seguridad de la informacién.

Establecer mecanismos que permitan contar con un sistema de andlisis de riesgo y
continuidad de negocio.

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Secretaria General
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i Corresponden a las Actividades Estratégicas del PEI 2012-2016
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IX. Programacion de Actividades y/o Proyectos Informaticos

I, Denominacién de la actividad o proyecto Orden 1
Soporte técnico a los usuarios internos del MEF.

Descripcién del proyecto:
Atender los requerimientos técnicos reportados por los usuarios internos del MEF en todos sus
locales de Lima y sedes desconcentradas a nivel nacional, con la calidad y oportunidad

deseados.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestion Interna

Prioridad: 10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2014  Fecha Fin: 31/12/2014

2.3 Costo Total: S/. 1 345 665

lil. Del proyecto
3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

Atender los requerimientos técnicos reportados por los usuarios internos del MEF en todos
sus locales de Lima y sedes desconcentradas a nivel nacional, con la calidad y oportunidad

deseados.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Brindar una atencién oportuna y eficaz al personal del MEF que contribuya al desarrollo
optimo de sus funciones.

IV. Meta Anual
14 000 Requerimientos atendidos

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
V. Cobertura de Accién Secretaria General
T El presente documento es
Institucional “COPIA FIEL DEL ORIGINAL"
que he tenido a la vista
VI. Instituciones Involucradas
MEF 27 FEB. 2014
”
VIl. Productos Finales ) e J
14 000 Requerimientos stendides {/_,/{/(/(’( {L\,«
Lic. JUAN RAUL LOPEZ TORRES
\ FEDATARIO

VII. Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos del MEF

Usuarios:
Namero de 1 846 Namero de Usuarios 1846
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 2
Implementaciéon de mejoras en la infraestructura tecnolégica.

Descripcién del proyecto:
Incorporar tecnologias de la informacion acorde a los requerimientos y estandares establecidos,

como principal soporte a los procesos del MEF.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestién Interna

Prioridad: 8

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracién: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2014  Fecha Fin: 31/12/12014

2.3 Costo Total: S/. 548 373

Il.  Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:
Incorporar tecnologias de la informacion acorde a los requerimientos y estandares
establecidos, como principal soporte a los procesos del MEF.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Dotar de herramientas y equipamiento tecnolégico acorde a las necesidades institucionales y
tendencias actuales.

IV. Meta Anual
32 Procesos de adquisiciones de B/S con buena pro

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Secretaria General

V. Cobertura de Accién El presente documento es
Institucional “COPIA FIEL DEL ORIGINAL"
que he tenido a la vista
VI. Instituciones Involucradas 2 FEB 20“
MEF 7 . -

VII. Productos Finales jg)/{ VXD L /.\

32 Procesos de adquisiciones de B/S con buena pro Lic. JUAN RAUL LOFPEZ TORRES
et FEDATARIO
VIIl. Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos del MEF
Usuarios:
Nuamero de 1 846 Namero de Usuarios 1846
Usuarios Beneficiados gue demandan
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Vi.

VIL.

Vil

Denominacién de la actividad o proyecto
Operacion y mantenimiento del Sistema de Gestion de Seguridad de la informacion.

Descripcién del proyecto:

Orden 3

Operar y mantener actualizado el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion - SGSI.

TIPO: Actividad

TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestion Interna

Prioridad: 10

Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duraciéon: 12 Meses

Fecha Inicio:

2.3Costo Total: S/. 96 421

Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

01/01/2014  Fecha Fin: 31/12/2014

Operar y mantener actualizado el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion -

SGSI.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Garantizar que los riesgos de la seguridad de la informacién son conocidos, asumidos,
minimizados y gestionados por el Ministerio de una forma documentada, sistematica,
estructurada, continua, repetible, eficiente y adaptada a los cambios que se produzcan en la
organizacion, los riesgos, el entorno y las tecnologias.

Meta Anual
3 Acciones

Cobertura de Accion
Institucional

Instituciones Involucradas
MEF

Productos Finales
3 Acciones

Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos del MEF
Usuarios:

Nimero de
Usuarios Beneficiados

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Secretaria General
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Nimero de Usuarios 1846

que demandan

1846
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.  Denominacion de la actividad o proyecto Orden 4
Gestion de la demanda, prospeccion y evaluaciéon de nuevas tecnologias de la informacion.

Descripcion del proyecto:
Establecer procesos formales de gestion de requerimientos, presupuesto y adquisiciones de Tl

asi como de la exploracién e incorporaciéon de nuevas Tl.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestion Interna

Prioridad: 8

ll. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 9 Meses
Fecha Inicio: 01/04/2014  Fecha Fin: 31/12/2014

2.3 Costo Total: S/. 116 434

lll. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Establecer procesos formales de gestion de requerimientos, presupuesto y adquisiciones de
TI; asi como de la exploracion e incorporacion de nuevas TI.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Propiciar la adquisiciéon de herramientas y equipamiento estandar para los usuarios del MEF,
que viabilicen el desarrollo 6ptimo de sus actividades.

IV. Meta Anual
2 Informes e S
WMINISTERIO DE ECONOMIA ¥ FINANZ
V. Cobertura de Accién Secretaria Gen 2o 88
; v El presente d”“‘"’,%'p,mr‘
Institucional "COPIA FIEL DEL ORIG

aue he tenido a8 la vista

VI. Instituciones Involucradas 27 FEB 20‘1‘ ey

MEF [
Vil. Productos Finales r g B e
2informes ] e _ CL(,AULLOPEZ TORRES

VIIl. Usuarios de Productos Finales
Usuarios internos del MEF

Usuarios:
Numero de 1 846 Numero de Usuarios 1846
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 5
Implementacién y mejora de procedimientos, estandares y herramientas para el fortalecimiento
de capacidades operativas y de gestion.

Descripcién del proyecto:
Desarrollar habilidades y mejorar el desempefio del personal, asi como establecer
procedimientos e incorporar herramientas orientadas a mejorar el desarrolio de las funciones de

la OGTI en todos los niveles.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Capacitacion
Prioridad: 10

Il. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2014  Fecha Fin: 31/12/2014

2.3 Costo Total: S/. 519 924

lll. Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Desarrollar habilidades y mejorar el desempefio del personal, asi como establecer
procedimientos e incorporar herramientas orientadas a mejorar el desarrollo de las funciones

de la OGTI en todos los niveles.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Fortalecer las capacidades operativas y de gestion del personal de la OGTI.

IV. Meta Anual
10 Instrumentos de gestion

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

i6 Secretaria General
NARREODSH A CoACElon El presente documento 88

Institucional “COPIA FIEL DEL ORIGINAL"
que he tenido a la vista

VI. Instituciones Involucradas
e 27 FEB, 20

Vil. Productos Finales jf Z Lk A (

10 Instrumentos de gestion | e L;CJUANRAULLOPEZTORRES

EEDATARIO

VIIl. Usuarios de Productos Finales

Usuarios internos del MEF

Usuarios:

Numero de 1846 Numero de Usuarios 261
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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V'R

VIIl.

Denominacién de la actividad o proyecto
Mantenimiento de modulos e incorporacion de nuevas funcionalidades al SIGA en sus
plataformas Cliente/Servidor y WEB.

Descripcion del proyecto:

Orden 6

Efectuar labores de analisis, diseio y construccion para mantener la operatividad del SIGA en

sus dos plataformas.

TIPO: Actividad

TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestién Interna

Prioridad: 10

Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses

Fecha Inicio:

2.3 Costo Total: S/. 580 887

Del proyecto
3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

01/01/2014  Fecha Fin: 31/12/12014

Efectuar labores de analisis, disefio y construccion para mantener la operatividad del SIGA

en sus dos plataformas.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Garantizar que las funcionalidades del SIGA estén acordes a los requerimientos y normativa

vigentes.

Meta Anual
4 Versiones

Cobertura de Accion
Institucional

Instituciones Involucradas
Entidades Publicas usuarias del SIGA

Productos Finales
4 Versiones

Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias del SIGA
Usuarios:

Numero de
Usuarios Beneficiados

DE ECONOMIA'Y FINANZAS
MlN!STER}%ecretaria General
El presenle documenio s
"COPIA FIEL DEL ORJGINAI_
que he tenido @ la vista

27 FEB. 2014 -

/AL SLELGE osrsnirsn
ML Lol
Lic. JOAN R'_/?_g% ,‘a_%u:n&

Numero de Usuarios 409

que demandan

403

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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|. Denominacion de la actividad o proyecto
Asistencia técnica a las Unidades Ejecutoras a nivel nacional sobre el SIGA.

Descripcion del proyecto:

Orden 7

Efectuar el asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica a funcionarios de las Unidades

Ejecutoras usuarias del SIGA.

TIPO: Actividad

TIPO DE ORIENTACION: Orientado al Ciudadano

Prioridad: 10

ll. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses

Fecha Inicio:

2.3 Costo Total: S/. 80 121

lIl. Del proyecto
3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

01/01/2014  Fecha Fin: 31/12/2014

Efectuar el asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica a funcionarios de las Unidades

Ejecutoras usuarias del SIGA.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Garantizar el correcto uso del SIGA.

IV. Meta Anual
1 200 Asistencias presenciales

V. Cobertura de Accion
Nacional

VI. Instituciones Involucradas
Entidades Publicas usuarias del SIGA

VIl. Productos Finales
1 200 Asistencias presenciales

VIll. Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias del SIGA
Usuarios:

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Secrataria General
£l presente documenlo es
“COPIA FIEL DEL ORIGINAL"
que he tenido a fa vista

27 FEB. 20t —
)

AZ/.(.(..« 2 N
Lic. JUAN RAUL LOPEZ TORRES
FEDATARIO

Numero de

Usuarios Beneficiados

403 Numero de Usuarios 403
que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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Vi.

VIl

Vil

Denominacidn de la actividad o proyecto

Desarrollo y mantenimiento de sistemas y aplicativos.

Descripcion del proyecto:

Orden 8

Efectuar labores de analisis, disefio y construccién para mantener operativo los aplicativos como

principal soporte a los procesos del MEF.

TIPO: Actividad

TIPO DE ORIENTACION: Orientado a la Gestion Interna

Prioridad: 10

Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracién: 12 Meses

Fecha Inicio:

2.3 Costo Total: S/. 4 571 026

Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

01/01/2014  Fecha Fin: 3112/2014

Efectuar labores de andlisis, disefio y construccién para mantener operativo los aplicativos

como principal soporte a los procesos del MEF.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Garantizar que las funcionalidades de los sistemas estén acordes a los requerimientos de los

organos del MEF y normativa vigentes.

Meta Anual
28 Versiones

Cobertura de Accion
Nacional

Instituciones Involucradas
MEF

Productos Finales
28 Versiones

Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias
Usuarios:

Ndmero de
Usuarios Beneficiados

ERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
MINIST Secretaria General
El presente documento es
“COPIA FIEL DEL ORIGINAL"
que he tenido a la visla

27 FEB. 20tk

/ PP -

RAUL LOPEZ TORRES
HE JUAN FEDATARIO

Numero de Usuarios 10
que demandan

2933

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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Iv.

V.

VL.

VIL.

Denominacion de la actividad o proyecto Orden 9
Asistencia técnica a las Unidades Ejecutoras sobre el SIAF.

Descripcion del proyecto:
Efectuar el asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica a funcionarios de las Unidades

Ejecutoras usuarias del SIAF.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado al Ciudadano

Prioridad: 10

Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio: 01/01/2014  Fecha Fin: 31/12/2014

2.3 Costo Total: S/. 5 093 593

Del proyecto

3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:
Efectuar el asesoramiento, capacitacién y asistencia técnica a funcionarios de las Unidades
Ejecutoras usuarias del SIAF.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Garantizar el correcto uso del SIAF.

Metasgnual MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
68 000 Asistencias presenciales Secretaria Genera
El presente documento &8
“COPIA FIEL DEL ORIGINAL®
Cobertura de Accién que he tenido a ls viste

Nacional
27 FEB. 2014

Instituciones Involucradas

Entidades Publicas usuarias del SIAF X
. Lic. JUAN RAUL |.OPEZ TORRES
Productos Finales i FEDATARIO

68 000 Asistencias presenciales

VIIl. Usuarios de Productos Finales

Entidades Publicas usuarias del SIAF
Usuarios:
Numero de 2 933 Numero de Usuarios 2933
Usuarios Beneficiados que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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Vi

VIl

Vil

Denominacién de la actividad o proyecto
Asistencia técnica a los Gobiernos Locales usuarios del Sistema de Recaudaciéon Tributaria
Municipal.

Descripcion del proyecto:

Orden 10

Efectuar el asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica a funcionarios de los Gobiernos
Locales usuarios del Sistema de Recaudacion Tributaria Municipal.

TIPO: Actividad

TIPO DE ORIENTACION: Orientado al Ciudadano

Prioridad: 10

Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses
Fecha Inicio:

2.3 Costo Total: S/. 55 495

Del proyecto
3.1 Descripcién de la Actividad/proyecto:

01/01/2014

Fecha Fin: 31/12/2014

Efectuar el asesoramiento, capacitacion y asistencia técnica a funcionarios de los Gobiernos
Locales usuarios del Sistema de Recaudacion Tributaria Municipal.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Garantizar que las funcionalidades de las aplicaciones informaticas estén acordes a los

requerimientos y normativa vigentes.

Meta Anual
60 Asistencias presenciales

Cobertura de Accion
Nacional

Instituciones Involucradas
Entidades Publicas usuarias del SRTM

Productos Finales
60 Asistencias presenciales

Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias del SRTM
Usuarios:

Numero de
Usuarios Beneficiados

RIO DE ECONOMIA'Y FINANZAS
AIRIERS Secretaria General
El presente documenlo 88
‘COPIA FIEL DEL ORIGINAL
qgue he tenido a fa vista

27 FEB. 2014

£ -
...‘.),,4(’:(.'.',{....{::{..é,,:i..................
L. LOPEZ TORRES
Lic. JUAN Rr%g-lmmr;

120 Numero de Usuarios 120
que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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Denominacion de la actividad o proyecto
Implantacién del Sistema de Recaudacion Tributaria Municipal en nuevas municipalidades a
nivel nacional.

Descripcidn del proyecto:

Orden 1

Efectuar la instalacién, capacitacién y acompafiamiento a los nuevos usuarios del Sistema de

Recaudacion Tributaria Municipal.

TIPO: Actividad

TIPO DE ORIENTACION: Orientado al ciudadano

Prioridad: 10

Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracién: 12 Meses

Fecha Inicio:

2.3 Costo Total: S/. 55 495

Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

01/01/2014

Fecha Fin: 31/12/2014

Efectuar la instalacion, capacitacion y acompafiamiento a los nuevos usuarios del Sistema de

Recaudacién Tributaria Municipal.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Proveer de una herramienta que contribuya a la eficiencia en la gestion de las

municipalidades.

Meta Anual
40 Entidades

Cobertura de Accidn
Nacional

Instituciones Involucradas
Entidades Publicas usuarias del SRTM

Productos Finales
40 Entidades

Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias del SRTM

Usuarios:

Namero de
Usuarios Beneficiados

MINISTERIC DE ECONOMIA Y FINANZAS
Secretaria General
El presente documento s
“COPIA FIEL DEL DRIGINAL"
que he tenido a la vista

27 FEB. 201 _
) (

Uic. JUAN RAUL LOPEZ TORRES

FELIATARIO

40 Numero de Usuarios 40
que demandan

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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VI.

VI

viil.

Teenclogio iy

Denominacién de la actividad o proyecto Orden 12

Soporte técnico a las entidades usuarias de los sistemas transversales del MEF.

Descripcion del proyecto:
Atender los requerimientos técnicos reportados por los usuarios de los sistemas transversales a

nivel nacional, con la calidad y oportunidad deseados.

TIPO: Actividad
TIPO DE ORIENTACION: Orientado al Ciudadano

Prioridad: 10

Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora:
ADMINISTRACION GENERAL

2.2 Duracion: 12 Meses

Fecha Inicio: 01/01/2014  FechaFin: 31/12/12014

2.3 Costo Total: S/. 1 174 558

Del proyecto
3.1 Descripcion de la Actividad/proyecto:

Atender los requerimientos técnicos reportados por los usuarios de los sistemas
transversales a nivel nacional, con la calidad y oportunidad deseados.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Brindar una atencion oportuna y eficaz a las entidades del Gobierno Nacional, Gobierno

Regional y Gobierno Local.

Meta Anual

120 000 Requerimientos atendidos MINISTERIO D

Secretaria General _
£l presente documenio es
"cogm FIEL DEL ORFGJNAL
que he tenido a la visla

27 FEB. 20t /

Cobertura de Accién
Nacional

Instituciones Involucradas

Entidades Pulblicas usuarias de los sistemas transversales ¥ (A £
L Al A

..........-......1:'.
Productos Finales Lch‘ o AL 0P

E ECONOMIA Y FINANZAS

AlJL LOPEZ TORRES

120 000 Requerimientos atendidos

Usuarios de Productos Finales
Entidades Publicas usuarias de los sistemas transversales

Usuarios:
Nuamero de Usuarios 2933

gue demandan

Nimero de 2933

Usuarios Beneficiados

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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X.

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Secretaria General
Lt presente documento es
“COPIA FIEL DEL ORIGINAL"
gue he tenido a la vista

27 FEB. 201
\ [
— ,f.’i(ff.’..ﬁ:;ﬁ.z‘...' ..... \ .............. .

Lic. JUAN RAUL LOPEZ TORRES
L FEDATARIO

Ficha Técnica para la programacion de Adquisiciones Informaticas

a) Adquisicion de Hardware

Presupuesto Total Asignado: |_ S/. 86 354

ARDWAR PR P O A DAD A A O
Impresoras
Impresora laser monocromética 19 PPM (carta) .
1 |-18 PPM (A4) CTMR 5000 pag. St S ES Fele
Otros
2 |Tableta PAD de 64 GB | 76 674 26 Propio

b) Adquisicion de Equipos de Comunicacion

o wtt mNU*# )

o . .
1'\3'1 .u"’w' A ey e
-3 i
= =

Presupuesto Total Asignado: S/.2 816 015
() PO F K M O A DAD A A
Switches
1 ssl‘gtI;Ch para red - principal (core) de 24 1 025 463 2 Propio
2 Switch para red - de borde de 48 puertos 488 824 6 Propio
Otros
3 Central telefénica 123 707 1 Propio
4 Teléfono analégico 2276 32 Propio
Teléfono sobre voz ip pantalla gris 10 .
2 teclas contextuales e = Propio
Teléfono sobre voz ip pantalla blanco y .
6 negro 6 teclas contextuales o 40 i
Teléfono inaldmbrico sobre voz ip .
’ pantalla a color 10 teclas contextuales 20190 2 Rispio
Equipo certificador de cableado .
8 estructurado 39980 1 Propio
Teléfono sobre voz ip pantalla blanco y .
g negro 6 teclas contextuales s - esie
10 Gabinete de metal de pared 18 UR 10 500 5 Propio
11 Rack de piso de 45 UR 2160 8 Propio
12 Materiales para cableado estructurado 971100 Varios Propio
13 Tarjeta de 32 anexos digitales 17 032 2 Propio
14 Tarjeta E1 primario 29728 2 Propio

c) Adquisicion de Sistemas de Seguridad en Redes y Datos

Presupuesto Total Asignado: | S/. 382 000

il

EQUIPO PRESUPUESTO CANTIDAD l FINANCIAMIENTO

Dispositivo de propésito especifico anti 382 000

spam

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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i | B e

MINISTERIO DE E(.ONOM-’A YFINANZAS
Secretaria General
El presente documenlo s
“COPIA FIEL DEL ORIGINAL
que he tenido ala vista

27 FEB. 204

/Q(cf”’ J

LIC JUAN RAUL LOF‘EZ TORRES

FEDATARIO
Presupuesto Total Asignado: [ S1. 1 566 460
SOFTWARE PRESUPUESTO CANTIDAD l FINANCIAMIENTO

Software (inc. licencia) para Central ;

1 Telefénica 61 887 1 Propio
Software (inc. licencia) de administracion =

2 para redes 16 638 1 Propio

3 Software antivirus 165000 2000 Propio

4 Software de respaldo de informacion 362 500 1 Propio
Software (incluye licencia) de gestion de .

2 seguridad de informaci6n e L figpic
Software (incluye licencia) de control R

g remoto de computadora via internet ] &0 P
Software (incluye licencia) de

7 descubrimiento y gesti6n de inventario 594 571 2100 Propio
tecnolégico - estaciones
Software (incluye licencia) de

8 descubrimiento y gestién de inventario 178 487 500 Propio
tecnolégico - nucleos

e) Desarrollo de Sistemas
Presupuesto Total Asignado: ' S0 |
N° ’ SOFTWARE ’ PRESUPUESTO | FINANCIAMIENTO

f) Adquisiciones de Servicios Informaticos

Presupuesto Total Asignado: I_ S/. 13 296 054

|

R O O PR O
1 [Servicio de telefonia fija y moviles (celular) 01/01/2014 31/12/2014 700 000
2 |Servicio de internet 01/01/2014 31/12/2014 300 000
3 |Servicio de internet inaldmbrico portatil 01/01/2014 31/12/2014 6 000
4 |Servicio de transmision de datos-sede San Isidro 01/01/2014 31/12/2014 120 000
5 |[Servicio de transmision de datos-sede Miraflores 01/01/2014 31/12/2014 149 400
6 |Servicio de transmision de datos-contingencia via internet 01/01/2014 31/12/2014 115 000
Servicio de transmision de datos-sede Miro Quesada y almacén
7 central del BN 01/01/2014 31/12/2014 31000
8 [Servicio de conexién a informacion de RENIEC 01/01/2014 31/12/2014 12 000
9 |Mantenimiento correctivo de enlace de fibra éptica 01/01/2014 31/12/2014 20 000
10 |[Instalacion de fibra 6ptica 01/01/2014 31/12/2014 57 000
11 |Mantenimiento preventivo de equipos de sistema de seguridad 01/01/2014 31/12/2014 28 438
12 Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de aire 01/01/2014 31/12/2014 37 188
acondicionado - )
13 :\ggntemmlen(o preventivo y correctivo de cableado estructurado de 01/01/2014 31/12/2014 2715
27 188

01/01/2014 31/12/2014

_' 14 Mantenlmlento preventlvo y correctivo de eqmpos electromcos

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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MINISTERIO DE ECONOMIA'Y FINANZAS
Secretaria General
El presente documento es
“COPIA FIEL DEL ORIGINAL"
que he tenido a la vista

27 FEB. 2014[ =

a VL EIN3n2aS

Vic. JUAN RAUL LOPEZ TORRES

oVICIO
15 :‘ioarlt'gzlnimiento preventivo y correctivo de computadora personal 01/01/2014 3171212014 210
16 _I\-ﬂgygﬁnimienlo preventivo y correctivo de unidad central de proceso| 4,01/2014 31/12/2014 22 500
17 !\ndai:lt‘e;n’igi;nlo preventivo y correctivo de unidad de arreglo de disco 01/01/2014 31/12/2014 26 296
18 |Mantenimiento preventivo y correctivo de servidor 01/01/2014 31/12/2014 283 320
19 Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos centrales de 01/01/2014 31/12/2014 325 000
procesamiento datos
20 [Mantenimiento preventivo y correctivo de switch de red 01/01/2014 31/12/2014 182 295
21 [Mantenimiento preventivo y correctivo de central telefénica 01/01/2014 31/12/2014 100 000
29 Mantenimiento preventivo y correctivo de cubo de retro proyeccién - 01/01/2014 31/12/2014 12 508
video wall cube
23 |Mantenimiento preventivo de acumulador de energia — UPS 01/01/2014 31/12/2014 15 000
24 |Alquiler de computadoras 01/01/2014 31/12/2014 100 000
25 |Alquiler de maquina fotocopiadora 01/01/2014 31/12/2014 6 000
26 |Soporte y actualizacién de base de datos ORACLE 01/01/2014 31/12/2014 882 488

Servicio de soporte y mantenimiento de licencia de gestién de 01/01/2014 31/12/2014 23619

& inventario tecnolégico

28 |Servicio de soporte y mantenimiento de licencia 01/01/2014 31/12/2014 155 600

29 |Alquiler de licencias y casillas de correo electrénico codificado 01/01/2014 31/12/2014 90 000

30 f:évitllzg)dccl,e soporte técnico de sistema de correo electrénico 01/01/2014 31/12/2014 200 000

31 OS:;\:i;iisode soporte y mantenimiento de licencia de sistema 01/01/2014 31/12/2014 45 000

32 [Servicio de soporte y mantenimiento de licencia de mesa de ayuda | 01/01/2014 31/12/2014 75 000

33 Servicio de sop_or!e y ma:\ntenimiento de licencia de gestion de 01/01/2014 31/12/2014 50 000
tecnologlas de informacién

34 |Servicio de soporte y mantenimiento de licencia de disefio grafico 01/01/2014 31/12/2014 50 000

35 Suscripci'én ala pase de datos SPUJ - Sistema Peruano de 01/01/2014 31/12/2014 80 000
Informacién Juridica

36 [Servicio de custodia de backup. 01/01/2014 31/12/2014 12 000

37 |Certificacion digital para pagina web 01/01/2014 31/12/2014 40 000

38 Su§cripci6n anual del servicio y soporte técnico de servidor de 01/01/2014 31/12/2014 59219
aplicaciones web

39 [Servicio de implementacién de software 01/01/2014 31/12/2014 16 000

40 _Formulat;ién de catalogo de servicios de tecnologias de la 01/01/2014 31/12/2014 50 000
informacion

41 |Servicio de cableado estructurado de datos 01/01/2014 31/12/2014 617 278

31/12/2014 182 451

42 [Consultoria de implementacién de Plan de Contingencia Informatico| 01/01/2014

43 |Consultoria sensibilizacién y entrenamiento en temas de sequridad | 54/01/2014 31/12/2014 66 843
informacién

44 Servicio fje auditoria al Sistema de Gestidn de Seguridad de la 01/01/2014 31/12/2014 140 000
Informacién

45 ::sr’\(ii:;o de procesamiento de datos de contingencia en calidad de | 4,01/2014 31/12/2014 5013 920

46 |Otros servicios 01/01/2014 31/12/2014 2743105

g) Recursos Humanos a contratar
Presupuesto Total Asignado K S/.1 323 830 [

RECURSOS HUMANOS CANTIDAD

Se ha previsto la contrataciéon de personal para optimizar la calidad det servicio

que brinda la OGT!

PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2014
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h) Capacitacion y Fortaleza Institucional

Presupuesto Total Asignado r SI.76 147

CAPACITACION PRESUPUESTO FINANCIAMIENTO

Sistema de Informacion a usuarios
1 Capacitacion en diversas especialidades 76 147] Propio
Fecha de Inicio 01/03/2014 Fecha de Fin 31/12/2014
Tipo de Capacitacion:
A usuarios

i) Consolidado de Proyectos a ejecutarse

Presupuesto Total Asignado [ S/. 17 156 600 |

PROYECTC PRESUPUESTO

Modernizacién del sistema de administracién financiera publica para mejorar la 17 156 600
programacién, ejecucién, rendicién de cuentas de los recursos publicos

f MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Secretaria General
El presente documento es
"COPIA FIEL DEL ORIGINAL"
que he tenido a la vista

| 27 FEB, 20M b

Lic JIAMRAUL LCPEZ TORRES:
N ATARIO .
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