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Resolucion de Secretaria General

Lima, 06 de mayo del 2022 No 028-2022-EF/13
CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 31465, Ley que modifica la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, a fin de facilitar la recepcion documental
digital se modifica el numeral 117.1 del articulo 117 de la Ley N° 27444, sefialando
que cada entidad cuenta con una mesa de partes digital, conforme a los alcances
establecidos en la Ley N° 31170, cuyo horario de atencién es de veinticuatro (24)
horas, los siete (7) dias de la semana;

Que, de acuerdo a lo previsto en el numeral 5.2.1.1 de la Directiva N° 006-2021-
EF/45.01, denominada “Disposiciones que regulan la Gestién Documental en el
Ministerio de Economia y Finanzas”, aprobada por Resolucién de Secretaria General
N° 038-2021-EF/13, los documentos externos recibidos por la Mesa de Partes
(presencial y virtual) son derivados en el dia a los 6rganos y unidades orgénicas del
MEF dentro del horario sefialado en el numeral 5.2.3.1 de la misma;

Que, el numeral 5.2.5.2 de la citada Directiva, sefiala que la Mesa de Partes
virtual recibe automaticamente documentos las 24 horas del dia y los 365 dias del
aflo de manera ininterrumpida; sin embargo, el horario para la recepcion y registro se
realiza los dias habiles en el horario de 08:30 a.m. a 16:30 p.m., siendo que los
documentos recibidos fuera del horario sefialado se consideran presentados el dia
habil siguiente;

Que, de conformidad con el numeral 5.1.1 de la Directiva N° 003-2021-EF/45.01
denominada “Directiva para el uso de la Ventanilla Electrénica del Ministerio de
Economiay Finanzas”, aprobada por Resolucion de Secretaria General N° 018-2021-
EF/13, la Ventanilla Electronica del MEF esta habilitada las veinticuatro (24) horas
del dia y los siete (7) dias de la semana para la presentacion de documentos, no
tiene restriccién de horarios; no obstante, la presentacion de los documentos entre
las 00:00 horas y las 16:30 horas de un dia habil, se consideran recibidos en el mismo
dia habil, siendo que la presentacién de documentos realizados entre las 16:31 horas
hasta las 23:59 horas de un dia habil se consideran recibidos el dia y hora habil
siguiente, salvo aquellos documentos remitidos por entidades publicas que, previa
autorizacion de la Alta Direccion, requieran ser considerados recibidos en el mismo
dia de acuerdo a lo sefialado en la normativa interna vigente;
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Que, de acuerdo con lo sefialado en el literal b) del articulo 93 del Texto Integrado
Actualizado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Economia
y Finanzas, aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 213-2020-EF/41, la Oficina
de Gestion Documental y Atencidn al Usuario de la Oficina General de Servicios al
Usuario, tiene como funcién la de proponer la elaboracién y actualizacién de las
directivas, procedimientos u otros instrumentos en materia de gestion documental y
de atencion al usuario del Ministerio;

Que, en el marco de sus competencias, la Oficina de Gestion Documental y
Atencion al Usuario de la Oficina General de Servicios al Usuario considera necesario
la actualizacién del horario de la mesa de partes virtual, el cual debe adecuarse al de
veinticuatro (24) horas, los siete (7) dias de la semana, de conformidad con lo previsto
en la Ley N° 31465;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 31465, Ley que modifica la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, a fin de facilitar la recepcion
documental digital; en el Texto Integrado Actualizado del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Economia y Finanzas, aprobado con
Resolucion Ministerial N° 213-2020-EF/41; en la Directiva N° 006-2021-EF/45.01,
denominada “Disposiciones que regulan la Gestion Documental en el Ministerio de
Economia y Finanzas”, aprobada por la Resolucion de Secretaria General N° 038-
2021-EF/13; y en la Directiva N° 003-2021-EF/45.01 denominada “Directiva para el
uso de la Ventanilla Electronica del Ministerio de Economia y Finanzas”, aprobada
con Resolucion de Secretaria General N° 018-2021-EF/13;

SE RESUELVE:

Articulo 1. Modificacién de horario de atencion la Mesa de Partes Virtual
del Ministerio de Economiay Finanzas

1.1 Modificar el numeral 5.2.5.2 de la Directiva N° 006-2021-EF/45.01,
denominada “Disposiciones que regulan la Gestion Documental en el Ministerio de
Economia y Finanzas”, aprobada con Resolucion de Secretaria General N° 038-
2021-EF/13; el cual queda redactado de la siguiente manera:

“Lla Mesa de Partes virtual recibe automaticamente documentos las
veinticuatro (24) horas del dia y los siete (7) dias de la semana.

(..)

1.2 Modificar el numeral 5.1.1 de la Directiva N° 003-2021-EF/45.01
denominada “Directiva para el uso de la Ventanilla Electrénica del Ministerio de
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®/ Economia y Finanzas”, aprobada con Resolucion de Secretaria General N° 018-
MEF 2021-EF/13, el cual queda redactado de la siguiente manera:
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5.1.1. La Ventanilla Electrénica del MEF estd habilitada las veinticuatro (24)
horas del dia y los siete (7) dias de la semana para la presentacién de
documentos, no tiene restriccion de horarios.

(...)”
@ 1.3 Modificar el numeral 5.2.1.1 de la Directiva N° 006-2021-EF/45.01,
MEEF denominada “Disposiciones que regulan la Gestion Documental en el Ministerio de
Firmado Digitalmente por Economia y Finanzas”, aprobada con Resolucion de Secretaria General N° 038-
Juon carios FAU O 2021-EF/13; el cual queda redactado de la siguiente manera:
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LasI9COT . Los documentos extemos recibidos por la Mesa de Partes (presencial y
virtual) son derivados a los 6érganos y unidades organicas del MEF en el dia.
La Alta Direccion podra disponer la derivacion prioritaria de documentos que

por su naturaleza deba ser tratado de dicha manera.
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Articulo 2. Publicacion

Publicar la presente Resolucion de Secretaria General en la sede digital del
Ministerio de Economia y Finanzas (www.gob.pe/mef) y en la Intranet del Ministerio,
y disponer su difusion a todo el personal del Ministerio de Economia y Finanzas
mediante correo electronico.

Registrese y comuniquese.
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