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CONSIDERANDO:

Que, el literal g) del articulo 7 del Reglamento del Sistema Administrativo de
Modernizacion de la Gestion Puablica, aprobado mediante Decreto Supremo N° 123-
2018-PCM, sefiala que la gestion de procesos tiene como propdsito, entre otros,
organizar, dirigir y controlar las actividades de trabajo de una entidad publica de manera
transversal a las diferentes unidades de organizacion, para contribuir con el logro de los
objetivos institucionales;

Que, mediante Resoluciéon de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-
PCM/SGP, se aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, “Norma Técnica para
la implementacién de la gestiébn por procesos en las entidades de la administracion
publica”;

Que, bajo dicho marco normativo, con Resolucién Ministerial N° 048-2020-
EF/41, se aprueba la Directiva N° 001-2020-EF/41.02, “Disposiciones para la
implementacion de la gestion por procesos en el Ministerio de Economia y Finanzas”;

Que, con Resolucién de Secretaria General N° 014-2020-EF/13, se aprueba el
Mapa de Procesos del Ministerio de Economia y Finanzas;

Que, en aplicacion de lo dispuesto en la Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP,
“Norma Técnica para la implementacién de la gestidn por procesos en las entidades de
la administracion publica” y la Resolucién Ministerial N° 048-2020-EF/41, que aprueba
la Directiva N° 001-2020-EF/41.02 “Disposiciones para la implementacién de la gestion
por procesos en el Ministerio de Economia y Finanzas”, se ha formulado el Manual de
Procedimientos del Macroproceso E04 Gestion de la Prevencion e Integridad
Institucional a cargo de la Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos
Operativos;

Que, conforme a lo establecido en el numeral 6.2.3 de la Norma Técnica N° 001-
2018-PCM/SGP y el numeral 5.2.1 de la Directiva N° 001-2020-EF/41.02, los Manuales
de Procedimientos se aprueban por Resolucion de Secretaria General, previa visacion
del duefio del proceso y de corresponder de los érganos involucrados;

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Economia y Finanzas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria Final del D.S. 026
-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direcciéon web
https://apps4.mineco.gob.pe:443/st/r?ctrin=b4e688e4-dc82-480f-8795-aec2d260b5f7-626016 ingresando el siguiente codigo
de verificacion EFHDHBCH
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Que, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto ha elaborado el Manual
de Procedimientos del Macroproceso E04 Gestién de la Prevencion e Integridad
6}/ Institucional a cargo de la Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos
Operativos;
MEF

Firmado Digitalmente por De conformidad con lo dispuesto en la Resolucion de Secretaria de Gestion
ALARCON ALVIZURI

Bertha Patricia FAU Pdblica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-
fecha: 1711212020 PCM/SGP; la Resolucion Ministerial N° 048-2020-EF/41, que aprueba la Directiva N°
Motivo: Doy V* B° 001-2020-EF/41.02, Disposiciones para la implementacion de la gestién por procesos
en el Ministerio de Economia y Finanzas; la Resolucion de Secretaria General N° 014-
2020-EF/13, que aprueba el Mapa de Procesos del Ministerio de Economia y Finanzas;
y, la Resolucién Ministerial N° 213-2020-EF/41, que aprueba el Texto Integrado
actualizado del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Economia y

Finanzas;
SE RESUELVE:

Articulo 1. Aprobar el Manual de Procedimientos del Macroproceso E04 Gestion
de la Prevencion e Integridad Institucional a cargo de la Oficina General de Integridad
Institucional y Riesgos Operativos, que como anexo forma parte de la presente
Resolucion.

Articulo 2. Derogar la Resolucion de Secretaria General N° 010-2012-EF/13,
que aprueba el Manual de Procedimientos de la Oficina de Defensa Nacional de la
Secretaria General.

Articulo 3. Publicar la presente Resolucion en el Portal Institucional del
Ministerio de Economia y Finanzas (www.gob.pe/mef), en el Intranet del Ministerio y
disponer su difusién a todo el personal del Ministerio de Economia y Finanzas mediante
correo electrénico.
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INTRODUCCION

El principio fundamental de la gestién por procesos es entender a las entidades
como un todo y no sélo como la suma de cada una de sus partes, es decir,
comprenderla como la unidad que en si misma representa, comprendiendo la
interrelacion de los procesos como un sistema y gestionarlos para el logro de
resultados, teniendo en cuenta que cada proceso agrega valor al sistema.

En ese sentido, la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de
Ministros, mediante Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-
PCM-SGP, aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-SGP, “Implementacion de la
Gestion por Procesos en las Entidades de la Administracion publica”; la misma
sefiala que la implementacion de la gestion por procesos es progresiva, de acuerdo
a las siguientes fases: i) Fase de Determinacion de Procesos, ii) Seguimiento,
medicion y analisis de procesos; v, iii) Mejora de Procesos.

Para un mejor desarrollo de la primera fase, el Ministerio la ha segmentado en dos
(02) etapas, en la primera se elaboré el Mapa de Procesos, culminando con la
aprobacién del mismo a través de la Resolucién de Secretaria General N° 014-
2020-EF/13; y en la segunda se caracterizan los procesos identificados
previamente hasta el nivel de procedimiento, dicha caracterizacion implica el detalle
de las actividades de procedimientos; asi como, la elaboracion de los diagramas de
flujo, para lo cual se toma en consideracion lo establecido en la Directiva N° 001-
2020-EF/41.02, “Disposiciones para la Implementacion de la Gestion por Procesos
en el Ministerio de Economia y Finanzas”, aprobada mediante Resolucion
Ministerial N° 048-2020-EF/41.

Posterior a ello, en base a los Manuales de Procedimientos aprobados, se
proseguira con el perfeccionamiento continuo de los procesos en el marco de las
subsiguientes fases ii) Seguimiento, Medicion y Analisis de Procesos; vy, iii) Mejora
de Procesos de la implementacion de la gestion por procesos en el Ministerio.

OBJETIVO

El presente Manual de Procedimientos describe en forma secuencial y légica las
actividades de los procesos de nivel 1 y nivel 2 que forman parte del proceso
estratégico nivel 0 “Gestion de la Prevencion e Integridad Institucional”, a fin de
contribuir al cumplimiento de los objetivos del Ministerio de Economia y Finanzas.

ALCANCE

Es de aplicacion para los servidores de las 6rganos y unidades organicas del
Ministerio de Economia y Finanzas que intervienen en los procesos,
procedimientos, productos y servicios del Macroproceso E04 Gestion de la
Prevencion e Integridad Institucional descritos en el presente Manual.

REVISION Y ACTUALIZACION

El duefio del proceso se encarga de revisar por lo menos anualmente los
procedimientos, con la finalidad de identificar la necesidad de actualizacion.



5.

MARCO NORMATIVO

5.1 DE LA GESTION POR PROCESOS

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestién del Estado.

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del
Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestion Publica.

Resolucion Ministerial N° 048-2020-EF/41, que aprueba la Directiva N°
001-2020-EF/41.02, “Disposiciones para la implementacion de la gestidon
por procesos en el Ministerio de Economia y Finanzas”.

Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que
aprueba la Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para
la implementacion de la gestién por procesos en las entidades de la
administracion publica.

Resolucion de Secretaria General N° 014-2020-EF/13, que aprueba al
Mapa de Procesos del Ministerio de Economia y Finanzas.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones modificatorias,
de ser el caso.

5.2 DEL MACROPROCESO E04 “GESTION DE LA PREVENCION E
INTEGRIDAD INSTITUCIONAL”

Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

Decreto Legislativo N° 1327 — Decreto Legislativo que establece medidas
de proteccién para el denunciante de actos de corrupcién y sanciona las
denuncias realizadas de mala fe.

Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la corrupcion.

Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG, que aprueba la Directiva N°
006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno en
las entidades del Estado”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones modificatorias,
de ser el caso.



TIPO

Estratégico

CODIGO PROCESOS DE NIVEL 0

E04

6. INVENTARIO DEL MACROPROCESO

Tabla N° 1

Inventario E04 Gestion de la Prevencion e Integridad Institucional

Gestion de la Prevencion
e Integridad Institucional

CcODIGO ‘ PROCESOS DE NIVEL 01 ‘ cODIGO

E04.01

Gestion de Denuncias

PROCESOS DE NIVEL 02

Gestion de las Declaraciones

B04.02 | i radas de Interés - -
Gestion de Riesgos £04.03.01 ggntlﬂcamon, Analisis y Tratamiento de
. i iesgos.
E04.03 Operativos, Corrupcion y E e tualizacion del PI a
Soborno E04.03.02 ormulacion y actualizacion del Plan de
Continuidad Operativa
Elaboracion y Aprobacién del Plan de Accion
E04.04.01 Anual — Medidas de Remediacién
E04.04.02 Elaboracién y Aprobacion del Plan de Accion
Gestion de la Implementacién T Anual — Medidas de Control
E04.04 . — - —
del Sistema de Control Interno Seguimiento a la Ejecucién de los Planes de
E04.04.03 -
Accion Anual
E04.04.04 Eyaluamon del Grado de Madurez del
Sistema de Control Interno
Seguimiento de la
E04.05 Implementacion y de las - -

Recomendaciones de los
Informes del OCl y la CGR

Elaborado por la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto




7. FICHA TECNICA DEL MACROPROCESO Y DIAGRAMA DE INTERRELACION

FICHA TECNICA DE PROCESO

TIPO DE PROCESO ‘ Estratégico

Prevenir y gestionar los eventos o
sucesos externos e internos que afecten
el logro de los objetivos del Ministerio de
Economia y Finanzas y del Sector.

DUENO DEL

OBJETIVO DEL PROCESO

PROCESO

ELEMENTOS DE ENTRADA
(INSUMO)

DUENO DEL

PROVEEDORES SUBPROCESO

cODIGO SUBPROCESOS

SALIDAS (PRODUCTOS)

Director(a) General de la Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos.

USUARIOS

® Informe de procesamiento
de denuncias.
= Documentos a instancias
fiscalizadoras y/o
® Lineamientos y planes de sanmorTado.r’as.
integridad para las * Comunicacién al " CGR.
. PCM entidades publicas. Director(a) de la Oficina | = :jnefglrﬁzzr:i-tor amionto o = Denunciante.
® Servidor Civil del MEF : Denuncias. E04.01 | Gestién de Denuncias e Integridad e odida . l'\’/lrgguradurla Publica del
= Ciudadania Informa_c’|on de actos de institucional roteccion .
eorrupeion. . gomunicaci()n ainstancias * STOIPAD.
. gglzl(t:lé?ége medidas de externas segun lo = Servidor civil del MEF.
recomendado en Informe
de Evaluacion de la
denuncia
= Informe de evaluacion de la
denuncia.
. —
® Informacién de OGA/UE ﬂfgﬁg;ﬁ‘z; jg‘lirf:)a de = Alta Direccién del MEF.
® Listado de Sujetos Gestion de las Director(a) de la Oficina | Reportes estadisticos " PCM.
= Servidor Civil del MEF. obligados E04.02 Declaraciones Juradas de Integridad . - = Pablico en general.
= Declaracién Jurada de de Interés Institucional Infqurcr;.e dz szIaQU||anJento = SIP — PCM /responsable de
Intereses. . ggrlo ICO. © .E,is } cruces de informacién).
istematizacion de las DJ.




FICHA TECNICA DE PROCESO

TIPO DE PROCESO ‘ Estratégico

Prevenir y gestionar los eventos o

. DUENO DEL
sucesos externos e internos que afecten

OBJETIVO DEL PROCESO

PROCESO

PROVEEDORES

= Organos del MEF.
= PCM

el logro de los objetivos del Ministerio de
Economia y Finanzas y del Sector.

ELEMENTOS DE ENTRADA
(INSUMO)

= Requerimiento de
actualizacion del Plan de
Continuidad Operativa del
MEF.

Lineamientos en materia
de riesgos operacionales.
Lineamientos para la
gestion de la continuidad
operativa de las entidades

CcODIGO

SUBPROCESOS

Gestion de Riesgos

DUENO DEL
SUBPROCESO

Director(a) de la Oficina

Director(a) General de la Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos.

SALIDAS (PRODUCTOS)

® Registro de riesgos
operativos.

® Informe de riesgos
operativos mitigados.

® Planes de continuidad

USUARIOS

= Alta Direccién del MEF.

= Organos del MEF

® Cuestionario de cultura
organizacional

® Acciones estratégicas
institucionales

Sistema Control Interno

Operativos

L . publicas en los tres niveles E04.03 |[Operativos, Corrupcion y[de Gestion de Riesgos operativa. .
L] Orgamzac[on Ipternacmnal de gobierno. Soborno Operativos ® Planes de Tratamiento de = Organos del MEF.
de Normalizacion (1ISO) = 1SO 31000. Riesgos
= MAPROS ® Informe de seguimiento de
= Eventos, alertas o tratamiento de riesgos.
situaciones vinculadas a ® Informes de evaluacion
procesos (denuncias, fallas
o errores,
recomendaciones de
auditoria, otros).
® Lineamientos en materia de = Reporte del aplicativo
control interno. informatico del SCI.
® Informe del estado de ® Plan de Accion Anual —
* CGR implementaciéon de medidas Gestién de Director(a) de la Oficina Medidas de Remediacion. =" CGR
de control. E04.04 la Implementacion del |de Gestién de Riesgos = Plan de Accién Anual — = Alta Direccién del MEF.

Medidas de Control.
= Reporte de seguimiento del

plan de accién anual del
SCI.

= Organos del MEF.




OBJETIVO DEL
PROCESO

PROVEEDORES

Prevenir y gestionar los eventos o
sucesos externos e internos que afecten
el logro de los objetivos del Ministerio de
Economia y Finanzas y del Sector.

ELEMENTOS DE ENTRADA
(INSUMO)

® Informacion sobre la
ejecucion de planes de
accion.

® Informacion del Aplicativo
Informatico del SCI (planes
aprobados, acciones
ejecutadas y reportes de
seguimiento y evaluacion).

® Matriz de riesgos.

® Acciones Estratégicas
Institucionales del Plan
Estratégico Institucional
(PEI).

® Informacion para
Cuestionario de Evaluacion
de la Implementacion del
SCI.

TIPO DE PROCESO ‘ Estratégico

FICHA TECNICA DE PROCESO

DUENO DEL

PROCESO

CcODIGO

SUBPROCESOS

DUENO DEL
SUBPROCESO

Director(a) General de la Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos.

SALIDAS (PRODUCTOS)

® Reporte de Seguimiento de
Planes de Accién

= Reporte de Evaluacion
Anual de la
Implementacion del
Sistema de Control Interno.

USUARIOS

= Organo de Control Interno
(OCl)

= Contraloria General de la
Republica (CGR)

= Organos del MEF

® Lineamientos en materia
de control interno.

® Recomendaciones de los
informes de veeduria de la
CGR.

® Informe de estado de
implementacion de las
recomendaciones del OCI.

® Informes de Servicios de
Control que contengan
recomendaciones.

E04.05

Seguimiento de la
Implementacion de las
Recomendaciones de los|
Informes del OCl Yy la
CGR

Director(a) de la Oficina
de Gestién de Riesgos
Operativos

= Informe de implementacién
de las recomendaciones
del OCl y la CGR.

= Plan de Accion aprobado

= Plan de Accion ejecutado

= Alta Direccién del MEF.

=" CGR.

= Organos del MEF (a cargo de
ejecutar los planes).

= Organos del Sistema
Nacional de Control.




FICHA TECNICA DE PROCESO

TIPO DE PROCESO ‘ Estratégico

Prevenir y gestionar los eventos o i
OBJETIVO DEL sucesos externos e internos que afecten plzle eiEL

PROCESO el logro de los objetivos del Ministerio de PROCESO Director(a) General de la Oficina General de Integridad Institucional y Riesgos Operativos.
Economia y Finanzas y del Sector.

PROVEEDORES ELEMENTOS DE ENTRADA

% DUENO DEL
(INSUMO) CODIGO SUBPROCESOS SALIDAS (PRODUCTOS)

SUBPROCESO USUARIOS

IDENTIFICACION DE RECURSOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

SISTEMAS INFORMATICOS INDICADORES

= Porcentaje de denuncias atendidas dentro del plazo legal.

= Porcentaje de DJI presentadas por sujetos obligados.

" Porcentaje de procesos sometidos a evaluacion de riesgos operativos y de corrupcion.
= Porcentaje de medidas de remediacion y control ejecutadas.

= Porcentaje de recomendaciones de control ejecutadas.

= Porcentaje de reportes de analisis de impacto en el negocio culminados

= Sistema de Tramite Documentario Digital (STDD).
= Aplicativo de la CGR.

= Aplicativo de la PCM.

= Portal del MEF.
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Grafico N° 1
Diagrama de Interrelacion “E04. Gestion de la Prevencion e Integridad Institucional”

-
EO04 Gestion dela Prevencion e Integridad Institucional Intemos |
| ProcuraduriaPublica |
=Lineamientos y p lan es de integ ridad para las | del MEF |
P T =Informe de procesamiento de denuncias
entid ades publicas ’ i de o
*Documento a instancias fiscalizadoras y/o | |
. Ll
Denuncias E04.01 Gestion de Denuncias sancionadoras , J | STOIPAD |
Ciudadania =Comunicacién al denunciante
*Informacidn de actos de corrupcidon. I |
| Servidor civil del MEF |
Servidor Civil del MEF L (denunciante) .
. E04.02 Gestidn de las Declaraciones *Informe de seguimiento de las DJ. % PCM
*Declaraciones Jura das de | nterés o Juradas de Interés =Sistematizacionde las DJ. o
A *Requerimientos de actu alizacion del Plan . R A
Organos del MEF e Cortinuitiod Operative delMEF. ' ' ' > Alta Direccion del
=Lineamientos en materia de riesgos . . . :ﬁ:}%’;;r:;e:;:;ggss gp:rr:;:‘/,gss'mit' ados MEF
PCM operacionales . E04.03 Gestion de Riesgos Operativos, gos.0p gados:
=Lineamientos para la gestion de la continuidad g Corrupcién y Soborno =Planes de Continuidad operativa.
operativa de las entidades Publicas en los tres =Informes de Evaluacion.
niveles de gobiemo.
CGR =Lineamientos en materia de control interno.
.. .. =Reporte del Aplicativo Informdticodel SCI. . o
E04.04 Gesti6n de la Implementacién del =Plan.de Accioni= Seccidn Medidas deRemediacions ) . Alta Direccién del
Sistema de Control Interno *Plan de Accidn - Seccion Medidas de Control. ) g MEF
2 *Informe del estado de implementacion de =Reporte de Seguimiento del Plan de Accién Anual del SCI|
Orga nos del MEF medidas de control.
=Lineamientos en materia de con trol interno. > > CGR
(oc] - ; _ "
*Reco mendaciones de los informes de E04.05 Seguimiento de la Implementacion u . del
1 . . =/ [/ tacio
veeduria de o C GR. de las Recomendaciones de los informes nfome de Imp em entacid nde fas

recomendaciones del OCly la CGR.

(_J\
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8. FICHAS DE PROCESO, DIAGRAMAS DE INTERRELACION, FICHAS DE PROCEDIMIENTO, FICHAS DE PROTOCOLO Y
FLUJOGRAMAS

8.1 E04.01 Gestion de Denuncias

Ficha de Procedimiento
Gestion de Denuncias

Codigo del Subproceso E04.01 Tipo de Proceso Estratégico

= Decreto Legislativo N° 1327 — Decreto Legislativo que
establece medidas de proteccion para el denunciante de
actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas
de mala fe, y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 010-2017-JUS.

Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la
Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la

corrupcion.
Establecer las actividades para la atencién de = Resolucion Ministerial N° 0213-2020-EF/41, aprueba el
denuncias sobre presuntos actos de corrupcién en Texto Integrado actualizado del Reglamento de
Objetivo del Procedimiento el Ministerio de Economia y Finanzas vy, de ser el Base Legal Organizacién y Funciones del Ministerio de Economia y
caso, las actividades relacionadas con las medidas Finanzas.

de proteccion solicitadas. Resolucion Ministerial 187-2020-EF/47, que aprueba la
Directiva 02-2020-EF/47.01 “Disposiciones y
Procedimientos para la Atencion de Denuncias por
Presuntos Actos de Corrupcion, Otorgamiento de
medidas de Proteccién al Denunciante y Sancion de las

Denuncias de mala fe”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones
modificatorias, de ser el caso.

Dueiio del Procedimiento Director(a) de la Oficina de Integridad Institucional
Codigo del Proceso m EO4 Nombre del Proceso m Gestion de la Prevencion e Integridad Institucional
Codigo del Subproceso - Nombre de Subproceso -




Proveedor Insumos

Usuario

= Servidor del MEF.
= Ciudadania.

= Denuncia.
= Informacion de actos de corrupcion.
= Solicitud de medidas de proteccion

Salidas
= Infforme de  procesamiento  de
denuncias.
= Documentos a instancias

fiscalizadoras y/o sancionadoras.

= Comunicacion al denunciante

= Informe de evaluacion de otorgamiento
o no de medida de proteccion.

= Comunicaciéon a instancias externas
segun lo recomendado en Informe de
Evaluacion de la denuncia.

= Informe de evaluacion de la denuncia.

= CGR
= Denunciante

= Organos del Sistema Nacional de Control.

= Procuraduria Publica del MEF.
= STOIPAD.

= Servidor civil del MEF.

= Entidades Publicas y Privadas.

N° Actividades Organo/Unidad Organica Ejecutor de la Actividad
INICIO: Denuncia presencial escrita por Documento Fisico.
Recibir la denuncia en el STDD y en fisico.
El personal de mesa de Partes MEF debe mantener la denuncia en sobre
cerrado desde la entrega por parte del denunciante.
01 OGIIRO Secretaria
Si Mesa de Partes MEF traslada denuncia sin sobre cerrado, se anota para las
observaciones de la OGIIRO a OGDAU y se procede a ensobrar apenas la
recibe.
Se deriva a Oficina de Integridad Institucional (Oll), consignando la
confidencialidad en el STDD, asi como manteniendo el sobre cerrado.
INICIO: Denuncia virtual (Sistema de Denuncias), Correo electréonico 0800
o Correo institucional.
02 Verificar denuncias registradas. Esta actividad se realiza a diario si ha OGIIRO/OII Especialista Gestor(a) de Denuncias
ingresado alguna denuncia en el Sistema de Denuncias Correo 0800 o Correo
Institucional.
03 Revisar la den_unma, asi como la documentacién adjunta para identificar OGIIRO/OII Director(a) de la Ol
hechos denunciados.
04 Supervisar el registro de la denuncia en controles internos y base de datos OGIIRO/OII Director(a) de la Ol

estadistica de la Oll.
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05

Verificar la remision del cédigo al denunciante para seguimiento.

¢Denunciante ha solicitado medida de proteccion?
a) No: Ir ala actividad 09.
b) Si:Iralaactividad 06, 07 y 08.

OGIIRO/OII

Director(a) de la Oll

06

Recepcion de solicitud de medida de proteccion. Esta medida de
proteccion se encuentra vinculada a la denuncia.

Recibir Medida de Proteccion.

Si recibe la medida de proteccién por alguno de los canales (presencial fisico
o virtual)

Si Mesa de Partes MEF traslada el tramite sin sobre cerrado, anota para las
observaciones de la OGIIRO a OGDAU y procede a ensobrar apenas la recibe.

Si es fisica deriva a Oficina de Integridad Institucional (Oll), consignando la
confidencialidad en el STDD, asi como manteniendo el sobre cerrado.

Si es virtual, estds actividades se omiten pues dicho medio es atendido
directamente por la OIl.

OGIIRO

Secretaria

07

Disponer el registro de la informacion de la solicitud y los controles internos
(independientemente del canal de recepcion.

OGIIRO - Oll

Director(a) de la Oll

08

Asignar la solicitud de proteccion a Especialista Procesador (a) de Denuncia.

Verifica el Especialista Procesador (a) de Denuncia que es el responsable de
procesar la denuncia vinculada a la medida de proteccién solicitada y se
asegura que se entregue el fisico y/o el escaneado completo de la solicitud en
sobre cerrado.

Dispone que el Especialista Procesador (a) de Denuncia identifique el tipo de
medida de proteccion solicitada.

a) Si es medida de Proteccion de Reserva de Identidad, ir a la ficha
narrativa de Evaluacion de Medida de Proteccion de Reserva de
Identidad

b) Si es medida de Proteccion Laboral u otras ir a ficha narrativa de
Evaluacion de Medida de Proteccion Labora u otras.

OGIIRO -0l

Director de la Oll

09

Asignar la denuncia al Especialista.

Se debe supervisar que se le entregue el fisico y/o el escaneado completo. Se
controla, de manera permanente, los plazos de ley.

OGIIRO/OII

Director(a) de la Oll

14



10

Verificar el cumplimiento de los requisitos normativos (datos del denunciante,
identificacion de presunto acto de corrupcion, oportunidad del acto de
corrupcion servidor o area del MEF que incurrié en el acto, compromiso de
colaboracién).

¢ Requiere subsanacion?
a) Si:lralaactividad 11.
b) No: Ir ala actividad 14.

OGIIRO/OII

Especialista Procesador de Denuncias

11

Requerir subsanacion.

Se efectua la comunicacion al Denunciante otorgandole el plazo de ley para la
subsanacién que corresponda.

¢ Subsand?
a) Si:Iralaactividad 10.
b) No: Ir ala actividad 12.

OGIIRO/OII

Director(a) de la Oll

12

Evaluar fundamento, materialidad o interés por si misma, aun cuando la
denuncia no se encuentre subsanada.

¢ Existen fundamentos y materialidad o interés por si misma?
a) Si:Iralaactividad 14.
b) No: Ir ala actividad 15.

OGIIRO/OII

Director(a) de la Oll

13

Elaborar proyecto de Informe que sustente el archivo de la denuncia. Ir a la
actividad 16.

OGIIRO/OII

Especialista Procesador de Denuncias

14

Analizar informacion.

Ubica y consulta normativa, informacién publica en portales institucionales y el
STDD del MEF en relacién a hechos denunciados.

OGIIRO/OII

Especialista Procesador de Denuncias

15

Elaborar proyecto de Informe de Evaluacién de Denuncia. Considerando los
siguientes tépicos: antecedentes, cronologia del caso, base normativa,
competencias, evaluacién, conclusiones y recomendaciones.

OGIIRO/OII

Especialista Procesador de Denuncias

16

Revisar proyecto de Informe de Evaluacién de Denuncia remitido por correo.

Se revisa integralmente el procesamiento de la Denuncia y, de ser el caso,
plantea observaciones, revisa pertinencia de la normativa citada, verifica
asertividad de las conclusiones y recomendaciones.

¢ Es conforme?
a) Si:lIralaactividad 17.
b) No:

OGIIRO/OII

Director(a) de la Oll
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- En caso de archivar Informe de Evaluacién de Denuncia, ir a la
actividad 13.

- En caso de subsanar Informe de Evaluacién de Denuncia, ir a
la actividad 15.

17 | Emitir Informe de Evaluacion de Denuncia. OGIIRO/OII Director(a) de la Ol

Revisar e implementar las recomendaciones contenidas en el Informe de
Evaluacion de Denuncia.
18 G . . ) OGIIRO Director(a) General de la OGIIRO
¢ Corresponde comunicar a otras instancias?
a) Si:Iralaactividad 19.
b) No: Ir ala actividad 20.

19 | Comunicar a otras instancias de manera formal y confidencial. OGIIRO Director(a) General de la OGIIRO

Supervisar los controles necesarios. Dichos controles son internos
20 relacionados a la base de datos estadistica y los expedientes fisicos/virtuales
que se deben encontrar permanente actualizados segun lo actuado por los
especialistas que procesan tales denuncias.

OGIIRO/OII Director(a) de la Oll

FIN: Informe de evaluacion/cierre de la denuncia.

Indicadores

= Porcentaje de denuncias atendidas dentro del plazo legal

Nivel de soporte tecnolégico

= Sistema de Tramite Documentario Digital (STDD).
= Sistema de Denuncias con link en Portal Web Institucional.
= Correo Electrénico Institucional.

Documentos generados

= Memorando.
= Informe de Evaluacién/Cierre de la denuncia.
= Comunicaciones a Instancias internas o externas.
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8.1.1 Evaluacion de Medidas de Proteccion de Reserva de Identidad

Ficha de Protocolo’

Evaluacion de Medidas de Proteccion de Reserva de Identidad

Codigo y Nombre de Procedimiento E04.01 Gestion de Denuncias

N° Actividades Organo/Unidad Organica Ejecutor de la Actividad

INICIO

Verificar requisitos de la medida de proteccion de Reserva de Identidad.
01 OGIIRO/OII Especialista Procesador de Denuncias
¢La medida de proteccion requiere subsanacion?
a) Si:Iralaactividad 02.
b) No: Ir ala actividad 03.

02 Requerlr la subsanacion al sohqltante, otorgandole el plazo .dg ley que corresponda. OGIIRO/OII Director(a) de la Ol
Cumplido el plazo de subsanacion, con o sin ella, Ir a la actividad 01.

03 Remitir gl_ proyecto de_ documento que contle_ne la evalua<_:|on_ sot_)re el cumplimiento OGIIRO/OII Especialista Procesador de Denuncias
de requisitos al/a la Director(a) de la Oll mediante correo institucional.

04 Comunicar el otorgamiento o no de la medida de proteccion de reserva de identidad OGIIRO/OII Director(a) de Ia Oll

al solicitante.

FIN: Evaluacion Medidas de proteccion de Reserva de Identidad.

1 Se usara el Protocolo cuando se tenga un proceso complejo o con actividades distintas a la rutina planteada en el proceso padre, dicho protocolo contendra una secuencia de actividades que se
subordinen al proceso padre.
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8.1.2 Evaluacion de Medida de Protecciéon Laboral u otras

Ficha de Protocolo

Viabilidad de Medidas de Proteccion Laboral u Otras

Codigo y Nombre de Procedimiento E04.01 Gestion de Denuncias

N°

Actividades

Organo/Unidad Organica

Ejecutor de la Actividad

INICIO: solicitud de medidas de proteccion

Verificar requisitos de la medida de proteccion laboral u otras, de acuerdo a
normativa vigente.

01 OGIIRO/OII Especialista Procesador (a) de Denuncias
¢La medida de proteccion requiere subsanacion?
Si: Ir a la actividad 02.
No: Ir a la actividad 03.
Requerir la subsanacion al solicitante, otorgandole el plazo de ley que corresponda.
Cumplido el plazo de subsanacién, con o sin ella, recabar el informe de viabilidad
02 | operativa de las instancias que correspondan segun lo requerido por el solicitante. OGIIRO/QII Director(a) de la Oll
Derivar el informe de viabilidad operativa correspondiente al Especialista
Procesador(a) de Denuncias para la elaboracion del informe de evaluacion.
03 EIabgrar y remitir Rroyeqtq de informe de evaluacién de otorgamiento o no de la OGIIRO/OII Especialista Procesador (a) de Denuncias
medida de proteccion solicitada.
Revisar el informe.
Se revisa pertinencia de la normativa citada, verifica asertividad de las conclusiones,
recomendaciones y de ser el caso, plantea observaciones.
04 OGIIRO/QII Director(a) de la Oll
¢Es conforme?
a) Si:Iralaactividad 05.
b) No: Ir ala actividad 03.
05 Emitir |nforme de otorgamiento o no de la medida solicitada y/u otras OGIIRO/OII Director(a) de la Ol
recomendaciones.
06 | Notificar el Informe de Evaluacion de la Oll a las instancias pertinentes OGIIRO Director(a) General de la OGIIRO
Supervisar el registro en los controles relacionados. Dichos controles son internos
07 relacionados a la base de datos, estadistica y las solicitudes de medidas de OGIIRO/OII Director(a) de la Oll

proteccion que se encuentran permanentemente actualizadas segun lo actuado por
los Especialistas que las procesan.

FIN: Evaluaciéon de Medida de proteccion laboral u otras
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8.2 E04.02 Gestion de las Declaraciones Juradas de Interés

Ficha de Procedimiento
Gestion de las Declaraciones Juradas de Interés

Codigo del Subproceso

E04.02

Tipo de Proceso

Estratégico

Objetivo del Procedimiento

Establecer las actividades para la presentacién y
seguimiento de las Declaraciones Juradas de
Interés, en concordancia con el marco normativo
correspondiente.

Base Legal

= Decreto de Urgencia que establece la obligatoriedad de la
presentacion de la Declaracion Jurada de Intereses en el
Sector Publico.

= Decreto Supremo N° 091-2020-PCM, Reglamento del D.U.
N° 020-2019.

= Resoluciéon Ministerial N° 213-2020-EF/41, aprueba el
Texto Integrado actualizado del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Economia y
Finanzas.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones
modificatorias, de ser el caso.

Dueiio del Procedimiento

Director(a) de la Oficina de Integridad Institucional

Codigo del Proceso

Vinculacion con Procesos

m EO4

Nombre del Proceso

m Gestion de la Prevencion e Integridad Institucional

Caodigo del Subproceso

Nombre de Subproceso

Proveedor

Insumos

Salidas

Usuario

= Servidor o locador del MEF

= Informaciéon de OGA/UE
= Listado de Sujetos Obligados.
= Declaracién Jurada de Intereses

= Declaracion Jurada de Intereses
(publica)

= Reportes estadisticos

= Informe de Seguimiento peridédico de las
DJ.

= PCM

= Alta direccién del MEF

= Publico en general

= SIP — PCM /responsable de cruces de informacién).

Actividades

Organo/Unidad Organica

Ejecutor de la Actividad

INICIO

OGA remite informacién.

Solicitar/reiterar informacién de altas y bajas de personal. Dicha informacion
se solicita/reitera a la Oficina General de Administracion.

OGIIRO/OII

Director(a) de la Oll
Especialista de Integridad Institucional
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02

Supervisar la consulta de otras fuentes, como el Diario Oficial EI Peruano y
proyecta documento a la OGIIRO para obtener informacion de detalle para
elaborar lista de obligados

OGIIRO/OIlI

Director(a) de la Oll
Especialista de Integridad Institucional

03

Solicitar informacion de detalle, mediante Memorando.

Recibe informacion de las instancias pertinentes y las deriva a la Oll.

OGIIRO

Director(a) General de la OGIIRO

04

Analizar la informacion recibida.

¢La informacion recibida estéd completa?
a) Si:Iralaactividad 05.
b) No: Ir ala actividad 03.

OGIIRO/OII

Especialista de Integridad Institucional

05

Generar o actualizar lista de obligados a presentar la Declaracién Jurada de
Intereses.

OGIIRO/OII

Especialista de Integridad Institucional

06

Realizar el seguimiento de la presentacion de la DJI de los sujetos obligados
del MEF.

¢ Es nuevo sujeto obligado?
a) Si:Ira la siguiente pregunta.
b) No:ir ala actividad 10.

¢ Es identificado por OIl?
a) Si:Iralaactividad 07.
b) No:ir ala actividad 09.

OGIIRO/OII

Especialista de Integridad Institucional

07

Solicitar datos al sujeto obligado para generar alta de usuario. Dicha alta de
usuario se genera en la Plataforma Unica de DJI.

Sujeto obligado remite informacion. Esta informacion se remite de acuerdo a
formato definido.

OGIIRO/OIlI

Director(a) de la Oll
Especialista de Integridad Institucional

08

Verificar los datos consignados por el sujeto obligado en el formato.

¢La informacion remitida es suficiente?
a) Si:Iralaactividad 09.
b) No: Ir ala actividad 07.

OGIIRO/OII

Especialista de Integridad Institucional

09

Solicitar a I?CM la generacién de alta de usuario, esto se realiza en la
Plataforma Unica de DJI.

FIN

OGIIRO/OIlI

Director(a) de la Oll
Especialista de Integridad Institucional

Evaluar la oportunidad de presentacion.

¢, Cual es la oportunidad de presentacién?
a) En caso de inicio, ir a la actividad 11.
b) En caso de actualizacion, ir a la actividad 12.
c) Encaso de cese, ir ala actividad 13.

OGIIRO/OII

Especialista de Integridad Institucional
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Solicitar presentacion de DJI de inicio. Se le solicita al sujeto obligado del MEF
(elegido, nombrado, designado, contratado o similares), indicandole el plazo

Director(a) de la Oll

11 | de su presentacion de acuerdo a normas. OGIIRO/OII Especialista de Integridad Institucional
Servidor del MEF presenta DJI.
Solicitar presentacion de DJI de actualizacion. Se le solicita al sujeto obligado .
del MEF, indicandole el plazo de su presentacion de acuerdo a normas Director(a) de la OIl
12 ’ OGIIRO/OII Especialista de Integridad Institucional
Servidor del MEF presenta DJI.
Solicitar presentacion de DJI de cese. Se le solicita al sujeto obligado del MEF
al momento de extinguirse el vinculo laboral o contractual. .
Director(a) de la Oll
13 Servidor del MEF presenta DJI. OGIIRO/OII Especialista de Integridad Institucional
Para la DJI de cese la norma sefala que es requisito para la entrega de cargo,
conformidad de servicios o similares.
Verificar la presentacion de las DJI. Dicha verificacion se realiza en la
Plataforma Unica de DJI
Especialista de Integridad Institucional
14 ¢ Sujeto obligado cumplié con presentar su DJI? OGIIRO/ON
a) No:Irala actividad 15.
b) Si:Irala actividad 16.
Requerir al sujeto obligado presentar la DJI. Director(a) de la Oll
15 . . OGIIRO/OII - ) -
Se le otorgara el plazo correspondiente. Especialista de Integridad Institucional
) . L - Director(a) de la Oll
16 | Consignar informacién en BD de seguimiento y control. OGIIRO/OII Especialista de Integridad Institucional
17 | Elaborar informes de seguimiento y reportes estadisticos. OGIIRO/OII Director(a) de la Oll
18 Emitir informe de seguimiento y reportes estadisticos, trasladando resultados OGIIRO Director(a) General de la OGIIRO

a instancias pertinentes.

FIN: Informe de seguimiento a la presentacion de la DJI y Reportes Estadisticos.

Indicadores

= Porcentaje de DJI presentadas por sujetos obligados

Nivel de soporte tecnolégico

Microsoft Office

Sistema de Tramite Documentario Digital (STDD)
Internet

Plataforma Unica de DJI de la PCM

Documentos generados

= Memorando
= Informe de seguimiento a la presentacién de la DJI.
= Reportes Estadisticos.
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8.3 E04.03 Gestion de Riesgos Operativos, Corrupcion y Soborno

FICHA TECNICA DE SUBPROCESO

PROCESO Gestion de la Prevencion e Integridad Institucional

NOMBRE

SUBPROCESO Gestién de Riesgos Operativos, Corrupcién y Soborno

CcODIGO E04.03 TIPO DE PROCESO Estratégico

= RM N° 028-2015-PCM Lineamientos para la gestion de la
continuidad operativa de las entidades publicas en los tres
niveles de gobierno.

= Politica Nacional de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcion.

= Plan Nacional de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion

= RM N° 081-2016 Lineamientos para la gestién de Riesgo
Operacionales del Ministerio de Economia y Finanzas.

OBJETIVO Prevenir y gestionar los eventos o sucesos externos e internos que afecten el

PROCESO logro de los objetivos del Ministerio de Economia y Finanzas. B

Desde la Elaboracién y actualizacion del registro de Riesgos Operativos, [{ali]=\{eNs]R

gecance Corrupcién y Soborno hasta la Evaluacion del Plan de Continuidad Operativa. g&18l]d{elei 3o}

Director(a) de la Oficina de Gestién de Riesgos Operativos

ELEMENTOS DE ENTRADA CODIGO SUBPROCESOS? DUENO DEL

PROVEEDORES (INSUMO) SUBPROCESO

SALIDAS (PRODUCTOS) USUARIOS

Mapa de Procesos
Manuales de Procedimientos
(MAPROS)

Eventos de Riesgos Operativos = Matriz de Riesgos

Riesgos Operativos = Plan de Gestion de Riesgos

Director(a) de la Oficina de

= Organos del MEF. Identificados £04.03.01 Identificacion, Andlisis y Gestién de Riesqos |" Informe de Evaluacion del |= Organos del MEF.
= PCM = Politica Nacional de Integridad T Tratamiento de Riesgos 0 . 9 Plan de Gestion de Riesgos |= Alta Direccion.
. perativos ] .
y Lucha Contra la Corrupcion. = Riesgos asociados a la
= Plan Nacional de Integridad y continuidad operativa.

Lucha Contra la Corrupcion
Lineamientos en materia de
ROP

2 Un subproceso es un proceso por si mismo, cuya finalidad hace parte de un proceso mas grande.
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= Mapa de Procesos

= Manuales de Procedimientos
(MAPROS)

= Lineamientos para la gestion
de la continuidad operativa de
las Entidades Publicas en los
tres niveles de Gobierno.

= Analisis de Impacto al Negocio

= Andlisis de Riesgos

= Plan de contingencia
informatico

Formulacion, Actualizacion y
Ejecucion del Plan de
Continuidad Operativa

= Organos del MEF.

« PCM E04.03.02

SISTEMAS INFORMATICOS

Director(a) de la Oficina de
Gestion de Riesgos
Operativos

= Informes de Evaluaciones
de PCO.

= Plan de Continuidad
Operativa aprobado

INDICADORES

= Organos del MEF.
= Alta Direccion.

IDENTIFICACION DE RECURSOSPARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL SUBPROCESO

= Sistema de Tramite Documentario Digital (STDD).
= Portal del MEF.

® Porcentaje de procesos sometidos a evaluacion de riesgos operativos y de corrupcion
® Porcentaje de reportes de andlisis de impacto en el negocio culminados.
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Diagrama de Interrelacion “E04.03 Gestion de Riesgos Operativos, Corrupcion y Soborno”

C')rganos del MEF = Eventos de Riesgos Operativos

= Riesgos Operativos Identificados

= Politica Nacional de
Integridad y Lucha Contra la
Corrupcién

* Plan Nacional de Integridad

= Lineamientos en materia
de ROP

Elaboracion y modificacion
del Mapa de Procesos

Gréfico N° 06

E03.01.05

)

. sz Aliad = Plan de Gestién de Riesgos
Identificacion, Analisis y —————--ccfeionce edos
’ y = Informe de Evaluacicén del Plan de Gestion de Riesgos

= Plan de Contingen cia Informadtico

= Andlisis de Impacto al Negocio

Organos del MEF

= Andlisis de Riesgos

= Lineamientos para la gestion

_ Formulacion, Actualizacion

de la continuidad operativa de
las Entidades Publicas en [os
tres niveles de Gobierno

* Mapa de Procesos * Manuales de Procedimiento (MAPROS)

E04.03 Gestion de Riesgos Operativos, Corrupcién y Soborno

E04.03.01

Elaboracion y modificacion
del Mapa de Procesos y
Procedimientos (MAPRO)

Tratamiento de Riesgos

Riesg os asocia dos a la continuidad operativa

E04.03.02

= Informes de Evaluaciones de PCO

y Ejecucion del Plan de ~Plan de Continuidad Operativa
Continuidad Operativa

= Matriz de Riesgos
= Plan de Gestién de Riesgos
* Informe de Evaluacién del Plan de Gestion de Riesgos

E04.04
Gestiondela
Implementacién del Sistema
de Control Interno
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8.3.1 E04.03.01 Identificacion, Analisis y Tratamiento de Riesgos

Ficha de Procedimiento

Identificacion, Andlisis y Tratamiento de Riesgos

Cadigo del Subproceso E04.03.01 Tipo de Proceso Estratégico

= Politica Nacional de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcion.

= Plan Nacional de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion

= Resolucion Ministerial N.° 194-2020-EF/47, que aprueba la
Directiva N" 003-2020-EF/47.01, "Lineamientos para la
gestién de riesgos operativos y de corrupcion en el
Ministerio de Economia y Finanzas".

= Resoluciéon Ministerial N° 0213-2020-EF/41, aprueba el
Texto Integrado actualizado del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Economia y
Finanzas.

Establecer las actividades para la gestion de riesgos
de los procesos que desarrolla el MEF, que permita
Objetivo del Procedimiento a los responsables de los érganos tomar decisiones Base Legal
con base a la informacién para el logro de los
objetivos estratégicos.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones
modificatorias, de ser el caso.

Duefio del Procedimiento Director(a) de la Oficina de Gestion de Riesgos Operativos

Vinculaciéon con Procesos

= Gestion de Riesgos Operativos, Corrupciéon y Soborno

Cédigo del Proceso : Egigi Nombre del Proceso = Gestion de la Implementacion del Sistema de Control
' Interno
= Elaboracion y Modificacion del Mapa de Procesos.

= E03.01.04 = Elaboracion y Modificacion del Mapa de Procesos y
Cédigo del Subproceso = E03.01.05 Nombre de Subproceso Procedimientos (MAPRO)

= E04.03.02 = Formulacion, Actualizacion y Ejecucion del Plan de

Continuidad Operativa
Proveedor Insumos Salidas Usuario

Mapa de Procesos. = Informes de evaluacion.

MAPROS. = Registro de riesgos

Eventos, alertas o situaciones vinculadas a = Planes de Tratamiento de Riesgos.
procesos (denuncias, fallas o errores, = Informe de seguimiento de Tratamiento
recomendaciones de auditoria, otros). de Riesgos.

= Organos del MEF.
= Alta Direccion.

= Organos del MEF.




N°

Actividades

Organo/Unidad Organica

Ejecutor de la Actividad

Seleccion del proceso

01

INICIO

Seleccionar el proceso y comunicar al duefio del proceso. Este proceso sera
materia de gestion de riesgos a partir de lo consignado en el Mapa de
Procesos, para ello utiliza la matriz de seleccién de procesos. Considerando
los criterios de seleccién de los lineamientos para la Gestion de Riesgos
Operativos y de Corrupcion en el Ministerio de Economia y Finanzas.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO
Especialista

02

Solicitar la suscripcion del Acta de Compromiso para la gestion de riesgos.
Esto con el fin de realizar la Gestién de Riesgos Operativos y de Corrupcion.

Organo del MEF suscribe Acta de Compromiso para la Gestion de Riesgos
Operativos y de Corrupcion.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

03

Solicitar la informacion relevante del proceso, tal como: duefio del proceso,
directivas, fichas de procedimientos, normativa, denuncias, nombres de los
representantes, punto focal, entre otros.

Organo del MEF remite informacion solicitada.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

Evaluacion de Riesgos (Establecimiento del contexto, identificacién, analisis y valoracion del Riesgo)

Organizar y analizar la documentacion recibida. Con el fin de ampliar la

04 I OGIIRO/OGRO Especialista
contextualizacion del proceso se consultan otras fuentes de datos.
Disefiar el marco de referencia externo e interno para gestionar el riesgo. L
05 e p g 9 OGIIRO/OGRO Especialista
Adicionalmente se elabora un documento resumen del contexto del proceso.
Desarrollar las sesiones para identificar riesgos. Dichas sesiones pueden ser
de forma presencial o por videoconferencia y se realizan con el duefio del
proceso y representantes del érgano o unidad organica, en donde: Especialista
06 OGIIRO/OGRO Duefio del Proceso
- Sensibiliza sobre las fuentes de riesgos. Representantes
- Identifica eventos de riesgo en la cadena de valor del proceso, asi
como sus posibles causas y consecuencias.
Desarrollar las sesiones para el andlisis de riesgos.
Dichas sesiones pueden ser de forma presencial o por videoconferencia y se
realizan con los representantes del 6rgano o unidad organica, en donde: Especialista
07 P 9 ganica, OGIIRO/OGRO P
Representantes

- Determina factores de riesgos (procesos, personas, tecnologia o
eventos externos), utilizando la Ficha de Analisis de Riesgo.
- Da a comprender la naturaleza de las consecuencias de los riesgos.
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08

Actualizar el Registro Sistematizado de Riesgos con la informacion obtenida
en las sesiones.

¢ El riesgo identificado es de corrupciéon?

a) Si:Iralaactividad 09.
b) No: Ir a la siguiente pregunta.

¢ Riesgo requiere tratamiento?
a) Si:lralaactividad 11
b) No: FIN.

Si se trata de riesgos asociados a personas, realiza una contrastacion
adicional respecto a posible riesgo de corrupcion; para ello consulta elementos
de tipicidad en la normativa vigente.

OGIIRO/OGRO

Especialista
Duefio del Proceso
Representantes

09

Desarrollar las sesiones para valorar los riesgos.

Dichas sesiones pueden ser de forma presencial o por videoconferencia, se
utiliza la herramienta Matriz de Riesgos, ademas, se aplica el cuestionario de
consideraciones para la priorizacién de riesgos de corrupcion, asi también:

- Se establece la probabilidad de ocurrencia del riesgo (analisis de
evidencias).

- Se establece el impacto.

- Se identifica controles existentes.

- Se calcula el riesgo residual y se establece sus niveles (bajo, medio,
alto y muy alto).

OGIIRO/OGRO

Especialista
Duefio del Proceso
Representantes

10

Actualizar el Registro Sistematizado de Riesgos con la informacion obtenida
en las sesiones.

¢ Riesgo requiere tratamiento?
a) Si:Iralaactividad 11.
b)  No: FIN.

OGIIRO/OGRO

Especialista
Duefio del Proceso
Representantes

1"

Comunicar la exposicion al riesgo del proceso seleccionado al duefio del
proceso, mediante documento formal.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

12

Solicitar acciones a seguir y refrendo de los resultados de valoracion. Dicha
accion se realiza en la matriz de riesgos.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

13

Emitira OGRO documento con las acciones a seguir, entre las que se pueden
encontrar:

Organos del MEF

Director(a) General/Director(a)

31



- Mantener los mecanismos de control existentes.

- Decidir tomar acciones para el tratamiento del riesgo.

- Impulsar analisis adicionales para comprender mejor el riesgo.
- Impulsar la modificacion del proceso.

Remitir el refrendo de los resultados de la valoracion del riesgo en la matriz de
riesgos.

14

Actualizar el registro sistematizado de riesgos y matriz de riesgos con la
informacion obtenida.

¢ Existen riesgos operativos con nivel de exposicion alto o muy alto?
a) Si:Iralaactividad 15
b) No: FIN.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO
Especialista

Tratamiento del Riesgo Operativo y de Corrupcién.

15

Desarrollar las sesiones para elaborar el plan de tratamiento del riesgo. Dichas
sesiones pueden ser de forma presencial o por videoconferencia en donde:

- Se establece acciones inmediatas y soluciones concretas para
revertir la(s) causa(s) que originé el riesgo y disminuir o eliminar sus
consecuencias (probabilidad, impacto o ambas).

- Se determina a la persona responsable.

- Se establecen plazos razonables (fecha de inicio y término de la
implementacién).

- Se sefialan los medios de verificacion.

Actualiza el Registro Sistematizado de Riesgos con la informacién obtenida en
las sesiones.

En los planes de tratamiento de riesgos de corrupcion se plasman las acciones
de respuesta ante riesgos que afectan negativamente el logro de objetivos
institucionales por causas relacionadas con acciones u omisiones de
servidores con el propdsito de obtener para si o para terceros, un beneficio
indebido de caracter econdmico o no econémico u otras ventajas a obtenerse
utilizando indebidamente su posicién en el MEF.

OGIIRO/OGRO

Especialista
Duefio del Proceso
Representantes

16

Revisar plan de tratamiento de riesgos.

¢Es conforme?
a) Si:lralaactividad 17.
b) No: Ir ala actividad 15.

OGIIRO/OGRO

Director(a) General/Director(a)

17

Solicitar la aprobacién del plan de tratamiento del riesgo. Esto se realiza con
el formato estructurado al titular del érgano o unidad organica, mediante
documento formal.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO
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18

Suscribir el Plan de Tratamiento del riesgo. Dicho documento es remitido,
mediante documento, a la OGRO.

Organos del MEF

Director(a) General/Director(a)

Seguimiento de los Planes de Tratamiento de Riesgos

19

Consolidar los planes de tratamiento de riesgos. Se genera un Reporte
estructurado para facilitar el seguimiento de la ejecucién de los planes y lo
remite al/a la Director(a).

Se elabora el formato estructurado por cada érgano para el seguimiento
mensual de los avances de los planes de tratamiento de riesgos.

OGIIRO/OGRO

Especialista

20

Solicitar los avances de la ejecucion de los planes de tratamiento de riesgos.
Esto se plasma en el formato estructurado de seguimiento de los planes y se
adjuntan los documentos sustento de las acciones ejecutadas sefialadas en el
plan de tratamiento. La informacion se solicita al titular del érgano y/o unidad
organica, mediante documento.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

21

Comunicar a la OGRO los avances de la ejecucion del plan de tratamiento de
riesgos. Adicionalmente presenta el sustento documental respectivo.

Organos del MEF

Director(a) General/ Director(a)

22

Evaluar la informacion y documentacion recibida. Dicha informacién fue
remitida por el titular del 6rgano o unidad organica sobre las acciones
ejecutadas del plan de tratamiento.

¢Las acciones ejecutadas se han realizado conforme al plan aprobado?
a) Si:Iralaactividad 23.
b) No: Ir ala actividad 20.

OGIIRO/OGRO

Especialista

23

Actualizar el Registro Sistematizado de Riesgos. Se realiza con la informacion
de la ejecucion de los planes de tratamiento.

OGIIRO/OGRO

Especialista

24

Elaborar el proyecto de informe del estado de la gestion de riesgos. Este
informe incluye los avances de la ejecucién de los Planes de Tratamiento de
Riesgos al término del primer y segundo semestre.

OGIIRO/OGRO

Especialista

25

Revisar el proyecto de informe del estado de la gestion de riesgos y avances
en la ejecucioén de los Planes de Tratamiento de Riesgos.

¢ Los resultados estan conforme al plan de tratamiento?
a) Si:Iralaactividad 26.
b) No: Ir ala actividad 27.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

26

Emitir informe.
FIN

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO
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Coordinar un nuevo Plan de Tratamiento del Riesgo. Dicha actividad se realiza
de manera excepcional y mediante solicitud a través de documento por parte
del titular del ¢6rgano o unidad organica, por situaciones justificadas
27 | debidamente acreditadas que no permitan al érgano o unidad organica el OGIIRO/OGRO
cumplimiento de las acciones sefialadas en los plazos previstos en los planes
primigenios.

Ir a la actividad 15.

Director(a) de OGRO

FIN: Informe del estado de la gestion de riesgos y avances en la ejecucion de los Planes de Tratamiento de Riesgos.

Indicadores

= Porcentaje de procesos sometidos a evaluacion de riesgos.

Nivel de soporte tecnolégico

= Microsoft Office
= Sistema de Tramite Documentario Digital (STDD)
= Internet

Documentos generados

= Acta de Compromiso para la Gestién de Riesgos

= Matriz de Riesgos

= Plan de Tratamiento de Riesgos.

= Informe del estado de la gestién de riesgos y avances en la ejecucién de los Planes de Tratamiento de Riesgos.
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Grafica N° 07
Flujograma “E04.03.01 Identificaciéon, Analisis y Tratamiento de Riesgos”
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8.3.2 E04.03.02 Formulacion, Actualizacion y Ejecucion del Plan de Continuidad Operativa

Ficha de Procedimiento

Formulacién, Actualizacion y Ejecucion del Plan de Continuidad Operativa

Codigo del Subproceso E04.03.02 Tipo de Proceso Estratégico

= RM N° 028-2015-PCM Lineamientos para la gestién de la
continuidad operativa de las entidades publicas en los tres
niveles de gobierno.

Base Legal = Resolucion de Secretaria General N° 014-2020-EF/13

= Resolucion Ministerial N° 089-2020-EF/47, aprueba la
conformacién del Grupo Comando para la Gestion de la
Continuidad Operativa del MEF

Construir el Plan de Continuidad Operativa
que permita contar con la identificacion
actividades criticas que contempla la ruta
que debe desplegarse luego de eventos
disruptivos como parte de la ejecucién del
Plan.

Objetivo del Subproceso

Dueno del Subproceso Director(a) de la Oficina de Gestion de Riesgos Operativos

Vinculaciéon con Procesos

« E04.03 = Gestion de Riesgos Operativos, Corrupcion y Soborno

Cadigo del Proceso « E04.04 Nombre del Proceso = Gestion de la Implementacion del Sistema de Control
) Interno
= Elaboracién y Modificacién del Mapa de Procesos.
* £03.01.04 = Elaboracion y Modificacion del Mapa de Procesos
Codigo del Subproceso = E03.01.05 Nombre de Subproceso icion y P y
Procedimientos (MAPRO)
= E04.03.01 e e iy . .
= |dentificacién, Analisis y Tratamiento de Riesgos
Proveedor Insumos Salidas Usuario
= Mapa de Procesos
= Organos del MEF * MAPRO .
. OGgTI ’ = Analisis de impacto de Negocio = Plan de Continuidad Operativa aprobado |= Organos del MEF.
= Analisis de Riesgos
= Plan de contingencia informatico
N° Actividades Organo/Unidad Organica Ejecutor de la Actividad

Fase 1: Formulacion del Plan de Continuidad Operativa

INICIO:

Desarrollar talleres de trabajo para elaborar el Andlisis de impacto de Negocio
y el Analisis de Riesgos

En cuanto al andlisis de riesgos, de procesos y de recursos. Oficina de Gestién de Director(a)
En sesiones de trabajo con los Organos del MEF considerados en el alcance: Riesgos Operativos Especialista
-Identificar y evaluar los principales riesgos de interrupcion.

-Identificar las actividades criticas.

-Identificar los recursos humanos que ejecutaran las actividades criticas y
operativos (infraestructura fisica, tecnologias de la informacién, logistica,
entre otros).

Elaborar el reporte de andlisis de impacto en el negocio y Analisis de Riesgos.

Dicho reporte se elabora con la informacién proporcionada por los

01

02 | representantes de los 6rganos o unidades organicas del MEF y validada con Ofl_cma de Gest|o_n de Dlrect_or_(a)
A ] - " . Riesgos Operativos Especialista
otros o6rganos identificados como participantes desde una perspectiva
sistémica.
Socializar los resultados del analisis de impacto en el negocio, con todos los Oficina de Gestion de .
03 - . . . Director(a)
érganos involucrados y con el Grupo de Comando. Riesgos Operativos
Elaborar o actualizar el Plan de Continuidad Operativa del MEF. Considerando Oficina de Gestion de o
04 . . : ) . Especialista
la normatividad vigente sobre la materia. Riesgos Operativos
Revisar y validar la consistencia de la informacién contenida en el Plan de
Continuidad Operativa (PCO), considerando lo que establece la normativa
vigente y las sesiones con los 6rganos del MEF que estan considerados en el
05 alcance de la gestion. Oficina de Gestion de
Riesgos Operativos Director(a)
¢ Es conforme?
a) Si:Irla actividad 06
b) No: Ir a la actividad 04
Emitir expediente, mediante memorando.
En paralelo ir al evento condicionado: Poner en conocimiento el Plan de
Continuidad Operativa (PCO) del MEF al Grupo de Comando para la Gestion
o6 de la Continuidad Operativa. Oficina de Gestion de
Ir al subproceso proceso EO03.01.06 Opinion Técnica en materia de Riesgos Operativos Director(a)
Modernizacién de la Gestion Institucional y Sectorial.
OGPP remite a OGAJ y se activa el proceso S01.01.02. Opinion legal a
documentos de gestion e instrumentos normativos, OGAJ remite expediente a
SG.
07 | Tramitar expediente. Secretaria General Secretaria General
Aprobar Plan de Continuidad Operativa (PCO) del MEF.
08 Despacho Ministerial Titular del MEF
Plan de Continuidad Operativa Aprobado
Fase 2: Ejecucion del Plan de Continuidad Operativa
Programar el tipo de ejercicio a realizar, se define los supuestos, escenario del
ejercicio, recursos, acciones y formatos.
a) Desarrollo e implementacion de la continuidad operativa.
Convocar a sesiones ordinarias bimensuales para gestionar ocurrencias de ser
el caso.
I\/_Ionlto_reo permanente de riesgos internos o externos relacionados a eventos Oficina de Gestién de Director(a)
09 | disruptivos. . : o
Riesgos Operativos Especialista

b) Pruebas del Plan de Continuidad Operativa.

El Plan de Continuidad Operativa se activa cuando se presente un evento
disruptivo que interrumpa las actividades criticas del MEF. En tanto esta
situacion no suceda, el PCO se somete a pruebas/simulacros.

Anualmente elaborar el informe de la programacion de pruebas/simulacros en
el cual se sefialan escenarios, recursos y acciones.

10 Liderar el ejercicio de acuerdo a los roles establecidos en su plan de Oficina de Gestion de Director(a)
continuidad operativa (PCO) Riesgos Operativos

11 Registrar la ejecucion del ejercicio en los formatos correspondientes (Formatos Oficina de Gestion de Especialista
predefinidos por la OGRO) Riesgos Operativos P

12 | Elaborar el informe del resultado de las pruebas/simulacros. Oficina de Gestion de Especialista

Riesgos Operativos

Evaluar informe de resultados de las pruebas/simulacros.
13 | ¢ Es conforme?
a) Si:Iralaactividad 14

Oficina de Gestién de

Riesgos Operativos Director(a)
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b) No: Ir ala actividad 11

14 | Enviar resultados del ejercicio a los 6rganos involucrados y archivar.

Oficina de Gestion de
Riesgos Operativos

Director(a)
Especialista

FIN: Plan de Continuidad Operativa (PCO) aprobado

Indicadores

= Porcentaje de reportes de analisis de impacto en el negocio culminados

Nivel de soporte tecnolégico

= Microsoft Office
= Sistema de Tramite Documentario Digital (STDD)
= Internet

Documentos generados

= Plan de Continuidad Operativa aprobado.
= Informe de Resultados.
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Grafica N° 08

Flujograma “Formulacién, Actualizacion y Ejecucion del Plan de Continuidad Operativa”
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8.4 E04.04 Gestion de la Implementacion del Sistema de Control Interno

FICHA TECNICA DE SUBPROCESO

NOMBRE DEL PROCESO ‘ Gestion de la Implementacion del Sistema de Control Interno

cODIGO E04.04 TIPO DE PROCESO Estratégico

Prevenir y gestionar los eventos o
sucesos externos. e.|nternos que afgctan DUENO DEL PROCESO
el logro de los objetivos del Ministerio de
Economia y Finanzas y del Sector.

OBJETIVO DEL PROCESO = Director(a) de la Oficina de Gestion de Riesgos Operativos

< DUENO DEL SALIDAS
(e0]][c]0) SUBPROCESOS SUBPROCESO (PRODUCTOS) USUARIOS

ELEMENTOS DE ENTRADA
(INSUMO)

PROVEEDORES

= Cuestionario de Cultura
Organizacional.

= Informacién sobre la ejecucién de

= Organos del MEF planes anuales de medidas de Elaboracién y Aprobacion Director(a) de la Oficina

= Plan de Accién Anual |= Organos del MEF

= Oficina de Gestion de remediacion. E04.04.01 | del Plan de Accién Anual — | de Gestién de Riesgos | o Med@as”de * Alta Direccion del
) . ” C - A BNy . Remediacion, MEF.
Riesgos Operativos = Informacién del Aplicativo Informatico Medidas de Remediacion Operativos aprobado « CGR

del SCI (planes aprobados, acciones
ejecutadas y reportes de seguimiento y
evaluacion).

Matriz de gestién de riesgos.

Acciones Estratégicas Institucionales
del Plan Estratégico Institucional (PEI).
Informacion de los érganos respecto a
la ejecucion de planes anuales de

= Organos del MEF

= Organos del MEF = Alta Direccion del

= Oficina de Gestion de

Elaboracion y Aprobacion Director(a) de la Oficina |= Plan de Accién Anual
E04.04.02 | del Plan de Accion Anual — | de Gestién de Riesgos | — Medidas de Control,

) . medidas de control. . : MEF.
Riesgos Operativos = Informacién del Aplicativo Informatico Medidas de Control Operativos. aprobado. « CGR.
del SCI (planes aprobados, acciones
ejecutadas y reportes de seguimiento y
evaluacion).
= Plan de Accion Anual — Medidas de
Remediacion, aprobado. « Organos del MEF
= Organos del MEF = Plan de Accion Anual — Medidas de Seguimiento a la Ejecucion | Director(a) de la Oficina |* Reporte de . Altg Direccion del
= Oficina de Gestion de Control, aprobado E04.04.03 | de los Planes de Accion de Gestion de Riesgos | Seguimiento de MEF
Riesgos Operativos = Informacién de los 6rganos respecto a Anual Operativos. Planes de Accién. . CGR.

la ejecucion de planes anuales de
remediacion y medidas de control
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FICHA TECNICA DE SUBPROCESO

NOMBRE DEL PROCESO ‘ Gestion de la Implementacion del Sistema de Control Interno

cODIGO E04.04 TIPO DE PROCESO Estratégico

Prevenir y gestionar los eventos o

OBJETIVO DEL PROCESO Bt externos_ e_|nternos que afgctan DUENO DEL PROCESO = Director(a) de la Oficina de Gestion de Riesgos Operativos
el logro de los objetivos del Ministerio de

Economia y Finanzas y del Sector.

ELEMENTOS DE ENTRADA % DUENO DEL SALIDAS
(INSUMO) copieo SUBPROCESOS SUBPROCESO (PRODUCTOS) USUARIOS

PROVEEDORES

= Informacion del Aplicativo Informatico
del SCI (planes aprobados, acciones
ejecutadas y reportes de seguimiento y
evaluacion).

= Informacién para Cuestionario de
Evaluacién de la Implementacion del
SCI = Reporte de
= Organos del MEF = Informacién del Aplicativo Informatico Evaluacién del Grado de Director(a) de la Oficina | Evaluacion Anual de |, Alta Direccion del
= Oficina de Gestion de del SCI (planes aprobados, acciones E04.04.04 | Madurez del Sistema de de Gestion de Riesgos | la Implementacion del MEE
Riesgos Operativos ejecutadas y reportes de seguimiento y Control Interno Operativos. Sistema de Control . CGR-
evaluacion). Interno. ’
= Reporte de Seguimiento de los planes
de accion.

IDENTIFICACION DE RECURSOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

SISTEMAS INFORMATICOS INDICADORES

= Organos del MEF

= Aplicativo informatico del SCI. = Porcentaje de medidas de remediacién y control ejecutadas
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Grafico N° 09

Diagrama de Interrelacion “E04.04 Gestion de la Implementacion del Sistema de Control Interno”
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8.4.1 E04.04.01 Elaboracion y Aprobacion del Plan de Accion Anual — Medidas de Remediacion

Ficha de Procedimiento

Elaboracion y Aprobacion del Plan de Accién Anual — Medidas de Remediacion

Codigo del Subproceso

E04.04.01

Tipo de Proceso

Estratégico

Objetivo del Procedimiento

Establecer las actividades para la elaboracion y
aprobacion del plan de accién anual — medidas
de remediaciéon que desarrolla el Ministerio de
Economia y Finanzas.

Base Legal

=Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las
entidades del Estado.

= Resolucion  Ministerial N°  213-2020-EF/41,
aprueba el Texto Integrado actualizado del
Reglamento de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Economia y Finanzas.

= Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG, que
aprueba la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG
“Implementacion del Sistema de Control Interno en
las entidades del Estado”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas
disposiciones modificatorias, de ser el caso.

Dueiio del Procedimiento

Director(a) de la Oficina de Gestion Riesgos Operativos

Vinculacion con Procesos

= Gestion del talento Humano

Codigo del Proceso : 28421 04 Nombre del Proceso = Gestiéon de la implementaciéon del Sistema de
) Control Interno
Codigo del Subproceso = £04.04.03 Nombre de Subproceso * Seguimiento ala Ejecucion de los Planes de Accidn

Anual

Proveedor

Insumos

Salidas

Usuario

= Organos del MEF
= Oficina de Gestién de Riesgos Operativos

= Cuestionario de Cultura Organizacional

= Informacion sobre la ejecucion de planes
anuales de medidas de remediacion.

= Informacioén del Aplicativo Informatico del SCI
(planes aprobados, acciones ejecutadas y
reportes de seguimiento y evaluacion).

= Plan de Accién Anual - Medidas
de Remediacién, aprobado.

= Organos del MEF
= Alta Direccién del MEF
= CGR.
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N° Actividades Organo/Unidad Organica Ejecutor de la Actividad
INICIO
01 Coordinar una entrevista con la Oficina de Recursos Humanos (ORH). En esta entrevista se OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
desarrolla el cuestionario de Cultura Organizacional.
Realizar la entrevista para resolver el cuestionario de Cultura Organizacional. La entrevista Director(a) de OGRO
02 | puede ser de forma presencial o remota y se realiza con la Oficina de Recursos Humanos OGIIRO/OGRO E ialist
(ORH). specialista
Solicitar documentos sustento de las respuestas del cuestionario, mediante documento formal. Director(a) de OGRO
03 i . . OGIIRO/OGRO P~
Solo se solicitan los sustentos de las respuestas afirmativas. Especialista
04 | Remitir los documentos sustentos solicitados. OGA/ORH Directpr(a) General de la OGA
Director(a) de la ORH
Elaborar el proyecto de Plan de Accién Anual — Medidas de Remediacion. Asi mismo se brinda Director(a) de OGRO
05 ; . ; . : OGIIRO/OGRO P~
asistencia a la ORH con respecto a las respuestas negativas del cuestionario. Especialista
Revisar el proyecto de Plan de Accién Anual — Medidas de Remediacion.
06 | ;Es conforme? OGIIRO/OGRO Directorta) de OGRO
a) No: Ir a la actividad 05. P
b) Si: Irala actividad 07.
Solicitar la validacion del proyecto de Plan de Accién Anual — Medidas de Remediacion. La Director(a) de OGRO
07 | validacién se solicita a la Oficina de Recursos Humanos de la OGA, mediante documento o OGIIRO/OGRO Especialista
correo electrénico. P
Validar el proyecto de Plan de Accion Anual — Medidas de Remediacion. La validacion se Director(a) General de la OGA
08 . ) - OGA/ORH .
realiza mediante documento o correo electrénico. Director(a) de la ORH
09 Reglstrgr gl cuest|onar|o resuelto y el proyegto .de Plan qg Accién Anual — Medidas de OGIIRO/OGRO Especialista
Remediacion. Este registro se genera en el Aplicativo Informatico del SCI.
10 Vlsgr el cuestloqanq y el Plan 'd.e Accién Anual — Medidas de Remediacion. Dicha actividad se OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
realiza en el Aplicativo Informatico del SCI.
Visar el cuestionario y el Plan de Accién Anual — Medidas de Remediacion. Dicha actividad se
11 |realiza en el Aplicativo Informatico del SCI como Funcionario Responsable de la OGIIRO Director(a) General de OGIIRO
implementacion del SCI.
12 | Tramitar la aprobacion del cuestionario y el Plan de Accién Anual — Medidas de Remediacion. SG Secretario(a) General
13 Aprobar el cuestionario y el Plan de Accién Anual — Medidas de Remediacion. Dicha actividad DM Ministro(a) de Economia y Finanzas

se realiza en el Aplicativo Informéatico del SCI como Titular de la Entidad.
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14

Registrar el Diagnostico de la Cultura Organizacional (DCO) y Plan de Accion Anual — Medidas
de Remediacion (PAAA-MR) escaneados que, previamente fueron impresos y firmados
fisicamente. Este registro se realiza en el Aplicativo Informatico del SCI.

Conserva la constancia de registro de documentacion en el Aplicativo Informatico del SCI.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

FIN: Plan de Accion Anual — Medidas de Remediacion aprobado.

Indicadores

= Ninguno

Nivel de soporte tecnolégico

= Microsoft Office
= Aplicativo Informatico del Sistema de Control Interno de la CGR

Documentos generados

= Plan de Accion Anual — Seccion Medidas de Remediacién aprobado por el titular del Ministerio.
= Cuestionario de Evaluacion de la Implementacion de SCI.

= Diagnéstico de la Cultura Organizacional.

= Memorando.
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Grafico N° 10

Flujograma “E04.04.01 Elaboraciéon y Aprobacion del Plan de Accion Anual — Medidas de Remediacion”
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8.4.2 E04.04.02 Elaboracion y Aprobacion del Plan de Accion Anual — Medidas de Control

Codigo del Subproceso

Ficha de Procedimiento

Elaboraciéon y Aprobacion del Plan de Accion Anual — Medidas de Control

E04.04.02

Tipo de Proceso

Estratégico

Objetivo del Procedimiento

Establecer las actividades para la elaboracion y
aprobacion del plan de accién anual — medidas
de control que desarrolla el Ministerio de
Economia y Finanzas.

Base Legal

=Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las
entidades del Estado.

= Resolucion  Ministerial N° 0213-2020-EF/41,
aprueba el Texto Integrado actualizado del
Reglamento de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Economia y Finanzas.

= Resolucién de Contraloria N° 146-2019-CG, que
aprueba la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG
“Implementacién del Sistema de Control Interno en
las entidades del Estado”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas
disposiciones modificatorias, de ser el caso.

Duefiio del Procedimiento

Director(a) de la Oficina de Gestion de Riesgos Operativos

Vinculacion con Procesos

= Planeamiento Estratégico Institucional

= E01.02 = Gestion de Riesgos Operativos, Corrupcion y
Codigo del Proceso = E04.03 Nombre del Proceso Soborno
= E04.04 = Gestion de la implementacion del Sistema de
Control Interno
= Seguimiento ala Ejecucion de los Planes de Accién
. = E04.04.03 Anual
s « E01.02.01 Nombre de Subproceso |, 150 acion y modificacion del Plan Estratégico

Institucional (PEI)

Proveedor

Insumos

Salidas

Usuario

= Organos del MEF (aquellos involucrados con
AEls del PEI).

= Oficina de Gestion de Riesgos Operativos
(verificaciones y registros en Aplicativo
Informatico del SCI).

= Matriz de Gestion de Riesgos.

= Acciones Estratégicas Institucionales del
Plan Estratégico Institucional (PEI).

= Informacién de los 6rganos respecto a la
ejecucion de planes anuales de medidas de
control.

= Plan de Accion Anual — Medidas
de Control aprobado

= Organos del MEF (inmersos en el SCI del MEF).
= Alta Direccion del MEF.
= CGR.
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= Informacion del Aplicativo Informatico del SCI
(planes aprobados, acciones ejecutadas y
reportes de seguimiento y evaluacion).

N° Actividades Organo/Unidad Organica Ejecutor de la Actividad
INICIO
o1 Identificar las Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) del Plan Estratégico Institucional OGIIRO/OGRO Especialista
(PEI).
02 Prio'rizar los productos_ de _Accion_es Estratégi_c'as Institucionales. Se aplican los criterios OGIIRO/OGRO Especialista
segun lo establece la Directiva de implementacién del SCI.
03 | Elaborar el proyecto de Informe de productos priorizados. OGIIRO/OGRO Especialista
Revisar el proyecto de Informe de productos priorizados. Esto se realiza para la evaluacion
de riesgos.
04 | . OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
¢Es conforme?
a) Si:Iralaactividad 05.
b) No: Ir ala actividad 01.
05 Suscrlb!r Informe de productos priorizados. Adicionalmente se remite para la aprobacion OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
del/la Director(a) General.
06 | Suscribir Informe de productos priorizados. OGIIRO Director(a) General de OGIIRO
07 | Tramitar la aprobacion del informe de productos priorizados. SG Secretario(a) General
08 | Suscribir informe de productos priorizados en sefial de aprobacion. DM Ministro(a) de Economia y Finanzas
Comunicar a los érganos a cargo de los productos priorizados (AEl). La comunicacion se
09 reahz_a_medlante docqrpento 0 correo electronico, lo aprobado por el Despacho Ministerial, OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
para iniciar la evaluacion de riesgos.
En paralelo ir a la actividad 10 y 11.
Solicitar a dichos 6rganos informacion adicional sobre el producto priorizado — AEI (proceso
10 relacionado, responsable, ficha de procedimiento, diagrama de flujo, normativa, directivas, OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
otra informacion).
11 | Comunicar cronograma de los talleres para la evaluacién de riesgos. OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
12 | Remitir a OGRO la informacioén solicitada. Organos del MEF Director(a) General /Director(a)
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Revisar la documentacion y elaborar el cuestionario. Este cuestionario facilita la identificacion

13 ) OGIIRO/OGRO Especialista
de los riesgos.
Remitir el cuestionario al responsable. Asi mismo solicita su absolucién y remision.
14 ) OGIIRO/OGRO Especialista
Organo responsable remite respuestas de cuestionario.
15 Revisar Ias. fespuestas obtenidas. Adiciopglmentg se coordina la oportunidad y mecanismos OGIIRO/OGRO Especialista
de realizacién de talleres para la evaluacion de riesgos.
Realizar talleres para identificar riesgos. Los talleres se realizan con el personal del érgano
16 | o unidad organica a cargo del producto priorizado (AEIl), de manera presencial o remota, un OGIIRO/OGRO Especialista
formato de Matriz de Riesgos (Excel).
Realizar talleres para elaborar el proyecto de plan de accion de tratamiento de riesgos
(PATR). Dicha actividad se realiza con el personal del érgano o unidad organica, de manera
17 | presencial o remota, para el tratamiento de los riesgos identificados. OGIIRO/OGRO Especialista
Remite la documentacion al Director(a) de la OGRO para su revision.
Revisar la Matriz de Riesgos y el Plan de Accion para el tratamiento de los riesgos.
18 | ¢Es conforme? OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
a) Si:lralaactividad 19.
b) No: Ir ala actividad 13.
19 SoI|C|t'ar.aI érgano la validacién del plan de accion. Se solicita mediante documento o correo OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
electrénico.
20 | Validar el Plan de Accion para el tratamiento de los riesgos. Organos del MEF Director(a) General/Directo(a)
21 Reg|str,alr el Plan de Accion Anual - Medidas de Control. Se registra en el Aplicativo OGIIRO/OGRO Especialista
Informatico del SCI.
2 \S/ge\r el Plan de Accion Anual — Medidas de Control. Se utiliza el Aplicativo Informatico del OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
23 \Sllcs:far el Plan de Accién Anual — Medidas de Control. Se utiliza el Aplicativo Informatico del OGIIRO Director(a) General de OGIIRO
24 | Tramitar la aprobacion del Plan de Acciéon Anual — Medidas de Control. SG Secretario(a) General
25 Aprobar el F’_Ian de Accidn Anual — Medidas de Control. Se utiliza el Aplicativo Informatico del DM Ministro(a) de Economia y Finanzas
SCI como Titular de la Entidad.
Registrar el Plan de Accién Anual — Seccion Medidas de Control escaneado que,
previamente fue impreso y firmado fisicamente. Este registro se realiza en el Aplicativo
26 | Informatico del SCI. OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO

Conserva la constancia de registro de documentacion en el Aplicativo Informatico del SCI.

FIN: Plan de Accién Anual — Medidas de Control aprobado.
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Indicadores

= Ninguno

Nivel de soporte tecnolégico

= Microsoft Office
= Aplicativo Informatico del Sistema de Control Interno de la CGR

Documentos generados

= Plan de Accién Anual - Seccién Medidas de Control aprobado por el titular del Ministerio.
= Memorando.
= Cuestionario de Cultura Organizacional.
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Grafico N° 11
Flujograma “E04.04.02 Elaboracién y Aprobacion del Plan de Accion Anual — Medidas de Control”
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8.4.3 E04.04.03 Seguimiento a la Ejecucion de los Planes de Accion Anual

Codigo del Subproceso

Ficha de Procedimiento

Seguimiento a la Ejecucion de los Planes de Accion Anual

E04.04.03

Tipo de Proceso

Estratégico

Objetivo del Procedimiento

Establecer las actividades para realizar el
seguimiento a la ejecucion de los planes
anuales de accion que desarrolla el MEF, que
permita a los responsables de los 6rganos
tomar decisiones con base a la informacién
para el logro de los objetivos estratégicos.

Base Legal

=Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las
entidades del Estado.

= Resolucidon  Ministerial N°  213-2020-EF/41,
aprueba el Texto Integrado actualizado del
Reglamento de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Economia y Finanzas.

= Resolucién de Contraloria N° 146-2019-CG, que
aprueba la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG
“Implementacién del Sistema de Control Interno en
las entidades del Estado”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas
disposiciones modificatorias, de ser el caso.

Dueiio del Procedimiento

Director(a) de la Oficina de Gestion de Riesgos Operativos

Vinculacién con Procesos

= Gestion de la implementacion del Sistema de

Codigo del Proceso = E04.04 Nombre del Proceso
Control Interno
= Elaboracion y Aprobacion del Plan de Accion Anual
= E04.04.01 - Medidaf de Remedia}gi()n y
Codigo del Subproceso = E04.04.02 Nombre de Subproceso ' Elﬁﬂb%r%c'oréy éprcibalmon del Plan de Accién Anual
= E04.04.04 — Medidas de Control

Evaluacion del Grado de Mdurez del Sistema de
Control Interno
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Proveedor Insumos

Salidas

Usuario

= Organos del MEF.

Oficina de Gestién de Riesgos Operativos
(verificaciones 'y
Informatico del SCI).

= Plan de Accién Anual — Medidas de
Remediacion, aprobado.

= Plan de Accién Anual — Medidas de Control,
aprobado

= Informacién de los 6rganos respecto a la
ejecucion de planes anuales de remediacion
y medidas de control

= Informacioén del Aplicativo Informatico del SCI
(planes aprobados, acciones ejecutadas y
reportes de seguimiento y evaluacion).

registros en Aplicativo

= Reporte de Seguimiento de
planes de accion.

= Organos del MEF(inmersos en el SCI del MEF).

= Alta Direccién del MEF.
= CGR.

N°

Actividades

Organo/Unidad Organica

Ejecutor de la Actividad

01

INICIO: Plan de Accion Anual - PAA aprobado (Medidas Remediacién y de Control)

Consolidar los planes de accién. Se genera en un formato estructurado para el seguimiento
mensual de la ejecucion de los planes de Medidas de Remediacién y Medidas de Control.

OGIIRO/OGRO

Especialista

02

Solicitar las medidas ejecutadas del plan de accién. Esta informaciéon es del formato
estructurado de seguimiento de planes, mensualmente al titular del érgano o unidad
organica, mediante documento o correo electrénico,

Se solicita el sustento documental de las acciones ejecutadas sefialadas en el plan de
accion.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

03

Comunicar las medidas ejecutadas del plan de accion y presenta el sustento documental
respectivo a la OGRO, mediante documento o correo electronico.

Organos del MEF

Director(a) General/Director(a)

04

Revisar la informacién y documentos, que fueron remitidos por el titular del érgano o unidad
organica sobre las medidas ejecutadas del plan de accion.

OGIIRO/OGRO

Especialista

05

Registrar el estado de ejecuciéon de las medidas de remediacion (MR) y las medidas de
control (MC). Los estados pueden ser: implementada, no implementada, en proceso,
pendiente, no aplicable o desestimada, segun los criterios establecidos en la normativa
vigente.

OGIIRO/OGRO

Especialista

06

Elaborar el proyecto de informe de las medidas ejecutadas. Estas medidas fueron ejecutadas
por los drganos sefialados en el plan de accion y adjuntan el sustento documental
correspondiente.

¢Las acciones ejecutadas se realizaron conforme al plan aprobado?
a) Si:Iralaactividad 08.
b) No: Ir ala actividad 07.

OGIIRO/OGRO

Especialista
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Si verifica que las medidas de remediacién o las medidas de control no se han ejecutado es
inminente un incumplimiento de las mismas, comunica al Director para las coordinaciones
pertinentes en el marco de la normativa vigente.

Coordinar la ampliacion de plazo. Se realiza con el érgano o unidad organica responsable.

a) En caso sea Medidas de Remediacién, ir al subproceso E04.04.01 Elaboracién del

07 Plan de Accion — Seccién Medidas de Remediacion. OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
b) En caso sea Medidas de Control, ir al subproceso E04.04.02 Elaboracion del Plan
de Accién — Medidas de Control.

Ir a la actividad 01.
08 Registrar el _Repor_te de SegU|m|ent9 del Plan de Accion del Aplicativo Informatico del SCI, OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO

con las medidas ejecutadas por los érganos.
09 \S/glar el Reporte de Seguimiento del Plan de Accion. Se utiliza el Aplicativo Informatico del OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
10 \S/g:\r el Reporte de Seguimiento del Plan de Accion. Se utiliza el Aplicativo Informatico del OGIIRO Director(a) General de OGIIRO
11 | Tramitar la aprobacion del Reporte de Seguimiento del Plan de Accion. SG Secretario(a) General
12 lergbcalr el Reporte de Seguimiento del Plan de Accion. Se utiliza el Aplicativo Informatico DM Ministro(a) de Economia y Finanzas

Registrar el Reporte de Seguimiento del Plan de Accién Anual — Medidas de Remediacién y

Medidas de Control. Dichos documentos previamente fueron impresos y firmados
13 | fisicamente para su posterior registro en el Aplicativo Informatico del SCI OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO

Conserva la constancia de registro de documentacion en el Aplicativo Informatico del SCI.

FIN: Reporte de Seguimiento del Plan de Accion Anual — Seccién Medida de Remediacion y Seccion Medidas de Control aprobado.

Indicadores

= Porcentaje de medidas de remediacion y control ejecutadas.

Nivel de soporte tecnolégico

= Microsoft Office
= Aplicativo Informético del Sistema de Control Interno de la CGR

Documentos generados

= Reporte de Seguimiento del Plan de Accién Anual — Seccién Medidas de Remediacion y Seccion Medidas de Control.
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Grafico N° 12

Flujograma “E04.04.03 Seguimiento a la Ejecucion de los Planes de Accion Anual’
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8.4.4 E04.04.04 Evaluacion del Grado de Madurez del Sistema de Control Interno

Ficha de Procedimiento

Evaluacion del Grado de Madurez del Sistema de Control Interno

Codigo del Subproceso E04.04.04 Tipo de Proceso Estratégico

=Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las
entidades del Estado.

= Resolucion  Ministerial N° 0213-2020-EF/41,
aprueba el Texto Integrado actualizado del
Reglamento de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Economia y Finanzas.

Base Legal = Resolucion de Contraloria N° 146-2019-CG, que

aprueba la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG

“Implementacién del Sistema de Control Interno en

las entidades del Estado”.

Gestionar la implementacién del Sistema de
Control Interno en el Ministerio de Economia y
Finanzas para promover una gestién eficaz,
eficiente, ética y transparente que contribuya al
cumplimiento de sus objetivos estratégicos
institucionales.

Objetivo del Procedimiento

Las referidas normas incluyen sus respectivas
disposiciones modificatorias, de ser el caso.

Dueiio del Procedimiento Director(a) de la Oficina de Gestion Riesgos Operativos

Vinculacion con Procesos

m Gestion de la implementacion del Sistema de

Codigo del Proceso m E04.04 Nombre del Proceso
Control Interno
Codigo del Subproceso m £04.04.03 Nombre de Subproceso " Sggwmlento ala Ejecucion de los Planes de
Accion Anual
Proveedor Insumos Salidas Usuario

= Informacién para Cuestionario de Evaluacion
de la Implementacion del SCI

= Informacioén del Aplicativo Informatico del SCI
(planes aprobados, acciones ejecutadas y
reportes de seguimiento y evaluacion).

= Reporte de Seguimiento de los planes de
accion.

= Organos del MEF.

= Oficina de Gestion de Riesgos Operativos
(verificaciones y registros en Aplicativo
Informatico del SCI).

= Organos del MEF (inmersos en el SCI del MEF)
= Alta Direccion del MEF.
= CGR.

= Reporte de Evaluacion anual de
la implementacion del SCI.




N° Actividades Organo/Unidad Organica Ejecutor de la Actividad
INICIO: De acuerdo a la directiva de CGR.
Realizar la entrevista. .

01 OGIIRO/OGRO Directorta) de OGRO
Se realiza de forma presencial o remota con los 6rganos o unidades organicas para el P
desarrollo del Cuestionario de Evaluacion de la Implementacion del Sistema de Control
Interno (Anexo 1 de la Directiva vigente).
Solicitar documentos sustento de las respuestas. Si son afirmativas parcial o totalmente se Director(a) de OGRO

02 | solicita la evidencia de lo afirmado; si son negativas, se requiere el sustento de la inaccion, OGIIRO/OGRO Especialista
de ser el caso. P

03 | Remitir la documentacién solicitada. Organos del MEF Director(a) General/Director(a)
Solicitar validacion del Cuestionario de Evaluaciéon de la Implementacion del Sistema de Director(a) de OGRO

04 | Control Interno. La validacion la otorga el responsable del 6rgano materia de evaluacion, OGIIRO/OGRO Especialista
mediante documento o correo electrénico. P

05 Validar el cuestionario de evaluacion c_le la |mplem§r_1taC|on SCI. Adicionalmente se verifican Organos del MEF Director(a) General/Director(a)
los documentos que los sustentan, bajo responsabilidad.
Registrar las respuestas del Cuestionario de Evaluacion de la implementacién del SCI. Dicho
registro se realiza en el Aplicativo Informatico del SCI.

06 OGIIRO/OGRO Especialista
Se aplica la metodologia para el Calculo del Grado de Madurez (Anexo N° 10 de la Directiva
de implementacién del SCI vigente).

07 V!sar .eI Rgporte de EvaIgacpn Anual ,d? la Implementacion del SCI. Anexo N° 11 de la OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
Directiva vigente en el Aplicativo informatico del SCI.

08 Visar e] _Reporte de Evaluacién Anual de la Implementacion del SCI. Se utiliza el Aplicativo OGIIRO Director(a) General de OGIIRO
Informatico del SCI.

09 | Tramitar la aprobacion del Reporte de Evaluacién Anual de la Implementacién del SCI. SG Secretario(a) General

10 Aprobar el Reporte de Evaluaciéon Anual de la Implementacién del SCI. Se utiliza el Aplicativo DM Ministro(a) de Economia y Finanzas

Informatico del SCI.
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Registrar el Reporte de Evaluacién Anual de la Implementacion del SCI. Este documento fue
previamente impreso y firmado fisicamente. El registro se realiza en el Aplicativo Informatico

11 | del SCI

Conserva la constancia de registro de documentacion en el Aplicativo Informatico del SCI.

OGIIRO/OGRO

Especialista

FIN: Reporte de Evaluacion Anual de la implementacion del Sistema de Control Interno aprobado.

Indicadores

= Ninguno

Nivel de soporte tecnolégico

= Microsoft Office
= Aplicativo Informético del Sistema de Control Interno de la CGR

Documentos generados

= Reporte de Evaluacién anual de la implementacion del SCI.
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Flujograma “E04.04.04 Evaluacion del Grado de Madurez del Sistema de Control Interno”

Grafico N° 13
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8.5 E04.05 Seguimiento de la Implementacion y de las Recomendaciones de los Informes del OCl y la CGR

Codigo del Subproceso

Ficha de Procedimiento

Seguimiento de la Implementacion y de las Recomendaciones de los informes del OCl y la CGR

E04.05

Tipo de Proceso

Estratégico

Objetivo del Procedimiento

Establecer las actividades para la elaboracién y
seguimiento de los planes de accion aprobados a
partir de las recomendaciones contenidas en los
informes de servicios de control.

Base Legal

= Resolucion Ministerial N° 0213-2020-EF/41, aprueba el
Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Economia y Finanzas.

= Resolucion de Contraloria N° 120-2016-CG, que aprueba
la Directiva N° 006-2016-CG/GPROD "Implementacion y
seguimiento a las recomendaciones derivadas de los
informes de auditoria y su publicacion en el Portal de
Transparencia Estandar de la Entidad".

= Resolucion de Contraloria N° 115-2019-CG, que aprueba
la Directiva N° 002-2019-CG/NORM *“Servicio de Control
Simultaneo”.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones
modificatorias, de ser el caso.

Duefiio del Procedimiento

Director(a) de la Oficina de Gestién de Riesgos Operativos

Codigo del Proceso

m E04.04

Nombre del Proceso

Vinculacion con Procesos

m Gestion de la implementacion del Sistema de Control
Interno

Codigo del Subproceso

Nombre de Subproceso

Proveedor

Insumos

Salidas

Usuario

= Organo de Control Interno
(OCl)
= Organos del MEF

= Informes de Servicios de Control que contengan
recomendaciones.

= Plan de Accién aprobado.
= Plan de Accion ejecutado.

Alta Direccién del MEF.

CGR.

Organos del MEF (a cargo de ejecutar los planes).
Organos del Sistema Nacional de Control.
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N°

Actividades

Organo/Unidad Organica

Ejecutor de la Actividad

Elaboracién y aprobacion del Plan de Accion.

01

INICIO: La OCI o la CGR remite el informe del servicio de control que
contiene recomendaciones.

Derivar Informe al érgano responsable. La derivacion se realiza con copia a la
OGIIRO para que se elabore el Plan de Accién y el tramite de deriva a la Oficina
de Gestion de Riesgos Operativos (OGRO).

SG

Secretario(a) General

02

Coordinar las acciones correctivas y preventivas. Con el fin de elaborar el plan
de accién. Esta coordinacion se lleva a cabo con el 6rgano del MEF responsable

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

03

Elaborar plan de accién. Se realiza con la informacion contendida en el Informe
recibido del Organo de Control: utilizando el formato correspondiente a la
modalidad que originé el Informe de Servicio de Control:

a) En caso de control posterior ir a la actividad 04.
b) En caso de control simultaneo, ir a la actividad 05.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

04

Elaborar informe conforme al anexo sefialado en la norma de la materia.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

05

Elaborar informe conforme al formato sefialado en la norma de la materia.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

06

Remitir al titular del érgano o unidad organica y solicitar acciones, plazos y
responsables. Dicha actividad se realiza en un plazo de 2 dias utiles de recibido
el informe del servicio de control, el Anexo N° 01 o Formato N° 17.
Adicionalmente se brinda asistencia técnica para que las acciones a incluirse en
el plan de accion estén definidas antes de la fecha limite establecida por la
Secretaria General en cada caso.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO

07

Revisar informe.

¢ Existen dudas acerca de las recomendaciones del Informe de Control?
a) Si:Iralaactividad 08.
b) No: Ir ala actividad 09.

Organos del MEF

Director(a) General/Director(a)

08

Gestionar reuniones de coordinacion con el OCI. Dichas reuniones son para que
sean absueltas las consultas y se prosiga con la elaboracion del plan de accion.

OGIIRO/OGRO

Director(a) de OGRO
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Completar el formato de plan de accion, afadiendo las acciones, plazos y

09 responsables propuestos. Asi mismo se remite a OGRO por correo electrénico. Organos del MEF Director(a) General/Director(a)
Revisar las acciones, plazos y responsables. Esta informacion es propuesta por
el 6rgano o unidad orgéanica en el formato correspondiente.
10 | ¢Las acciones revierten la(s) causa(s) que motivo la recomendacion en un plazo OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO
razonable?
a) Si:lralaactividad 11.
b) No: Ir ala actividad 08.
Elaborar el informe de conformidad de acciones, plazos y responsables. Dicho
informe es dirigido a la OGIIRO. Previa confirmacion de la consistencia de las Director(a) de OGRO
11 | acciones al Organo responsable para que este remita formalmente el formato de OGIIRO/OGRO o
= . Especialista
plan de accion con las acciones, plazos y responsables, dentro de la fecha
establecida.
12 Remlyr |.r]forme y proyecto. dg plan de accién a la OGIIRO. Se remite para la Organos del MEF Director(a) General/Director(a)
suscripcion del mismo previo informe de la OGRO.
Suscribir el plan de accion.
13 OGIIRO Director(a) General de OGIIRO
Despacho Ministerial suscribe plan de accién.
Remitir al OCI el plan de accion.
14 | El OCI comunica a la OGIIRO si las acciones y los plazos contenidos en el Plan OGIIRO Director(a) General de OGIIRO
de Accién se encuentran en el marco de lo sefialado en la Directiva N° 002-2019-
CG/NORM o la Directiva 006-2016-CG/GPROD, segun corresponda.
15 Actuall_z'ar la B'ases de Datos de Seguimiento de Planes de Accion. Dichos planes OGIIRO/OGRO Especialista
de accioén estan a cargo de la OGRO.
Seguimiento a la ejecucion de los Planes de Accion.
16 Consohdgr los plane_s _de accion en repc_)'rtes. Estos reportes son estructurados OGIIRO/OGRO Especialista
para facilitar el seguimiento de la ejecucién de los planes.
Realiza el seguimiento mensual de los avances de los planes de accion. La
ejecucion corresponde a los Organos responsables, a través de correos
electrénicos o de manera formal.
17 Requerir el sustento documental de los avances o acciones ejecutadas OGIIRO/OGRO Director(a) de OGRO

sefialadas en el plan de accion aprobado.

¢ Organo responsable remite informacion sustento?
a) Si:lralaactividad 18.
b) No: Ir ala actividad 19.
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Revisar la informacion y documentacion remitida. La informacion es remitida por
el titular del 6rgano o unidad organica sobre las acciones ejecutadas del plan de
accion.

¢Las acciones ejecutadas se han realizado conforme al plan aprobado?

18 a) Si:Ira la siguiente pregunta. OGIIRO/OGRO Especialista
b) No: Ir ala actividad 17.
¢Actividades concluidas dentro del plazo?
a) Si:lralaactividad 22.
b) No: Ir ala actividad 19.
19 qurdlnar Ig gmphamon de plazo, de ser necesaria. Se coordina con el 6rgano o OGIIRO/OGRO Especialista
unidad orgdnica responsable.
Solicitar a OCI la ampliacién de plazo. Se proyecta el memorando de la OGIIRO
20 | 0OCH OGIIRO/OGRO Especialista
OCI comunica su conformidad con la ampliacién de plazo.
Elaborar el nuevo plan de accion. Este nuevo plan de accidn incluye los nuevos
21 plazos. OGIIRO/OGRO Especialista
Ir a la actividad 02.
Preparar y remitir informe del cumplimiento del plan de accién. En dicho informe L
22 se adjunta el sustento documental correspondiente. OGIIRO/OGRO Especialista
Remitir el informe de OGRO y el sustento documental al OCI.
El OCI evalta la documentacion recibida y opina sobre el grado de avance o
cumplimiento de implementacién de cada recomendacion.
23 OGIIRO Director(a) General de OGIIRO
El OCI remite al Despacho Ministerial de manera bimestral, el Reporte de
Servicio Relacionado Implementacion y Seguimiento a Recomendaciones de
Informes de Servicios de Control, que contiene el estado de implementacién de
las recomendaciones formuladas al Ministerio.
Derivar la opinion de la OCI a la OGRO para el seguimiento permanente. El
24 | documento del OCI constituye un documento de contrastacion para el OGIIRO Director(a) General de OGIIRO
seguimiento.
25 Conciliar periodicamente el contenido del Informe bimestral del OCI con la Base OGIIRO/OGRO Especialista

de Datos de Seguimiento de Planes de Accién a su cargo

FIN: Reporte de seguimiento y monitoreo de la implementacion de las Recomendaciones.

Indicadores

= Porcentaje de recomendaciones de control ejecutadas.

Nivel de soporte tecnolégico

= Microsoft Office
= Sistema de Tramite Documentario Digital (STDD)
= Internet
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Documentos generados

= Planes de Accién aprobados por la titular del Ministerio.
= Informe de acciones ejecutadas por los érganos del plan de accion.
= Reporte de seguimiento y monitoreo de la implementacién de las Recomendaciones.
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Grafico N° 14
Flujograma “E04.05 Seguimiento de la Implementacion y de las Recomendaciones de los Informes del OCl y la CGR”
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