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EDWARD VICTOR ALBERTO TOVAR MENDOZA
Superintendente Nacional

Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria - SUNAT

Presente. —

Asunto Ingreso como recaudacion a micros y pequefas empresas (MYPE) —

Ley N.° 31903

Tengo a bien dirigirme a usted a fin de transmitirle nuestra preocupacion con relacion
a las quejas presentadas por diversos contribuyentes ante la Defensoria del
Contribuyente y Usuario Aduanero’, referidas a los ingresos como recaudacion de los
fondos depositados en sus cuentas de detracciones, que realiza la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria — SUNAT invocando el numeral
4.1 del articulo 4° de la Ley N.° 31903, Ley que establece la libre disposicion de los
fondos de las cuentas de detracciones para fortalecer la capacidad financiera de las
MYPE.

Los contribuyentes que acuden a esta Defensoria, considerados como micro y
pequefias empresas?, sefalan que la Administraciéon Tributaria inicid los
procedimientos de ingreso como recaudacion al verificar que en una fecha determinada
tenian deuda pendiente de pago, otorgandoles un plazo para que sustenten la
inexistencia de la circunstancia que motivoé el inicio del aludido procedimiento, por lo
que, dentro del referido plazo, procedieron con el pago de la deuda que se les
imputaba.

Sin embargo, dichos contribuyentes refieren que se dispuso el ingreso como
recaudacion debido a que la SUNAT determind que no acreditaron la inexistencia de
la deuda a la fecha en que se dio inicio al procedimiento, lo que consideran no es

' Quejas presentadas por los contribuyentes

SN

s

2 Razon por la que se encuentran dentro del ambito de aplicacion de la Ley N.° 31903, conforme con lo
dispuesto en su articulo 2°.
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razonable debido a que se procede con dicha accién pese a que el motivo que la
sustenta desapareci6 como consecuencia del pago que realizaron. Asimismo,
consideran que los efectos que ocasiona esta disposicion de la Administracion no son
proporcionales, pues los fondos ingresados como recaudacion son sustancialmente
superiores al importe de la deuda tributaria que se les comunica.

En efecto, segun lo informado por los contribuyentes, en una de las quejas se dispuso
el ingreso como recaudaciéon de S/ 1,525,556.00 (Un milldon quinientos veinticinco mil
quinientos cincuenta y seis Soles) por una deuda de S/ 510.00 (quinientos Soles)?,
mientras que en otro caso se ordend el ingreso como recaudacion de S/ 235,035.00
(Doscientos treinta y cinco mil treinta y cinco Soles) por una deuda de S/ 109 (Ciento
nueve Soles)*; circunstancia que también se presenta en las demas quejas reportadas
ante esta Defensoria®.

Tras las coordinaciones realizadas en mérito a las referidas quejas®, se nos reporto
que la Administracién Tributaria mantiene como posicion que el pago de la deuda que
motiva el ingreso como recaudacion, aun cuando es realizado dentro del plazo
otorgado al contribuyente para ofrecer sus descargos, no impide el ingreso como
recaudacion de los fondos contenidos en la cuenta de detracciones, toda vez que la
deuda existié al momento en que se comunicé el inicio del procedimiento; precisando
que los descargos que se solicitan al contribuyente tienen por objeto el que demuestre
si a la fecha que se le comunico el inicio del procedimiento existia o no la deuda
imputada.

De lo indicado en los parrafos anteriores, se puede apreciar que en estos casos, aun
cuando los contribuyentes MYPE cumplieron con subsanar la circunstancia que le
comunicé la Administracién Tributaria mediante el pago de la deuda tributaria que se
les comunicaba, posteriormente se decidid culminar el procedimiento ordenando
disponer el ingreso como recaudacion del total del saldo de su cuenta de detracciones
por importes significativamente superiores a las referidas deudas.

Al respecto, el numeral 4.1 del articulo 4° de la Ley N.° 31903 sefiala que “La SUNAT
solo puede trasladar de oficio los fondos de las cuentas de detracciones (...) para el

3 Es el caso del contribuyente quien cancelé la
deuda el 10 de julio de 2025. Sin embargo, el ingreso como recaudacion se ordend mediante la
Resolucién de Intendencia N.° 0230242228574 del 14 de agosto de 2025.

4 Es el caso del contribuyente quien cancel6 la deuda el 8
de noviembre de 2024. Sin embargo, el ingreso como recaudacion se ordend mediante la Resolucién de
Intendencia N.° 0230242135618 del 11 de diciembre de 2025.

5 Asimismo, se ha dispuesto el ingreso como recaudacion de S/ 100,991.00 por una deuda de S/ 2,134

de S/ debido a una deuda de S/
,de S/ por una deuda de S/
y de S/ debido a una deuda de S/ 1,685

6 Mediante la Oficina de Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero de la SUNAT.
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pago de las deudas tributarias (...)”; disposicion normativa que la Administracion
Tributaria invoca como causal para disponer el ingreso como recaudacion. Por su
parte, el numeral 5.1 del articulo 5° del Decreto Supremo N.° 035-2024-EF’ precisa
que “Los montos depositados en las cuentas de detracciones cuyos titulares sean las
MYPE son ingresados como recaudacion cuando el titular de la cuenta tenga deuda
tributaria pendiente de pago.”®

Sobre el particular, es pertinente traer a colacion lo dispuesto en el articulo 1° la Ley
N.° 31903, en donde se indica que el objeto o finalidad de sus disposiciones es la de
perfeccionar los procedimientos generales del SPOT para las micro y pequefias
empresas, a fin de fortalecer la capacidad financiera y apoyar la reactivacion de dicho
segmento empresarial ante el impacto de la crisis econémica.

Las razones para adoptar dichas medidas se aprecian en la Exposicion de Motivos del
Proyecto de Ley correspondiente®, en donde se explica que el ingreso como
recaudacion es el principal cuestionamiento al sistema de detracciones, pues en el
caso de las MYPE ocasiona la pérdida de la liquidez que necesitan para su capital de
trabajo, obligandolos a asumir préstamos con costos financieros elevados, lo que los
coloca en una situacién econémica vulnerable por falta de inversion y afecta la
rentabilidad de dicho segmento empresarial. En tal sentido, se indica que la iniciativa
“(...) elimina para las Mypes, los traslados de recaudacion por las causales antes
sefialadas y los hace posible solo para el pago de deudas tributarias del titular.”.

Por su parte, en la Exposicién de Motivos del reglamento de la Ley N.° 31903 se indica
que el SPOT no solo tiene como propdsito inmediato el generar fondos destinados al
pago de deudas tributarias, sino que también tiene como objeto mediato el generar un
circulo virtuoso de cumplimiento de obligaciones tributarias en su conjunto. En tal
sentido, sefiala que a partir del 1 de noviembre de 2023 “...) la SUNAT Unicamente
ingresa como recaudacion los montos depositados en las cuentas de detracciones
cuyos titulares sean las MYPE cuando verifique que estas tienen deuda tributaria
pendiente de pago.™’.

Ahora bien, respecto del procedimiento de ingreso como recaudacion, la
Administracién Tributaria debe llevarlo a cabo observando los Principios del
procedimiento administrativo, previstos en el articulo IV del Titulo Preliminar del Texto
Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General'?,

7 Mediante el cual se dictan normas reglamentarias de la Ley N.° 31903, en adelante el reglamento.

8 Enfasis agregado.

9 Proyecto de Ley N.° 2035/2021-CR, al que se acumuld el Proyecto de Ley N.° 4117/2022-CR.

0 Fecha de entrada en vigencia de la Ley N.° 31903, segun lo dispuesto en su Segunda Disposicion
Complementaria Final.

" Enfasis agregado.

12 Aprobado por el Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS.
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entre los que se encuentra el Principio de Razonabilidad, segun el cual, las decisiones
de la autoridad administrativa, cuando creen obligaciones, califiquen infracciones,
impongan sanciones o establezcan restricciones a los administrados, deben adaptarse
dentro de los limites de la facultad atribuida y manteniendo la debida proporcién entre
los medios a emplear y los fines publicos que deba tutelar, a fin de que responda a lo
estrictamente necesario para la satisfaccion de su cometido'.

Sobre el particular, el Tribunal Constitucional ha sefalado en el fundamento 35 de la
Sentencia recaida en el Expediente N.° 0090-2004-AA/TC" que: “(..) la razonabilidad
implica que el acto estatal debe mantener su justificacion légica y axiolégica en los
sucesos o circunstancias que fueran. Asi, la doctrina exige que se produzca una
consonancia entre el hecho antecedente “creador” o “motivador” del acto estatal y el
hecho consecuente derivado de aquél (...) La proporcionalidad exige la existencia
indubitable de una conexién directa, indirecta y relacional entre causa y efecto; vale
decir, que la consecuencia juridica establecida sea univocamente previsible y
justificable a partir del hecho ocasionante del acto estatal. En consecuencia, la
proporcionalidad lo sera cuando la razén del efecto sea deducible de la causa, o
previsible a partir de ella (...)” (SIC)".

Cabe indicar que, en su oportunidad, esta Defensoria remitio a la SUNAT los Oficios
N.° 0307-2013-EF/10.04 de 14 de junio de 2013 y 0493-2013-EF/10.04 del 10 de
octubre del mismo afio, con relacidon a la aplicacion del Principio de razonabilidad en
los procedimientos de ingreso como recaudacion de los fondos contenidos en las
cuentas de detracciones iniciados en mérito a infracciones tributarias que ya habian
sido subsanadas por los contribuyentes'®.

Ahora bien, tomando en cuenta el objetivo que plantea la Ley N.° 31903 respecto al
sistema de detracciones aplicable a micro y pequefias empresas, asi como el Principio
del procedimiento administrativo antes citado, no resulta razonable que cuando el
contribuyente cumple con pagar la deuda que dio origen al inicio del procedimiento de
ingreso como recaudacion, dentro del plazo que se le otorga para sus descargos, la
Administracién Tributaria persista en concluir el procedimiento ordenando el ingreso

3 Al respecto, el numeral 2 del articulo 86 de la citada norma sefiala que es un deber de la autoridad
respecto del procedimiento administrativo y de sus participes, el desempefiar sus funciones siguiendo los
principios del procedimiento administrativo previstos en su Titulo Preliminar.

14 https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2004/00090-2004-AA.html

5 En el fundamento 12 de la Sentencia recaida en el Expediente N.° 1803-2004-AA/TC, el Tribunal
Constitucional ha sefialado que “La razonabilidad es un criterio intimamente vinculado al valor Justicia y
esta en la esencia misma del Estado constitucional de derecho. Se expresa como un mecanismo de control
o interdiccién de la arbitrariedad de los poderes publicos en el uso de las facultades discrecionales, y exige
que las decisiones que se toman en ese contexto, respondan a criterios de racionalidad y que no sean
arbitrarias (...)” (https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2005/01803-2004-AA.html).

'6 Ingresados a la SUNAT mediante los Expedientes N.° 000-TI0001-2013-392492-3 y 000-T10001-2013-
662348-9, respectivamente.
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como recaudacién del saldo de su cuenta de detracciones, pese a que ya no existe la
circunstancia que fue invocada para su inicio.

De igual forma, se puede determinar que en estos casos no se aprecia una debida
proporcion entre el medio que emplea la Administracién (ingreso como recaudacion) y
el fin publico que se busca tutelar (asegurar la recaudacion), lo que tampoco estaria
respondiendo a lo estrictamente necesario para la satisfaccion de su cometido, debido
a que, en los términos empleados por el numeral 4.1 del articulo 4° de la Ley N.° 31903
y el numeral 5.1 del articulo 5° de su reglamento, el contribuyente MYPE no mantiene
deuda tributaria pendiente de pago a la fecha en la que se concluye con el
procedimiento.

Por otro lado, la Administracion debe considerar los efectos que genera su actuacion,
pues la situacién se agrava debido a la desproporcién que se manifiesta entre el
importe de la deuda tributaria pendiente de pago que motiva el inicio del procedimiento
y el importe de los fondos ingresados como recaudaciéon', como en uno de los casos
antes detallado, en donde se dispuso el ingreso como recaudacion de S/ 1,525,556
(Un millén quinientos veinticinco mil quinientos cincuenta y seis Soles) por una deuda
de S/ 510 (quinientos Soles) que fue cancelada por el contribuyente MYPE dentro del
plazo que la propia Administracion le otorgd para ofrecer sus descargos.

Siendo asi, resultaria razonable que, en aplicacion de lo dispuesto en los numerales
5.2 y 5.3 del articulo 5° del reglamento de la Ley, una vez la SUNAT verifique que el
contribuyente MYPE cuenta con deuda tributaria pendiente de pago, le notifique una
Comunicacién de Intendencia para informarle que se ha iniciado un procedimiento de
ingreso como recaudacion por tal motivo, otorgandole un plazo para que presente su
descargo con el objeto de acreditar que haya desaparecido la causal, lo que podria
ocurrir como consecuencia del pago que haya realizado dentro de dicho plazo a fin de
extinguir la deuda tributaria'®; debiendo considerarse, ademas, que el pago se puede
realizar incluso con el saldo de su cuenta de detracciones que pretende ingresarse
como recaudacion’®,

7 Al respecto, es pertinente el pronunciamiento de la Sala de Derecho Constitucional y Social Permanente
de la Corte Suprema de Justicia en la Sentencia de Casacion N.° 3419-2009-Lima del 14 de junio de 2011,
en el sentido de considerar como arbitraria la actuacion de la SUNAT, cuando el importe de la multa por
la infraccion tipificada en el numeral 1 del articulo 177° del Cédigo Tributario es infimo respecto a los
montos que ingresan como recaudacion y no existen deudas tributarias contra las cuales aplicar tales
montos, pues ello vulnera los Principios de razonabilidad y proporcionalidad.

8 Teniendo en cuenta que la palabra descargo tiene entre sus acepciones, de acuerdo con el Diccionario
de la Lengua Espafiola, la satisfaccion, respuesta o excusa del cargo que se hace a alguien, asi como la
satisfaccion de las obligaciones de justicia y de las que gravan la conciencia, por lo que los descargos del
contribuyente pueden tener por objeto comunicar a la SUNAT que cumplié con satisfacer la obligacion
tributaria que les corresponde.

19 Conforme con lo previsto en el numeral 9.1 del articulo 9° del Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N.° 940, aprobado por el Decreto Supremo N.° 155-2004-EF.
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Cabe anotar que, segun lo dispuesto en el numeral 5.3. del reglamento de la Ley, la
SUNAT cuenta con veinte (20) dias habiles, siguientes a la fecha en que vence el plazo
otorgado al contribuyente MYPE, para notificarle la constancia del resultado de la
evaluacion de los descargos que presentd; plazo dentro del cual la Administracién
Tributaria puede verificar en su sistema informatico si se cumplié con pagar la deuda
tributaria comunicada al contribuyente.

Por otro lado, el ultimo parrafo del numeral 9.3 del articulo 9 del TUO del Decreto
Legislativo N.° 940%° sefiala que, mediante Resolucion de Superintendencia, la SUNAT
podra establecer los casos en los que se exceptuara del ingreso como recaudacion de
los montos depositados o se procedera a su ingreso parcial?’. En tal sentido,
corresponde a la Administracion evaluar el uso de la referida facultad para publicar las
condiciones en las que se exceptuara al contribuyente MYPE del ingreso como
recaudacion o se procedera con el ingreso parcial de los saldos contenidos en su
cuenta de detracciones?.

Tomando en cuenta las consideraciones antes expuestas, la Defensoria del
Contribuyente y Usuario Aduanero, como garante de los derechos de los administrados
y, en aplicacion de la funcién contenida en el inciso d) del articulo 1° del Decreto
Supremo N.° 050-2004-EF y modificatorias, referida a velar por que las actuaciones de
los diversos organos de la Administracion Tributaria se cumplan, sin excesos, dentro
del marco normativo vigente, le exhorta a que:

1. Se disponga las acciones que resulten necesarias a efectos de que la SUNAT,
una vez iniciado el procedimiento de ingreso como recaudacién a los
contribuyentes MYPE, en mérito a la Ley N.° 31903 y su reglamento, verifique
si éste cumplié con pagar dentro del plazo otorgado la deuda tributaria que
motivo el inicio del procedimiento, a fin de determinar la subsanacion de la
causal que se le imputa; garantizando la aplicacion del Principio de
razonabilidad en el desarrollo del aludido procedimiento.

2. La Administraciéon Tributaria evaliue la emision de una Resolucién de
Superintendencia que contemple los supuestos en los que se exceptuara del
ingreso como recaudacién a los contribuyentes MYPE o en los que se
procedera con el ingreso parcial de los fondos contenidos en su cuenta de

20 Aprobado por el Decreto Supremo N.° 155-2004-EF.

21 Lo que en su oportunidad motivo la emision de la Resolucion de Superintendencia N.° 375-2013/SUNAT,
mediante la cual se establecieron los supuestos de excepcion y flexibilizacién de los ingresos como
recaudacion que contempla el SPOT.

22 Cabe anotar, que segun la Exposicion de Motivos del Decreto Legislativo N.° 1110, cuyo articulo 3°
incorporo el citado parrafo, la modificacion tuvo por objeto flexibilizar el ingreso como recaudacion, lo que
resultaba conforme con el Principio de Razonabilidad previsto en el Titulo Preliminar de la Ley del
Procedimiento Administrativo General.
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“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

detracciones, tomando en cuenta que el objeto de la Ley N.° 31903, previsto
en su articulo 1°, es el perfeccionar los procedimientos generales del SPOT
para las micro y pequefias empresas, con la finalidad de fortalecer la capacidad
financiera y apoyar la reactivacion de dicho segmento empresarial ante el
impacto de la crisis econémica; procurando, de esta forma, que se observen
los Principios de Razonabilidad y Proporcionalidad, antes mencionados.

Hago propicia la ocasion para expresarle los sentimientos de mi especial consideracion
y estima personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
MERCEDES MARTINEZ CENTENO
Defensora
Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero
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