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VENTANILLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR - VUCE

Proyecto “Mejoramiento de los Servicios de Facilitacion del Comercio Exterior a

través de la Ventanilla Unica (VUCE), Segunda Etapa - VUCE 2.0”
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Ventanilla Unica de




v' “La VUCE es un sistema integrado que permite a las partes involucradas en el comercio exterior y transporte internacional gestionar a
través de medios electrénicos los tramites requeridos por las entidades competentes de acuerdo con la normatividad vigente, o solicitados
por dichas partes, para el transito, ingreso o salida del territorio nacional de mercancias.” (Articulo 2 Decreto Legislativo 1036)

v" La VUCE no es so6lo una plataforma informatica de gestién electronica de expedientes, es una herramienta de facilitacion del comercio
exterior, que promueve la modernizacion del Estado y la simplificacion administrativa

OBJETIVOS

FACILITAR EL INTEGRAR Y BRINDAR SEGURIDAD INTERCAMBIO DE )
COMERCIO MEJORAR LOS JURIDICA INFORMACION ENTRE SIMPLIFICACION

EXTERIOR PROCESOS ENTIDADES

COMPONENTES ACTUALES

0 Mercancias Restringidas . Origen ‘ Portuario
a

O Gestion  electrénica de  procedimientos Gestion electrénica de tramites que requiere

O Gestion electronica para la solicitud y emision de

administrativos ara la emision de . . . realizar una nave para su recepcion, estadia
P Declaraciones Juradas de Origen y Certificados de P P y

autorizaciones, licencias, certificados, etc., despacho en los puertos del pais. Incluye la

Origen.
relacionados al ingreso, transito y salida de obtencién de las licencias de funcionamiento u

mercancias del pais. operacion.
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SECTOR PRIVADO ENTIDADES

Modulo Recepcion y I A. Sanitaria ]
— Despacho I A. Maritima ]
I Agentes Maritimos ] Componente I R ]
Prestadores d Portuario Médulo de Estadia -
restadores de (servicios portuarios) I A. Migratoria ]
(6 entidades) I SENASA ]
Médulo de Licencias de
Operaciones I DGTAMIC ]
Camaras de
Comercio (19)
VUCE Componente Origen - [ SNI ]
(22 entidades certificadoras) [ ADEX ]
| COMEXPERU |
| SENASA |
Componente Mercancias [ SANIPES |
Restringidas [ ]
DIGESA
(15 entidades de control) [ MTC ]
|  DIGEMD |

[ Agentes de Aduana

permisos,
autorizaciones,
certificaciones,
operaciones,

Importadores

servicios,
Productores otros.

Entidades
Apoyo/Laboratorios

ADMINISTRADOR
DE LA VUCE:

i
] Licencias,
]

]

J

l
[ Exportadores
[

SUCAMEC
PRODUCE
SERFOR
IPEN

Servicios Portuarios
Pagos electronicos = Consultas Técnicas
MINCETUR Autenticacién = Mesa de Ayuda
= Notificaciones = Interoperabilidad interna
hhhhh S = Electronicas = Interoperabilidad externa
150 9001 & A = Trazabilidad de Tramites
BUREAU VERITAS | i
Certification MINCETUR
EFL
OTROS




P
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KRegistro solicitud \

* Autorizacion / . %

O Adjuntar docs. e Evaluacidn técnica Denegacic’)n ¢ Validacion en el {f %
exigibles (requisitos) « Notificacion despacho aduanero
* Validaciones *Gestién de cambios - Alianza del
automaticas gleetonica elevante Pacifico

L. _ * Gestion de o)
* Pagos electrénicos * Requerimientos de cambios

¢ Control de saldos

\subsanacién j

Doc. Resolutivo

C9 -
Pa v
~ 774 SUNAT
Administrado <€ Entidad > € >
Generacion de documento Uso del DR en el
resolutivo (DR) despacho aduanero

o Notificacidon Consultas - Mesa de
Autenticacion ) Pagos oy Trazabilidad

ed e
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7
Autoridad Autoridad Maritima
utorida
PRODUCE * Inspeccién de Arribo 5

e Acuerdo MERP ¢ Control Migratorio - UTEPEER s 2

e Control de
Certificacion de
Naves

‘ * SOLAS

e MARPOL

\4 v

Certificados

Licencias y Arribo Estadia Zarpe
Permisos de

Operacion

Autorldad
Transporte Acuatico Autoridad Portuaria

® Permisos de - .
Operacién e Libre Platica / * 'I:lao.de (.)lpe(rjaaon.(:)s
L[]
« Constancias de * Patente Sanitaria utor!zac!c’m QeI
Fletamiento e Certificado de L e Autorizacion de Zarpe
e Licencias Agencias Exencién de control
Generales de sanidad

/ = Operando actualmente en la VUCE
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CICLO DEL COMPONENTE PORTUARIO

ey

usuario

P
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Documentos
Anuncio de Arribo
PBIP

Lista de Tripulantes
Lista de Pasajeros
Carga Peligrosa
Declaracién Maritima
de Salud

Lista de Narcéticos
Lista de Provisiones
Declaraciéon General
Solicitud de Despacho

Adjuntos (Documentos
\\digitalizados)

* 9

- Recepcion de solicitudes
- Generacion de CPB

- Notificaciones de pago

- Recepcion del pago

- Asignacion de expedientes
- Evaluacion del tramite

- Notificaciones

- Autorizacciones

- Programacién de
inspecciones

- Otros

- Inspeccién de Arribo
- Inspeccion de Zarpe

- SOLAS
- MARPOL

- Recepcidn de naves
- Despacho de naves

* 39

- Control a la Prestacion de

servicios Portuarios Basicos

- Landing Card

- Libre Platica
- Patente Sanitaria

'

Autoridad maritima QQ}E
| P
Autoridad portuaria & #

12 )
Autoridad migratoria Q

@

- Certificado de control de sanidad a bordo
- Exencion del certificado de control de sanidad a bordo

¢
Autoridad Sanitaria Q



Comisidn Especial para la implementacion de la VUCE

Entidades Gubernamentales (16)

¢ Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR)

* Presidencia de Consejo de Ministros (PCM)

¢ Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)

¢ Ministerio de Transporte y Comunicaciones (MTC)

¢ Ministerio de la Produccién (PRODUCE)

e Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracidn Tributaria (SUNAT)

¢ Ministerio de Salud -Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA)

¢ Ministerio de Salud - Direccién General de Medicamentos, Insumos y Drogas
(DIGEMID)

¢ Servicio Nacional de Sanidad Agraria (SENASA)

¢ Organismo Nacional de Sanidad Pesquera (SANIPES)

* Ministerio de Agricultura - El Servicio Nacional Forestal y de Fauna
Silvestre (SERFOR)

* Ministerio del Interior - Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de uso Civil- (SUCAMEC)

e Autoridad Portuaria Nacional (APN)

e Gobierno Regional del Callao — Direccion Regional de Salud del Callao (DIRESA
Callao)

¢ Ministerio de Defensa - Direccién General de Capitanias y Guardacostas del
Peru (DICAPI)

* Ministerio del Interior - Superintendencia Nacional de Migraciones
(MIGRACIONES)

Gremios Empresariales (09)
¢ Asociacién de Agentes de Aduana

del Perd (AAAP)

¢ Asociacién de Exportadores (ADEX)

¢ Asociacién Peruana de Agentes de Carga Internacional (APACIT)
e Cdmara de Comercio de Lima (CCL)

* Sociedad de Comercio Exterior del Perti (COMEX PERU)

¢ Sociedad Nacional de Industrias (SNI)

¢ Asociacién Maritima del Peru (ASMARPE)

¢ Asociacién Peruana de Agentes Maritimos (APAM)

¢ Asociacidn Peruana de Operadores Portuarios (ASPPOR)

Administrador Portuario (02)

* DP World Callao SA
e ENAPU

o

% PERU

Un total de 27 Integrantes
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Ahorro Generados Componente Mercancias Restringidas (en millones de soles) 55.62 60.35 265.2
Ahorro Generados Componente Origen (en millones de soles) 16.14 46.82 179.9
Ahorro Generados Componente Portuario (en millones de soles) 7.1 7.3 19.6
TOTAL de ahorro generado (en millones de soles) 544.7

Cantidad de usuarios del sistema (Mercancias Restringidas, Origen y Portuario) 7,883 7,405 54,000
Cantidad de Solicitudes tramitadas (Mercancias Restringidas) 278,077 301,732 1,281,118
Cantidad de Solicitudes tramitadas (Componente de Origen) 230,691 234,102 899,627
Cantidad de Solicitudes tramitadas (Componente Portuario) 35,589 36,404 97,752
Mercancias Restringidas 15

Entidades Incorporadas en la VUCE Origen 22
Portuario 3

Mercancia Restringidas - Julio 2010
m=) Origen - Junio 2013
Portuario - Marzo 2015
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Entldades que Tramitan SUCE

Trimites SUCE por Entidad
(2017)
{2017)
1E0000 C4.0%
160000
Inscripcidn de R.S. de Alimentos de Consumao Humana-DIGFSA ﬁ 17,502
140000
1amons Permiso Ftosaritario de Importacién -SENASA | 18,135
3 ieyyil
5 00w Inspeccian de Plaguicidas para la Importaddn-SENASA ﬁ 1,158
- 10%
16.4% 12.8%
om0 ) 1245
20000 13.7% 1445 1% ko Certificado Oficial Sanitaria de Expartadion-SANIPES | 25,856
Fiiini]
Cerifcada Fosentari de xporacon-SENash N 152085
o DIGESA SANIPES DeGEMIDY MTC
B Lant. SULE 201> 105612 Er ) by Fi 2 F] EXF¥: [] 20,000 40,000 56, 000 80,003 100,000 120,000
N Cont. SUCE 2016 140,062 3024 27,168 28535 28,825
B Cand. SUCE 2017 1E7.E00 40425 31,115 30,874 IL7E HTotal de SUCE
Ranking de Trimites SUCE's por Regiones Empresas que Tramitan SUCE
{2017} (2017)
250,000 120% 510 o
147%
TRbN 88.82% 96.30% 97.30% e [1aT% s i
204,891 B5AG% sLEa% 1% p, e 1005 400 »
- o 10 -2.30% 1 Ak 3364 ; LI%-
95.72% 9%6.75% 97.69% ‘ ' 6.67% L
3.07% 80% 30000
]
] 3
k] 2500
E £ 0.63% L3
E 0% ] 200 0.56% 050%
G 1500 »*
0% 100 E
500 1%
b ! SOCIEDAD  CONSORCIO DE COMPLEID SOCIEDAD ®
TECNOLOGICA DE PROCESADORA FRUTOSY  DANPERTRUIILLO
s,a05 CAMPOSOL SA. AGRICOLA  PRODUCTORES DE AGROINDUSTRIAL R.TRADINGSA. AGRICOLARAPEL
3797 3621 4376 730 1 1,664 13
= = 20 AT S0 Vw0 s e o AUMENTOSSA. | poorasasa.  pUTASA.  SAC BETASA. sa  EVEOASSAC - SAC
A LA LBESTADR  ARBFCYIPA TUNESS  LAMBAYROLE PUNO CARMARCR UCAYALI AN asm .
am T T e e T T T w_Cenlidad 4432 2519 1357 231 13 1193 208 1312 1,700 1618
WEN | MO | GAK | M@ AN BO% S Som SN WAK | mam | wem —-—hwm 14T% 230% 308% 386% =1 536% £.00% 567% 133% 17

Fuentes: DVUCEPT Hasta Dic. 2017
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Ranking de C.O. por Destino
(2017)

30,000 45.36% 50%
25,558

45%

25,000 o 40%
%  34.09% .60%
18,924 3031% % 35%
20,000 37.87%
- 12,389 30%
= 3
] 2 15,000 12,369 12,231 25%
] <
ht S 20%
10,000
6,304 5,999 15%
5
5,000 10%
5%
0 PAISES REINO 0%
. BOLIVIA A0S CHILE | ECUADOR = ESPANA o o | COLOMBIA  CHINA BRASIL | ALEMANIA
- 106,218 === Cantidad 25,558 22,126 18,924 17,331 15,350 12,389 12,369 12,231 6,304 5,999
mCantidad 2017 36.403 — =% Acum | 7.80% 14.56% | 20.33% | 25.62% | 30.31% 34.09% | 37.87% | 4160% | 4353% | 4536%
Ranking de .0, por Entidades Ranking de C.O. por Acuerdos
293%
- - 2015- 2016 - 201
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50,000 2561
o w0 15.9% T
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Interoperabilidad nacional
y global

/ v
\\ b ‘ Gestion de
K interope-rabilidad | Mercancias
= < restringidas
PH < =) )
o — S o Gestion del / Certificados de
: R( = riesgo origen

Portuario — Port
Gestion de Community System PCS
Gestién del riesgo tramitacion

electrénica
Zonas de tratamiento

especial

Marketplaces: servicios al
comercio exterior

/ Gestion de
E-learning comunidades
VUCE y mejora
continua

Gestion de

servicios Integracion de regulaciones al
empresa-riales ] comercio exterior

Gestion de la calidad y

Business Intelligence, Bij
& g productividad empresarial

Data, CRM y gobierno abierto

Portales especializados
logisticos

Hacia la interoperabilidad interinstitucional
nacional y global, con procedimientos sencillos y
nuevos servicios al ciudadano y a la entidad.
2017 - 2021

Lon .| ministerio
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¥ Turismo

Pagina 17







COMERCIC %x%zmaﬁ
_

OBJETIVO CENTRAL {QUE INCLUYE?

= Simplificacion administrativa y eficiencia del aparato publico a través del Redisefio

de los procesos de las entidades publicas que forman el sistema de comercio
implementacion de mecanismos de facilitacion de comercio exterior exterior, tales como SENASA, DIGESA, SANIPES, DIGEMID, APN, DICAPI,
MIGRACIONES, APN, DICAPI, etc.

Mejorar la competitividad del sector comercio exterior a través de la

OBJETIVOS ESPECIFICOS
= Desarrollo de una nueva plataforma electrénica para la VUCE para la gestion de

procedimientos administrativos por medios electronicos y sistemas de gestion para
las entidades vinculadas.

Optimizar los procesos v simplificar los tramites de comercio

exterior requeridos por las entidades de control y otros servicios del = Desarrollo de un’P9rt Commu'mty System, que permita eficiencia en las operaciones
Estado de la cadena logistica portuaria.
» Herramientas de gestion electrénica de operaciones de comercio exterior para las

. Reducir los tiempos y costos de transaccién en los que incurren MYPES

los exportadores e importadores y demas operadores de comercio

exterior. » Mecanismos de transparencia como un Observatorio Logistico

Brindar servicios de informacidon para la eficiencia de las = Generacién de informacidn estadistica relevante para la toma de decisiones, a través
' operaciones de comercio exterior, con énfasis en pequefias y de herramientas de Inteligencia de negocios

medianas empresas.

= Interoperabilidad de la VUCE con las plataformas existentes a nivel nacional e
Fortalecimiento de las entidades publicas vinculadas al sistema internacional, para generar ahorros en tiempo y costos, reduciendo costos de
de comercio exterior. transaccion

= Aplicacion de gestion de riesgo en entidades de control

Pagina 19
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NENTO ESTRATEGU DES M;/,,;,a,'/
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L : . : o Objetivo Estratégico Acciones Estratégicas
Objetivo Nacional Objetivo Nacional Especifico PESEM

Politica econémica estable y provisora, que
alienta el crecimiento econémico sostenido a
través de la inversion privada y publica en

Profundizar la

X L Apoyar los esfuerzos de las empresas
Internacionalizacion de

para la internacionalizacién

actividades generadoras de empleo Empresas
Economia
Competitiva con Alto i . .
. Crecimiento sostenido de las exportaciones Incrementar de manera . .
Nivel de_ Empleo y sobre la base de una oferta exportable Sostenible y Diversificada las Con.sc')lldar = exportaciones no
Productividad diversificada, actividades sostenibles y el Exportaciones de Bienes y tratdllcg)nalez de bl'.znis. ytservn?los i:on
acceso a nuevos mercados Servicios con Valor Agregado estandares de calidad internaciona

(Eje Estratégico N° 4)
Facilitar y optimizar el comercio /

. . . " internacional
Estructura productiva diversificada, competitiva,

sostenible y con alto valor agregado y
productividad

Mejorar la Competitividad del

Sector Exportador Fortalecer las capacidades del sector
publico privado para la
internacionalizacion

Ministerio Agi
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Objetivo Estratégico 1 Objetivo Estratégico 2

Pilar 1:

Pilar 2:
Internacionalizacion de la empresa y Oferta exportable diversificada, competitiva y
diversificacion de mercados sostenible.
Pilar 3:
Facilitacion del comercio exterior y eficiencia de la cadena logistica internacional

Pilar 4:
Generacion de capacidades para la internacionalizacion consolidaciéon de una cultura exportadora

Objetivo Estratégico 3

Ministerio

o
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VUCE - Atencion a Gestion Produccion de Gestion de la Gestiéon de
ENTIDADES usuarios documental servicios publicos recaudacion Tecnologia

BUY - Preparar para Transportar \._ Preparar para
CLIENTES
{Usuarios)
. 3. Portuario - Port 4. Zonas de iz 6. Portales
1. Mel:caq(;: 1as 2. Certificados de Community tratamiento 2. Gestion de especializados:
restringidas i riesgo o :
9 Origen System especial 9 Logisticos

7. Marketplace: 8. Gestion de

Gestidon de riesgo

COMPONENTES

10. Integracion de 12. Bl, Big Data,

9. Int bilidad .
eropera o ica regulaciones al 11. e-learning CRM y Gobierno

nacional y global

Servicios al recursos
comercio exterior empresariales comercio exterior abierto

P e
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GESTION DE TRAMITACION ELECTRONICA

Mercancias restringidas

Certificados de origen Integracion de regulaciones al comercio exterior

Componente Portuario Gestion de la calidad y productividad empresarial

Port Community System PCS

Portales especializados logisticos

Zonas de tratamiento especial

GESTION DE GESTION DE COMUNIDADES VUCE .
INTEROPERABILIDAD Y MEJORA CONTINUA GESTION DEL RIESGO

Interoperabilidad nacional

E-learning . Gestion del riesgo

Interoperabilidad global ‘ Business Intelligence, Big Data, CRM y
gobierno abierto

Fortalecimiento de
capacidades de la
VUCE

Fortalecimiento de Gestion y operacién

de la VUCE

marco legal VUCE

Médulo existente Médulo
por redisefiar nuevo

. | Ministerio oy
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Leyenda

‘ Médulo existente por redisefiar . Médulo nuevo

Interoperabilidad
nacional y global

Gestion de

interoperabilidad Mercancias
restringidas
Gestidn del Certificados L ]
riesgo L de origen o S P
Portuario — Port .’ ===
it Community * 5 §
/ Gestion del e de System PCS . Dic 2018- Dic 2020
riesgo tramitacion z p .
electronica onas de .
tratamiento [ ]
\ especial ]
.
.
A J
’0
y d ) Marketplaces: 0. :
4§ Gestion de / e \ servicios al &
comunidades { Ges".or) ae comercio exterior L4 ’ ‘ - VUCE Central
E-learning VUCE y servicios - )
" i | empresa- f Integracion de regulaciones Feb — May 2018
mejora riales / al comercio exterior . Yy
continua & - . ]
Business Intelligence, Gestion de la calidad y ° .
Big Data, CRM y productividad : Port Communitty System
gobierno abierto empresarial

Portales

especializados
logisticos

Atencion de requerimientos
inmediatos

vl

Facilitacién de herramientas de E
D H smiiatgllicence a Entidades : JU“O 2018- Dic 2019

Ene — Abr 20 IB Rediseiio de Procesos en Entidades
: de mayor impacto en VUCE

Capacitacion a Entidades en e Lic. 2015

Gestion por Procesos

\ Ene 2018 — May 2019

Ministerio

PERU | de Comercio Exterior Péglna 24

¥ Turismo




OF

* Mejorar la Competiti

Comercio Exterior; a través
Finalidad simplificacion, mejoramiento y redis
los procesos de las entidades de control
priorizadas

Redisenar los procesos de las Entidades
priorizadas y disenar los sistemas de
Objetivo informacion que reduzcan los tiempos de
ejecucion de dichos procesos y permitan
la interoperabilidad entre las entidades.

Mlnl terio e
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* Todos los procesos, de diez (10) entidades publicas, * Procedimientos directamente vinculados a la
relacionados a los procedimientos administrativos emisidn de autorizaciones, permisos,

vinculados al comercio exterior certificaciones, licencias, etc., para el ingreso,

transito o salida de mercancias o naves en el pais,

N° Entidad Siglas asi como aquellos procedimientos que son

1 | Servicio Nacional de Sanidad Agraria SENASA previos o requisitos para la realizacion de estos,
o _ sean al interior de la misma entidad o de una

2 | Direcciéon General de Salud Ambiental DIGESA tercera.

3 | Ministerio de Transportes y Comunicaciones MTC

e En el caso del Ministerio de Comercio Exterior
4 | Direccion General de Medicamentos, Insumos y Drogas DIGEMID yTurismo (M|NCETUR), el alcance considera
también todos los procesos y procedimientos

5 | Servicio Nacional de Sanidad Pesquera SANIPES . . .y .
- relacionados a la Direccion de la Unidad de
6 | Ministerio de Comercio Exterior y Turismo MINCETUR Origen (DUO)
7 | Autoridad Portuaria Nacional: Callao e Iquitos APN * Para el caso del Ministerio de Transporte y
Comunicaciones (MTC), el alcance considera
8 | Direccién General de Capitanias y Guardacostas DICAPI ( )’

todos los procesos y procedimientos de la

9 | Direccion Regional de Salud — Callao DIRESA Direccion General de Transporte Acuatico y de
la Direccion General de Control y Supervision
en Comunicaciones

Ministerio oy
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\ \
HOMOLOGACION DE DATOS
MAPEO, CARACTERIZACION Y
DOCUMENTACION DE PROCESOS - AS IS \
- —— ANALISIS FUNCIONAL TO BE DE LOS
PROCESOS
DIAGNOSTICO DE LOS PROCESOS Y
Mapeo, PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS / E——— 1
diagnéstico Y \1 1 / sene @e ARQUITECTURA DEL SISTEMA
P sistema de
rediseno de \
procesos GESTION DEL RIESGO EN LOS PROCESOS informacion |
Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
DISENO DE LOS SISTEMAS
8 INFORMATICOS
REDISENO DE LOS PROCESOS
PROPUESTA DE REQUERIMIENTOS DE
/ INFRAESTRUCTURA
/7
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Plazo Entregable Contenido
(meses)

N° Grupo

Este plan debe contemplar el trabajo de man
dades: MINCETUR, Portuario y Mercancias

Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo

Mapeo, caracterizacion y documentacion de procesos, version AS-IS de las

Entidades relacionadas al tema entidades.

2 portuario (APN, DICAPI, DIRESA, 12
MIGRACIONES y DGTA)

Diagnostico de la situacion actual de los procesos y procedimientos

L 4 Gestion del Riesgo en los procesos y procedimientos administrativos de las

3 | restringidas (SENASA, DIGESA, MTC, 14 entidades.

DIGEMID y SANIPES
! ) 5 Propuesta de Redisefio de Procesos de las entidades.

Andlisis funcional TO-BE de los procesos, propuesta de Arquitectura del Sistema
6 . . .
de las entidades y la propuesta de homologacion de datos de las entidades

| Disefno de los sistemas informaticos y propuesta de requerimientos de

infraestructura tecnologica para soportar los sistemas informaticos disefados de
las entidades. También debe incluir los Términos de Referencia para el desarrollo

del sistema disenado

8 Informe conteniendo el Plan de capacitacion, estrategia comunicacion y plan de
clausura de proyecto y Reporte Final del Trabajo
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Servicios de Informacién para el comercio exterior

1. Sistema de informacion para servicios logisticos y de comercio exterior

[ Simplificacién de los procesos y procedimientos de comercio exterior

| 1. Revision y simplificacién de los procesos

2. Sistema de Comunidad Portuaria (Callao)

| 2. Talleres de Trabajo

3. Sistema de Informacion de Inteligencia Comercial

| 3. Homologacion de datos

4. Sistema para Empresas

| 4. Disefio de instrumentos de gestion de riesgos

5. E-learning, capacitacién y fidelizacion de clientes

2 Disefio y puesta en marcha de la VUCE 2.0 4 Transferencia de conocimiento y gestién del cambio

| |. Transferencia de Conocimiento

1. Desarrollo y puesta en marcha de la VUCE 2.0

2. Infraestructura de “hardware” para la VUCE central

| 2. Diseminacion y Gestién del Cambio

3. Infraestructura de “software” y “hardware” en las entidades de control

4. Desarrollo de “software” para la interoperabilidad con otras VUCEs

5. Sistema de administracién de zonas de tratamiento especial

Fuente: Estudio de Factibilidad del Proyecto “Mejoramiento de los Servicios de Facilitacién de Comercio Exterior a través de la Ventanilla Unica del Comercio Exterior (VUCE).
Segunda Etapa San Isidro-Lima-Lima”
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SITUACION A NOVIEMBRE 2018

e Componente |: Simplificaciéon de los e Componente lll: Sistema de Informacion
Procesos y Procedimientos de Comercio de servicios para operaciones de comercio
Exterior exterior

* Mapeo de procesos — AS IS de Mercancias * Elaboracion de 5 tableros de B

Restringidas, Portuario y Origen. La

sy e Se han iniciado (agosto):
revision se concluye el 6 set.

e Consultoria de definicion de indicadores
de gestidn de Facilitacion del Comercio

 Componente II: Disefio y Puesta en * Consultorias para la formacion de la
Marcha de la VUCE 2.0 , o
L : * Consultoria de definicion de los
* Infraestructura: Adquisicién de equipos de lineamientos estratégicos del PCS y
almacenamiento elaboracidn de los TdR para el Plan
* Instalados en Americatel (serd el nuevo Director del PCS

data center principal)

* En setiembre seran las pruebas y en
octubre entra en produccion

e Componente IV: Transferencia del
conocimiento y gestidon del cambio

e Capacitacion en Rediseio de Procesos,
Riesgos, Homologacién de datos y disefio
de sistemas a 165 colaboradores de 10
entidades



SIGUIENTES ACCIONES A DICIEMBRE 2018

* Componente I: Simplificacion de los * Componente lll: Sistema de Informacion de
Procesos y Procedimientos de Comercio servicios para operaciones de comercio
Exterior exterior

e Diagndstico, Propuesta de Redisefio, * Inicio de la consultoria del modulo de
Homologacion de Datos, Gestion del informacion de servicios de logistica de
Riesgo y Disefio de Sistemas de un comercio exterior (inicio set.2018)
conjunto priorizado de procesos (set a * Seminarios internacionales de PCS, Zonas
dic). Economicas Especiales y Observatorio

Logistico (oct y nov)

e Componente II: Disefio y Puesta en * Componente IV: Transferencia del
Marcha de la VUCE 2.0 conocimiento y gestion del cambio

e Tradmite documentario (inicio set.2018) * Mejora de funcionalidades del

* Infraestructura - Adquisicién de Componente Origen y DIGEMID de la VUCE
servidores, software base y servicios (inicio set.2018)
conexos para incrementar capacidad de la * Capacitacion en Redisefo de Procesos,
VUCE (inicio del proceso set. 2018) Riesgos, Homologacion de datos y disefio

« Mapeo de procesos de ZOFRATACNA de sistemas a 50 colaboradores de 5
(inicio oct.2018) nuevas entidades (oct y nov)

e Capacitaciones en temas de comercio
exterior para el MINCETUR y entidades
(inicio nov.2018)
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Fase 1: Automatizacidn del despacho de aduanas + pago electrénico de aranceles aduaneros + Lista electronica de contenedores de carga + despacho e inspeccion
relacionado al riesgo de forma electrénica.

Fase 2: Conexiones de los sistemas de otras entidades gubernamentales, e intercambio electrénico de licencias con sistemas automatizados de aduanas.

Un sistema regional para

interesados de la comunidad portuaria o aérea ). Plataforma Nacional de logistica electr
rcambio de informacion o

Comerciantes

//
Q Fase 3: Intercambio de documentos electronicos entre los

.Fase 4: Un.a plat.aforma Ic.),gIStlca nacional para el Intercambio informacién desmaterializacion de la
intercambio de informacién entre comerciantes y Comunidad Portuaria “‘ .. ial
proveedores de servicios logisticos. «® cumentacion comercia
. . tambio electrénico o* Bancos ransfronteriza
Fase 5: Un sistema regional para el M ) \e para diferente
intercambio de la informacion e® s tipo de pago
estatales Py a® L | 2t
o . st electronico
utomatizacion e* aut gt
Adua;era (‘ ¢ agns® e Compaiiias de
6 un?® -----ll" Seguros
ll“‘ T L L i
Internet ST L L L L Agente
I_ VUCE EEEEEEENEEEEEEEEEN llllllllllll* de carga
:: L Ll nerol internacional
Importadores/Exportadores/ ¢ ny - —~ - * erolineas Y proveedores
Agentes de aduanas/ \ \ ~ y [ de
Representantes/ \ ~ ~ ~y -~ Zonas Duty Free servicios Logisticos
otros interesados \ ~ L ~ Autoridad Portuaria aérea
; y ~ & Autoridad Portuaria,
Peru tiene implementada la fase 1 h o
(SUNAT), fase 2 Yy fase 5 N Agentes Maritimo Fuente: Single Window
parcialmente (VUCE) Administraores implementation
Portuarios y otros res Framework (2011)

£ . | Ministerio =
PERU | de Comercio Exterior agina
¥ Turismo
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CHRISTIAN VARGAS ACUACHE

DEFENSORIA DEL CONTRIBUYENTE Y USUARIO ADUANERO,
07 NOVIEMBRE 2018



SUMARIO

Equipo y
software

Valoracion de las ventas a
través de plataforma
electronica

Retos

Esta presentacion cita varias de la ideas expuestas en la XVI reunion de la Academia
Internacional de Derecho Aduanero, realizada en Panama, el 12, 13 y 14 de setiembre de 2018,
por los profesores Héctor Juarez y Guzman Maries.




“....EL ALGORITMO DE FREY Y OSBORNE PRODUJO UN

RANKING QUE COMIENZA CON LOS EMPLEOS QUE TIENEN
99% POSIBILIDADES DE SER REEMPLAZADOS POR ROBOTS...EN

ESTA CATEGORIA...SE ENCUENTRAN...LOS AGENTES
ADUANEROS..”

—ANDRES OPPENHEIMER, jSALVASE QUIEN PUEDA!



A PREPARARNOS

“El futuro de los
contadores”

Las companias H&R Block y
Turbotax declaran tener
computadoras mas eficaces que
los contadores humanos para
elaborar declaraciones de
iImpuestos

(Publicidad presentada en el
Super Bowl 2017, EE.UU.)

“El futuro de los abogados”

El caso de ROSS el primer robot
abogado en los EE. UU.

La “uberizacion” de la abogacia

¢Es un cambio a futuro o ya se esta dando?

“El futuro de los
transportistas”

Los autos semiautonomos ya
estan en las calles de California

Los autos autdnomos estaran en
circulacion el 2020

—ANDRES OPPENHEIMER, jSALVASE QUIEN PUEDA!



NUEVAS TECNOLOGIAS
PARA UN MEJOR CONTROL ADUANERO

EQUIPOS
& SOFTWARE

Aplicadas en China, Holanda, EE.UU., entre otros paises



1

Block chain

EQUIPOS & SOFTWARE
que facilitan el control aduanero

2 3 4

Inteligencia Internet de las Biometria
artificial cosas

5

Los drones y las
impresiones 3D



EQUIPOS & SOFTWARE

EJEMPLOS DE SU ACTUAL APLICACION]
#TECNOLOGIA&ADUANAS

ALGUNOS YA ESTAN FUNCIONANDO EN EL CONTROL ADUANERO DE SUS
PAISES



La Blockchain es una base de
datos publica en la cual se
registran todas las transacciones.

Funciona a través de una red
distribuida de ordenadores, es
decir, no requiere  ninguna
autoridad central ni terceras
partes que actuen como
intermediarias.

BLOCKCHAIN

(Caso Holanda y EE.UU. plataforma abierta
IBM MAERSK)




Sanbot Max Bahia de
Shenzhen (China)

Inspector de aduana
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Opera desde 2017 | Absuelve consultas |
Informa de mercancia prohibidas | Hace
reconocimiento facial | Detecta cambios de
temperatura| Se comunica en diversos
idiomas.




3

Puerto de Rotterdam
Terminal automatica RWG

INTERNET DE LAS COSAS

No hay personas operando el traslado de
las mercancias



Empleado por migraciones 'y ™
por aduanas

BIOMETRIA

Puede incluir la medicion de temperatura




Drones e impresiones 3D

DRONES

Custodian fronteras de los EE.UU. Similares
usos se replican en otros paises.

12



IMPRESIONES 3D

;Como seria el control aduanero si las impresiones se
hacen a distancia?

13



NUEVAS TECNOLOGIAS
Y EL CONTROL ADUANERO A REALIZAR

VALORACION ADUANERA

De las ventas a traves de plataforma electronica.



> Comprador

K Precio = 200 /

Teléfono inteligente

Precio = 12

~_ A




1)

2)

¢Puede el precio sumamente reducido de 12$% de un teléfono inteligente adquirido
en una “venta flash”, ser la base de la valoracion en aduana segun lo dispuesto en

el articulo 17.
Si asi fuera, este precio de 12$ puede utilizarse luego para determinar el valor de

transaccion de mercancias idénticas o similares (por los articulos 2 o 3 del
Acuerdo).



EL PROBLEMA REAL NO ES SI LAS MAQUINAS PIENSAN,
SINO SI LO HACEN LOS HOMBRES."

—B.F. SKINNER

17
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