MEJORAMIENTO DE LA GESTION DE LA P’OLI'TICA DE INGRESOS PUBLICOS
CON ENFASIS EN LA RECAUDACION TRIBUTARIA MUNICIPAL
CONTRATO DE PRESTAMO N° 3214/0C-PE

TERMINOS DE REFERENCIA

Lider del Equipo de Procesos para la elaboracion del Estudio Definitivo del
Componente 2 del Proyecto

I Antecedentes

Mediante Decreto Supremo N° 210-2014-EF, del 23 de julio del 2014, se aprobo
la operacion de endeudamiento externo entre la Republica del Pert y el Banco
Interamericano de Desarrollo - BID, destinada a financiar parcialmente el
proyecto “Mejoramiento de la Gestion de la Politica de Ingresos Publicos con
enfasis en la Recaudacion Tributaria Municipal’.

La politica tributaria actualmente estd a cargo de la Direccion General de Politica
de Ingresos Publicos (DGPIP), dependiente del Vice-Ministerio de Economia del
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF). Asimismo, el 2014 se cre¢ la
Direccién de Tributacion Subnacional y con ello la DGPIP viene asumiendo el
liderazgo desde el gobierno central en tributacion municipal, elemento clave del
proceso de desceniralizacion por estimular la correspondencia entre ingresos y
gastos municipales, que ha venido siendo desatendido en los aspectos
funcionales por la ausencia de una entidad que asumiera plenamente la
responsabilidad.

La SUNAT y la DGPIP del Ministerio de Economia y Finanzas solicitaron el
apoyo al Banco Interamericano de Desarrollo (BID). En agosto de 2014 se firmd
el convenio de préstamo N° 3214 entre las dos entidades, que tuvo como
objetivo principal incrementar los ingresos estructurales del gobierno general,
medido como porcentaje del PIB. Los objetivos especificos fueron: (i) mejorar la
efectividad para controlar el universo de administrados a nivel nacional; y (ii)
lograr una adecuada gestion de politica de ingresos publicos, con énfasis en la
recaudacion tributaria municipal.

El MEF elaboré el Proyecto de Inversion Publica (PIP) denominado:
“Mejoramiento de la Gestion de la Politica de Ingresos Publicos con énfasis en la
%5 Recaudacion Tributaria Municipal’, regisirado en el Banco de Proyectos del

Sisterna Nacional de Inversion Publica (SNIP) con el cddigo SNIP: 283075, el
cual fue declarado viable y aprobado en su oportunidad, por lo que es necesario
la elaboracion de su estudio definitivo como parte de la fase de inversion del
PIP.

En el marco del Componente 2 del PIP — Nuevo Sistema de Recaudacion
Tributaria Municipal (NSRTM), se ha previsto la contratacion de un equipo de
profesionales que se encarguen de Elaborar el Estudio Definitivo del
mencionado componente.

Hi.  Objetivo de la Consultoria

Liderar la elaboracidn del Estudio Definitivo’ del Componente 2 “Creacion de un
Nuevo Sistema de Recaudacion Tributaria Municipal (NSRTM)" del Proyecto,

1 En el marco de!l Sistema Nacional de Inversidn Pablica.
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a)

b)

c)

d)

en aspectos vinculados a fa definicién de los procesos del negocio.

El Estudio Definitivo? del Componente 2 “Creacién de un Nuevo Sistema de
Recaudacion Tributaria Municipal (NSRTM)" abarca los siguientes productos:

Creacion de un nuevo SATM en plataforma Web que permita la automatizacion
de los procesos principales de gestion tribularia en las Municipalidades de Tipo
AyB.

Ampliacion del alcance del Nuevo Aplicativo Web para que las Municipalidades
registren la informacion relacionada con el registro y determinacion de ia deuda
{cuenta corriente), recaudacion y gestion de la cobranza.

Creacion de un Sistermna de Inteligencia de Negocios (Bl} que permita al MEF ef
monitoreo de indicadores de gestion de las Municipalidades de Tipo A y B, con
base en la informacion registrada en el Aplicativo Web.

Creacion de una interface que permita integrar la informacion requerida por el
Aplicativo Web desde las aplicaciones de las Municipalidades (SRTM u otras) y
una interface adicional que permita la validacion de la informacion registrada
por las Municipalidades con el SIAF e interconexion con otras municipalidades
y olros organismos del Estado.

Implantacion del Nuevo SRTM WEB en la Municipalidades Tipo A y B, de
acuerdo a los criterios establecidos por el MEF

Alcance de los Servicios

1. Participar en la definicion de la estrategia a seguir para la Elaboracion del
Estudio Definitivo del Componente 2 “Creacion de un Nuevo Sistema de
Recaudacion Tributaria Municipal (NSRTM)" del Proyecto.

2. Coordinar y participar en la identificacion de los procesos que serdn
incluidos en el producto a) definido en el acdpite ll. Objetivo de la
Consultoria.

3. Coordinar la definicion del alcance de cada uno de los procesos
identificados a nivel de detalle de actividades y tareas del producto a)
definido en el acapite Il. Objetivo de la Consultoria.

4. Coordinar la realizacion de la diagramacion y caracterizacion de los
procesos identificados a nivel de detalle de actividades y tareas, teniendo en
cuenta aspectos funcionales y la adecuada utilizacion de la nomenclatura
BPMN.

5. Proponer a la DGPIP mejoras a los procesos identificados en coordinacion
con el equipo funcional.

2 "Estudio que permite definir a detalle la altemativa seleccionada en el nivel de preinversion y calificada como viabla.
Para su elaboracién se deben realizar estudios especializados que permitan definir; el dimensionamiento a delalle del
proyecto, los costos unitarios por componentes, especificaciones técnicas para la ejecucidn de obras o equipamiento,
medidas de mitigacidn de impactos ambientales negalivos, necesidades de operacién y mantenimiento, el plan de
implementacicn, entre otros requerimientos considerados como necesarios de acuerdo a la tipologia del proyecto. En
proyectos de infraestructura, a los estudios especializados se les denomina de ingenieria de detalle (iopografia,
estudios de suselos, etc.) Los contenidos de los Estudios Definitivas varian con el tipo de proyecto y son establecidos
de acuerdo con la reglamentacion sectorial vigente y los requisitos sefialados por la Unidad Formuladora y/o Unidad
Ejecutora del Proyecto”. Una vez aprobada la Directiva de Ejecucion del Sistema Nacional de Programacion Multianual
y Gestién de Invarsiones esta definicion debe adecuarse al nuevo marco normativo.
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6. Coordinar el relevamiento de requerimientos del producto a) y participar en
el relevamiento de los requisitos de los productos b) al e) definidos en el
acéapite Il. Objetivo de la Consultoria.

7. Supervisar las actividades de reingenieria: aplicacion de buenas précticas,
puntos de mejora en los procesos y optimizacion.

8. Coordinar la realizacion del redisefio de los procesos (desde un punto de
vista de normalizacion y mejora) y colaboran en el disefio conceptual de los
futuros sisternas basado en la gestion por procesos.

9. Coordinar y liderar la realizacion de la documentacion siguiendo las
metodologias de aplicacion en el proyecto, en especial de reingenieria de
procesos y de uso de la notacion BPMN.

10. Participar en la identificacion del Modelo de negocio, casos de uso del
negocio y modelo de datos del producto a) y participar en los productos
definidos en el punto b) al e) en el acapite lI. Objetivo de la Consultoria.

11. Coordinar el detalle de los requisitos, caracteristicas y funcionalidades del
nuevo sistema en los documentos de Modelo de Negocio y Casos de Uso
del producto a) indicado en el acdpite Il. Objetivo de la Consultoria.

V. Entregables
Se presentaran los siguientes entregables de acuerdo al siguiente detalle:
Primer Entregable: Plan de irabajo

Informe a ser presentado como méaximo a los diez (10) dias de iniciada la
consultoria e incluird un cronograma detallado de las actividades a realizar de
acuerdo a lo sefialado en el acapite lli. Alcance de los Servicios. Este plan de
trabajo serd formulado en coordinacion con la DGPIP. El plan debe contener
un diagrama de Ganlt sefialando plazos y secuencia relacionada de acciones.

Segundo Entregable:

Informe a ser presentado como méaximo a los treinta (30) dias de iniciada la
consultoria, que den cuenla de: los avances en el cumplimiento del Plan de
Trabajo conteniendo el Informe Mensual, correspondiente al 1° mes de la
consuiltoria, el cual incluird los factores de riesgo de desempeiio y las acciones
recomendadas.

Tercer Entregable:

Informe a ser presentado como maximo a los sesenta (60) dias de iniciada la
consultoria, que den cuenta de: los avances en el cumplimiento del Plan de
Trabajo conteniendo el Informe Mensual, correspondiente al 2° mes de la
consultoria, el cual incluira los factores de riesgo de desempenfio y las acciones
recomendadas.

Cuarto Entregable:

Informe a ser presentado como maximo a los noventa (90) dias de iniciada la
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VI.

consultoria, que den cuenta de: los avances en el cumplimiento del Plan de
Trabajo conteniendo el Informe Mensual, correspondiente al 3° mes de la
consultoria, el cual incluird los factores de riesgo de desemperio y las acciones
recomendadas.

Quinto Entregable:

Informe a ser presentado como maximo a los ciento veinte (120) dias de
iniciada la consultoria, que den cuenta de: los avances en el cumplimiento del
Plan de Trabajo conteniendo el Informe Mensual, correspondiente al 4° mes de
la consultoria, el cual incluird los factores de riesgo de desempefio y las
acciones recomendadas.

Sexto Entregable:

Informe a ser presentado como maximo a los ciento cincuenta (150) dias de
iniciada la consultoria, que den cuenta de: los avances en el cumplimiento del
Plan de Trabajo conteniendo el Informme Mensual, correspondiente al 5° mes de
la consuftoria, el cual incluird los factores de riesgo de desemperio y las
acciones recomendadas.

Séptimo Entregable (Entregable final):

Informe a ser presentado como maximo a los ciento ochenta (180) dias de
iniciada la consulforia, conteniendo el resumen de las actividades realizadas de
acuerdo al objeto de su consultoria y el Estudio Definitivo del Componente I
del Proyecto y los formatos correspondientes para su registro en el Banco de
Inversiones, tomando en cuenta lo sefalado en el DL N° 1252, su reglamento y
directivas.

Los entregables deberdn presentarse en dos ejemplares originales escritos y
un CD que contenga la informacion respectiva. En el caso del Séptimo
Entregable, se hard llegar a la UCCTF, ademas de un juego original, una copia
con su respectivo CD para ser remitido al BID.

Plazo

La consultoria se realizara por 180 dias calendario después de firmado el
contrato.

Perfil
Lider del Equipo de Procesos

Formacion Titulado en Administracion de Empresas, Ingenieria,
académica: Economia, Derecho, Ciencias o carreras afines.

Diplomado o especializacion en temas de tecnologias de la
informacion, redisefio de procesos, gestion de proyectos

Experiencia Mayor a seis (6) afios de experiencia laboral en el seclor
general: Publico o Privado.
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VL.

Viil.

1X.

Experiencia Mayor a dos (2) afios en analisis, modelado y oplimizacion de

especifica: procesos bajo la metodologia BPM, de preferencia como
Analista de Procesos en el secltor ptiblico o para el sector
ptiblico.

Coordinacion y Supervision

E! control y seguimiento de las actividades que se desarrollaran en el marco del
presente servicio estardn a cargo del Coordinador del Proyecto.

Costo y Forma de Pago

El costo total de los servicios, incluidos los impuestos de ley, costos y gastos de la
Consultoria, no excederé la suma de Sesenta y Seis mil y 00/100 Soles (S/.
66,000.00), como toda retribucion. Del primer al sexto entregable serdn aprobados
por parte de la DGPIP y de la UCCTF, el entregable final sera aprobado por parte
de la DGPIP, de la UCCTF y del BID.

Las aprobaciones a cargo de la Direccion General de Politica de Ingresos Publicos
(DGPIP) estardn referidas al cumplimiento de los aspectos técnicos y de ejecucion
de los servicios, en tanto que las que estdn a cargo de la UCCTF estaran referidas
al cumplimiento de los aspectos formales y administrativos, vinculados a la
utilizacion de los recursos necesarios para proceder a efectuar los pagos
acordados.

Los pagos se realizaran de acuerdo al siguiente detalle:

Entregabl | Plazo Total S/.

10 dias 0

30 dias 11,000.00
60 dias 11,000.00
90 dias 11,000.00
120 dias | 11,000.00
150 dias | 11,000.00
180 dias | 11,000.00

N OB Wik |~ (D

Lugar de Servicios

Los servicios serdn prestados en la ciudad de Lima. En caso sea necesario,
efectuard viajes a ciudades del interior del pais, para lo cual la UCCTF asumird
el costo de los pasajes y vidticos, los que seran determinados sin exceder los
méximos establecidos por la normativa aplicable y con sujecion a los
procedimientos internos de la UCCTF para los mismos efectos. A su regreso, &l
contratado deberd presentar la justificacion de sus gastos por concepto de
vidticos, adjuntando la respectiva documentacion sustentatoria y el
correspondiente informe de viaje.

Responsabilidad del Consultor
E! consultor serd responsable del contenido de los entregables y deberd

comprometerse a guardar confidencialidad, atin después de concluida la
consultoria, de toda la informacion que se le proporcione.

Pégina 5



