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“TERMINOS DE REFERENCIA”

Cédigo: 1.1.3.23

“Promocion del registro oportuno de nifios y nifias menores de 12 meses (con prioridad
dentro de los primeros 30 dias de nacido) y de gestantes (con prioridad dentro de los 3
primeros meses de embarazo)".

I. ANTECEDENTES

Mediante Decreto Supremo N° 103-2011-EF se aprobo la operacion de endeudamiento externo,
entre la Republica del Peru y el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF), quienes
suscribieron el Convenio de Préstamo N° 7961-PE, con la finalidad de financiar el proyecto
denominado “Cierre de Brechas en productos priorizados del Programa Estratégico Articulado
Nutricional”, bajo la modalidad de Enfoque Sectorial Amplio de Apoyo Financiero (Swap).

El objetivo del proyecto es apoyar la gestién del Programa Articulado Nutricional (PAN) para lograr
su proposito general de reducir la desnutricion crénica infantil en el pais y contribuir con el objetivo
especifico de una primera etapa de reducirla a 10 por ciento hacia el afio 2016. En un enfoque que
se orienta a reforzar la oferta, incrementar la demanda y mejorar la gestién de los servicios, a
través del financiamiento complementario de un subgrupo de actividades del PAN, se propone: a)
promover la demanda de los servicios de nutricion mediante el fortalecimiento de la eficacia
operativa del Programa Juntos y b) mejorar la cobertura y la calidad de la oferta de servicios
preventivos de salud y nutricion basicos en las comunidades donde opera Juntos.

Para lograr estos objetivos el proyecto se propone operar a través de tres componentes
principales: 1) Fortalecimiento y consolidacion del Programa Juntos para las familias con nifios
menores de 36 meses, 2) mejorar la cobertura y la calidad de la provisién de los servicios
preventivos de salud y nutricién en las dreas donde opera Juntos, y 3) fortalecer la capacidad del
gobierno para influir en los resultados nutricionales, mediante la mejora en la capacidad de
programacion presupuestaria y el seguimiento de los resultados de las actividades seleccionadas
en el PAN.

Bajo este contexto, en julio del 2012 se suscribid el Convenio de Apoyo Presupuestario al
Programa Articulado Nutricional, entre el Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social - MIDIS, al que
se encuentra adscrito el Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres — JUNTOS como
Unidad Ejecutora, y el Ministerio de Economia y Finanzas, a través de la Direccion General de
Presupuesto Publico; el cual tenia como objetivo: “Coadyuvar al uso eficiente de los recursos para
una adecuada provision de los bienes y servicios publicos, y el logro de resultados contemplados
en el Programa Presupuestario Articulado Nutricional, en el marco del Presupuesto por
Resultados”.

En la misma fecha, también se suscribié el Convenio de Implementacion del Proyecto de “Cierre de
.\Brechas en Productos Priorizados del Programa Estratégico Articulado Nutricional’ entre el
mlf’rograma Juntos y la Unidad de Coordinacién de Préstamos Sectoriales del MEF, donde el
I?rograma Juntos asume el compromiso de ser el responsable técnico y por ende el responsable

; _.; por la correcta implementacién del Préstamo en lo concerniente al Componente 1 para el logro de
" los objetivos del Proyecto.

La propuesta a desarrollar, en lo que resulta aplicable, pretende introducir estrategias para agilizar
y efectivizar los contenidos de la afiliacion temprana para nifios menores de 12 meses.

El Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, cuenta con la Estrategia Nacional de Desarrollo e
Inclusion Social “Incluir para Crecer”, la cual, es el marco general de la politica de Desarrollo en el
pais, que permite intervenciones articuladas de los sectores del gobierno en sus tres niveles. El
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modelo incluye tres horizontes temporales complementarios en el corto, mediano y largo plazo,
orientadas al alivio temporal de los hogares a través de la asistencia directa, con énfasis en el
desarrollo de capacidades orientadas a mejorar el acceso a los servicios y la infraestructura basica
e incrementar la autonomia de los ingresos y la inclusion financiera.

De los cinco ejes estratégicos que establece la estrategia, se prioriza el abordaje de la
desnutricién infantil, el desarrollo infantil temprano y el desarrollo integral de los nifios, nifias y
adolescentes'. Es asi, que considera “ef periodo fundamental del ciclo vital del desarrollo humano,
como irremplazable e impostergable teniendo en cuenta que es durante este periodo cuando se
crean las bases para el desarrollo de capacidades, habilidades y potencialidades que permiten a
los nifios y nifias asumirse como personas, sujefos de derechos y reconocerse como seres
sociales. El desarrollo integral de la primera infancia, en todas las dimensiones: fisica, socio-
emocional, cognitiva, de lenguaje, cultural y ético-moral, es fundamental para la realizacion de
todos los derechos ahora y durante foda la vida. La cantidad y la calidad de los cuidados y la
educacion que se brinden en los primeros anios de vida Influyen de manera significativa en el
bienestar, en la salud fisica y mental, en las capacidades intelectuales, asi como en la

participacion social y econémica de las personas durante toda su vida®.

La prioridad descrita en la politica publica de desarrollo e inclusién social, considera intervenir
desde la primera infancia porque es la etapa de mayor plasticidad neuronal, entendida esta como
la facilidad y velocidad con la que se construye la arquitectura y entramado basico del cerebro
humano. Las experiencias tempranas afectan la naturaleza y calidad de las conexiones
neuronales. En los 24 primeros meses de vida se producen 700 nuevas conexiones por segundo;
a los 60 meses, se da una “poda de conexiones”, algunas de las cuales son reforzadas y otras son
eliminadas por falta de uso, cumpliéndose el principio de “lo que no se usa se pierde”3. Un entorno
adverso al nifio o nifia que viven experiencias de maltrato, abandono, pobreza, sailud inadecuada
(desnutricién, anemia) o violencia, retrasa entre el 90% y el 100% su desarrollo cognitivo,
emocional y de lenguaje.

La estrategia de Afiliacion Temprana del Programa Juntos se ha planteado como metas el
incremento del porcentaje de gestantes con registro oportuno {con menos de 3 meses de
gestacion) y el incremento del porcentaje de nifios y nifias menores de 12 meses, registrados en el
Programa Juntos antes de cumplir el primer mes de nacido.

Las madres con mayor educacion evidencian mejoras nutricionales en sus hijos como
consecuencia de un mayor tiempo de exposicion en el Programa Juntos. Esto se debe a que las
madres con educacion primaria y con cumplimiento de sus corresponsabilidades les permiten un
mayor acceso de los servicios de salud, unido al incentivo monetario que permitiria una mejora en
su economia.

Al primer semestre del 2014, el programa Juntos evaluo el cumplimiento de la corresponsabilidad
\\en el pais a 16,262 gestantes, con una tasa de cumplimiento de asistencia a los controles del
93.1%, y a 209,709 nifios y nifias menores de 3 afios con una tasa de cumplimiento de
corresponsabilidades del 92.8%.*.

N e

! MIDIS, Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusién Social “Incluir para Crecer”, Abril 2013.
z Plan, Marco de Referencia, Panama, Enero 2012.
 miDis. Desarrollo Infantil Temprano: Prioridad en la Politica Pablica. 2013

4JUNTOS: Informe de los resultados del proceso de verificacion de cumplimiento de las corresponsabilidades. VCC-II
2014,
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Es por ello, que la afiliacién temprana se constituye como una estrategia para reducir las
oportunidades perdidas de incorporar a las gestantes y a los nifios y nifias, desde la gestacion, y
reducir factores como el bajo peso al nacer y los riesgos propios del embarazo, parto y puerperio y
contribuir al control de la desnutricién crénica infantil-DCI.

La presente consultoria se realiza como parte de las actividades programadas del Proyecto SWAP
de “Cierre de Brechas en productos priorizados del Programa Estratégico Articulado Nutricional”,
Componente 1: Fortalecimiento y Consolidacion del Programa Juntos para las familias con nifios
menores de 36 meses, en el Subcomponente 1.1 Proceso de Afiliacion y Corresponsabilidades,
con la finalidad de mejorar los procedimientos de afiliacién temprana del Programa Juntos.

Il. OBJETIVO

Disefiar y validar estrategias de intervencion, a nivel de los procesos operativos del Programa
Juntos, que permitan promover la afiliacion y registro oportuno de nifios y nifias menores de 12
meses (con prioridad dentro de los primeros 30 dias de nacido) y de gestantes (con prioridad
dentro de los de 3 primeros meses de embarazo), de hogares Juntos, a través de la identificacion y
utilizacion de redes de informacién existentes u otros mecanismos.

lil.- ALCANCE:

El servicio a contratar comprende los siguientes aspectos, que la Firma debera trabajar en el
ambito del proyecto SWAP (Amazonas, Cajamarca y Huanuco), con la Unidad de Operaciones de
Afiliacién y Liquidaciéon del Programa Juntos:

a) Mapeo de actores regionales, locales y comunales, involucrados en los procesos operativos
del Programa Juntos, por unidad territorial del ambito del proyecto SWAP (Amazonas,
Huéanuco y Cajamarca).

b) Identificacion de las redes de informacién existentes u otros mecanismos (MINSA, Gobierno
Regional, Gobierno Local, RENIEC, autoridades comunales u otros) en las que se identifiquen
las gestantes y recién nacidos y que permitan al Programa Juntos captarlos oportunamente.

c) Estimacién de la brecha entre las gestantes y recién nacidos, actualmente afiliados al
Programa Juntos y los que deberian estar, tomando como insumo el informe de la consultoria
realizada “Evaluacién de la metodologia de calculo del costo unitario de los indicadores de
desembolso”.

d) Identificar fuentes de informacion, como el padrén nominado de nifios/as, en el registro
oportuno de menores de 12 meses.

Identificacion en campo de los espacios, dentro de los procesos operativos del Programa
Juntos, para la captacién oportuna de gestantes y recién nacidos. Estos espacios deberan
estar referidos a los cuatros procesos operativos del Programa: Afiliacion, Mantenimiento de
Padron, Verificacion de Cumplimiento de Corresponsabilidades y Transferencia de Incentivos
Monetarios. Se debera considerar una atencién especial a la poblacion indigena de los
ambitos de intervencién.

Asistir a los procesos operativos de afiliacidon, mantenimiento de padron, verificacion de
cumplimiento de corresponsabilidades y transferencia de incentivos monetarios, a fin de
identificar los momentos en los cuales se permite captar y promover la afiliacion temprana de
nifias/os y gestantes.

g) Disefio de las estrategias de intervencion del Programa Juntos a nivel de los procesos
operativos que permita promover la afiliacion y el registro oportuno de nifios/as menores de
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12 meses (con prioridad dentro de los 30 primeros dias de nacido) y de gestantes, con
prioridad dentro de los tres primeros meses de embarazo. Estas estrategias deben contener
un marco conceptual de las estrategias operativas.

Las estrategias de intervencién para promover la afiliacion y el registro oportuno de nifios/as
menores de 12 meses y gestantes, debe mostrar los actores con los cuales se trabajara
(salud, educacion, gobierno regional, autoridades y lideres comunales); los espacios y
momentos en donde se capte y promueva la afiliacion y registro oportuno de las gestantes y
recién nacidos; los instrumentos necesarios para la captacion y registro, previa revisién de los
existentes en el Programa; un cronograma de implementacion; metas e indicadores.

Validar las estrategias disefiadas, con los equipos de las Unidades Territoriales de Bagua —
Amazonas, Condorcanqui — Amazonas, Cajamarca y Huanuco y los principales actores
involucrados para la implementacion de las mismas.

Presentacién de Propuesta de implementacién de las estrategias validadas al equipo del
Programa Juntos- Sede central.

IV.- METODOLOGIA Y ACTIVIDADES:

a)

b)

c)

e)

Revisién de la informacion del Proyecto “Cierre de Brechas en productos priorizados del
Programa Articulado Nutricional”. Revisién del manual de operaciones, de la directiva de
afiliacion, de la Estrategia de Afiliacion Temprana, revision de los documentos revisién de los
documentos “Evaluacién de la metodologia de calculo del costo unitario de los indicadores de
desembolso” °, sobre costos unitarios y poblacién objetivo y “El cumplimiento de las
condicionalidades en el Programa Juntos del Perd”®. Revision del padrén nominado (RENIEC,
MINSA, MIDIS) y de otros documentos de gestiéon del Programa Nacional de Apoyo Directo a

los mas Pobres-Juntos.

Revision bibliografica de la Estrategia Nacional de Desarrollo e Inclusién Social de “Incluir para
crecer’. Revision de estrategias y/o programas frente a la Desnutricién crénica Infantil del
Ministerio de salud. Revisiéon de convenios de gobiernos regionales con el MIDIS para la
implementacién del Fondo de estimulo al desempefio-FED. Revisién de convenios del
Programa Juntos. Otras revisiones bibliograficas que considere la firma consultora.

Revisién de los lineamientos principales de la estrategia: “La afiliacién temprana: Juntos por
una oportunidad para mejorar el acceso a la salud materno y neonatal en el Perd”.

Elaborar su plan de trabajo que deberd contener una estructura minima: Fundamentacion,
Estimacion de la brecha entre las gestantes y recién nacidos, actualmente afiliados y
registrados en el Programa Juntos y los que deberian estar. Marco teédrico, Metodologia
(incluye las herramientas a utilizar y la metodologia de validacién), productos, actividades,
cronograma y responsables. El plan de trabajo debera ser presentado, revisado y aprobado por
el equipo del Programa Juntos de la sede central.

Una vez aprobado el plan de trabajo se debera realizar trabajo de campo, que consiste en el
levantamiento de informacién a nivel de las Unidades territoriales de Juntos de Amazonas(2),

s Percy Minaya. Noviembre 2014
*El cumplimiento de las condicionalidades en el Programa Juntos del Perd. Periodo 2010-2012. Luis Castro
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Huanuco y Cajamarca, para lo cual, la firma consultora deberd coordinar la realizacién de
reuniones y/o talleres con los equipos técnicos de las Unidades territoriales (Jefes de Unidades
Territoriales, Coordinadores Técnicos Territoriales y Coordinadores Técnicos Zonales),
ademas de coordinar con los equipos técnicos del sector salud, sector educacién, gobiernos
regionales, gobiernos locales, principales organizaciones a nivel comunitario y otros actores
que se sugieran en las reuniones con las Unidades territoriales.

Las reuniones y/o talleres de recojo de informacién deberan considerar el analisis, discusién y
propuesta de estrategias operativas en forma participativa. Las estrategias operativas
disefiadas deberan sefialar detalladamente el “como” deberan ser implementadas, sefialando
los roles y responsabilidades de cada uno de los actores relacionados al Programa Juntos,
tanto a nivel interno (personal), como a nivel externo (Gobierno Regional, Gobierno local,
Establecimientos de salud, Instituciones Educativas, Agentes comunitarios de salud, lideres
comunitarios y madres lideres).

Luego del diseio, la firma consultora debera validar las estrategias disefiadas, su
operacionalizacién e instrumentacion, con los equipos de las Unidades Territoriales y
principales actores relacionados al Programa Juntos, de las Regiones de Amazonas, Huanuco
y Cajamarca. Es decir, la firma consultora debera revisar las estrategias disefiadas en forma
conjunta con el equipo de la UT y otros actores que han participado del proceso a fin de
confirmar que las estrategias disefiadas van acorde con las acciones que se realizan.

Luego de las validaciones realizadas, la firma consultora debera realizar una presentaciéon de
las estrategias disefiadas, operacionalizadas y validadas, al equipo del Programa JUNTOS-
Sede central.

V. PRODUCTOS

La empresa consultora debera presentar 3 productos:

Primer producto: Disefio metodologico, el cual deberd contener la siguiente estructura;
Fundamentacion, Marco teorico, identificacion de la brecha existente entre hogares afiliados al
Programa Juntos que registran a sus gestantes y recién nacidos oportunamente y de los
hogares que no lo hacen, Metodologia (incluye las herramientas a utilizar y la metodologia de
validacién de las estrategias disefiadas), productos, actividades, cronograma y responsables.

Segundo producto: Un informe de avance, informe que precise las acciones desarrolladas en el
trabajo de campo para el relevo, procesamiento y analisis de la informacion, disefio y
validacion de las estrategias, con la debida sustentacion tedrica.

Este informe debera contener entre los anexos los diferentes medios de verificacion de las
acciones desarrolladas (listas de asistencia a reuniones vy/o ftalleres, instrumentos
desarrollados, fotografias, etc.).

Tercer producto: Informe final, debe contener la propuesta de las estrategias disefiadas,
revisadas, aprobadas por los equipos de las Unidades Territoriales y presentadas al equipo de
JUNTOS-Sede Central. Las estrategias disefiadas deben contener a detalle, como deberian de
ser operativizadas y los instrumentos (guias, fichas, etc.), que se deberian utilizar. En el caso
de proponerse adecuaciones de normas o reglas operativas deberd presentarse la propuesta
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de modificacién, considerando el ajuste presupuestario que deberia desarrollarse. Este informe
debera ser sustentado y presentado ante las instancias competentes de Juntos.

e La Unidad de Operaciones, Afiliacién y Liquidacion del Programa JUNTOS tiene 15 dias
calendario para revisar y aprobar o emitir opinién sobre cada producto. La firma consultora
tiene 5 dias calendario para levantar las observaciones.

En caso se tenga que realizar una segunda revision, JUNTOS tendra 7 dias calendario para
aprobar o emitir nuevas observaciones sobre cada producto, y la firma consultora 3 dias calendario
para levantar dichas observaciones.

VI. PLAZO

El plazo para el desarrollo de la consultoria serd de 105 dias calendario, contados a partir del inicio
de la vigencia del contrato.

El plazo de vigencia se iniciara a partir del dfa siguiente de la suscripcion del contrato hasta la
conformidad del ultimo entregable y el pago respectivo. El servicio se desarrollard observando el
siguiente cronograma de presentacion de entregables a JUNTOS:

Entregable Fecha de entrega
20 dias calendarios
contados a partir del
inicio de vigencia del
contrato

75 dias calendarios
contados a partir del
inicio de vigencia del
contrato

105 dias calendarios
contados a partir del
inicio de vigencia del
contrato

Producto 1

Producto 2

Producto 3

VIl. COSTO y FORMA DE PAGO

El costo total del servicio debe considerar todos los impuestos de ley y los costos necesarios para
realizar el servicio.

Los productos sin excepcion deberan contar con la conformidad por parte de la Jefatura de la
nidad de Operaciones de Afiliacion y Liquidacion de JUNTOS, ratificado por el/la Responsable
2cnico del Proyecto Swap en el Programa JUNTOS.

D-UCPS efectuara los pagos luego de haber recibido la conformidad técnica de la Unidad de
peraciones de Afiliacion y Liquidacion de JUNTOS, y del Responsable Técnico del proyecto en el.
~/Programa Juntos. La conformidad administrativa a cargo de la DUCPS estara referida al

cumplimiento de los aspectos formales y administrativos, vinculados a la utilizacién de los recursos,
necesarios para proceder a efectuar los pagos acordados.
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Productos Proporcion de
pago
Producto1 20%
Producto 2 40%
Producto 3 40%
TOTAL 100%

VIil.- COORDINACION Y SUPERVISION

El control y seguimiento de las actividades que se desarrollaran en el marco de esta consultoria
estard a cargo de la Unidad de Afiliacion y Liquidacion-UOAL del Programa JUNTOS, quién
brindara la conformidad a los productos presentados.

IX.- PERFIL DE LA FIRMA
Empresa consultora con la siguiente experiencia (acreditada):

e Experiencia general minima medida en cantidad de proyectos (10) vinculados a temas
sociales, de salud o con experiencia en evaluacién y disefio de procesos.

o Experiencia especifica en desarrollo de proyectos o procesos similares al objetivo de los
términos de referencia no menor (05) Proyectos o procesos.

» Debera contar con un personal clave para la realizacion de la consultoria, que incluya:

Nombre de la Descripcidn: Cantidad
posicién
a) Calificaciones generales: 01
Profesional en Ciencias de la salud, economia, ciencias
sociales o carreras afines con estudios de maestria.
b) lIdoneidad para el servicio:
Experiencia general: Experiencia laboral minima de 5
afos en Planeamiento estratégico, disefio de programas y
Coordinador proyectos, trabajo interinstitucional, y capacitaciones a
adultos.
Experiencia Especifica: Experiencia minima de 3 afios
en coordinacion y direccion de equipos con
caracteristicas afines al desarrollo de programas y/o
proyectos.
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a) Calificaciones generales: 01
Profesional o bachiller en Ciencias Sociales, Ciencias de
la salud, Comunicacién o carreras afines con estudios de

Especialista en maestria.

disefio de b) Idoneidad para el servicio

estrategias y Experiencia general: Experiencia laboral minima de 05
marco légico afos.

Experiencia Especifica: Experiencia minima de 05 afios
en disefio de estrategias y/o marco légico.

a) Calificaciones generales: 01
Profesional o bachiller en Ciencias Sociales o
educacion.
Especialista en |b) Idoneidad para el servicio
metodologias Experiencia General: Experiencia laboral minima de 05
de trabajo con afos.
adultos Experiencia Especifica: Experiencia minima de 04

afios en el uso de metodologias de trabajo con adultos
(talleres, grupos focales, etc) y temas de
interculturalidad.

X.LUGAR DE SERVICIOS

Las actividades de coordinacién y la presentacion de los entregables se realizaran en la sede
central del Programa Juntos en la calle Ricardo Angulo 795- San Isidro, teniendo que desplazarse
para el levantamiento de informacion y validacion de las estrategias a las Unidades Territoriales de
Amazonas (Bagua y Condorcanqui), Huanuco y Cajamarca, teniendo que visitarse algunas zonas
rurales en cada Unidad Territorial. '
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