ABSOLUCION DE CONSULTAS
LPI N°: 001-2016-7961-PE-SIS

POSTOR 1

Consulta 1

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: Il Criterios de Evaluacion y Calificacion

Numeral: 3.1. Requisitos para Calificacion Posterior (IAL 36.1)
Literal (i) Capacidad Financiera

Pagina: 35

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

(1) Capacidad financiera

El Licitante debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su
cumplimiento con los siguientes requisitos financieros (copias de facturas
canceladas u otros documentos que acrediten su cancelacion: ventas en bienes
similares a lo que son objeto de la licitacion, en por lo menos dos veces el mismo
valor de su propuesta para la presente licitacion en los ultimos 3 anos.

4. ACLARACION

Con la finalidad de fomentar la mas amplia, objetiva e imparcial concurrencia,
pluralidad y participacion de licitantes, sirvanse confirmar que también aceptaran la
presentacion de contratos con su respectiva constancia de cumplimiento.

Respuesta 1

Se podra considerar los contratos con su respectiva conformidad, la que debera contener
el monto del contrato (y sus adendas, de ser el caso), asi como el documento de
cancelacion (N° de Factura).

Consulta 2

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: Il Criterios de Evaluacion y Calificacion

Numeral: 3.1. Requisitos para Calificacion Posterior (IAL 36.1)
Literal (i) Capacidad Financiera

Pagina: 35

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

(1) Capacidad financiera

El Licitante debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su
cumplimiento con los siguientes requisitos financieros (copias de facturas
canceladas u otros documentos que acrediten su cancelacion: ventas en bienes
similares a lo que son objeto de la licitacion, en por lo menos dos veces el mismo
valor de su propuesta para la presente licitacion en los ultimos 3 anos.

4. ACLARACION

Con la finalidad de fomentar la mas amplia, objetiva e imparcial concurrencia,
pluralidad y participacion de licitantes, sirvanse confirmar que tambiéen aceptaran
evidencia documentaria de los ultimos 6 anos.

Respuesta 2
Sdélo se aceptaran lo dispuesto en las bases (Gltimos 03 afos)



Consulta 3

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: Il Criterios de Evaluacion y Calificacion

Numeral: 3.1. Requisitos para Calificacion Posterior (IAL 36.1)
Literal (i) Capacidad Financiera

Pagina: 35

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

(i) Capacidad financiera

El Licitante debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su
cumplimiento con los siguientes requisitos financieros (copias de facturas
canceladas u otros documentos que acrediten su cancelacion: ventas en bienes
similares a lo que son objeto de la licitacion, en por lo menos dos veces el mismo
valor de su propuesta para la presente licitacion en los ultimos 3 afios.

4. ACLARACION

Dado que los nombres de la mayoria de los procesos de adquisicion de las
empresas del Estado y del Privado, tienen nombres diferentes al objeto de la
presente convocatoria, pero contienen dentro de sus términos de referencia
implementaciones de plataformas de virtualizacion.
Sirvanse confirmar que se aceptaran contratos o facturas que digan expresamente
uno de los siguientes conceptos:

e Adquisicion de servidores para atender los servicios de mision critica
Adquisicion de servidores y equipos de almacenamiento
Adquisicion de servidor Blade
Adquisicion de servidores
Adquisicion de sistemas de almacenamiento
Venta de servidores, equipos de almacenamiento y servicios de
virtualizacion.

Respuesta 3

Se aceptaran otros conceptos dentro de los documentos de sustento que se presente, el
cual deberd sustentar con la documentacion que hace referencia al objeto de esta
contratacion.



Consulta 4

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: Il Criterios de Evaluacion y Calificacion

Numeral: 3.1. Requisitos para Calificacion Posterior (IAL 36.1)
Literal (iii) Experiencia y Capacidad Té&cnica

Pagina: 35

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

(iil) Experiencia y Capacidad Tecnica

El Licitante debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su
cumplimiento con los siguientes requisitos de experiencia:

Segun lo establecido en las Especificaciones Técnicas (numerales 5.1.10 y
5.1.10.1)

4. ACLARACION

Sirvanse confirmar si lo solicitado en el numeral 5.1.10 “El proveedor debera
acreditar 3 implementaciones de Plataforma de Virtualizacion de caracteristicas
similares, las mismas que se deberan acreditar con las constancias o actas
respectivas emitidas por el empleador o cliente final de la solucion™; es lo mismo que
se debe acreditar en lo solicitado en el Numeral 3.1. Requisitos para calificacion
Posterior (IAL 36.1) literal (b) Si el solicitante no es fabricante (pagina 35).

Respuesta 4

Los requerimientos son distintos, uno califica la experiencia y capacidad técnica y el otro la
experiencia en la plataforma de virtualizacion.

Consulta 5

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: lll Criterios de Evaluacion y Calificacion

Numeral: 3.1. Requisitos para Calificacion Posterior (IAL 36.1)
Literal (b) Si el Licitante no es fabricante

Pagina: 35

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

Si el Licitante no es fabricante, pero esta ofertando los bienes en nombre del
fabricante de acuerdo con el Formulario de Autorizacion del Fabricante (Seccion 1V,
Formularios de la Oferta) debera cumplir con las calificaciones mencionadas mas
arriba como (i), (i) y (iii) y demostrar que ha completado exitosamente al menos 03
contratos de provision de bienes similares en caracteristicas y cantidad igual o
mayor en los pasados 05 anos.

4. ACLARACION

Como cada solucion es unica en alcance y componentes, sirvanse confirmar que
consideraran contratos de provision de bienes que contenga al menos 01
componente de la lista de Bienes de la pagina 70 al 71.

Respuesta 5

Se solicitan contratos en bienes similares no iguales, por tanto, cefirse a las bases



Consulta 6

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: VIl Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos
Numeral: 5.1.10.1. Equipo Técnico
Pagina: 94

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

e Un (01) Jefe de Proyecto
Profesional Bachiller en Ingenieria Industrial, Sistemas, Computacion,
Informatica o afines, con una experiencia no menor de tres (03) anos en
Gestion de Proyectos de Tecnologias de la Informacion o como Jefe y/o
Supervisor de Proyectos de T1.

4. ACLARACION

Sirvanse confirmar que también se considerara como carrera afin: Ingenieria
Electronica.

Respuesta 6

Agradecemos cefiirse a las bases.

Consulta 7

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: VIl Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos
Numeral: 5.1.10.1. Equipo Técnico
Pagina: 94

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

e Un (01) Jefe de Proyecto
Profesional Bachiller en Ingenieria Industrial, Sistemas, Computacion,
Informatica o afines, con una experiencia no menor de tres (03) anos en
Gestion de Proyectos de Tecnologias de la Informacion o como Jefe y/o
Supervisor de Proyectos de TI.

4. ACLARACION

Sirvanse confirmar que también se considerara como carreras afin: Administracion.

Respuesta 7

Agradecemos cefiirse a las bases.



Consulta 8

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: VIl Requisitos de los Bienes vy Servicios Conexos — Especificacion del UPS —
Site de Contingencia

Paginas: 90

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

Capacidad Técnica El oferente debera proporcionar evidencia documentada que
demuestre su cumplimiento con los siguientes requisitos de
experiencia:

4. ACLARACION

Sirvanse indicar a que requisitos de experiencia se refieren.

Respuesta 8

La fila capacidad técnica para este caso debera omitirse por existir un error tipografico.

Consulta 9

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: VIl Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos
Numeral 5.1.10.1 Equipo Técnico

Paginas: 94

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

Un (01) o mas Arquitectos de TI

Profesional Bachiller en Ingenieria Industrial, Sistemas, Computacion o a fines, con
una experiencia no menor de tres (03) anos como especialista software Oracle o
MS-SQL Server, con conocimientos de instalacion, configuracion, migracion y puesta
en produccion.

El Arquitecto debera contar con los siguientes documentos a presentar:
e Conocimientos comprobados del software de virtualizacion a emplear en la
solucion.
e Al menos 02 Constancias de participacion en proyectos de implementacion
similares, acorde a la plataforma solicitada, ejecutados en los ultimos 5 anos,
emitidos por el empleador o el cliente final.

4. ACLARACION

Sirvase confirmar que se podra colocar uno o mas personas que cumplan con el
perfil solicitado, es decir un especialista software de Oracle o MS-SQL y otro
especialista con conocimientos comprobados del software de virtualizacion a
emplear en la solucion.

Respuesta 9

Las bases indica Un (01) o mas arquitectos de TI, que debe ser incluido de manera
obligatoria y cumplir con los requisitos solicitados. Adicionalmente se podra incluir en sus
propuestas un especialista en software Oracle o MS-SQL y otro especialista con
conocimientos comprobados del software de virtualizacién a emplear en la solucién.



Consulta 10

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

5.1.3.2. SERVIDORES BLADE DE VIRTUALIZACION SITE PRINCIPAL
Pagina: 75

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO
4 puertos de 10Gb Ethernet 6 CNA
4 puertos de 8Gb Fibra Canal 6 FCoE de 10GB

Conexiones

Se solicitan 04 puertos 10Gb Ethernet 6 CNA, lo cual permite que el servidor Blade

llegue a tener un 1O maximo de 40Gb. Y adicionalmente se solicitan 04 puertos 8Gb
fibra canal 6 FCoE de 10GB, lo cual permite que el servidor Blade llegue a tener un

10O maximo de 40Gb

4. ACLARACION

Considerando que cada fabricante tiene tecnologias distintas para ofrecer
conectividad a los servidores Blade, se solicita modificar el requerimiento a:

Conexiones:
Se debe garantizar por lo menos un IO minimo de 40Gb Ethernet 6 CNA

Se debe garantizar por lo menos un IO minimo de 32Gb fibra canal 6 40Gb FCoE.

Respuesta 10

Agradecemos cefiirse a las bases.

Consulta 11

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

5.1.3.4. ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO PARA LA PLATAFORMA DE
VIRTUALIZACION.
Pagina: 77

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

Funcionalidades Un mismo sistema Operativo para la SAN y NAS.

4. ACLARACION

Debido a que un sistema de almacenamiento puede brindar de forma Iintegrada o
separada las funcionalidades de SAN (protocolo a nivel de bloques) y NAS
(protocolo a nivel de bloques).

Sirvase confirmar que se aceptara o permitira un sistema de almacenamiento con
funcionalidad SAN que ofrezca el soporte de NAS via componentes de hardware y
software adicionales al equipo.

Respuesta 11

Dicha arquitectura sera aceptada, siempre que los componentes NAS sean propios del
sistema de almacenamiento, con sistema operativo especializado y que no debera estar
basado en sistemas operativos de propdsito general o terceros.



Consulta 12

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

5.1.3.4. ALMACENAMIENTO CENTRALIZADO PARA LA PLATAFORMA DE
VIRTUALIZACION.
Pagina: 78

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

Funcionalidades El sistema de almacenamiento ofertado debera contar con
licencia ilimitada para la maxima capacidad del equipo para
compresion y deduplicacion, esto debera ser para SAN vy
NAS.

4. ACLARACION

Debido a que un sistema de almacenamiento puede brindar de forma Iintegrada o
separada las funcionalidades de SAN (protocolo a nivel de bloques) y NAS
(protocolo a nivel de bloques).

Sirvase confirmar que se permitira un sistema de almacenamiento con
funcionalidad SAN que ofrezca el soporte de NAS via componentes de hardware vy
software adicionales al equipo.

Respuesta 12

Dicha arquitectura sera aceptada, siempre que los componentes NAS sean propios del
sistema de almacenamiento, con sistema operativo especializado y que no debera estar
basado en sistemas operativos de propdsito general o terceros.

Consulta 13

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: VII Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos
Numeral 5.1.3.6 EQUIPOS DE COMUNICACION
Paginas: 81

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO
e El switch debera soportar un modulo de expansion de hasta 16 puertos, sea
1/10 Gigabit Ethernet o FCoE usando interfaces SFP+ o 16 puertos 8/4/2/1-
Gbps de Fibra Canal Nativo usando SFP o SFP+. El uso de 1/10 Gigabit
Ethernet o Fibra Canal es mutuamente excluyente, pero debe ser
seleccionado de manera independiente por cada puerto.

4. ACLARACION

Teniendo en cuenta que cada fabricante cuenta con diferentes modulos de
expansion que cumplen con lo requerido, sirvase confirmar que el modulo de
expansion solicitado podra tener como minimo 16 puertos, pudiendo ofertar un
modulo de mayor cantidad de puertos.

Respuesta 13

Agradecemos cefiirse a las bases.



Consulta 14

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: VII Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos
Numeral 5.1.3.6 EQUIPOS DE COMUNICACION
Paginas: 81

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

e Al menos, 32 puertos del switch deben manejar de manera simultanea
puertos a 1GE y a 10GE de velocidad.

4. ACLARACION

Sirvase confirmar que el switch debera manejar de manera simultanea puertos a
1GE vy a 10GE, es decir que el mismo puerto soporte velocidades de 1GE o 10GE,
dependiendo del tipo de transceiver (1GE o 10GE) que se coloque en el puerto.

Respuesta 14
Agradecemos cefiirse a las bases.

Consulta 15

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: VIl Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos
Numeral 5.1.3.6 EQUIPOS DE COMUNICACION
Paginas: 82

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

e Notificacion automatica de fallas via correo electronico, servicios de paging,
aplicaciones basadas en XML.

4. ACLARACION

Considerando que cada fabricante tiene diferentes soluciones o tecnologias para
cumplir con lo requerido, sirvase confirmar que la notificacion automatica de fallas
podra ser también directamente desde el equipo o través del software de gestion, via
correo electronico, servicio de paging o mensajes de texto y soporte de aplicaciones
basadas en XML.

Respuesta 15

Las notificaciones automaticas de fallas podran ser también desde el software de gestion
via correo electronico, servicio de paging o mensaje de texto, aplicaciones basadas en XML.



Consulta 16

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: VII Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos
Numeral 5.1.3.6 EQUIPOS DE COMUNICACION
Paginas: 82

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

. El switch debera tener una oversuscripcion menor igual a 3:1

4. ACLARACION

Sirvase confirmar que el switch debera ser non-bloking

Respuesta 16

Los SWITCHES deberan ser non-blocking. Asimismo, el término oversuscripciéon en este
contexto se refiere al traslape entre los puertos de uplink y los puertos regulares requeridos.

Consulta 17

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: VIl Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos
Numeral 5.1.10 Perfil del Postor

Paginas: 94

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

El Proveedor debera ser partner autorizado de los fabricantes, tanto de los
servidores blade, switches y del software de virtualizacion a utilizar. Asi también
debera contar con certificaciones avanzadas o Enterprise en:

e Servidores Blade

e Switches

e Software de virtualizacion

Para lo cual debera presentar una carta del fabricante o en su defecto debera indicar
el link publico del fabricante donde se evidenciara que es un partner autorizado con
las certificaciones indicadas.

4. ACLARACION

Sirvase confirmar que cuando se refiere a que el Proveedor debera contar con
certificaciones avanzadas o Enterprise, se refiere a que el Proveedor debera contar
con personal técnico con certificaciones avanzadas o Enterprise, para lo cual se
podra presentar carta del fabricante donde se demuestre que el proveedor cuenta
con este personal con las certificaciones indicadas.

Respuesta 17

Las certificaciones avanzadas las debe poseer el proveedor como Postor. Su acreditacion
sera mediante carta del fabricante o link publico.



Consulta 18

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: IX Condiciones Especiales del Contrato
Numeral: iv de la CGC 16.1

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

(1v) Al poner en marcha bienes: El cuarenta por ciento (40%) del precio del
Contrato de los bienes recibidos se pagara dentro de los tremta (30) dias
siguientes de puestos en marcha los bienes, contra presentacion de una
solicitud de pago acompaifiada de un certificado de aceptacion emitido por

el Comprador.

4. ACLARACION

Sirvase aclarar a partir de cuando se consideran puestos en marcha los bienes para
saber desde cuando se cuenta ese plazo

Respuesta 18

Se considerara puestos en marcha cuando los equipos se encuentren instados y sean
operativos, segun lo solicitado en las bases. A partir de ese momento el area usuaria
suscribira la conformidad y se dara inicio al tramite de pago.

Consulta 19

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Seccion: IX-Condiciones Especiales del Contrato
CGC: 285

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

El plazo para reparar o reemplazar los bienes sera: 04 horas.

4. ACLARACION

Tomando en cuenta la naturaleza de los bienes, es necesario que se tenga un plazo
mayor para el cambio de los bienes,

Respuesta 19

Se considerara lo estipulado en las bases, cefiirse a las mismas.



Consulta 20

2. REFERENCIA(S) DE LAS BASES -
5.1.3.7. EQUIPOS BALANCEADORES INTERNOS
Pagina: 82

3. ANTECEDENTES/SUSTENTO

Los Equipos deberan ser escalables permitiendo expandir sus capacidades
para llegar como minimo a:

- 2°'000.000 de transacciones por segundo en L4

- 32°000.000 de sesiones concurrentes

- 9 Gbps de procesamiento de trafico totalen L4 y L7.

4. ACLARACION

Con la finalidad de fomentar la mas amplia. objetiva e imparcial concurrencia.
pluralidad y participacion de productos de diversos fabricantes y considerando que el
requerimiento de 2'000.000 de transacciones por segundo corresponde a equipos
de nivel de trafico de un ISP u Operador, lo que implicaria una mayor e innecesaria
inversion para la entidad. Confirmar que la capacidad de expansion de 2°000.000 de
transacciones por segundo en L4 es la equivalente de |la solucion de cluster de dos
balanceadores con 1 000.000 de transacciones por segundo en L4.

Respuesta 20 (*se aclara gue el proveedor presentd 20 consultas, de las cuales la
penultima se numeré como 19 vy la Ultima como 21)

Se aclara, que las transacciones por segundo solicitadas son en Capa 7 a nivel de HTTP y
no en Capa 4.

Sirvase referirse a las bases, cada sistema de balanceo de aplicaciones debe soportar
hasta 2'000,000 TPS L7 para HTTP.

POSTOR 2

Consulta N° 01
(Ref.: Numeral 28.6, Garantia de los Bienes, Seccién VIIl. Condiciones Generales del
Contrato, pagina 113)

Confirmar a qué se refiere el Banco Mundial con medidas necesarias, y ademéas precisar
cuéles serian estas medidas necesarias para remediar la situacion.

Respuesta 1

Se refieres a las medidas establecidas en el las bases y el contrato asi como a los que
permitan las leyes aplicables.

Consulta N° 02

(Ref.: Numeral 31.1, Cambio en las Leyes y Regulaciones, Seccion VIII. Condiciones
Generales del Contrato, pagina 114)

Confirmar que, si en caso se produzca alguna variacién en el porcentaje establecido para el
I.G.V., las partes suscribiran una adenda a fin de modificar el monto contratado en igual
porcentaje a la modificacion del IGV introducida.

Respuesta 2

Se confirma



Consulta N° 03
Seccion V. Paises Elegible

Sirvase confirmar los paises elegibles excluidos de participar en esta licitacion

Respuesta 3

Se remite lista de paises miembros del Banco Mundial:
http://ww.bancomundial.org/es/about/leadership/members

Consulta N° 04

(Ref.: Numeral 4.2, Centro de Datos, pagina 69)

Sirvase confirmar que la entidad proporcionara el cableado estructurado necesario para la
conexion de los equipos. Se sugiere cableado UTP categoria 6 y 62.

Respuesta 4

El SIS proporcionara la conexién a internet y el enlace de datos del SC al SP. El proveedor
implementara su solucion dentro de gabinetes auto contenidos considerados dentro de su
propuesta por lo que la interconexion de sus equipos dentro del gabinete sera
responsabilidad del proveedor considerando CAT6A como minimo cuando lo amerite.

Consulta N° 05
(Ref.: Numeral 5.1.2 Lista de servicios conexos y cronograma de cumplimiento, pagina 71)

Con relacién al articulo No. 10, sirvase indicar o listar los requerimientos que solicitara la
Entidad para el soporte técnico para cambios en la configuraciéon de los elementos de la
presente solucién, puesto es muy general.

Respuesta 5

Se aclara que se hace referencia a cambios a demanda del SIS en la configuracion inicial
con la que se implementa el proyecto.

Consulta N° 06.
(Ref.: Numeral 5.1.3.2 Servidores Blade de Virtualizacion site principal, pagina 75)

Con respecto a las caracteristicas de Procesadores, sirvase confirmar que la Entidad
aceptara propuestas de desemperio de los procesadores publicados en TPC:
http://www.tpc.org/tpch/

Respuesta 6

Agradecemos cefiirse a las bases.



Observacién N° 01
(Ref.. Numeral 5.1.4, Capacitacién, Seccién VII. Requisitos de los Bienes y Servicios
Conexos, pagina 93)

Solicitamos indicar el lugar en el cuél se llevaria a cabo la capacitaciéon mencionada en las
bases.

Respuesta 7

El lugar y horarios de las capacitaciones se definiran previo acuerdo entre el SIS y el
proveedor, teniendo en cuenta brindar a los colaboradores del SIS todas las facilidades
para interferir lo menos posible en su horario laboral.

Observacién N° 02
(Ref.: Numeral 7, Obligaciones, Seccién VII. Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos,
pagina 95)

En el numeral de la referencia se sefiala lo siguiente:

7. OBLIGACIONES
(..)
El postor debera comprometerse a guardar la mas absoluta reserva de la informacion a la
que tendra acceso a fin de garantizar la seguridad e integridad de los procesos, programas,
datos e informacion pertenecientes al SIS. Adicionalmente, el postor se comprometera a no
violar la confidencialidad, seguridad, y propiedad de los archivos, programas y aplicaciones,
absteniéndose a efectuar cualquier cambio, transaccién, modificacion y adicion de
informacién a los archivos, programas y aplicaciones sin la respectiva autorizacion por
escrito de la OGTISIS, no pudiendo facilitar a terceros informacién alguna. Este compromiso
debera realizarse mediante una declaracién jurada.
Solicitamos al SEGURO INTEGRAL DE SALUD se considere como parte del parrafo lo
resaltado a continuacion:

7. OBLIGACIONES

(..)

El postor debera comprometerse a guardar la mas absoluta reserva de la informacion

sefialada expresamente como “informacién confidencial”, a fin de garantizar la

sequridad e integridad de los procesos, programas, datos e informacion
pertenecientes al SIS. Adicionalmente, el postor se comprometera a no violar la
confidencialidad, sequridad, y propiedad de los archivos, programas y aplicaciones,
absteniéndose a efectuar cualquier cambio, transaccién, modificacion y adicion de
informacién a los archivos, programas y aplicaciones sin la respectiva autorizacion
por escrito de la OGTISIS, no pudiendo facilitar a terceros informacién alguna, con
excepcién de su personal y demés personas directamente relacionadas con el
cumplimiento del objeto del contrato. Este compromiso deberd realizarse
mediante una declaracion jurada.

Respuesta 8

Agradecemos cefiirse a las bases.



Observacién N° 03
(Ref.: Numeral 6.1, Asociacién en Participacion o Consorcio, Seccién VIII. Condiciones

Generales del Contrato, pagina 104)

Solicitamos que se elimine el siguiente parrafo, conforme a lo establecido en la Ley
General de Sociedades, en vista de que la Ley aplicable del presente Contrato es la Ley
Peruana, en la cual no se exige el consentimiento previo para hacer una modificacién al
Contrato de Consorcio, ni al Contrato de Asociacién en Participacion.
6.1 (..) La_composicién o constitucién de la Asociacién en Participacién o
Consorcio no podra ser alterada sin el previo consentimiento del Comprador.

Respuesta 9

Ceiiirse a la bases. No habra modificaciones sobre los documentos estandar.

Observacién N° 04
(Ref.: Numeral 8.1, Notificaciones, Seccion VIII. Condiciones Generales del Contrato,

pagina 105)

En el numeral de la referencia se sefiala lo siguiente:
8.1 Todas las notificaciones entre las partes en virtud de este Contrato deberan ser
por escrito y dirigidas a la direccion indicada en las CEC. El término “por escrito”
significa comunicacion en forma escrita con prueba de recibo.

Solicitamos que se considere como parte del parrafo lo resaltado a continuacion:
8.1 Todas las notificaciones entre las partes en virtud de este Contrato deberdn ser
por escrito y dirigidas a la direccion indicada en las CEC. El término “por escrito”
significa comunicacion mediante carta formal enviada a los domicilios sefialados

por las partes.
Respuesta 10

Cefiirse a la bases. No habra modificaciones sobre los documentos estandar.

Observacién N° 05
(Ref.: Numeral 9.1, Ley Aplicable, Seccion VIII. Condiciones Generales del Contrato, pagina

105)

Solicitamos que se especifique en el mismo parrafo, que la Ley Aplicable a este tipo de
Contrato, dada su naturaleza, sera el Cédigo Civil, puesto que el acapite al que hacemos
alusion, establece que el Contrato se regira y se interpretaré segun las leyes del Peru.

Respuesta 11

Ceiiirse a la bases.



Observacion N* 06

(Rel: Numeral 11.2, Inspecciones y Auditorias por & Banco, Seccion VIIL Condiciones
Generales del Contrato, pagina 106)

Solicitamos se modifique & presente parrafo de la siguiente manera (lexto subrayado y
modelo de Acuerdo de Confidencialidad)
112 E Contratista permitird, y reolizord fodos los trdmiles pora que sus
Subcontratistas permitan, que & Banco y/o las personas designadas por el Banco
inspeccionen las oficinas y todas los cuentas y registros contables del Controtista y
sus sub contratistas relocionados con el proceso de licitacidn y la gecucion del
contrato y realice ouditorias por medio de auditores designados por el Banco, si asi lo
requiere el Bonco. Para lo cual es requisito indispensable que of Banco y/o

“*ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD" (modelo)

Respuesta 12

Ceifiirse a la bases. No habra modificaciones sobre los documentos estandar.
(** Se recortd consulta para esta publicacion toda vez que se trata del modelo de una
empresa y su publicacion podria implicar que se devele la identidad del postor)

Observacion N* 07
(Rel: Numeral 184, Garantia Cumplimiento, Seccion Vil Condiciones Generales ded
Contrato, pagina 108)

Solicitamos que en |a redacadn de garantias se consigne que:
Una vez [rode o vi ja del Contrato objeto del presente con la concelocion

del monto totol del mismo, ef SEGURO INTEGRAL DE SALUD procederd ol derre del

Respuesta 13

Ceiiirse a la bases. No habra modificaciones sobre los documentos estandar.



Observacion N* 08
(Ref: Numeral 201, Confidencialidad de la Informacion Seccdn VIL Condiciones
Generales del Contrato, pagina 108)

En el numeral de la referendia se sefiala lo sSiguiente
20.1 B Comprador y el Proveedor deberdn mantener confidenciolidad y en ningun
momento divuigardn a lerceros, sin e consentirmiento de lo otra parte, docurnentos,
datos u otra informocidn que hublero sido directo o indirectamente proporcionada
por la otro parte eén conexidn con el Controto, anles, dwarde o después de la
ejecucion del misimo. No obstante (o anterior, el Proveedor podrd proporcionar o sus
Subcontratistos los docurnentos, datos e informocidn recibidos del Comprador para
que puedan cumplir con su trabagjo en virtud del Contrato. En tol caso, ef Proveedor
obtendrd de dichos Subcontrotistas un compromiso de confidencialidod similor of
requerido del Proveedor bayo lo Clduswla 20 de los CGC

Solicitamos al SEGURO INTEGRAL DE SALUD se corsidere como parte del parrafo lo

resaltado a comtinuacion
20.1 EH Comprodor y el Proveedor deberdn mantener confidencialidod y en ningun
maneﬂodwulgordtvatertmmdmﬂnwﬁodehalmpa&m

m m == ,doa;menmx,danosuqn
hubiero sido directa o indirectarmente propovcionada por o ofra parte en conexion
con e Conlrato, anles, durante o despwés de la gecucion del mismo, sefialada
expresamente como “informacion confidencial™ ().

Respuesta 14

Ceiiirse a la bases. No habra modificaciones sobre los documentos estandar.
Observacion N* 09
(Ref. Numeral 211, Subcontratacion, Secddn VI Condiciones Generales del Contrato,
pégina 109)

Agradeceremos precisar que estd permitida la subcontratacion y que no existe ningon
lirmite para ella, en caso de que sea necesano acordar con terceros ka subcontratacidn de
parte de las prestaciones involucradas.

Respuesta 15

Se permite la sub contratacion siempre y cuando esta sea explicitada en la propuesta y esta
no sea mayor al 49% del total del contrato. Ademas la subcontratacion se permitira
Unicamente en 1 solo nivel de subcontratacién y la empresa subcontratada debera estar
sujeta a la aprobacion del contratante.

Observacion N* 10
(Rel: Numeral 27.1, Uguidacdn por Daflos y Peruicos, Seccion VI Condiciones
Generales del Contrato, pagina 112)

Solicitamos sefialar que en caso deba dedudr & monto por los dafos y perjuicos del
precio del contrato, ésta deduccion se hard mediante ks emision de una nota de débito.




Respuesta 16

Ceiiirse a la bases.

Observacion N* 11
(Rel: Numeral 35.3, Terminacion, Seccidn VIl Condiciones Generales del Contrato, pagina
1”n

Respecto a la decision del SEGURO INTEGRAL DE SALUD de terminacion por convenienca
del contrato, agradeceremos agregar en el numeral sefialado que, en dicho supuesto, el
Banco Mundial se obliga a pagar al contratista ¢ lucro cesante que generaria dicha
decision discrecional.  Les  agradeceremos  establecer una penalidad que cubra
razonablemente dicho lucro cesante.

Respuesta 17

Cefiirse a la bases. No habra modificaciones sobre los documentos estandar.

Observacion N* 12
(Rel: Numeral 36.1, Cesion, Seccidn VIl Condiciones Generales del Contrato, pagina 117)

Solictamos que se precise en el parrafo al que se hace referencia, que el cliente nos
autoriza de manera anticipada la Cesion de obligacones. Dada la dindmica o cambios de

Respuesta 18

Ceiiirse a la bases. No habra modificaciones sobre los documentos estandar.

POSTOR 3 |

Consulta 1:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizacion, ftem:
Capacidad de almacenamiento, indica:

e 40 TB efectivos como minimo configurados en areglos RAID de paridad doble
(RAID6 o similar)de 28 discos como maxmo.

Consulta: En el mercado existen discos del tipo NL-SAS y SAS, siendo los discos NL-SAS los que
soportan para mayor capacidad pero de velocidad de lectura y escritura lenta ya que son de 7,200
RPM, y los discos SAS son de velocidad de lectura y escritura mds répida ya que son de 10,000 RPM
y 15,000 RPM. Por favor sirvanse indicar ¢cudl de los dos tipos de discos debemos ofertar (NL-SAS o
SAS)? De ser el caso de requerir discos SAS sirvanse indicar si aceptaran ofertas donde se supere los
28 discos indicados como maximo.



Respuesta 1

Se confirma que se deben ofrecer discos SAS de 10 000 rpm como minimo para los discos
de rotacion y se aceptara una cantidad mayor a 28 discos.

Consulta 2:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para

la plataforma de virtualizacién, (tem:
Capacidad de almacenamiento, indica:

- Los discos instalados para brindar los 30 TB efectivos deben ser iguales y en
discos SAS

Consulta: Sirvanse indicar si los 30TB efectivos son adicionales a las 40TB o por error de digitacion se
debid indicar 40TB haciendo referencia a los 40TB ya solicitados, o en total deben ser 30TB.

De ser el caso que los 30TB efectivos sean adicionales a los 40TB ya solicitados, sirvanse indicar si
consideramos la capacidad en arreglo de discos RAID 5.

Respuesta 2

El almacenamiento a ofertar debera incluir 40 TB efectivos.

Consulta 3:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizacién, (tem:
Capacidad de almacenamiento, indica:
e Se deberan considerar 2 discos de SPARE como minimo. I

Consulta: Sirvanse indicar si se debera considerar 2 discos en spare para cada capacidad solicitada,
es decir 2 discos en spare para los 40TB efectivos, 2 discos en spare para los 3078 efectivos de
capacidad con discos SAS y 2 discos en spare para 1TB efectivo de capacidad con discos SSD.

Respuesta 3

Las propuestas deben incluir dos discos en spare para los 40 TB efectivos en SAS de
10 000 rpm y un disco en spare para el TB efectivo en SSD.

Consulta 4:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizacion, indica:

Puertos de cone-| e El sistema de almacenamiento ofertado debera tener ocho (08) puertos a 10Gb

xion de todo el sis- o 8Gb como minimo. Debera asegurar la conectividad con el Chasis solicitado
tema y ofertado.

Sin embargo en el siguiente item indica:

Protocolos e Soporte a protocolo FC.

De ofertar puertos 10GbE, debera soportar al menos protocolos iISCSI1 y NFS.

Consulta: De ser el caso que nuestra propuesta incluya ocho (08) puertos a 8Gb como minimo para

la conexion de todo el sistema, sirvanse indicar que no sera necesario el soporte de protocolos iSCSI
y NFS.

Respuesta 4

La conectividad SAN debera ser de 08 puertos de 08 Gbps FC ¢ 08 puertos a 10GbE con
soporte de iISCSI.



Para la conectividad NAS, debera entregar al menos 04 puertos 10GbE, con soporte NFS.

Consulta 5:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizaciéon, (tem:
Funcionalidades, indica:

e Debe contar con las capacidades de:

e El sistema de almacenamiento ofertado debera contar con licencia de Tiering
automatico por el cual se aceleren los bloques que tienen mayor transacciona-
lidad llevandolos a una capa de disco mas rapida, se debe encontrar licenciado
para la maxma capacidad soportada por el equipo de manera tal que la entidad
no tenga que adquirir licencias afuturo para esta funcionalidad en este equipo.

Consulta: En el mercado existen marcas que ofertan la funcionalidad de Tiering automatico para la
capacidad de Enclosures a ofertar y no para la maxima capacidad soportada por los equipos de
almacenamiento, siendo ésta una caracteristica que permite al cliente elegir comprar el Enclosure
con y sin licenciamiento, en la marca que representamos el licenciamiento se agrega dependiendo
de la cantidad de enclosure que integran la solucién, es decir se licencia para la capacidad ofertada.

Por lo antes expuesto, por favor sirvanse confirmar si aceptaran propuestas donde se oferte el
licenciamiento necesario para la maxima capacidad de almacenamiento ofertado, el cual, debera

ser entregado e implementado en conjunto con el equipo de almacenamiento que integra la
solucién.

Respuesta 5
Agradecemos cefiirse a las bases.
Consulta 6:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizacién, [tem:
Funcionalidades, indica:

e El equipo debera incluir la funcionalidad de copias del tipo snapshots: El sis-
tema de almacenamiento ofertado debera estar licenciado para efectuar copias
de informacién tipo “snapshot” y el licenciamiento debera ser para la maxima
capacidad soportada por el sistema, de tal manera que la entidad no tenga que
adquirir licencias por esta funcionalidad a futuro para este equipo.

Consulta: En el mercado existen marcas que ofertan la funcionalidad de copias del tipo snapshots
para la capacidad de Enclosures a ofertar y no para la maxima capacidad soportada por los equipos
de almacenamiento, siendo ésta una caracteristica que permite al cliente elegir comprar el
Enclosure con y sin licenciamiento, en la marca que representamos el licenciamiento se agrega
dependiendo de la cantidad de enclosure que integran la solucién, es decir se licencia para la
capacidad ofertada.

Por lo antes expuesto, por favor sirvanse confirmar si aceptaran propuestas donde se oferte el
licenciamiento necesario para la maxima capacidad de almacenamiento ofertado, el cual, deberd
ser entregado e implementado en conjunto con el equipo de almacenamiento que integra la
solucion.

Respuesta 6

Agradecemos cefiirse a las bases.



Consulta 7:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizacién, item:
Funcionalidades, indica:

| | « Un mismo sistema Operativo para la SAN y NAS |
Consulta: El presente proceso solicita protocolos FC a 8Gbps o ISCSI y NFS a 10Gbps, no ambos al

mismo tiempo, pero en el presente item solicitan un mismo sistema operativo para la SAN y NAS,
Sirvanse aclarar que en caso que se presente la alternativa en FC y en caso que se use ISCSI con NFS
sea para Sistema operativo para NAS o unificado.

Respuesta 7

Las arquitecturas con SAN y NAS independientes serdn aceptadas, siempre que los
componentes NAS sean propios del sistema de almacenamiento ofertado, con sistema

operativo especializado y que no debera estar basado en sistemas operativos de proposito
general o terceros.

Consulta 8:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizacién, item:
Funcionalidades, indica:

e El sistema de almacenamiento ofertado debera contar con licencia ilimitada

para la maxima capacidad del equipo para compresion y deduplicacion, esto
debera ser para SAN y NAS

Consulta: La compresiéon y la deduplicacién son mecanismos de reduccion de espacio que no se
recomienda usarlos a la vez, ya que de realizarse se aumenta el consumo muchos recursos de

hardware pudiendo degradar la data critica y de producciéon de la entidad, adicional que ello,
generaria un sobrecosto en la solucion.

Sirvanse aclarar y confirmar que el postor pueda ofertar compresion o deduplicacion y con

hardware exclusivo para realizar éstas tareas para la capacidad ofertada (CPU y Memoria Cache), se
debera incluir carta del fabricante.

Respuesta 8

Agradecemos cefiirse a las bases.

Consulta 9:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizacion, ftem:
Funcionalidades, indica:

I e La deduplicacion a nivel de bloques debera ser a nivel de 64k |
Consulta: La compresién y la deduplicacién son mecanismos de reduccion de espacio que no se
recomienda usarlos a la vez, ya que de realizarse se aumenta el consumo muchos recursos de

hardware pudiendo degradar la data critica y de produccién de la entidad, adicional que ello,
generaria un sobrecosto en la solucién.

Sirvanse aclarar y confirmar que el postor pueda ofertar deduplicacion de manera opcional y
compresién obligatoriamente y con hardware exclusivo para realizar éstas tareas y para la
capacidad ofertada (CPU y Memoria Cache).

Respuesta 9

Agradecemos cefiirse a las bases.



Consulta 10:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizacién, ftem:
Funcionalidades, indica:

e Elsistema de almacenamiento ofertado debera contar con licencia para la fun-
cionalidad Thin Provisioning para la maxima capacidad soportada por el sis-

tema de manera tal que la entidad no tenga que adquirir licencias a futuro para
esta funcionalidad en este equipo.

Consulta: En el mercado existen marcas que ofertan la funcionalidad de Thin Provisioning para la
capacidad de Enclosures a ofertar y no para la maxima capacidad soportada por los equipos de
almacenamiento, siendo ésta una caracteristica que permite al cliente elegir comprar el Enclosure
con y sin licenciamiento, en la marca que representamos el licenciamiento se agrega dependiendo
de la cantidad de enclosure que integran la solucién, es decir se licencia para la capacidad ofertada.

Por lo antes expuesto, por favor sirvanse confirmar si aceptaran propuestas donde se oferte el
licenciamiento necesario para la maxima capacidad de almacenamiento ofertado, el cual, deberd

ser entregado e implementado en conjunto con el equipo de almacenamiento que integra la
solucion.

Respuesta 10
Agradecemos cefiirse a las bases.

Consulta 11:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizacién, item:
Capacidad de almacenamiento, indica:

e El sistema de almacenamiento ofertado debera contar con licencia de compre-
sién para la maxima capacidad soportada por el equipo de manera tal que la
entidad no requiera adquirir licencias a futuro para esta funcionalidad en este
equipo.

Consulta: En el mercado existen marcas que ofertan la funcionalidad de Compresion para la
capacidad de Enclosures a ofertar y no para la maxima capacidad soportada por los equipos de
almacenamiento, siendo ésta una caracteristica que permite al cliente elegir comprar el Enclosure
con y sin licenciamiento, en la marca que representamos el licenciamiento se agrega dependiendo
de la cantidad de enclosure que integran la solucién, es decir se licencia para la capacidad ofertada.

Por lo antes expuesto, por favor sirvanse confirmar si aceptardn propuestas donde se oferte el
licenciamiento necesario para la maxima capacidad de almacenamiento ofertado, el cual, debera

ser entregado e implementado en conjunto con el equipo de almacenamiento que integra la
solucion.

Respuesta 11
Agradecemos cefiirse a las bases.

Consulta 12:

Referencia: 5.1.3.4. Almacenamiento centralizado para la plataforma de virtualizacién, item:
Funcionalidades, indica:



e Soporte de replicacion por FC y por IP: Se debe incluir el licenciamiento para
la maxima capacidad soportada por el equipo, de manera tal que la entidad no
tenga que adquirir licencias a futuro para esta funcionalidad.

Consulta: En el mercado existen marcas que ofertan la funcionalidad de Replicaciéon para la
capacidad de Enclosures a ofertar y no para la maxima capacidad soportada por los equipos de
almacenamiento, siendo ésta una caracteristica que permite al cliente elegir comprar el Enclosure
con vy sin licenciamiento, en la marca que representamos el licenciamiento se agrega dependiendo
de la cantidad de enclosure que integran la solucidn, es decir se licencia para la capacidad ofertada.

Por lo antes expuesto, por favor sirvanse confirmar si aceptaran propuestas donde se oferte el
licenciamiento necesario para la maxima capacidad de almacenamiento ofertado, el cual, debera

ser entregado e implementado en conjunto con el equipo de almacenamiento que integra la
solucion.

Respuesta 12
Agradecemos cefiirse a las bases.
Consulta 13
Referencia: ESPECIFICACION DEL AIRE ACONDICIONADO - SITE DE CONTINGENCIA

Consulta: Sirvanse indicar si el area donde se colocara el equipo de aire acondicionado contara con
piso técnico. De que altura?

Respuesta 13:

No contara con piso técnico, sin embargo el proveedor debera considerar todo lo necesario

para la correcta operacion de los equipos; asi como lo necesario para el soporte del peso
de los mismos.

Consulta 14
Referencia: ESPECIFICACION DEL AIRE ACONDICIONADO — SITE DE CONTINGENCIA

Consulta: Sirvase confirmar que se cuenta con el diagrama del datacenter con medidas y
ubicaciones de los equipos, para estimar las ubicaciones del AA propuesto.

Respuesta 14

Se cuenta; y el mismo sera proporcionado en su oportunidad al proveedor ganador.



Consulta 15
Referencia: ESPECIFICACION DEL AIRE ACONDICIONADO - SITE DE CONTINGENCIA

Consulta: Sirvase confirmar la ubicacién del datacenter, si es un primer, segundo piso o sotano, etc.,
asi como la ubicacién reservada para la unidad condensadora externa.

Respuesta 15

La ubicacion del centro de datos de contingencia sera en un tercer piso; asi como la
ubicacién de la unidad de condensadora externa.

Consulta 16
Referencia: ESPECIFICACION DEL AIRE ACONDICIONADO — SITE DE CONTINGENCIA

Consulta: Sirvase confirmar si la acometida eléctrica para la solucién de aire acondicionado sera
proporcionada por |a entidad dentro del datacenter.

Respuesta 16

La acometida para la instalacion del aire acondicionado sera proporcionada por el SIS.

Consulta 17

Referencia: ESPECIFICACION DEL UPS — SITE DE CONTINGENCIA

Consulta: Sirvase confirmar que el piso del datacenter soportara el peso de los equipos que se
instalaran dentro del datacenter, lldmese UPS con su transformador de aislamiento, bancos de
bateria externa, el sistema de aire acondicionado, los gabinetes con servidores, etc.

Respuesta 17

El proveedor debera realizar el acondicionamiento necesario para soportar el peso de la
solucion ofertada en caso fuera necesario.

Consulta 18
Referencia: ESPECIFICACION DEL UPS — SITE DE CONTINGENCIA

Consulta: Sirvase confirmar que la acometida eléctrica sera proporcionada por la entidad dentro del
datacenter, al pie del lugar donde se instalaria el tablero eléctrico

Respuesta 18

La acometida eléctrica sera proporcionada por el SIS; la distribucién de la carga, asi como
la instalacion de la solucion ofertada sera responsabilidad del proveedor.



Consulta 19
Referencia: ESPECIFICACION DEL UPS — SITE DE CONTINGENCIA
Consulta: Sirvase confirmar la disponibilidad de los ambientes del datacenter para los trabajos

eléctricos y civiles asi como el horario permitido para los mismos.

Respuesta 19

Los proveedores tendran la disponibilidad de los ambientes; el horario para los trabajos
sera coordinado segun el cronograma de actividades.

Consulta 20:

Referencia: 5.1.3.10. Servicio de

implementacién y puesta en marcha Infraestructura de
Virtualizacion y Consolidacion, indica:

CONFIGURACION DE ALTA DISPONIBILIDAD:

Actividades para la Configuracion del Software de Virtualizacion e INTEGRANDOLO AL SISTEMA
DE ALMACENAMIENTO OFERTADO para brindar la alta disponibilidad MULTISITE |
e Pruebas y Validaciones

Consulta: Sirvanse aclarar y confirmar si se debera incluir como parte de la solucion la configuracion
en alta disponibilidad entre los site de produccién y contingencia, aplicando la replicaciéon activo —

activo a nivel de los sistemas de almacenamiento ofertado o se deberd incluir el licenciamiento
necesario como parte del licenciamiento de virtualizacion.

Respuesta 20

Se solicita la configuracion a nivel del Software de Virtualizacion.
Consulta 21:

Referencia: Referencia: 5.1.3.10. Servicio de implementacion y puesta en marcha Infraestructura de
Virtualizacién y Consolidacién, MIGRACION Y REINSTALACION:

Consulta: Sirvanse indicar la version de los sistemas operativos a realizar la migracion y reinstalacion

ya sea de los sistemas operativos Microsoft Windows Server Enterprise Edition (ejemplo: 2008,
2012, 2012R2 y si son de 32 bits y 64 bits) y Centos.

Respuesta 21

Los sistemas operativos Windows son 2003 de 32 bits y los Linux centos, los mismos que
se indican en las bases.

Consulta 22:

Referencia: 5.1.9. Soporte Adicional, indica:

Elservicio de soporte adicional del proveedor, debera inclur la asesoria para cambios en la configuracion
inicial mplementada. Se requerira una bolsa de 300 horas de soporte adicional durante los tres (03) afios
del servicio a partr de la frma del acta de instalacion y aceptacion por parte del SIS

Consulta: Sirvanse confirmar si la bolsa de soporte se debera considerar remoto o presencial, de ser
el caso que sea presencial indicar la cantidad de visitas anuales a realizar.

Respuesta 22

El soporte adicional podra ser remoto o presencial, segun sea requerido por la entidad.



POSTOR 4

CONSULTA Nro. 01

Referencia.- Pagina 10; Seccidon |, Instrucciones a los Licitantes, inciso 11.1 Documentos que
componen la Oferta, donde se indica:

() Evidencia documentada. de conformidad con la Clausula 17 de las
IAL. que establezca que el Licitante es elegible para presentar una oferta:

h) Evidencia documentada. de conformidad con la Clausula 16 de las
IAL. que certifique que los Bienes y Servicios Conexos que proporcionara
el Licitante son de origen elegible:

Asi mismo en las clausulas 16 y 17 de las IAL se indica:

“16.1 Para establecer la elegibilidad de los Bienes y Servicios Conexos de
conformidad con la Clausula 5 de las IAL, los Licitantes deberan completar
las declaraciones del pais de origen en los Formularios de Lista de Precios,
incluidos en la Seccion IV, Formularios-de la Oferta..”

“17.1 Para establecer su elegibilidad de conformidad con la Clausula 4 de
las IAL,
los Licitantes deberan completar el Formulario de Oferta, incluidos en la

Secciéon
IV, Formularios de la Oferta.”

Sirvase confirmar que bastara con la presentacién del “Formulario de Oferta” y “Formularios
de Lista de Precios”, para cumplir con los requisitos de ser un Licitante elegible y que certifique
que los Bienes y Servicios Conexos son de origen elegible.

Respuesta 1
Ceiiirse a la bases.
CONSULTA Nro. 02

Referencia.- Pagina 10; Seccidn |, Instrucciones a los Licitantes, inciso 11 (e) Documentos que
componen la Oferta, donde se indica:

11. Documentos

que componen
la Oferta
(e) Confirmacién escrita que autorice al signatario de la oferta a com-

prometer al Licitante. de conformidad con la Clausula 20.2 de las IAL:

Sirvase confirmar que para el cumplimiento del inciso (e), bastara que los postores
presentaran Vigencia de Poderes y Copia Literal en la cual se certifique la autorizacién del
signatario.

Respuesta 2

Se confirma. Esta documentacion no deberd tener una antigiiedad mayor a 2 meses desde
su emision con el organismo registral competente.



CONSULTA Nro. 03

Referencia.- Pagina 10; Seccidn 1, Instrucciones a los Licitantes, inciso 11 (f) Documentos que
componen la Oferta, donde se indica:

11. Documentos
que componen
Ia Oferta
H Evidencia documentada. de conformidad con la Clausula 17 de las
IAL. que establezca que el Licitante esta calificado para ejecutar el Contrato
en caso que su oferta sea aceptada:
Asi mismo, de acuerdo a lo estipulado en los incisos 17 (a) y 17 (c), donde se indica:

17. Documentas

ue E"a"’lf' . a) siserequiere en los DDL. el Licitante que no fabrica o produce los bienes

i la El'ﬂ‘.l‘"' que propone proveer debera presentar una Autonizacion del Fabnicante

lidad y Califi- utilizando el formulanc incluido en la Seccién IV, Formularios de la

caciones del Oferta para demostrar que ha sido debidamente autorizado por el fabri-

Licitante cante o productor de los Bienes para sununistrarlos en el pais del Com-
prador.

<) .el Licitante cumple r:_ol_) -cnda uno de los cti;edos de calificacién estipu-
lados en la Seccion III, Criterios de Evaluacién y Calificacion.

Sirvase confirmar que para el cumplimiento del inciso (f), bastara con la presentacién de carta
de fabrica que acredita al licitante como distribuidor autorizado, asi como el cumplimiento de
los criterios de calificacion estipulados en la Seccién Ill, Criterios de Evaluacion y Calificacion.

Respuesta 3

Bastara con la presentacion de la carta del Fabricante donde se sefale que es distribuidor
autorizado de la Marca, la misma que debera estar dirigida al Licitante.

CONSULTA Nro. 04

Referencia.- Pdgina 36; Seccién Il Datos de la Licitacion (DDL), inciso IAL 10.1 donde se indica:

1AL 10.1 El idioma en que s¢ debe presentar la oferta es: espadol.

Asi mismo notamos que como parte de la Seccion Il se indica:

“El Licitante debera proporcionar evidencia documentada que demuestre
el cumplimiento de los Bienes que ofrece.”

Sirvase confirmar que los Licitantes podran evidenciar el cumplimientos de las
especificaciones técnicas solicitados con la presentacion de folletos, catalogos o similares y
estos podrdn ser presentados en su idioma original del fabricante (ingles) por ser informacion
técnica complementaria.



Respuesta 4

Los postores también podran presentar folletos, catalogos o similares en el idioma inglés.
CONSULTA Nro. 05

Referencia.- Pagina 29; Seccién II, Datos de la Licitacion (DDL), IAL 11.1 (j), donde se indica:

IAL 11.1G5) Los Licitantes deberan presentar los siguientes documentos adicionales con su oferta:
A. En caso de personas jundicas domuciliadas:

1. Copia del convenio constitutivo o documento de constitucion de la persona ju-
ridica inscnito en los Registros Publicos.

ro

Copia sumple del documento de 1dentidad del representante legal

3. Copia de la vigencia de poder del representante legal inscrito en los Registros
Piblicos

Sirvase confirmar que la Vigencia de Poderes a presentar por los licitantes debera tener fecha
de emisién no mayor a (30) dias calendario a la presentacion de la propuesta.

Respuesta 5

La Vigencia de Poderes debera tener una emision no mayor a sesenta (60) dias calendarios
a la fecha de presentacion de propuestas.

CONSULTA Nro. 06

Referencia.- Pagina 29; Seccién Il, Datos de la Licitacién (DDL), IAL 11.1 (j), inciso B. 1; donde
se indica:

B. En caso de personas juridicas no donucihiadas:

1. Copia del convenio constitutivo o documento de constitucion de la persona ju-
ridica inscrito en los Registros Publicos del lugar de domicilio, o del documento
que de acuerdo a la legislacion correspondiente la sustituya.

Sirvase confirmar que de tratarse de una empresa constituida hace mas de 100 afios y que
cuenta con mas de mil folios en su constitucion, bastard la presentacion de la primera y ultima
escritura, para la presentacion de la constitucion.

Respuesta 6

Para este caso se debera presentar de manera impresa el primer documento de
constitucion y la dltima modificacion. Ademas en digital deberd presentarse el integro del
documento de constitucion.



CONSULTA Nro. 07

Referencia.- Pagina 29; Seccion Il, Datos de la Licitacion (DDL), IAL 11.1 (j), inciso B. 4; donde
se indica:

4. Onginal del documento suscnito por el representante legal por el cual, de resul-
tar seleccionada en la licitacién y previo a suscnibir el contrato, la persona ju-
ridica se comprometa a instalar formalmente una oficina de representacion en
el Peni. a inscribirse en el Registro Unico de Contnibuyentes (RUC) y a inscni-
bir el poder de su representante legal en los Registros Publicos.

En el caso la persona juridica no se inscriba en el RUC. estara sujeta a las re-
tenciones para empresas no domiciliadas que establezcan las Normas Legales.
Dicha retencion se sumara al valor de la oferta financiera presentada por la
firma ganadora a fin de determinar el monto total del contrato.

Teniendo en cuenta que se trata de una licitacion internacional y en el caso de que una
empresa extranjera se presente en consorcio con una empresa peruana, sirvase confirmar que
no sera necesaria la inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y no aplica este
requisito, puesto que la empresa domiciliada en el Perl serd la encargada de Facturar y el
consorcio no tendrd una duracién y/o responsabilidad mayor a 3 afios.

Respuesta 7
Esta instruccion aplicada para aquellas empresas extranjeras que dedican domiciliarse en
Perd. En caso mantenga su condicion de no domiciliado deberan presentar los documentos
fiscales del pais de origen.

CONSULTA Nro. 08

Referencia.- Pagina 30; Seccién I, Datos de la Licitacion (DDL), IAL 14.6, donde se indica:

1AL 146 Los precios cotizados para cada lote (contrato) corresponderan al menos al 100 por
ciento de los items especificados para cada lote (contrato).

Los precios cotizados para cada item de un lote corresponderan al menos al 100 por
ciento de las cantidades especificadas para este item de un lote.

Sirvase confirmar que al indicar “items especificados” se hace referencia a los bienes y
servicios estipulados en las paginas 62, 63, 64, 65.

Respuesta 8

Esto se refiere al integro de los bienes y servicios solicitados en las bases. Esto incluye
especificaciones técnicas y formularios.



CONSULTA Nro. 09

Referencia.- Pagina 30; Seccion Il, Datos de la Licitacién (DDL), IAL 15.1, donde se indica:

AL 151 El Licitante no estd obligado a cotizar en la moneda del pais del Comprador la porcion
del precio de la oferta que corresponde a gastos incurridos en esa moneda.

Sirvase confirmar que los licitantes podradn presentar la totalidad de su propuesta en délares
americanos.

Respuesta 9

Se precisa que los Licitantes podran presentar la totalidad de su propuesta en Doélares
Americanos.

CONSULTA Nro. 10

Referencia.- Pagina 37; Seccion |1, Datos de la Licitacion (DDL), IAL 16.4, donde se indica:

IAL 164 El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los Bienes (para efectos de re-
puestos) es: 3 aflos.

Sirvase confirmar que para el cumplimiento que lo indica en el IAL 16.4 bastara con la
presentacién de una Declaracién Jurada en la cual los licitantes se obligan a garantizar el
correcto funcionamiento de los bienes en el periodo de tiempo de 3 afios y que no sera
necesaria la presentacién de una lista detallada que incluya disponibilidad y precios actuales
de repuestos, herramientas especiales o similares.

Respuesta 10

Se precisa que bastara una declaracion jurada donde quede manifiesto el periodo
solicitado,

CONSULTA Nro. 11

Referencia.- Pagina 30; Seccién Il, Datos de la Licitacién (DDL), 1AL 17.2 (a), donde se indica:

IAL 17.2 (a) Se reguiere la Autorizacion del Fabricante. Sin embargo también se considera valido
el Certificado del Fabricante que acredite al licitante como su Distnbuidor Oficial Au-
tonizado de la marca en el pais.

Sirvase confirmar que se debera presentar carta de autorizacion del fabricante de los equipos
mencionados en la “Lista de Bienes” indicados en las paginas 62 y 63.

Respuesta 11

Ceiiirse a las bases.



CONSULTA Nro. 12
Referencia.- Pagina 30; Seccidn Il, Datos de la Licitacion (DDL), IAL 17.2 (a), donde se indica:

Para los casos de comercializadores minoristas. se aceptara que el licitante presente
copia certificada de Autonzacion del Fabricante al Mayorista en el Pert vy la copia cer-
tificada de la Autornizaciéon del Mavomnista al licitante (minonsta) para demostrar que
esta debidamente autorizado a comercializar los bienes en el Peri.

Sirvase confirmar que sera valida la presentacion de carta del fabricante dirigida al proceso
para demostrar que el postor se encuentra debidamente autorizado a comercializar los bienes.

Respuesta 12

Se precisa que no sera necesario comunicacion expresa al proceso; el Licitante debera
contar con autorizacion del Fabricante al Mayorista y este al Minorista.

CONSULTA Nro. 13

Referencia.- Pagina 30; Seccidn li, Datos de la Licitacion (DDL), IAL 17.2 (a), donde se indica:

IAL 17.2 (a) Se reguiere la Autorizaciéon del Fabricante. Sin embargo también se considera valido
el Certificado del Fabricante que acredite al licitante como su Distnbuidor Oficial Au-
tonzado de la marca en el pais,

Teniendo en cuenta fabricas mundiales cuentan con cartas estandar a otorgar a sus
distribuidores con las cuales autoriza la venta de sus productos y en muchos casos no emiten
cartas distintas a las establecidas dentro de su corporacion. Asi mismo el licitante al presentar
una propuesta técnica - econémica ante la entidad es el Gnico ente que se obliga a la
suscripcion del contrato en el caso de otorgamiento de bueno pro, teniendo los fabricantes de
los componentes ofertados un rol de terceros ajenos a la relacién contractual y obligaciones
del licitante. Sirvase confirmar, que la Autorizacion del Fabricante, puede realizarse con una
carta del fabricante distinta al formato indicado en la Seccién IV Formularios de la Oferta pero
en su fondo, puesto que cada empresa maneja su propio formato de Autorizacion.

Respuesta 13

Se aceptaran formatos estandar de cada Fabricante, siempre y cuando incluyan la
informacion requerida en el formato estandar del Banco Mundial.

CONSULTA Nro. 14

Referencia.- Pagina 30; Seccién Il, Datos de la Licitacion (DDL), IAL 17.2 (b), donde se indica:

TAL 17.2 (b)

Se requieren Servicios posteriores a la venta. adicionales a los servicios ofertados en
el periodo de garantia. El costo de estos servicios es referencial y no debe formar parte
del monto de la oferta. por lo que no debe estar sumado en el Formulano de la Oferta

Sirvase confirmar que al indicar “Servicios posteriores a la venta” se hace referencia a los

Servicios Conexos listados en el cuadro de las paginas 64 y 65 de la Seccién VI, Lista de
Requisitos.

Respuesta 14

Se debe contemplar en la propuesta otros servicios que no hayan sido consideramos en las
bases pero que a criterio del proveedor son imprescindibles para el mantenimiento de los
equipos. Si hubiera de estos servicios, debera seguirse lo establecido en el IAL 17.2 (b).



CONSULTA Nro. 15

Referencia.- Pagina 32; Seccidn li, Datos de la Licitacion (DDL), IAL 34.2 (a), donde se indica:

[ IAL 34.2(a) Las ofertas serdn evaluadas por lotes. Si la Lista de Precios no incliye los pre-

| ° cios de los articulos listados, se asumird que éstos estan incluidos en los precios

‘ de otros articulos. Si algtin articulo no se incluye en la Lista de Precios, se asu-
mird que éste no ha sido incluido en la oferta. En este caso, si la oferta cumple
sustancialmente con los requisitos, se calculara un costo toral equivalente de la

‘ oferta agregandole el precio promedio del articulo cotizado por las demds aofer-

‘ tas que cumplen sustancialmente con los requisitos. Este costo toral equivalente
sera utilizado para la comparacion de precios. o

Sirvase confirmar que el presente proceso es un Unico Lote, por lo que la oferta sera evaluada
en un solo lote.

Respuesta 15
Se precisa que el proceso sera evaluado en un solo Lote.

CONSULTA Nro. 16

Referencia.- Pagina 29, Documentos de la Licitacién (DDL), IAL 13.1, donde se indica:

I IAL 13.1 l NO se considerardn ofertas alternativas. I

Asi mismo en la pagina 38; Seccién IV, Formulario de la Oferta, Formulario de la Oferta, se
indica:

Formulario de 1a Oferta

[El Licitante deberad preparar el Formulario de la Oferra en papel con membrete claramenie in-
dicando el nombre completo del Licitante y su direccion.
Nota: Todo el rexto en irdlica es para la preparacion de este formulario y deberd ser eliminado

del producro final.j

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y a#io) de la presentacion de la oferta]

LPI N°: [indicar el nimero del proceso licitrarorio]

Llamado a Licitacién N°: [findicar el No. del Llamado]

Altermativa N°: findicar el niimero de identificacion si esta es una oferta altermartiva]

Sirvase confirmar, que la informacién solicitada en el Formulario de la Oferta: “Alternativa
No:” no aplica para esta licitacién y que para la presentacién de la propuesta se debe dejar
este espacio en blanco o indicar “No aplica para este caso”.

Respuesta 16
Se precisa que debera dejar el espacio en blanco.

CONSULTA Nro. 17

Referencia.- Pdgina 35; Seccioén Ill, Criterios de Evaluacién y Calificacion, inciso a (i), Capacidad
Financiera, donde se indica:

(1) Capacidad financiera

El Licitante debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su cum-
plimiento con los siguientes requisitos financieros (copias de facturas canceladas
u otros documentos que acrediten su cancelacién: ventas en bienes similares a lo
que son objeto de la licitacién. en por lo menos dos veces el mismo valor de su
propuesta para la presente licitacién en los tltimos 3 aiios.

Sirvase confirmar que al referirse a “Bienes Similares”, se hace referencia a Soluciones de
Virtualizacién y/o Plataformas de Consolidacion y Virtualizacién.




Respuesta 17

Se precisa que “Bienes Similares” hace referencia a soluciones de virtualizacion y/o
plataformas de virtualizacion.

CONSULTA Nro. 18

Referencia.- Pagina 35; Seccién lll, Criterios de Evaluacion y Calificacidn, inciso b, Capacidad

Financiera, donde se indica:

Si el Licitante no es fabricante, pero esta ofertando los bienes en nombre del fabricante
de acuerdo con el Formulario de Autorizacién del Fabricante (Seccion IV, Formularios
de la Oferta) debera cumplir con las calificaciones mencionadas mas arriba como (i),
(i1) y (iii) y demostrar que ha completado exitosamente al menos 03 contratos de pro-
visién de bienes similares en caracteristicas y cantidad igual o mayor en los pasados 05

aiios.

Sirvase confirmar que al referirse a “Bienes Similares”, se hace referencia a Soluciones de
Virtualizacién y/o Plataformas de Consolidacién y Virtualizacion de servidores.

Respuesta 18
Revisar respuesta 17

CONSULTA Nro. 19

Referencia.- Pagina 48; Seccién |V, Formularios de la Oferta, Precio y Cronograma de
Cumplimiento — Servicios Conexos, donde se indica:

i 4 L L
Precio Total de 1a Oferna m

Sirvase confirmar que en el presente cuadro, se hace debera indicar el “Precio Total de la
Oferta de Servicios Conexos”.

Respuesta 19

Se confirma



CONSULTA Nro. 20
Referencia.- Pagina 62; Seccion VII, Lista de Bienes y Plan de Entregas, donde se indica:

1. Lista de Bienes y Plan de Entregas

[El comprador completara este cuadro, excepto por la columna “Fecha de entrega ofrecida por el Licitante™ la cual sera complerada por «!

Licitanre]
N" de Dexripcién de los Cantidad Unidad Lugar de Fecha de Entregs (de acuerdo 2 los Imcotermsy)
Articulo Bienes fisica stllns: l‘lnl. Fecha Fechs Limite é¢ E Fecha de Eatrega
ealosppL | s Tem- Ofrecida por o Li-
prama de citante fe ser pro-
Entrega porcionada por el
lcitanie]

Sirvase confirmar que en las secciones del cuadro, “Fecha mas temprana de Entrega” y “Fecha
de Entrega Ofrecida por el Licitante”; sirvase confirmar que al hacer referencia a la fecha
bastara con indicar el Plazo en dias calendario para la entrega de los bienes segun
corresponda.

Respuesta 20

Bastara la calendarizacion de los dias ofertados.

CONSULTA Nro. 21
Referencia.- Pdgina 37; Seccién IV, Formularios de la Oferta, donde se indica:

Seccian IV. Formularios de la Oferta

Indice de Formularios

Formulario de la Oferta .. . e e AR B I8
Formulano de lnfomncnon sobre el Lmtante s e 4
Formulario de Informacién sobre los... @2
Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del paxs del Compndor a ser Impomdos ............. .45
Lista de Precios: Bienes fabnicados fuera del pais del Comprador Previamente l.mpomdos ...... 46
Lista de Precios: Bienes Fabricados en el pais del Comprador. ... ... ... 47
Precio y Cronograma de Cumplimiento - Servicios COneX0S ... .......ccooviwiviniimmcvicni e 48
Declaracion de Mantenimiento de la Oferta ... ._............................49
Autorizacion del Fabncante ... S S A T AR S RSyt d L

Sirvase confirmar que en el caso los licitantes oferten bienes fabricados fuera del pais del
Comprador, los cuales serédn importados luego de la adjudicacién, deberén presentar el
documento indicado en la pag. 45: “Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del pais del
Comprador a ser Importados” y deberdn indicar en su propuesta los documentos de la pag. 46
y 47: “Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del pais del Comprador Previamente
Importados” y “Lista de Precios: Bienes Fabricados en el pais del Comprador” no aplican para
este caso.



Respuesta 21

Se precisa que el formato “Lista de Precios: Bienes fabricados fuera del pais del comprador
a ser importados” sera el aplicado para esta contratacion.

CONSULTA Nro. 22
Referencia.- Pdgina 38; Seccién IV, Formulario de la Oferta, Inciso (e), donde se indica:

(¢) El precio total de nuestra oferta, excluyendo cualquier descuento ofrecido en el rubro (f) 2
continuacion es:

En caso de un solo lote, precio total de la Oferta
[insertar el precio total de la oferta en palabras y en cifras, indicando las cifras respectivas
en diferentes monedas],

En caso de multiples lotes. precio total para cada lote
[insertar el precio total de cada lote en palabras y en cifras, indicando las cifras respecrivas
en diferentes monedas);

En caso de multiples lotes, precio total de todos los lotes (suma de todos los
lotes) [insertar el precio total de todos los lotes en

palabras y en cifras, indicando las cifras respectivas en diferentes monedas];

Sirvase confirmar que en el inciso (e) del formulario de la oferta los licitantes deberan indicar
un solo monto correspondiente a su propuesta y no sera necesario indicar un desagregado de
precios por cada componentes o servicios conexos ofertados, asimismo sirvase confirmar que
bastara con indicar el precio Total de la oferta en caso de un solo lote y se omitiran los dos
supuestos en caso de multiples lotes.

Respuesta 22

En el formulario de oferta debera presentarse un solo monto; mientras que en el listado de
precios debera incluirse el detalle del costo unitario de cada item.

CONSULTA Nro. 23
Referencia.- Pagina 38; Seccién IV, Formulario de la Oferta, donde se indica:

Formulario de la Oferta

[El Licitante deberd preparar el Formulario de la Oferta en papel con membrete claramente in-
dicando el nombre completo del Licitante y su direccion.

Nota: Todo el texto en itdlica es para la preparacion de este formulario y debera ser eliminado
del producto final ]

Fecha: [Indicar la fecha (dia, mes y aiio} de la presentacion de la oferta]
LPIN®: [indicar el nimero del proceso licitatorio]
Llamado a Licitacion N°: [indicar el No. del Llamado]

Sirvase indicar el N° de llamado de licitaciéon dado que en los documentos de Licitacion no se
encuentra” y bajo la estructura del Formulario de la Oferta, esta informacion es requisito para
su presentacion.



Respuesta 23
Se debe consignar la fecha del llamado de licitacion.

CONSULTA Nro. 24
Referencia.- P4agina 38; Seccién IV, Formulario de la Oferta, Inciso (e), donde se indica:

(1) Las siguientes comisiones. gratificaciones u honorarios han sido pagados o seran pagados en
relacién con el proceso de esta licitacién o ejecucion del Contrato: [indicar el nombre
completo de cada receptor, su direccion complea, la razon por la cual se pago cada
comision o gratificacion y la cantidad y moneda de cada dicha comision o gratificacion].

Nombre del Receptor Direccion Concepto Monto

Sirvase confirmar que la informacién requerida en el inciso () comisiones, gratificaciones u
honorarios de! Formulario de la Oferta seran completados siempre y cuando el Licitante
subcontrate para brindar el servicio correspondiente.

Respuesta 24

Ceiirse a las bases. Esto solo debe consignarse si es que se incurre en el supuesto
sefialado en las bases.

CONSULTA Nro. 25
Referencia.- Pagina 53; Seccién V, Paises Elegibles, donde se indica:

1 Con referencia a las Subcliusulas 4.7 y 5.1 de las IAL para informacion de los Licitantes.
las firmas. bienes y servicios de los siguientes paises estin excluidos actualmente de parti-
cipar en esta licitacion:

Con referencia a las Subclausulas 4.7 (a) y 5.1 de las IAL: findicar la lizta de los
paises aprobada por el Banco a lo: cuales aplicar rezmriccione: o indicar “ninguno ”]

Con referencia a las Subclausulas 4.7 (b) y 5.1 de las IAL: findicar la lista de loz
paises aprobada por el Banco a los cuales aplicar resoricciones o indicar “nimguno "]

Sirvase confirmar cuales son los paises no elegibles para la presenta licitacion.

Respuesta 25

Se remite lista de paises miembros del Banco Mundial:
http://www.bancomundial.org/es/about/leadership/members

CONSULTA Nro. 26

Referencia.- Pagina 90; Seccion VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, Configuracion
de Hardware, donde se indica:

CONFIGURACION DE HARDWARE:

e Elaboracién de un Plan de Implementacion, el cual debera incluir un cronograma de todas las tareas
que forman parte del despliegue de la solucién y una lista de verificacién de pruebas.

Sirvase confirmar que dicho Plan de Implementacién se presentara posterior a la presentacién
de propuestas.



Respuesta 26

El plan de implementacién no sera parte de la propuesta técnica del postor, sera parte de
la ejecucion de proyecto.

CONSULTA Nro. 27

Referencia.- Pagina 91; Seccién VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, Configuracion
de Software, donde se indica:

CONFIGURACION DE SOFTWARE:

« FElaboracion de un Plan de Implementacién, el cual deberé incluir un cronograma de todas las tareas
que forman parte del despliegue de la solucion y una lista de verificacién de pruebas.

Sirvase confirmar que dicho Plan de implementacién se presentara posterior a la presentacion
de propuestas.

Respuesta 27

El plan de implementacién no sera parte de la propuesta técnica del postor, sera parte de
la ejecucion de proyecto.

CONSULTA Nro. 28

Referencia.- Pagina 94; Seccién VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.10
Perfil del Postor, donde se indica:

5.1.10. Perfil del Postor:

El Proveedor debera ser partner autorizado de los fabricantes. tanto de los servidores blade. switches
y del software de virtualizacion a utilizar. Asi también debera contar con cerlificaciones avanzadas o
Enterprise en:

Sirvase confirmar que sera valido que el proveedor sea Partner o Distribuidor Autorizado del
fabricante segun la denominacion que este le brinde;

Respuesta 28

También sera valido que el proveedor sea Partner o Distribuidor Autorizado del fabricante,
segun la denominacion que este le brinde.



CONSULTA Nro. 29

Referencia.- Pagina 94; Seccién VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.10
Perfil del Postor, donde se indica:

5.1.10. Perfil del Postor:

E!1 Proveedor debera ser partner autorizado de los fabricantes, tanto de los servidores blade. switches
y del software de virtualizacion a utilizar. Asi también debera coniar con certificaciones avanzadas o
Enterprise en:

Sirvase confirmar que serd valida la presentacién de certificaciones o especializaciones
avanzadas segln la denominaciéon que brinde el fabricante.

Respuesta 29
Se confirma

CONSULTA Nro. 30

Referencia.- Pagina 95; Seccidon VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 7.
Obligaciones, donde se indica:

7. OBLIGACIONES

El postor presentara tanto la metodologia de manejo y control de riesgos como un plan de contingencias a aplicar
en forma efectiva para la implementacién de cada item de la presente solucion, a fin de minimizar los riesgos
inherentes del despliegue, la misma que sera evaluada y aprobada por la OGTI-SIS. Adicionalmente. el postor
estara obligado a corregir de manera inmediata y por su cuenta dafios causados a la infraestructura existente y
garantizar el funcionamiento de [a solucion implementada.

El postor debera comprometerse a guardar la méas absoluta reserva de la informacion a la que tendra acceso a
fin de garantizar la seguridad e integridad de los procesos. programas, datos e informacién pertenecientes al
SIS. Adicionalmente, el postor se comprometera a no violar la confidencialidad, seguridad, y propiedad de los
archivos, programas y aplicaciones, absteniéndose a efectuar cualquier cambio, transaccion, modificacion y adi-
cién de informacién a los archivos. programas y aplicaciones sin la respectiva autorizacion por escrito de la OGTI-
SIS, no pudiendo facilitar a terceros informacion aiguna. Este compromiso debera realizarse mediante una de-
claracién jurada.

Sirvase confirmar que la metodologia de manejo y control de riesgos y un plan de
contingencias, seran presentadas posterior a la presentacion de propuestas.

Respuesta 30

La metodologia de manejo y control de riesgos no seran parte de la propuesta, estos sera
parte de la ejecucién del proyecto.



CONSULTA Nro. 31

Referencia.- Paginas 94 y 95; Seccién VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso
5.1.10.1 Equipo Técnico, donde se indica:

e Un (01) Especialista de Virtualizacion
e Especiabsta en Yirtuahzacion con certificacion del fabricante del software de virtualizacion,
con una expenencia no menor de tres (03) aflos como especialisla software Hypervisor
con conocimentos de instalacidn, configuracion. migracion y puesta en produccidn. Se
debera acredtar con copia simple del certificado del fabricante y constancia de trabajo
emitdas por el empleador o clhente final de la solucion

e Un (01) o mas Arquitectos de Tl
Profesional Bachiller en Ingenieria Industrial Sistemas. Compulacion o a fines. con una expe-
nencia no menor de tres (03) afos como especiakista softaare Oracle 0 MS-SQL Server. con
conocimientos de instalacion, configuracion, migracion y puesta en produccion

El Arquitecto debera contar con los siguientes documentos a preseniar
e Conocimienios comprobados del software de wirtualizacion a emplear en la solucion
e Al menos 02 Constancias de participacion en proyectos de implementacion similares
acorde a ia plalaforma solictada, ejecutados en los Galtmos 5 afnos, emiidos por el
empleador o el cliente final

e Un (02) especialista en Networking
Al menos dos (02) especialista en redes con cerlificacion a nivel experto en la marca de los
swilches con una antiguedad de por lo menos tres (03) afios. Se debera acredilar con copia
simple del certificado del fabricante y constancia de trabajo emitidas por el empleador o clhente
final de la solucion

Sirvase confirmar que para acreditar la experiencia del personal, los postores podran presentar
constancia de trabajo del empleador en la cual se indique el periodo de la relacién contractual
y las actividades y/o realizadas por el personal.

Respuesta 31
Se confirma

CONSULTA Nro. 32
Referencia.- Pagina 87; Seccién VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, donde se indica:

5.1.3.9. Gabinete

ESPECIFICACION DEL GABINETE - SITE DE CONTINGENCIA
Cantidad: Dos (02)
| e Dimensiones: 42RU (2000mm de altura). 600mm de ancho. v 1200mm de orofundidad. |

Sirvase confirmar que los dos (02) gabinetes, seran utilizados para el site de contingencia.

Respuesta 32
Agradecemos cefiirse a las bases.

CONSULTA Nro. 33
Referencia.- Pagina 87; Seccién VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9,
Gabinete, donde se indica:



ESPECIFICACION DEL GABINETE - SITE DE CONTINGENCIA
e (Cantidad: Dos (02)

« Dimensiones: 42RU (2000mm de altura), 600mm de ancho, y 1200mm de profundidad.

e Capacidad = 1,480 kg minimo.

* La estructura del gabinete debe ser robusta y electro soldada de fabrica en sus esquinas a fin
de asegurar el cuidado de los equipos internos.

e Guias perfil de 19" con indicadores de RU en ascendente y descendente a fin de evitar errores
en el montaje de los equipos. Las guias perfil seran facilmente ajustables en profundidad sin el
uso de tuercas, tornillos o herramientas. Capacidad de carga de 1500kg.

* Se requiere que la base cuente con pies de nivelacién con hexagono intermo para la variacion
de la altura desde el interior del gabinete. El techo debe ser cerrado sin perforaciones para evi-
tar el ingreso de polvo. El ingreso de cableado debe manejarse por prensa estopas. Los latera-
les se requieren en acero, atomillables, de una sola hoja y con espuma de poliuretano inyec-
tada para evitar el escape de aire.

Sirvase confirmar que ademas se aceptardn entradas de cables en el techo, altamente estanco
para evitar el ingreso de polvo.

Respuesta 33

Agradecemos cefiirse a las bases.

CONSULTA Nro. 34
Referencia.- Pagina 88; Seccidn VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, donde se indica:

» Se debe considerar paneles ciegos de 1U con cumplimiento UL 94-VO0.

Sirvase confirmar la cantidad de paneles ciegos requeridos por gabinete,

Respuesta 34

El proveedor debera considerar la cantidad necesaria de paneles ciegos para la
implementacion de la solucion.

CONSULTA Nro. 35
Referencia.- Pagina 88; Seccidén VIl, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, donde se indica:

equipo de montaje en el gabinete por la parte frontal, uno al lado izquierdo y otro al lado dere-
cho. El administrador de cable vertical debe contar con carril en U fabricado en acero, dedos
gula con espaciado de 1U fabricados en plasticos con cumplimientc UL 84-VO0 y tapa en acero.

e Se debe considerar paneles ciegos de 1U con cumplimiento UL 94-VO.

e Se debe considerar la barra de tierra horizontal que se instalara en la parte posterior del gabi-
nete con cumplimiento DIN EN 12 163, DIN EN 13 601.

« El gabinete y todos los accesorios mencionados que se instalaran en su interior deben ser de
un mismo fabricante, el cual debe contar con Certificacion 1ISO 8001 y 14001.

Sirvase confirmar que ademas se aceptaran ordenadores verticales tipo fingers o dedos guia
para montaje en las guias perfil de rackeo frontal.

Respuesta 35

Se aceptaran ordenadores tipo fingers o dedos guia para montaje en las guias perfil de
rackeo frontal.



CONSULTA Nro. 36

Referencia.- Pagina 88; Seccidén VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, Especificaciéon Del Aire Acondicionado — Site De Contingencia; donde se indica:

ESPECIFICACION DEL AIRE ACONDICIONADO — SITE DE CONTINGENCIA

Funcién: Control de la temperatura y Humedad

Cantidad Uno {(01)
Clase Modular

Refrigeracion autocontenida con instalacién en Ia fila de gabinetels con conden-
Tipo sador por cada manejadora de aire. Contenido en la fila de gabinetes con con-

densador.

Capacidad de enfria-

miento (nominai) Cada climatizador debe ser de 12kw.

Flujo de Aire Descarga del aire frio por los laterales del gabinete.

Sirvase aclarar que de presentar una propuesta, de equipos activos, con un consumo mayor o
igual a 12kW, se debera suministrar dos (02) aires acondicionados de 12kW.

Respuesta 36

En el caso que el proveedor presente una oferta con un consumo mayor o igual a 12kwW

debera suministrar dos (02) aires acondicionados de acuerdo a las caracteristicas
indicadas.

CONSULTA Nro. 37

Referencia.- Pagina 88; Seccidn VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, Especificacion Del Aire Acondicionado — Site De Contingencia; donde se indica:

ESPECIFICACION DEL AIRE ACONDICIONADO — SITE DE CONTINGENCIA

Funcion: Control de la temperatura y Humedad
Cantidad Uno (01)
Clase Moduiar
Refrigeracién autocontenida con instalacion en la fila de gabinetep con conden-
Tipo sador por cada manejadora de aire. Contenido en la fila de gabinetes con con-
densador.

Capacidad de enfria-
miento (nominal)

Flujo de Aire Descarga del aire frio por los |laterales del gabinete.

Cada climatizador debe ser de 12kw.

Sirvase aclarar que equipos o gabinetes adicionales a los ofertados soportara el UPS, detallar
modelos y cargas.

Respuesta 37

Un servidor Oracle T4-4, un sistema de almacenamiento Oracle ZFS de 35 TB efectivos
Aproximadamente y dos SWITCHES SAN Brocade ICX 6430-24. Las cargas podran
verificarse en las hojas de datos del fabricante.

CONSULTA Nro. 38

Referencia.- Pagina 88; Seccién VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, Especificacién Del Aire Acondicionado — Site De Contingencia; donde se indica:

nen gy ale N 1va
Alimentacidn eléc-

trica del equipo in- 380V 6 480V, 3f, 60hz. Consumo eléctrico no mayor a 4.Tkw.
terno

Encandidn En la nara frantal dal amiiinna

Sirvase confirmar que la entidad proporcionard la alimentacion de 220Vac trifasica de la
potencia necesaria, en el mismo ambiente donde se instalaréd el aire acondicionado.

Respuesta 38

La acometida para la instalacion del aire acondicionado sera proporcionada por el SIS.



CONSULTA Nro. 39

Referencia.- Pagina 89; Seccidon VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, Especificacién Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

ESPECIFICACION DEL UPS - SITE DE CONTINGENCIA
Cantidad Un (01)

Especfficaciones Téc-|] « Capacidad: 10000 VA / 7500 WATTS o superior
nicas

Topoiogia: Doble Conversidén EN LINEA (TRUE ON-LINE)
Rackeable (para instalacién en un RACK)

Tension de entrada: 220/230VAC o 380VAC (seleccionable)
Tension de Salida: 220/230VAC

Debera trabajar en conjunto con los PDUs ofertados en los RACKSs.

Sirvase confirmar que de presentar una propuesta, de equipos activos, con un consumo mayor
o igual a 10 kVA, se deberd suministrar dos (02) UPS’s de 10 kVA.

Respuesta 39

El proveedor debera considerar o necesario para la implementacion de los equipos
ofertados mas los equipos que trasladara el SIS (equipos indicados en la consulta 37 del
cuarto postor). No debe exceder el 70% de la capacidad del UPS a ofertar.

CONSULTA Nro. 40

Referencia.- Pagina 89; Seccion VIl, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, Especificacién Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

ESPECIFICACION DEL UPS - SITE DE CONTINGENCIA

Cantidad Un (01)

Especificaciones Téc-] ¢ Capacidad: 10000 VA / 7500 WATTS o supsrior
nicas

Topologia: Doble Conversion EN LINEA (TRUE ON-LINE)
Rackeable (para instalaciéon en un RACK)

Tensidn de entrada: 220/230VAC o 380VAC (seleccionable)
Tension de Salida: 220/230VAC

Debera trabajar en conjunto con los PDUs ofertados en los RACKSs.

Sirvase confirmar que la capacidad minima requerida es de 10000 VA / 9000 Watts.
Respuesta 40

También se aceptaran este tipo de capacidades.

CONSULTA Nro. 41

Referencia.- Pagina 89; Seccidén VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, Especificacion Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

ESPECIFICACION DEL UPS —- SITE DE CONTINGENCIA

Cantidad Un (O1)
Especfficaciones [éc-] « Capacidad: 10000 VA / 7500 WATTS o superior
Inicas

Topologia: Doble Conversion EN LINEA (TRUE ON-LINE)
Rackeable (para instalacién en un RACK)

Tensién de entrada: 220/230VAC o 380VAC (seleccionable)
Tension de Salida: 220/230VAC

Debera trabajar en conjunto con los PDUs ofertados en los RACKs.

Sirvase confirmar que la tensién nominal de entrada podra ser de 220/230/240Vac.
Respuesta 41

También se aceptaran este de tipo de tensiones nominales de entrada.



CONSULTA Nro. 42

Referencia.- Pdgina 89; Seccién VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, Especificaciéon Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

Cantidad Un (01)

Elspeciﬁcacionss Téc-] « Capacidad: 10000 VA / 7500 WATTS o superior
nicas

Topologia: Doble Conversién EN LINEA (TRUE ON-LINE)
Rackeabls (para instalaciéon en un RACK)

Tensién de entrada: 220/230VAC o 380VAC (seleccionable)
Tension de Salida: 220/230VAC

Debera trabajar en conjunto con los PDUs ofertades en los RACKs

Sirvase confirmar que la tensién nominal de salida podra ser de 220/230/240Vac.

Respuesta 42

También se aceptaran este de tipo de tensiones nominales de salida.

CONSULTA Nro. 43

Referencia.- Pagina 89; Seccién VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9,
Gabinete, Especificacién Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

ESPECIFICACION DEL UPS — SITE DE CONTINGENCIA

icantidad Jn (01)

|Especificaciones Téc-] «  Capacidad: 10000 VA / 7500 WATTS o superior
inicas

Topologia: Doble Conversién EN LINEA (TRUE ON-LINE)
Rackeable (para instalacién en un RACK)

Tensién de entrada: 220/230VAC o 380VAC (seleccionable)
Tension de Salida: 220/230VAC

Deberé trabajar en conjunto con los PDUs ofertados en los RACKs.

LI I I I

Sirvase confirmar que, como mejora adicional, el rango de tensiéon de entrada sera de 120 Vac
— 276 Vac como minimo.

Respuesta 43

También se aceptaran estos rangos de tension de entrada.
CONSULTA Nro. 44

Referencia.- Pagina 89; Seccién VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, Especificacién Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

ESPECIFICACION DEL UPS - SITE DE CONTINGENCIA

Cantidad Un (01)

Especificaciones Téc-| «  Capacidad: 10000 VA / 7500 WATTS 0 superior
nicas

Topologia: Doble Conversion EN LINEA (TRUE ON-LINE)
Rackeable (para instalacién en un RACK)

Tension de entrada: 220/230VAC o 380VAC (seleccionable)
Tension de Salida: 220/230VAC

Debera trabajar en conjunto con los PDUs ofertados en los RACKs.

Sirvase confirmar que los PDU’s en mencion, son los que se deberan consideran
conjuntamente en el suministro de los equipos activos.



Respuesta 44

Agradecemos cefiirse a las bases.

CONSULTA Nro. 45
Referencia.- P4gina 90; Seccién VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.

Gabinete, Especificaciéon Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

Autonomia

Superior a 30 minutos con una carga de 8000 Vatios - Se exige que la Auto-
nomia pueda ser expandida con el agregade de Gabinetes de Baterias exter-]
nos adicionales.

(Capacidad de Sobre-
carga

Debe soportar sobrecarga, hasta un 25% de la carga nominal, por lo menos|
por 1 minuto.

I.a UPS debera po-
3eer, como minimo
las siguientes carac-
teristicas

Alarmas sonoras, Autodiagnéstico de forma automatica, Apagado automético,
Regulacién automatica de tensién, Baterias intercambiables en funciona-
miento, Conectividad USB ¢ Serial, Puesta en marcha en frio, Proteccion con-
tra relampagos y sobrecargas, Indicador de sobrecarga.

Tarjeta SNMP/WEB

El UPS debe ser suministrado con una Tarjeta de gestion y monitoreo remotol
SNMP/WEB.

Garantia

3 afios de garantia. Debe incluir partes, mano de obra y baterias.

JCumplimiento

Certificaciones 1SO 9001:2008 & 1SO 14001:2004 y aprobaciones EN 62040-
1; EN 60850-1; EN 62040-2 como minimo

FModo de cotizar

No se acepta por respuesta “cumple”. Los oferentes deberan especificar cla-|
ramente como el equipo ofertado cumple con lo exigido.

Pégina WEB

Indicar la pagina Web del fabricante para verificacion de las especificaciones{
técnicas cotizadas.

Capacidad Técnica

El Oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su)
cumplimiento con los siguientes requisitos de experiencia:

Sirvase confirmar, que se aceptarda una solucién con autonomia minima de 15 minutos con una
carga de 7200 Vatios, y serd expandida con baterias externas adicionales en la misma marca

del UPS.

Respuesta 45

Agradecemos cefiirse a las bases.



CONSULTA Nro. 46
Referencia.- P4gina 90; Seccién VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.

Gabinete, Especificacion Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

Autonomia

Superior a 30 minutos con una carga de 8000 Vatios - Se exige que la Aulo-
nomia pueda ser expandida con el agregado de Gabinetes de Baterias exter-
nos adicionales.

Capacidad de Sobre-
carga

Debe soportar sobrecarga, hasta un 25% de la carga nominal, por lo menosy
por 1 minuto.

La UPS debera po-
seer, como minimo
las siguientes carac-
teristicas

Alarmas sonoras, Autodiagnéstico de forma automatica, Apagado automatico
Regulacién automética de tensién, Baterias intercambiables en funciona-
miento, Conectividad USB o Serial, Puesta en marcha en frio, Proteccion con-
tra relampagos y sobrecargas, Indicador de sobrecarga.

Tarjeta SNMP/WEB El UPS debe ser suministrado con una Tarjeta de gestién y monitoreo remoto
SNMP/WEB.

Garantia 3 afios de garantia. Debe incluir partes, mano de obra y baterias.

Cumplimiento Certificaciones 1SO 9001:2008 e I1SO 14001:2004 y aprobaciones EN 62040
1; EN 60950-1; EN 62040-2 como minimo

|Modo de cotizar No se acepta por respuesta “cumple”. Los oferentes deberén especificar cla-
ramente como el equipo ofertado cumple con lo exigido.

[P4gina WEB Indicar la pagina Web del fabricante para verificacién de las especificaciones|
técnicas cotizadas.

(Capacidad Técnica El Oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su
cumplimiento con los siguientes requisitos de experiencia:

Sirvase confirmar que no se requiere contar con proteccién contra relampagos, ya que este

equipo serd instalado en Lima.

Respuesta 46

Este requerimiento sera opcional.

CONSULTA Nro. 47
Referencia.- Pagina 90; Seccidn VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3

Gabinete, Especificacién Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

[Autonomia

Superior a 30 minutos con una carga de 8000 Vatios — Se exige que la Auto-
nomia pueda ser expandida con el agregado de Gabinetes de Baterias exter-
nos adicionales.

jcarga

|Capacidad de Scbre-

Debe soportar sobrecarga, hasta un 25% de la carga nominal, por lo menos
por 1 minuto.

|.a UPS debera po-
eer, como minimo

Alarmas sonoras, Autodiagnéstico de forma automética, Apagado automatico,|
Regulacién automatica de tensiéon, Baterias intercambiables en funciona-|
miento, Conectividad USB o Serial, Puesta en marcha en frio, Proteccién con-
tra relampagos vy sobrecargas, Indicador de sobrecarga.

[ Tarjeta SNMP/WEB

El UPS debe ser suministrado con una Tarjeta de gestién y monitoreo remotol
SNMP/WEB,

arantia 3 afios de garantia. Debe incluir partes, mano de obra y baterias.

Cumplimiento Certificaciones 1SO 9001:2008 e ISO 14001:2004 y aprobaciones EN 62040+
1; EN 60950-1; EN 62040-2 como minimo

rModo de cotizar No se acepta por respuesta “cumple”. Los oferentes deberén especificar cia
ramente como el equipo ofertado cumple con lo exigido.

Pagina WEB Indicar la pagina Web del fabricante para verificacion de las especificaciones]
técnicas cotizadas.

Capacidad Técnica El Oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre sy

cumplimiento con los siquientes requisitos de experiencia:

Sirvase confirmar que se aceptara un equipo que ofrezca 2 afios de garantia como minimo.



Respuesta 47

Agradecemos cefiirse a las bases.

CONSULTA Nro. 48
Referencia.- Pagina 90; Seccién VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.

Gabinete, Especificacion Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

Autonomia

Superior a 30 minutos con una carga de 8000 Vatios — Se exige que la Auto-
nomia pueda ser expandida con e! agregado de Gabinetes de Baterias exter-|
nos adicionales.

\capacidad de Sobre-
carga

Debe soportar sobrecarga, hasta un 25% de la carga nominal, por lo mencs|
por 1 minuto.

l.a UPS debera po-
iseer, como minimo
|as siguientes carac-

Alarmas sonoras, Autodiagnéstico de forma automatica, Apagado automatico,
Regulacién automética de tensién, Baterias intercambiables en funciona-
miento, Conectividad USB o Serial, Puesta en marcha en frio, Proteccion con-)

leristicas tra relampagos y sobrecargas, Indicador de sobrecarga.

m El UPS debe ser suministrado con una Tarjeta de gestién y monitoreo remota
SNMP/WEB,

Garantia 3 aflos de garantia. Debe incluir partes, mano de obra y baterias.

ICumplimiento Certificaciones 1SO 9001:2008 e ISO 14001:2004 y aprobaciones EN 62040

1; EN 609850-1; EN 62040-2 como minimo

|Modo de cotizar

No se acepta por respuesta “cumple”. Los oferentes deberan especificar cla-
ramente como el equipo ofertado cumple con lo exigido.

Pagina WEB

Indicar la pagina Web del fabricante para verificacién de las espocﬁcacione&
técnicas cotizadas.

Capacidad Técnica

El Oferente debsra proporcionar evidencia documentada que demuestre sy
cumplimiento con los siguientes requisitos de experiencia:

Sirvase confirmar que también se aceptara un equipo que cumpla las siguientes certificaciones

como minimo:

Calidad: ISO 9001:2000

Marcado: CE.

Seguridad: IEC/JEN 62040-1-1.
EMC: IEC/EN 62040-2, EN 60664-1.

Respuesta 48

También se aceptaran equipos con las certificaciones mencionadas.

CONSULTA Nro. 49
Referencia.- Pagina 90; Seccion VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.

Gabinete, Especificacion Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

Autonomia

Superior 2 30 minutos con una carga de 8000 Vatios — Se exige que la Auto
nomia pueda ser expandida con el agregado de Gabinetes de Baterias exter-|
nos adicionales.

Capacidad de Sobre-
carga

Debe soportar sobrecarga, hasta un 25% de la carga nominal, por lo menos
por 1 minuto.

La UPS debera po-
seer, como minimo
las siguientes carac-
[teristicas

Alarmas sonoras, Autodiagnéstico de forma automatica, Apagado automatico,
Regulacidn automatica de tensién, Baterias intercambiables en funciona-
miento. Conectividad USB o Serial, Puesta en marcha en frio, Proteccién con
tra relampagos y sobrecargas, Indicador de sobrecarga.

Tarjeta SNMP/WEB

El UPS debe ser suministrado con una Tarjeta de gestién y monitoreo remotc)
SNMP/WEB.

Garantla

3 afios de garantia. Debe incluir partes, mano de obra y baterias.

Cumplimiento

Certificaciones 1SO 8001:2008 e ISO 14001:2004 y aprobaciones EN 62040
1: EN 60950-1; EN 62040-2 como minimo

Modo de cotizar

No se acepta por respuesta “cumple”. Los oferentes deberan especificar cla-
ramente como el equipo ofertado cumple con lo exigido.

Pagina WEB

Indicar la pagina Web del fabricante para vernficacién de las especificaciones|
técnicas cotizadas.

Capacidad Técnica

El Oferente debera proporcionar svidencia documentada que demuestre su|
cumplimiento con los siguientes requisitos de experiencia:

Sirvase confirmar que para el modo de cotizar, los postores podran presentar brochure de
especificaciones técnicas o carta firmada por el fabricante garantizando que cumple con las
especificaciones ofertadas.



Respuesta 49

Los postores podran presentar los brochure de especificaciones técnicas o carta firmada
del fabricante garantizando que cumple con las especificaciones ofertadas.

CONSULTA Nro. 50
Referencia.- P4gina 90; Seccién VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, Especificacion Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

Superior a 30 minutos con una carga de 8000 Vatios ~ Se exige que la Aulo-
nomia pueda ser expandida con el agregado de Gab de Baterlas exter-
nos adicionales.

Autonomia -

Capacided de Sobre- | «
carga

Debe soperiar scbrecarga, hasta un 25-% de la carga nominal, por lo menos
por 1 minuto.

e S
La UPS deberapo- | »

Alarmas sonoras, Autodiagnéstico de forma automética, Apagado a
R Aurcta o 4

seer, como mi
las siguientes carac-
teristicas

F de tensién, Baterias i biables en
miento, Conectividad USB o Serial. Puesta en marcha en frio, Proteccion con-,
ira relampagos y sobrecargas Indicador de sobrecarga

Taneta SNMP/WEB | «

El UPS debe ser suministrado con una Tarjeta de gestidn y monitoreo remoto
SNMP/WEB.

Garantia » 3 afios de garantia Debe incluir partes, mano de obra y balerias.

Cumplimiento e Certificaciones 1SO 8001:2008 e ISO 14001:2004 y aprobaciones EN 62040
1; EN 60950-1; EN 62040-2 como minimo

Mcodo de colizar * No se acepla por respuesta "cumple”. Los of deberan especificar cla-
ramente como el equipo ofertado cumple con lo exigido.

'Btoina WEB » Indicar la pagina Web del fabricante para venficacién de las especificaciones)

Capacidad Técrica .

El Oferente deberd proporcionar evidencia documentada que demuestre sul
i con los siguientes requisitos de experiencia:

Sirvase confirmar que se aceptara la pagina web del fabricante o carta firmada por el
fabricante garantizando que cumple con las especificaciones técnicas ofertadas.

Respuesta 50

Los postores podran presentar los brochure de especificaciones técnicas o carta firmada
del fabricante garantizando que cumple con las especificaciones ofertadas.

CONSULTA Nro. 51
Referencia.- Pagina 90; Seccion VIi, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.9.
Gabinete, Especificacién Del Ups — Site De Contingencia; donde se indica:

Autonomia e Superior a 30 minutos con una carga de 8000 Vatios — Se exige que la Auto-

nomia pusda ser expandida con el agregado de Gabinetes de Baterias exter-
nos adicionales.

carga

Capacidad de Sobre- | e

Debe soportar sobrecarga, hasta un 25% de la carga nominal, por lo menos
por 1 minuto.

|l.a UPS debera po-
seer, como minimo
|as siguientes carac-
Leristicas

Alarmas sonoras, Autodiagnéstico de forma automatica, Apagado automatico,
Regulacién automéatica de tension, Baterias intercambiables en funciona-)
miento, Conectividad USB o Serial, Puesta en marcha en frio, Proteccién con-|
tra relampagos y sobrecargas, Indicador de sobrecarga.

Tarjeta SNMP/WEB

El UPS debe ser suministrado con una Tarjeta de gestién y monitorec remoto
SNMP/WEB.

Sarantia

3 afios de garantia. Debe incluir partes, mano de obra y baterias.

Cumplimiento

Certificaciones 1SO 9001:2008 e ISO 14001:2004 y aprobaciones EN 62040
1; EN 80950-1; EN 62040-2 como minimo

[Modo de cotizar

No se acepta por respuesta “‘cumple”. Los oferentes deberan especificar cla-
ramente como el equipo ofertado cumple con lo exigido.

Pagina WEB

Indicar la pagina Web del fabricante para verificacion de las ospedﬁcacionoa
técnicas cotizadas.

Capacidad Técnica

El Oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su
cumplimiento con los siguientes reguisitos de experiencia:

Sirvase confirmar que la capacidad técnica solicitada corresponde a un error tipografico.

Respuesta 51

La fila capacidad técnica para este caso debera omitirse por existir un error tipogréfico.



CONSULTA Nro. 52
Referencia.- Pagina 83; Seccidén VIl, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.
Equipos Balanceadores Internos, Caracteristicas técnicas; donde se indica:

“El equipo deberd de ser capaz de procesar un minimo de 1°250,000
transacciones por segundo a nivel de capa 4 y de procesar hasta
6°'000,000 de conexiones concurrentes. En su totalidad deberdg de ser
capaz de procesar como minimo 4.5 Gigabits por segundo de trdfico
total de los aplicativos a nivel de capa 4y 7.”

Sirvase confirmar si se aceptaran que cada equipo soporte 1'200,000 transacciones por
segundo como minimo y no 1'250,000 TPS.

Respuesta 52

Ver respuesta 20 del postor 2

Se aclara, que las transacciones por segundo solicitadas son en Capa 7 a nivel de HTTP y
no en Capa 4.
Sirvase referirse a las bases, cada sistema de balanceo de aplicaciones debe soportar
hasta 2'000,000 TPS L7 para HTTP.

CONSULTA Nro. 53

Referencia.- Pagina 83; Seccion VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.
Equipos Balanceadores Internos, Caracteristicas técnicas; donde se indica:

“El equipo deberd de ser capaz de procesar un minimo de 1°250,000
transacciones por segundo a nivel de capa 4 y de procesar hasta
6'000,000 de conexiones concurrentes. En su totalidad debera de ser
capaz de procesar como minimo 4.5 Gigabits por segundo de tréfico
total de los aplicativos a nivelde capa 4y 7.”

Sirvase confirmar si las 1'200,000 transacciones por segundo es a nivel de capa 4 y capa 7.

Respuesta 53

Ver respuesta 20 del postor 2

Se aclara, que las transacciones por segundo solicitadas son en Capa 7 a nivel de HTTP y
no en Capa 4.

Sirvase referirse a las bases, cada sistema de balanceo de aplicaciones debe soportar
hasta 2'000,000 TPS L7 para HTTP.

CONSULTA Nro. 54
Referencia.- Pagina 83; Seccién Vi, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.
Equipos Balanceadores Internos, Caracteristicas técnicas; donde se indica:

“Se requiere que el equipo soporte como minimo 14,000
transacciones por segundo y 3200 conexiones por seqgundo SSL.”

Sirvase confirmar que el equipo soporte como minimo 14,000 transacciones por segundo
usando llaves de 1024 6 2048.

Respuesta 54

Los postores deberan ofertar un minimo de 14 000 TPS en SSL usando llaves de 1024 bits
como minimo.



CONSULTA Nro. 55
Referencia.- Pagina 83; Secci6n Vil, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.
Equipos Balanceadores Internos, Caracteristicas técnicas; donde se indica:

“Se requiere que el equipo soporte como minimo 14,000
transacciones por segundo y 3200 conexiones por sequndo SSL.”

Sirvase confirmar si se debe incluir certificados SSL.

Respuesta 55

La solucion debera incluir al menos dos certificados digitales. Asimismo, debera incluir la
instalacion en los servidores del SIS.

CONSULTA Nro. 56
Referencia.- Pégina 83; Seccidn VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.
Equipos Balanceadores Internos, Caracteristicas técnicas; donde se indica:

“La solucién deberd de agregar una lotencia mdxima de 20
microsegundos.”

Sirvase confirmar si se aceptardn equipos con una latencia de hasta 100 microsegundos,

Respuesta 56

Los sistemas de balanceo deben soportar la minima latencia en el procesamiento de la
informacién. El postor deberd presentar informacién oficial (web, documentos técnicos u
otros documentos del fabricante) que indique este parametro. Sélo si el parametro de
latencia involucra procesar informacion para Caché se aceptara hasta 100 microsegundos.

CONSULTA Nro. 57
Referencia.- Pagina 83; Seccién VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.
Equipos Balanceadores Internos, Caracteristicas técnicas; donde se indica:

“Los equipos deberdn de poder soportar la virtualizacion interna e
independiente de sus procesadores conocidos como Multitenancy,
como minimo 02 procesadores.”

A fin de aperturar este requerimiento, sirvase confirmar si el término Multitenant se refiere
también al denominado appliance virtual, instancias o contextos virtuales,

Respuesta 57

Se aceptaran sistemas o equipos con capacidad de Virtual Appliance, Contextos Virtuales
0 Multitenant independiente de la cantidad de procesadores y memoria. Sin embargo el
proveedor debera sustentar con qué y con cuanto recurso (procesador y memoria) se
realiza dicha virtualizacion en el appliance.



CONSULTA Nro. 58
Referencia.- Pagina 83; Seccion VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7,
Equipos Balanceadores Internos, Caracteristicas técnicas; donde se indica:

“Los equipos deberan de poder soportar la virtualizacion interna e
independiente de sus procesadores conocidos como Multitenancy,
como minimo 02 procesadores.”

Sirvase confirmar cuantas instancias o contextos virtuales como minimo se debe considerar,

Respuesta 58
Se aceptara sistemas o equipos con capacidad de Virtual Appliance, Contextos Virtuales o
Multitenant como minimo 2 instancias.

CONSULTA Nro. 59

Referencia.- Pagina 83; Seccidn VIi, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.

Equipos Balanceadores Internos, Caracteristicas técnicas; donde se indica:

“Los Equipos deberdn ser escalobles permitiendo expandir sus
capacidedespara llegar como minimo a:
o 2°000.000 de transacciones por segundo en L4"

Sirvase confirmar si las 2'000,000 transacciones por segundo es a nivel de capa 4 y capa 7.

Respuesta 59
De acuerdo a lo aclarado en la consulta 21 del Postor 1.
Se aclara que las transacciones por segundo solicitadas son en Capa 7 a nivel HTTP y no
en Capa 4. Esto dado que en Capa 4 sélo existen conexiones por segundo y dentro de esa
conexion pueden existir varias transacciones a nivel aplicacion.
Por tanto se aclara que el crecimiento de 2'000.000 de transacciones por Seg debe ser sélo
para HTTP y solo para capa 7.

CONSULTA Nro. 60

Referencia.- Pagina 83; Seccidén VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.
Equipos Balanceadores Internos, Caracteristicas de Capa 2; donde se indica:

“Se requiere que los equipos cuenten con las funcionaolidades basicas
cOMmo son:

- sTP

- VILANSs basadas en puertos

- 802.1q (Prioridad)

- (802.3cd) Link Aggregation Control Protocol™

Sirvase indicar si es mandatorio que el equipo utilice estos cuatro features o podran ser
opcionales con la finalidad de que otras marcas de reconocimiento mundial puedan cumplir.

Respuesta 60
Es mandatorio que los sistemas soporten estos protocolos de Capaz2.



CONSULTA Nro. 61

Referencia.- Pagina 83; Seccién VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7,
Equipos Balanceadores Internos, Caracteristicas de Capa 3; donde se indica:

“Los Equipos deberdn de contar con los siguientes protocolos:
* Ruteo estético

Ruteo entre VLAN's

RiPv2

OSPF

BGP”

Dado que existen topologias e implementaciones mejores recomendadas vy tipicas, Sirvase
confirmar si es mandatorio usar protocolos dinamicos de ruteo RIPv2, OSPF y BGP

Respuesta 61
Los sistemas deben soportar como minimo Ruteo estatico, VLAN en capa 3 y ruteo

dinamico en capa 3 para un escenario de redundancia geogréfico via OSPF. Es opcional
BGP.

CONSULTA Nro. 62

Referencia.- Pagina 84; Seccidén VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.
Equipos Balanceadores Internos, Funcionalidades de seguridad; donde se indica:

“El equipo debe de soportar 7'400,000 paquetes por segundo.”

Sirvase cconfirmar que se aceptara que el equipo soporte entre 4'000,000 a 7'400.000 atagques
por segundo, paquetes por segundo © cookies por segundo

Respuesta 62

Los sistemas deben soportar mecanismos de defensa contra ataques de denegacion de
servicios, paquetes por segundo, ataques por segundo o cookies por segundo. Se aceptara
gue soporten como minimo 4'000,000 en cualquiera de los tres escenarios mencionados.

CONSULTA Nro. 63
Referencia.- Pdgina 85; Seccidn VII, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.
Equipos Balanceadores Internos, Funcionalidades de Capa 2; donde se indica:

“Soporte minimo de 32,000 direcciones MAC
802.1d

802.1q

802.10d

802.1w

VLAN"

Dado existen topologias e implementaciones mejores recomendadas vy tipica, sirvase indicar
cudles de estos protocolos son mandatorios y en qué escenario

Respuesta 63

Agradecemos cefiirse a las bases.



CONSULTA Nro. 64
Referencia.- Pdgina 85; Seccién VI, Requisitos de los Bienes y Servicio Conexos, inciso 5.1.3.7.

Equipos Balanceadores Internos, Funcionalidades de Capa 2; donde se indica:

“Soporte minimo de 32,000 direcciones MAC
802.1d

802.1q

802.10d

802.1w

VLAN"

Confirmar si se aceptaré soportar minimamente 20,000 direcciones MAC.

Respuesta 64

También se aceptaran equipos que soporten nimero de 20, 000 direcciones MAC siempre
gue cumplan con todos los demas requisitos.

CONSULTA Nro. 65
Referencia.- Pagina 75; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.2 Servidores Blade de Virtualizacion Site Principal, donde se indica:

Meancris 256 GB da lecnokogia DOR-3.Capacidad de crecmiento de 760 GB
e memona o supen Por cada senador Blade

Sirvase confirmar que por principio de vigencia tecnologica se deberd ofertar la actual
tecnologia de memoria RAM (DDR-4) y no su version anterior (DDR-3).

Respuesta 65

Se debe ofertar la dltima tecnologia lanzada para la memoria de los servidores blade; es
decir se debera ofertar tecnologia DDR-4.

CONSULTA Nro. 66
Referencia.- Pagina 75; Seccion 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.2 Servidores Blade de Virtualizacion Site Principal, donde se indica:

2 procasadones de leenokogia Multicore y Mulithreading de al menos
10 Cores y 2 8 GHz Por cada servidr Blade

Procusadores £l servidor ofertado deberd tener un desenpado en SPECILrale
2006 baseing = 828 como minmo para valor base, £4008 valoes be-
nEn que estar pubicados en www spac org en el momentd de presen-
1a06n de las propuestas

Sirvase confirmar que por principio de vigencia tecnoldgica se deberd ofertar la actual
tecnologia de procesadores Intel Xeon E5-V3,



Respuesta 66

Se confirma que los procesadores a ofertar deberan ser de la mas reciente familia. En caso
de ofrecer procesadores Intel, debera ser la Ultima familia liberada Xeon E5, que debera de
tener un desempefio en SEPCint_rate2006 baseline=828.

En caso de que el procesador no se encuentre auditado se podra tomar como base para el
célculo un servidor con procesadores que pertenezcan a la misma familia de procesadores
0 hasta una familia anterior, aplicando la siguiente formula de rendimiento directamente
proporcional:

Medida ofertada= (Medida auditada x GHz ofertados x cores ofertados) / (GHz auditados x
cores auditados)

CONSULTA Nro. 67
Referencia.- Pagina 73; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.1 Chasis de Servidores Blade, donde se indica:

T »  Scporte de & menos 8 senadores 1ipo blade de 2 procesadores '

Capacddad o I chass Osbe s0ponar 108 servidores tipo blade con tecnalogia CISC. aon
L _Toeme a b solicitado

Sirvase confirmar que el chasis solicitado, debera soportar servidores que soporten
procesadores para aplicaciones de misidn critica de tecnologia CISC (E7).

Respuesta 67

Es necesario que los servidores blade soporten procesadores de arquitectura CISC tanto
para virtualizacion como para mision critica.

CONSULTA Nro. 68
Referencia.- Pagina 78; Seccion 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.5 Software de Virtualizacion de Servidores Blade, donde se indica:

o Que parmila crear conlenadores de vinuales con paliticas de uso de pnonza-
©0n de uso de recursos (procasador, memana, (sco)

Sirvase confirmar que dicha funcionalidad deberd estar soportada por el software de
virtualizacion a ofertar.

Respuesta 68

Se confirma que debe estar soportado por el software de virtualizacion.



CONSULTA Nro. 69
Referencia.- Pdgina 79; Seccion 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, Inciso

5.1.3.5 Software de Virtualizacion de Servidores Blade, donde se indica:

* Lasolcion debera ser capaz de mandorear de forma inteligente 10s senadores
fisicos y virluales, realizado un balanceo de carga de las maquinas virtugles en
forma autom@tica, o sea, moviendo 1as maquinas wrluales enlre s senadores
fisicos de acuerdo con la necesdad de recursos de CPU y memoria

Sirvase confirmar que dicha funcionalidad debera estar soportada por el software de
virtualizacion a ofertar.

Respuesta 69

Se confirma que debe estar soportado por el software de virtualizacion.

CONSULTA Nro. 70
Referencia.- P4gina 79; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.5 Software de Virtualizacion de Servidores Blade, donde se indica:

«La consola 06 adminisiracion caniraizada dabara permity 1a creacion dé fljos |
de trabajo (Workflows) para la automatizacion y orquestacion de los procesos
de vrtuslizacion

Sirvase confirmar que dicha funcionalidad debera estar soportada por el software de
virtualizacion a ofertar

Respuesta 70
Se confirma que debe estar soportado por el software de virtualizacion.

CONSULTA Nro. 71
Referencia.- Pdgina 80; Seccion 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.5 Software de Virtualizacién de Servidores Blade, donde se indica:

o Soportar la mgracion de los discos de las maqunas vitualkes enire una

LUN en un almacenamionio FC o iSCS1 a otra LUN en un almacenamiento

Funcionakdades: FC 0 ISCSI sin afacta la disponibilad de 0s servickos, 0 552, a1 apagar
18 mdquina virgal

Sirvase confirmar que dicha funcionalidad deberd estar soportada por el software de
virtualizacion a ofertar.

Respuesta 71

Se confirma que debe estar soportado por el software de virtualizacion.



CONSULTA Nro. 72
Referencia.- Pdgina 80; Seccion 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.5 Software de Virtualizacién de Servidores Blade, donde se indica:

«  Soportar la defincion de reglas para el balanceo de carga en base a 'O

Sirvase confirmar que dicha funcionalidad deberé estar soportada por el software de
virtualizacion a ofertar.

Respuesta 72

Se confirma que debe estar soportado por el software de virtualizacion.

CONSULTA Nro. 73
Referencia.- Pagina 74; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.1 Chasis de Servidores Blade donde se indica:

tos 10Gh por cada chasss. AGSMAS | £ o
WMNwmmk&BGbFC

Estos switches 0 equipos convergentes deberdn ser rackeabllas, lener
fuentes de poder y ventiadores ambos redundaries N+N o N+1 y de
cambio en caliente.

wmmamalmm4pua

Sirvase confirmar que los switches convergentes de los Blades se conectaran a los switches
core ofertados via 10G Ethernet.

Respuesta 73

Se confirma que los switches convergentes de los Servidores Blade se conectaran a los
switches core de la propuesta a 10G Ethernet.

CONSULTA Nro. 74
Referencia.- P4gina 74; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso
5.1.3.1 Chasis de Servidores Blade donde se indica:

wl'w o LaNTIIG.

(cam+cauedo20mdeimdtwcommirum) mhnciendopalpo
de conector validos los siguientes: SFP+ o Twinax. (E! tamaio de Twinax
debe ser de fabrica en su maama longitud disponible).

Sirvase confirmar que cuando se menciona que “todos los puertos de cada uno de los switches
deberan contar con su respectivo enlace”, hace referencia a los puertos activos solicitados en
los switches.

Respuesta 74

Agradeceremos cefiirse a lo solicitado.



CONSULTA Nro. 75
Referencia.- Pdgina 74; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.1 Chasis de Servidores Blade donde se indica:

Tmmmamm“ammw&mmw

Considerando que los equipos blades y el almacenamiento van a estar conectados en un
mismo gabinete, y con el fin de no exceder con la longitud del cable necesario para el correcto
cableado en el gabinete, Sirvase confirmar que se aceptaran propuestas con enlaces que
incluyan el conector + cable de 5 metros de longitud como minimo.

Respuesta 75

Agradeceremos cefiirse a lo solicitado.

CONSULTA Nro. 76
Referencia.- Pdgina 74; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.1 Chasis de Servidores Blade donde se indica:

Todos los puertos de cada uno de los swilches (LAN.SAN y Switches bla-
inclus arg ta.ansut -;-1 7 enlace

Sirvase confirmar si los equipos de comunicaciones solicitados estardn ubicados en el gabinete
propuesto o estarén ubicados en otro gabinete, de estar en el mismo gabinete, sirvase
confirmar que se aceptaran propuestas con enlaces que incluyan el conector + cable de 5
metros de longitud como minimo.

Si se considera ubicar los equipos de comunicaciones en otro gabinete del SIS, sirvase
especificar la distancia que existira entre el nuevo gabinete y el gabinete donde estaréan los
equipos de comunicaciones, para considerar los cables con la longitud correcta.

Respuesta 76

Agradeceremos ceiiirse a lo solicitado.



CONSULTA Nro. 77
Referencia.- Pagina 76; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.3 Servidores de Gestién para la Plataforma de Virtualizacién, donde se indica:

¥ T ~

Sirvase confirmar que por principio de vigencia tecnoldgica se deberd ofertar la actual
tecnologia de memoria RAM (DDR-4) y no su versién anterior (DDR-3).

Respuesta 77

Se debe ofertar la Ultima tecnologia lanzada para la memoria de los servidores blade; es
decir se debera ofertar tecnologia DDR-4.

CONSULTA Nro. 78
Referencia.- Pagina 76; Seccidn 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.4 Almacenamiento Centralizado Para la Plataforma de Virtualizacion, donde se indica:

02 Controladoras cada uno

El sistema de almacenamiento ofertado debera tener dos controladoras en configu-
racson Activo'Activo. Cada controladora tendra como minimo ocho nicleos

Controladoras del
sistema

Confirmar que se aceptaran arquitecturas que ofrezcan 04 controladoras, (Como
minimo, 02 para Blogques y 02 para NAS), siempre que la oferta incluya los 16 nlcleos
solicitados en total.

Respuesta 78

También se aceptaran arquitecturas que ofrezcan 04 controladoras, (Como minimo, 02 para
Bloques y 02 para NAS), siempre que la oferta incluya los 16 nicleos solicitados en total.

CONSULTA Nro. 79
Referencia.- Pagina 76; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.4 Almacenamiento Centralizado Para la Plataforma de Virtualizacion, donde se indica:

Debe contar con las capacidades de:

El sistema de almacenamiento ofertado debera contar con licencia de Tiering
aulomatico por el cual se aceleren los blogues gue tienen mayor transacciona-
lidad levandolos a una capa de disco mas rapida, se debe encontrar hicenciado
para la maxima capacidad soportada por el equipo de manera tal que la entidad
no tenga gque adquinr licéncias a futuro para esta funcionalkdad en este equipo.

e El sistema de almacenamiento ofertado debera contar con hcencias imitadas
de software Multipath y Failover a instalarse en los servidores.

e El equipo deberd incluir la funcionalidad de copias del lipo snapshots: El sis-
tema de almacenamiento ofertado debera eslar licenciado para efectuar copias
de informacién tipo “snapshot” y el licenciamiento debera ser para la maxima
capacdad soportada por el sistema, de tal manera que la entidad no tenga que
adquirir icencias por esla funcionalidad a futuro para este equipo.

e Un nmsmo sistema Operativo para la SAN y NAS

Funcionahdades

Respecto al parrafo “Un mismo sistema operativo para SAN y NAS”.

Confirmar que se aceptaran arquitecturas que ofrezcan 04 controladoras, (Como
minimo, 02 para Bloques y 02 para NAS), siempre que el hardware NAS sea propio del
sistema de almacenamiento, con sistema operativo especializado y que no debera
estar basado en sistemas operativos de propdosito general (Como Windows Server).



Respuesta 79

También se aceptara arquitecturas que ofrezcan 04 controladoras, (Como minimo, 02 para
Bloques y 02 para NAS), siempre que el hardware NAS sea propio del fabricante del sistema
de almacenamiento, con sistema operativo especializado y que no debera estar basado en
sistemas operativos de propdsito general o terceros.

CONSULTA Nro. 80
Referencia.- Pdgina 77; Seccion 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.4 Almacenamiento Centralizado Para la Plataforma de Virtualizacién, donde se indica:

e 40 TB efectivos como minimo configurados en arreglos RAID de paridad doble
(RAIDB o similar) de 28 discos como maximo.

. e Los discos instalados para brindar los 30 TB efectivos deben ser iguales y en

Capacidad de al- discos SAS.

NI oG e Se deberan considerar 2 discos de SPARE como minimo.

e 1TB efectvos como minimo configurados en arreglos RAID de paridad doble
(RAIDS o similar). En discos iguales SSD

El parrafo pide 40 TB en un arreglo RAID 6, y a continuacién, 30 TB en discos SAS e
iguales.
No se aclaran varios puntos:

1. El requerimiento no es alkcanzable con discos SAS de maximo 28 discos en
multiples fabricantes que cuentan con discos SAS de hasta 1.2 TB. Ademads,
dado que el requerimiento es espacio efectivo, tampoco es alcanzable con
discos de 1.6 TB.

2. Solicitamos aclarar:

a. Siel requerimiento son 30 o 40 TB efectivos.

b. Que se fije el tamafio del disco a un valor especifico. El mas adecuado
al requerimiento del cliente es de 1.2 TB SAS.

¢. Que no se limite a un méximo de 28 discos, sino que ello sea el valor
minimo de discos, de modo que se pueda entregar apropiadamente el
espacio en disco a la entidad.

Respuesta 80

El requerimiento quedaria de la siguiente manera:

“Se requiere un minimo de 40 TB efectivos en RAID 6 o Similar con discos iguales de 1.2
B S_AS (como tamafio maximo de disco). Para ello, el postor debera entregar la cantidad
de discos necesarios y considerar dos (02) discos de spare”.



CONSULTA Nro. 81
Referencia.- Pagina 77; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.4 Almacenamiento Centralizado Para la Plataforma de Virtualizacién, donde se indica:

e 40 TB efectivos como minimo configurados en arreglos RAID de paridad doble
(RAIDS o similar) de 28 discos como maximo.

, o Los discos instalados para brindar los 30 TB efectivos deben ser iguales y en
Capactdad de al- discos SAS.

facenamiento o Se deberan considerar 2 discos de SPARE como minimo.

e 1TB efectivos como minimo configurados en arreglos RAID de paridad doble
(RAIDB o similar). En discos iguales SSD

Sobre la capacidad de almacenamiento solicitada, la entidad solicita la implementacion de
RAID 6 para todos los niveles de disco solicitados. RAID 6 es adecuado para discos de gran
tamafio, ya que toleran la falla de hasta 2 discos en un mismo grupo. Sin embargo, para los
discos SAS de 10Krpm, se recomienda utilizar como minimo RAID 5, de modo tal que se
incremente el rendimiento en transacciones y se mejore la capacidad efectiva (Al reducir la
cantidad de discos de paridad necesarios para desplegar la solucién). Confirmar que se
aceptara que los discos de SAS se configuraran en RAID 5

Respuesta 81

El sistema de almacenamiento propuesto debera soportar ambas configuraciones de RAID
5y RAID 6.

CONSULTA Nro. 82
Referencia.- Pégina 77; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso
5.1.3.4 Almacenamiento Centralizado Para la Plataforma de Virtualizacién, donde se indica:

~ e El sistema de almacenamiento ofertado debera soportar arreglos de paridad
Proteccion RAID simple (RAID5 o similar), RAID de paridad doble (RAID6 o similar) y Espeja-
miento (RAID10 o similar).

Confirmar que respecto al parrafo de RAID 5 o similares, se refiere al uso de al menos de 4
discos de datos y un disco de paridad distribuida, en una cantidad de discos no menor a 5.

Respuesta 82

Se precisa que las configuraciones de un RAID 5, debera ser en configuracion 4+1, es decir,
4 discos de datos y 1 de paridad.



CONSULTA Nro. 83
Referencia.- Pagina 77; Seccion 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.4 Alimacenamiento Centralizado Para la Plataforma de Virtualizacién, donde se indica:

e 40 TB efectivos como minimo configurados en arreglos RAID de paridad doble
(RAIDG o similar) de 28 discos como maximo.

e Los discos instalados para brindar los 30 TB efectivos deben ser iguales y en
Capacidad de al- discos SAS.

macenamiento o Se deberéan considerar 2 discos de SPARE como minimo.

e 1TB efectivos como minimo configurados en arreglos RAID de paridad doble
(RAIDS o similar). En discos iguales SSD.

Respecto a los discos SSD sirvase confirmar que los discos deberdn estar disponibles para data
critica de la institucién y el sistema de almacenamiento deberd incluir la capacidad de utilizar
un porcentaje de dicho disco como memoria cache (lectura y escritura).

Respuesta 83
Los discos SSD deberan poder configurarse como memoria cache (lectura y escritura).
CONSULTA Nro. 84

Referencia.- Pagina 77; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso
5.1.3.4 Almacenamiento Centralizado Para la Plataforma de Virtualizacién, donde se indica:

e Debe contar con las capacidades de:

e El sistema de almacenamiento ofertado debera contar con licencia de Tiering
automatico por el cual se aceleren los bloques que tienen mayor transacciona-
lidad llevandolos a una capa de disco mas rapida, se debe encontrar licenciado
para la maxima capacidad soportada por el equipo de manera tal que la entidad
no tenga que adquirir licencias a futuro para esta funcionalidad en este equipo.

e El sistema de almacenamiento ofertado deberé contar con licencias ilimitadas
de software Multipath y Failover a instalarse en los servidores.

e El equipo debera incluir la funcionalidad de copias del tipo snapshots: El sis-
fema de almacenamiento ofertado debera estar licenciado para efectuar copias
de informacion tipo “snapshot” y el licenciamiento debera ser para la maxima
capacidad soportada por el sistema, de tal manera que la entidad no tenga que
adquirir licencias por esla funcionalidad a futuro para este equipo.

e Un mismo sistema Operativo para la SAN y NAS

Funcionalidades

Respecto al tema de Tiering automdtico, confirmar que la aceleracién de los bloques
solicitados se obtiene mediante el movimiento de datos y no mediante la copia de los datos a
un nivel de disco de mayor rendimiento. Asimismo, confirmar que este movimiento de datos,
debe estar soportado como minimo, entre 3 niveles de disco.

Respuesta 84

La Entidad requiere que el Tiering automatico soporte el movimiento de datos en al menos
tres tipos de disco indicados en la capacidad de almacenamiento.



CONSULTA Nro. 85
Referencia.- Pagina 77; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.4 Aimacenamiento Centralizado Para la Plataforma de Virtualizacion, donde se indica:

e Debe contar con las capacidades de:

e Elsistema de almacenamiento ofertado deberé contar con licencia de Tiering
automatico por el cual se aceleren los blogques que tienen mayor transacciona-
lidad llevandolos a una capa de disco mas rapida, se debe encontrar licenciado
para la maxima capacidad soportada por el equipo de manera tal que la entidad
no tenga que adquirir licencias a futuro para esta funcionalidad en este equipo.

o El sistema de almacenamiento ofertado deberé contar con licencias ilimitadas
de software Mullipath y Failover a instalarse en los servidores.

o El equipo debera incluir la funcionalidad de copias de! tipo snapshots: El sis-
tema de almacenamiento ofertado deberé estar licenciado para efectuar copias
de informacion tipo “snapshol” y el licenciamiento debera ser para la maxima
capacidad soportada por el sistema, de tal manera que la entidad no tenga que
adquirir licencias por esta funcionalidad a futuro para este equipo.

¢ Un mismo sistema Operativo para la SAN y NAS.

Funcionalidades

Respecto al tema del requerimiento de Multipath, favor confirmar que el mismo se solicita
para la plataforma de virtualizacion ofertada por el postor.

Respuesta 85

Las Licencias de Multipath y Failover debe ser licenciado para la plataforma de
virtualizacion de servidores ofertado por el postor.

CONSULTA Nro. 86
Referencia.- Pagina 77; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.4 Almacenamiento Centralizado Para la Plataforma de Virtualizacion, donde se indica:

e Consola de administracion gréfica basada en web.

e Niveles de desempenio del sistema a nivel de puertos, controladoras o proce-
sadores, discos y volimenes. La administracion deberé entregar detalles de
desemperio y reportes histéricos (con un software especializado) del sistema a

Administracion nivel de puerlos, controladoras o procesadores y volimenes. Se debera incluir
licencia para la capacidad méxima soportada por el equipo, de manera tal que
el SIS no tenga que adquirir licencias a futuro para esta funcionalidad.

« Elsistema de almacenamiento ofertado debera reportar fallas de manera auto-
matica via correo electronico y debera también reportar al fabricante.

Confirmar que se requiere dentro de los servicios de administracion, la capacidad de estimar el
crecimiento de datos (Capacity Planning), permitiendo generar reportes que predigan cuando
se consumird el espacio en disco.

Respuesta 86

Agradeceremos cefiirse a lo solicitado.



CONSULTA Nro. 87
Referencia.- Pagina 75; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.2 Servidores Blade de Virtualizacion Site Principal, donde se indica:

HMemoria 256 GB de tecnalogia DDR-3 Capacidad de crecimiento de 760 GB
de memoria o supenior Por cada senidor Blade

Sirvase confirmar que los 256GB de memoria RAM solicitados deberan ser usados con tamafios
de bancos de memoria que permitan realizar upgrade a la capacidad de crecimiento solicitada
de 760GB de memoria sin necesidad de reemplazar las memorias iniciales.

Respuesta 87

Los 256 GB deben ser proporcionados con el tamafio de bancos de memoria con los cuales
se logra los 760 GB.

CONSULTA Nro. 88
Referencia.- Pagina 73; Seccién 5, Lista de Bienes, Plan de Entrega y Especificaciones, inciso

5.1.3.1 Chasis de Servidores Blade, donde se indica:

e La administracion debe permitir conexion via consola Local o Remota con in-
terfaz gréfica que permitan el encendido y apagado remoto.

» Elsistema debe incluir la administracion de energla con manejo de umbrales
licenciada para lodos los servidores soportados en €l o los enclosures.

« Elsistema de administracion de! sistema debe ser capaz de asignar privilegios
a usuarios dependiendo de su rol,

o Debe permitir la creacion de perfiles o imagenes por servidor blade, los cuales
seran aplicados independientemente de la ubicacion fisica del servidor al inte-
rior de un gabinete o los gabinetes que formen parte de! mismo dominio de
administracién en caso del remplazo del servidor biade.

» Laadministracion debera ser via GUI o web segura utilizando el profocolo SSL
0 SSH,

o La solucion de administracion debe ser redundante y el proveedor debera in-
cluir el hardware necesario en caso de requerirse (un servidor redundanle e
independiente para implementar e! software de Gestién y Monitoreo) y las b-
cencias necesarias para la capacidad méxima de servidores que soporten to-
dos los chasis ofertados y que habiliten todas las funcionalidades solicitadas
con licenciamienlo perpetuo,

Gestion

Sirvase confirmar que el software de gestién deberd tener la capacidad de gestionar servidores
blade y servidores de rack vistos desde la misma consola. Las politicas de configuracion deben
poder ser aplicables tanto a servidores de blade como a servidores en formato rack.

Respuesta 88

Agradeceremos cefiirse a lo solicitado.



CONSULTA Nro. 89
Referencia. - Pagina 81; Seccién VII. Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos, inciso 5.1.3.6
EQUIPOS DE COMUNICACION SWITCH CORE, donde se indica:

e Elswich debera manejar un desempeio de 950 Gbps en capa 2 y 160 Gbps
encapal

o Elswitch debera contar con una capacidad de conmutacion de paquetes de
714Mpps en capa 2 y 240 Mpps en capa 3.

o Elswitch debera proveer 32 puertos LAN duales 1/10GE con manejo de FCoE

e Los conectores de 10GE deberan dar la opcidn de conectar en fibra o en co-
bre.

o  Elswitch debera soportar un mddul de expansion de hasta 16 puertos, sea
1/10 Gigabit Ethernet o FCoE usando interfaces SFP+ o 16 puertos 8/4/2/1-
Gbps de Fibra Canal Nativo usando SFP o SFP+. El uso de 1/10 Gigabit Ether-
net o Fibra Canal es mutuamente excluyente, pero debe ser seleccionado de
manera independiente por cada puerto.

- e A ms sl oae

Sirvase a confirmar que se estd requiriendo proveer el médulo de expansion, debido a que
solo dice “soportar” mas no “proveer”

Respuesta 89

El postor debe proveer dicho médulo dentro de la propuesta de SWITCH CORE
CONSULTA Nro. 90

Referencia. - Pagina 81; Seccién VII. Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos, inciso 5.1.3.6
EQUIPOS DE COMUNICACION SWITCH CORE, donde se indica:

» Elswitch debera manejar un desempeno de 960 Gbps en capa 2 y 160 Gbps
encapal

e Elswitch debera contar con una capacidad de conmutacion de paquetes de
714Mpps en capa 2 y 240 Mpps en capa 3.

e  Elswitch debera proveer 32 puertos LAN duales 1/10GE con manejo de FCoE

¢ Los coneclores de 10GE deberan dar la opcidn de conectar en fibta o en co-
bre.

o Elswitch debera soportar un moduk de expansion de hasta 16 puertos, sea
1/10 Gigabit Ethernet o FCoE usando interfaces SFP+ o 16 puertos 84/2/1-
Gbps de Fibra Canal Nativo usando SFP o SFP+. El uso de 1/10 Gigabit Ether-
net o Fibra Canal es mutuamente excluyente, pero debe ser seleccionado de
manera independiente por cada puerto.

A we sas e

En total se estan requiriendo 48 puertos entre fijos y de expansién por médulo. Sin embargo,
en el mercado existen diferentes soluciones para proporcionar esta cantidad de puertos. Por
lo tanto, en favor a una mayor participacion de postores y marcas:

Sirvase a confirmar que se podran ofertar equipos de 48 puertos fijos.

Respuesta 90

También se podran ofertar equipos de 48 puertos fijos, siempre y cuando cumplan con los
requerimientos establecidos.



CONSULTA Nro. 91
Referencia. - Pagina 81 y 82; Seccién VIl. Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos, inciso
5.1.3.6 EQUIPOS DE COMUNICACION SWITCH CORE, Funcionalidades LAN.

Dentro de los requerimientos de las Funcionalidades LAN, no se indica el soporte de ninguna
tecnologia que permita extender la red entre Data Centers pese a que los equipos seran
ubicados en un Site de Contingencia. Por lo tanto, para poder asegurar la alta disponibilidad de
los servicios del SIS se debe extender la red entre ambos sites (principal y contingencia). Segun
la IETF el protocolo estandar mds adecuado y recomendable para esta tarea es el VXLAN, por
lo cual se recomienda que se soporte dicha tecnologia en los Switches Core. Por otro lado,
para tener una adecuada escalabilidad en una red extendida por VXLAN, la IETF recomienda
soportar MP-BGP EVPN

En conclusion, se debe agregar dentro de las funcionalidades LAN:

Sirvase a confirmar el soporte de VXLAN Bridging y Routing, con MP-BGP EVPN como plano de
control.

Respuesta 91

Los equipos de comunicacion switch core deberan contemplar todas la funcionalidades
necesarias para gestionar y controlar una LAN extendida entre los dos sites.



CONSULTA Nro. 52
Rederencia. - Pdgina 81 y B2; Seccidn VII. Reguisitos de los Bienes y Servidos Conexos, inciso
5.1.3.6 FQUIPOS DE COMUNICACION SWITCH CORE, donde se indica
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La tecnologia FCoE permite wirtuallzar el protocolo Flbre Channel dentro de una VIAN de
Ethernet de manera que ambos protocolos Ethemet y Fibre Channel puwedan compartic &
mismo medie Nsico

Asimismo, sopotar Flee Channel en o SWITCH CORE permite corwerger LAN & SAN en una
misma topologia shorrando switches, cabieado, administracidn, etc,

Sin embargo, exsten otras tecnologias en el mercado que permiten converger LAN y SAN al
tener conexiones SAN sobre Ethernet como 8051, gualando & Fibee Channel vy FCoE en
rendimiento y dispanibilidad permitiendo ahorrar en switches, cableado, adminstracion, &1c
@l cual es @l chj@etivo inical del requerimiento. Ademas, la tecnclogia ISCSI no necesita soportar
NINEUN Prolocolo extra, ok Ethernet 1o que o hace versatil y flexble a cuaiquier soluoén.

Sirvase s confirmar que se podrdn ofertar sakciones de solo Ethernet (1/10 Gops), v que sobre
Ethernet se proporconard conexoness SAN medante 5CSI

Respuesta 92

Se necesita soportar al menos Fibre Channel over Ethernet (FCoE) con la finalidad de tener
una convergencia entre nuestra red LAN Ethernet y nuestra red SAN Fibre Channel. Por lo
tanto, también se podran ofertar soluciones que soporten Ethernet y FCoE, en este caso se
obviaria todas las Funcionalidades SAN:

+ Soports nafivo en puertos de FC en modos E, F, TE, VE. NP v VF.
* Soporte de dominios logicos SAN

Funcionalidades | ®* Traceroute de Fibee Channel

SAN « Troncalizacién de dominios légicos SAN

«  JFoning estandar

* Seguridad de puerto

En caso de que el postor oferte el médulo de expansion; el requerimiento minimo sera de

16 puertos 1/10 Gigabit que soporten Ethernet y FCoE usando interfaces SFP+.

CONSULTA Nro. 93
Referencia. - Pdgina 2€; Secckdn VIi. Reguisitos de los Benes y Servicios Conexos,
Cin0 5.1 3 8 SWITCHES DE RED DE BORDE, donde se indica:
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LOS trassceivers QSPF4 requernidos soportan welocddades de 40 Gops, vy manejan el protocolo
A0GHRase-SRe

Sirvase a confemar gque el requenmiento es de conectividad de Sbra maflimodo 40G8ase-5R4
y no 10GBase SR Ademas, el uso de enlaces Twinax deberd ser con termimaciones Q5FP+ y no
SPF+ como se indica.



Respuesta 93
Se precisa que el requerimiento es de contar con al menos dos (02) transceivers QSFP+

para conectividad de fibra multimodo 40GBase-SR4 hacia los switches Tipo 1. También es
valido el uso de enlaces Twinax (cables de cobre con terminaciones QSFP+) de 5 m de
longitud que cubran estas necesidades de interconexion.

CONSULTA Nra., 94
Referencia. - Pégina BE; Seccidn VI Requisitos de los Bienes y Servicios Conexas, rcisa 5.1.3.8

SWITCHES DE RED DE BORDE, donde se ndica

Cab) B rednery Bgan RAadeare o sohame ascoral pars logrer sl deberd
o e mchade

« B switch debenh coslar con & reeses 48 pesnns g V1D Gips Eh mzalecios v
Pty v

+ [ swech sebets comier con 8 mercs § peocs de upieh (Perando Cate v en
40 GeE CGFP»

o Cade swich debert contar oon ol meros 805 107) pacanen Q577 pass co
recrwded de s mubtmodo T00base SR hecae ke swtches Tgo T Tardtn o5
vihdo of wio de endsces Iwnas (oabies de cobee con teemenacorme 55F4) de S

G cagoud gue TS eCHs necacaiades de meercaneTOn

Se indica gue habrd conexiones de 40 Ghps hacis los switchas Tipe 1. Sin embargo, no se
define ningun otro tipo de switch a excepcidn del Switch Core

Sirvase a canfirmar que ¢ Switch Tipo 1 es el Switch Core, &n tal caso solo & estan reguriendo
ko siguientes tipas de puentos (110 Gbes):

- Tlm;‘vawnwumcn AL
LAgh=" -2}

o Elowtzh sohedd 0ol GON #88 CapacEad de conTetason Se pagecics de
Tdlippe on cape 2 y M0 Vpps en capa 3

«  Eiganch sebers proweer 37 puertos LAN dusies IWHIGE con manep de FCoE

* Los coneciores de WIGE deberin dar la oposln de coneciar an Ses 5 on oo~
b

*  Elpwitch deberd soporiar un mbduie de & paviein de hasta 16 pesnoc wee
171 Ggane Ethemer 3 FCof usando seerinon: SFF+ o 16 puecs BADT.
Gipe de Fitra Canal Natws wnande SF7 o SFP+ £l wso de VID Ggabe Eder-
et © Fibwe Cand £6 munaarsenie sschuyents pero debe ser selecoonade de
manercs reepencenie por cads puero.

-

Paor lo taro, no es posible reallzar conexlones de #0Gohps del tipo 40GRase-SRA,

Sirvase & modificar @l eguerimiento de manera que se induyan puertos de 40Ghns del tipo
QSFP+, segan nuestra recomendacian serlan al menas & puertos de 20Gbps en cada Switch
Core, teniendo en uso 4 para los Switches de Borde y 2 pusrtos extras para futuro crecimiento,
Adermds, w= debe inciuir ocho (O8] transceivers de corto alcance para soportar la conectwided
hacia los Switches de Borde,

Respuesta 94

Se precisa que el Switch Tipo 1 es el Switch Core. Por lo tanto, se agrega en la seccion
5.1.3.6 EQUIPOS DE COMUNICACION SWITCH CORE - Premisas Generales el
siguiente requerimiento:



El switch debera proveer seis (06) puertos QSFP+ de 40G, se debera incluir al
menos cuatro (04) transceivers QSFP+ para conectividad de fibra multimodo
40GBase-SR4 hacia los Switches de Borde. También es valido el uso de enlaces
Twinax (cables de cobre con terminaciones QSFP+) de 5 m de longitud que cubran
estas necesidades de interconexion.

CONSULTA Nre. 95
Referancia. - Pdgina &7, Seccidn VI Regquistos de los Blenes y Servicios Conexos, inciso 5.1.3.8
SWITCHES DE RED DE BORDE, dande se indica

o Ueerl oomar oon svmiiacen § conbgaraciin de ipe GL ¢ U | e Tomra g0 |
fca ylines de comandar)

o Lo hetrareerva dobe provnty ond 32 capaceiad ¢ coryanbddsd com prosacok
de devosrvreeric de oqapos d vl ev bation prod soour bse Corve @rdea
Address Recotmon Protoca (ARF), erte sioe

o Deberd propormns fua de babac v httenenin megades oue dpaden 2 kot

. sivwstadones de 1) 5 susian npaamens e mtampconee del sarac recke

Advaisraciin y nedscmes sbw b dogadsain de rerdrrero b poubies soboones S

Wontoree Srenis ¥ Iy Taddys $4°3 1T CRNAS 10 OPUTAS

o Daiera posseer ‘ablercapanses setdsdon pars ol arsinn vy cont e’ ba cperen
03 el svairw) g soldet Lag Sobcaisnes (#0020 B¢ Peguast ¢ b PICSTe;
clywe 30 rerdrnert - depondeeiad

» Lo herarseria de geviin griiice deberd coviae con una vaia Web.

o 0006 W6 SUsD0E PHOPUnilng Geberde 4o (OMPETIT AR WENC BE0C #N JACIOn

[ is)

Sirvase a confiemar que dichos mquerimientas son scbee |3 plataforma de administracion y
MONILOMRO gue gestionars ks switches de borde, asi como ko switches corg.

Respuesta 95
Los requerimientos son de la plataforma de administracion y monitoreo que gestionara los

Switches de Borde y los Switches de Core.

CONSULTA Nro. 96
Referencia - Pagina 83; Seccion Vi, Regustos de los Bienes y Servico Conexos, inoso 5.1.3.7
Equipos Baancsadores Internos, Capacidad de Capa 2; donde se indica:

Se reguiere que s oQUPOS ceenten con las funconakdades basicas como
son

STP

VLANS basadas en puemos

807 1q (Procdsd)

(802 3ad] Link Aggregaton Control Protocol

Cipacdades d¢ caps 2

Debido a que el protocole STP €5 un protocoio de capaZ que por lo general se ejecuta en
bridges y switches, agradecemos conferar gue of soporte del protocolo STP pueda ser
opcians y na mandstosic

Respuesta 96

Agradeceremos cefiirse a lo solicitado.



COMSULTA Nro. 97

Raferancia.- Pdgina B3; Seccién VI, Reguistos de los Blenes y Serviclo Conexos, Incise 5.1.3.7.
Equipos Balanceadores Intermos, Capacidad de Capa §; donde se indics:

Los Equpos dederdn de contar con D6 siguenies profocoios
Ruteo estirtco

Ruteo enre VLAN'S

RP2

08FF

BoP

Cagacdudes do caps 3

Debido 8 que o protocolo BGP se uss normalmente en |s interconesién de redes conactadas
directamente sobre un backbone de internet, Agradeceremos confiemar que el soporte de
protocoko BGP sea opcional y no mandatorio.

Respuesta 97
Los sistemas deben soportar como minimo Ruteo estatico, VLAN en capa 3 y ruteo

dinamico en capa 3 para un escenario de redundancia geogréfico via OSPF. Es opcional
BGP. Ver respuesta 61.



