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INSTRUCTIVO PARA PROGRAMAR CITAS

El presente instructivo lo ayudara en el proceso de programar una cita por medio del Sistema
de Reserva de Citas.

Por medio de este sistema puede programar una cita para revisar un expediente o para ser
atendido por un secretario relator o por un representante de la Oficina de Atencién de Quejas.

Los pasos a seguir son los siguientes:

PASO 1: Una vez abierta la pagina web del Tribunal Fiscal (http://tribunal.mef.gob.pe), en la
segunda columna de la derecha (“RESERVA DE CITAS”), en Novedades, seleccionar “Leer mas”.
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Tribunal Fiscal

El Tribunal Fizcal ez un drgano resolutivo del Ministerio de Economia v Finanzas que depende administrativamente del Ministro, con autonomia en el ejercicio
de sus funcicnes especificas.

Leer mas

Conoccer mas acerca de: Funciones, Esfructura organica, Conformacion de Salas Especializadas y Oficina de Atencién de Quejas

ATENCION AL CIUDADANO NOVEDADES TRIEUNAL FISCAL NOTIFICACIONE S POR MEDIO
ELECTRONICO DEL TRIBUMNAL FISCAL
Sede Central del Tribunal Fiscal

Calle Diez Canseco N° 258, Miraflores, Lima - donde erva de Citas

se ubica la Mesa de Paries.
Otra Sede

Av. Javier Prado Oeste N° 1115, San Isidro, Lima .

Sistema de Alertas
== Leer mas

: Muevo Sistema de Mofificacion Elecironica
i vigente a partir del 01/02/2015

Horario de atencidn: lunes a viermes de 9:00 a 17:00
horas.

Teléfonos:
(511) 446-9696
(511) 446-1219
(511) 446-4581
Anexos 5101 y 5109
Direccion electronica:
TribunalFizcal@mef gob_pe

JURISPRUDENCIA TRIEUNAL FISCAL

SALAST ¥ 12 TRIBUTOS MUNICIPALES

Se hace de conocimiento que a
partir del lunes 03 de febrero de
2020, la lectura de expedientes e
informes. orales que corresponden a
las Salas Especializadas en Tributos
Municipales 7 y 12, se realizaran en
la Sede Central del Tribunal Fiscal -
calle Diez Canseco N° 258,
Miraflores.

== Leer mas

Usuarios  Afiliados  al Sistema de
Motificacién Electrénica Anterior
== Leer mas

Usuarics no afiliados con expedientes
pendientes de resolver en el Tribunal
Fiseal == Leer mas

i Acceso solo para la  Adminisiracion
i Tributaria »> Leer mas
i Acceso Directo a Buzon Electronico

== Leer mas




PASO 2: Hacer click en la imagen del “Sistema de Reserva de Cita”.
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PASO 3: A continuacidn el Sistema le pedird el nimero de expediente que desea revisar o
respecto del cual, desea ser atendido. Seleccionar “Buscar”.

Sistema
Reserva
de Citas

1.- EXPEDIENTE ‘ Afio VH Mumero.. ‘

PASO 4: Luego el sistema le pedird si solicita la cita por parte de la administracién o por parte
del contribuyente. Asimismo debe seleccionar el tipo de cita e ingresar datos adicionales para
la reserva.

Tipo de Cita:

e (Cita para atencién
e Revision de Expedientes




A continuacion se muestra el “Formulario de Reserva de Citas”, en el que debe ingresar los datos
necesarios para dicha reserva.

Formulario de Reserva de Citas

Sistema
Researva
de Citas

1.- EXPEDENTE | Afio || wamiE,

2.-DATO S PARA RESERVAR CITA

| TIFD USUARKD S || TP OE CITA o |

ngrase sus Nomres y Apellloos |

| Tipo de Documanta R || Ingrese & ndmend de Bu socumanho |
| ngrase su comao elecindnico || Ingrese su Kefono |
| Fecha de Cits || Salecclone Horarlo e |

I-NVALIDAR Y ENVIAR

FRTme "/ | REPITA EL TEXTO | m

PASO 5: Una vez completados los datos en el “Formulario de Reserva de Citas”, presionar el
botdn “Grabar” para generar la reserva, la que sera remitida al correo electrdnico registrado en
el formulario. A continuacién, se muestra un modelo del correo electrénico remitido por el
sistema:

52 Responder [£2 Responder atodos (5} Reenviar

miércoles 10/06/2020 12:30 p.m.

Reserva de Cita - Tribunal Fiscal

Para

Estimado usuario :
Se ha generado una cita para revision de expediente.

Detalles de la cita:

Expediente N°:

Fecha : 15/06/2020

Hora : 10:30-11:00

Lugar de revision : Calle Diez Canseco Nro 258, Miraflores, Lima.

MNota: Recuerde gue deberd ser puntual para no perder la cita. Solo se atender3 al contribuyente o representante
acreditado en el expediente.

Recuerde ser puntual vy revisar las consideraciones respecto a la programacion de citas,
publicadas en la pagina web del Tribunal Fiscal, en las que encontrard informacién sobre los
horarios, turnos, entre otros.




