ES COPIAAUTENTIGADA

ANEXO

JUAN ECHEVARRIA ARELLANO '

Sacretgrio General

Ministerie de Ecenemia y Finanzas

MATRIZ DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO EN MATERIA DE SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA MODIFICADO POR EL D.S. 025-2010-PCM
SECTOR ECONOMIA Y FINANZAS

Objetivo General: Mejorar la calidad, la eficiencia y la oportunidad de los procedimientos y servicios administrativos gue la administracion piblica brinda a la ciudadania y los actores privados

/ o
< META 2011
OBJETIVOS i VALOR DE LINEA ENTIDAD U ORGANO
ry ACTIVIDAD INDICADOR UNIDAD DE MEDID,
ESTRATEGICOS 2 BASE FRIMER SeaUNDL IR RHENTES BEVERIFICAGIGH RESPONSABLE
SEMESTRE SEMESTRE
Simplificacion y oplimizacion de los ) y
procesos administralivos internos|Numero de dias dliles promedio de o Infuml‘le dela D.IIECCIDH de CONASEY
g i o i Dias uliles 20 25 25 Emisores dirigido a la L ;
para la atencion de tramites sobre|alencion de tramite de oferta publica P b Direccion de Emisores
oferla publica. erencia General
Adseuacion de i s Numero de procedimienlos adecuados a i gl i
melodologia  de costos enf I melg i Procedimiento 0 0 1 Porlal Inslitucional del MEF | Oicina de Planeamiento,
procedimientos del TUPA 9 Inv.ersm.nes Y
Racionalizacion
1. Generalizar la gestion por o
procesos en los MEF
imi Nime: M les de P imi i i
procedimientos y  108|giah0racien de MAPROS Umerp de-Manooies: 09 rooedmenibe) posunene 0 0 2 Portal Institucional del meF | Oicina de Planeamiento,
servicios administrativos por elaborados Inversiones y
medio de mecanismos Racionalizacion
definidos por el ente reclor.
MEF
Actualizar el TUPA con|, .. i i o e Oficina de Planeamiento,
) s Proc 1 3
orocedimisntbssimpliicados. Namero de Procedimientos Simplificados Procedimiento 0 0 2 Portal Institucional del MEF P
Racionalizacion
(Numero de transacciones realizadas por SUNAT
Virtualizacion de Transacciones. medios virluales / Tolal de Transacciones Porcenlaje 40.50% 0% 45% Estadisticas primarias Intendencia Nacional de
realizadas que son virlualizables )x100 Servicios al Conlribuyente
Informe de la Oficina de
Sistemas 1 0 1 Tecnologia de Informacion
. dirigido a la Gi ia G |
Sistemas de informacion|Nomero de Sislemas de Informacion st aba o bk Olici %O:{ASE‘I" iad
—_— interconectados interconectados lcmalnfirr:;:igr?gla 9
Hg_\’ﬂll’ﬁ-\'}ersalizar en forma . Informe de la Oficina d"f
pmgr\eéfvd ol tiso. Wilnsb Sistemas 1 1 0] ‘T‘e;nologla de lnfqrmacion
e Ias lecrmlngxas e dirigido a la Gerencia General
.;‘%’rr!‘ﬁ‘,"’” de lla Numero de implementaciones realizadas
comunlcgcui!; d - bl - en los diversos madulos del Sistema OSCE
distintais=gn g pul i Electronico de Conlrataciones del Estado Nociohes 64 30 3 Portal SEACE Direccion del SEACE
E‘prorgover al elnance Ie como parte de la mejora continua del
aer;mzus en linea  por 1 » jministracion y desarrollo del|Sistema
AR Sislema Electrénico de
Conlrataciones. . ) OSCE
(Entidades que regislran sus conlralos en Portal SEACE Di ion de S S
el SEACE / Tolal de Entidades del Estado Porcentaje 50% 20% 30% (fi;fime o F'.'E“i,‘[’“ £ ”Ee{“:j'“"'
Peruano con usuarios del SEACE) x 100 m SEAIESSION Y =SCIoS
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Objetivo General: Mejorar la calidad, la eficiencia y la oportunidad de los procedimientos y servicios administrativos que la administracion publica brinda a la ciudadania y los actores privados

META 2011 -
ORJETIVOS AGTIVIDAD INDICADOR UNIBAD & MeDiDA | YALOR DE LINEA — e SEGUNDD | FUENTES DE VERIFICAcioN |  ENTIDAD U ORGANO
ESTRATEGICOS BASE RESPONSABLE
SEMESTRE SEMESTRE
Desarrollar e implemenlar los PROINVERSION
aplicalivos que sean necesarios|, . uoienios del TUPA con alencion on : i Oficina de Administracion y
para que los adminislrados puedan line implementadas Porcenlaje 6% 13% B6% TUPA de la Entidad e Inlernet Finanzas y Direccion de
iniciar sus {ramiles a lravés de la Facilitacion y Promocion de
internel Inversiones
Oficina de Conltrol Instilucional MEF
Alencion de quejas y denuncias via Nimiern di Cludadanos:atendides Clubadirnos 0 80 80 ¥ QHCIlIa r!e Alencion al ) Oficina de Atencion al
web. Usuario Tramile Documentario Usuario Tramite
y Archivo Documentario y Archivo
2. Universalizar en forma Oficiia té Atarcian al Usiia MEF
. L 2 i " rio, 3 o
progresiva el u59 inlensivo, Impleme!uacl:t'on de VIF??OS Demo Videos implementados idhos 0 1 0 Tramite Documentario y Oficina dg Aiencpn al
de las lecnologias de la|para la difusion de servicios. Arekioe Usuario, Tramite
informacion y de la Documentario y Archivo
comunicacion en las
distintas enlidades publicas
y promover la demanda de o .
servicios en linea por la Ar,.tua.llzacmn del SIS!EIT‘!E de BANCO DE LA NACION
ciudadania. T[an.!“e“ Documentatio CON| 4 vance de Implementacion Porcenlaje 100% 90% 100% .lnfl_jarme s avance; M?””?'. Seccion Tramile
ampliacion a 10 regionales a nivel Técnico; Aclas de capacitacion :
3 Documentario
nacional.
SUNAT
Promover el uso del servicio de Intendencia Nacional de
Consultas de Aduanas a lravés del|(Consultas atendidas/Tolal consullas)x100 Porcentaje - 90% 90% Reportes OAUSA-INTA Técnica Aduanera - Oficina
Porlal SUNAT de Atencion al Usuario del
Servicio Aduanero
Qestion o de : Telcnologla‘ ; s Términos de Referencia y/o FONAFE
Informacion y Comunicaciones en|Numero de procesos oplimizados en la . i = & E 2
: i " ’ . Procesos 6 Procesos a 5 Convenios de Conlralacion Gerencia de Operaciones
las Empresas bajo el ambito dejgestion corporaliva TIC's Cofpotativa
FONAFE
T -
T v
¥ al personal de
o TS
adgs publicas de
Z I competencias|Implementacian de un Reportes de la Oficina de MEF
adecu: ‘5‘? para facilitar sulprocedimiento para la atencion de|Procedimiento incorporado al Manual de Procedimients 0 1 0 Control Institucional y la Oficina Oficina de Atencion al
I On gon la ciudadania y|quejas y denuncias de los|Procedimienlos de Atencion al Usuario Tramile Usuario Tramite
resas, e incenlivar|ciudadanos Documenlario y Archivo Documentario y Archivo
SuU parlicipacion ¥
motivacion.
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Objetivo General: Mejorar la calidad, la eficiencia y la oportunidad de los procedimientos y servicios administrativos que la administracion publica brinda a la ciudadania y los actores privados

OBJETIVOS VALOR DE LINEA bt i
; ACTIVIDAD INDICADOR UNI EDIDA ENTIOAD LIGROANO
ESTRATEGICOS DAD DE M BASE PRIMER SEGUNDO FUENTES DE VERIFICACION RESPONSABLE
SEMESTRE SEMESTRE
Madificar el TUPA de la Enlidad ECINVERSION
efectuando una simplificacion de o " . ) .
los procedimientos administralivos Procedimientos del TUPA simplificados Porcentaje 0% 0% B1% TUPA de la Enlidad Oficina d.e Pla.niﬁ(?é}cic')n ¥y
contenidos en él. Racionalizacion
SUNAT
4. Involucrar a los dilerentes Intendencia Nacional de
actores para impulsar y|Sensiblizacion al  contribuyenle[(Nimero de usuarios de procedimientos y Sistema de consultas del Servicios al Conlribuyente.
consolidar el proceso delrespecto a sus derechos como|servicios administrativos notificados via Porcentaje = 80% - buzon elecironico mensajes Intendencia Nacional de
simplificacion administrativa [usuario. buzon electrdnico / lal de usuarios) x 100 dejadaos en el buzon Técnica Aduanera - Oficina
de Atenci6n al Usuario del
Servicio Aduanero.
Conformacion del Comité de Alla G
Direccion y del Equipe de Mejora[Resolucion aprobada Documento 0 1 Q Intranet ONP g
: Gerencia General
Continua
5, Oplimizar el marco
ngrrng;won dde‘ istrati 12 Modificacion del Reglamento de la|Reglamento de la Ley de Contrataciones bocimenio 1 B 1 Pagi b Di OSC:_E i
simpificacion administralival .., 4o contrataciones del Estado |del Estado simplificado SUIERLE ireccion Tecnica
y reforzar los mecanismos Normaliva
para su cumplimiento
i0 =l Acci o
Qpr;pac:}r]_ﬂ d,‘g F:E:m Zd[?ﬁ CEIONES| Resolucion aprobada Documento 0 1 0 Intranet ONP QNP
6. Forlalecer |ade Simplificacion Ana Gerencia General
inslitucionalidad y liderazgo
vinculados con la ]
simplificacion administrativa | Acciones de Simplificacion|Acciones  Implementadas : ONP
. Z P ] 0 100% - ’
Administrativa - Ao 2011 Programadas en el Plan oreetitale J Sk intanstivik: Comité de Alta Direccion

* (ano base 2010)
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ANEXO

Ministerio de Ecpnomia y Finanzas
MATRIZ DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENO EN MATERIA DE JUVENTUD DEL SEGTOR ECONOMIA Y FINANZAS PARA EL ANO 2011

Mata Programada

. i i G od. fou : i Dl Unidad de i
;m: Materlsa qt:errrévol;lcr Lal CPo: Politica Nacional Actividad Indicador Priorizado wadig En;::dol:lirl?;no
a it ISem. | lSem. | ANUAL i
Promocion del Peri como deslino de|Cantidad de puestos de PROINVERSION
inversiones e instalacion de empresas|trabajo  directo  generado|FPuestos de trabajo 500 500 1000 Direccion de Facilitacion y
"Call Centers" y desarrollo de software [para los jovenes Promocion de Inversiones
Numero de vacantes ELE
; Vacanles 750 0 750 Intendencia Nacional de
ocupadas por praclicanles
Recursos Humanos
MEF
Numero de practicantes Praclicantes 110 10 120 Ad -Qnicmq'General d;f. v
Plan de praclicas profesionales y pre- ministracion icina
profesionales y SECIGRA. deiEarsuiel
= Nomero de praclicantes . CONASEV
jovenes contratados Rreclicante 29 b 2 Oficina de Administracion
Convenios  suscritos  con ;
S ONP
Instituciones de Educacion COi’l\!eVﬂIU% 100 50 150 - s -
z suscritos : Oficina de Administracion
Superior
Promover planes, programas y.
proyeclos de capacitacion para Numero de capacitaciones " ) 5 " -
EN MATERIA DE el trabajo, liderazgo, aclitudes reslizadas s ovenes apacilaciones
33 e ifusic ! CONASEV
3 JUVENTUD : solidarias y emprendedoras, que Desarrollar  eventos de difusion y
contribuyan a la empleabilidad|capacitacion a jovenes universitarios Direccion de Investigacion y
de la juventud. en maleria del mercado de valores. Desarrollo
Nomero ~de  jovenes| posficiarios 200 400 600
capacitados
Incorporar a jovenes universilarios|Numero de convenios de PROINVERSION
estudiantes y recién egresados a la|practicas pre-profesionales y Convenios 22 22 22 Oficina de Administracion y
actividad laboral profesionales vigentes " Finanzas
4 2 iidioral SUNAT
TogrﬂTSaUN;; Folrm;a":.:so|1 na "% Nimero de parlicipanles Beneficiarios 550 0 550 Intendencia Nacional de
uveni con los jovenes: . Recursos Humanos
Desarrollar el curso de especializacion| N':““‘-'fc’ “de Evenlos de Evenlos 1 0 1
en el mercado de vall?_res que|capacitacion CONASEV
PALINL Sk la f:)fmacmn da Direccion de Investigacion y
profesionales especializados en el Desarrollo
analisis de situaciones reales dellNomero de jovenes S
2 Beneficiarios 24 0 24
quehacer del mercado de valores. capacitados

1/ El nimero de Convenios se mantienen en el | y Il semestre del afo 2011



