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1. NOMBRE DEL AREA
Oficina General de Tecnologias de la Informacién (OGTI)

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION

Julio Molina Garate

3. CARGOS
Jefe de la Oficina de Informatica - OGTI

4. FECHA
29/10/2012

5. JUSTIFICACION

El Ministerio de Economia y Finanzas cuenta con un parque informatico conformado por un total de
mil seiscientos (1600) equipos entre servidores, computadoras de escritorio y portatiles, los cuales
actualmente utilizan como software de antivirus el producto McAfee, el cual tienen por objetivo
mantener segura nuestra red ante el intento de propagacion o infeccién de virus en los equipos y en
la red de datos, resguardando de esta forma los indicados equipos.

Debido al crecimiento proyectado del parque informético se ha visto la necesidad de contar con un
mayor nimero de licencias, aumentando en un total de mil ochocientos (1800) licencias para el
préximo afo.

6. ALTERNATIVAS

Como alternativas del antivirus en el mercado existen entre otros los siguientes:
o McAfee

¢ Symantec

e Kaspersky

7.  ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

De acuerdo a lo dispuesto en la parte 03 de la Guia de Evaluacion de Software aprobada por la
Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM, se realiza la evaluacion técnica:

a) Propésito de la evaluacién
Comprobar los atributos y caracteristicas del antivirus, evaluando sus ventajas y
desventajas de acuerdo a las necesidades del MEF.

b) Tipo de producto
Software de antivirus.

¢) Modelo de calidad
Aplicando el modelo de calidad descrito en la Parte | de la Guia de Evaluacion de Software
mencionada, se determinaron los atributos internos y externos que deberan reunir las

alternativas a ser evaluadas.
La descripcién de dichos atributos se presenta en el cuadro de evaluacién técnica mostrado

en el literal e).

d) Métricas
Cada atributo considerado seré calificado con los siguientes criterios y escalas:

Criterio de Calificacién Escala de Puntuacién

Cumple Plenamente = 9-7 puntos
Cumple Parcialmente = 4-2 puntos
No Cumple = 0 puntos
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Puntaje Minimo de Aceptacién
Para cada producto evaluado, su “Puntaje de Evaluacién Técnica (PET)" es la suma de

las puntuaciones obtenidas al evaluar sus atributos.
El puntaje minimo de aceptacién de un producto sera el de un PET mayor o igual a 80

puntos.

e) Evaluacién técnica
En el siguiente cuadro se muestran los PET obtenidos para las alternativas evaluadas:

It’:;'n Atributo puMnat:_je McAfee Symantec Kaspersky
01 Multiplataforma 9 9 9 9
02 Administracion integrada unificada 9 9 9 9
03 Control de dispositivos 9 9 9 9
04 Firewall para computadoras 9 9 9 9
05" Anti-malware 9 9 9 9
06 Anti-Spam 9 9 9 9
07 Seguridad de servidor de correo electronico 9 9 9 9
oo | Sapadind ety v e : : : :
09 Busqueda y navegacion segura if 7 7 7
10 . Facilidad de aprender su uso. 7 7 2 2
11 Facilidad de operar. 7 7 2 7
12 i(rizfaalggj:sd para operar con otros software 7 7 7 7

8. ANALISIS COMPARATIVO COSTO BENEFICIO

Dado que a la fecha el MEF cuenta con licencias de antivirus del producto McAfee, el cual ha
cubierto el objetivo de mantener segura la red de datos y los equipos ante cualquier amenaza o
intento de vulnerabilidad ejecutados a través de virus, y dado que la evaluacién de los atributos de
los otros antivirus son similares y no tendrian un mayor impacto en su uso, se considera que el costo
beneficio est sujeto a que el MEF cuenta con la capacidad y experiencia en la administracion de la
misma, lo que da un valor agregado al momento de tomar una decisién basada en su utilidad.

9. CONCLUSIONES

La adquisicién de licencias de antivirus ayudard a asegurar, proteger, mantener segura la red,
equipos de computo (estaciones de trabajo y servidores), aplicativos informéticos tales como el
correo institucional, bases de datos, ante cualquier amenaza ocasionada por virus que podrian
ingresar a la red bajo diferente modalidad.

10. FIRMA
Responsable(s) de la evaluacion:

Responsable Firma
- " . Jefe de la Oficina de .
Julio Molina Garate Informética de la OGTI I %
29de Octubre de 2012 ITPES-014-2012-EF/OGTI Pégina3de3




