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Asunto : Informe Ejecutivo de Gestion 2024 - OPMG

Referencia : a) Resolucion Ministerial N° 103-2020-EF/47 (numeral 5.4.1)
b) Memorando Circular N° 001-2025-EF/47.01

Fecha : Lima, 20 de enero de 2025

Tengo el agrado de dirigirme a usted con relacion al asunto del rubro, a fin de alcanzar el
presente informe ejecutivo, sobre lo gestionado por la Oficina de Planeamiento y
Modernizacion de la Gestion durante el afio 2024, en cumplimiento de lo dispuesto en el
numeral 5.4.1 de la Directiva N° 001- 2020-EF/47.01, denominada “Integridad y Lucha
contra la Corrupcion en el Ministerio de Economia y Finanzas”.

NOMBRE DEL DIRECTIVO: MARIA YSABEL JARA HUALLPATUERO
ORGANO/UNIDAD ORGANICA A CARGO: Oficina de Planeamiento vy
Modernizacion de la Gestidn

1. Principales acciones y medidas implementadas

Accién/medida 1:
Se efectud la revision y analisis de la propuesta de modificacion del Reglamento de
Organizaciéon y Funciones del MEF.

Accién/medida 2:

Se efectud la revision y analisis, emitiéndose el informe técnico sustentatorio del
proyecto de Reglamento de Organizacién y Funciones de ONP, que cuenta con la
opinion favorable de la SGP-PCM y CCV.

Accion/medida 3:
Se efectuo la revision y analisis sobre la propuesta de actualizacion del ROF de
PROINVERSION.

Accion/medida 4:

Se revisaron 10 proyectos de Decretos Legislativos y decretos supremos en el marco de
la Ley 32089, Ley que delega en el Poder Ejecutivo la facultad de legislar en materias
de reactivacion econdmica, simplificacion y calidad regulatoria, actividad empresarial del
Estado, seguridad ciudadana y defensa nacional.

JARA HUALLPATUERO Maria
Ysabel FAU 20131370645 soft
Fecha: 20/01/2025 08:48:21
Motivo: Firma Digital
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Accion/medida 5: )
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION (SIG) (ISO 9001: 2015; y ISO 37001:2016)
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Se elabor6 los Objetivos e Indicadores del Sistema Integrado de Gestion del
Ministerio de Economia y Finanzas, aprobado con Resolucién de Secretaria
General N° 003-2024-EF/13, de fecha 26 de enero.

Se brind6 asistencia técnica a los duefios de los procesos que forman parte del SIG.
Se elabor6 la propuesta de Informe del Mapa de Procesos del SIG.

Se realiz6 el Taller de Induccion General del Sistema Integrado de Gestion (1ISO
9001:2015, y ISO 37001:2016) (4 horas), con la asistencia de 80 participantes.

Se realizé el Curso taller de formacion de auditores internos de las normas
internacionales ISO 9001:2015 e ISO 37001:2016. (24 horas), con la asistencia de
39 participantes.

Se realiz6 el Curso de Gestion de Riesgos en el marco de la implementacién del
Sistema Integrado de Gestion (25, 26, 27 de marzo) con la participacion de 30
servidores.

Se elabor6 la propuesta de Programa de Auditorias del SIG, para proporcionar
informacién de los procesos conforme a los requisitos de la norma.

Se efectud la validacion de las Fichas de Indicadores de Desempefio con los
representantes de los procesos pertenecientes al Sistema Integrado de Gestién
SIG.

Se elaboré la Matriz de Contexto del SIG.

Se han realizado las actividades de difusién de la Politica del SIG y de los Objetivos
e Indicadores.

Se elabor6 la propuesta de Matriz de Comunicacion Interna y Externa del SIG.

Se llev6 a cabo la auditoria interna del Sistema Integrado de Gestion (04 y 05 de
abril)

Se llevé a cabo la reunién con la participacién de 53 servidores para dar a conocer
las SAM y SAC de la auditoria interna.

Se elabor6 el Manual del Sistema Integrado de Gestion (SIG) del Ministerio de
Economia y Finanzas, aprobado con Resolucion de Secretaria General N° 035-
2024-EF/13, de fecha 30 de abril.

Se elaboraron los mailings de comunicacion interna del SIG para su difusion
semanal por correo electrénico masivo a los servidores del Ministerio.

Se actualiz6 la Matriz de Salidas no Conformes.

Se elaboro la Ficha de Procedimiento del E03.03 Sistema Integrado de Gestién, asi
como su respectiva Ficha de Indicador de Desempefio.

Se ha brindé asistencia técnica a los auditores internos y acompafiamiento para el
cierre de los hallazgos identificados en la Auditoria Interna.

Se efectud el seguimiento al primer semestre de los objetivos e indicadores del SIG
Se revisO y aprob6 el MAPRO EO3 Modernizacion de la Gestion que incluye el
proceso E03.03 Sistema Integrado de Gestion.

Se efectud el seguimiento al cumplimiento de las Acciones Congruentes de las SAM
y SAC.

Se culminé con la evaluacion de riesgos del Sistema Integrado de Gestion.

Se culminé con el curso de identificacion y andlisis de hallazgos del SIG, que cont6
con la participacion de trece (13) servidores.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio
de Economia y Finanzas, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM
y la Tercera Disposicién Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad
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Se elaboro informe referente al proyecto de actualizacion de “Guia para la medicion
de la satisfaccién del cliente y salidas no conformes del Sistema Integrado de
Gestion”.

Se elabor6 las matrices de riesgos del proceso E03.03 Sistema Integrado de
Gestion.

Se efectud el cierre de los hallazgos identificados en la Auditoria Interna del Sistema
Integrado de Gestion.

Se realiz6 la difusion de los instrumentos del SIG (Manual del SIG, Politica del SIG,
Objetivos del SIG y Salidas No Conformes) en aplicacién a los requisitos de la
Norma ISO 9001, en las sedes del MEF y mediante mailings de difusion por correo
masivo a todo el personal del Ministerio.

Se realizd el seguimiento al indice de Satisfaccion del Cliente y Salidas No
Conformes del Sistema Integrado de Gestion.

Se efectud el seguimiento y cierre del 98% de los hallazgos identificados en la
Auditoria Interna del Sistema Integrado de Gestion.

Se realizé la medicion de los Objetivos del Sistema Integrado de Gestién y de los
indicadores de los procesos involucrados en el alcance del SIG.

Se realizo la Auditoria Externa del SIG., del 28/08/2024 al 08/09/2024

Se levanto la No Conformidad Menor identificada en la Auditoria Externa

Se culminé con el desarrollo del "Programa de Mantenimiento y Mejora del SGC
2023-2024".

Se elaboré el “Programa de Mantenimiento y Mejora del Sistema Integrado de
Gestién del Ministerio de Economia y Finanzas periodo 2024 - 2025”, aprobado con
Resolucion de Secretaria General N° 079-2024-EF/13, de fecha 11 de octubre.

Se formuld y valido con la OGPII el Plan de Comunicacion Interna y Externa del SIG
del MEF periodo 2025”.

Elaboracién y suscripcion del Acta de Compromiso por los duefios de los procesos
involucrados en el SIG para el mantenimiento y mejora del SIG.

Se realiz6 la difusion del Ciclo de Mejora Continua del SIG en aplicacion a los
requisitos de la Norma 1SO 9001 mediane mailing de difusion por correo masico a
todo el personal del Ministerio.

Se culmindé con la implementacion de acuerdos y compromisos del Acta de
Resultados de la Revisién por la Direccién 2023-2024.

Se culmind con la capacitacion del curso de “Gestion de Procesos y Calidad Total”
con la participacion de seis (06) participantes de los procesos que forman parte del
Sistema Integrado de Gestion del MEF.

Con Memorando Circular N° 0087-2024-EF/41.02, se hace de conocimiento la
programacion de las reuniones de trabajo para revisar los procesos involucrados
en el SIG.

Se realizé el seguimiento de la implementacion de actividades para el levantamiento
de los hallazgos identificados en la Auditoria Externa del Sistema Integrado de
Gestion, asi como la verificacion de la eficacia de las acciones congruentes.

Se realizé el seguimiento de la implementacion de acuerdos y compromisos del
Acta de Resultados de la Revision por la Direccion 2024-2025.

Se realiz6 el informe de avance del “Plan de Comunicacién Interna y Externa del
SIG del MEF periodo 2024”.

Con Memorando N° 0519-2024-EF/41.02, se realizé el seguimiento al resultado de
desempefio a los procesos de la OGTI.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio
de Economia y Finanzas, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM
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Accién/medida 6:

Se actualizaron los siguientes MAPROS:

Manual de Procedimientos del Macroproceso E03
Modernizacion de la Gestién (version 03) del
Ministerio de Economia y Finanzas, a cargo de la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto y
de la Oficina General de Prevencién e Integridad
Institucional.

Resolucion de
Secretaria General
N° 049-2024-EF/13

28/06/2024

Manual de Procedimientos del Macroproceso S04
Gestion Documental y de Atencién al Usuario
(version 05), a cargo de la Oficina General de
Servicios al Usuario y la Defensoria del
Contribuyente y Usuario Aduanero.

Resolucion de
Secretaria  General
N° 018-2024-EF/13

6/03/2024

Manual de Procedimientos del Macroproceso S01
Asesoramiento Juridico y Defensa Juridica del
Ministerio de Economia y Finanzas (version 04), a
cargo de la Oficina General de Asesoria Juridica,
de la Procuraduria Publica y de la Oficina General
de Enlace.

Resolucion de
Secretaria General N°
021-2024-EF/13

11/03/2024

Manual de Procedimientos del Macroproceso S02
Gestién del Talento Humano (versién 04), a cargo
de la Oficina General de Recursos Humanos.

Resolucién de
Secretaria General N°
022-2024-EF/13

11/03/2024

Manual de Procedimientos del Macroproceso S03
Gestién de Tecnologias de la Informacién del
Ministerio de Economia y Finanzas (version 04) a
cargo de la Oficina General de Tecnologias de la
Informacion.

Resolucion de
Secretaria General N°
025-2024-EF/13

14/03/2024

Manual de Procedimientos del Macroproceso S05
Gestion de Recursos Institucionales del Ministerio
de Economia y Finanzas (version 03) a cargo de
la Oficina General de Inversiones y Proyectos, la
Oficina General de Administracién y la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto.

Resolucién de
Secretaria General N°
014-2024-EF/13

01/03/2024

Manual de Procedimientos del Macroproceso S05
Gestion de Recursos Institucionales del Ministerio
de Economia y Finanzas (version 04) a cargo de
la Oficina General de Inversiones y Proyectos, la
Oficina General de Administracién y la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto.

Resolucién de
Secretaria General N°
060-2024-EF/13

1/08/2024
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Manual de Procedimientos del Macroproceso |[Resolucion de | 27/05/2024
CNCF.01 Gestion de la Competitividad vy |Secretaria General N°
Productividad del Sector Publico del Ministerio de [039-2024-EF/13
Economia y Finanzas (versioén 02), a cargo del
Consejo  Nacional de Competitividad vy
Formalizacion.

Manual de Procedimientos del Macroproceso |[Resolucion de | 21/02/2024
TF.01 Resolucion de Controversias Tributarias del |[Secretaria General N°
Ministerio de Economia y Finanzas (version 04) a [009-2024-EF/13

cargo del Tribunal Fiscal.

Manual de Procedimiento del Macroproceso | Resolucién de | 1/08/2024
TP.01 Gestion para el registro de contratos, | Secretaria General
adendas y atencidn de pagos de los locadores | N° 059-2024-EF/13
FAG, PAC y SPAR (Servidores Publicos de Alto
Rendimiento) (version 03), a cargo de la Oficina
General de Administracion (OGA).

Accion/medida 7:
Se emitieron 278 Informes Técnicos de opinion en el ambito de competencia de la
OPMG.

Accién/medida 8:
Se emitieron 574 Reportes de registro de Colegiados a los servidores del MEF que
solicitaron.

Accién/medida 9:
ACR
v Se reviso6 los procedimientos ingresados por el OSCE al aplicativo del ACR.
v' Se efectud las coordinaciones a fin de que el Oficial para la Mejora de Calidad
Regulatoria remita el expediente a la Comision Multisectorial de Calidad Regulatoria

Accién/medida 10:
TUPA
v' Se efectud las coordinaciones con la DGPIP para la aprobacién de la propuesta de
TUPA de PROINVERSON, a través del Sistema Unico de Tramites (SUT).
v Se efectud las coordinaciones con la DGPIP para la aprobacién de la propuesta de
TUPA de PROINVERSON, a través del Sistema Unico de Tramites (SUT).
v Se brind6 asistencia técnica a la DGA a fin de continuar con la revision del ACR
remitido por la OSCE.

Accién/medida 11:
Se elaboraron los Reportes de Seguimiento del POI Anual 2023 Il Semestre y del POI
Anual 2024 | Semestre.
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Accion/medida 12:
Se elaboré el Plan Operativo Institucional (POI) Multianual 2025-2027, aprobado con
Resolucién Ministerial N° 160-2024-EF/41, de fecha 14 de mayo.

Accion/medida 13:
Se elabor6 el Plan Operativo Institucional - POI Anual 2025, aprobado con Resolucion
Ministerial N° 392-2024-EF/41, de fecha 18 de diciembre.

Accion/medida 14:
Se elaboro el Reporte de seguimiento del PEI 2017-2026, afio 2023.

Accion/medida 15:
Se elaboro6 el Reporte de seguimiento al primer semestre de 2024 del PEI 2024 — 2030.

Accion/medida 16:
v' Se elaboré el Reporte de Seguimiento del PESEM, correspondiente al afio 2023
v' Se elabor6 el Informe de Evaluacion de Resultados del PESEM 2017-2026 del
Sector Economia y Finanzas, correspondiente al afio 2023.

Accion/medida 17:
Elaboracion del Reporte de progresos realizados en los indicadores de desempefio
establecidos en el PEI, IV trimestre 2023 y I, Il y llI trimestre 2024

Accién/medida 18:
Se elabor6d el Informe de Evaluacion del PEI 2017 — 2026, correspondiente al periodo
2017 — 2023.

Accion/medida 19:
Se elabor6 el Informe de Evaluacion Institucional PEI — POI, correspondiente al
afio 2023.

Accion/medida 20:
Se elabor6é el Informe de Evaluacion Institucional PEI — POI, correspondiente al
primer semestre del afio 2024.

Accién/medida 21:

v' Se elaboraron los reportes de seguimiento del Plan de Cumplimiento de Gobierno
del Sector Economia y Finanzas, al mes de diciembre de 2023 y los reportes
correspondientes a los meses de enero a noviembre de 2024.

v' Se elaboraron los reportes de la matriz seguimiento a los compromisos contenidos
en el Discurso Presidencial del 28 de julio de 2023, correspondientes al Sector
Economiay Finanzas, de diciembre de 2023 y de los meses de enero a marzo de
2024.

v' Se elaboraron los reportes de la matriz seguimiento a los compromisos contenidos
en el Discurso Presidencial del 28 de julio de 2023, correspondientes al Sector
Economiay Finanzas, de los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2024.
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Accion/medida 22:
Se aprobd el Plan Estratégico Institucional PEI 2024-2030, con Resolucién Ministerial
N° 142-2024-EF/41, de fecha 29 de abril.

Accién/medida 23:

Se aprobo el Listado de las Inversiones Estratégicas del Plan Estratégico Sectorial
Multianual del Sector Economia y Finanzas 2024-2030, con la Resolucién Ministerial N°
303- 2024-EF/41, de fecha 30 de setiembre de 2024.

Accién/medida 24:

Se realiz6 el seguimiento a los acuerdos del IV CER, | CEMUNI, y otros espacios de
articulaciéon intergubernamental (SPR, PREMIER) del Sector Economia y Finanzas, al
mes de noviembre de 2024.

Accién/medida 25:
Transferencia de Gestion e Informe de Rendicidon de Cuentas del Titular:

v Se facilité los proyectos de Acta, cronograma de trabajo.

v" Se habilité los accesos a los administradores y operadores en el Aplicativo de la
CGR

Se particip6 en la capacitacion convocada por la CGR.

Se brindé asistencia técnica a los operadores a nivel del SEF.

Se revis6 los contenidos de los Informes de Transferencia de Gestién y Rendicién
de Cuentas de Titulares.

Se elaboré la informacién concerniente a la OGPP.

Se atendi6 el requerimiento del OCI por el Servicio relacionado.

Se coordiné con la OGTI la publicacion del Informe de Transferencia de Gestién del
SEF.

AN

ASRNEN

Accidn/medida 26:

Se realiz6 el diagndstico situacional del Tribunal Fiscal.

Se elabor6 el Plan de Trabajo para la implementaciéon de oportunidades de mejoras en
el Tribunal Fiscal.

2. Principales logros alcanzados
Durante el afio 2024:

Logro alcanzado 1:
Se aprob6 la modificaciéon del Cuadro para Asignacion de Personal Provisional de la
SUNAT con Resolucion Ministerial N° 135-2024-EF/10.

Logro alcanzado 2:
Se aprobé la modificacion del Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNAT
con Decreto Supremo N° 127-2024-EF.

Logro alcanzado 3:
Se aprob6 la modificaciéon del Cuadro para Asignacion de Personal Provisional de la
SUNAT con Resolucion Ministerial N° 346-2024-EF/10.
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Logro alcanzado 4:
Se aprobd el Plan Operativo Institucional - POl Anual 2025, mediante Resolucion
Ministerial N° 392-2024-EF/41.

Logro alcanzado 5:
Se aprobd el Plan Estratégico Institucional PEI 2024-2030, con Resolucién Ministerial
N° 142-2024-EF/41.

Logro alcanzado 6:
Se aprobdé el Plan Operativo Institucional (POI) Multianual 2025-2027, con
Resolucion Ministerial N° 160-2024-EF/41.

Logro alcanzado 7:

Se aprobo el Listado de las Inversiones Estratégicas del Plan Estratégico Sectorial
Multianual del Sector Economia y Finanzas 2024-2030, con la Resolucion Ministerial N°
303- 2024-EF/41.

Logro alcanzado 8:
Se efectué la ampliacion del alcance del Sistema de Gestion de la Calidad en 14 nuevos
procesos (OGSU, OGAJ, OGTI).

Logro alcanzado 9:
Se unié el Sistema de Gestion de la Calidad 1SO 9001:2015 y Sistema de Gestion
Antisoborno ISO 37001:2016 como “Sistema Integrado de Gestién”.

3. Asuntos pendientes

Consignar en este acapite, los principales asuntos pendientes de implementar para el
siguiente afo.

Asunto pendiente 1:
Aprobacion de la modificacion del Reglamento de Organizacién y Funciones del MEF.

Asunto pendiente 2:
Acciones post DS ROF MEF:

v' Aprobacion de la Resolucion Ministerial del Texto Integrado Actualizado del ROF
del MEF.

v" Aprobacioén de la Resolucion Ministerial del cuadro de equivalencias.

v' Aprobacion de la Resolucion de Secretaria General de actualizacion de codigos.

Asunto pendiente 3:
Aprobacion del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Oficina de Normalizacion
Previsional - ONP.

Asunto pendiente 4:
Asistencia técnica a la Agencia de Promocion de la Inversion Privada
— PROINVERSION sobre su proyecto de Reglamento de Organizacién y Funciones.
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Asunto pendiente 5:
Elaborar el Informe de Rendicion de Cuentas de Titulares por periodo Anual 2024.

Asunto pendiente 6:
Auditoria Interna del Sistema Integrado de Gestion del MEF.

Asunto pendiente 7:
Auditoria Externa del Sistema Integrado de Gestion del MEF (auditoria de
seguimiento).

Asunto pendiente 8:
Continuar con la Fase Il de Gestién por Procesos.

Asunto pendiente 9:
Actualizacion de los MAPROS.

Asunto pendiente 10:
Aprobacion del POI Multianual 2026-2028 (abril) y del POI Anual 2026, en
consistencia con el PIA 2026.

Asunto pendiente 11:

Emisién de informes de validacion sobre la consistencia y coherencia de los PEI del
OSCE y de la SUNAT con horizonte temporal al 2030, con las politicas y planes bajo
competencia del Sector. (A solicitud de estos Pliegos).

Asunto pendiente 12:
Seguimiento y evaluacién de las Politicas Nacionales, PESEM, PEI y POI conforme a la
normatividad vigente.

Asunto pendiente 13:

Elaboracion del Plan de Cumplimiento de Gobierno del Sector Economia y Finanzas,
para el presente mandato presidencial, de acuerdo con lo requerido por la Oficina de
Cumplimiento de Gobierno de la PCM.

Asunto pendiente 14:
Seguimiento (hitos y avances) a los acuerdos del SEF en el VI Consejo de Estado
Regional (CER) desarrollado en Piura el 11 y 12 de diciembre de 2024.

Atentamente,
FIRMADO DIGITALMENTE
MARIA YSABEL JARA HUALLPATUERO
Directora (e) de la Oficina de Planeamiento y
Modernizacion de la Gestion
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