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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

INFORME EJECUTIVO DE GESTION 2024
DE LA OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Asunto . Informe Ejecutivo de Gestion 2024 de la Oficina General de

Tecnologias de la Informacién

Referencia : a) Memorando Circular N° 0001-2025-EF/47.01 (HR 001860-2025)

b) Resolucién Ministerial N° 103-2020-EF/47 (numeral 5.4.1)

Fecha . 7 de febrero de 2025.

Mediante la presente elevo el presente informe ejecutivo, sobre lo gestionado por la Oficina
General de Tecnhologias de la Informacion durante el afio 2024, en cumplimiento de lo
dispuesto en el numeral 5.4.1 de la Directiva N° 001- 2020-EF/47.01, denominada
“Integridad y Lucha contra la Corrupcion en el Ministerio de Economia y Finanzas”.

NOMBRE DEL DIRECTI\{O: Eduardo Ibarra Santa Cruz
ORGANO/UNIDAD ORGANICA A CARGO: Jefe de la Oficina General de Tecnologias
de la Informacion.

1. Principales acciones y medidas implementadas
Las acciones implementadas durante el afio 2024 son las siguientes:

Implementacion del Equipo de Respuesta ante Incidencias de Seguridad
Informaticas (CSIRT).

Implementacién de una solucién para la gestion de seguridad en Tl y otra para la
gestion de cuentas privilegiadas.

Implementacion del Sistema de Tramite Documentario con firma digital y del
aplicativo Firma Digital MEFIRMA.

Aprobacién del Plan de Gobierno Digital 2024-2026, con 23 proyectos estratégicos.
Desarrollo del aplicativo para la Automatizacion del Calculo del indice de Madurez
de Gobierno y Transformacion Digital.

Implementacion de la Ventanilla Electrénica MEF y actualizacién del aplicativo de
Encuesta de Satisfaccion.

Implementacién del Portal de Servicios del Tribunal Fiscal y del Expediente
Electrénico para Apelaciones, en coordinaciéon con SUNAT.

Gestién de Datos y Cumplimiento Normativo:

Identificacién de 40 Bancos de Datos Personales en el MEF, con 28 ya registrados
y 9 en trdmite de aprobacion.

Implementacién del Sistema de MICROFORMAS para la gestion documental.
Modernizacion de la red del Tribunal Fiscal.

Implementacién de conmutacién automatica para los Centros de Datos del MEF.
Traslado e implementacién tecnolégica de sedes temporales para mas de 2,500
colaboradores debido al reforzamiento de la sede central.

Capacitacion y desarrollo de competencias digitales:

Incorporacion de formacion en Gobierno y Transformacion Digital en el Plan de
Desarrollo de Personas (PDP 2024).
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Ejecucion de acciones de capacitacion con 4,666 participaciones en cursos y
talleres sobre seguridad digital, proteccion de datos personales, metodologias
agiles, innovacién y mejora de procesos.

Realizacién de la lera Hackathon del MEF y promocion de mesas agiles como
espacios colaborativos para la toma de decisiones rapidas.

Innovacion y automatizacion de procesos:

Implementacion de TARPUY LAB, laboratorio de innovacién para acelerar el
desarrollo de productos y servicios.

Desarrollo de aplicaciones para automatizacion de procesos internos, como:

— Sistema de Convocatorias CAS.

Sistema de Consultas PIDE — PIDEMEF-.

Sistema de Convocatorias en Linea — CONVOMEF.

Sistema de Gestion del Rendimiento ORH.

Sistema de Capacitaciones CAPACITAMEF.

Certificacién ISO 9001:2015 en procesos clave de la OGTI:

Gestién del planeamiento estratégico de TI.

Gestion de proyectos tecnoldgicos.

Desarrollo y mantenimiento de soluciones de TI.

Gestién de la operacion continua de TI.

Gestion de incidencias de servicios de TI.

Adquisicién de servicios en la nube para mejorar el procesamiento y
almacenamiento de informacion.

Migracion de respaldos historicos a una nueva solucion de almacenamiento en
cintas LTOS.

Implementacion de mantenimiento correctivo en sistemas de almacenamiento del
MEF.

2. Principales logros alcanzados
Los principales logros alcanzados son los siguientes:

A. Seguridad Digital y Proteccion de Datos

Creacion del Equipo de Respuesta ante Incidencias de Seguridad Informaticas
(CSIRT).

Implementacion de soluciones para la gestién de seguridad en Tl y gestién de
cuentas privilegiadas.

Identificacién y registro de 40 Bancos de Datos Personales en cumplimiento de la
Ley de Proteccién de Datos Personales.

B. Transformacion Digital y Automatizacion

Aprobacion del Plan de Gobierno Digital 2024-2026, con una cartera de 23
proyectos estratégicos.

Implementacién del Sistema de Tramite Documentario del MEF con firma digital.
Creacion de diversas herramientas digitales para optimizar la gestion interna, tales
como:

Sistema de Convocatorias CAS.

Sistema de Consultas PIDE — PIDEMEF.

Sistema de Convocatorias en Linea — CONVOMEF.

Expediente Electrénico del Tribunal Fiscal en coordinacion con SUNAT.

o Aplicativo de Firma Digital MEFIRMA.

o O O O

C. Innovacion y Modernizacion de Procesos



MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

..U.

3. A

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

Creacion del Laboratorio de Innovaciéon TARPUY LAB para impulsar el desarrollo
de soluciones tecnologicas.
Organizacion de la 1era Hackathon del MEF, fomentando la creatividad e
innovacion.
Promocion de Mesas Agiles como espacios de trabajo colaborativo para mejorar la
toma de decisiones.
Implementacién del Sistema de MICROFORMAS para digitalizacion documental.
. Infraestructura Tecnoldgica y Continuidad Operativa
Modernizacion de la red del Tribunal Fiscal para mejorar conectividad y seguridad.
Implementacion de conmutacion automética para los Centros de Datos,
garantizando la operatividad continua.
Traslado y adecuacion tecnolégica de sedes temporales para mas de 2,500
colaboradores debido al reforzamiento estructural del MEF.
Adquisicién de servicios de infraestructura en la nube, facilitando el procesamiento
y analisis de datos.
. Capacitacion y Cultura Digital
Incorporacion de formacion en Gobierno y Transformacion Digital en el Plan de
Desarrollo de Personas (PDP 2024).
Realizacién de cursos y talleres con 4,666 participaciones, abordando temas de
seguridad digital, metodologias agiles e innovacion.
Organizaciéon de webinares sobre agilidad organizacional, con la participacion de
270 colaboradores.
Certificacion y Estandares de Calidad
Obtencién de la certificacion ISO 9001:2015 en procesos clave de la OGTI,
mejorando la gestion de TI.
Aprobacion de la Metodologia de Gestion de Proyectos Informéaticos de la OGTI -
Versién 3.0-2024.

suntos pendientes

Se consideran pendientes de prioritaria atencién para el afio 2025, los siguientes asuntos:

Continuar con las activaciones de los mddulos de ejecucidon presupuestal contable y
deuda del Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF SP).

Continuar con el apoyo técnico al Proyecto Sistemas de informacién de Administracion
Financiera del Sector Publico (SIAF RP) y del Sistema Nacional de Abastecimiento
(SNA).

Continuar con el proceso de certificacion TIER 3 del Data Center de Contingencia
implementado en el Banco de la Nacién y realizar el traslado del equipamiento del
actual Datacenter de contingencia del MEF al nuevo datacenter de contingencia
ubicado en el Banco de la Nacion, antes del 15 de marzo de 2025.

Continuar con el proceso de adquisicion e Implementacion de la nueva Red de Datos
del Tribunal Fiscal.

Continuar el apoyo en la implementacion del Proyecto de inversion “Mejoramiento y
ampliacion del servicio de habitabilidad institucional en Ministerio de Economia y
Finanzas distrito de Lima de la provincia de Lima del departamento de Lima” Cddigo
Unico 2646246 - Componente SITFIS del Tribunal Fiscal.

Continuar con el trdmite de aprobacion formal del Plan de Gobierno Digital para el
periodo 2024-2026 (Actualizacion 2025), aprobado en una sesion extraordinaria N°
001-2025 del Comité de Gobierno Digital del MEF.
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- Continuar con el tramite de aprobacion de la guia metodolégica denominada
“Metodologia para el Desarrollo de Sistemas de Informacion de la Oficina General de
Tecnologia de la Informacion - Version 3.0”.

- Continuar con el proceso de contratacién del servicio de Intermediacién Laboral para
garantizar la sostenibilidad de los proyectos destinados a atender los requerimientos
del Viceministerio de Hacienda, asi como las necesidades de los sistemas internos y
transversales del MEF. Continuar con la implementaciéon de la solucion de
descubrimiento predictivo de amenazas, que hace uso de la IA para correlacionar
eventos y poder actuar de manera preventiva ante cualquier incidente de seguridad.

- Continuar con el apoyo en la implementacion de los proyectos transversales, en los
aspectos técnicos.

- Continuar con el tramite de contratacion de once (11) CAS, a fin de que se brinde
apoyo en aspectos técnicos al Proyecto Sistemas de informacion de Administracion
Financiera del Sector Publico (SIAF RP), SNA y fortalecer el equipo de Arquitectura

- Continuar con laimplementacién y posicionamiento, tanto a nivel interno como externo,
del Laboratorio de Innovacion TARPUY LAB.

- Continuar con las coordinaciones con la FMI, para fines de llevar a cabo una datathon
de manera conjunta.

- Continuar con el seguimiento de los proyectos estratégicos en el marco de Plan de
Gobierno Digital, a fin de garantizar el cumplimiento de objetivos que contribuyan a la
transformacion digital del MEF.

- Continuar con el Plan para la implementacién de la “Metodologia de Gestiéon de
Proyectos Informaticos de la Oficina General de Tecnologias de la Informacién (OGTI)
- Version 3.0-2024.

- Iniciar el Piloto para el despliegue del SERs SIGA

- Evaluar el inicio del mantenimiento del Médulo CMN desarrollado por el Proyecto SIAF
RP.

- Continuar con la atencion de los requerimientos de mantenimientos de los Sistemas
Transversales e Internos.

Atentamente,
Nombre: Eduardo Ibarra Santa Cruz

Cargo: Jefe de la Oficina General e Tecnologias de la Informacién
Fecha: 7 de febrero de 2025



		2025-02-07T16:48:40-0500
	MEFirma.eibarra.LT-1067.10.3.141.103..wlan0:FE-44-82-39-4F-77.wlan1:FC-44-82-39-4F-77.wlan2:FC-44-82-39-4F-78.eth5:74-78-27-8A-50-1F
Tiempo :LocalTime
	IBARRA SANTA CRUZ Eduardo Carlos FAU 20131370645 soft
	Firma Digital




