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INFORME N° 0006-2023-EF/40.07.5

Para : Doctora
ZORAIDA OLANO SILVA
Presidenta del Tribunal Fiscal

Asunto : Informe Ejecutivo de Gestion
Referencia Resolucion Ministerial N° 103-2020-EF/47 (numeral 5.4.1)
Fecha : Lima, xx de febrero de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted en atencién al asunto, a fin de elevar a su despacho el
presente informe ejecutivo, sobre lo gestionado por la Sala 5, durante el afio 2022, en
cumplimiento de lo dispuesto en el 5.4.1 de la Directiva N° 001-2020-EF/47.01, denominada
“Integridad y Lucha contra la Corrupcién en el Ministerio de Economia y Finanzas”.

NOMBRE DEL DIRECTIVO: Vocal Presidente: Lorena Maria de los Angeles Amico de las
Casas

ORGANO/UNIDAD ORGANICA A CARGO: Sala 5 — Tributos Internos — SUNAT Lima,
Regiones y Otros Tributos!? del Tribunal Fiscal

1. Principales acciones y medidas implementadas

Accion/medida 1: Asociadas al Objetivo 1 (Produccién de expedientes de apelacion)

Al respecto, para el afio 2022, de acuerdo a lo indicado en el Memorando N° 0175-2022-
EF/40.013 de 28 de febrero de 2022, la meta mensual de producciéon en Apelaciones, en el
caso de las Salas con especialidad en Tributos Internos — SUNAT Lima y Regiones, fue no
menos de 15 expedientes por mes por vocal o 45 por Sala.

A efecto de cumplir con la meta de produccion indicada, se estructuraron los equipos de
trabajo de la Sala, de esta manera durante el periodo del 1 de enero de 2022 al 10 de agosto
de 2022, el equipo de ocho Asesores con el que se contaba, se dividio en 3 grupos de
trabajo, uno de 2 Asesores y dos de 3 Asesores, rotativos por vocal; y desde el 11 de agosto
de 2022 al 31 de diciembre de 2022, al haber ingresado a laborar a la Sala 5 un practicante,
se reestructuraron los 3 grupos de trabajo, en uno de 2 Asesores y 1 practicante, y dos
grupos de 3 Asesores, rotativos por vocal.

Hubo una coordinacién permanente entre los Vocales, y entre los Asesores y Vocales. La
coordinacion permanente entre los Vocales se dio a efecto de conciliar los criterios antes de
las sesiones (reunion formal de los 3 Vocales a fin de aprobar los proyectos de los

1 Especialidad segun Resolucién de Presidencia del Tribunal Fiscal N° 001-2022-EF/40.01.

2 La conformacién de la Sala 5 durante el periodo materia de analisis, segiin Memorando N° 002-2022-
EF/40.01, era la siguiente: Lorena Amico de las Casas — Vocal Presidenta, Lily Villanueva Aznaran —
Vocal, Luis Flores Pinto — Vocal y Jenny Rodriguez Lopez — Secretaria Relatora.

3 Emitido por la Presidenta del Tribunal Fiscal.
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expedientes), con el fin que los proyectos puestos a sesion fueran aprobados con algunos
ajustes, de corresponder, y asi dar celeridad a la solucion de los casos. La coordinacion
entre los Vocales y los Asesores se dio bajo la politica de puertas abiertas, por
videoconferencia, teléfono y correo electrénico, a fin de tratar sobre la problematica de los
expedientes, de tal manera que el analisis y enfoque de los proyectos reflejaran la posicion
del vocal, evitando la reestructuracion del proyecto.

En algunos casos, los Vocales trabajaron directamente los expedientes asignados.
Ademas, en la Sala se establecio la resolucion de los expedientes por temas, en lo posible,
a efecto que los Asesores pudieran revisar, analizar y elaborar los proyectos de resolucion

en un menor tiempo.

Accién/medida 2: Asociadas al Objetivo 2 (Reduccién del pasivo de expedientes)

A fin de cumplir con el Plan Operativo Institucional (POI) 2022 del Tribunal Fiscal, en el literal
d) del punto 2 del Memorando N° 0175-2022-EF/40.01 de 28 de febrero de 2022, se
establecié que las Salas de Tributos Internos — SUNAT Lima y Regiones debian resolver
sus expedientes, priorizando su antigliedad, que en el transcurso del afio 2022 debian
culminar con los expedientes ingresados hasta el 2015, y de no contar con expedientes de
los indicados afios 0 haberse cumplido con resolverlos, atenderian preferentemente los
expedientes mas antiguos.

El referido literal d) fue modificado por el Memorando N° 0553-2022-EF/40.01* de 19 de julio
de 2022, que establecié que las Salas de Tributos Internos — SUNAT Lima y Regiones
debian resolver sus expedientes, igualmente priorizando la antigliedad del expediente. Se
modificaron las metas de antigiiedad, sefialando que en el transcurso del afio deberian
resolverse no menos de 14 expedientes ingresados hasta el 2015 y de no contar con
expedientes de los indicados afios o haberse cumplido con resolverlos, se atenderian
preferentemente los expedientes mas antiguos en un nimero no menor a 14.

Es asi que, en procura del cumplimiento de los lineamientos establecidos en los
Memorandos N° 0175-2022-EF/40.01 y 0553-2022-EF/40.01, conforme a lo antes sefialado,
en el 2022 se estructuraron y reestructuraron los equipos de trabajo de la Sala, se
desarrollaron coordinaciones permanentes entre los Vocales y entre los Asesores y
Vocales, a fin de dar solucién a los casos con mayor eficiencia y celeridad, los Vocales
trabajaron directamente algunos de los expedientes asignados y se resolvieron, en la
medida de lo posible, los expedientes por temas, todo ello para reducir el pasivo.

Accién/medida 3: Asociadas al Objetivo 3 (Despacho de expedientes sesionados)

En el punto 3.2 del Memorando N° 0175-2022-EF/40.01 de 28 de febrero de 2022, se reiterd
gue debia procurarse que no haya demora entre la sesién y la fecha de despacho de
expedientes a la Oficina Técnica, evitandose que el despacho se acumule a fin de mes o
inclusive el Gltimo dia, a fin de no afectar el cumplimiento de metas, el control de calidad de
salida y la deteccion de dualidades de criterio y observaciones.

4 Ibidem Nota 3.
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Para tal efecto, se procurd, en lo posible, sesionar la mayor cantidad de expedientes y los
expedientes de mayor complejidad dentro de las tres primeras semanas.

Accion/medida 4: Asociadas al Objetivo 4 (Resolucion de las solicitudes de ampliacién,
correccién y aclaracion)

En el literal f) del punto 2 del Memorando N° 0175-2022-EF/40.01 de 28 de febrero de 2022,

se establecio que las solicitudes de ampliacién, correccion y aclaracién de Resoluciones
debian resolverse 100% en el plazo.

Es asi que, en procura del cumplimiento de dicho lineamiento, conforme a lo antes sefialado,
en el 2022 se desarrollaron coordinaciones permanentes entre los Vocales y entre los
Asesores y Vocales, a fin de resolver las solicitudes de ampliacion, correccién y aclaracion
de Resoluciones en el plazo establecido.

Accidn/medida 5: Mejora de la satisfaccion de los usuarios del Tribunal Fiscal respecto a la
atencidn, servicio y calidad (POl 2022)

Atender a los usuarios del Tribunal Fiscal (administrados y Administracién), vinculados a los
expedientes asignados a la Sala 5, en forma oportuna, con respeto y cortesia.

2. Principales logros alcanzados

Logro alcanzado 1: Produccién de expedientes

Segln el Memorando N° 0074-2023-EF/40.01°, la produccion de expedientes de apelacion
por Vocal de la Sala 5 fue la siguiente:

Expedientes sesionados gue salieron de sala (lote) en e | Semestre

Mes de Lote Total | Mes de Lote Total i
Sala Vacal
Ene | Feb | Mar | Trimestre abr | May [ sunm Trimestre
5 Amico de las Casas P puil 16 B0 17 1 17 56
Flores Pinto 16 14 16 ai 15 15 16 46
Villanueva Arnardin 0 16 10 a6 4 17 pal 42
ﬁutal g &3] ET] 42 182 S E4 £4 144
Expedientes sesionados gue salieron de sala (lote) en el il Semestre
Mes de Lote Total 1N Mes de Lote Total IV
Sal Vil Jul_ | Age | Set | Trimestre Oct | Mo | Dic Trimestre
5 Amico de las Casas 18 18 patl 56 16 16 16 48
Flares Pinto 15 15 13 43 11 ? ? 5
Villanwewa Aznardin i1 14 14 50 12 11 19 42
Total & ] 47 47 148 EL) 34 43 118
Meta | EBCUTADD k1
SEM I 270 296 1108
SEM I 270 264 o8%
Total 540 S50 104%

De los citados cuadros se aprecia que, en el afio 2022, la Sala 5 resolvié 560 expedientes
de apelacion, de los cuales 220 fueron resueltos por la Vocal Amico (39,29%), 180 por la
Vocal Villanueva (32,14%) y 160 por el Vocal Flores (28,57%). De esta manera, se cumplio
en exceso la meta de produccién equivalente a 540 expedientes al afio por Sala.

5 Ibidem Nota 3.
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Logro alcanzado 2: Reduccién del pasivo de expedientes

Segun el Memorando N° 0074-2023-EF/40.01, la reduccion de expedientes de apelacion por
Vocal de la Sala 5 fue la siguiente:

Reductidn de expedientes ingresados hasta 2015 [*)

Redwccion
al 01 de al3lde | 230 de | al30de al 31 de
Sala vacal enero’ | maro® Junio | Setiembre | Diciembre %
5 |micn de las Casas 1 Pl 15 [ 3 0%
Flares Pinto a k] 5 5 5 445
willanuewa Arnardn 48 48 46 a0 11 15%
[fotals [ 1 &6 &1 7] BE%
¥ No s considera 1 expediente que Fue reasignadas a la sala 12,
Yo incluye 1 expediente reasignada que prowiens de la salas.
{*] Expediertes de apelacidn pendientes de sesidn
Reduccitn de expedientes ingresados hasta 3020 [*)
{Incluye expedientes ingresados hasta 2015) _ Reduwccidn
al 01 de al¥de | aA30de | al3ide al31de
Sala vacal enero’ | maro® | Junio” | Setiembre | Diciembre® %
& |Amiico de las Cazas 115 104 S8 78 71 38%
Flores Finto 117 136 130 118 118 T
Villanuewa Aznardn 140 136 13} 135 117 16%
[fotals 352 376 350 331 316 9%

" Mo se considera 12 expedientes que fusron reasignados a la sala 12

How incluye 1 expediente reasignado que proviens de la sala g,

¥ Considera un expediente reasignado de la wocal Ruiz al wocal Flores.

¥ Cansidera 1 expediente reasignado de lasala 12 al wocal Flores y 1 expedientes reasignado de la sala 12 al vocal
Villanuewa.

{*] Expedierntes de apelacidn pendientes de sesdn

De los mencionados cuadros se observa que, en el afio 2022, la Sala 5 resolvio 49
expedientes de apelacion, ingresados entre los afios 2012 a 2015, de los cuales 28 fueron
resueltos por la Vocal Amico, 17 por la Vocal Villanueva y 4 por el Vocal Flores.

Asimismo, la Sala 5, resolvié 76 expedientes de apelacion, ingresados entre los afios 2012
a 2020, de los cuales 44 fueron resueltos por la Vocal Amico, 23 por la Vocal Villanueva 'y 9
por el Vocal Flores.

Como se aprecia, al 31 de diciembre de 2022, cumpliendo los lineamientos de los
Memorandos N° 0175-2022-EF/40.01 y 0553-2022-EF/40.01 antes citados, la Sala logré
reducir su pasivo de expedientes ingresados en los afios 2012 a 2015 en un 56%, siendo
gue los ingresados en los afios 2012 a 2020 en un 19%.

Logro alcanzado 3: Despacho de expedientes sesionados

Segun el Sistema Informatico del Tribunal Fiscal - SITFIS, todos los expedientes sesionados
en el afio 2022 fueron despachados en el citado afio.

Logro alcanzado 4: Resolucion de las solicitudes de ampliacion, correccién vy aclaracion
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Segun el Sistema Informatico del Tribunal Fiscal — SITFIS, se resolvieron y despacharon la
totalidad de las ampliaciones, aclaraciones y/o correcciones presentadas en dicho afio.

Logro alcanzado 5: Mejora de la satisfaccion de los usuarios del Tribunal Fiscal respecto a
la atencién, servicio vy calidad (POl 2022)

Vocalia Administrativa del Tribunal Fiscal no ha reportado a la Sala que en el libro de
reclamaciones durante el afio 2022 se haya registrado algin reclamo de los usuarios por la
atencion realizada de su personal.

3. Asuntos pendientes
Asunto pendiente 1: Implementar el expediente electronico, a fin de facilitar y agilizar el

acceso a los actuados para su revisién. Ademas, los expedientes electrénicos no ocupan
espacio fisico ni se deterioran.

Asunto pendiente 2: Capacitacion continua de los Asesores a fin que cuenten con mayores
herramientas para realizar las labores encomendadas (analizar y elaborar proyectos de
resolucion).

Asunto pendiente 3: Incrementar el nimero de Asesores a efecto de resolver una mayor
cantidad de expedientes antiguos.

Asunto pendiente 4: Seguir priorizando la reduccion del pasivo de expediente.

Atentamente,

Firmado digitalmente

Nombre: Lorena Maria de los Angeles Amico de las Casas
Cargo: Vocal Presidente de la Sala 5 - Tribunal Fiscal
Fecha: 03 de febrero de 2023
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