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PLAN DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO DEL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

1. PRESENTACION

En funcién a lo acordado por el Comité de Control Interno, en adelante el Comité,
segun Acta N° 009-2014 del 23 de mayo de 2014, se ha elaborado el presente
Plan de Trabajo para la Implementacion del Sistema de Control Interno (SCI) en el

Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).

El MEF se ha propuesto fortalecer el SCI, esfuerzo que se ha evidenciado con el
desarrollo y aprobacién del Informe de Diagnéstico del SCI en sesién del Comité
de fecha 9 de mayo del 2014, segtin Acta 008-2014.

Es preciso indicar que un aspecto de significativa importancia en la gestién de toda
organizacién es el control interno, para asegurar que la gestion institucional y sus
procesos alcancen los objetivos que han sido trazados. Es por esta razén, que a
través de la Ley N° 28716 se establece la obligatoriedad que las entidades del
Estado cuenten con un SCI, definido como un conjunto integrado de normas,
procedimientos, métodos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por
una entidad, con el fin de procurar que todas las actividades y operaciones se
manejen de acuerdo al marco legal vigente, a las politicas trazadas por la direccion
y en atencién a las metas y objetivos previstos.

Para establecer las acciones a seguir, se ha elaborado el presente Plan de Trabajo
gue determinara las actividades para la implementacion del SCI en el MEF.

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Elaborar el Plan de Trabajo para la Implementacién del Sistema de Control
Interno en el Ministerio de Economia y Finanzas.

2.2 Objetivos Especificos

a) ldentificar, con los o6rganos y unidades organicas del MEF las
actividades a realizar, en funcion a los aspectos a implementar, segun
las conclusiones y recomendaciones del Informe de Diagnéstico del SCI

en el MEF.

b) Establecer, con cada 6rgano y unidad organica, segun corresponda, los
recursos necesarios para la ejecucion de las actividades que conforman
el Plan de Trabajo para la Implementacion del SCI en el MEF.

c) Elaborar el cronograma general del Plan de Trabajo para la
Implementacion del SCI en el MEF.

d) Desarrollar una estructura organizativa, que soporte el desarrolio y
ejecucion del Plan de Trabajo.

e) Definir e identificar las necesidades de capacitacion, sensibilizacién y
socializacién del personal, para dar cumplimiento a los objetivos y
actividades del Plan de Trabajo para la Implementacion del SCI en el

MEF.
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3. ALCANCE

El presente Plan de Trabajo comprende las actividades que van a ejecutar los
diversos 6rganos y unidades organicas del MEF que han sido identificados como
responsables de las mismas, con la participacion activa de los demas organos y
unidades organicas, estructuradas y no estructuradas.

4. BASE LEGAL

a) Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Repubilica, publicada el 23 de julio de 2002.

b) Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, publicada el
18 de abril de 2006.

c) Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de
Control Interno, publicada el 3 de noviembre de 2006.

d) Resolucién de Contraloria N° 458-2008-CG, que aprueba la Guia para
Implementacion del Sistema de Control Interno, publicada el 30 de octubre de

2008.
5. ANTECEDENTES

* En cumplimiento de Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del
Estado y de las Normas de Control Interno, el MEF determiné en el afio 2012
implementar el SCI en la entidad. Para tal fin, el 4 de mayo de 2012, la Alta
Direccién del Ministerio, compuesta por el Ministro, Viceministros de Hacienda
y de Economia y la Secretaria General, suscribi6é la respectiva Acta de
Compromiso.

» El 7 de junio de 2012 se emitié la Resolucién Ministerial N° 396-2012-EF/10,
mediante la cual se aprob¢ el “Acta de Compromiso para la Implementacion del
Control Interno en el Ministerio de Economia y Finanzas” y la conformacién del
Comité de Control Interno y sus funciones, encargando la presidencia de la
misma a la Secretaria General.

* El Comité se instalé el 23 de julio de 2012, y acordé aprobar cuatro (4) fases de
trabajo: i) realizar un diagnéstico, ii) aprobar el plan de trabajo para la
implementacion de las recomendaciones del diagnéstico, iii) ejecutar las
acciones previstas en el plan de trabajo y iv) evaluar los resultados de Ia
implementacién del SCI.

TP '-L‘&_'j\.‘ Posteriormente, en su sesion del 5 de diciembre de 2012 el Comité aprobd el

( ‘%}{'J*'?‘ ';_‘_}"Plan de Trabajo para la elaboracion del Diagnéstico del Sistema de Control

\Z\ t&;i\‘i---:é’ﬂ /rf;_."}' Interno del MEF”, el mismo que fue actualizado en su sesién del 30 de enero

b // del 2014.

* Con fecha 09 de mayo del 2014 el Comité aprobé el Informe de Diagnéstico del
SCI del MEF, encargandose a la Oficina General de Planificacion y
Presupuesto el inicio de la segunda fase, es decir, elaborar el Plan de Trabajo
para la Implementacion del SCI, de acuerdo a la “Guia para la Implementacién

del SCI de las Entidades de Estado”.
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e EI23 de mayo de 2014 el Comité aprobd el cronograma para la elaboracion del
Plan de Trabajo para la Implementacion del SCI en el MEF, con un plazo de
ejecucion de 45 dias.

e El 11 de junio de 2014 se realizé una primera presentacion de los avances en
el desarrollo del Plan de Trabajo, exponiéndose la estructura organizativa, con
la designacién de los coordinadores, el procedimiento para su elaboracion y la
matriz de actividades propuestas sobre la base de los aspectos a implementar
y las conclusiones y recomendaciones del Informe de Diagndstico del SCI del

MEF.

e Con fecha 26 de junio de 2014 el Comité mediante Acta N° 012-2014 acord¢ la
ampliacién del cronograma de trabajo de actividades, hasta el dia 31 de julio
del 2014.

6. MARCO GENERAL: ASPECTOS A IMPLEMENTAR, CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES DEL DIAGNOSTICO DEL SCI

El principal insumo para el desarrollo del presente Plan de Trabajo fue
proporcionado por los resultados del Informe del Diagnéstico del SCI en el MEF,
siendo las conclusiones y recomendaciones las siguientes:

El Informe de Diagnéstico del SCI, determiné cincuenta y dos (52) aspectos a
implementar, agrupados en los cinco componentes de control interno establecidos
por las Normas de Control Interno, los que se detallan en el Anexo N° 1:
“Aspectos a Implementar”, y que sirvieron de base a los distintos ¢érganos y
unidades organicas del MEF para determinar las actividades a realizar en el
marco de la elaboracion del Plan de Trabajo para la Implementacién del SCI.

Las conclusiones se detallan en el Anexo N° 2: “Conclusiones del Informe de
Diagnéstico del SCI en el MEF” y sirvieron de base para la formulacién de la
propuesta inicial de actividades presentadas por la Secretaria Técnica al Comite.

Finalmente las recomendaciones planteadas fueron las siguientes:

1. Priorizar la ejecucion de los diversos aspectos a implementar contenidos en
el Informe de Diagnéstico del Sistema de Control Interno en el Ministerio de
Economia y Finanzas.

2. Priorizar las actividades conducentes a fortalecer el componente de

“Evaluacién de riesgos’, sin descuidar el desarrollo del resto de

componentes.

Culminar con los trabajos de identificacion, narrativa y redisefio de los

procesos de nivel 2 del Ministerio, a fin de poder iniciar el establecimiento

de una gestion basada en procesos.

Efectuar, en la fase de implementacion del sistema de control interno, la

identificacion de los riesgos y controles necesarios, considerando los

procesos a los que hace referencia el numeral 3.
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7. PROGRAMA DEL PROYECTO DE ELABORACION DEL PLAN DE TRABAJO

7.1 Equipo responsable

La elaboracion del presente Plan de Trabajo para la implementacion del
SCI en el MEF fue un proceso participativo.

Los distintos érganos y unidades organicas propusieron desarrollar
actividades en el marco de la implementacién del SCI, producto del Informe
de Diagnéstico del SCl en el MEF, asistidos por un equipo de trabajo
compuesto por un consultor externo y dos profesionales, quienes
consolidaron la informacién y brindaron asesoria a los coordinadores
designados para la elaboracion del plan de trabajo de los érganos vy
unidades organicas que los representaban.

7.2 Tiempos y plazos

El proceso de elaboracion del presente Plan de Trabajo, inicialmente fue
estimado para culminar en 45 dias calendario (33 dias habiles) a partir de la
fecha de aprobacion del esquema de contenido; sin embargo, por la alta
carga de trabajo de los érganos del MEF, este plazo se ampli6 a 67 dias
calendario (47 dias habiles) en la presentacién de avances del dia 26 de
Junio del 2014, como consta en Acta N° 012-2014 del Comité.

\\ 7.3 Cronograma de ejecucion de actividades

; h} El cronograma del programa del proyecto para la elaboracion del Plan de
,g Trabajo para la implementacion del SCI en el MEF se encuentra detallado
en el Anexo N° 3: “Cronograma modificado para la elaboracion del Plan de

Trabajo”.
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8. PROCEDIMIENTO EMPLEADO PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE
TRABAJO

El procedimiento establecido para la elaboracién del presente Plan de Trabajo para
la implementacién del SCI en el MEF ha constado de tres fases: i) Preparatoria, ii)
Elaboracién Detallada del Plan de Trabajo, v iii) Consolidacién.

El resumen de las actividades realizadas en cada fase se muestra en el Grafico 1.

Grafico 1: Procedimiento para la elaboracién del Plan de Trabajo para la implementacién
del SCI en el MEF M
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8.1 Fase I: Preparatoria
La fase preparatoria considerd la ejecucion de las siguientes actividades

a) Se realiz6 el pedido formal para la designacién de los coordinadores
de los drganos, para el desarrollo y ejecucién del Plan de Trabajo
para la Implementacion del SCl en el MEF.

b) Se convoco a los coordinadores designados el dia 03 de junio de
2014, para exponer los resultados del Informe de Diagndstico del
SCI en el MEF, y proporcionarles:

¢ Conclusiones, recomendaciones y aspectos a implementar
segun el Informe de Diagnéstico del MEF.

e Matriz de actividades propuestas para la determinacién de
las actividades a realizar en el marco de la implementacion
del SCl y la definicion de competencias en los distintos
drganos del MEF.

Se desarrollaron reuniones de trabajo con los 6rganos y unidades
organicas del MEF con el objetivo de profundizar en el procedimiento de
elaboracién del Plan de Trabajo, en la interpretaciéon de los aspectos a
implementar y en la matriz de actividades propuestas.

8.2 Fase II: Elaboracién detallada del Plan de Trabajo
La segunda fase considerd la ejecucion de las siguientes actividades:

a) Se identificaron las actividades del Plan de Capacitacion que
soporten el Plan de Trabajo.

b) Se identificaron las actividades del Plan de Sensibilizacion y
Socializacién del SCI.

c) Se determinaron las actividades a ejecutarse.

* Alineadas a los resultados del Informe de Diagnéstico, a los
aspectos a implementar y tomando como referencia la matriz
de actividades propuestas.

d) Se desarrollé con los érganos y las unidades organicas, segun
correspondia, el detalle de las actividades a ejecutarse.

e Buscando la determinacion de los tiempos requeridos,
cronograma de ejecucion, los recursos necesarios, la
valorizacion tentativa de los recursos necesarios, la
determinacion de los o6rganos de coordinacién para la
ejecucion de las actividades por cada actividad.

e) Se realiz la revision de los criterios de formulacién del detalle de
las actividades a ejecutarse.

f) Se desarrollaron las fichas de actividades por cada una de las
actividades a ejecutarse.

g) Se procedi6 a la validacion por el 6rgano formulador.

* Del cronograma y de las fichas de actividades, las que
fueron remitidas formalmente a la Oficina General de
Planificacion y Presupuesto (OGPP), en su calidad de
Secretaria Técnica del Comité de Control Interno.
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8.3 Fase lll: Consolidacion
Esta fase considerd la ejecucidn de las siguientes actividades;

a) Se elaboré el Cronograma General.

b) Se elaboré el Reglamento de Funciones.

c) Se determinaron las actividades a implementar:
¢ A nivel de entidad.
e A nivel de procesos.

9. DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO

9.1 Estructura organizativa

En concordancia con la “Guia para implementacion del Sistema de Control
Interno de las Entidades del Estado”, se establece la estructura organizativa
para el desarrollo y ejecucién del Plan de Trabajo en los distintos niveles
jerérquicos, y las responsabilidades de cada é6rgano o unidad organica
participante, considerandose una estructura que permita la ejecucion
coordinada de todas las actividades previstas.

En tal sentido, se establecen instancias que tendran responsabilidades en los
distintos niveles: directivo, operacional y de evaluacion.

9.1.1 Nivel directivo

Encargado de establecer las directrices generales orientadas a la
implementaciéon del SCi en el MEF. Las funciones del nivel directivo
deberan ser llevadas a cabo por el Comité de Control Interno del MEF.

9.1.2 Nivel operacional

A cargo de las unidades organicas y 6rganos del MEF, quienes
reportaran el cumplimiento de la ejecucioén de las actividades del Plan
de Trabajo para la Implementacién del SCI en el MEF.

El seguimiento de las actividades desarrolladas por el nivel operacional,
deberan ser llevadas a cabo por la Secretaria Técnica del Comité de
Control Interno (OGPP), de forma coordinada con los coordinadores
designados en los distintos érganos del MEF.

9.1.3 Nivel de evaluacion

Corresponde a la tarea de evaluar, en forma independiente, el
desarrollo de las acciones ejecutadas, validando la informacién y
documentacion generada respecto a la implementacién del SCI en el
MEF.

Las funciones del nivel evaluador deberan ser llevadas a cabo por un
Grupo de Trabajo Independiente, que sera determinado por el Comité.

El detalle de las funciones y responsabilidades se detallan en el Anexo N° 4:
“Reglamento de Funciones para la Implementacién del SCI en el MEF”. Asi
~mismo, en el Anexo N° 5: “Coordinadores designados para la Implementacion
-1 del SCI en el MEF” se detallan a los representantes designados por los




distintos 6rganos y unidades organicas, quienes tendran a su cargo el reporte
de los avances de las actividades que conforman el Plan de Trabajo.

9.2 Cronograma General de Actividades

En esta seccion se presenta el cronograma general de actividades, el que ha
sido elaborado sobre la base de los cronogramas individuales de cada
actividad a ejecutar.

El detalle de la informacién se muestra en el Anexo N° 6: “Cronograma General
de Actividades”.

Adicionalmente a lo recomendado por la “Guia para la implementacion del
Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado”, se ha desarrollado
una ficha de actividades por cada una de las actividades a ejecutar, como
herramienta facilitadora y orientadora en la fase de implementacién, las que se
muestran en el Anexo N° 7: "Fichas de Actividades”.

9.3 Elaboracién detallada del Plan de Trabajo para la implementacién del
SClI

El Plan de Trabajo para la Implementacién del SCI en el MEF esta conformado
por 76 actividades, producto de las acciones propuestas por los distintos
6rganos y unidades organicas del MEF, en funcion a los aspectos a
implementar contenidos en el Informe de Diagndstico del SCI. La Tabla N° 1,
que se presenta a continuacién, muestra el resumen de las actividades
agrupadas por cada componente de control interno.

Tabla N° 1: Resumen de actividades por componente de control interno

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO N° Act.
| |AMBIENTE DE CONTROL 21
1| | EVALUACION DE RIESGOS 15
| ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL 20
Iv | INFORMACION Y COMUNICACION 15
Vv | SUPERVISION 5
TOTAL 76

Las 76 actividades fueron propuestas por tres organos y cinco unidades
organicas, quienes determinaron competencia sobre su desarrollo y definieron
los niveles de coordinacion; el detalle se muestra en la Tabla N° 2 que se

presenta a continuacion.

/05
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Tabla N° 2: Resumen de actividades por 6rganos y unidades organicas

ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS Activ?dades Sustento
a desarrollar
ORGANOS 43
1 | Oficina General de Planificacién y Presupuesto 23 Informe N° 279-2014-EF/41.02
2| Oficina General de Tecnologfas de Informacién 18 m:gggzgg m ]g?gzgg:tggﬁ
3 | Organo de Control Institucional 2 Memorando N° 238-2014-EF/12.02
UNIDADES ORGANICAS 33
1 | Oficina de Recursos Humanos 11 Memorando N° 959-2014-EF/43.02
2 | Oficina de Gestion Documental y Atencion al Usuario 7 Memorando N° 4473-2014-EF/45.01
3 | Oficina de Comunicaciones 6 Nota N° 059-2014-EF/13.03
4 | Oficina de Gestion de tos CONECTAMEF 5 Memorando 4473-2014-EF/45.01
5 | Direccién de Gestién de Riesgos 4 Memorando 070-2014-EF/52.01
TOTAL 76

Estas 76 actividades han sido agrupadas, segun horizonte temporal en:

* Actividades Inmediatas: Culminacién prevista al 31 de diciembre
2014,

e Actividades a Corto Plazo: Culminacién prevista al 31 de diciembre de
2015,

» Actividades a Largo Plazo: Culminacion prevista a partir de enero del
2016 hacia adelante.

El detalle se muestra en la Tabla N° 3, que se presenta a continuacién:

Tabla N° 3: Resumen de actividades segtin horizonte temporal

. N° de
Horizonte Temporal Actividades
Actividades Inmediatas 27
Actividades a Corto Plazo 41
Actividades a Largo Plazo 8
TOTAL 76

10
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9.4 Estimacion del presupuesto

En esta seccion se detalla el presupuesto estimado total de las actividades que
conforman el Plan de Trabajo para la Implementacién del SCi en el MEF.

Este presupuesto se ha elaborado sobre la base de los presupuestos de cada
actividad a ejecutar, y producto de la valorizacién de los recursos necesarios,
efectuado por cada 6rgano y unidad organica que ha determinado competencia
en cada una de ellos.

El detalle del presupuesto estimado por componente de control interno, se
muestra en la Tabla N° 5; y el presupuesto estimado por 6rgano y unidad
organica. Asimismo, se muestra en [a Tabla N° 6, asi mismo, esta informacién
se encuentra en detalle en el Anexo N° 6. “Cronograma General de
Actividades”.

Tabla 5: Presupuesto estimado agrupado por componente de Control Interno

’7 N° de Presupuesto

Componente de SCI Actividades | Tentativo (S/.)
| Ambiente de Control 21 860,000
] Evaluacién de Riesgos 15 340,000
I Actividades de Control 20 8,700,000
v Informacién y Comunicacion 15 11,700,000
\% Supervisién 5 300,000
Total 76 21,900,000

Tabla 6: Presupuesto estimado agrupado por érgano y unidad organica

Organos y Unidades Organicas A ctiv,i\:ja des Tzrr?tzl’:is 36'(?;?)
Organos
Oficina General de Planificacién y Presupuesto 23 3,622,750
Oficina General de Tecnologias de Informacién 18 8,124,250
—1:3'|:©Organo de Control Institucional 2 192,000
) Unidades Organicas

[Oficina de Recursos Humanos 11 211,000
/| Dficina de Gestion Documental y Atencién al Usuario 7 9,730,000
Oficina de Comunicaciones 6 80,000
Oficina de Gestion de los CONECTAMEF 5 40,000

Direccién de Gestion de Riesgos 4 -
- TOTAL ) 76 21,900,000
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10. IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES A NIVEL DE LA ENTIDAD

10.1 Implementacion de actividades a nivel de entidad

La Guia para la Implementacion del SCI de las entidades del Estado, determina
que la implementacion se debe realizar de forma progresiva, a nivel de entidad
y a nivel de procesos.

A nivel de entidad, hace referencia al disefio e implementaciéon de aquellos
controles de caracter general, que afectan al mismo tiempo a toda la entidad
(procesos, actividades y unidades de la organizacion).

En esta fase, se estableceran las politicas y normativas de control necesarias
para garantizar el logro de los objetivos institucionales, en los distintos ambitos
de accién del MEF, en el marco de las Normas de Control Interno.

El Anexo N° 8 muestran las actividades a nivel de entidad agrupadas por
componente de control interno y por 6rgano y unidad organica.

10.2 Implementacion de actividades a nivel de procesos

La implementacién a nivel de procesos comprende la ejecucion de las
actividades relativas a la gestién por procesos; la “Guia para la implementacion
del SCI en las Entidades del Estado” recomienda focalizarse en los siguientes

puntos:

 |dentificar puntos criticos de riesgo operativo en el proceso.

e Evaluar la eficacia, eficiencia y economia de la entidad sobre la
base de los objetivos estratégicos institucionales.

e Promover la adopcion de mejoras evitando su proliferacion.

o Aplicar las normas de control interno para evitar discrecionalidad en
el ejercicio de facultades o en la aplicacion de recursos.

o Proponer mecanismos de autocontrol y autorregulacion.

El Anexo N° 9 muestran las actividades a nivel de procesos que conforman en
Plan de Trabajo para la implementacién del SCI en el MEF.
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Anexo N° 1
Aspectos a Implementar segun el Informe de Diagnéstico del SCl en el MEF

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO

I: Ambiente de Control

Continuar con el desarrollo de charlas, seminarios y talleres sobre el Sistema de Control
Interno, en todos los niveles de direccién del Ministerio, a fin de mejorar los niveles de
control y propiciar un mejoramiento significativo en la gestion institucional.

Que el Comité de Control Interno elabore su Plan de Trabajo Anual, a fin de evaluar la
efectividad del disefio y operatividad de los controles de los procesos del Ministerio y cerrar
las brechas de deficiencias de control de cada uno de los componentes del Sistema de
Control Interno. Se deben programar reuniones periédicas para el seguimiento de dicho

plan.

Continuar con la difusién del Plan Estratégico Institucional (PEl) y el Plan Operativo
Institucional (POI) a todos los trabajadores del Ministerio, a fin que estos se identifiqguen
mejor con la visién, mision y objetivos a nivel institucional, y con el desarrolio propio de las
actividades que corresponden al érgano en el cual prestan sus servicios.

Culminar con la narrativa y redisefio de todos los procesos de nivel 2, tanto misionales,
estratégicos y de soporte, a fin de iniciar la implantacién de una gestién por procesos en el
ambito institucional.

Continuar con el proceso de reorganizacion de la estructura organica y funcional del
Ministerio, a fin de adecuar sus documentos normativos de gestion institucional de
conformidad a lo que establece la Ley N° 30057, de transito hacia el nuevo Servicio Civil.

Optimizar los procesos de seleccion, induccién y capacitacion de personal, estableciendo
como politica la formacién de cuadros que puedan reemplazar al personal que se retira del
Ministerio.

Establecer lineamientos, mecanismos y procedimientos para optimizar los programas de
evaluacion de desemperio del personal, orientados a mejorar sus competencias personales

y profesionales.

Retomar el programa de reconocimiento “La Mejor Idea del MEF” para que los trabajadores
aporten con sus propuestas de mejoras a los procesos y actividades.

Continuar con el proceso de fortalecimiento de la gestion del Organo de Control
Institucional (OClI).

Il: Evaluacioén de Riesgos

Concluir la consultoria que viene desarrollando la Direcciéon de Gestion de Riesgos (DGR)
respecto a la elaboracién de la matriz de riesgos operacionales, que servira de base para la
elaboracion del plan de gestion de riesgos.

Elaborar un plan de gestion de riesgos.

Reforzar la base de incidencias de riesgo operativo, a fin de permitir el registro de manera
completa de los incidentes de riesgos, para la emisién de reportes y su comunicacién a las
instancias pertinentes.

.| Realizar capacitacion permanente al personal del Ministerio en materia de gestién de
~[Fiesgos.

\'t—:\ lli: Actividades de Control Gerencial

,E'$tablecer un procedimiento de revision de la politica general de seguridad de la
informacion del Ministerio.

£ Coordinar un mecanismo para incorporar clausulas de compromiso de cumplimiento de las
politicas de seguridad de la informacion en los contratos firmados con terceros.

Establecer procedimiento de revision peric')di_ca_de las condiciones de seguridad fisica de
los centros de cédmputo.

|:Establecer procedimiento de revision periodica de las condiciones de seguridad fisica de
Y8 gabinetes de comunicaciones.
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[ COMPONENTE DE CONTROL INTERNO
5 | Establecer procedimientos formales de pase a produccién (de software).
Formalizar el procedimiento de gestién de incidentes de seguridad de la informacién en
6 |donde se incluya: identificacién, reporte, registro, tratamiento, solucién y aprendizaje del
incidente.
7 Documentar las regulaciones aplicables al Ministerio en términos de seguridad de

informacioén, y proceder a revisarlas periédicamente.

Capacitar al personal en temas de seguridad de la informacién.

Implementar un sistema de gestién del conocimiento.

10

Generar una base de datos de las consultorias del Ministerio, incluyendo los resultados y
productos obtenidos.

11

Determinar solucién éptima de datacenter secundario.

12

Adquirir soluciones de consolidacion de servidores en el centro de computo.

13

Identificar alternativas de solucién para monitoreo de registros de auditoria (logs).

14

Configurar el servidor NTP para sincronizar los relojes a nivel de todas las plataformas y asi
poder evaluar el uso eficiente de los logs de auditoria.

15

Preparacion de TDR's para el servicio de elaboracién del Plan Integral de Contingencia
Informatico para la Oficina General de Tecnologias de la Informacién (OGTI), e
implementar las acciones que prevea dicho plan.

16

Elaborar el Plan Estratégico de Gobierno Electrénico del Ministerio, e implementar las
acciones que prevea dicho plan.

17

Elaborar el Plan de Contingencia Informatico del Ministerio, e implementar las acciones que
prevea dicho plan.

18

Elaborar planes para efectuar pruebas de los procedimientos de contingencia informatica.

19

Mejorar las redes internas, segmentandolas por areas, para darle mayor seguridad.

20

Desarrollar o adquirir un aplicativo informatico para facilitar el proceso de conciliacion del
servicio de la deuda, para la Direccién General de Endeudamiento y Tesoro Publico

(DGETP).

21

Definir credenciales y restringir el acceso al sistema de video vigilancia solo para los
usuarios autorizados.

22

Establecer un procedimiento para autorizar el acceso a los sistemas de video vigilancia.

23

Establecer un procedimiento, formalmente autorizado, para la asignacién de altos
privilegios de acceso a la informacion, verificando que se otorguen de acuerdo a las

necesidades de uso.

24

Realizar la configuracién de reglas de seguridad para contrasefias temporales de acceso a
red (contrasefia tnica y cambio obligatorio al primer inicio de sesion).

25

Implementar reglas de creacién y uso de contrasefias para el acceso al servicio de red y
correo electrénico.

26

Automatizar el bloqueo de equipos de computo del Ministerio a los 30 minutos de
inactividad (periodo recomendado por Microsoft),

Deshabilitar servicios con protocolos inseguros (ftp, telnet y rlogin) o reemplazarlos por
protocolos cifrados SSH y SFTP.

Formalizar una evaluacion del costo-beneficio de la implementacion de controles.

Elaborar un Manual de Procesos del Ministerio que incluya indicadores para cada proceso.

IV: Informacién y Comunicacién

|etc.).

Contar con una base de datos que sirva de insumo en la elaboracién de informes técnicos:
informes emitidos en afios anteriores, informes de consultorias, estudios, etc. El acceso a
dicha base de informacion deberia ser segmentado, segun el tipo de informacién (de
acceso libre o restringido), y el perfil del usuario (alta direccion, directivos, profesionales,

1Formular un estudio que permita establecer un sistema de gestion del conocimiento

15




COMPONENTE DE CONTROL INTERNO

institucional.

Integrar toda Ia informacién de gestion institucional a través de un sistema de gestion del
conocimiento, integrado sobre sus sistemas de informacién.

Realizar un redisefio de las interfaces de usuario y de las reglas de negocio del Sistema de
Tramite Documentario para que sea mas eficiente y realizar las modificaciones respecto a
los requerimientos de las areas usuarias.

Revisar el Plan Anual de Archivo, estableciendo indicadores de avance de las actividades
programadas.

Documentar los principales lineamientos de la politica de comunicaciones en el Ministerio y
que se establezcan las personas que orienten la comunicacion interna.

Coordinar permanentemente con el Organo de Control Institucional (OCl) el tratamiento de
las recomendaciones que resultan no aplicables; asi como las pendientes de

implementacién (en proceso).

Ejecutar una encuesta anual, para medir el desempefio de los sistemas de informacion,
principalmente del SIGA, SIAF, SIAD y SICON.

V: Supervision

Formular politicas y procedimientos para la supervision y monitoreo de la gestion.

Establecer un balanced scorecard que considere Ios indicadores de gestion de la entidad.
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Anexo N° 2

Conclusiones del Informe de Diagnéstico del Sistema de Control Interno del

Ministerio de Economia y Finanzas.

1. De acuerdo a los resultados de la Encuesta, en términos promedio, en el
Ministerio se aprecia que existe una percepcion favorable del 76% para la
implementacién del Sistema de Control Interno; correspondiendo, por tanto, un
24% a una percepcién no favorable.

A nivel de Componentes la situacion es la siguiente:

Ambiente de Control: favorable en un 83%; no favorable en un
17%.

Evaluacion de Riesgos: favorable en un 53%: no favorable en un
47%.

Actividades de Control Gerencial: favorable en un 75%; no
favorable en un 25%.

Informacién y Comunicacién: favorable en un 81%; no favorable
en un 19%.

Supervision: favorable en un 73%; no favorable en un 27%.

Se aprecia que los componentes con mejor percepcion de desarrollo son
Ambiente de Control e Informacién y Comunicacion. Los otros tres, tienen una
menor percepcién de desarrollo, destacando en este caso, el componente
Evaluaciéon de Riesgos, que aparece con el menor porcentaje de favorable

(53%).

2. De acuerdo a los resultados de la Lista de Verificacién, en términos promedio,
en el Ministerio se aprecia un 90% de fortalezas, y un 10% de debilidades.

A nivel de Componentes la situacion es la siguiente:

Ambiente de Control: un 97.3% constituyen fortalezas; por tanto,
solo un 2.7 constituyen debilidades.

Evaluacién de Riesgos: un 69.2% constituyen fortalezas; por
tanto, un 30.8% constituyen debilidades.

Actividades de Control Gerencial: un 82.4% constituyen
fortalezas; por tanto, un 17.6% constituyen debilidades.
Informacién y Comunicacion: un 100.0% constituyen fortalezas.
Supervisién: un 100.0% constituyen fortalezas.

=7 Se aprecia que los componentes con mayor nivel de fortalezas son Informacién

fortalezas.

y Comunicaciéon y Supervisién. Los otros tienen un menor numero de

3. De acuerdo a los resultados del analisis del Nivel del Grado de Desarrollo, en

términos promedio, en el Ministerio se aprecia un nivel de desarrollo con un
puntaje de 2.46, con una calificacién de grado de desarrollo PARCIAL.

17
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A nive| de Componentes la situacion es la siguiente:

e Ambiente de Control: un puntaje de 2.90, con una calificacion de
grado de desarrollo parcial.

e Evaluacion de Riesgos: un puntaje de 1.35, con una calificacion
de grado de desarrollo incipiente.

e Actividades de Control Gerencial: un puntaje de 3.19, con una
calificacién de grado de desarrollo adecuado.

¢ Informacién y Comunicacién: un puntaje de 2.74, con una
calificacién de grado de desarrollo parcial.

o Supervision: un puntaje de 2.13, con una calificacion de grado de
desarrollo parcial.

Se aprecia que los componentes con mayor nivel de grado de desarrollo son
Actividades de Control Gerencial y Ambiente de Control. Los otros tres tienen
un menor nivel de grado de desarrollo.

4. La gestion actual del Ministerio ha demostrado una favorable disposicion para
la implementacién del Sistema de Control Interno, constituyendo para tal fin el
Comité de Control Interno, quien con el apoyo de la Alta Direccién y la
colaboracién activa y decidida de todos los funcionarios de nivel directivo, esta
efectuando las labores necesarias para dar cumplimiento a la normativa vigente
y al encargo del Despacho Ministerial.

5. En el Ministerio, en los Gltimos afios, se han implementado un mayor nimero
de controles en los distintos ambitos de la gestién institucional, orientados a
optimizar el logro de los objetivos institucionales, los cuales conforman el
Sistema de Control Interno actual.

6. El componente Ambiente de Control Gerencial, es el que tiene un mayor nivel
de grado de desarrollo; mientras que el componente Evaluacion de Riesgos,
esta por el momento en desarrollo, dado que los planes solo cubren aspectos
especificos cruciales, y que las matrices, se encuentran ain en proceso de
validacion final formal.

@+ 7. Como resultado de lo anterior, se concluye de manera general que la “cultura”
'1"\-\5_-\ de la gestion de riesgos en el Ministerio es ain bastante baja, ya que existe
‘5;.'5 una tendencia marcada a considerar que gestionar los riesgos no es un asunto
/.;/ de toda la organizacion.

JE="8, Para una adecuada implementacion del Sistema de Control Interno en el
Ministerio, se requiere concluir previamente con la identificacion, narrativa y
redisefio de los procesos misionales, estratégicos y de soporte de nivel 2, ya
que ello permitira una apropiada identificacion de los riesgos y
consecuentemente el establecimiento de los “controles” que sean necesarios.



Anexo N° 3

25 AGO. 2014

Cronograma para la Elaboracién del Plan de Trabajo

3
4 Esquema de Contenido
b Paste Introductosia Sdis?
> Programa de proyecto
4 Desamolo del Fla de Trabajo 25 dias
Wn:nnﬂm Q.um:ﬁmn_ﬁ ¥ mmuo..ﬁmu._.amnm ‘Sdfas
Uam:.o__oqm_ D.o:on.ﬂq_m,mlalw_ T ‘ \Sdias
4 Blaboracida Detaliada del Plan de Trabajo 28 ditas — =
Especificacién de adtividades a nmmno:mqmm 35dias W
Reglamento de Funciones 135 dias ; : .
L Proviside de Recwrsos 136 dias —_—_—— ——————————
b Plea ae Copacitacide o P ———
> Sencizaciiny sodekiacn e i ter sde | —
Cronograma del Plan de Trabajo Sdias ._ B
Estimacién del presupuesto total del Plan de Trabajo '9dias e ]
4 Especificaciin de actividades del Plan de Trabajo a desamoliar pos fase: 9 dias e
Implementacion de actividades Previas 9dias !
 implementacia a rivel de Entidad 9dias —_—
Comp. de Ambiente de Control 9 dias By
Comp. de Ambiente de Evaluacién de Riesgos 9dias EErer e
Comp. de actividades de Control Gerencial 9 dias IR e S
Comp. de Informacion y Comunicacion 9 dias IS
Comp. de Ambiente de Supervision 9dias 125 =7 ey, ]
Implementacion a nivel de procesos 9dias | Fes e S
Determinacion del aspectos generales en Ia Fase de Evaluacion 9dias E
ANEX0S '9dias I = ey
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Anexo N° 4
Reglamento de Funciones para la Implementacién del SCI en el MEF

OBJETIVO:

Establecer los lineamientos que regulen las funciones de los distintos actores
que participan en la implementacion del Sistema de Control Interno en el
Ministerio de Economia y Finanzas.

ORGANIZACION:

Alineado con la estructura organizativa determinada en el Plan de Trabajo para
la implementacion del SCI en el Ministerio de Economia y Finanzas, las
funciones se establecen en tres distintos niveles: i) Directivo, ii) Operacional vy iii)
Evaluacion.

FUNCIONES:
1. NIVEL DIRECTIVO

Las funciones del nivel directivo son llevadas a cabo por el Comité de Control
Interno del MEF, y son las siguientes:

a) Asegurar la ejecucion de las actividades que conforman el Plan de
Trabajo para la implementacion det SCI en el MEF.

b) Establecer directrices generales orientadas a la implementacién del
Sistema de Control Interno en el MEF.

c) Revisar y evaluar las politicas, estrategias, lineamientos y metodologias
que seran empleadas en las actividades para la implementacion del SCI
en el MEF.

d) Liderar el proceso de capacitacién, difusién y sensibilizacion sobre
Control Interno, asi como en materias que busquen dar cumplimiento y
actividades del Plan de Trabajo para la implementacién del SCI en el
MEF.

e) Reportar al Despacho Ministerial sobre la situacion de avance en la
implementacion del SCI en el MEF.

2. NIVEL OPERACIONAL
Secretaria Técnica del Comité de Control Interno

a) Realizar el seguimiento trimestral al cumplimiento en la ejecucion de las
actividades que conforman el Plan de Trabajo para la Implementacion del
SCl en el MEF, que deben realizar los érganos y unidades organicas.

b) Coordinar con los coordinadores designados de los distintos 6rganos
respecto a la situacién de avance en la ejecucion de las actividades del
Plan de Trabajo para la Implementacion del SCI.

c) Elaborar, en forma periédica y en coordinacién con los distintos 6rganos
y unidades organicas del MEF, los informes de seguimiento y situacion
de avance de en la ejecucién de las actividades del Plan de Trabajo para
la Implementacion del SCI.

d) Informar al nivel directivo las modificaciones en el Plan de Trabajo y su
impacto en la Implementacion del SCI en el MEF.
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e)

g)

h)

Mantener actualizada la base de datos de los Coordinadores para la
implementacion del SCI y requerir la designacién de nuevos
representantes, de presentarse dicha necesidad.

Actualizar el informe de diagnéstico del SCI y el Plan de Trabajo para la
Implementacion del SCI, tomando en cuenta los avances de su ejecucion.
Trabajar con los Coordinadores designados y con la unidad organica
competente para la incorporacion de las actividades de capacitacién en
el Plan de Desarrollo de Personas (PDP), que conlleven a dar
cumplimiento a los objetivos y actividades contenidas en el Plan de
Trabajo para la Implementacién del SCI en el MEF.

Preparar informes de evaluacién semestral de la implementacién del Plan
de Trabajo y ponerlo en conocimiento del nivel directivo.

Coordinadores designados en los 6rganos y unidades organicas para
la implementacién del Sistema de Control Interno

a)

b)

d)

Reportar a la Secretaria Técnica del Comité de Control Interno, los
avances de las actividades contenidas en el Plan de Trabajo del 6rgano
y unidad organica a la cual representan, previa revision y validacién de
su respectivo director general o director, segln corresponda.

Reportar a la Secretaria Técnica del Comité de Control Interno acerca de
las principales situaciones de riesgos para el desarrollo de las actividades
que conforman el Plan de Trabajo del 6rgano o unidad organica a la cual
representan, previa revision y validacion de su respectivo director general
o director, seglin corresponda.

Reportar a la Secretaria Técnica del Comité de Control Interno acerca de
las modificaciones en el cronograma de las actividades, recursos
requeridos y tareas de las actividades que conforman el Plan de Trabajo
del 6rgano o unidad organica a al cual representan, previa revision y
validacion de su respectivo director general o director, segun
corresponda

Proponer la ejecucién de nuevas actividades en el marco de la
implementacion del SCI, a fin de que estas sean incorporadas al Plan de
Trabajo, previa revisién y validacion de su respectivo director general o
director, segln corresponda.

3. NIVEL DE EVALUACION

Las funciones del nivel evaluador son llevadas a cabo por un Grupo de Trabajo
Independiente, que serd determinado por el Comité de Control Interno, sus

a)

b)

o funciones son las siguientes:

Evaluar, el desarrollo de las acciones en ejecucién contenidas en el Plan
de Trabajo de Implementacién del SCI en el MEF.

Las evaluaciones se efectuaran al término de cada periodo de horizonte
temporal (inmediato, corto plazo y largo plazo) y en el plazo no mayor de
120 dias después de concluido cada periodo.

Los informes de evaluacién seran presentados al nivel directivo, para su
revision y aprobacion; y posterior determinacion de acciones que deberan
ser ejecutadas.
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Coordinadores Designados para la Implementacion del SCl en el MEF

° < Titular /
N ORGANO COORDINADOR Suplente
ALTA DIRECCION

1 |Despacho de Vice Ministerio de Hacienda Marcelino Cardenas Torres Titular

Despacho de Vice Ministerio de Economia Luzmila Kamisato Naka Titular

3 | Secretaria General Jacqueline Calderon Vigo Titular
ORGANOS DE LINEA

Vice Ministerio de Hacienda

4 | Direcciéon General de Presupuesto Publico NeIIy. Sodilguez Cu—zcano et
Marcial Cuellar Mufioz Suplente

o ' : e gt Eduardo Cardenas Saldarriaga Titular
5 |Direccién General de Contabilidad Publica Alfredo Rosales Alvarado Suplente

6 Direccion General de Endeudamiento y Tesoro | Maria Pastor Vigo Titular
Publico Susana Rios Nieves Suplente

Direccion General de Gestion de Recursos : .

7 | Pablicos Harry Hawkins Mederos Titular

Vice Ministerio de Economia

g | Direccion General de Politica Macroeconémica y |Rosa Torres Huayane Titular
Descentralizacion Fiscal
Calos Valderrama Bocanegra Suplente
9 Direccion General de Politica de Ingresos Oswaldo Estela Gamboa Titular
Publicos Eliana Zavala Urbiola Suplente
10 | Direccién General de Inversion Publica Luis Tafur Arias Titular
Di i6n G Lde M dos Fi . Vladimir Rodriguez Cairo Titular
11 | pireccion Laenera’ de QUSSR IEanCISiasTyl Rossana Yaipen Gonzdles Suplente
Previsional Privado b -
Maria Luisa Casanova Rosado Suplente
12 Direccién General de Asuntos de Economia José Alfredo La Rosa Basurco it as
Internacional, Competitividad y Productividad Josefina Hortensia Cordova
. Suplente
Bastidas
13 Dlrecc_lgn G(_aneral de Politica de Promocién de la ihshwAlmeradialTacza Titular
Inversién Privada
ORGANOS DE ADMINISTRACION INTERNA
e . . Roger Augusto Figueroa .
14 Oficina de Seguridad y Defensa Nacional Torreblanca Titular
15 | Oficina de Comunicaciones Lucia Durand Rojas Titular
16 | Oficina General de Planificacion y Presupuesto Osgar YegaiRanas Titular
Enrique Chueca Suplente
17 | Oficina General de Asesoria Juridica Roxana Paola Euscatigue Lino Titular
18 | Oficina General de Administracion Ciro Angel Navarro Silva Titular
19 | Oficina General de Tecnologias de Informacién | Rosario Edith Roman Cribillero Titular
20 | Oficina General de Servicios al Usuario Alejandro Porras Lezama Titular
David Castrat Garmendia Titular

21 | Oficina General de Enlace .

-5:
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OTROS ORGANOS

Luis Alberto Ramos Olavarria Titular

22 | Organo de Control Institucional
23 | Procuraduria Publica Wagner Isaac Montano Contreras | Titular
Defensoria del Contribuyente y Usuario ; ; .
24 | Aduanero Rebeca Maria Bojoérquez Cruz Titular
25 | Tribunal Fiscal Lo.urdes Roxana'l Arce Alvarado Titular
Luisa Payano Siccha Suplente
26 | Consejo Nacional de la Competitividad Pa.t”.c'a Vargas Vllche'z AT
Cristina Huaranga Quispe Suplente
. . Eliana Ugarte Espinoza Titular
EFySinidad-EspacialiFL4c0 Victor Garcia Angulo Suplente
og | Secretaria Técnica de Apoyo a la Comision Ad | Maximo Prado Titular
hoc FONAVI Carlos Dianderas Vargas Suplente

MNHETRENO DE RCONORMIA V FNANZIAS
©  Gupetase Gunersl
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OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

AGOQ. 201

/ Sl MALK LOREY ToSNED
a0

FICHA DE ACTIVIDAD

Actividad N° 1

ﬂDENOMINACION

Sensibilizacién a los funcionarios y directivos en el SCl, en base a los resultados del Informe de
Diagnéstico y su rol en la etapa de formulacién del Plan de Trabajo e Implementacién (Charlas /
Seminario).

ORGANO RESPONSABLE OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto
COORDINADOR DESIGNADO Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD 1

QEPRTE A COMPONENTE DEL I. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS
ASPECTOS A IMPLEMENTAR,
SEGUN DIAGNOSTICO:

Continuar con el desarrolio de charlas, seminarios y talleres sobre el Sistema de Control Interno, en
todos los niveles de direccion del Ministerio, a fin de mejorar los niveles de control y propiciar un
mejoramiento significativo en la gestién institucional.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Lograr la capacitacion del personal en el Sistema de Control Interno.

Unidad de Medida Cantidad de Asistentes
Tiempo de Ejecucion 2 Semanas
Presupuesto Estimado S/. 10,800.00

Descripeion de acciones

Sensibilizacién a los funcionarios y directivos en el SCl, los resultados del Informe de

;'; crils;nas para su puesta en 2 Diagnoéstico y su rol en el etapa del Plan de Trabajo e Implementacién (Charlas / Seminario).
Organos - Coordinacion OGA/ORH

Resultados Esperados

Que el Ministerio de Economla y Finanzas, cuente con personal con un claro entendimiento del
Sistema de Control Interno, habilitandolos para generar aportes sobre la base del Plan de Trabajo
para la implementacion del Sistema de Control Interno y de las funciones que desempefian.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 2

=
DENOMINACION

Charla / Seminario para los Directores Generales, Directores, y personal clave, sobre nueva
normativa y metodologia para la formulacién, evaluacién, seguimiento y monitoreo de Planes
Estrategicos Sectoriales e Institucionales (incluye Prospectiva).

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacion y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

2

APORTE A COMPONENTE DEL
SCI

I. Ambiente de Control.

REFERENCIA A LOS ASPECTOS
A IMPLEMENTAR, SEGUN

Continuar con la difusién del Plan Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional
(POI) a todos los trabajadores del Ministerio, a fin que estos se identifiqguen mejor con la vision,
misién y objetivos a nivel institucional, y con el desarrollo propio de las actividades que

DIAGNOSTICO: corresponden al 6rgano en el cual prestan sus servicios.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD Lograr la interiorizacion en la gestion de los planes estratégicos y los documentos de gestion,
Unidad de Medida Acciones de difusion

Tiempo de Ejecucion 2 semanas

Presupuesto Estimado S/.0.00

Descripcion de Acciones
necesarias para su puesta en
marcha

Charla / Seminario para los Directores Generales, Directores, y personal clave, sobre
a nueva normativa y metodologfa para la formulacion, evaluacion, seguimiento y
monitoreo de Pianes Estratégicos Sectoriales e Institucionales (incluye Prospectiva).

Organos - Coordinacion

OGA/ORH

Resultados esperados

Que el personal del Ministerio de Economia y Finanzas interiorice conceptos de planeamiento
esfratégico.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 3

DENOMINACION

Desarrollar Curso / Taller de Gestién por Procesos para los funcionarios y directivos "duefios”
de los procesos del Ministerio,

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farlas

CODIGO DE ACTIVIDAD

3

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

I. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Culminar con la narrativa y redisefio de todos los procesos de nivel 2, tanto misionales,
estratégicos y de soporte, a fin de iniciar la implantacién de una gestion por procesos en el
ambito institucional,

[ OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Lograr la capacitacién del personal en Ia gestién por procesos.

Unidad de Medida

Cantidad de Asistentes

Tiempo de Ejecucion

4 semanas

Presupuesto Estimado

$/. 11,100.00

[ﬁescn’pcién de Acciones necesarias

para su puesta en marcha

Desarrollar curso / Taller de Gestién por Procesos para los funcionarios y directivos
duerios de los procesos del Ministerio.

Organos - Coordinacién

OGA/ORH

Resultados esperados

Que el personal del Ministerio de Economia y Finanzas, cuente con la base conceptual y
metodolégica de la gestién por procesos.,
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 4

72

DENOMINACION

Capacitacion al personal clave del MEF en el Sistema de Control Interno, su importancia y el rol que
desempeiian.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificaciéon y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

4

APORTE A COMPONENTE DEL
SCi

|. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS
ASPECTOS A IMPLEMENTAR,
SEGUN DIAGNOSTICO:

Continuar con el desarrollo de charlas, seminarios y talleres sobre el Sistema de Control Interno, en
todos los niveles de direccion del Ministerio, a fin de mejorar los niveles de control y propiciar un
mejoramiento significativo en la gestién institucional.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Lograr la capacitacion del personal en el Sistema de Control Interno.

Unidad de Medida Cantidad de Asistentes
Tiempo de Ejecucion 4 semanas
Presupuesto Estimado S/. 11,100.00

Descripcién de acciones
necesarias para su puesta en
marcha

Capacitacién al personal clave del MEF en el Sistema de Control Interno, su importancia y

a el rol que desemperian.

Organos - Coordinacién

OGA/ORH

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas, cuente con personal con un claro entendimiento del
Sistema de Control Interno, habilitandolos para generar aportes sobre la base del Plan de Trabajo
para la implementacién del Sistema de Control Interno y de las funciones que desempefan.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 5

Y¢

—
DENOMINACION

Capacitacion en metodologia de formulacion, evaluacion, seguimiento y monitoreo de planes
estratégicos (sectoriales e Institucionales) y planes operativos, asl como la articulacién de los
planes con el presupuesto y la conformacién de un balanced scorecard, dirigido al equipo de
planificacion y funcionarios del MEF que participan en los procesos de planeamiento.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

5

APORTE A COMPONENTE DEL
SCI

I. Ambiente de Control.

REFERENCIA A LOS ASPECTOS
A IMPLEMENTAR, SEGUN

Continuar con la difusion del Plan Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional
(POI) a todos los trabajadores del Ministerio, a fin que estos se identifiquen mejor con la visién,
mision y objetivos a nivel institucional, y con el desarrolio propio de las actividades que

DIAGNOSTICO: corresponden al 6rgano en el cual prestan sus servicios.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD Lograr la interiorizacién en la gestion de los planes estratégicos y los documentos de gestion.
Unidad de Medida Acciones de difusién

Tiempo de Ejecucién 4 semanas

Presupuesto Estimado S/. 11,100.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Capacitacion en metodologia de formulacién, evaluacién, seguimiento y monitoreo de
planes estratégicos (sectoriales e Institucionales) y planes operativos, asi como la
articulacion de los planes con el presupuesto y la conformacion de un balanced scorecard,
dirigido al equipo de planificacion y funcionarios del MEF que participan en los procesos de
planeamiento.

Organos - Coordinacién

OGA/ORH

Resultados esperados

Que el personal del Ministerio de Economia y Finanzas interiorice conceptos de planeamiento
estratégico.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 6

DENOMINACION

Difundir la misién y vision del MEF al personal y directivos de los érganos y unidades organicas
del MEF.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD -

6

APORTE A COMPONENTE DEL
SCI

|. Ambiente de Control.

REFERENCIA A LOS ASPECTOS
A IMPLEMENTAR, SEGUN

Continuar con la difusién del Plan Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional
(POI) a todos los trabajadores del Ministerio, a fin que estos se identifiquen mejor con la visién,
misién y objetivos a nivel institucional, y con el desarrollo propio de las actividades que

DIAGNOSTICO: corresponden al érgano en el cual prestan sus servicios.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD Lograr la interiorizacién en la gestién de los planes estratégicos y los documentos de gestion.
Unidad de Medida Acciones de difusion

Tiempo de Ejecucién 4 semanas

Presupuesto Estimado S/. 0.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

6 Difundir la mision y visién del MEF al personal y directivos de los érganos y unidades
orgénicas del MEF.

Organos - Coordinacién

OGA/ORH

Resultados esperados

Que el personal del Ministerio de Economia y Finanzas interiorice conceptos de planeamiento
estratégico.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 7

DENOMINACION

Elaborar una cartilla de difusin sobre el nuevo ROF y difundirlo entre el personal y directivos, de
los distintos érganos (en forma impresa y en forma virtual).

ORGANO RESPONSABLE OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto
COORDINADOR DESIGNADO Oscar Vega Farias
CODIGO DE ACTIVIDAD 7

APORTE A COMPONENTE DEL
SCI

I. Ambiente de Control.

REFERENCIA A LOS ASPECTOS
A IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Continuar con la difusién del Plan Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional
(POI) a todos los trabajadores del Ministerio, a fin que estos se identifiquen mejor con la visién,
misién y objetivos a nivel institucional, y con el desarrollo propio de las actividades que
corresponden al 6rgano en el cual prestan sus servicios.

[ OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Lograr la interiorizacion en la gestion de los planes estratégicos y los documentos de gestion.

Unidad de Medida

Acciones de difusion

Tiempo de Ejecucion

4 semanas

Presupuesto Estimado

S/.0.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

a Elaborar una cartilla de difusion sobre el nuevo ROF vy difundirlo entre el personal y
directivos, de los distintos 6rganos (en forma impresa y en forma virtual).

Organos - Coordinacion

OGA/ORH

Resultados esperados

Que el personal del Ministerio de Economia y Finanzas interiorice conceptos de planeamiento
estratégico.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 8

DENOMINACION

Desarroliar Charlas / Seminarios de Gestion por Procesos para el personal que participa en
la ejecucion de los procesos.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

8

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

I. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Culminar con fa narrativa y redisefio de todos ios procesos de nivel 2, tanto misionales,
estratégicos y de soporte, a fin de iniciar la implantacién de una gestién por procesos en el
ambito institucional.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Lograr la capacitacién del personal en la gestién por procesos.

Unidad de Medida

Cantidad de Asistentes

Tiempo de Ejecucion 8 semanas

Presupuesta Estimado S/. 21,600.00

Descripcién de Acciones necesarias a Desarrollar Charlas / Seminarios de Gestién por Procesos para el personal que
para su puesta en marcha participa en la ejecucién de los procesos.

Organos - Coordinacion

OGA/ORH

Resultados esperados

Que el personal del Ministerio de Economia y Finanzas, cuente con la base conceptual y
metodoltgica de la gestién por procesos.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 9

Charlas / Seminarios al personal del MEF en el Sistema de Control Interno, su importancia y el rol

DENOMINACION que desempenan.

ORGANO RESPONSABLE OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto
COORDINADOR DESIGNADO | Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD 9

APORTE A COMPONENTE DEL
SCI

l. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS Continuar con el desarrollo de charlas, seminarios y talleres sobre el Sistema de Control Interno, en
ASPECTOS A IMPLEMENTAR, |todos los niveles de direccion del Ministerio, a fin de mejorar los niveles de control y propiciar un
SEGUN DIAGNOSTICO: mejoramiento significativo en la gestion institucional.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD Lograr la capacitacién del personal en el Sistema de Control Interno.

Unidad de Medida Cantidad de Asistentes

Tiempo de Ejecucién 16 semanas

Presupuesto Estimado S/. 54,000.00

Descripcién de acciones
necesarias para su puesta en
marcha

Charlas / Seminarios al personal del MEF en el Sistema de Control Interno, su importancia y el

2 ol que desempefian.

Organos - Coordinacion

OGA/ORH

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas, cuente con personal con un claro entendimiento del
Sistema de Control Interno, habilitandolos para generar aportes sobre la base del Plan de Trabajo
para la implementacion del Sistema de Control Interno v de las funciones que desempeiian.
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FICHA DE ACTIVIDAD

Actividad N° 10

DENOMINACION

Actividades de difusién de los Manuales de Procesos/Procedimiento.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacion y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

10

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

|. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Culminar con la narrativa y redisefio de todos los procesos de nivel 2, tanto misionales,
estratégicos y de soporte, a fin de iniciar la implantacion de una gestion por procesos en el
ambito institucional.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Lograr la capacitacién del personal en la gestion por procesos.

Unidad de Medida Cantidad de Asistentes

Tiempo de Ejecucién 8 semanas

Presupuesta Estimado S/.0.00

Descripcién de Acciones necesarias . L. P
para su puesta en marcha a Actividades de difusién de los Manuales de Procesos/Procedimiento.
Organos - Coordinacién OGA/ORH

Resultados esperados

Que el personal del Ministerio de Economia y Finanzas, cuente con la base conceptual y
metodolégica de la gestién por procesos.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 11

DENOMINACION

Desarrollar los procesos / procedimientos especificos para la gestion del riesgo operacional en
el Ministerio.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

11

APORTE A COMPONENTE DEL SClI

Il. Evaluacién de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN

Reforzar la base de incidencias de riesgo operativo, a fin de permitir el registro de manera
completa de los incidentes de riesgos, para la emision de reportes y su comunicacién a las

DIAGNOSTICO: instancias pertinentes.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD grg‘l?r?ii:lirﬁ )‘/J comunicar el conocimiento, concepto y teorias sobre Ia gestion del riesgo aplicado
Unidad de Medida Cantidad de documentos publicados

Tiempo de Ejecucion 17 semanas

Prepuesto estimado S/. 0.00

-

Desarrollar los procesos y procedimientos especificos para la administracion del riesgo

operacional en el Ministerio.
Descripcion de Acciones necesarias a Actualizar la metodologlia para la gestién de riesgo operacional
para su puesta en marcha b _Actualiza_r la metodologia para la gestion del riesgo en las tecnologfas de la
informacién
c Comunicar los procedimientos especificos para la gestion del riesgo operacional

Organos - Coordinacitn

DGETP/DGR, OGT!I

Resultados esperados

Que el Ministerio cuente con metodologias y procedimientos para la gestion del riesgo
operacional.
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FICHA DE PROYECTO
Actividad N° 12

DENOMINACION

Alinear el mapa de riesgos operacionales elaborada por la DGR con la nueva estructura
organizativa del Ministerio.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

12

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

Il. Evaluacién de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Concluir la consultoria que viene desarrollando la Direccién de Gestién de Riesgos
(DGR) respecto a la elaboracion de la matriz de riesgos operacionales, que servira de
base para la elaboracion del plan de gestidn de riesgos.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Conocer los principales factores que originan eventos potenciales de riesgo operacional
que pueden afectar al logro de la misién del Ministerio.

Unidad de Medida

Cantidad de documentos comunicados

Tiempo de Ejecucion

9 semanas

Presupuesto estimado

S/.0.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Consolidar los riesgos operacionales, producto de la consultoria del mapeo de riesgos
operacionales, y alinearlos a la nueva estructura organizativa del Ministerio y a los

procesos formalizados.

a Revisién de la documentacion organizacional del Ministerio.

b Solicitar designacion de enlace en cada 6rgano del Ministerio.

c Actualizar el mapa de riesgos operacionales del Ministerio.

Organos - Coordinacién

DGETP/DGR

Resultados esperados

Contar con una matriz de riesgos operacionales alineada a la nueva estructura
arganizacional,

45



— et
WHSETERD 0F GCONOMIA Vv PINANIAS
H tosveenss QEmarel
€ preaaas WSLONGNGS 30
“OBFw. M N E@FEEAL"
@ "N walthc 0 b viewm

25 AGD. 201

FICHA DE PROYECTO

Actividad N° 13

DENOMINACION Elaborar y difundir el Plan de Gestidn de Riesgos operacionales del MEF.
ORGANO RESPONSABLE OGPP - Oficina General de Planificacion y Presupuesto
COORDINADOR DESIGNADO Oscar Vega Farias
CODIGO DE ACTIVIDAD 13
APORTE A COMPONENTE DEL SCI Il. Evaluacién de Riesgos
REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN Elaborar un plan de gestién de riesgos.
DIAGNOSTICO:
Comunicar y mantener un seguimiento de los objetivos definidos para ver si se estan
OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD cumpliendo y generando la mejora en cultura por la gestion del riesgo en el Ministerio.
Unidad de Medida Cantidad de medidas de mitigacion implementadas.
Tiempo de Ejecucion 16 semanas
Presupuesto estimado $/. 0.00

Elaborar y difundir el Plan de Gestién de Riesgos operacionales del MEF.
a Difundir el Plan de Gestién del Riesgo del MEF
b Desarrollar procedimiento de seguimiento del Plan de Gestién del Riesgo del MEF

Descripcion de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Organos - Coordinacién DGETP/DGR
Resultados esperados Elaborar y comunicar el Plan de Gestién de Riesgos Operacionales en el Ministerio.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 14

DENOMINACION

Evaluar la ejecucion del Plan de Gestion de Riesgos operacionales del MEF.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

14

APORTE A COMPONENTE DEL SClI

1. Evaluacion de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Elaborar un plan de gestién de riesgos.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Llegar a una administracion de nivel 6ptimo en donde se ve la implantacion de la gestion
de riesgos en toda la organizacion, bajo una buena administracién. Con la debida revision
y mejora continua por parte de las directivas. :

Unidad de Medida

Cantidad de documentos publicados

Tiempo de Ejecucion

8 semanas

Presupuesto estimado

$/.0.00

Descripcion de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Evaluar la ejecucion del Plan de Gestidn de Riesgos operacionales del MEF.

a Evaluar el Plan de Gestion del Riesgo del MEF.

Organos - Coordinacion

DGETP/DGR, Comité de Riesgos

Resultados esperados

Que el Ministerio cuente con una evaluacién de la ejecucion del Plan de Riesgos

Operacionales.
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FICHA DE PROYECTO
Actividad N° 15

DENOMINACION

Implementar el aplicativo para el Sistema de Gestién de Control Interno.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacion y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farlas

CODIGO DE ACTIVIDAD

15

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

Ill. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
LDIAGNOSTICO:

Que el Comité de Control Interno elabore su Plan de Trabajo Anual, a fin de evaluar la
efectividad del disefio y operatividad de los controles de los procesos del Ministerio y cerrar
las brechas de deficiencias de control de cada uno de los componentes del Sistema de
Control Interno. Se deben programar reuniones periddicas para el seguimiento de dicho plan.

—
OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Implementacion de un Sistema para la gestion del Sistema de Control Interno, soportando la
gestion de los controles determinados en los procesos dentro de la institucion.

Unidad de Medida

Solucién Implementada

Tiempo de Ejecucién

14 semanas

Presupuesto estimado

$/. 75,000.00

=

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Actividad: Implementar el aplicativo para el Sistema de Gestién de Control Interno.

Desarrollo del informe Andlisis situacional de los productos de sistematizacion en el
mercado

Seleccion de un producto

Generar proceso de adquisicion

Coordinar con la OGA y OGTI

Generacién de informe técnico de parte de la OGTI

Adquisicion del Sistema seleccionado

Implementacién / Configuracion del sistema seleccionado

T |ajloloc| o

Aseguramiento y Control de Calidad del sistema implementado

Generar pruebas al sistema seleccionado

Alimentacion con los procesos / Procedimientos / Fl ujogramas / Indicadores
formalizados.
k Desarrollo de la documentacion

—

Organos - Coordinacion

Oficina General de Tecnologias de la Informacion

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas cuente con un sistema que le permita gestionar y
generar de forma répida y oportuna la informacién acerca de los riesgos, respuestas y
controles en los procedimientos formalizados en la Institucion.
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FICHA DE PROYECTO
Actividad N° 16 .
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DENOMINACION

Establecer indicadores en los procesos.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

16

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

lll. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Establecer un balanced scorecard que considere los indicadores de gestién de la entidad.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Identificar indicadores en los procesos establecidos en el MEF, mediante los cuales se
puedan efectuar acciones de supervision y monitoreo de forma adecuada y oportuna.

Unidad de Medida

Fichas de Indicadores disefiados

Tiempo de Ejecucién

20 semanas

Presupuesto estimado

S/. 105,500.00

Descripcién de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

Indicadores - Organos de Linea, Soporte y Asesoria

a Revisién de los Objetivos

b Definicion de los indicadores (Disefio)

c Establecer niveles de referencia

d Definicién de responsabilidades

e Estapl'eoer Puntos de Lectura (etapas del proceso en las cuales se hace la
medicién)

f Definicién de la periodicidad/frecuencia

g Desarrollo de fichas de indicadores

g.1 Clasificacion (Estratégicos - Tacticos - Operacionales)

g.2 | Clasificacion (Efectividad - Eficiencia - Eficacia)

3 Desarrollo del informe de la identificacion y propuesta de formalizacién de
g Indicadores

Organos - Coordinacion

Organos de Linea, Soporte y Asesorla del MEF.

Resultados esperados

Contar con una herramienta para la supervisién y monitoreo de los procesos que se
vienen desarrollando en los distintos érganos del MEF, asi como también contar con in
instrumento para la evaluacion del desempeno.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 17

-

DENOMINACION Establecer controles en los procesos.
ORGANO RESPONSABLE OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto
COORDINADOR DESIGNADO Oscar Vega Farias
CODIGO DE ACTIVIDAD 17
APORTE A COMPONENTE DEL SC! ll. Actividades de Control Gerencial
Que el Comité de Control Interno elabore su Plan de Trabajo Anual, a fin de evaluar la
efectividad del disefioc y operatividad de los controles de los procesos del Ministerio y cerrar
REFERENCIA A LOS ASPECTOS A las brechas de deficiencias de control de cada uno de los componentes del Sistema de
IMPLEMENTAR, SEGUN Control Interno. Se deben programar reuniones periddicas para el seguimiento de dicho
DIAGNOSTICO: plan.
Formalizar una evaluacién del costo-beneficio de la implementacién de controles.
Identificar las actividades de control que permitan asegurar que las respuestas a los riesgos
OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD que se dan a nivel de procesos se lleven a cabo de manera adecuada y oportuna, y evaluar
las actividades de control innecesarias,
Unidad de Medida Fichas de Controles Disefiados
Tiempo de Ejecucién 50 semanas
Presupuesto estimado S/. 506,250.00
Prev.1 Desarrollo de la Metodologia y el proceso para el desarrollo de los controles
Prev.2 | Desarrollo de Piloto en el Vice Ministerio de Hacienda
Prev.3 Actualizacion de la Metqdologla y el proceso para el desarrollo de los controles
con los resultados del Piloto y su formalizacion
a Direccién General de Politica de Ingresos Publicos
FASE | (A ejecutarse en tareas de la "a" a Ja "n")
al Analisis del Procedimiento
a2 Analisis de los riesgos en el procedimiento
a2.1 Asimilar informacién de registros de riesgos existentes (en caso de existir)
az2.1 Registro de los riesgos (basados en el procedimiento)
a2.1 Ficha riesgos por proceso / procedimiento
a2.2 Registro de respuesta a los riesgos
a3 Identificacion de controles (1)
a3.1.1 Identificacién de controles Inherentes
a3.1.4 Validacién de los controles identificados
Descripcién de Acciones necesarias a3.2 Evaluacién de los controles a través de pruebas de cumplimiento (si aplica)
para su puesta en marcha " Registro del control (Malriz para la evaluacién, disefio y determinacién de
Controles)
FASE Il (A ejecutarse en tareas de la "a" a la"n")
a5 Consolidacién de las Fichas de Controles
ab Evaluacién del Costo - Beneficio de los controles
a7 Determinar el grado de automatizacion (manual, semiautomatico, automatico)
a8 Documentacion de la matriz de Costo - Beneficio de los controles identificados.
b Direccién General de Mercados Financieros, Laboral y Previsional Privados
c Direccién General de Gestion de Recursos Ptblicos
d Direccion General de Contabilidad Publica -
_e Direccion General de Politica Macroeconémica
f Direcciéln‘Generai de Asuntos de Economia Internacional Competencia y
Praductividad
g Direccién General de Politica de Inversiones
h Direccion General de Presupuesto Publico
g Direcoion General de Descentralizacion Fiscal y Asuntos Sociales
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h Direccion General de Endeudamiento y Tesoro Publico

i Oficina General de Planificacién y Presupuesto

j Oficina General de Asesorfa Juridica

k Oficina General de Administracion

i Oficina General de Tecnologia de Informacién

m Oficina General de Servicios al Usuario

n Oficina General de Enlace MEF
FASE Il (A ejecutarse finalizada la actividad "n")

5 Desarrollo del Informe de la identificacién y propuesta de formalizacion de
controles

Organos - Coordinacién Organos de Linea, Soporte y Asesorla del MEF.

Que el Ministerio de Economla y Finanzas cuente con controles disefados por cada uno

de los procedimientos formalizados y pueda contar con un documento base para poder

Resul ) " . . .
SSliSdosEsmRdes tomar acciones en cuanto a la elaboracién de instrumentos (directivas) para realizar la

supervisién y control en el MEF.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 18

DENOMINACION

Realizar el seguimiento y mejoramiento de los procesos.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacion y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farfas

CODIGO DE ACTIVIDAD

18

APORTE A COMPONENTE DEL
SCI

I. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Culminar con la narrativa y redisefio de todos los procesos de nivel 2, tanto misionales,
estratégicos y de soporte, a fin de iniciar la implantacion de una gestién por procesos en el
ambito institucional,

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Identificar y aplicar las mejoras a los procedimientos en los érganos de linea, asesoria y apoyo
en el Ministerio de Economia y Finanzas.

Unidad de Medida

Numero de Procesos Revisados.

Tiempo de Ejecuci6n

40 semanas

Organos de Linea: 20 semanas

Organos de Soporte y Asesoria: 20 semanas

Lﬂesupuesto estimado

S/. 359,200.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

a Revisién de la Estrategia Institucional y los Objetivos
Identificacién de clientes y objetivos impulsados por los clientes del proceso

c Andlisis del modelo actual ASHS (Procesos formalizados)

o Andlisis de las propuestas de mejora identificadas en la etapa del mapeo de los
procesos

d Elaborar el modelo propuesto To-Be

d.1 | Validacion del proceso redisefiado

e Disefio tecnoldgico y organizacional

f Desarrollo del informe de los procesos redisefiados

g Implantar nuevo proceso

ag.1 Desarrolio pruebas de asimilacién del nuevo proceso

g.2 | Formalizar en los documentos de gestién

Mejoramiento - Procesos Estratégicos y de Soporte

a Revision de la Estrategia Institucional
Identificacién de clientes y objetivas impulsados por los clientes del proceso

(9 Anélisis del modelo actual AS-IS (Procesos formalizados)

1 Andlisis de las propuestas de mejora idenfificadas en |a etapa del mapeo de los
procesos

d Elaborar el modelo propuesto To-Be

d.1 Validacién del proceso redisefiado

e Disefio tecnoldgico y organizacional

f Desarrollo del informe de los procesos redisefiados

g Implantar nuevo proceso

g.1 Desarrollo pruebas de asimilacién del nuevo proceso

g.2 | Formalizar en los documentos de gestion

Organos - Coordinacion

Organos de Linea, Administracion Interna y demas 6rganos del MEF,

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas optimice los procesos con los que cuenta, aplicando
acciones de mejoramiento continuo o reingenieria.

§
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 19

DENOMINACION

Elaborar el Plan de Accién de Mitigacién Global, Concertado y Priorizado, producto de la
consolidacién de los riesgos operacionales identificados a nivel de entidad v de procesos.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farlas

CODIGO DE ACTIVIDAD

19

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

Il. Evaluacion de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Concluir la consultoria que viene desarrollando la Direccién de Gestién de Riesgos (DGR)
respecto a la elaboracién de la matriz de riesgos operacionales, que servira de base para la
elaboracién del plan de gestién de riesgos.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Conocer las principales medidas preventivas para evitar la materializacién de eventos
potenciales de riesgo operacional que pueden afectar al logro de la misién del Ministerio.

Unidad de Medida

Cantidad de 6rganos revisados

Tiempo de Ejecucién

30 semanas

@supuasto estimado

S/. 170,400.00

Descripcién de Acciones necesarias
ara su puesta en marcha

Elaborar ef Plan de Accion de Mitigacion Global, Concertado y Priorizado, producto de la
consalidacitn de los riesgos operacionales identificados a nivel de entidad y de procesos.

Organos - Coordinacién

DGETP/DGR, Organos de Linea, Soporte y Asesorla.

Resultados esperados

Que el Ministerio cuente con un Plan de Mitigaci6n de los riegos operacionales.
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FICHA DE PROYECTO
Actividad N° 20

DENOMINACION

Determinar las actividades para mapear los riesgos estratégicos, efectuar el mapeo y proponer
medidas de mitigacién en coordinacién con los érganos del MEF.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacion y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

20

APORTE A COMPONENTE DEL
SCl

I1. Evaluacién de Riesgos

REFERENCIA A LOS
ASPECTOS A IMPLEMENTAR,
SEGUN DIAGNOSTICO:

Concluir la consultorfa que viene desarrollando la Direccion de Gestion de Riesgos (DGR) respecto
a la elaboracién de la matriz de riesgos operacionales, que servira de base para la elaboracién del
plan de gestién de riesgos.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Incorporacion de la gestion de riesgos estratégicos en la formulacién de los Planes Estratégicos y
Operativos del Ministerio (PEI, POI, PESEM, entre otros).

-Unidad de Medida

Documentos estratégicos que incorporan la gestion del riesgo estratégico

Tiempo de Ejecucién

59 semanas

Presupuesto estimado

S/. 147,700.00

Descripcion de Acciones
necesarias para su puesta en
marcha

a Determinar las actividades para mapear riesgos estratégicos

b | Mapear riesgos estratégicos

c Determinar propuestas de mitigaciéon para riesgos estratégicos

Organos - Coordinacion

DGETP/DGR, Organos de Linea, Soporte y Asesoria.

Resultados esperados

Que el Ministerio cuente con una matriz de riesgos estratégicos.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 21

DENOMINACION

Realizar el seguimiento a las actividades en gestién de los riesgos en tecnologias de
Informacién y en riesgos de seguridad de la informacién.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificaciéon y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farias

CODIGO DE ACTIVIDAD

21

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

Il. Evaluacion de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Reforzar la base de incidencias de riesgo operativo, a fin de permitir el registro de manera
completa de los incidentes de riesgos, para la emisién de reportes y su comunicacion a
las instancias pertinentes.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Fomentar la adecuada gestion de los riesgos operacionales asociados al factor de riesgo
de tecnologia de la informacién y en seguridad de la informacion.

Unidad de Medida

Cantidad de activos de informacién protegidos

Tiempo de Ejecucién 72 semanas
Presupuesto estimado S0
P Realizar el seguimiento a las actividades para la gestion de los riesgos en
Descripcién de Acciones necesarias para Tecnologla de la Informacién.
su puesta en marcha b Realizar el seguimiento a las actividades para la gestion de los riesgos en
Seguridad de la Informacién.

Organos - Coordinacion

OGTI, DGETP/DGR

Resultados esperados

Realizar el seguimiento al mapeo de los riegos operacionales en tecnologlas de
informacién v en seguridad de la informacion.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 22

'DENOMINACION

Implementacion del Sistema de Gestién de! Conocimiento.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farlas

CODIGO DE ACTIVIDAD

22

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

IV. Informacién y Comunicacién

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Implementar un sistema de Gestién del Conocimiento.

Contar con una base de datos que sirva de insumo en la elaboracién de informes t&cnicos:
informes emitidos en afios anteriores, informes de consultorfas, estudios, etc. El acceso a
dicha base de informacion deberia ser segmentado, segun el tipo de informacién (de acceso
libre o restringido), y el perfil del usuario (alta direccién, directivos, profesionales, etc.).

Formular un estudio que permita establecer un sistema de Gestion del Conocimiento
Institucional.

Integrar toda la informacion de gestién institucional a través de un Sistema de Gestién del
Conocimiento, integrado sobre sus sistemas de informacién.

’EBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contar con un sistema para la recoleccién, organizacion y analisis de la informacion
generada en el Ministerio de Economia y Finanzas

Unidad de Medida

Solucién Implementada

Tiempo de Ejecucitn

72 semanas

Presupuesto estimado

S/. 1,800,000.00

Descripcion de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Contratacién de servicios especializados para el desarrollo de los términos de
referencia para la implementacién del Sistema de Gestién del Conocimiento.

Contratacion de servicios especializados para el desarrollo / implementacion del
Sisterna de Gestién del Conocimiento

(o] Fase de Analisis

d Fase de Disefio

(ACT N°55 ) Integrar los esfuerzos de la DGPIP para el desarrollo de en un sistema
de gestién de conocimiento para sistematizar la informacién, generada o recibida por
la Direccién General de Politica de Ingresos Publicos (DGPIP), contenida en los

d.1 informes, estudios, legislacion comparada, convenios, entre otros documentos de su
competencia - PIP " Mejoramiento de la Gestién de la Politica de Ingresos Plblicos,
con énfasis en la Recaudacién Tributaria Municipal"

e Fase de Desarrollo / Personalizacién del Sistema de Gestion del Conocimiento.

f Fase de Migracién / Alimentacién de Informacién (Actividades N° 46, 46.1)

f1 (ACT N° 48) Migracion / alimentacion de informacion de la gestion institucional al

Sistema de Gestién del Conocimiento.

(ACT N® 46.1) Migracion / almentacién de informacion producto de los informes,
f.2 estudios, e informacion de los Vice Ministerios y sus Direcciones Generales al Sistema
de Gestién del Conocimiento.

g Fase de Aseguramiento y Control de Calidad

Fase de adecuacién de los procesos / procedimientos para la integracion del sistema
de Gestion del Conocimiento (Actividad N° 55)

i Documentacién y desarrollo de manuales técnicos y de usuario

h

k Fase de Capacitacion y socializacion de Ia solucién

Organos - Coordinacién

Organos de Linea, Soporte y Asesorfa.

Resultados esperados

Implementar un Sistema de Gestion del Conocimiento, y alinearlo dentro de los procesos de
la institucion.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 23

—
DENOMINACION

Plan de Trabajo del Comité de Control Interno.

ORGANO RESPONSABLE

OGPP - Oficina General de Planificacién y Presupuesto

COORDINADOR DESIGNADO

Oscar Vega Farlas

CODIGO DE ACTIVIDAD

23

APORTE A COMPONENTE DEL
SCI

V. Supervision

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Que el Comité de Control Interno elabore su Plan de Trabajo Anual, a fin de evaluar la
efectividad del disefio y operatividad de los controles de los procesos del Ministerio y cerrar las
brechas de deficiencias de control de cada uno de los componentes del Sistema de Control
Interno. Se deben programar reuniones periédicas para el seguimiento de dicho plan.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Desarrollo de actividades conducentes a la supervision, monitareo y evaluacién del sistema de
control Interno en el MEF, el reporte de actividades e incidencias al Comité de Control Interno
y la actualizacion del informe de diagndstico.

Unidad de Medida

Informe

Tiempo de ejecucién

104 semanas

Presupuesto estimado

S/. 239,000.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

a Seguimiento y monitoreo de las actividades para la implementacion del Sistema
i de Gestién del Conocimiento.
Realizar la evaluacién en la implementacidn del Sistema de Control Interno en el
MEF
c. Actualizacion del Informe de Diagnostico del SCI

Organos - Coordinacion

Comité de Control Interno

Resultados esperados

Gestion la implementacion del Sistema de Control Interno mediante un enfoque de proyecto.
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OFICINA GENERAL DE TECNOLOGIA DE INFORMACION (OGTI)
FICHA DE PROYECTO
Actividad N° 24

r

| DENOMINACION

Desarrollo del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién (PET!).

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologias de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

24

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

1l. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Elaborar el Plan Estratégico de Gobierno Electrénico del Ministerio, e implementar las
acciones que prevea dicho plan.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contar con un documento de gestién que ariente las acciones de desarrollo tecnolégico en
el Ministerio.

Unidad de Medida

PETI (Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién)

Tiempo de Ejecucién 8 semanas
Presupuesto estimado S/. 0.00
a. Revision y actualizacién del proyecto del PETI
Descripcion de Acciones necesarias T o e
para su puesta en marcha b. Sociabilizacién del PET!I a nivel institucional
[ Aprobacioén del PETI

Organos - Coordinacion

Organos del MEF

Resultados esperados

Contar con un instrumento de gestién que oriente las acciones de desarrollo tecnologico en
el Ministerio alineado al Plan Estratégico Institucional.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 25 —
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25 AGO. 2014

es

DENOMINACION

Desarrollar Curso/Taller de Seguridad de la Informacion para el personal de la OGTI.

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologias de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

25

APORTE A COMPONENTE DEL SCi

1. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Capacitar al personal en temas de seguridad de la informacion.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Mejorar el conocimiento y habilidades del personal técnico del Ministerio sobre
Seguridad de la Informacién.

Unidad de Medida

Personal capacitado

Descripcion de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

Tiempo de Ejecucion 10 semanas
Presupuesto estimado S/. 22,000.00
a. Determinar personal clave a ser capacitado

Determinar el temario idéneo para los cursos / Talleres de Seguridad de la

b. Informacion a llevarse a cabo.

c Desarrollar cursos/talleres en Seguridad de la Informacién al personal del
) MEF.

Organos - Coordinacion

OGA/ORH

Resultados esperados

Personal OGTI capacitado en Seguridad de la Informacién, contribuyendo a disminuir
el riesgo informatico en general.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 26

DENOMINACION

Seguimiento a la implementacion del DataCenter Secundario.

ORGANO RESPONSABLE

OGTI — Oficina General de Tecnologias de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

26

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

lll. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
blAGNOSWCO:

Determinar solucién éptima de DataCenter secundario.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contar con un Datacenter secundario

Unidad de Medida Informes
Tiempo de Ejecucion 12 semanas
LPresupuesto estimado S/. 88,000.00

a Confcrmacién dgl comité que tendréd a su cargo la validacian del servicio previo a
' su implementacion
Descripcion de Acciones necesarias para |b. Desarrollo del plan de pruebas
Su puesta en marcha Cs Informe del comité evaluador
d. Aceptacion de la implementacion del hosting con IBM
Organos - Coordinacién OGA

Resultados esperados

Contar con un Hosting externo al MEF en caso de contingencias.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 27

DENOMINACION

Establecer la politica de Gestion de Registros de Auditoria en los aplicativos del MinisteW‘
(Politicas de acceso a informacién privilegiada, y procedimiento de alertas en caso de
modificacién de informacion).

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologias de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

27

APORTE A COMPONENTE DEL SClI

Ill. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Identificar alternativas de solucién para monitoreo de registros de auditoria (logs).

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contar con la politica de Gestién de Registros de Auditoria en los aplicativos del
Ministerio.

Unidad de Medida Informes
Tiempo de Ejecucion 13 semanas
Presupuesto estimado S/.0.00
5, Eva_luag:ién de tecnologias disponibles para la gestion de registros de
auditoria
Descripcion de Acciones necesarias para b. Definicion, alcance y objetivos de la politica
su puesta en marcha (o Presentacion de la propuesta consensuada
d. Ajustes y modificaciones de la propuesta
e. Aprobacidn de Ia politica propuesta
Organos - Coordinacién OGPP, OGA

Resultados esperados

Palitica de Geslién de Registros de Auditoria de Aplicativos del Ministerio, validada y
aprobada,
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- FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 28
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25 AGO. 2014

DENOMINACION

Desarrollar el marco normativo del Ciclo de Vida del Software basado en la NTP-ISO/IEC
12207:2008 "Tecnologia de la Informacién. Procesos del Ciclo de Vida del Software: 2da.
Edicion".

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologias de la Informacion

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

28

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

IlI. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Establecer procedimientos formales de pase a produccion (de software).

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Establecer un marco de referencia comun para los procesos del ciclo de vida del software
que favorezca una adecuada gestion técnica y administrativa .

Unidad de Medida Proyecto
Tiempo de Ejecucién 14 semanas
Presupuesto estimado S/. 22,000.00
a. Revision de la Documentacion existente
b. Revision e inventario de los Procesos actuales
Descripcién de Acciones necesarias | & Revisién de la norma técnica peruana NTP-ISO/IEC 12207
para su puesta en marcha d. ldentificacion de los procesos de software a implementar en el MEF
e. Analisis y diagnéstico de brechas de los procesos respecto a la NTP 12207
f. Formular el marco normativo y gestionar su aprobacion

Organos - Coordinacién

OGPP

Resultados esperados

Contar con un marco de referencia comin para los procesos del ciclo de vida del software
que nos permita contar con productos de calidad, ya sea adquiridos o desarrollados; asi como
garantizar el buen funcionamiento de los mismos.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 29

DENOMINACION Desarrollo del Plan Estratégico de Gobierno Electrdnico.
ORGANO RESPONSABLE OGTI - Oficina General de Tecnologias de la Informacion
COORDINADOR DESIGNADO Rosario Romaén Cribillero
CODIGO DE ACTIVIDAD 29
APORTE A COMPONENTE DEL SCI Ill. Actividades de Control Gerencial
REFERENCIA A LOS (SRECHOSH Elaborar el Plan Estratégico de Gobierno Electrénico del Ministerio, e implementar las
IMPLEMENTAR, SEGUN ; ’
DIAGNOSTICO: acciones que prevea dicho plan.
OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD Contar con un documento de gestion alineado al Plan Nacional de Gobierno Electrénico.
Unidad de Medida PEGE
Tiempo de Ejecucién 14 semanas
Presupuesto estimado S/.0.00
a. Determinacién de la situacion actual del MEF (Visién, Mision, Objetivos)
b. Revision del Plan Estratégico de Tl actual y cartera de proyectos
Descripcion de Acciones necesarias para c. Rewsuén.de los Llneamle'ntos y Objetivos de. Gobierno El.ectrémco de I? ONGI?I
su puesta en marcha d Elaboracién del PEGE alineado al Plan Nacional de Gobierno Electrénico Pert
‘ 2013 -2017
e. Sociabilizacién del PEGE a nivel institucional
f. Aprobacién del PEGE
Organos - Coordinacién Organos del MEF
Contar con un instrumento que oriente las acciones de Ti alineados al Plan Nacional de
Resuitados esperados Gobierno Electrénico.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 30

DENOMINACION

Desarrollo de los procedimientos relativos al Sistema de Gestion de Seguridad de ia
Informacion.

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologias de Ia Informacion

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

30

APORTE A COMPONENTE DEL SClI

lll. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Establecer un procedimiento de revisién de la politica general de seguridad de la
informacién del Ministerio.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contar con los siguientes instrumentos :- Reglamento de Funciones del Comité CGSI -
Politica del Seguridad de la Informacién Actualizada - Procedimiento de Gestién de
Incidentes de Seguridad de la Informacién - Procedimiento de Gestion de Cumplimiento

Regulatorio.

Unidad de Medida

Procedimientos

Tiempo de Ejecucién 14 semanas
Presupuesto estimado S/.0.00
a Elaboracién y aprobacién del Reglamento de Funciones del Comité de Gestién de
) Seguridad de la Informacién
b Elaboracién y aprobacidn del procedimiento de Actualizacién de la Politica de
Descripcién de Acciones necesarias para i Seguridad de la Informacién
su puesta en marcha 8 Elaboracion y aprobacion del procedimiento de Gestion de Incidentes de
' Seguridad de la Informacion
d Elaboracion y aprobacion del procedimiento de Gestién del Cumplimiento
) Regulatorio de la Seguridad de la Informacién

Organos - Coordinacién

Comité de Gestién de Seguridad de la Informacion

Resultados esperados

Reglamentos y Procedimientos del SGSI revisados y aprobados.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 31

DENOMINACION

Desarrollar un programa de sensibilizacién y concientizacién al personal del MEF
sobre sequridad de la informacién.

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologlas de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

31

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

1Il. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Capacitar al personal en temas de seguridad de la informacion.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Mejorar el conocimiento y habilidades del personal del Ministerio sobre seguridad
de la informacién

Unidad de Medida

Personal sensibilizado

Tiempo de Ejecucion

21 semanas

Presupuesto estimado

S/. 150,000.00

Descripcién de Acciones necesarias para su
puesta en marcha

a Investigar, obtener, analizar y consolidar informacién para la contratacion de
| un servicio de sensibilizaciéon en seguridad de informacion.

Elaborar los TdR's para la contratacion de un Servicio para la elaboracién

del PICI
Gestionar ante la OGA Ila adquisicién del Servicio para la elaboracion del

¢ |pic
d. | Monitorear, supervisar y aprobar entregables de la consultoria

b.

Organos - Coordinacion

OGA

Resultados esperados

Personal del MEF sensibilizado en Seguridad de la Informacién para cimentar la
cultura de seguridad.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 32

DENOMINACION

Conformar un Comité de Apoyo Interdisciplinario de la Seguridad de la Informacién del
MEF (Comité de Apoyo Operativo).

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologlas de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

32

APORTE A COMPONENTE DEL SCt

lil. Actividades de Control Gerenciali

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Establecer un procedimiento de revisién de la politica general de seguridad de la
informacién del Ministerio.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Conformar un grupo interdisciplinario de seguridad de la informacién que apoya al Comité
de Gestion de la Seguridad de la Informacion.

Unidad de Medida Comité de Apoyo
Tiempo de Ejecucion 15 semanas
Presupuesto estimado S/. 0.00

Descripcién de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

= Elaborar el Proyecto de Creacién del Comité de Apoyo Interdisciplinario para la
) Seguridad de la Informacién del MEF (CAISI)

b Elaborar el Reglamento de Funciones del Comité de Apoyo Interdisciplinario para
) la Seguridad de Ia Informacién del MEF (CAISI)

Aprobar el CAISI y su Reglamento de Funciones por el Comité de Gestién de

e Seguridad de la Informacién

d Gestionar ante la OGPP la aprobacién de la conformacién y funciones del Comité
) de Apoyo Interdisciplinario de la Seguridad de |a Informacién

e Gestionar la designacion de los representantes de los érganos del MEF para
' integrar el Comité de Apoyo Interdisciplinario de la Seguridad de la Informacién

Organos - Coordinacién

Comité de Gestién de Seguridad de la Informacion.

Resultados esperados

Comité de Apoyo Interdisciplinario conformado.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 33 ;

DENOMINACION

Desarrollo del Cronograma de Implementacién Incremental de la NTP-ISO/IEC 27001:2008
(R.M. N° 129-2012-PCM).

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologlas de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

33

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

Ill. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Establecer un procedimiento de revisi6n de la politica general de seguridad de la
informacion del Ministerio.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contar con el cronograma de implementacién de la NTP de Seguridad.

Unidad de Medida

Cronograma

Tiempo de Ejecucion

20 semanas

Presupuesto estimado

S/. 135,000.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

a Desarrollo de registros para el seguimiento de los controles seleccionados del
) Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion - SGSI. (Fase Ill)

b Revisién del SGSI evidenciando el cumplimiento de los requisitos de la norma. (Fase
‘ V)

5 Implementar las mejoras y correcciones del SGSI a fin de cumplir con los requisitos
) de la norma. (Fase V)

Organos - Coordinacion

Comité de Gestion de Seguridad de la Informacion.

Resultados esperados

Reglamentos y Procedimientos del SGSI revisados y aprobados.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 34

DENOMINACION

Evaluacién de Riesgos en Seguridad de la Informacién y en Tecnologias de la
Informacién.

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologias de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

34

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

Ill. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A

IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Concluir la consultoria que viene desarrollando Ia Direccién de Gestidon de Riesgos
(DGR) respecto a la elaboracion de la matriz de riesgos operacionales, que servira de
base para la elaboracion del plan de gestién de riesgos.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Gestionar los riesgos en Seguridad de la Informacién y los riesgos asociados a las
Tecnologlas de la Informacidn.

Unidad de Medida

Informes

Tiempo de Ejecucion

31 semanas

Presupuesto estimado

§/. 160,000.00

Descripcién de Acciones necesarias para

Investigar, obtener, analizar y consolidar informacién para fa contratacion de un
a. estudio para la evaluacion de riesgos de seguridad de la informacion y
evaluacion de riesgos de Tl

Elaborar los términos de referencia (TdR) para la contratacién de un servicio de
b. consulitorla para la evaluacion de los riesgos en seguridad de la informacién y
los riesgos de tecnologfas de la informacion

Gestionar ante la OGA la contratacién del servicio de consultoria para evaluacion

su puesta en marcha C de los riesgos de seguridad y de Tl
d Monitorear, supervisar y aprobar los entregables del servicio de consultoria
’ contratado
L Informar al Comité de Gestion de Seguridad de la Informacion sobre el resultado
) de la evaluacion de riesgos de seguridad de la informacion
f Informar al Comité de Control Interno sobre el resultado de la evaluacion de
) riesgos de TI
Organos - Coordinacion OGA

Resultados esperados

Informe de Evaluacion de Riesgos revisado y aprobado.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 35

DENOMINACION

Formulacion e implementacién del Pian Integral de Contingencia Informatica (PICI).

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologlas de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roméan Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

35

APORTE A COMPONENTE DEL SClI

lll. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Preparacion de TDR's para el servicio de elaboracién del Plan Integral de Contingencia
Informatico para la Oficina General de Tecnologias de la Informacién (OGTI), e implementar
las acciones que prevea dicho plan.

Elaborar el Plan de Contingencia Informatico del Ministerio, e implementar las acciones que
prevea dicho plan.

Elaborar planes para efectuar pruebas de Ios procedimientos de contingencia informatica.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contar con un Plan de Contingencia Informatico: Evaluacién de Riesgo, Estrategias de
Recuperacién, Planes de Respuesta, Plan de Pruebas, Entrenamientos.

Unidad de Medida

Plan

Tiempo de Ejecucion

32 semanas

Presupuesto estimado

S/.200,000.00

a Investigar, obtener, analizar y consolidar informacion para la contratacion de un
: servicio para la elaboracidn del PICI
b. Elaborar los TdR para la contratacién de un servicio para la elaboracion del PICI
Descripcion de Acciones necesarias = AP e =
para su puesta en marcha C: Gestionar ante la OGA la adquisicidn del servicio para la elaboracion del PICI
d. Monitorear, supervisar y aprobar la formulacién del PICI realizada por la consultora
Fase | Implementacion del PICI: monitorear, supervisar y aprobar la formulacion y
e. realizacion del Plan de Prueba del PICI
Organos - Coordinacién OGA

Resultados esperados

Plan Integral de Contingencia Informética formulado y probado al 100%.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 36

DENOMINACION

Implementar una solucién basada en la politica de Gestién de Registros de Auditoria gl
los sistemas y/o aplicativos informaticos del Ministerio.

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologlas de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

36

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

Ill. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Identificar alternativas de solucién para monitoreo de registros de auditoria (logs).

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Gestionar adecuadamente los registros de auditoria de los diferentes sistemas y
aplicativos.

Unidad de Medida Solucién
Tiempo de Ejecucion 36 semanas
Presupuesto estimado $/.840,000.00
o ) ) a. Elaborar los TdR
Descripcién de Acciones necesarias para b. Gestionar ante la OGA la adquisicion de la solucién

su puesta en marcha

Monitorear y supervisar la implementacion de la solucién

Organos - Coordinacién

OGA

Resultados esperados

Contar con una solucién basada en |a politica de Gestion de Registros de Auditoria en los
sistemas y/o aplicativos informéticos del Ministerio.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 37

DENOMINACION

Implementacién de funciones y procesos para la gestion de incidentes y problemas en
los servicios de Tl a través de una herramienta informatica que incorpora las buenas
practicas de ITIL (Information Technology Infrastructure Library).

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologfas de Ia Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roméan Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

37

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

1l. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Formalizar el procedimiento de gestién de incidentes de seguridad de la informacién en
donde se incluya: identificacion, reporte, registro, tratamiento, solucidn y aprendizaje del
incidente.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contar con politicas y procedimientos especificos en la Gestion de TIC.

Unidad de Medida

Solucién

Tiempo de Ejecucion

45 semanas

Presupuesto estimado

$/. 1,200,000.00

- Estudio de] costo/beneficio de tercerizar el seryipio de soporte versus
desarrollo in house (TCO - costo total del servicio)
Descripcién de Acciones necesarias para b, Elaborar los TdR
RO pIeS I eNIAE c. Gestionar ante la OGA la adquisicion de la solucién
d. Monitorear y supervisar la implementacion de la solucién
Organos - Coordinacion OGA

Recursos esperados

Contar con una Mesa de Ayuda y Soporte Tecnolégico de clase mundial basado en ITIL.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 38

EENOMINACION

Adquisicién e implementacién de fa solucion para la consolidacién de los servidores en el—[

centro de cdmputo.

ORGANO RESPONSABLE

OGTI — Oficina General de Tecnologlas de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

38

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

lll. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Adquirir soluciones de consolidacién de servidores en el centro de cémputo.

|

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Consolidar los servidores de DataCenter.

Unidad de Medida

Informes

Tiempo de Ejecucién

50 semanas

| Presupuesto estimado

$/.4,521,250.00

Descripcién de Acciones necesarias para
Su puesta en marcha

Revisar las especificaciones técnicas
capacitacidn, instalacidn, puesta en marcha ¥ plazo de entrega)

propuestas (equipamiento, software,

Gestionar ante la OGA Ia adquisicién de la solucién

a.
b. Elaborar los TdR
c.
d.

Monitorear y supervisar la implementacién de Ia solucién

Organos - Coordinacién

OGA

Recursos esperados

Optimizacion en la gestion de servidores.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 39

—
DENOMINACION

Desarrallar e implementar el Plan de Accién para la Seguridad de la Informacion del MEF
(PASI).

ORGANO RESPONSABLE

OGTI - Oficina General de Tecnologias de la Informacién

COORDINADOR DESIGNADO

Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD

39

APORTE A COMPONENTE DEL SCi

lll. Actividades de Control Gerencial

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Coordinar un mecanismo para incorporar clausulas de compromiso de cumplimiento de las
politicas de seguridad de la informacién en los contratos firmados con terceros.

Establecer procedimiento de revisidn periédica de las condiciones de seguridad fisica de los
centros de computo.

Establecer procedimiento de revisién periddica de las condiciones de sequridad fisica de los
gabinetes de comunicaciones.

Documentar las regulaciones aplicables al Ministerio en términos de seguridad de
informacion, y proceder a revisarlas periddicamente.

Configurar el servidor NTP para sincronizar los relojes a nivel de todas las plataformas y asi
| poder evaluar el uso eficiente de los logs de auditoria.
Mejorar las redes internas, segmentéandolas por 4reas, para darle mayor seguridad.

Definir credenciales y restringir el acceso al sistema de video vigilancia solo para los usuarios
autorizados.

Definir credenciales y restringir el acceso al sistema de video vigilancia solo para los usuarios
autorizados.

Establecer un procedimiento para autorizar el acceso a los sistemas de video vigilancia.

Realizar la configuracion de reglas de seguridad para contrasefas temporales de acceso a
red (contrasefia Unica y cambio obligatorie al primer inicio de sesion).

Implementar reglas de creacién y uso de contrasefas para el acceso al servicio de red y
correo electronico.

Automatizar el bloqueo de equipos de computo del Ministerio a los 30 minutos de inactividad
eriodo recomendado por Microsoft).

Deshabilitar servicios con protocolos inseguros (ftp, telnet y rlogin) o reemplazarlos por
protocolos cifrados SSH y SFTP.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Implementar Controles de Seguridad de la Informacién para mitigar los Riesgos de Seguridad
identificados.

Unidad de Medida

Plan de Accién

Tiempo de Ejecucion

52 semanas

Presupuesto estimado

S/. 650,000.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

a. Actualizar la informacion de las &reas operativas para la elaboracién del PAS| del MEF

Elaborar Proyecto del PASI del MEF

c. Aprobar el PASI por el Comité de Gestién de la Seguridad de la Informacién

d Ejecucion, Seguimiento, Control y Elaboracion de Informes de las actividades del
) PASI

Organos - Coordinacion

Comité de Gestion de Seguridad de la Informacion

Resultados esperados

Plan de Accion de Seguridad de la Informacién ejecutado.

i
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 40

DENOMINACION Mejora del Sistema Integrado de Administracion y Gestién de la Deuda Publica.
ORGANO RESPONSABLE OGTI - Oficina General de Tecnologias de la Informacion

COORDINADOR DESIGNADO Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD 40

APORTE A COMPONENTE DEL SCi V. Supervisién

REFERENGIAALOS ASPECTOS A | CCSaTOlar o sSauy i e o eifar o o de conclocr

IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO: Pblico (DGETP).

Automatizar los procesos de conciliacién permitiendo la mejora en la calidad de

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD informacién respecto a los desembolsos, saldos, pagos y conciliaciones.
Unidad de Medida Sistema
Tiempo de Ejecucién 24 semanas
Presupuesto estimado S/. 56,000.00
a. Andlisis y Disefio
b. Codificacién SIAD-Developer
L ) . c. Codificacion SIAF- CLIENTE
Es::tgpgaopngscﬁgcwnes necesarias parasu 4 Proceso de Contratacioén de 2 programadores Java
e. Cadificacion WEB
f. Control de Calidad
g. Despliegue y Capacitacion
Organos - Coordinacion DGETP
Resultados esperados Sistema de informacién acorde a las necesidades del ente rector.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 41
EENOMINACION Encuesta de funcionalidad y desempefio de los Sistemas Transversales.

ORGANO RESPONSABLE OGTI - Oficina General de Tecnologlas de la informacion
COORDINADOR DESIGNADO Rosario Roman Cribillero

CODIGO DE ACTIVIDAD 41

APORTE A COMPONENTE DEL SCI | IV. Informacién y Comunicacién
REFERENCIA A LOS ASPECTOS A Ejecutar una encuesta anual, para medir el desempefio de los sistemas de informacion,

gf:éﬁ%g?.@g REGHN principalmente del SIGA, SIAF, SIAD y SICON.
Contar con un documento, mediante el cual se conozca las necesidades y percepciones de
OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD los clientes de los sistemas transversales, como instrumento que determine las brechas en
cuanto a funcionalidades y oportunidades de mejora.
Unidad de Medida Informes
Tiempo de Ejecucién 16 semanas
Presupuesto estimado S/. 90,000.00

FASE I: PLANIFICACION (6s)

a. Planteamiento de los Objetivos de la encuesta
Andlisis de los sistemas transversales para conocer las principales funcionalidades,

b. brechas y variables a poner en consulta

c. Establecer la poblacién objetivo (clientes internos y externos)

d. Eleccion del marco de muestreo (Unidades de muestreo - Poblacién Objetivo)
e. Establecer el método de medicion

f. Desarrollo del Instrumento de medicién (secuencia, contenido, redaccién)

g. Disefio del Muestreo (N° elementos de muestra)

Descripcion de Acciones necesarias | FASE Il: DESARROLLO (7s)
para su puesta en marcha h, Seleccion y adiestramiento de los investigadores de campo y Coordinadores (*)

i Prueba Piloto

j. Organizacién del trabajo de campo (Plan de Trabajo)
k Ejecucién del instrumento de medicién (encuesta)
FASE Ili: CONSOLIDACION Y ANALISIS (4s)

. Consolidacion de los datos

m. Analisis de los datos obtenidos

Desarrollo del Informe y de las posibilidades de mejora, necesidades, problemas y

‘ principales brechas identificadas en los sistemas de informacion.

Organos - Coordinacion Entes Rectores, OGA
Determinar las brechas en cuanto a funcionalidades y oportunidades de mejora de los
| sistemas transversales.

Resultados esperados
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ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 42

DENOMINACION

Fortalecer la capacidad operativa del OC| - Incorporacion de personal informatico
especializado.

ORGANO RESPONSABLE

OCI - Organo de Control Institucional

COORDINADOR DESIGNADO

Luis Alberto Ramos Olavarrfa

CODIGO DE ACTIVIDAD

42

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

I. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Continuar con el proceso de fortalecimiento de Ia gestion del Organo de Control
Institucional (OCI).

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Fortalecer la Gestion del OCI.

Unidad de Medida

Especialistas Informaticos incorporados

Tiempo de Ejecucion

16 semanas

Presupuesto estimado

S/. 120,000.00

a Contratacién de especialistas informéaticos
Descripcién de Acciones necesarias para :
su puesta en marcha a1 Convocatoria concurso

a.2 Contratacién
Organos - Coordinacién OGA

Resultados esperados

Lograr mayor eficiencia en la ejecucién de las labores de control.
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FICHA DE ACTIVI
Actividad N° 43

DENOMINACION

Fortalecer la capacidad operativa del OCI - Renovacién de equipos informéaticos.

ORGANO RESPONSABLE

OClI - Organo de Control Institucional

COORDINADOR DESIGNADO

Luis Alberto Ramos Olavarria

CODIGO DE ACTIVIDAD

43

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

|. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Continuar con el proceso de fortalecimiento de la gestion del Organo de Control
Institucional (OCI).

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Fortalecer la Gestion del OCI.

Unidad de Medida

Equipos Informéticos asignados

Tiempo de Ejecucion

25 semanas

Presupuesto estimado

S/. 72,000.00

Descripcién de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

a Renovacién de equipos informaticos

a.1 | Convocatoria contratacion

a.2 | Asignacion de equipos

Organos - Coordinacion

OGA, OGTI

Resultados esperados

Lograr mayor eficiencia en la ejecucién de las labores de control.

77




- |

=
. -~

R,

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 44

AEN]
(5N

DENOMINACION

Actualizar la Directiva de Capacitacién e incorporar capacitaciones no programadas en el
PDP Anual.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracion - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

44

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

I. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Optimizar los procesos de seleccién, induccion y capacitacion de personal, estableciendo
como politica la formacién de cuadros que puedan reemplazar al personal que se retira del
Ministerio.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Establecer las disposiciones y procedimientos que permitan optimizar las acciones de
capacitacion interna de los servidores del MEF, en el marco de la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil.

Unidad de Medida Directiva
Tiempo de Ejecucién 4 semanas
Presupuesto estimado S/.0.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Elaborar y actualizar el proyecto de Directiva que regule las disposiciones y
a procedimientos de capacitacion interna de los servidores del Ministerio de Economia

y Finanzas, para considerar las capacitaciones no programadas, con la finalidad de
fortalecer las capacidades del personal de la entidad.

Aprobar la Directiva "Disposiciones y Procedimientos de Capacitacion Interna de los
Servidores del Ministerio de Economia y Finanzas."

Difundir y aplicar a Directiva "Disposiciones y Procedimientos de Capacitacién Interna
¢ |de los Servidores del Ministerio de Economia y Finanzas", en el Portal Web del
Ministerio.

Organos - Coordinacion

OGPP

Resultados esperados

Directiva N 003-2014-EF/43.02 "Disposiciones y procedimientos de capacitacion interna
de los servidores del Ministerio de Economia y Finanzas", aprobada por Resolucién
Directoral N° 213-2014-EF/43.01, de 13 de junio de 2014,
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FICHA DE AC

Actividad N° 45

DENOMINACION

Realizar la narrativa y mejora de los procesos y procedimientos de la Oficina de
Recursos Humanos, en el marco del transito al nuevo régimen del Servicio Civil,
orientado a la linea de carrera y la formacién de nuevos cuadros en la entidad.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracién - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

45

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

I. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A

IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Optimizar los procesos de seleccidn, induccion y capacitaciéon de personal,
estableciendo como politica la formacion de cuadros que puedan reemplazar al
personal que se retira del Ministerio.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Identificar los procesos que desarrolla la Oficina de Recursos Humanos, sefalar las
mejoras que resulten pertinentes y proponer el redisefio de dichos procesos, para dar
cumplimiento a la Tercera Disposicion Complementaria Transitoria de la Ley N°
30057, Ley del Servicio Civil.

Unidad de Medida

Fichas Narrativas

Tiempo de Ejecucién 4 semanas
Presupuesto estimado S/.0.00
a Realizar el levantamiento de los procesos de la Oficina de Recursos Humanos
Descripcién de Acciones necesarias para Yy su narrativa, con la participacién de los Coordinadores.
Su puesta en marcha b Realizar el levantamiento de las mejoras de procesos identificados y narrados,
con la participacion de los Coordinadores.
Organos - Coordinacién OGPP

Resultados esperados

Procesos de la Oficina de Recursos Humanos identificados y narrados. Asi como,
identificacién de mejoras de dichos procesos.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 46 |

DENOMINACION

Desarrollar el Taller de integracion y reafirmacién de valores institucionales.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracion - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

46

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

1. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Retomar el programa de reconocimiento “La Mejor ldea del MEF” para que los
trabajadores aporten con sus propuestas de mejoras a los procesos y actividades.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Institucionalizar en el Ministerio, la transparencia, la ética y la lucha contra la corrupcian,
basada en la difusion de principios y valores Institucionales en beneficio de un
mejoramiento del rendimiento de las unidades orgénicas y el desarrollo del personal de
la Entidad.

Unidad de Medida

Taller realizados

Tiempo de Ejecucién

8 semanas

Presupuesto estimado

S/. 180,000.00

Descripcion de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

Realizacién del Taller: "Vivir el clima laboral con valores", dirigido a todo
a el personal del Ministerio, independientemente de su vinculo laboral o
contractual.

Elaboracion del requerimiento para la contratacion del experto que apoyara en

a1 el desarrollo del programa a realizarse en dicho Taller.

a2 Busqueda de espacios apropiados para el desarrollo del Taller, en razén a la
: cantidad de servidores que participaran (aprox. 800 personas).

a3 Elaboracion del requerimiento para el alquiler de local y la contratacién de la
’ logistica para el desarrollo del Taller.

a4 Elaboracién del requerimiento para la contratacién del servicio de Coffee Break
i / almuerzo para el Taller, en coordinacién con la Oficina de Abastecimiento.

Elaboracién del requerimiento para la contratacion del servicio de transporte
a.b para el traslado del personal al lugar donde se desarrollara el Taller, en
coordinacién con la Oficina de Abastecimiento.

Difusion interna, motivacion e invitacion a todo el personal del MEF, para que

&0 asista y participe en el Taller.

Coordinacion interna, a través de reuniones de trabajo, con el Equipo de
a7 Recursos Humanos, a fin de asignar tareas y responsables para su
intervencion en el Programa del Taller.

Organos - Coordinacién

OGPP

Resultados esperados

Taller de integracion y Reafirmacién de valores institucionales ejecutado.
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FICHA DE ACTIVIDAD
__Actividad N° 47

DENOMINACION

Formulacion de documentos de gestién y nommativos para el transito al régimen de la
Ley del Servicio Civil

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracion - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

47

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

|. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Continuar con el proceso de reorganizacién de la estructura orgénica y funcional del
Ministerio, a fin de adecuar sus documentos normmativos de gestion institucional de
conformidad a lo que establece la Ley N° 30057, de trénsito hacia el nuevo Servicio

Civil.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Garantizar que el proceso de transicién del Ministerio de Economfa y Finanzas al
Régimen del Servicio Civil, se realice salvaguardando las disposiciones contenidas en
la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Unidad de Medida Documentos
Tiempo de Ejecucién 12 semanas
Presupuesto estimado S/. 0.00

Descripcion de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

a Remisién a SERVIR del resultado del Mapeo de Puestos del MEF (*)

Elaboracién y aprobacién de la Guia Practica para el Célculo de la Priorizacion
Funcional de Puestos del Ministerio de Economla y Finanzas.

c Elaboracion y aprobacion del Manual de Perfiles de Puestos (MPP).

Organos - Coordinacion

OGPP

Resultados esperados

Conclusion del proceso del transito del personal del MEF a la nueva Ley del Servicio
Civil.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 48

DENOMINACION

Desarrollar el Programa "La Mejor Idea del MEF" (u otro de similar contenido), en el
marco del fortalecimiento de la Cultura y Clima Organizacional.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracién - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

48

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

I. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Retomar el programa de reconocimiento “‘La Mejor Idea del MEF” para que los
trabajadores aporten con sus propuestas de mejoras a los procesos y actividades.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Fortalecer el clima y la cultura organizacional en la entidad, asi como fomentar la
realizacién de acciones que conduzcan a una mejora de éstos y contribuir a potenciar
la gestion de los recursos humanos.

Unidad de Medida Programa
Tiempo de Ejecucién 24 semanas
Presupuesto estimado S/. 0.00

Descripcién de Acciones necesarias para
Su puesta en marcha

Conformaci6n de un “Grupo de Trabajo de Cultura y Clima Organizacional
del Ministerio de Economia y Finanzas”

a.1 Proponer la Politica de Cultura y Clima Organizacional

Proponer a la Oficina General de Administracién el Plan de Accién Anual de
a.2 Buenas Practicas de Cultura y Clima Organizacional a nivel institucional, para
que sea aprobado a través del nivel que corresponda.

Fomentar el desarrollo y mejora del nuevo modelo de Cultura y Clima
a.3 Organizacional, asi como la realizacién de acciones que conduzcan a la mejora
de éstos.

Realizar el seguimiento y evaluacién de las acciones vinculadas a Cultura y

gt Clima Organizacional.
Conformacién de un Grupo de Trabajo denominado “Equipo Técnico
b Operativo de Cultura y Clima Organizacional del Ministerio de Economia

y Finanzas".

Elaboracién de la propuesta del Plan de Accién Anual de Buenas Préacticas de
b.1 Cultura y Clima Organizacional del Ministerio, para su aprobacién a través del
nivel correspondiente.

Seguimiento de la implementacién y cumplimiento del Plan de Accién Anual de
b.2 Buenas Practicas de Cultura y Clima Organizacional del Ministerio de
Economla y Finanzas

Evaluar la cultura y clima de los diferentes 6rganos y 6rganos no estructurados

e de la entidad, a través de visitas inopinadas, entrevistas y otros.
Participar en las diferentes actividades sobre Cultura y Clima Organizacional
b.4 que se organicen en la entidad, entre otras, en el Programa "La Mejor idea del
MEF".
Organos - Coordinacion OGPP

{ Resultados &sperados

Cultura y Cima Organizacional del Ministerio de Economia y Finanzas fortalecido.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 49

Desarrollar eventos de capacitacion para sensibilizar |a importancia de la Gestion de Riesgos,
dirigido al personal directivo.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracién - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

49

APORTE A COMPONENTE DEL
SCI

1. Evaluacion de Riesgos

REFERENCIA A LOS
ASPECTOS A IMPLEMENTAR,
SEGUN DIAGNOSTICO:

Realizar capacitacién permanente al personal del Ministerio en materia de gestion de riesgos.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Mejorar la aptitud de los Directivos y Directores del Ministerio sobre la importancia de gestionar
los riesgos.

Unidad de Medida Cantidad de Asistentes
Tiempo de Ejecucion 20 semanas
Presupuesto estimado S/. 5,400.00

Formular requerimiento, en coordinacion con la Direccién de Gestion de Riesgos, paa
a la contratacion de la consultorfa especializada en Programas de Sensibilizacién de la

gestion del riesgo.

Descripcién de Acciones
necesarias para su puesta en
marcha

Coordinar con las dependencias involucradas: lugar, fecha, elaboracion de materiales,
b disponibilidad del expositor, entre otros, para la ejecuciéon del Programa de
Sensibilizacion de la gestion del riesgo.

Invitar a los Directores Generales a participar en el Programa de Sensibilizacién de 1a

< gestion del riesgo.
d Desarrollar seminarios dirigidos a los Directores Generales
Organos - Coordinacioén DGETP/DGR

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas, cuente con la base conceptual y metodolégica de la
gestion por riesgos.
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FICHA DE PROYECTO
Actividad N° 50

—

DENOMINACION

Elaborar y proponer actividades orientadas a incentivar y reconocer logros de los servidores
de la entidad, ya sea en forma individual o colectiva.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracién - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

50

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

|. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Retomar el programa de reconocimiento “La Mejor Idea del MEF" para que los trabajadores
aporten con sus propuestas de mejoras a los procesos y actividades.

—

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Incentivar el desarrollo de comportamientos y actitudes laborales e institucionales que
contribuyan a institucionalizar en el Ministerio, Ia transparencia, Ia ética y la lucha contra la
corrupcion, basada en la difusién de principios y valores Institucionales en beneficio de un
mejoramiento del rendimiento de las unidades orgénicas y el desarrollo del personal de la
Entidad.

Unidad de Medida Ceremonia
Tiempo de Ejecucién 4 semanas
Presupuesto estimado S/. 9,100.00

—
Descripcion de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Reconocimiento de los servidores que cumplan 25 y 30 afios de servicios prestados
a al Estado, asi como a aquellos servidores que cumplan con el Cédigo de Etica de la
Funcién Publica.

Organos - Coordinacién

OGPP

Resultados esperados

Personal del MEF reconocido a través de un dispositivo legal, por destacar en el
cumplimiento del Cédigo de Etica de la Funcion Publica.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 51

DENOMINACION

Coordinar actividades de capacitacién relacionadas al transito al nuevo régimen de la
Ley del Servicio Civil.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracion - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

51

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

|. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Continuar con el proceso de reorganizacion de la estructura orgénica y funcional del
Ministerio, a fin de adecuar sus documentos normativos de gestion institucional de
conformidad a lo que establece la Ley N° 30057, de transito hacia el nuevo Servicio

Civil.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Comunicar y sensibilizar al personal del MEF sobre los alcances del transito al nuevo
régimen de la Ley del Servicio Civil.

Descripcién de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

Unidad de Medida Talleres
Tiempo de Ejecucion 18 semanas
Presupuesto estimado S/.0.00
a Ejecucion de Talleres in house con representantes de SERVIR y/o del MEF.

Incorporacién de la Capacitacion (Talleres in house) en el Pian de Desarrollo
b de las Personas - PDP para el afio 2015, de las actividades relacionadas a
explicar los alcances del transito a la Ley del Servicio Civil.

Organos - Coordinacién

OGPP

Resultados esperados

Personal sensibilizado con los alcances de la nueva Ley del Servicio Civil.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 52

DENOMINACION

Formular el Programa de Capacitacion en Gestibn de Riesgos y proponer su
incorporacién en el PDP del afio 2015.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracion - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

52

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

1l. Evaluacién de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Realizar capacitaciéon permanente al personal del Ministerio en materia de gestion de
riesgos.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Actualizar los conocimientos y mejorar las habilidades del personal encargado de la
gestion del riesgo en el Ministerio

Unidad de Medida

Resoluciéon Ministerial

Tiempo de Ejecucién 12 semanas
Presupuesto estimado S/.0.00
a Formular el Programa de Capacitacion en Gestién del Riesgo 2015,
Descripcion de Acciones necesarias Elaborar propuesta de incorporacién del tema de Gestidn de Riesgos en el Plan
para su puesta en marcha b de Desarrollo de Personas del afio 2015, en coordinacién con la Direccién de
Gestién de Riesgos.
Organos - Coordinacion DGETP/DGR.

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economla y Finanzas, cuente con la base conceptual y metodoldgica
de la gestién por riesgos.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 563

DENOMINACION

Desarrallar Curso / Taller de Gestién Riesgo Operacional al personal clave que apoye
a la gestién de los riesgos operacionales en cada érgano del Ministerio.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracién - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

53

APORTE A COMPONENTE DEL SClI

1. Evaluacién de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Realizar capacitacion permanente al personal del Ministerio en materia de gestion de
riesgos.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Mejorar el conocimiento y habilidades del personal clave de los érganos del Ministerio
sobre gestién del riesgo.

Unidad de Medida

Cantidad de Asistentes

Tiempo de ejecucion

32 semanas

Presupuesto estimado

S/. 11,100.00

Descripcién de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

Formular requerimiento, en coordinacion con la Direccién de Gestién de Riesgos,
a para la contratacion de la consultoria especializada en Programas de
Sensibilizacion de la gestién del riesgo operacional.

Coordinar con las dependencias involucradas: lugar, fecha, elaboracion de
b materiales, disponibilidad del expositor, entre otros, para la ejecucion del
Programa de Sensibilizacion de la gestion del riesgo.

Invitar al personal clave a participar en el Programa de Sensibilizacion de la

& gestion del riesgo.
d Desarrollar cursos/talleres al personal clave que apoyen a la gestion del riesgo
operacional
Organos - Coordinacién DGETP/DGR.

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas, cuente con la base conceptual y
metodoldgica de la gestién por riesgos.
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DENOMINACION

Actividad N° 54

Desarrollar Charlas / Seminarios de Gestién de_Riesgo Operacional a los servidores del
MEF.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina General de Administracién - Oficina de Recursos Humanos

COORDINADOR DESIGNADO

Ciro Navarro

CODIGO DE ACTIVIDAD

54

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

Il. Evaluacion de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Realizar capacitacién permanente al personal del Ministerio en materia de gestion de
riesgos.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Mejorar la aptitud del personal del Ministerio sobre la importancia de gestionar los
riesgos

Unidad de Medida Cantidad de Asistentes
Tiempo de Ejecucion 66 semanas
Presupuesto estimado S/. 5,400.00

Descripcién de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

Formular requerimiento, en coordinacién con la Direccién de Gestién de Riesgos,
a para la contratacion de la consultoria especializada en Programa de
Sensibilizacidén de gestion del riesgo operacional

Coordinar con las dependencias involucradas: lugar, fecha, elaboracion de
b materiales, disponibilidad del expositor, entre otros, para la ejecucion del
Programa de Sensibilizacién de la gestién del riesgo.

Invitar a los trabajadores a participar en el Programa de Sensibilizacién de la

¢ gestion del riesgo.
d Desarrollar charlas a los trabajadores del MEF
Organos - Coordinacion DGETP/DGR.

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas, cuente con la base conceptual y
metodoldgica de la gestién por riesgos.
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OFICINA DE GESTION DOCUMENTAL Y ATENCION LA

USUARIO

rICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 55

DENOMINACION

Desarrollar y actualizar el Plan Anual de Archivo 2015.

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / OGDAU - Oficina de Gestion Documental y Atencién al Usuario.

COORDINADOR DESIGNADO

Sr. Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

55

APORTE A COMPONENTE DEL SC!

IV. Informacién y Comunicacion

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Revisar el Plan Anual de Archivo, estableciendo indicadores de avance de las actividades
programadas.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Desarrollar el proceso de organizacién documental del archivo central, archives periféricos
y archivos de gestién del ministerio de economfa y finanzas; asi como los procesos de
transferencia, descripcion documental, garantizar la conservacion adecuada de los
documentos y brindar servicios archivisticos que contribuyan a la eficiencia y eficacia en la
gestién documental.

Unidad de Medida

1 Documento

Tiempo de Ejecucion

48 semanas

Presupuesto estimado

S/. 471,200.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

a Elaboracion de TDR del personal técnico especializado a contratar.
b Supervisién y Asistencia Técnica de los Archivos Periféricos y de Gestion del
MEF.

Recibir y verificar las transferencias de la documentacion de los Archivos de
Gestion y periféricos al Archivo Central.

d Seleccionar y procesar el acervo documentario del Archivo Central del MEF para
la conservacion, eliminacion o transferencia al Archivo General de la Nacion.

Evaluacion de resultados de la organizacién e inventario de los documentos de

e los archivos del MEF

f Brindar un mejor servicio a los usuarios (unidades orgénicas) referente a la
documentacién que custodia el Archivo Central.

Organos - Coordinacion

OGA, OGPP

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas cuente con servicios archivisticos que
contribuyan a la eficiencia y eficacia en la gestién documental.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 56

DENOMINACION

Implementacién de ias mejoras funcionales al Sistema de Tramite

Documentario del MEF.

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / OGDAU - Oficina de Gestién Documental y Atencién al Usuario.

COORDINADOR DESIGNADO

Sr. Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

56

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

IV. Informacion y Comunicacion

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Realizar un redisefio de las interfaces de usuario y de las reglas de negocio del
Sistema de Tramite Documentario para que sea mas eficiente y realizar las
modificaciones respecto a los requerimientos de las dreas usuarias.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Brindar mejoras informaticas y soluciones en el STD que sean materia de
mejora en la informacién que se registra, con la finalidad de poder realizar el
seguimiento, control de la documentacién del MEF.

Unidad de Medida

1 modulo implementado

Tiempo de Ejecucién

36 semanas

Presupuesto estimado

S/. 90,000.00

Realizacion de modulos de seguimiento en los tramites de Quejas,
a Reclamos y Transparencia con el propésito de dar cumplimiento dentro
del plazo establecido a los registros asignados.

El médulo de Administrador de Instituciones o Personas Naturales

Descripciéon de Acciones necesarias para su

b crear alertas de duplicidad en los nombres o nimero de identificacion
Crear un mddulo reporteador que permita definir los campos que se
c requieran de acuerdo a las necesidades de la Oficina, esto para tener

las estadisticas requeridas.

puesta en marcha

Generar alertas semanales de los registro que queden en estado de
incompleto o nuevo

e Crear perfil de acceso a las bandejas personalizada.

Generar alertas de coincidencia en el STD en el caso de registros de

f personas naturales.

implementacién del moédulo de reportes estadisticos para los
9 CONECTAMEF

Organos - Coordinacién

OGPP, OGA

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas cuente con mejoras informaticas y
soluciones en el STD que reflejen mejora en la informacion que se registra, con
la finalidad de poder realizar el seguimiento, control de la documentacién del

MEF.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 57 .

DENOMINACION

Brindar supervision y asistencia técnica a los 6rganos y unidades organicas con mayor
volumen de documentacién para que la misma sea clasificada, organizada, foliada y
transferida al archivo central.

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / OGDAU - Oficina de Gestién Documental y Atencién al Usuario.

COORDINADOR DESIGNADO

Sr. Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

57

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

V. Informacion y Comunicacién

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Realizar un redisefio de las interfaces de usuario y de las reglas de negocio del
Sistema de Tramite Documentario para que sea mas eficiente y realizar las
modificaciones respecto a los requerimientos de las areas usuarias.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Se apunta a la implementacion del archivo periférico de los érganos y unidades
organicas que manejan el mayor porcentaje de la documentacion del MEF.

Unidad de Medida Documento
Tiempo de Ejecucién 36 semanas
Presupuesto estimado S/. 63,000.00

a Identificar los 6rganos y unidades orgénicas con mayor volumen de
documentacién para realizar la implementacién del Archivo Periférico
o " " Realizar reuniones con las unidades orgénicas para dar a conocer el
D ; : : g najgy
sue ;ﬂzgognd;:‘;ﬂgnes necesarias para | b beneficio de la implementacion de sus Archivos Periféricos
c Elaboracién de TDR del personal a contratar
d Supervisién y Asistencia técnica a los Archivos Periféricos
Organos - Coordinacién OGPP, OGA

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economfa y Finanzas cuente con la mejora necesaria para el
manejo del archivo periférico de los érganos y unidades orgénicas que manejan el
mayor porcentaje de la documentacién del MEF.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 58

DENOMINACION

Implementar el archivo periférico de las unidades organicas y 6rganos de linea del MEF.

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / OGDAU - Oficina de Gestion Documental y Atencion al Usuario.

COORDINADOR DESIGNADO

Sr. Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

58

APORTE A COMPONENTE DEL
SCI

IV. Informacién y Comunicacién

REFERENCIA A LOS ASPECTOS
A IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Realizar un redisefio de las interfaces de usuario y de las reglas de negocio del Sistema de
Tréamite Documentario para que sea mas eficiente y realizar las modificaciones respecto a

los requerimientos de las dreas usuarias.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contar con la documentacion inventariada, organizada y foliada por series documentales
para dar una mejor atencién en el servicio de consultas que efectuan los usuarios y cuyo
archivo periférico debera contar con una persona especializada en temas archivisticos.

Unidad de Medida Metro lineal de archivo
Tiempo de Ejecucién 60 semanas
Presupuesto estimado S/. 126,000.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

a | Elaboracién de TDR del personal a contratar

b | Elaborar instructivos para el archivo de su documentacién

¢ | Supervision y Asistencia técnica a los Archivos Periféricos

Organos - Coordinacion

Organos de Linea, Soporte y Asesorla del MEF.

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas cuente con la documentacion inventariada,
organizada y foliada por series documentales para dar una mejor atencién en el servicio de
consultas que efecttan los usuarios y cuyo archivo periférico debera contar con una persona
especializada en temas archivisticos.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 59

DENOMINACION

Proyecto de optimizacién de la gestién documental del MEE

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / OGDAU - Oficina de Gestion Documental y Atencién al Usuario.

COORDINADOR DESIGNADO

Sr. Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

59

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

IV. Informacién y Comunicacion

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Realizar un redisefio de las interfaces de usuario y de las reglas de negocio del Sistema
de Tramite Documentario para que sea mas eficiente y realizar las modificaciones
respecto a los requerimientos de las areas usuarias.

—

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Implementacién de una solucién integral que permita organizar, modernizar, automatizar
y brindar seguridad a la gestion documental del MEF.

Unidad de Medida

Fichas de Controles Diseflados

Tiempo de Ejecucion

52 semanas

Presupuesto estimado

S/. 264,000.00

Descripcion de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Elaboracién de TDR del personal a contratar

Levantamiento de informacién (mapeo de procesos)

Desarrollo e Implementacién del Sistema

Capacitacion del Sistema implementado

Qo c|lo

Seguimiento y monitoreo del proyecto

Organos - Coordinacion

OGPP, OGA

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economla y Finanzas cuente con la implementacién de una solucién

integral que permita organizar, modernizar, automatizar y brindar seguridad a la gestion
documental del MEF.
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DENOMINACION

Proyecto de Digitalizacion con valor legal de la documentacion bajo la custodia del archivo
central,

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / OGDAU - Oficina de Gestién Documental y Atencién al Usuario.

COORDINADOR DESIGNADO

Sr. Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

60

APORTE A COMPONENTE DEL
SCI

IV. Informacién y Comunicacién

REFERENCIA A LOS ASPECTOS
A IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Realizar un rediserio de las interfaces de usuario y de las reglas de negocio del Sistema de
Tramite Documentario para que sea mas eficiente y realizar las modificaciones respecto alos
requerimientos de las areas usuarias.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contar con una linea produccion de microformas que permitira la digitalizacion de todos los
documentos (expedientes que se encuentran almacenados en el archivo central del MEF.

Unidad de Medida

Linea implementada

Tiempo de Ejecucion

144 semanas

Presupuesto estimado

§/. 3,819,800.00

Descripcion de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

a Elaboracion de TDR de la empresa especializada y del personal a contratar

Supervisidon y seguimiento del proyecto a realizar (ETAPAS PREVIAS A SU
EJECUCION)

(=8

Infraestructura fisica

Equipamiento tecnolégico principal, complementario y periférico

software informético para la operacién, gestién y explotacién de la imagenes y data

Certificacién costo auditoria SGS

Gestion de implementacion LPAM

T~ |alo

Implementacién del proyecto de digitalizacién con valor legal

Capacitacion

Digitalizacién de documentos

Procesador de datos

— | x|~

Control de calidad

Asistente técnico

coordinador del proyecto de digitalizacién

Fedatear documentos

Fedatear con valor legal

alo|o|s|g

Lograr obtener la certificacion del sistema de gestion

Organos - Coordinacién

OGA

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economia y Finanzas cuente con una linea produccion de microformas
que permitira la digitalizacién de todos los documentos (expedientes) que se encuentran
almacenados en el archivo central del MEF
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 61

—

DENOMINACION

Servicio de traslado, almacenamiento externo, procesamiento técnico archivistico y
acceso de la documentacion del archivo central del MEF.

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / OGDAU - Oficina de Gestion Documental y Atencién al Usuario.

COORDINADOR DESIGNADO

Sr. Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

61

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

IV. Informacién y Comunicacion

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Realizar un redisefio de las interfaces de usuario y de las reglas de negocio del Sistema
de Tramite Documentario para que sea mas eficiente y realizar las modificaciones respecto
a los requerimientos de las areas usuarias.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Contratar los servicios de una empresa que tenga a su cargo el almacenamiento externo,
que realice el procesamiento archivistico (clasificacién, ordenamiento, foliacién, inventario,
empaquetado e instalacién en cajas de archivo) de un lote de documentacién y brinde
servicio de acceso a la documentacién que el archivo central del Ministerio de Economlia

y Finanzas le entregara para su custodia.

Unidad de Medida

Documento

Tiempo de Ejecucién

144 semanas

Presupuesto estimado

S/. 4,896,000.00

Descripcion de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Elaboracién de TDR del personal a contratar

Coordinador del servicio por parte del MEF en coordinacién con la empresa a
contratar

o o

¢ | Trasladar un Aprox. De 27,000 cajas de los cuales es necesario procesar,

d Procesamiento Archivistico de la Documentacion desorganizada del MEF(clasificar,
ordenar, foliar, elaborar inventario, empaquetar e instalar en caias)

Custodiar por un periodo de 36 meses la documentacion trasladada (aprox. 27,000
cajas)

. Servicio de Acceso a los Documentos Custodiados(Prestamos y Consultas,
Documentos escaneados, fotocopias)

g | Capacitacién del Personal para acceder a la documentacion custodiada

Organos - Coordinacién

OGDAU

Resultados esperados

Que el Ministerio de Economla y Finanzas cuente con almacenamiento externo, que realice
el procesamiento archivistico (clasificacion, ordenamiento, foliacion, inventario,
empaquetado e instalacion en cajas de archivo), asimismo, brinde servicio de acceso a la
documentacion que el archivo central del Ministerio le entregara en custodia.
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OFICINA DE COMUNICACIONES
FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 62

DENOMINACION

Desarrollar una Politica o Lineamiento de Gestién de Medios del MEF.

ORGANO RESPONSABLE Oficina de Comunicaciones
COORDINADOR DESIGNADO Lucia Durand Rojas
CODIGO DE ACTIVIDAD 62

APORTE A COMPONENTE DEL SCIi

IV. Informacion y Comunicacion

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Documentar los principales lineamientos de la politica de comunicaciones en el Ministerio
Y que se establezcan las personas que orienten la comunicacion externa.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Establecer pautas a seguir para atender los requerimientcs de los medios de
comunicacién, con el fin de preservar la imagen del MEF frente a la opinién publica
nacional e internacional.

Unidad de Medida 1 Politica
Tiempo de Ejecucion 20 semanas
Presupuesto estimado S/.0.00

Descripcion de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Elaborar un listado de servicios que la OC brindara a 6rganos del MEF en la
gestién de medios

Definir la estructura del Manual de Gestién de Medios

Desarrolle del contenido del Manual de Gestidon de Medios

Revisién interna del contenido y entrega de feedback

Qo || o

Ajustes y aprobaciones finales

Organos - Coordinacién

OGC, OGAJ, SG, OGPP

Resultados esperados

Contar con una politica que oriente las actuaciones al momento de atender
requerimientos de los medios de comunicacion, con el fin de preservar la imagen del MEF
frente a la opinién publica nacional e internacional.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 63

DENOMINACION

Oficializar el uso del Manual de Identidad de los CONECTAMEF.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina de Comunicaciones

COORDINADOR DESIGNADO

Lucia Durand Rojas

CODIGO DE ACTIVIDAD

63

APORTE A COMPONENTE DEL
S5CI

IV. Informacién y Comunicacion

REFERENCI!A A LOS ASPECTOS
A IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Documentar los principales lineamientos de la politica de comunicaciones en el Ministerio y
que se establezcan las personas que ordenen y orienten sobre criterios de imagen
institucional e identidad visual en el MEF.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Asegurar el uso del Manual del CONECTAMEF, el mismo que permitira el buen manejo de
su identidad visual.

Unidad de Medida 1 manual
Tiempo de Ejecucién 12 semanas
Presupuesto estimado S/. 0.00
A Alinear el concgpto grafico del Manual de Identidad CONECTAMEF con el
Manual de Identidad del MEF
b Revisiones finales
Descripcion de Acciones necesarias | ¢ Elaborar sustento a SG para oficializar el uso del manual
para su puesta en marcha d Analisis interno del sustento en SG
e Formalizar el uso del Manual CONECTAMEF a nivel de Resolucion
f Difusién del manual en el MEF

Organos - Coordinacion

0OGSU, OGC, OGPP

Resultados esperados

Contar con lineamientos de comunicacion establecidos de manera oficial, que permitan
asegurar el uso correcto de la marca CONECTAMEF,
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 64

$

DENOMINACION

Oficializar el uso del Manual de Identidad de la Defensoria del Contribuyente y Usuario
Aduanero.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina de Comunicaciones

COORDINADOR DESIGNADO

Lucfa Durand Rojas

CODIGO DE ACTIVIDAD

64

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

IV. Informacién y Comunicacion

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Documentar los principales lineamientos de la politica de comunicaciones en el Ministerio
Y que se establezcan las personas que ordenen y orienten sobre criterios de imagen
institucional e identidad visual en el MEF.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Asegurar el uso del Manual de la Defensorfa del Contribuyente y Usuario Aduanero, que—‘
permitira el buen manejo de su identidad visual.

Unidad de Medida 1 Manual
Tiempo de Ejecucién 12 semanas
Presupuesto estimado §/.0.00

Descripcion de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

> Alinear el concepto grafico de! Manual de Identidad de la Defensoria del
Contribuyente y Usuario Aduanero con el Manual de Identidad del MEF

Revisiones finales

Elaborar sustento a SG para oficializar el uso del manual

al/ oo

Anadlisis interno del sustento en SG

Formalizar el uso del Manual de la Defensorla del Contribuyente y Usuario

g Aduanero a nivel de Resolucién

Organos - Coordinacién

OGPP, DCUA

Resultados esperados

Contar con lineamientos de comunicacién establecidos de manera oficial, que permitan

asegurar el uso correcto de la marca Defensoria del Contribuyente y Usuario Aduanero.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 65

[ DENOMINACION

Oficializar el uso del Manual de Identidad del MEF.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina de Comunicaciones

COORDINADOR DESIGNADO

Lucia Durand Rojas

cODIGO DE ACTIVIDAD

65

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

IV. Informacion y Comunicacion

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

L

Formalizar una evaluacion del costo-beneficio de la implementacién de controles.

Documentar los principales lineamientos de la politica de comunicaciones en el Ministerio
y que se establezcan las personas que ordenen y orienten sobre criterios de imagen
institucional e identidad visual en el MEF. J

—

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Ordenar y asegurar el uso de todos los elementos que constituyen la identidad visual del

MEF, a fin de garantizar una unidad de criterios en su comunicacioén institucional.

Unidad de Medida 1 Manual
Tiempo de Ejecucidn 20 semanas
Presupuesto estimado S/. 0.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

a | Revisary actualizar el contenido del Manual de Identidad del MEF

Entrega final del Manual de Identidad del MEF para aprobacion

Elaborar sustento a SG para oficializar el uso del manual

Anélisis interno del sustento en SG

Formalizar el uso del Manual de |dentidad a nivel de Resolucién

-l |la|l0 |OT

Difusién del Manual de Identidad a las direcciones u érganos del MEF

Organos - Coordinacion

SG, OGAJ, OGPP

Resultados esperados

Conlar con una herramienta adecuada que defina y ordene la identidad visual e imagen
institucional que el ministerio debera proyectar interna y externamente.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 66

DENOMINACION

Desarrollar una Polltica o Lineamiento de Comunicacion de Crisis.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina de Comunicaciones

COORDINADOR DESIGNADO

Lucfa Durand Rojas

CODIGO DE ACTIVIDAD

66

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

IV. Informacién y Comunicacién

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Elaborar un plan de gestién de riesgos

Documentar los principales lineamientos de la politica de comunicaciones en el
Ministerio y que se establezcan las personas que orienten la comunicacion institucional,
interna y externa.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Establecer las polfticas, procedimientos y el plan de accién a seguir en cada escenario
de posible crisis que tenga el MEF.

Unidad de Medida 1 Pollitica
Tiempo de Ejecucién 20 semanas
Presupuesto estimado §/. 40, 000.00

Descripcién de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

Reunién con la Direccién de Gestion de Riesgos para definir los posibles riesgos
del MEF

Elaborar un brief con la informacién brindada por la DGR

Busqueda del proveedor que lievaré a cabo el proyecto

Seleccion del proveedor

Reunidn con el proveedor y planificacion del proyecto

Entrega del brief al proveedor

Definir la estructura del Manual de Crisis

S| ™o |lajlo|jlo| o

Desarrollo del contenido del Manual de Crisis

Revision interna del contenido y entrega de feedback

j Ajustes y aprobaciones finales

Organos - Coordinacién

OGC, DGETP/DGR, OGPP, OGAJ, SG

Resultados esperados

Establecer las responsabilidades, funciones y tareas de comunicacién para ser
ejecutadas en situaciones contingentes, a fin de contribuir a la conduccién de una crisis
con mensajes que preserven la imagen de la institucidn.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 67

DENOMINACION

Desarrollar e implementar la Politica de Comunicacién Interna del MEF.

ORGANO RESPONSABLE

Oficina de Comunicaciones

COORDINADOR DESIGNADO

Lucia Durand Rojas

CODIGO DE ACTIVIDAD

67

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

IV. Informacion y Comunicaciéon

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Documentar los principales lineamientos de la politica de comunicaciones en el Ministerio
y que se establezcan las personas que ordenen y orienten sobre criterios de comunicacion

interna en el MEF.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Disefiar un manual que contribuya al fortalecimiento de la comunicacién interna y que
funcione como gula de trabajo y material de consulta en el MEF.

Unidad de Medida 1 Politica
Tiempo de Ejecucién 28 semanas
Presupuesto estimado S/. 40,000.00

a Elaboracién del brief sobre la situacién actual de la Cl en el MEF

b Busqueda del proveedor que llevara a cabo el proyecto

C Seleccién del proveedor

d Reunién con el proveedor y planificacion del proyecto

e Entrega del brief al proveedor

f I\Bl%fgﬁr los servicios que la Oficina de Comunicacién brindaré a los 6rganos del
Descripcion de Acciones necesarias para | g Definir la estructura del Manual de Cl (linea, formatos y canales de comunicacion)
P ipuestaienmarcha h Desarrollo det contenido del Manual de Cl

i Revisién interna del contenido y entrega de feedback

j Ajustes y aprobaciones finales

k Elaborar sustento a SG para oficializar el uso del manual
| Andlisis interno del sustento en SG
m Formalizar el uso del Manual de Cl a nivel de Resolucién

n Difusién del Manual de Cl en el MEF

Organos - Coordinacion

OGAJ, SG, OGPP

Resultados esperados

Contar con una herramienta que contribuya al fortalecimiento de la comunicacién interna y
que funcione como gula de trabajo y material de consulta en el MEF.

II[
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OFICINA DE GESTION DE LOS CONECTAMEF

FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 68

Elaboracién de Diagnéstico de Situacion de Infraestructura Tecnoldgica implementada
DENOMINACION en los CONECTAMEF.
ORGANO RESPONSABLE OGSU / Oficina de Gestion de los CONECTAMEF
COORDINADOR DESIGNADO Alejandro Porras Lezama
CODIGO DE ACTIVIDAD 68
APORTE A COMPONENTE DEL SCI Il. Actividades de Control Gerencial
EAEI;:IFEFIQ\:IEQI\?'II'QQ LSCéSGéﬁPECTOS N Establecer un procedimiento de revisién de la politica general de seguridad de la
DIAGNOSTICO: informacién del Ministerio.
Establecer las condiciones de infraestructura tecnolégica y conectividad adecuadas que
OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD permitan cumplir con los servicios a brindar y ampliar el ambito de cobertura de los
usuarios de los CONECTAMEF.
Unidad de Medida Informe Situacional
Tiempo de Ejecucion 12 semanas
Presupuesto estimado S/. 35,000.00
A Disefiar Plan de Trabajo y formatos check list para levantamiento de informacion
en los CONECTAMEF
Visita a sedes preseleccionadas de los CONECTAMEF, para determinar el estado
de su infraestructura:
Descripcion de Acciones necesarias para a. Equipamiento Informaético.
su puesta en marcha b | b. Equipamiento de Comunicacion (teléfonos, Switch, etc).
¢. Cableado de Datos y Eléctrico.
d. Acumulador (UPS, Transformador de Aislamiento, etc).
e. Aplicaciones que son utilizadas.
c Elaboracién de Informe General de Estado Situacional de los CONECTAMEF
Organos - Coordinacién OGTI
Establecer las condiciones de infraestructura tecnolégica y conectividad adecuadas que
Resultados esperados permitan cumplir con los servicios a brindar y ampliar el 4mbito de cobertura de los
usuarios de los CONECTAMEF.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 69

DENOMINACION

Elaboracion de procedimiento para filtrado de correos spam, no deseados y de dominio
desconocido.

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / Oficina de Gestion de los CONECTAMEF

COORDINADOR DESIGNADO

Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

69

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

V. Supervisidn

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A

IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Formular politicas y procedimientos para la supervisién y monitoreo de la gestién.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Cantribuir con el desarrollo de mecanismos que permitan canalizar adecuadamente a
recepcién, procesamiento y tramitacién de informacion o denuncias respecto de los
servicios brindados en los CONECTAMEF, acordes con las normas éticas y de

transparencia.

Unidad de Medida

Numero de correos canalizados

Tiempo de Ejecucién

20 semanas

Presupuesto estimado

S/. 5,000.00

Descripcion de Acciones necesarias para
Su puesta en marcha

Solicitar elaboracién de procedimiento para filtrado de correos spam, no deseados
y de dominio desconocido con OGTI

Realizar las coordinaciones con OGTI para definir y comprometer los recursos a
emplear. Definir los tipos de correo a filtrar

B Determinar el responsable de revisar manualmente los correos en OG de
CONECTAMEF

d Realizar el seguimiento del desarrollo de procedimiento para el filtrado de correos
spam, no deseados y de dominio desconocido a cargo de OGTI

e | Hacer seguimiento a la implementacién del procedimiento desarrollado por OGTI

Organos - Coordinacion

OGTI

Resultados Esperados

Contribuir con el desarrollo de mecanismos que permitan canalizar adecuadamente Ia
recepcién, procesamiento y tramitacion de informacién o denuncias respecto de los
servicios brindados en los CONECTAMEF, acordes con las normas éticas y de

transparencia.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 70 cmen

MSiE TR0 DE BCONOMIA ¥ FIMANIAS

DENOMINACION

Creacién de servicios multisistemas e itinerantes en los CONECTAMEF.

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / Oficina de Gestién de los CONECTAMEF

COORDINADOR DESIGNADO

Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

70

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

|. Ambiente de Control

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Logro de los Objetivos de la Oficina de Gestién de los CONECTAMEF

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Acercamiento efectivo del MEF a las entidades de los 3 niveles de gobierno ubicadas en
zonas de dificil acceso, con especial énfasis en areas con problemas de conectividad; asl
como fortalecimiento de capacidades y mejora en la gestion econémica y financiera de
las entidades pUblicas, a través de la prestacion de servicios del sector economia y
finanzas.

Unidad de Medida Servicios nuevos desarrollados
Tiempo de Ejecucion 72 semanas
Presupuesto estimado S/. 0.00

Sobre el Servicio Multisistémico

a1 Identificacién de servicios viables de desarrollar multisistémicamente
a2 Revision de experiencias multisistémicas viables de desarrollar en
' CONECTAMEF
a3 Coordinacién de proyectos con entes rectores
a4 Elaboracion de marco normativo
a.b Implementacién de Piloto
Descripcion de Acciones necesarias para | 2-6 Evaluacion y validacion de Piloto
Su puesta en marcha a7 Despliegue de Nuevo Servicio Multisistémico
b Sobre el Servicio Itinerante
b1 Elaboracién de Proppesta y estrategias de Implementacion de
CONECTAMEF Movil
b.2 Estudio de viabilidad de Implementacién de Proyecto
b.4 Implementacién de Piloto
b.5 Evaluacion y validacion de Piloto
b.6 Despliegue de Servicio Itinerante

Organos - Coordinacion

OGSU, Organos Rectores en el Vice Ministerio de Hacienda

Resultados esperados

Acercamiento efectivo del MEF a las entidades de los 3 niveles de gobierno ubicadas en
zonas de dificil acceso, con especial énfasis en dreas con problemas de conectividad; asi
como fortalecimiento de capacidades y mejora en la gestion economica y financiera de
las entidades publicas, a través de la prestacion de servicios del sector economia y
finanzas.
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ANEXO A
DE LA ACTIVIDAD (64) CREACION DE SERVICIOS MULTISISTEMAS E ITINERANTES EN LOS CONECTAMEF
CONECTAMEF MOVIL

RAZONES - JUSTIFICACIONES PARA SU INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO

1.  Sistemas Administrativos del Sector Piiblico de rectoria de! MEF

EI MEF como ente rector de los SA — SP (Presupuesto, Contabilidad, Tesoro y Endeudamiento y de inversién Publica) en uso de sus
atribuciones de Normar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar la gestién de los Sistemas Administrativos, considera necesario contar
con medios e instrumentos que permitan acercar los Sistemas a los operadores y usuarios de los mismos.

2.  Servicios de Asistencias Técnicas, Capacitacién y Atencién de Consultas: CONECTAMEF
Para ello, cuenta a nivel nacional con 26 Centros de Servicios, quienes no se abastecen suficientemente para tender a todas las
entidades de sus ambitos de influencia geografica.

3. Entidades beneficiarias.- Ubicadas en los lugares mas alejados de provincias y/o regiones del Pais.
EI CONECTAMEF MOVIL, contaria con todos los requerimientos minimos para acceder a las entidades mas alejadas de las regiones
con logistica y equipo de especialistas.

4.  Mejora en la prestacion de servicios a los usuarios
Lo cual contribuird a la mejora en la prestacién de servicios a favor de los usuarios y de las entidades, ahorrando tiempo y recursos.

6. Equipo de profesionales especialistas comprometidos e identificados con la Gestién Publica.

EI CONECTAMEF MOVIL, contaria con un Equipo de Profesionales y técnicos especializados y especialistas en el uso y manejo de
los Sistemas Administrativos del SP (de rectorla del MEF) y de sus aplicativos informaticos (SIAF, SIGA) con la caracteristicas de
multisistémicos con capacidad de atender y resolver requerimientos de los usuarios en el mismo lugar.

6. Atencién inmediata y/u oportuna a las entidades publicas alejadas que la requieran.
El CONECTAMEF MOVIL, permitira atender en forma inmediata y oportuna a las entidades ubicadas en las zonas més alejadas de
las regiones.

7. Conectamef Movil equipado con logistica apropiada: Vehiculos, Informatica (computadoras, impresoras),

comunicaciones satelital (internet, telefonia), etc.
El equipo CONECTAMEF MOVIL contaria con logistica apropiada que le permite desplazarse por las zonas mas dificiles de nuestra

geografia nacional.

8. Disminucién de riesgos en el desplazamiento de funcionarios, profesionales y técnicos usuarios de los Sistemas
Administrativos.

9.  Contribuira al desarrollo local y la mejora en el uso y manejo de los Sistemas Administrativos de rectoria del MEF
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 71

DENOMINACION

Redisefio y Aprobacién del Plan de Seguimiento, Monitoreo de los Servicios de los
CONECTAMEF

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / Oficina de Gestioén de los CONECTAMEF

COORDINADOR DESIGNADO

Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

71

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

V. Supervision

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A

IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Formular politicas y procedimientos para la supervision y monitoreo de la gestion.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Redisefiar y ejecutar el plan de Seguimiento y Monitoreo de los Servicios, a fin de
brindar servicios de acuerdo a los lineamientos, protocolos, y directivas establecidas
para los CONECTAMEF, asegurando que dichas prestaciones se realicen en
condiciones 6ptimas.

Descripcién de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

Unidad de Medida Documento
Tiempo de Ejecucion 72 semanas
Presupuesto estimado S/.0.00
a Redisefio y Evaluacion del Plan de Seguimiento y Monitoreo

a.1 Proceso de revision del Plan de Seguimiento, Monitoreo actual

a.2 |Revision y establecimiento del dmbito de Influencia de los CONECTAMEF

a.3 |Propuesta del Plan de Seguimiento, Monitoreo

a.4 | Revisién y aprobacién del plan de Seguimiento y Monitoreo por la Direccién

a.5 | Elaboracion y aprobacion del Manual del plan de Seguimiento y Monitoreo

b Ejecucién del Plan de Seguimiento y Monitoreo

b.1 | Planificacién de las actividades de Seguimiento y Monitoreo

b.2 | Ejecuci6n de las actividades de Seguimiento y Monitoreo

b.3 | Informe de resultados del Seguimiento y Monitoreo

Organos - Coordinacion

OGPP, OGAJ

Resultados esperados

Redisefar y ejecutar el plan de Seguimiento y Monitoreo de los Servicios, a fin de
brindar servicios de acuerdo a los lineamientos, protocolos, y directivas establecidas
para los CONECTAMEF, asegurando que dichas prestaciones se realicen en
condiciones dptimas.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 72 i

DENOMINACION

Elaboracion del Plan de Evaluacién de la Gestion d; la Calidad de los Servicios.

ORGANO RESPONSABLE

OGSU / Oficina de Gestion de los CONECTAMEF

COORDINADOR DESIGNADO

Alejandro Porras Lezama

CODIGO DE ACTIVIDAD

72

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

V. Supervision

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Formular politicas y procedimientos para la supervisién y monitoreo de la gestion.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Disefiar y poner en marcha un Modelo y Sistema de Gestion para la mejora de la calidad del
servicio, que garantice un incremento sostenido en el nivel de satisfaccion de los usuarios
para los servicios prestados en los CONECTAMEF, homologados a los estandares
planteados por la Presidencia del Concejo de Ministros.

Unidad de Medida Documento
Tiempo de Ejecucién 72 semanas
Presupuesto estimado §/0.00

Descripcion de Acciones necesarias
para su puesta en marcha

a Diagnéstico, Planificacién y Disefio de Modelo de Gestién de la Calidad

a.1 Presentacién de la finalidad del Plan

a.2 | Definicion de conductas observables

a.3 |ldentificacion de rutinas de trabajo y herramientas para el Coordinadores de Centro

a4 Elaboracién y aprobacion de Protocolos de Atencién a los Usuarios del equipo
’ CONECTAMEF

ab Elaboracién de Manual de conductas observables para el equipo de especialistas y
) asistente administrativo

a.6 | Elaboracién de un sistema de medicién y aseguramiento de la calidad

b Medicién, Monitoreo y Aseguramiento de la Calidad

b.1 | Aplicacién del Modelo y Sistema de Gestién de la Calidad
b.2 | Aplicacion de Indicadores y metodologia de medicidn

b.3 | Aplicacién de encuestas de la calidad del servicio

b.4 | Realizacién del monitoreo de la calidad del servicio

b.5 | Elaboracién de reportes de Gestion de Resultados

Organos - Coordinacién

OGSU, OGPP, OGAJ

Resultados esperados

Disefiar y poner en marcha un Modelo y Sistema de Gestion para la mejora de la calidad del
servicio, que garantice un incremento sostenido en el nivel de satisfaccién de los usuarios
para los servicios prestados en los CONECTAMEF, homologados a los estéandares
planteados por la Presidencia del Concejo de Ministros.
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DIRECCION DE GESTION DE RIESGOS

FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 73

DENOMINACION

Fortalecer y sistematizar el flujo de informacién generada para la administracion y
seguimiento del riesgo operacional en el MEF.

ORGANO RESPONSABLE

DGETP / Direccién de Gestién de Riesgos

COORDINADOR DESIGNADO

Maria Pastor Vigd

CODIGO DE ACTIVIDAD

73

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

1. Evaluacién de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN DIAGNOSTICO:

Recomendaciones: Priorizar las actividades conducentes a la fortalecer el
componente de Evaluacién de Riesgos, sin descuidar el desarrollo del resto de
componentes

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Mejorar la administracion de la informacidn necesaria para gestionar riesgos
operacionales en el Ministerio.

Unidad de Medida

Cantidad de médulos implementados

Descripcién de Acciones necesarias para
su puesta en marcha

Tiempo de Ejecucion 27 semanas
Presupuesto estimado S/.0.00
A Desarrollar modulo automatizado de administracién de riesgos operacionales

Desarrollar modulo automatizado de administracion de incidencias de riesgos
operacionales

Organos - Coordinacién
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 74

DENOMINACION Consolidar el mapa de riesgos operacionales del MEF.

ORGANO RESPONSABLE DGETP / Direccién de Gestion de Riesgos

COORDINADOR DESIGNADO Maria Pastor Vigo

CODIGO DE ACTIVIDAD 74

APORTE A COMPONENTE DEL SCI 1. Evaluacion de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A Concluir la consultorfa que viene desarrollando la Direccién de Gestién de Riesgos (DGR)
IMPLEMENTAR, SEGUN respecto a la elaboracién de la matriz de riesgos operacionales, que servira de base para
DIAGNOSTICO: la elaboracién del plan de gestién de riesgos.

Conocer los principales eventos potenciales de riesgo operacional que pueden afectar al

CEJEIIVO'DEERACTIVIDAD logro de la misién del Ministerio.

Unidad de Medida Cantidad de documentos comunicados
Tiempo de Ejecucion 21 semanas
Presupuesto estimado S/. 0.00

a Preparar comunicacién sobre el estado de la identificacion de los riesgos

. s ) . operacionales por cada 6érgano del Ministerio

Descripcion de Acciones necesarias para Desarrollar reuniones de coordinacién con cada enlace de riesgos y cada
su puesta en marcha b Director General

c Actualizar campos de identificacion en la matriz de riesgos operacionales
Organos — Coordinacién OGPP, Todos los 6rganos del MEF.
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FICHA DE ACTIVIDAD
dad N° 75

DENOMINACION

Revisar y consolidar la valorizacién cualitativa de los riesgos operacionales identificados en
el MEF.

ORGANO RESPONSABLE

DGETP / Direccién de Gestién de Riesgos

COORDINADOR DESIGNADO

Maria Pastor Vigé

CODIGO DE ACTIVIDAD

75

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

Il. Evaluacion de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Concluir la consultorfa que viene desarrollando la Direccion de Gestién de Riesgos (DGR)
respecto a la elaboracion de la matriz de riesgos operacionales, que servira de base para la
elaboracion de! plan de gestion de riesgos.

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Ordenar los potenciales eventos de riesgos operacionales por su efecto en el logro de la
misién del Ministerio.

Unidad de Medida

Cantidad de 6rganos revisados

Tiempo de Ejecucién

21 semanas

Presupuesto estimado

S/. 0.00

a Preparar comunicacién sobre el estado de valorizacién de los riesgos operacionales
D N . . identificados por cada érgano del Ministerio
escripcion de Acciones necesarias Desarrollar reuniones de coordinacién con cada enlace de riesgos y cada Director
para su puesta en marcha General
c Actualizar campos de valorizacién en la matriz de riesgos operacionales

Organos — Coordinacién

OGPP, Todos los érganos del MEF.
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FICHA DE ACTIVIDAD
Actividad N° 76

DENOMINACION

Elaborar y aprobar los lineamientos para la gestion del riesgo operacional y de los riesgos
financieros en el MEF.

ORGANO RESPONSABLE

DGETP / Direccién de Gestién de Riesgos

COORDINADOR DESIGNADO

Maria Pastor Vigo

CODIGO DE ACTIVIDAD

76

APORTE A COMPONENTE DEL SCI

1. Evaluacién de Riesgos

REFERENCIA A LOS ASPECTOS A
IMPLEMENTAR, SEGUN
DIAGNOSTICO:

Recomendacién del Informe de Diagnéstico del SCIl: Priorizar las actividades
conducentes a la fortalecer el componente de Evaluacién de Riesgos, sin descuidar el
desarrollo del resto de componentes

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD

Difundir a todo el personal del Ministerio la aptitud de la Alta Direccién sobre la gestion
del riesgos operacional y financiero

Unidad de Medida

Cantidad de documentos publicados

Tiempo de Ejecucién 72 semanas
Presupuesto estimado S/0.00
a Actualizar lineamientos para gestionar el riesgo operacional
Descripcién de Acciones necesarias para | P Aprobar lineamientos para gestionar el riesgo operacional
su puesta en marcha c Desarrollar lineamientos para gestionar el riesgo financiero
d Aprobar lineamientos para gestionar el riesgo financiero
Organos - Coordinacién OGPP, OGAJ
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Anexo N° 8
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MINIGTENO DE BCONO

Actividades a Implementarse a Nivel de Entidad
Por Componente de Control Interno

_ ACTIVIDADES A IMPLEMENTARSE ANIVELDEENTIDAD
. - Cantidad de B -
Organo y Unidad Orgénica Actividades N° de Actividad
I: Ambiente de Control 17
Oficina General de Planificacién y Presupuesto 7 1,2,4,5,6,7,9
Organo de Control Institucional 2 42,43
0OGA/ Oficina de Recursos Humanos 7 VR0 808,
50, 51
OGSU / Oficina de Gestién de los CONECTAMEF 1 70
II: Evaluacién de Riesgos 15
Oficina General de Planificacién y Presupuesto 7 a2 15,10, 19,
20, 21
0GA/ Oficina de Recursos Humanos 4 49,52,53,54
DGETP/ Direccion de Gestién de Riesgos 4 73,74,75,76
llI: Actividades de Control Gerencial 18
Oficina General de Planificacidn y Presupuesto 1 15
24, 25, 26, 27, 28,
- , > 29, 30, 31, 32, 33,
Oficina General de Tecnologias de Informacién 16 34,35, 36, 37, 38,
39
0GSU / Oficina de Gestién de los CONECTAMEF 1 68
IV: Informacién y Comunicacidn 15
Oficina General de Planificacién y Presupuesto 1 22
Oficina General de Tecnologias de Informacién 1 41
OGSU / Oficina de Gestién Documental y Atencién al Usuario 7 2(5)' 2?’ 57,38, 53,
Oficina de Comunicaciones 6 gg' 83 ©4765,66,
V: Supervision 5
Oficina General de Planificacién y Presupuesto 1 23
Oficina General de Tecnologias de Informacién 1 40
0OGSU / Oficina de Gestion de los CONECTAMEF 3 69,71,72
TOTAL 70
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Anexo 9

Actividades a Implementarse a Nivel de Procesos

Componente de Control Interno Can.tlflad - N° de Actividad
Actividades
| Ambiente de Control 4 3,8,10, 18
] Actividades de Control Gerencial 2 16, 17
TOTAL 6
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