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PRESENTACION

El Sistema de Control Interno (SCI) es un proceso integral de gestién, que esta
constituido por el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas,
registros, organizacion, procedimientos, métodos y la actitud de las autoridades y
el personal de cada entidad del Estado. Nos permite identificar y prevenir riesgos e
irregularidades en las operaciones de gestién de las instituciones, haciéndolas mas
eficientes y transparentes. Asi, obtenemos una seguridad razonable del logro de los
objetivos institucionales y podemos proveer mejores servicios a los ciudadanos.

La implementacion del Control Interno es responsabilidad de todos los funcionarios
y servidores publicos que conforman la entidad. No obstante, el procesoc de
implementacion es promovido, orientado, coordinado y monitoreado por el Comité
de Control Interno (CCl), el cual depende directamente del Ministro — de acuerdo
con la normativa vigente — y esta conformado por los miembros de la Alta Direccién.

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) elaboré un diagndstico sobre el estado
del SCI, y con base a sus resultados, disefi¢ actividades para el cierre de brechas.
Dichas actividades fueron incluidas en el “Plan de Trabajo para la Implementacion
del Sistema de Control Interno (PTISCI)", cuya ejecucion fue programada hasta el
31 de diciembre de 2016. Consecutivamente, de conformidad con el marco legal, el
proceso de implementacion del SCI debe ser evaluado y retroalimentado.

En ese sentido, el presente documento denominado “Informe final del proceso de
implementacion del Sistema de Control Interno en el Ministerio de Economia y
Finanzas 2012 - 2016" tiene el objetivo de evaluar el cumplimiento de cada una de
las fases, etapas y actividades indicadas en el Modelo de Implementacién del SCI
de la “Guia para la implementacién y fortalecimiento del Sistema de Control Interno
en las entidades del Estado”, aprobada por Resolucion de Contraloria N° 004-2017-
CG. Este informe, a la vez, constituye la ejecucion de la Actividad N° 9, “Elaborar
un informe final", del citado Modelo, de conformidad con el numeral 7.3.1. de la
Guia.

Cabe precisar que este documento ha sido elaborado por la Oficina General de
Planificacion y Presupuesto (OGPP), en su calidad de Secretaria Técnica del
Comité de Control Interno, y cuenta con la conformidad del Equipo de Trabajo
Evaluador, constituido mediante Acta N® 001-2017-CCI de fecha 10 de febrero de
2017,
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BASE LEGAL

Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, publicada el 23 de julio de 2002;

Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, publicada el
18 de abril de 2006;

Resolucion de Contraloria N°® 320-2006-CG, que aprueba las “Normas de Control
Interno”, publicada el 3 de noviembre de 2006;

Resolucién de Contraloria N° 458-2008-CG, que aprueba la “Guia para la
Implementacién del Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado™,
publicada el 30 de octubre de 2008;

Resolucion Ministerial N° 396-2012-EF/10, que aprueba el Acta de Compromiso
y conforma el Comité de Control interno en el MEF, del 07 de junio de 2012;
Resolucién Ministerial N° 270-2014-EF/10, que aprueba el diagndstico del
Sistema de Control Interno y el Plan de Trabajo para la Implementacion del
Sistema de Control Interno en el Ministerio de Economia y Finanzas, del 22 de
agosto de 2014;

Resolucién Directoral N° 371-2014-EF/43.01, que aprueba el Instructivo para el
Seguimiento, Evaluacion y Modificacion de las Actividades del Plan de Trabajo
para la Implementacion del Sistema de Control Interno en el MEF, del 28 de
octubre de 2014;

Resolucién de Contraloria N° 149-2016-CG, que aprueba [a Directiva N° 013-
2016-CG/GPROD, “Implementacién del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”, publicada el 4 de mayo de 2016.

Resoluciéon de Contraloria N° 004-2017-CG, que aprueba la “Guia para la
implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades
del Estado”, publicada el 20 de enero de 2017.

! La Resolucion de Contraloria N* 458-2008-CG fue dejada sin efecto por la Resolucién de Contraloria N* 004-2017-CG.
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PROCESO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL
MEF, POR FASES Y ETAPAS

La implementacion del Sistema de Control Interno se realiza de acuerdo a un modelo
estructurado en tres (03) fases, cinco (05) etapas y diez (10} actividades, estipulado
en la Directiva N° 149-2016-CG/GPROD y en la Guia para la implementacion y
fortalecimiento del SCI de las entidades del Estado. La ejecucion de cada uno de los
pasos del modelo tiene la finalidad de fortalecer la organizacion y contribuir al logro
de los objetivos.

La primera es la Fase de Planificacién, que tiene como objetivo el desarrollo de un
plan de trabajo que permita a las entidades implementar progresivamente su SCI.
Consta de tres (03) etapas: i) la Etapa de Acciones Preliminares, cuyo fin es
formalizar el compromiso institucional para la implementacién de! SCI; ii) la Etapa
de ldentificacion de Brechas, para determinar el estado situacional del SCl en la
entidad; v, iii) la Etapa de Elaboracién del Plan de Trabajo para el cierre de brechas,
en la que se disefian acciones para el cierre de las brechas identificadas y se
estiman los recursos necesarios para ello. Estas etapas, al mismo tiempo, estan
estructuradas en seis (06) actividades.

La segunda es la Fase de Ejecucion, cuyo objetivo es implementar cada una de las
acciones programadas en el Plan de Trabajo. Esta fase contiene una (01) etapa, la
de Cierre de Brechas, que consiste en la formulacion de politicas, protocolos,
lineamientos y controles, en general, que ayuden a optimizar las operaciones del
Ministerio y contribuyan al logro de sus objetivos institucionales; y a la vez incorpora
una (01) actividad del Modelo de Implementacién.

La tercera es la Fase de Evaluacion, que tiene como objetive realizar el
seguimiento, evaluacion y retroalimentacion de la implementacion de las actividades
que forman parte del Plan de Trabajo. Aqui, se lleva a cabo una (01) etapa, la de
Reportes de Evaluacion y Mejora Continua, en los cuales se deben comunicar los
logros obtenidos, producto del cumplimiento de las actividades programadas, asi
como las debilidades y riesgos advertidos en la entidad a lo largo del proceso de
implementacion del SCI, que pudieron haber afectado el cumplimiento del Plan de
Trabajo o el logro de sus objetivos. Dicha etapa cuenta con tres (03) actividades.
Ver tabla N° 1.



Tabla N° 1: Modelo de Implementacidn del SCI

Fases Etapas Actividades Finalidad
Comprometer formalmente a la Alta
1e Suscribir acta de | Direccion a velar por la eficaz
compromiso implementacién y funcionamiento
del SCI
Conformar Constiluir la instancia responsable
1. Accionas 2° | Comité de|de wmonitorear el proceso de
preliminares Control Intemo implementacion del SCI
Persuadir e involucrar a todos los
Sensibilizar y | funcionarios y servidores publicos
3° | capacitar en | de la entidad scbre el rol activo que
Control Interno desempefian todos en |la
. implementacion del SCL.
l. FASE DE Elaborar el
PLANIFICACION programa 92| Estimar et aicance y los recursos
4° r;ali zl:r P rel requeridos para elaborar el
Ii. Identificacién diagndstico  del diagnostico de Cl en la entidad.
de brechas sCl
Realizar el | Identificar las brechas existentes
5° | diagndstico  del | entre lo dispuesto por la normativa
SCI y lo realizado por la entidad.
Elaborar el plan
m‘dﬂagg:‘ag?n de trabajo con D_iseﬁar acciones destinadas al
Trabajo para el | 6° base a los cierre de brechas idenlificadas_ ¥
ciarre de resultadgs del | estimar [os recursos necesarios
brochas cslig?néstlco del | para su ejecucidn.
I.LFASEDE | IV.Cierrede | .. aonas " [Implementar las acciones definidas
EJECUCION brechas 7" | definidas en el |20 P'ﬁ“ de Trabajo para el cierre
plan de trabajo & brechas.
gleaborz:'v‘;?s:ggﬁ Eva!uar el nivel de cumpl_imienlo de
8° [respectoc a Ia la ejecucidn de las actividades del
implementacién PTISCI.‘ respecloc a los plazos
del SCI eslablecidos.
Verificar el cumplimiento de las
V. Reportes de fases, etapas y actividades de la
I'-.‘I{:AT.IL\ISAEC:::()f’EN evaluaciény | 9° i?:)?r%r:rﬁnal un implementacién del SCI en la
mejora continua entidad, segun lo establecido por el
Madelo.
. Identificar debilidades y riesgos
Egégzgmegﬁrﬂ presentados en el proceso de
10° mejora t?onlinua implementacion para procurar la
del SCI mejora continua del SCl de la
entidad.

Fuente: Directiva N° 013-2016-CG/GPROD y Resolucion de Contraloria N° 004-2017- CG.

De esta manera, en los acapites siguientes se detallan las acciones realizadas para
cumplir con cada uno de los pasos descritos para la implementacion del SCI en el
MEF.
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3.1

FASE I: PLANIFICACION

3.1.1 ETAPA I: Acciones Preliminares

Actividad 1: Suscribir el Acta de Compromiso

Mediante el Acta firmada el 04 de mayo de 2012, el Ministro de Economia y
Finanzas, los Viceministros de Economia y Hacienda y la Secretaria General del
MEF manifestaron el compromiso de implementar, mantener y perfeccionar el SCI
en el MEF2, convocando asi a todos los servidores de la entidad a poner en
marcha las acciones necesarias para un adecuado establecimiento del Control
Interno que coadyuve al cumplimiento de la misién y objetivos del Ministerio.
Posteriormente, esta fue aprobada por Resolucion Ministerial N° 396-2012-EF/10
de fecha 07 de junio de 20123,

Asimismo, durante el aio 2016, debido al cambio de los miembros de la Alta
Direccion del MEF, los funcionarios entrantes suscribieron Actas de Compromiso
Individual con la Implementacion del SCI, de acuerdo a lo dispuesto por el numeral
7.2.1. de la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD".

Actividad 2: Conformar el Comité de Control Interno

Con Resolucion Ministerial N° 396-2012-EF/10 de fecha 07 de junio de 20125, se
dispuso la conformacion del Comité de Control Interno (CCl) del Ministerio, con
cinco (05) miembros. Estos son, por parte de la Alta Direccion, los titulares de la
Secretaria General, del Viceministerio de Hacienda, del Viceministerio de
Economia; y por parte de los érganos de administracion interna, los titulares de la
Oficina General de Administracion (OGA), de la Oficina General de Asesoria
Juridica (OGAJ) y de la Oficina de General de Planificacion y Presupuesto
(OGPP), otorgandosele la Secretaria Técnica a esta ultima.

! Acta de compromiso para la implementacion del Control Interno, Disponible en:
https://www.mef.qob.pe/contenidos/sis control interno/doc/acta compromiso_implementacion SCI.pdf
“ * Resolucidn Ministerial N* 396-2012-EF/43.01, que aprueba el Acta de compromiso para la implementacién del Control Interno.

Disponible en: htt

Jwww mek.gob.pe/contenidos/sis_control_internofdoc/aprobation acla _compromisa canslitucion CCl.pdf

* Actas de compromiso individual, Disponibles en:
https://www.mef.gob.pefcontenidos/sis_control interno/docfacia compromise_individual_implementacion SC1 2016 _ministro.

pdt

https:

acta_compromise individual implementacion 5C1 2016 SG.pdf
acta_compromise_individual implementacion SCI 2016 VH.pdf

/fwww.mef.gob.pe/contenidos/sis control_interno/doc,

acta_compromiso_individual implementacion SCI_ 2016 VE.

% Resolucién Ministerial N® 396-2012-EF/43.01, que aprueba el Acta de compremiso para la implementacion del Control Interno.
Disponible en: hitps://www.mef.gob.pe/contenidos/sis_control interno/doc/aprobacion acta _compromiso_constitucion CCl.pdf
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El CCl se instalo el dfa 23 de julio de 2012, como consta en el Acta N° 001-2012-
CCI°. Asimismo, en el afio 2016 se remitié el “Directorio de integrantes del Comité
de Control Interno” a la Contraloria General de la Republica (CGR), conforme a lo
establecido en la Directiva N° 013-2016-CG/GPRQOD.

Actividad 3: Sensibilizar y capacitar en Control Interno

A lo largo del proceso de implementacion del SCI en el MEF, se realizaron
actividades de sensibilizacién y capacitacion en materia de control interno y otras
relacionadas. Sin embargo, es preciso sefialar que, si bien la Directiva N° 013-
2016-CG/GPROD y la Guia aprobada en el afio 2017 precisan que estas deben
desarrollarse antes de la elaboracion del diagndstico, en el caso del MEF, estas
se ejecutaron de manera previa y posterior al diagndstico. Esto se debe a que el
proceso de implementacién del SCt del MEF, se inicié cuando se encontraba
vigente la Guia aprobada por la CGR en el afio 2008, la cual sugeria el desarrollo
de actividades de capacitacién y sensibilizacién, mas no establecia un momento
exacto para su gjecucion.

En tal sentido, se realizaron las siguientes actividades:

a) “Seminario de induccién sobre Gobernabilidad y Control Interno”,

b) “Curso Control Interno de las entidades publicas””?, y

c) “Seminario de Control Interno en las Entidades Publicas”, que contaron con
la participacion de funcionarios, directivos y representantes de los distintos
organos del MEF y estuvieron a cargo del Instituto de Gobernabilidad y
Gobierno Corporativo de la Universidad ESANS,

Asimismo, se incluyeron actividades de capacitacién y sensibilizacién en el marco
del PTISCI. Estas son:

® Acta N 001-2012-CC|. Disponible en; htips://www.mef.gob.pe/contenidos/sis_contral interng/actas/acta 012012 pdf
" La celebracién de los cursos sefialados en los literales a} y b) fue comunicada en la sesidn del CCl de fecha 15 de febrero de 2013
en ef marco de la ejecucion del Programa de Trabajo para la elaboracidn del diagnéstica del SCI del MEF, como consta en Acta

N*® 001-2013-CC|. Disponible en: littps:

www.nef.gob.pe/contenidos/sis control _interno/actas/acta 012013 pdf

* £l seminario consignado en el literal ¢} se desarrolld como parte de las acciones de caparitacidn para la elaboracidn del Plan de
Trabajo para la Implementacidn del Sistema de Control Interno {PTISCI), tal como se informé en la sesion del CCl de fecha 24 de
julio de 2014, y que consta en el Acta N* 014-2014-CC), Disponible en:

www mef.gob.pefcontenidas/sis control_internofactas/acta 142014.pdi



a)

b)

d)

Actividad N° 3: Desarrollar curso/taller de Gestién por procesos para
los funcionarios y directivos "duefios” de los procesos del Ministerio
Se realizé el “Curso/taller de Gestion por procesos” a cargo del Centro de
Consultoria y Servicios Integrados (INNOVAPUCP) de la Pontifica
Universidad Catolica del Perq, los dias 20, 24 y 25 de noviembre; y 01, 03,
10 y 15 de diciembre, contando con la participacion de 45 trabajadores del
MEF.

Actividad N° 4: Capacitacion al personal clave del MEF en el Sistema
de Control Interno, su importancia y el rol que desempeiian

Se llevdé a cabo el “Curso/taller de Control Interno en las Entidades
Publicas”, a cargo de la Universidad ESAN, los dias 13 y 20 de setiembre;
y 04, 18 y 25 de octubre de 2014, en el que se capacitaron 30 servidores.

Actividad N° 8: Desarrollar charlas/seminarios de Gestion por
Procesos para el personal que participa en la ejecucion de los
procesos

Se desarrollaron 02 (dos) seminarios en el marco de esta actividad. El
primero fue el “Seminario de identificacién, narracion, caracterizacion y
mejora de procesos”, celebrado el 28 de febrero de 2015, en el que
participaron 61 trabajadores del MEF. El segundo, el “Seminario en gestion
y mejoramiento de procesos”, realizado el 14 de marzo de 2015, el cual
conté con la participacion de 53 trabajadores. Ambas capacitaciones
estuvieron a cargo del Centro de Consultoria y Servicios Integrados
(INNOVAPUCP) de la Pontifica Universidad Catolica del Perq.

Actividad N° 9: Charlas/seminarios al personal del MEF en el Sistema

de Control Interno, su importancia y el rol que desempeian

Esta actividad consistio en la celebracion de cuatro (04) seminarios, a cargo

de la Universidad ESAN:

» “Control Previo en las entidades del Estado”, desarrollado los dias 15y
18 de setiembre de 2014 y dirigido a los dérganos dependientes del
Despacho Viceministerial de Hacienda. Conto con la participacion de 82
personas.

» ‘“Capacitacidn corporativa en conceptos y herramientas de control en la
organizacion”, realizado los dias 13 y 16 de octubre de 2014, Estuvo
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dirigido a los drganos dependientes del Despacho Viceministerial de
Economia y asistieron 67 servidores en total.

* “Capacitacion corporativa en supervision y técnicas de control”,
desarrollado los dias 28 y 30 de octubre de 2014, dirigido al personall
de la Secretaria General y de los érganos de administracion interna,
contando con 74 participantes.

* “Conceptos de vigilancia a observar en la cautela del patrimonio y
cumplimiento del rol y deberes institucionales”, realizado los dias 10 y
13 de noviembre de 2014, y que contd con la participacion de 68
personas, entre personal de los CONECTAMEF, de los érganos no
estructurados del Ministerio y demas unidades organicas.

e) Actividad N° 49: Desarrollar eventos de capacitacion para sensibilizar
la importancia de la Gestidn de riesgos, dirigido al personal directivo
Se desarrollaron dos (02) seminarios sobre la “Gestion del riesgo
operacional” los dias 06 y 07 de octubre de 2014, en el que participaron 47
Directores Generales y Directores. El contenido estuvo a cargo de la
empresa Global Risk Management.

El cumplimiento de las capacitaciones mencionadas fue reportado oportunamente
a través del Informe N° 063-2015/41.02%, de fecha 12 de febrero de 2015, y del
Informe N° 135-2015/41.02', de fecha 17 de abril de 2015,

3.1.2 ETAPA Il: Identificacion de Brechas

Actividad 4: Elaborar el Programa de trabajo para realizar el diagnéstico del
scCl

Mediante Acta N° 002-2012-CCI"', de fecha 5 de diciembre de 2012, se aprobd el
Plan de Trabajo para la elaboracién del Diagnodstico del SCI del MEF y encargé su
ejecucion a la OGPP, en su calidad de Secretaria Técnica. Con Acta N° 002-2014-
CCI'é, de fecha 30 de enero de 2014, se aprobé la reprogramacion de las
actividades del Plan de Trabajo para la elaboracion del diagndstico del SCI.

*informe N° 063-2015-EF/41.02, Informe de evaluacion de la ejecucidn de las actividades del PTISCI en el MEF - Affo 2014. Disponible
en: https:/fwww.met.gob.pe/contenidos/sis control_interno/doc/infarme periodo2014.pdf
# Informe N* 135-2015-EF/41.02, Informe de evaluacion de la ejecucion de las actividades del PTISCI en el MEF - | Trim. 2015,
Disponible en; htips://www.mef gob.pe/contenidos/sis control_interno/dac/mforme 1 Trim2015.pf

' Acta N* 002-2012-CCl. Disponible en: https://www mef.gob.pe/contenidos/sis control interno/actas/acta 022012 .pdb

! Acta N* 002-2014-CCl. Disponible en: https://www.mef.gob.pe/contenidos/sis_control interno/actas/acta_022014.pdt
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Posteriormente, con Acta N° 008-2014-CCl'3, de fecha 09 de mayo de 2014, se
aprobd el Informe de Diagndstico del Sistema de Control Interno del MEF:
aprobado con Resolucion Ministerial N° 270-2014-EF/10'4, de fecha 22 de agosto
de 2014.

La metodologia de trabajo para elaborar el diagnéstico al SCI-MEF consistié en lo
siguiente:

a) Actividades preliminares
Se designaron representantes por cada érgano del MEF, para que cumplan
el rol de facilitadores y coordinen la entrega de informacion solicitada y
participando de forma activa en el procesamiento y analisis. Asimismo, se les
capacité en “Seminario de induccién sobre Gobernabilidad y Control Intermno”
y el curso denominado “Control Interno de las entidades publicas”, tal como
se sefald en el acapite anterior.

b) Recopilacién de informacién
Consistid en lo siguiente:

¢ Documentos de gestion institucional, tales como documentos
normativos de gestion institucional, politicas de gestion institucional, planes
estrateégicos y operativos y normas internas relacionadas con el Control
Interno.

» Encuestas de percepcion, a través de 153 preguntas aplicadas a un total
de 73 funcionarios; distribuidas por cada uno de los componentes de
Control Interno', seglin detalle:

v Ambiente de Control: 36 preguntas
v Evaluacién de Riesgos: 18 preguntas

1 Acta N* 008-2014-CC. Disponible en: htips://www mef.gob.pe/contenidos/sis_control interno/actas/acta 082014.pdi
" R.M. N* 270-2014-EF/10, que aprueba el Diagndstico del Sistema de Control Interno v el Plan de Trabajo para la Implementacién
del Sisterna de Control Interno en el MEF. Disponible en:
offwww.mef.gob.pefcontenidos/sis control_interno/doc/RM270 I014EF10.pdf
12 De acuerdo con la Guia para {a Implementacidn y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado,
aprobada por Resolucion de Contraloria N* 004-2017-CG, los componentes del SCI consisten en lo siguiente:
- Ambiente de control, radica en el establecimiento de una cultura de Control Interno mediante el ejercicio de lineamientos y
conductas apropiadas. Este componente es fa base que sostiene a los demas componentes del SCL.
Evaluacion de riesgos, consiste en disefiar y aplicar una metodologia para la administracion de riesgos, que incluya la
identificacidn, analisis, valoracion y respuesta a los riesgos a los que se encuentra expuesta la entidad, para minimizar pérdidas
como consecuencia de Ja no consecucion de sus objetivos, tanto institucionales come a nivel de procesos.
Actividades de control gerencial, se aplica de manera conjunta y en forma continua al componente de Evaluacidn de Riesgos,
tanto a nivel de entidad como a nivel de procesos.
Informacién y comunicacién, busca implementar los mecanismos y soportes de la infermacién y comunicacién en la entidad.
Supervision, permite cerrar la implementacién del SCI, buscando garantizar la eficacia de los controles implementados.
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v Actividades de Control Gerencial: 37 preguntas
v Informacién y Comunicacion: 44 preguntas
v Supervision: 18 preguntas

» Entrevistas, las mismas que se realizaron a un total de 28 personas entre

Directores Generales, Directores y profesionales de los 6rganos de linea y
de administracion interna del MEF.

Llenado de Listas de verificacion, consideradas en la Guia para la
Implementacién del Sistema de Control Interno de las entidades del Estado
aprobada en el afio 2008 y que comprenden un total de ciento doce (112)
elementos de Control Interno, que corresponden a cada uno de los cinco
(5) componentes de Control Interno, utilizando la informacién recopilada y
analizada mencionadas en los items anteriores.

c) Andlisis de informacion
Se procedid al andlisis e interpretacién de la informacién obtenida, haciendo
uso de los siguientes métodos:

¢ Tabulacion de los resultados de las encuestas

Con la finalidad de obtener una estadistica descriptiva de la informacién
recolectada por cada uno de los componentes y elementos de Control
Interno, que permitié describir cuantitativamente las caracteristicas del
estado situacional (grado de desarrollo) del sistema de Contral interno en
el MEF.

Anidlisis de Concordancia Normativa

Se utilizo la ficha propuesta por la Guia de Implementacién del Sistema de
Control Interno en las entidades del Estado en el afio 2008, a fin de poder
analizar fa vinculacion entre los procedimientos, actividades, tareas y
controles vigentes que regulan las operaciones de la entidad, con los
objetivos de los componentes y elementos del Control Interno.

Actividad 5: Realizar el diagndstico del SCI

Como resultado de la aplicaciéon de la metodologia descrita anteriormente, se
identificaron fortalezas y debilidades (y sus causas), de conformidad con lo
dispuesto por el punto 1.2.5 de la Guia de Implementacién del Sistema de Contro!
Interno en las entidades del £stado aprobada en el afio 2008.

Asimismo, con el objeto de encontrar el grado de desarrollo del SCI, se ponderaron
los resultados de cada uno de fos componentes de Control Interno, en una escala
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del O al 5, donde cada valor corresponde a una categoria o nivel de desarrollo, lo

que permitié establecer el grado de desarrollo del SCI en el MEF (ver tabla N° 2).

Tabla N° 2: Niveles del grado de desarrolio del SCI

Calificacién _ Descripcién Valor
Critico Lo.s elementqs de control del compopenta no De 0 a1.00
existen o su nivel de desarrollo es precario.
Incipiente Los elementos de contrql ex’i"ste pe-:ro defi'nidos de De 1.01 a 2.00
manera general y su aplicacion es inconsistente.
Los elementos de control estan definidos de
Parcial manera general y se aplica en un nimero reducido | De 2.01 a 3.00
de adreas y procesos.
Los elementos de control estan definidos formal y
Adecuado | detalladamente y se aplican en la mayoria de | De 3.01 a 4.00
areas y procesos.
Los elementos de control estan definidos formal y
Satisfactorio | detalladamente y se aplican en todas las dreas y | De 4.01 a 5.00
procesos.

Fuente: Informe Final del Diagndstico del Sistema de Contro! Interno del Ministerio de Economia y Finanzas.

Producto de ello, se encontré que el MEF obtuvo un nivel de desarrollo del

SCI de 2.46, calificacion correspondiente a un grado de desarrollo parcial.

Particularmente, el componente de Actividades de Control Gerencial” obtuvo

el mayor puntaje, 3.19, encontrandose en un nivel de desarrollo adecuado.

Mientras que el componente de Evaluacion de Riesgos obtuvo el menor

puntaje, 1.35, el cual representa un nivel de desarrollo incipiente.
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Grifico N° 1: Grado de desarrollo del SCI en el MEF, por componente del SCI

| Ambiente de
cantrol

29

Il Evaluacidn de

V. Supervision 243 /. il riesgas
274 LU
V. Informacién y IIl. Actividades de
comunicacion control gerencial

Fuente: Informe Final del Diagndstico del Sistema de Control Intemo del Ministerio de Economia y Finanzas.

De otro lado, como resultado del andlisis cualitativo, el diagnéstico incluyé un
listado de 52 aspectos a implementar, es decir, de acciones generales que
permitirian revertir las debilidades (deficiencias, brechas, vaciocs vy
oportunidades de mejora que presenta el SC! del MEF) identificadas en el
diagnostico. 9 de estos aspectos corresponden al componente Ambiente de
control; 4, al de Evaluacion de riesgos; 29, al de Actividades de control; 8, al
de Informacidn y comunicacion, y 2, al de Supervisién (ver Anexo N° 1).

3.1.3 ETAPA lll: Elaboracion del Plan de Trabajo para el cierre de brechas

Actividad 6: Elaborar el Plan de Trabajo para el cierre de brechas

Para la elaboracion del Plan de Trabajo se siguieron las actividades y pasos
propuestos por el numeral 1.3 de la Guia para la Implementacién del SCI de las
entidades del Estado del aio 2008 de la CGR.

a) Descripcion de actividades y cronograma

Identificar y designar a las personas responsables para el disefio del
plan

El Plan de Trabajo de Implementacion del Sistema de Control Interno
(PTISCI) del MEF se elabord de manera participativa. Los distintos 6rganos
y unidades organicas de la entidad designaron coordinadores, quienes
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fueron asistidos por un equipo de la Secretaria Técnica del CCI,
conformado por dos profesionales y un consultor externo's,

* Determinar los tiempos y plazos a considerar
Mediante Acta N° 009-2014-CCI'"7 del 23 de mayo de 2014, se aprob6 un
plazo de 45 dias calendario para la elaboracién del PTISCI. No obstante,
posteriormente este se amplidé a 67 dias calendario hasta el 31 de julio de
2014, modificacién que fue aprobada mediante Acta N° 012-2014-CCl'8, de
fecha 26 de junio de 2014.

» Elaborar un cronograma de ejecucion de las actividades incluyendo la
fecha de culminacion
Igualmente, el cronograma de trabajo fue presentado en la sesion del CCI
del 23 de mayo de 2014. Este fue organizado a través de 3 fases:
preparatoria, elaboracién detallada de! Plan de Trabajo y consolidacion de
la informacion'®,

b) Desarrollo del programa de trabajo

+ Estructura Organizativa

Se establecieron los niveles de responsabilidad para el desarrollo y

ejecucion del Plan de Trabajo en tres niveles:

v Primer Nivel (grupo directivo), encargado de establecer las
directrices generales orientadas a la implementacion del SCI en el
MEF. Estas funciones fueron ejecutadas por ei CCI.

v Segundo Nivel (de tipo operativo y funcional), encargado de la
ejecucion de las actividades del Plan de Trabajo, tarea que recayd
sobre todos los funcionarios y servidores del Ministerio, con la
colaboracion de los coordinadores de cada drgano del Ministerio;
mientras que el seguimiento estuvo a cargo de la Secretaria Técnica
del CCI.

v Tercer Nivel {de evaluacién), asignado a la tarea de evaluar, de
forma independiente y objetiva, el desarrolio de las acciones
ejecutadas, validando la informacion y documentacion generada

6 £] listado de los coordinadores designados se encuentra disponible en el Anexo N° 05 del PTISCI Disponible en:
htps:/fwww.mef gob.pe/contenidas/sis_control interno/doc/plan trabajo_implementacion SCI MEE.jndt

17 Acta N* 009-2014-CC1. Disponible en: https://www.mef.gab.pe/contenidos/sis control_internofactas/acta_092014.pdt

1* Acta N* 012.2014-CCI. Disponible en: hitps://www.mef.gob.pe/contenidos/sis control interno/actasfacta 122014 pdf

19 El cronograma de ejecucidn de actividades para la elaboracidn del PTISC, por fases, se encuentra disponible en el anexo del Acta
N*® 009-2014-CC): hutps://www.metf.gob.pefcontenidos/sis_control_internofactasfacta 092014.pdf
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respecto a la implementacion. Esta funcién recayo sobre la Secretaria
Técnica del CCI.

» Elaboracion del cronograma general
En el PTISCI se consideraron tres horizontes temporales:
v Inmediatas: actividades a ejecutarse al 31 de diciembre de 2014.
v Corto Plazo: actividades a ejecutarse entre el 01 de enero al 31 de
diciembre de 2015.
v Largo Plazo: actividades a ejecutarse a partir del 01 enero de 20186.

También, se consideraron otros aspectos sefialados por la Guia aprobada en
el ano 2008, para elaborar el PTISCI. Uno de ellos fue la elaboracién de un
Reglamento de Funciones que formalizé las funciones de los actores
participantes en la implementacion del Plan de Trabajo®®. Otro aspecto
importante fue la estimacion de los recursos necesarios para la ejecucion de
cada actividad del PTISCI?'.

Finalmente, incorporando todo lo anteriormente sefialado, el Plan de Trabajo
de Implementacion del Sistema de Control Interno del MEF fue aprobado
mediante Acta N° 15-2014-CCI?, de fecha 08 de agosto de 2014 y Resolucién
Ministerial N® 270-2014-EF/10%, de fecha 22 de agosto de 2014.

En el PTISCI, se programaron un total de 76 actividades, las cuales fueron
propuestas por los distintos 6rganos y unidades organicas del Ministerio, en
funcidn a los aspectos a implementar resultantes del diagndstico al SCI del
MEF. La mayor cantidad de actividades planificadas (21) estuvieron
relacionadas con el componente Ambiente de control (ver tabla N° 3).

1 £| Reglamento de Funciones se encuentra disponible en &l Anexo N* 04 del PTISCI:

https:/fwww.mef gob pe/contenidos/sis control intetno/doc/plan trabajo_implementacion SCI MEF.pdf

1 El costo estimado de cada una de las actividades del PTISCI se encuentra disponible en el Anexo N* 6 del mismo:
htips:/fwww.mef.zob.pe/contenidos/sis control internof/doc/plan_trabaje_implementacion SC1_MEF.pdf

2 Acta N° 15-2014-CCl. Disponible en: hitps://www.mef.gob.pe/contenidos/sis_control internofactasfacta 152014, pdf

I R.M. N* 270-2014-EF/10, que aprueba el Diagnéstico del Sistema de Control Interno y el Plan de Trabajo para la Implementacién
del Sistema de Control Interno en el MEF. Disponible en:

hteps:/fwww.mef.gob.pe/contenidos/sis_control_interno/doc/RM270 2014EF10.pdb

15



2 NN 7 g RN

Tabla N® 3: Actividades del PTISCI, agrupadas por componente del SCI

Componente de Control Interno N
actividades

| | Ambiente de control 21
Il | Evaluacion de riesgos 15
Il | Actividades de control gerencial 20
IV | Informacién y comunicacién 15
V | Supervision 5
Total 76

Fuente: Resolucion Ministerial N° 270-2014-EF/10.

Asimismo, el 6rgano con mayor cantidad de actividades a su cargo fue la

Oficina General de Planificacién y Presupuesto. En cuanto al horizonte

temporal para la ejecucion de las actividades, 41 de ellas (54%) fueron

planificadas para ejecutarse en el corto plazo; 27 (36%), para realizarse de
manera inmediata; y 8 (10%), en el largo plazo (ver tabla N° 4).

Tabla N° 4: Distribucion inicial de actividades del PTISCI, agrupadas por
érgano o unidad organica y horizonte temporal

Plazo Corto "‘l’;zg: Total
Organo / Unidad Orgénica Inmediato | plazo P Actividades
(2016 a
(2014) (2015) més) PTISCI
Organos 43
Oficina General de Planificacion y
1 Presupuesto (OGPP) < 8 6 23
Oficina General de Tecnologias de
2| |a Informacién (OGTI) 8 ° ! 18
3 Organo de Control Institucional 1 1 ) 2
(OCI)
Unidades Organicas 33
Oficina de Recursos Humanos
1 (ORH) 6 5 - 11
5 Oficina de Gestién Documental y ) 6 ] 7
Atencion al Usuario (OGDAU)
3 | Oficina de Comunicaciones (OC) 1 5 - 6
4 Oficina de Gestidn de los 9 3 i 5
CONECTAMEF (OG-C)
5 Direccion de Gestion de Riesgos i 4 ) 2
(DGR)
27 4 8 76
po 36% 54% 10% 100%

Fuente: Resclucidn Ministerial N® 270-2014-EF/10.
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3.2

Para cada una de las actividades del Plan de Trabajo, se desarrollé una ficha de
actividad con informacién detallada acerca de su disefio, tal como el érgano
responsable de su ejecucidn, el aspecto a implementar con el que se encuentra
relacionado, objetivo, unidad de medida, presupuesto estimado, entre otros?*.

FASE Il: EJECUCION

3.2.1 ETAPA IV: Cierre de Brechas

Actividad 7: Ejecutar las acciones definidas en el Plan de Trabajo

Como producto de la ejecucién del Plan de Trabajo, se realizaron, entre otros, las
siguientes acciones:

a) Instructivo para el seguimiento, evaluacion y modificacion del PTISCI

Mediante Resolucién Directoral N° 371-2014-EF/43.01, de fecha 28 de
octubre del 2014, se aprobd el “Instructivo para el Seguimiento, Evaluacién y
Modificacion de las actividades del Plan de Trabajo para la implementacién
del SCI en el MEF", con el objetivo de establecer los lineamientos que
orientaron el proceso de seguimiento, evaluacion y modificacién del Plan de
Trabajo. Este documento es adicional a lo dispuesto por la Guia aprobada en
el afo 2008.

Asimismo, este instructivo proporcioné el procedimiento y los formatos
necesarios para que un érgano o unidad orgénica solicitara una modificacién
en la programacion de las actividades a su cargo, y también establecio los
pasos y criterios mediante los cuales se realizaron las evaluaciones
trimestrales de la implementacion de las actividades.

Modificatorias del Plan de Trabajo para la Implementacion del SCl en el
MEF

El Plan de Trabajo tuvo cuatro (4) modificaciones. Estas fueron:

* Primera modificatoria al PTISCI, aprobada por el CCl mediante Acta
N° 005-2015-CCI? y por Resolucion de Secretaria General N° 025-2015-

 Las fichas de actividades se encuentran disponibles en el Anexo N° 7 del PTISCI:
hitps:/fwww mef.goly pe/contenidgs/sis control interno/doc/pian_trabaio implemnentacion SCI MEF.pdt
¥ Acta N*® 005-2015-CCl. Disponible en: hitps://www. mef.gob.pe/contenidos/sis control_interno/actas/acta 052015.ndt
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EF/13%, de fecha 29 de diciembre de 2015. Esta incluyd la reprogramacion
de quince (15) actividades y la inclusion de una (01) actividad al PTISCI.

+ Segunda modificatoria al PTISC!, aprobada por el CCl mediante Acta
N° 001-2016-CCI?" y por Resolucién de Secretaria General N° 005-2016-
EF/13%, de fecha 10 de marzo de 2016. Esta dispuso la reprogramacion
de cuatro (04) actividades del PTISCI.

¢ Tercera modificatoria al PTISCI, aprobada por el CCl mediante Acta
N° 002-2016-CCI?® y por Resolucion de Secretaria General N° 009-2016-
EF/13%, de fecha 17 de mayo de 2016. Esta establecié la reprogramacion
de ocho (08) actividades del PTISCI.

e Cuarta modificatoria al PTISCI, aprobada por el CCl, mediante Acta
N° 003-2016-CCI*' y por Resolucién de Secretaria General N° 012-2016-
EF/13%, de fecha 30 de junio de 2016. Esta determind la reprogramacion
de ocho (08) actividades del PTISCI.

Las acciones sefaladas modificaron la distribucion del PTISCI a nivel de
horizonte temporal y de érgano responsable de la siguiente manera:

Tabla N° 5: Distribucion final de actividades del PTISCI, agrupadas por érgano
o unidad organica y horizonte temporal

Plazo | Corto ""I;g: Total
Organo / Unidad Orgénica Inmediato | plazo (:o 16 a | Actividades
{2014) (2015) = PTISCI
mas)
Organos 44
Oficina General de Planificacion y
1| presupuesto (OGPP) 9 . 14 23
Oficina General de Tecnologias de
2|\a Informacién (OGTI) 8 6 5 19
Organo de Control Institucional
3 (oCl) - 1 1 2

Fuente: Resolucion Ministerial N° 270-2014-EF/10 y sus modificatorias.

% R.S.G. N* 025-2015-EF/13. Disponible en:

https:/fwww.anef.gob.pefcontenidos/sis_control_interno/normativa/R$G025 2015EF13.pdf

7 Acta N* 001-2016-CCI. Disponible en: https://www.mef.cob.pe/contenidos/sis control internofactas/acta 012016.ndi
8 R.S.G. N* 005-2016-EF/13. Disponible en:

htips://www.mef.gob.pe/contenidos/sis centrol_interno/normativa/RSGO05 2016EF13.pdf
# Acta N° 002-2016-CCi. Disponible en: https://www.mef.cob.pe/contenidos/sis_cantrol interno/actas/acta 022016.pdf

*0R.S.G. N® 009-2016-EF/13. Disponible en:
https:/fwww.mel.pob.pe

! Acta N° 003-2016-CCl. Disponible en: htips://www.nef zob pe/contenidos/=is control inlerno/actas/acts 032016.pdf
2 R.S.G. N° 012-2016-EF/13. Disponible en:
https://www.mel pob.pe/contenidos/sis control interng/normativa/RSGOL2 2016EF13.pdf
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Unidades Organicas a3
Oficina de Recursos Humanos

1 (ORH) 5 5 2 12

5 Oficina de Gestidon Documental y i 4 5 6
Atencién al Usuario (OGDAU)

3| Oficina de Comunicaciones (OC) 1 3 2 6
Oficina de Gestién de los

4| CONECTAMEF (0G-C) C C ! 5
Direccidn de Gestion de Riesgos

5 (DGR) - 3 1 4

25 24 28 77
Total 3% 32% | 36% | 100%

¢) Avances en la implementacion del PTISCI

Al término del plazo de vigencia del PTISCI (31 de diciembre de 2016), 71 de
77 actividades que conforman el PTISCI fueron reportadas como finalizadas

por los 6rganos del Ministerio, es decir, se implementaron el 92.2% de las

actividades programadas®.

De las 6 actividades pendientes, 2 se encuentran a cargo de la OGPP; 1, a
cargo de la OGTI; 1, a cargo de la OGA,; 1, a cargo de la OGDAU y 1, a cargo
de la OG-C (ver grafico N° 2). Los motivos de la falta de cumplimiento y el

estado situacional de estas 6 actividades se encuentran en el Anexo N° 3.

3| detalle de los resultados de la implementacidn de las actividades, tal como el numero de personas capacitadas, las actividades
de difusidn realizadas, las directivas, lineamientos y demds normativa interna aprobada; los aplicativos o sistemas informiticos
desarrollados o mejorados, las proyectas formulados, entre otros, se encuentra consignada en los anexos de los nueve (09) Informes
de evaluacion y seguimiento de la ejecucidn de las actividades del PTISCI, los mismos que se encuentran disponibles en:

hitps:/fwww.mel.gob.pefcontenidos/sis_control

interno/doc/informe periodo2014.pdf

bitps://www.mef.gob.pe/contenidas/sis control

interg/doc/informe | Trim201%.pdf

hitps:/fwww.mef.gob.pe/contenidos/sis control

interno/doc/finforme |I1Trim2015.pdf

htips://www.mel.pob.pe/contenidos/sis contral

interno/doc/infoune IVTrim2015.pdf

https://www.mel.gob.pefcontenidos/sis control

mterno/doc/informe 1Trim2016. pdf

htips:/fwww.mef.gob.pe/contenidos/sis_control

interng/doc/informess20 %200 Trim%:202016.pdf

hitps: /fwww.nef.gob.pe/contenidas/sis_control
is_contcol

htwps://www.mef.aob.pe/contenidas/sis_cantrol

interno/doc/informe seauimiento_agosta2016 pdf
interno/docfinforme HITrim2016.pdf
interno/docfinforme IWTrim2016.0df
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Grafico N° 2: Actividades de! PTISCI programadas, finalizadas y pendientes,
agrupadas por organo o unidad organica responsable

25 23

20 1944

15 12‘11

10

5 65 54 44

1

° N | M I o M0l mio

OGPP OGTI ocl OHH OGDAU OG-C DGR

=Programadas  Finalizadas = Pendientes

Fuente: OGPP/OPMG.

Ademas, segun componente de Control Interno, tres (3) de las actividades
pendientes pertenecen al componente de Ambiente de control, y otras tres (3),
al de Informacién y comunicacion {ver grafico N° 3).

é Grafico N° 3: Actividades del PTISCI programadas, finalizadas y pendientes,
agrupadas por componente de Control Interno

25
20 20
20

i 15
10
N . loo

Amblente de Evaluacion de Actividades de Informacuon y  Supervision
control riesgos control comunicacion
gerencial

# Programadas Finalizadas = Pendientes
Fuente: OGPP/OPMG.

[4)]

E! listado total de las actividades del Plan, segun estado de implementacion se
encuentran en el Anexo N° 2.
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3.3 FASE IlI: EVALUACION

3.3.1 ETAPA V: Reportes de evaluacion y mejora continua

Actividad 8: Elaborar reportes de evaluacion respecto a la Implementacion
del SCI

A lo largo del periodo de implementacion del SCI en el MEF, se desarrollaron un
total de nueve (9) informes que contienen reportes de evaluacidon y seguimiento
del proceso, en funcién a las acciones realizadas y al cumplimiento de las
actividades programadas. En estos también se dio cuenta de las dificultades que
los érganos y unidades organicas responsables presentaban para la ejecucion de
las actividades que se encontraban a su cargo. Estos informes son:

o Informe N° 063-2015-EF/41.02%, de fecha 12 de febrero de 2015,
correspondiente a la evaluacion de la ejecucion de las actividades del PTISCI
durante el afio 2014.

« Informe N° 135-2015-EF/41.02%, de fecha 17 de abril de 2015, correspondiente
a la evaluacion de la ejecucion de las actividades del PTISCI durante el primer
trimestre del afo 2015.

o Informe N° 305-2015-EF/41.02%, de fecha 03 de noviembre de 2015,
correspondiente a la evaluacién de la ejecucion de las actividades del PTISCI
durante el tercer trimestre del afio 2015.

e Informe N° 051-2016-EF/41.02%, de fecha 01 de febrero de 20186,
correspondiente a la evaluacion de la ejecucion de las actividades del PTISCI
durante el cuarto trimestre del afio 2015.

e Informe N° 123-2016-EF/41.02%, de fecha 15 de abril de 2016, correspondiente
a la evaluacion de la ejecucién de las actividades del PTISCI durante el primer
trimestre del afio 2016.

3 Informe N* 063-2015-EF/41.02. informe de evaluacién de |a ejecucion de las actividades del PTISCI - Pesiode 2014. Dispanible
en: hitps://www.mei.zob.pe/contenidos/sis_control interno/doc/informe perindo2014.pdf

 Informe N* 135-2015-EF/41.02, informe de evaluacion de la ejecucidn de las actividades del PTISCI - | Trimestre del afio 2015.
Disponible en: httos://www.mef.gob.pe/contenidos/sis contral interno/doc/informe ITrim2015.pdi
% |nforme N* 305-2015-EF/41.02, Informe de evaluacion de la ejecucion de las actividades del PTISCI - Il Trimestre del afio 2015.
Disponible en: https://www.mef.gob.pe/contenidos/sis control_interno/doc/informe WTrim2015.pdt
¥ )nforme N* 051-2016-EF/41.02, Informe de evaluacidn de la ejecucidn de las actividades del PTISCI - IV Trimestre del afio 2015,
Disponible en: https://www.mef.gob.pe/contenidos/sis control interno/doc/informe IVTrim2015. pdf

% Informe N° 123-2016-EF/41.02, Informe de evaluacién de la ejecucidn de las actividades del Plan de Trabajo para la
Implementacion del Sistema de Control Interno en el Ministerio de Econamia y Finanzas - | Trimestre del afio 2016, Disponible en:
ttps://www.mef.gob.pe/contenidos/sis cantrol interno/doc/informe 1Trim2016. pdf
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« Informe N° 213-2016-EF/41.02%, de fecha 18 de julio de 2016, correspondiente
a la evaluacion de la ejecucion de las actividades del PTISCI durante el
segundo trimestre del afio 2016.

s Informe N° 267-2016-EF/41.02%°, de fecha 02 de setiembre de 2016,
correspondiente a la evaluacion de [a ejecucion de las actividades del PTISCI
hasta e! mes de agosto del afio 2016.

s Informe N° 292-2016-EF/41.02*', de fecha 17 de octubre de 20186,
correspondiente a la evaluacion de la ejecucion de las actividades del PTISCI
durante el tercer trimestre del aino 2016.

s Informe N° 009-2017-EF/41.02%?, de fecha 13 de enero de 2017,
correspondiente a la evaluacion de la ejecucion de las actividades del PTISCI
durante el cuarto trimestre del aino 2016.

3 Informe N°* 213-2016-EF/41.02, Informe de Seguimiento de la ejecucion de las Actividades del PTISC| en el MEF — (I Trimestre del
aiio 2016. Disponible en: https.//www.mef gob pe/contenidos/sis_control interng/doc/informes20-%6201T1im% 202016 pof

“® Informe N° 267-2016-EF/41.02, Informe de Seguimiento de la ejecucién de las Actividades del PTISCI en el MEF - Agosto de
2016. Disponible en: bttps://www.mef.gob.pe/cantenidos/sis control interno/docfinforme seguimiento agosto2016.pdl

1 Informe N* 292-2016-EF/41.02, Informe de Seguimiento de la ejecucidn de las Actividades del PTISCI en el MEF = Il Trimestre
del afo 2016. Disponible en: hitps://www.mef gob.pefcontenidos/sis_control interno/dac/informe ITrim2016.pdf

2 Informe N° 009-2017-EF/41.02, Informe de Seguimiento de la ejecucidn de las Actividades del PTISCI en el MEF — IV Trimestre
del afio 2016. Disponible en: https: ob.pefcontenidos/sis_control_interno/doc/informe IVTrim2016.pdf
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Iv. CONCLUSIONES

El Ministerio de Economia y Finanzas ha cumplido con el 100% de la
gjecucion de las Actividades N° 1, 2, 3, 4, 5, 6, y 8 del Modelo de
Implementacién del SCI, dispuesto por la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD y la Guia de implementacion y fortalecimiento del Sistema de
Control Internc en las entidades del Estado, aprobada por Resclucién de
Contraloria N® 004-2017-CG.

El Plan de Trabajo para la Implementacién del Sistema de Control Interno
en el MEF, el cual corresponde a la Actividad N° 7 del Modelo de
Implementacion del SCI, se ha cumplido en un 92.2%, habiéndose
ejecutado 71 de 77 actividades programadas, quedando pendientes seis
(6) actividades, las cuales se encuentran a cargo de la Oficina General de
Planificacion y Presupuesto, la Oficina General de Tecnologfas de la
Informacion, la Oficina de Recursos Humanos, Oficina de Gestidn
Documental y Atencion al Usuario y la Oficina de Gestion de los
Conectamef.

El presente informe da cumplimiento a la Actividad N° 9, “Elaborar un
informe final”, del Modelo de Implementacién del SCI.

Se encuentra pendiente la elaboracion del Informe de Retroalimentacion,
el cual corresponde a la Actividad N* 10. De esa manera, se concluira con
todos los pasos del citado modelo para reiniciar la ejecucién del mismo,
conforme lo senala el marco legal vigente.
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V. RECOMENDACIONES

Que la Secretaria Técnica remita al CCl del MEF el presente informe para
su aprobacion y remision al titular de la entidad, con la finalidad de hacer
de conocimiento de las acciones realizadas y, que adopte las medidas
necesarias para garantizar la continuidad del Control Interno, conforme a
lo dispuesto por la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD y la Guia de
implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado.

Que el Equipo de Trabajo Evaluador disponga las acciones necesarias
para elaborar el Informe de Retroalimentacién y de esa manera dar
cumplimiento a la Actividad N° 10 del Modelo de Implementacién del
Sistema de Control Interno.

Que la Secretaria Técnica del Comité de Control Interno registre el
presente informe en el aplicative “Seguimiento y Evaluacion del Control
Internc” de 1a Contraloria General de la Republica.

Que la Secretaria General disponga la publicacién del presente informe en
la seccidn de Control Interno de la pagina web institucional del Ministerio
de Economia y Finanzas, de acuerdo a lo dispuesto por la Tercera
Disposicion Complementaria Final de la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD.
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VI. ANEXOS

Anexo N° 1: Aspectos a implementar del diagnéstico del SCI en el MEF, por componente
de Control Interno

[ L, g ot ot 1) L sy i - sl 8 W o e e B e ST ey il = il o b e, Sl L = s il
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1 | Continuar con el desarrollo de charlas, seminarios y talleres sobre el Sistema de control Intemo, en todos los
niveles de direccién del Ministerio, a fin de msjorar los niveles da control y propiciar un mejoramiento
significativo en la gestién institucicnal,

2 | Que el Comité de Control Interno elabore su Plan de Trabajo Anual, a fin de evaluar la efectividad del disefio y
operatividad de los controles de los procesos del Ministerio y cerrar las brechas de deficiencias de control de
cada uno de los componentes del Sistema de Control Intemo. Se deben programar reunicnes periédicas para
el seguimiento de dicho plan.

3 | Continuar con la difusion del Plan Estratégico Institucional (PEI) y el Plan Operativo Institucional (POI) a todos
los trabajadores de! Ministerio, a fin que estos se identifiquen mejor con la visién, misidn y cbjetives a nivel
institucional, y con el desarrollo propio de las actividades que corresponden al érgano en el cual prestan sus
servicios.

4 | Culminar con la narrativa y redisefio de todos los procesos de nivel 2, tanto misionales, estralégicos y de
soports, a fin de iniciar la implantacién de una gestidn por proceses en el ambito institucional.

5 | Continuar con el proceso de reorganizacion de la estructura orgdnica y funcional del Ministerio, a fin de adecuar
sus documentos normativos de gestidn institucional de conformidad a lo que estableca la Ley N° 30057, de
transite hacia sl nuevo Servicio Civil.

6 | Optimizar los procesos de seleccidn, induccidn y capacitacién de personal, estableciendo como politica de
formacion de cuadros que puedan reemplazar al personal que se retira del Ministerio.

7 | Establecer linsamientos, mecanismos y procedimientos para oplimizar los programas de evaluacion del
desemperio del personal, orientados a mejorar sus competencias perscnales y profesionales.

B | Aetomar el programa de reconocimiento “La Mejor Idea del MEF” para que los trabajadores aporten con sus
propuestas de mejoras a los procesos y aclividades.

Continuar con el proceso de fortalecimiento de la Eestién dal Ergano de Control Institucional.

[ SRS Bl i 3
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9

1 | Concluir la consulloria que viene desarrollando ta Direccion de Gestién de Riesgos (DGR) respecto a la
elaboracidn de la matriz de riesgos operacionales, que servird de base para la elaboracién del Plan de Gestidn
de Riesgos.

2 | Elaborar un Plan de Gestién de Riesgos.

3 | Reforzar la base de Incidencias de fiesgo operativo, a fin da permitir e registro de manera completa de los

| incidentes de riesgos, para la emisién de reportes y su comunicacion a las instancias pertinentes.

4 | Realizar capa'%a;:ién pemmanente al personal del Ministeric en materia de gestion de riesgos.
:_‘ 3 “ e = - . T i F T s I s ; <

1 | Eslablecer un procedimienio de revisién de la politica general de seguridad de la informacidn del Ministerio,

2 | Coordinar un mecanismo para incorporar clausulas de compromiso de cumplimiento de las politicas de
seguridad de la informacicn en los contratos firmados con terceros.
3 | Eslablecer procedimiento de revision periddica de las condiciones de seguridad fisica de los centros de
cémputo.
4 | Establecer procedimianto de revision periddica de las condiciones de seguridad fisica de los gabinetss de
comunicaciones.
5_| Establecer procedimientos formales de pase a produccidn [de software).
& | Formalizar el procedimiento de gestién de incidentes de seguridad de (a informacidn en donde se incluya:
identificacion, reporte, registro, tratamiento, solucién y aprendizaje del incidente.
7 | Documantar las regulaciones aplicables al Ministerio en témmincs de seguridad de informacidn, y proceder a
rovisarlas periddicamenta.
8 | Capacitar al personal en temas de sequridad de la informacion.

/ 9 | Implementar un sistema de gestién de! conocimiento.

10 | Generar una base de dalos de las consultorias del Ministerio, incluyendo los resultades y productos obtenidos.

11 | Determinar solucion 6ptima de Datacenter secundario.

12 | Adquirir soluciones de consolidacion de servidores en gl centro de compulto.

13 | Identificar alternativas de solucidn para monitoreo da regisiros de audiloria (logs).

14 | Configurar &l servidor NTP para sincronizar los relojes a nivel de todas las plataformas y asi poder evaluar el

uso eficiente de los logs de auditoria.

15 | Preparacidn de TDR para el servicio de elaboracion del Plan Integral de Contingencia Informatice para la Oficina

General de Tecnologias de la Informacién (OGTI), e implementar las acciones que prevea dicho plan.

16 | Elaborar el Plan Estralégico de Gobiemo Electrénico del Ministerio, e implementar las acciones que prevea

dicho plan.

17 | Elaboracién del Plan de contingencia Informatico del Minislerio, e implementar las acciones que prevea dicho
fin.

18 | Elaborar planes para efectuar pruebas de los procedimientos de contingencia informatica.

i 19 | Mejorar las redes internas, segmentandolas por areas, para darte mavor sequridad.

20 | Desarrollar o adquirir un aplicalivo informatico para facilitar el proceso de conciliacién del servicio de |a deuda,

para la Direccion General de Endeudamiento y Tesoro Pablico (DGETP).
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Definir cradenciales y restringir el acceso al sistema de video vigilancia solo para los usuarios autorizados.

22 | Establecer un procedimiento para autorizar el acceso a los sistemas de video vigilancia,
23

Establecer un procedimiento para autorizar, formalmente aultorizado, para la asignacion de altos privilegios de
acceso a la informacién, verificando que se olorguen de acuerdo a las necesidades de uso.

24 | Realizar la configuracién de reglas de seguridad para conlrasefias temporales de acceso a red (contrasefia
unica y cambilo obligatorio al primer inicie de sesidn),

25 | Implementar reglas de creacion y uso de contrasefas para el acceso al servicio de red y correo electrénico.

26 | Automalizar ef bloqueo de equipos de cémputo del Ministerio a los 30 minutos de inactividad (pericdo

recomsndado por Microsoft).

27

Deshabilitar servicios con protocolos inseguros {ftp, telnet, rlogin) o reemplazarlos por protocolos cifrados SSH
y SFTP.

28

Formnalizar una evaluacidn del costo-beneficio de la implementacién da controles.

29

Elaborar un Manual de Procesos del Ministerio que incluya indicadores para cada proceso.

zcién y comu el P = U i e g LR y __‘1
Contar con una base de datos que sirva de insumo en la elaboracién de informes técnices: Informes emitidos
en afos anteriores, informes de consultarias, estudios, etc. El acceso a dicha base de inforracitn deberla ser

segmentado, segun el tipo de informacidn (de acceso libre o restringido), y el perfil del usuario (alta direccion,
directivos, profesionales, etc.).

R

2 | Fommular un estudio que pemita establecer un sistema de gestién del conocimiento institucional.

3 | Integrar toda la informacidn de gestion institucional a través de un sistema de gestion del conocimiento,
integrado sobra sus sistemas de informacion.

4 | Realizar un redisefio de las inlerdfaces de usuario y de las reglas de negocio del Sistema de Tramile
Documentario para que sea mas eficiente y realizar las modificaciones respecto a los requerimientos de las
areas usuarias.

5 | Revisar e Plan Anual de Archivo, estableciendo indicadores de avance de las actividades programadas.

& | Documentar los principales lineamientos de politica de comunicaciones en et Ministerio y que se establezcan
las perscnas que crienten la comunicacion intarna.

7 | Coordinar permanentemente con el Organo de Control Institucional {OCI) el tratamiento de las
recomendaciones que resultan no aplicables; asi como las pandientes de implementacion (en proceso).

8 | Ejecutar una encuesia anual, para medir el desempeiio de los sistemas de informacién, principalmente del

SIGA, SIAF, SIAD y SICON.

FaLAr
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Formular politicas y procedimientos para la supervision y monitoreg de la gestion.

Establecer un balanced scorecard que considere los indicadores de gestion de la entidad.

Fuente: Plan de Trabajo para la Implementacion del Sistama de Control Interno an el Ministerio de Economia y Finanzas.
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Anexo N° 2: Estado de la implementacian de las actividades del PTISC!
Lgane Falis ity - (T T | Components | Estado
Sensibilizacién a los funcionarios y directivos en el SCI, en base a los resultados dal Ambients de
1 Informe de Diagnéstice y su rol en la etapa de formulacién del Plan de Trabajo & trol Finalizado
Implementacion (Charlas / Seminario). Fonig
Charla / Seminario para los Directores Generales, Directores, y personal clave,
2 sobre nueva nomativa y metodologia para la formulacion, evaluacion, seguimiento | Ambienta de Finalizado
y moniloreo de Planes Estratégicos Sectoriales e Institucionales (incluye control
Prospectiva).
3 Desarrollar Curso / Taller de Gestion por Procesos para los funcionarios y directivos | Ambiente da Finalizado
“dusfios” de los procesos del Ministerio. control
4 Capacitacion al personal clave del MEF en el Sistema de Control Interno, su| Ambiente de Finalizado
impartancia v el rol que desempeian. control
Capacitacion en metodologia de formulacion, evaluacion, seguimiento y moniloreo
de planes estralégicos (sectoriales e Institucionales) y planes operalivos, asi como Ambiente de
5 la articulacién de los planes con 8! presupuasto y la conformacién de un balanced -y Finalizado
scorecard, dirigido al equipo da planificacién y funcionarios del MEF que participan
en los procesos de planearniento.
6 Difundir la misi6n y visidn del MEF al personal y directivos da los érganos y unidades | Ambiente de Finalizado
orgdnicas del MEF. control
7 Elaborar una cartilla de ditusidn sobre el nuevo ROF y difundirlo entre el parsonal y | Ambiente de Finalizado
directivos, da los distintos drganos {en forma impresa y en forma virtual). control
8 Desarrollar Charfas / Seminarios de Gestion por Procesos para el personal que | Ambiente de Finalizado
parlicipa en la ejecucién de los procesos. control
9 Charlas / Seminarios al parsonal del MEF en el Sistema de Control Intemo, su| Ambiente de Finalizado
importancia y el rol que desempeiian. control
21 Realizar el seguimiente a las actividades en gestion de los riesgos en tecnologias | Evaluacién de Finalizado
de Infarmacion y en riesgos de seguridad de la informacidn. rigsgos
Elaborar el Plan de Accién de Mitigacion Global, Concerlado y Priorizado, producto Evaluacién de
OGPP 19 | de la consolidacidn de los riesgos operacionales identificados a nive! de entidad y : Finalizado
de procesos. 1 resgas
11 Desarrollar el procesofprocedimiento especifico para la gestion de riesgo | Evaluacion de Finalizado
operacional an el Ministario. resgos
12 Alinear ¢l mapa de riesgos operacionales elaborada por la DGR con la nusva | Evaluacion de Finalizado
eslructura organizativa del Ministerio. riesgos
Actividades
15 | implementar el aplicativo para el Sistema de Gestién de Control Intemo. de control Finalizado
< ‘gerencial
13 | Elaborar y difundir el Plan de Gestién de Riesgos aperacionales del MEF. E"al';;as‘;g: 9| Finalizado
14 | Evaluar la ejecucion del Plan de Gestidn de Riesgos operacionales de! MEF. Eva:izzzg: G5 Finalizado
; Actividades
16 | Establecer indicadores en los procesos, de contral Finalizado
_Qerencial
Actividades
17 | Establecer controles en los procesos. de control Finalizado
_gerencial
18 | Realizar el seguimiento y mejoramiento de los procesos. ! Am::;?rt; e Finalizado
o0 Determinar las actividades para mapear los riesgos estratégicos, efectuar el mapeo | Evaluacion de Finalizado
¥ proponer medidas da mitigacidn en coordinacion con los drganos del MEF. resgos
23 [ Plan da Trabajo dal Comité de Control Intemno. Supervision | Finalizado
/ 10 | Aclividades de difusion de los Manuales de Procesos/Procedimiento. Am::;?rt; CD) Pendiente
. - Informacion
22 | Implementacién del Sistema de Gestion del Conocimienta. comunicaci éf‘ Pendiente
Actividades
4 24 | Desarrollo del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacién (PETI). de control Finalizade
_gerencial
| Actividades
25 | Desarrollar Curso/Taller de Sequridad de la Informacidn para el personal dela OGTL. | de control Finalizado
OGTI erencial
Actividades
\ 26 | Seguimiento a la implementacién del DataCenter Secundario. de control Finalizado
b, gerencial
\ \, Establacer la politica de Gestidn de RAaegistros de Auditoria en los aplicatives del | Aclividades
27 | Ministerio. (Politicas de acceso a informacién privilegiada, y procedimiento de | de control Finalizado
N alertas en caso de modificacién de informacicn). gerencial
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Desarrollar el marco normative del Ciclo de Vida del Software basado en la NTP-| Actividades
28 | ISONEC 12207:2008 "Tecnologia de la Informacién. Procesos del Ciclo de Vidadel |  de control Finalizado
Soltware: 2da. Edicién". gerencial
Actividades
29 | Desarrollo de! Plan Estratégico de Gobiemno Electrénico. de control Finalizado
_fgerencial
. . . . . Acftividades
30 Eelz?;rr?:::c?;l los procedimientos relativos al Sistema de Gestién de Seguridad de de control Finalizado
) _Qerancial
31 Desarroflar un programa de sensibilizacion y conclentizacién al personal del MEF ‘:;:':E;?gls Finalizado
sobre seguridad de la informacion. _gerencial
32 Conformar un Comité de Apoyo Interdisciplinario da la Seguridad de la Informacién ‘:;‘;':E;?Sf Finalizado
del MEF (Comité de Apoyo Operativo). _gerencial
a3 Desarrollo del Cronograma de Implementacion Incremental de la NTP-ISO/IEC %‘2":;;’;‘:3? Finalizado
27001:2008 (A.M. N° 129-2012-PCM). _gerencial
Actividades
35 | Formulacién e implementacidn del Plan integral de Contingancia Informdtica (PICI). |  de control Finalizado
_gerencial
Implementacion de funclones y procesos para la gestion de incidentes y problemas | Actividades
37 | en los servicios de Ti a través de una herramienta informética que incorpora las |  de control Finalizado
buenas praclicas de ITIL {information Technology Infrastructura Library). gerencial
56 Implementacién de las mejoras funcionales al Sistema de Tramite Docurnentario del | Informacién y Finalizado
MEF. comunicacion
. . , : Actividades
Desarrollar e implementar el Plan de Accidn para la Seguridad de la Infarmacion de! .
39 MEF (PASI) de control Finalizado
) gerencial
34 Evaluacién de Riesgos en Seguridad de la Informacion y en Tecnologias de la ﬁ&ctlwdatde's Finalizad
Informacian. la contro inalizado
_gerencial
. . . Actividades
a6 Implementar una solucion basada en la palitica de Geslién de Registros de Auditoria de contro! Finalizado
en los sistemas y/o aplicativos informéticos del Ministerio. gerencial
Adgquisicion e implementacion de la solucidn para la consolidacion de los servidores Actividades
38 P i e de control Finalizado
pulo. gerencial
40 | Msjora del Sistema Integrado de Administracion y Gestion de la Deuda Publica. Supervision | Finalizado
- Informacion y i
41 | Encuesta de funcionalidad y desempeiio da los Sistemas Transversales. comunicacin | Pendiante
43 | Fortalecer la capacidad operativa del OCI - Renovacién de equipos informaticos. Amgﬁ?:; 9@ | Finalizado
2l 42 Fortalecer la capacidad operativa del OCI - Incorporacion de personal informatico | Ambiente de Finalizado
especializado. contro)
44 Actualizar fa Directiva de Capacitacion & incorporar capacitaciones no programadas | Ambiente de Finalizado
en et PDP Anual. control
Realizar la narrativa y mejora de los procesos y procedimientos de la Oficina de Ambients de
45 | Recursos Humanos, en e! marco del transito al nuevo régimen del Servicio Civil, e Finalizado
orientado a la linea de carrera ¥ la formacion de nuavos cuadros en la entidad.
46 | Desarrollar el Taller de integracidn y reafirmacion de valores institucionales. Am:")ﬁ?:; - Finalizado
48 Desarrollar el Programa "La Mejor Idea del MEF™ {u otro de similar contenido), en el | Ambiente de Finalizado
marco det fortalecimiento de la Cultura y Clima Organizacional. control
49 Desarrollar Eventos de Capacitacion para sensibilizar la importancia de la Gestién | Evaluacién de Finalizado
de Riesgos. dirigido al personal directivo. riesgos
51 | Coordinar aclividades de capacitacion relacionadas al transito al nuevo régimen de | Ambiente de Finalizado
oGA/ la Ley del Servicio Civil. control
ORH 50 Formular el Programa de Capacitacion en Gestion de Riesgos y proponer su | Evaluacion de Finalizado
incorporacién en el PDP del afio 2015. riesgos
53 Desarrollar Curso / Taller de Gestién Riesge Opsracional al personal clave que | Evaluacion de Finafizado
apoye a la gestién de los riesgos operacionales en cada drgano del Ministerio. riesgos
50 Elaborar y proponer actividades orientadas a incenlivar y reconocer logros de los | Ambiente de Finalizado
servidores da la entidad, ya sea en forma individual o colectiva. controf
54 Desarrollar Charlas / Seminarios de Gestién de Riesgo Operacional a los servidores | Evaluacion de Finalizado
del MEF. riesgos
Institucionalizar en el Ministerio la politica de reconocimiento a sus servidores y Ambiente de
77 | colaboradores para contribuir con la satisfaccion laboral, desempeifio, incremento e Finalizado
de la autoestima, satisfaccidn y produclividad laboral.
a7 Formulacién de documentos de gestion y normativos para el Iransilo al régimen de | Ambiente de Pendiente
la Ley de Servicio Civil. control
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Brindar supervision y asistencia técnica a los drganos y unidades organicas con

Informacion y

57 | mayor volumen de documentacién para que ba misma sea clasilicada, organizada, e Finalizado
follada v transferida al archivo central.
61 Servicio de traslado, almacenamiento externo, procesamiento técnico archivistico y | Informacion y Finalizado
acceso de la documentacion del archivo central del MEF. comunicacién
oGsw/ 55 | Desarollar y aclualizar el Plan Anual de Archivo 2015. ::lgr%m?:;?:%?\ Finalizado
OGDAU = = -
58 Implemeantar el archivo periférico de las unidades organicas y drganos de linea del | Informacidn y Finalizado
MEF. comunicacion
! o Informacion y
59 | Proyecto de optimizacion de fa gestidn documental del MEF. P Pandiente
60 Proyecto de Digitalizacion con valor legal de la documentacion bajo la custodia del | Informacién y Finalizado
archivo central. comunicacion
- . . Informacion y
62 | Desarrollar una Palitica o Lineamiento de Geslién de Medics del MEF. comunicacion Finalizado
- Informacidn y ——
63 | Oficializar el uso del Manual de Identidad de los Conectamef. T Finalizado
64 Oficializar el uso del Manual de Identidad de la Defensoria del Contribuyente v | Informacidn y Finalizado
ocl Usuario Aduanero. comunicacién
: ; Informacion y —
67 | Desarrollar e implementar la Politica de Comunicacién Intema del MEF. e e Finalizado
- Informacidny | . ..
65 | Oficializar ) uso de!l Manual de |dentidad del MEF, comunicacién Finalizado
o . Informacidn y -
66 | Desarrollar una Politica o Lineamiento de Comunicacién de Crisis. e R T Finalizado
68 Elaboracidn de Diagndstico de Situacidn de Infraestructura Tecnoldgica %c;':g;‘:;s Finalizado
implementada en los CONECTAMEF. gerencial
Elaboracion de procedimiento para filtrado de correos spam, no deseados y de ; A
OGSW/ ) dominio desconocido. Supervisien | Finalizado
0G-C Rediseno y Aprobacion del Plan de Seguimiento, Monitoreo de los Servicios de los .
71 CONECTAMEF. Supervision | Finalizado
72 | Elaboracidn del Plan de Evaluacion de la Gestién de la Calidad de los Servicios. Supervision | Finalizado
70 | Creacion de servicios multisistemas e itinerantes en los CONECTAMEF. Am:;f‘?:; cD Pendiente
73 Fortalecer y sistematlizar el flujo de informacidn generada para la administracion y | Evaluacion de Finalizado
seguimiento del riesgo operacional en el MEF. riesgos
74 | Consolidar el mapa da resgos operacionales del MEF e Finalizado
DGETP/ ' rigsgos
DGR 75 Revisar y consolidar la valorizacion cualitativa de los riesgos operacionales | Evaluacion de Finalizado
identificados en el MEF. riesgos
. . ; Evaluacién de
76 | Elaborar y aprobar los ineamientos para la gestién del riesgo operacional en e} MEF. riesgos Finalizado

Fuente: OGPP/OPMG,
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Anexo N° 3: Actividades pendientes del PTISCI

Nombre de la
Actividad

Organo /
Unidad
orgdnica

Estado sltuacional

Actividades de difusion
de los Manuales de
Procesos/Procedimiento

OGPP

El desarrollo de esta actividad depende de 1a formulacién del
Manual de Perfiles de Puestos (MPP) del MEF a cargo de la
OGA - ORRHH,; segin lo sefalado en la actividad 47.

22

Implamentacidn del
Sistema de Gestion del
Conocimiento

OGPP

Esta actividad depende de la emision de nommativa por parte
de la SGP-PCM, en concordancia con la accidn a} del Objetivo
Especifico N* 7 del Plan de Implementacién de la Politica
Nacional de Modemizacion de la Gestién Publica 2013-2016,
la misma que no ha sido emitida a la fecha.

No cbstante, la OGPP ha elaborado el Informe N* 278-2016-
EF/41.02, de fecha 15 de setiembre de 2016, que contiene una
Propuesta de andlisis y disefio de! Sistema de Gestién del
Conocimiento en e MEF, a fin de avaluar su implementacién
progresiva.

4

Encuesta de
funcionalidad y
desempefioc de los
Sistemas Transversales

OGTI

La OGTI considerd que, para un mayor impacto y efeclividad
en los resultados, era necesaric aclualizar los conocimientos
de su personal en modelos y estdndares internacionales sobre
calidgad de software (cursos de CCMI, aseguramisnto y control
de calidad). Se ha llevado a cabo el primer Taller de CCMI los
dias 27, 28 y 29 de setiembre de 2017 dirigido a 105 servidores
publicos de la OGTI.

47

Formulacién de
documentos de gestion y
normativos para &l
trénsito al régimen de la
Ley de Sesvicio Civil

ORH

No se ha concluido con la elaboracién del MPP. Cabe indicar
que desde el afio 2014 se han desarollado varios de los
documentos de gestion necesarios para el transito al régimen
de la Ley de Sarvicio Civil.

Con relacién a la propuesta de MPP elaborado por la OGA, la
OGPP alcanzé el Memorando N° 340-2016-EF/41.02, de techa
21 de julio de 2016, adjuntando el Informe N° 223-2016-
EF/41.02, que recomienda que la propuesta se ajuste a la
normativa emitida por SERVIR, asi como a las competencias y
funciones del ROF del MEF.

Mediante Memorando N* 166-2017-EF/41.02, de fecha 02 de
junic de 2017, se remitié a la OGA el Informe N° 123-2017-
EF/41.02, en el cual s recomienda que dada la aprobacidn de
la Directiva N° 003-2017-SERVIR/GDSRH, de facha 17 de
mayo de 2017, se ravise los avances en materia de dotacian.

59

Proyecto de optimizacidn
de la gestién documental
del MEF

0GDAU

En el marco de esta actividad, el 21 de diciembre de 2016 se
aprobd la Directiva N* 001-2016-EF/45.02, “Disposiciones qus
regulan &l trdmite documentario en e! Ministerio de Economia
y Finanzas”, quedando pendienie la implementacion de las
mejoras a los componentes y aplicativos informaticos
involucrados, a fin de implementar el piloto dal proyecto.

Con fecha 09 de agosto de 2017, la Secretaria de Gobiermno
Digital de la PCM aprobd el Modelo de Gestion Documental con
Decreto Supremo N° 001-2017-PCM/SEGDI, normativa que
determina la necesidad de replantear el proyecto y realizar
cambios.

70

Creacion de servicios
multisistemas -]
itingrantes an los
CONECTAMEF

0OG-C

Esta aclividad corresponde al Proyecto de Inversion
Publica (PIP} “Ampliacion de los servicios de atencion al
usuario de los Sistemas Administrativos del Ministerio de
Economia y Finanzas - Conectamsf Mdvil en la Region
Huancavelica”. Se encuentra en la Fase da Inversion, con la
convocatoria en curso del proceso AS-S5M-25-2017-EF/43-1 de
fecha 22 de setiembre de 2017, que tiene por objeto la
contratacion de una camioneta 4X4 tipo SUV, en el cual se
inicid la Etapa de Integracion de las Bases el 29 de seliembre
de 2017.

Fuente: O

GPP/OPMG.
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Anexo N° 4: Detalle de la medicion del SCI-MEF, por componente

TN L ~ ComponenedeisG! 'me*
Amblentes de control 81.6
Entidad comprometida con integridad y los valores éticos 909
Indepandencia de la supervisién del C 100
Estruciura organizacional apropiada para objetivos 68.57
Compastencia profesional 72

| Responsable del Control Intermno 100
Evaluacién de riesgos 88
Objetivos claros 100
Gestidn de riesgos que afectan los objetivos 100
Identificacion de fraude en la evaluacion de riesgos 80
Monitoreo de cambios que podrian impactar al sistema de Control Interno 80
Actividades de control 71.42
Definicién y desarrollo de actividadas de control para mitigar riesgos 70
Controles para las tic para apoyar |la consecucién de los objetivos institucionales 80
Despliegue de las actividades de control a través de politicas y procedimientos 60
Informacién y comunicacién 91.42
Informacién de calidad para el Control Interno 85
Comunicacién de la informacion para apoyar el Control Intesno 100
Comunicacién a terceras partes sobre asuntos que afectan el Control Interno 100
Supervisién 86.67
Evaluacion para comprobar el Control Interno 90
Comunicacién de deficiencias de Control Interno 80

A
( Fuente: Sistema de Saguimiento y Evaluacion del Control Interno de la Conlraloria General de la Republica.
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ANEXO N° 21: INFORME FINAL DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL

INTERNOQ
DATOS GENERALES
Entidad: Ministerio de Economia y Finanzas
Titular de la entidad: Claudia Cooper Fort
Nivel de gobierno: Nacional
Sector: Economla y Finanzas
Pliego: 009 Ministerio de Economia y Finanzas
Fecha del reporte: 17 !I[m 2017
FASE DE PLANIFICACION
En ®
Actividades Implementado proceso Pendiente Medio de verificacion (*)

Etapa I: Acciones preliminares

1. Suscribir acta de
compromiso

Acta de compromiso para la implementacién del
Control Interno, aprobada por Resolucidn
Ministerial N® 396-2012-EF/10 de fecha 07 de junio
de 2012. Disponible en:
https://'www.mef gob.pelcontenidos/sis_control_int

erno/normativa/RM396 2012EF10.pdf

Actas de compromise individual, Disponibles en:

hitps:/iwww.mef.gob.pe/contenidos/sis_control int
erno/doc/acta _compromiso _individual implementa
cion SC| 2016 ministro.pdf

https://www.mef. gob.pe/contenidos/sis_control int
ernofdoc/aclta _compromiso _individual implementa
cion SCI| 2016 SG.pdf
https://www.mef.gob.pe/contenidos/sis_control int
erno/doc/acta _compromiso _individual implementa
cion SC| 2016 VH.pdf
https:/iwww.mef.gob.pe/contenidos/sis_contral int
erno/doc/acta compromiso individual implementa
cion SCl| 2016 VE.pdf

2, Conformar
Comité de Control
Interno

Conformacion del CCI, aprobada por Resolucién
Ministerial N® 396-2012-EF/10 de fecha 07 de junio
de 2012, Disponible en:

https:/iwww.mef.gob.pe/contenidos/sis_control_int
erno/normativa/RM396 2012EF10.pdf

Instalacion del CCI, mediante Acta N° 001-2012-
CCI de fecha 23 de julio de 2012. Disponible en:

https://www.mef gob. pe/contenidos/sis_control_int
erno/actas/acta 012012 pdf

4

3. Sensibilizar vy
capacitar en
Control Interno

Q

Acciones de capacitacion y sensibilizacion:
- “Seminario de induccién sobre
Gobernabilidad y Control Interno”.

- "Curso Control Interno de las entidades
publicas”.

La ejecucidn de ambos fue comunicada en la
sesion del CCl de fecha 15 de febrero de 2013 y
consta en Acta N° 001-2013-CClL Disponible en:
htips:/f'www mef.gob.pe/contenidos/sis _control int
erno/actas/acta 012013.pdf

- “Seminario de Control Interno en las Entidades
Piblicas”, cuya celebracion fue comunicada en la
sesion del CCl de fecha 24 de julio de 2014 y consta
en Acta N° 014-2014-CCl. Disponible en:

hitps://www.mef.qob.pe/contenidos/sis_control_int
erno/actas/acta 142014, pdf
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- Capacitaciones realizadas como parte de las
actividades del PTISCI:

s “Cursoltaller de Gestion por procesos”
a cargo de INNOVAPUCP, en el marco de
la Act. N° 3, “Desarrollar cursoftaller de
Gestion por procesos para los funcionarios
y directivos "duefios” de los procesos del
Ministerio”.

e “Cursoltaller de Control Interno en las
Entidades Publicas”, a cargo de la
Universidad ESAN, en el marco de la Act.
N° 4, "Capacitacién al personal clave del
MEF en el Sistema de Control Interno, su
importancia y el rol que desempenan”.

¢ “Seminario de identificacién, narracion,
caracterizacion y mejora de procesos” y
“Seminario en gestion y mejoramiento
de procesos”, a cargo de INNOVAPUCP,
en el marco de la Act. N° 8, “Desarrollar
charlas/seminarios de  Gestibn por
Procesos para el personal que participa en
la ejecucién de los procesos’.

s “Control Previo en las entidades del
Estado”, “Capacitacion corporativa en
conceptos y herramientas de control en
la organizacion”, “Capacitacion
corporativa en supervision y técnicas de
control” y “Conceptos de vigilancia a
observar en la cautela del patrimonio y
cumplimiento del rol y deberes
institucionales”, a cargo de la Universidad
ESAN, en e marco de la Act. N° 9,
“Charlas/seminarios al personal del MEF
en el Sistema de Control Interno, su
importancia y el rol que desempefan”.

« “Seminario sobre la Gestién del riesgo
operacional”, a cargo de Global Risk
Management, en el marco de la Act. N° 49,
“‘Desarrollar eventos de capacitacidn para
sensibilizar la importancia de la Gestién de
riesgos, dirigido al personal directivo”.

La ejecucion de estas capacitaciones fue reportada
en los Informes N° 063-2015/41.02 y N° 135-
2015/41.02, de fecha 12 de febrero de 2015y 17 de
abril de 2015, respectivamente. Disponibles en:
https://www.mef.gob.pe/contenidos/sis control_inter
ng/doc/informe periodo2014.pdf

https://www.mef.gob.pe/contenidos/sis control inter

no/actas/acta_022012.pdf

Etapa lI: Identificacién de brechas

4. Elaborar el

programa de
trabajo para
realizar el

diagnastico del SCI

Plan de Trabajo para la elaboracion del
Diagnostico del SCI del MEF, aprobado mediante
Acta N° 002-2012-CCl, de fecha 5 de diciembre de
2012, Disponible en:
https://www.mef gob.pefcontenides/sis_control_int
erno/actas/acta 022012 pdf

Reprogramacion de actividades del Plan de Trabajo
para la elaboracion del Diagnostico del SCI del
MEF, aprobada mediante Acta N* 002-2014-CCl,
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de fecha 30 de enero de 2014. Disponible en:

hitps./fiwww.mef.qob.pe/contenidos/sis control int
erng/actas/acta 022014.pdf

5. Realizar

diagndstico del SCI

el

Informe de Diagnéstico del Sistema de Control
Interno del MEF, aprobado mediante Acta N° 008-
2014-CCl, de fecha 09 de mayo de 2014, y R.M. N°
270-2014-EF/10, de fecha 22 de agosto de 2014,
Disponibles en:

https://www.mef gob.pefcontenidos/sis_control_int
erno/actas/acta 082014, pdf

hitps: /iwww.mef gob. pe/contenidos/sis control int
erno/doc/RM270 2014EF 10 pdf

Etapa lll: Elaborar el Plan de Trabajo para el

cierre de brechas

SCI

6. Elaborar el plan
de trabajo con base
en los resultados
del diagnéstico del

Plan de Trabajo de Implementacion del Sistema
de Control Interno del MEF, aprocbado mediante
Acta N° 15-2014-CCl, de fecha 08 de agosto de
2014 y R.M. N° 270-2014-EF/10, de fecha 22 de
agosto de 2014. Disponibles en:
https://iwww.mef.gob. pe/contenidos/sis_control_int
ero/actas/acta 152014.pdf
https:/fwww.mef.gob.pe/contenidos/sis control _int
erno/doc/RM270_2014EF10.pdf

COMENTARIO

FASE DE EJECUCION

Actividades

En

Implementado proceso

Pendiente

Medio de verificacion (*)

| 7. Ejecutar

jen el plan
trabajo

acciones definidas |

las

de!

El detalle de los resultados de la implementacién de
las actividades, tal como el numero de perscnas
capacitadas, |las actividades de difusitn realizadas,
las directivas, lineamientos y demas normativa
interna aprobada; los aplicativos o sistemas
informaticos desarrollados © mejorados, los
proyectos formulados, entre otros, se encuentra
consignada en los anexos de los nueve (09)
Informes de evaluacion y seguimiento de la
ejecucion de las actividades del PTISCI, los mismos
que se encuentran disponibles en:
hitps://www.mef.gob.pelcontenidos/sis control int
erno/doc/informe _periodo2014.pdf

https:/iwww. mef gob.pelcontenidos/sis _contral_int
ernofdocfinforme 1Trim2015. pdf
https:/fwww mef gob.pe/contenidos/sis_control_int
erno/doc/informe _ITrim2015.pdf

https:/fwww.mef gob.pefcontenidos/sis_control_int
erno/doc/informe IVTrim2015.pdf

https:/iwww.mef.gob.pefcontenidos/sis_control_int
erno/doc/informe 1 Trim2016.pdf
hitps.//www.mef.gob.pe/contenidos/sis control int

ernofdocfinforme%20-%2011Trim%202016.pdf
https://www.mef.qob. pe/contenidos/sis_control_int

erno/docfinforme sequimiento_agosto2016.pdf
https:/iwww.mef.gob.pe/contenidos/sis control int

ernc/doc/informe NITrim2016.pdf
https./fwww.mef.qob.pe/contenidos/sis control int
erno/doc/informe IVTrim2016.pdf

| COMENTARIO
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FASE DE EVALUACION

Etapa V: Reportes de evaluacién y mejora continua

Actividades Implementado

En
procesoc

Pendiente

Medio de verificacion (*)

8. Elaborar
reportes de
evaluacién
respecto a la
implementacion del
SCI

Se elaboraron nueve (09) informes de evaluacion y
sequimiento de las actividades del PTISCI:
-Informe N° 063-2015-EF/41.02. Informe de
evaluacién de la ejecucion de las actividades del
PTISCI - Periodo 2014. Disponible en:
hitps://www.mef.qob.pe/contenidos/sis_control_int
erno/doc/informe _periodo2014.pdf

-Informe N° 135-2015-EF/41.02, Informe de
evaluacion de la ejecucion de las actividades del
PTISCI - 1 Trimestre del afio 2015. Disponible en:
https:/iwww.mef.gob.pe/contenidos/sis control_int
erno/docfinforme_[Trim2015. pdf

-Informe N° 305-2015-EF/41.02, Informe de
evaluacién de la ejecucion de las actividades del
PTISCI - Il Trimestre del aflo 2015. Disponible en:
https.//www.mef.qob.pe/contenidos/sis control_int
erno/doc/informe |IITrim2015.pdf

-Informe N° 051-2016-EF/41.02, Informe de
evaluacién de la ejecucion de las actividades del
PTISCI - IV Trimestre del afio 2015. Disponible en;
https:/f/www.mef.gob. pe/contenidos/sis control int
ermo/doc/informe IVTrim2015.pdf

-informe N° 123-2016-EF/41.02, Informe de
evaluacién de la ejecucion de las actividades del
PTISCI en el Ministerio de Economia y Finanzas -
{ Trimestre del afo 2016, Disponible en:
hitps.//www.mef.qob pe/contenidos/sis control_int
erno/doc/informe_ITrm20186. pdf

-Informe N° 213-2016-EF/41.02, Informe de
Seguimiento de la ejecucion de las Actividades del
PTISCI en el MEF - Il Trimestre del afic 2016.
Disponible en:

https://mww.mef.gob. pefcontenidos/sis control int

erno/doc/informe%20-%201Trim%202016. pdf
- Informe N° 267-2016-EF/41.02, Informe de

Seguimiento de la ejecucion de las Actividades del
PTISCI| en el MEF —~ Agosto de 2016. Disponible
en:

https:/iwww.mef gob.pe/contenidos/sis _control int
erno/doc/informe _seguimiento_agosto2016.pdf

- Informe N° 292-2016-EF/41.02, Informe de
Seguimiento de la gjecucién de las Actividades del
PTISC| en el MEF - I}l Trimestre del ario 20186.
Disponible en:
https:/fwww. mef.gob.pe/contenidos/sis _control int
erno/doc/informe UiTrim2016. pdf

- Informe N° 009-2017-EF/41.02, Informe de
Seguimiento de la ejecucion de las Actividades del
PTISCI en el MEF — IV <Trimestre del afio 2016,
Disponible en:
https://www.mef.gob.pel/contenidos/sis _control int
erno/doci/informe IVTrim2016.pdf

Elagborar un
informe final

Acta N° 003-2017-ETE-CCI de fecha 03 de octubre
de 2017, el Equipo de Trabajo Evaluador aprobd el

"
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. Informe Final del Proceso de Implementacién del
| [ Sistema de Control Interno en el Ministerio de
Economla y Finanzas 2012-2016.

10. Retroalimentar
el proceso para la
mejora  continua
del SCI
COMENTARIO

Nota (*) Se deben adjuntar los medios de verificacién para cada actividad implementada.
Leyenda:

Implementado: Cuando se ha aprobado y cumpiido con la actividad. Debe existir sustento.
En proceso: Cuando se estd ejecutando la actividad.

Pendiente: Cuando no se ha realizado accién respecto a la actividad.

Medio de verificacion: Documento que sustenta la actividad implementada.

FIRMAS Y VISTOS

tty Sotelo Bazan
SECRETARIA GENERAL DEL MEF
Presidenta

el

Jorge Chavez Yamunaqué
REPRESENTANTE DEL VICEMINISTRO DE ECONOMIA
Miembro

praiiz Grary <
i ~Rosalia-Alvarez Est

strada
{
REPRESENTANTE DE LA VICEMINISTRA DE HACIENDA

Miembro

/

Rossana Rivera lberico

DIRECTORA GENERAL DE LA OFICINA GENERAL DE
ADMINISTRACION
Miembro
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APl

Javier Efigenio Manuel José Chocano Portillo

DIRECTOR GENERAL DE LA OFICINA GENERAL DE ASESORIA
JURIDICA
Mie

Jorge Alberto Zapata Gallo

DIRECTOR GENERAL DE [LA OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION Y
PRESUPUESTO
Secretario Tecnico

|

&Y
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
DESPACHO MINISTERIAL

“ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO"

CLAUDIA COOPER FORT

MINISTRA
MEMORANDO N° 090 201 7-EF/10.01
Para : Sefor
JORGE ALBERTO ZAPATA GALLO
Director General
Oficina General de Planificacién y Presupuesto
Asunto : Informe Final del Proceso de Implementacién del SCI en el
Ministerio de Economia y Finanzas 2012-2016
Referencia : Acta N° 002-2017-CCl de fecha 17 de octubre de 2017

Fecha :  Lima, '9g OCT. 201

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién al documento de ia referencia, a través
del cual el Comité de Control Interno (CCl) del MEF aprobé el Informe Final del Proceso
de Implementacion de! SCI en el Ministerio de Economia y Finanzas 2012-2016, en
cumplimiento a lo dispuesto por et numeral 7.4 de la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD,
“Implementacion del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado” aprobada
por Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG y del numeral 7.3.1. de la Guia para la
implementacion y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las entidades del
Estado, aprobada por Resolucién de Contralorfa N° 004-2017-CG.

Al respecto, se ha tomado conocimiento del mencionado Informe Final, el cual cuenta
con la conformidad de este despacho, debiendo en su calidad de Secretaria Técnica del
CCl, llevar a cabo las acciones necesarias para proseguir con el desarrollo de la
“Actividad N° 10: Retroalimentar el proceso para la mejora continua del SCI", a fin de
mantener los niveles de implementacion del Sistema de Control Interno del MEF
obtenidos.

Atentamente,



