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DIAGNOSTICO

Problema BAJO DESARROLLO PRODUCTIVO DE LA EMPRESA
Encontrado = Bajousode herramient_qs de gestion
= Mano de obra poco calificada
= Escasa generacidn de innovacion y uso de tecnologias
= Limitado acceso a servicios financieros
= Entorno de negocio poco favorable
Poblacion = 285,049 Empresas formales con ventas mayores a 20 UIT de las actividades
Obj etivo econdmicas priorizadas, principalmente de las regiones de Piura, Loreto, San Martin,
Cajamarca, Ucayali, Lima, Ica, Arequipa, Tacha, Lambayeque, La Libertad, Junin,
Ayacucho, Punoy Cusco. (*)
Resultado INCREMENTO DEL DESARROLLO PRODUCTIVO DE LA EMPRESA
Especifi co = Fomentar en las empresas el uso de herramientas de gestion poco modernas
= Contribuir con la mejora de las calificaciones de la mano de obra
= Incentivar la innovacién y uso de tecnologias
= Promover el acceso a servicios financieros
= Contribuir con un entorno de negocios favorable
'Ibrmggr?c?; Gobierno Nacional y Gobierno Regional

(*) La focalizacion no implica desatender demandas potenciales de regiones identificadas con posterioridad a la
presentacion del presente documento.
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LOGICA DE INTERVENCION DEL PP

capacitacion y
asistencia tecnica
para las empresas

Result,a.do INCREMENTO DEL DESARROLLO PRODUCTIVO DE LA EMPRESA
Especifico
Producto 1 Actividad

1.1 Brindar capacitaciones y asistencia técnica a conductores de
Servicios de empresas traves de terceros.

1.2 Brindar capacitaciones y asistencia técnica a trabajadores de las
empresas en temas productivos.

1.3 Brindar asistencia técnica para acceder a financiamiento.

1.4 Brindar Capacitacion y asistencia técnica para cumplir con normas
técnicas y de calidad.

1.5 Promocion y asistencia técnica para la articulacion productiva y
comercial.




LOGICA DE INTERVENCION DEL PP

transferencia
tecnologica a
traves de los
Centros de
Innovacion
Tecnoldgica (CITE)

Resultado

- INCREMENTO DEL DESARROLLO PRODUCTIVO DE LA EMPRESA
Especifico
Producto 2 Actividad
Servicios para la 2.1 Brindar servicios al sector cuero, calzado e industrias conexas a traves del
innovacion y Centro de Innovacion Tecnologica del Cuero, Calzado e Industrias Conexas —

CITEccal

2.2 Brindar servicios al sector vitivinicola e industrias conexas a través del Centro
de Innovacién Tecnoldgica Vitivinicola — CITEvid

2.3 Brindar servicios al sector madera y muebles e industrias conexas a traves del
Centro de Innovacién Tecnoldgica de la Madera — CITEmadera

2.4 Servicios de vinculacion y soporte transversal a los CITES publicos y
privados

2.5 Promocién del Modelo CITE.




LOGICA DE INTERVENCION DEL PP

complementarios
para mayor acceso a
financiamiento

Resultado
Especifico INCREMENTO DEL DESARROLLO PRODUCTIVO DE LA EMPRESA
Producto 3 Actividad

3.1 Promover e incentivar la constitucion de fondos publicos
Servicios dispuestos por gobiernos regionales para el afianzamiento de

obligaciones crediticias del sector empresarial

3.2 Disefar y promover el uso de productos de cobertura de riesgo
crediticio a favor del sector empresarial.

3.3 Promover el desarrollo de fondos de inversion privados y de redes

de inversionistas angeles a favor de proyectos del sector
empresarial




LOGICA DE INTERVENCION DEL PP

Resultado
e INCREMENTO DEL DESARROLLO PRODUCTIVO DE LA EMPRESA
Especifico
Producto 4 Actividad
4.1 Elaboracion de un Programa de servicio de articulacion empresarial
Servicios de ejecutandolo en mercados identificados.
articulacion 4.2 Capacitacion y certificacion de gestores / promotores /
empresarial'y proveedores en articulacién empresarial con acceso a mercados
acceso a mercados (esquema de cofinanciamiento)
4.3 Transferir capacidades de articulacion empresarial al sector publico -
privado y a empresas ancla a nivel nacional priorizando regiones
piloto. (esquema de cofinanciamiento)




LOGICA DE INTERVENCION DEL PP

fiscalizacion y
sensibilizacion
para proteger la
salud, seguridad y
el ambiente

I

Resu t,a_do INCREMENTO DEL DESARROLLO PRODUCTIVO DE LA EMPRESA
Especifico

Producto 5 Actividad

Servicios de 5.1 Formulacion de regulaciones industriales; y de normas e
regulacion, instrumentos de gestion ambiental

5.2 Otorgamiento de derechos administrativos

5.3 Fiscalizacion del cumplimiento de las normas ambientales y otras
regulaciones industriales

5.4 Fortalecimiento de competencias en materia ambiental y de
regulacion industrial de Gobiernos Regionales y Locales




LOGICA DE INTERVENCION DEL PP

ReSUIt,a.do INCREMENTO DEL DESARROLLO PRODUCTIVO DE LA EMPRESA
Especifico
Producto 6 Actividad

Servicios de apoyo
a espacios de
coordinacion y
concertacion
regional para el
desarrollo
productivo

6.1 Capacitaciones y asistencia técnica a gobiernos regionales,
gobiernos locales y gremios establecidos y en formacion en temas
vinculados al desarrollo del sector productivo.

6.2 Levantamiento y actualizacion de informacion productiva con
participacion de gobiernos regionales y locales

6.3 Promover mesas Yy espacios de concertacion productiva sobre
buenas practicas normativas y de promocion del sector productivo

6.4 Monitoreo Yy evaluacion permanente de la normatividad y/o
reglamentaciones que dificultan los negocios segun demanda

-/ ____/ L5,




DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS DEL PP

Producto 1: SERVICIOS DE CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA PARA LAS EMPRESAS

Unidad de Medida - Capacitaciones
_ - Asistencias técnicas

¢Quiénes el - Conductores de Empresas (responsables de la gestion)
- Trabajadores de Empresas

A0 EI N B 6 (s]a | Empresas con ventas mayores a 20 UIT

a intervenir?

¢Qué bienes y/o Servicios de Capacitacion: son presenciales y desarrollados en la region de

servicios especificos procedencia de las empresas beneficiarias.
recibira la poblacion o _ o _
TR Servicios de Asistencia Técnica: son presenciales y desarrollados (generalmente) en las

instalaciones de produccién de la empresa.

Servicios Informativos:

I) Gestionando MI EMPRESA,
i) Linea 0800,
lii) Programade Compras Estatales,

iv) Servicios de Formalizacion.




DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS DEL PP

Producto 1: SERVICIOS DE CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA PARA LAS EMPRESAS

¢Qué bienes y/o
servicios (especificos)
recibira el beneficiario?
¢;Cual es la Modalidad
de entrega del
producto?

Frecuencia

Servicios de capacitacion tedrico — practico para la mejora de la gestion empresarial y los
aspectos técnicos productivos.

Los servicios e Capacitacion y Asistencia Técnica son tercerizados, se brindan a través de
proveedores especializados, previa evaluacion y diagndstico de potencialidades en aspectos
de gestidn y/o técnico productivos.

En el caso de los servicios informativos, Linea 0800 y Servicios de Formalizacion, los mismos
son otorgados de manera DIRECTA por personal Ml EMPRESA.

En los casos de servicios informativos, Gestionando MI EMPRESA y Compras Estatales, las
modalidades son mixtas (tercerizados y Directos)

Servicios de Capacitacion: son entregados una vez por afio.

Servicios de Asistencia Técnica: son entregados una vez por afio

Servicios Informativos:

1) Gestionando MI EMPRESA, se otorgan de manera semanal, 1 tema por vez, total 12
semanas de médulos basicos y 12 semanas adicionales para desarrollo de capacidades
basicas para una adecuada gestion empresarial.

ii) Linea 0800, se otorga por demanda del usuario del servicio.

lii)Programa de Compras Estatales, los servicios informativos son diarios, los servicios de
capacitacion y los reportes estadisticos son mensuales.

iv) Servicios de Formalizacién, son otorgados por demanda de los usuarios del servicio,
generalmente 1 vez, a la apertura de sus actividades empresariales.
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DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS DEL PP

Producto 2: SERVICIOS PARA LA INNOVACION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA A TRAVES DE LOS CENTROS
DE INNOVACION TECNOLOGICA (CITE)

Unidad de Medida Prestaciones (Servicios) brindadas

¢Quién es el beneficiario?

¢;Cual es la Poblacion a
intervenir?

¢ Qué bienes y/o servicios
especificos recibira la
poblacién intervenida?

Empresas (Incluye PYME, asociaciones de productores y cooperativas), vinculadas
principalmente a las cadenas productivas de cuero, calzado e industrias conexas, madera
y muebles, textil, confecciones y agroindustria.

Empresas (Incluye PYME, asociaciones de productores y cooperativas), vinculadas
principalmente a las cadenas productivas de cuero, calzado e industrias conexas, madera
y muebles, textil, confecciones y agroindustria. Principalmente de las regiones de Piura,
San Martin, Cajamarca, Loreto, Ucayali, Lima, Ica, Arequipa y Tacna.

Asistencia técnica (mejora de productividad, procesos y calidad).
Capacitacion especializada (mejora de competencias en la industria).
Laboratorio (control de calidad y conformidad con norma).
Investigacion y desarrollo de productos (desarrollo de tecnologias).
Informacion especializada (charlas técnicas, asesorias (atenciones), seminarios,
pasantias, visitas guiadas y centros de documentacidn sobre nuevas tecnologias
productivas y potencialidad de los mercados).
Soporte productivo (productividad, calidad y estandarizacion de sus productos)
Promocion del uso de normas técnicas (elaboracion y difusion).
Vinculacion con agentes del sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién - CTI (a través
de proyectos, eventos y mesas de concertacion).
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DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS DEL PP

Producto 2: SERVICIOS PARA LA INNOVACION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA A TRAVES DE LOS CENTROS DE

INNOVACION TECNOLOGICA (CITE)

¢Qué bienes y/o
servicios (especificos)
recibira el
beneficiario?

¢Donde le seran
entregados?
;Cualesla
Modalidad de
entrega del
producto?

— Asistencia técnica (mejora de productividad, procesos y calidad).

Capacitacion especializada (mejora de competencias en la industria).

— Laboratorio (control de calidad y conformidad con norma).

— Investigacién y desarrollo de productos (desarrollo de tecnologias).

— Informacion especializada (charlas técnicas, asesorias (atenciones), seminarios, pasantias,
visitas guiadas y centros de documentacion sobre nuevas tecnologias productivas y
potencialidad de los mercados).

— Soporte productivo (productividad, calidad y estandarizacién de sus productos)

— Promocion del uso de normas técnicas (elaboracion y difusién).

— Vinculacion con agentes del sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién - CTI (a través de
proyectos, eventos y mesas de concertacion).

Los servicios son entregados las instalaciones de los CITEs y directamente en las empresas para

el caso de las asistencias técnicas.

Los servicios seran brindados a través de la Oficina Técnica de CITEs y los 1 7 Centros de
Innovacion Tecnoldgica (3 publicos y 14 privados), principalmente, en las regiones donde
operan (Lima, Ica, Loreto, Piura, San Martin, Cajamarca, Arequipa, Ucayali y Tacna).

En el caso de los CITEs publicos, los servicios tienen un costo establecido en sus tarifarios y en
el caso de los CITEs privados, los servicios tienen un costo establecido por el CITE a precios de
mercado. También, hay servicios gratuitos, en especial, los vinculados a la informacion técnica
(asesoria, atenciones, charlas técnicas, seminarios, centro de informacion, pasantias y visitas

guiadas).
T A | ¥



DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS DEL PP

Unidad de Medida Empresas que acceden al crédito por primera vez.
_ Modelo desarrollado para promover financiamiento desde gobiernos regionales.
¢Quién es el beneficiario? Empresas

_ Gobiernos Regionales

A0E| R EREelel Elwlelp =Rl ciaal[¢#20 Nuevas Iniciativas Empresariales (Sectores generen valor agregado).

Gobiernos Regionales dispuestos a crear fondos de garantias para coberturar
riesgo crediticio.

¢Queé bienes y/o servicios Creditos financieros coberturados por fondos de garantias.

especificos recibira la poblacién

intervenida?

¢Qué bienes y/o servicios

(especif.) recibira el beneficiario?

¢Donde le seran entregados? La cobertura geogréafica dependera de las instituciones financieras que se acojan al
mecanismo del programa de cobertura de riesgo crediticio auspiciado por
Gobiernos Regionales.

AOEL R Bl Ts Eo Re [EREla izl sl La sostenibilidad del modelo requiere minimizar el riesgo de no pago, por lo cual
del producto? se plantea como requisito para el financiamiento, la creacion de planes de
negocios elaborados bajo metodologias predeterminadas.

El modelo también plantea un acompafiamiento a través de una asistencia técnica
a efectos de establecer que el uso de los recursos sean los planificados,
minimizando la posibilidad del NO PAGO.

Frecuencia De acuerdo a la necesidad de las empresas solicitantes y las politicas crediticias de
I las IFIS

A _—




DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS DEL PP

Producto 4: SERVICIOS DE ARTICULACION EMPRESARIAL Y ACCESO A MERCADOS

Unidad de Medida Servicio de Articulacion Empresarial

¢Quiénes el Mypesy Cooperativas con bajo desarrollo productivo y ventas mayores a 20 UIT.
beneficiario? Gestores en articulacion empresarial. Empresas publicas y/o privadas de
promocion y desarrollo empresarial. Instituciones educativas en desarrollo
empresarial

¢Cudl es la Poblacion a 10 regiones priorizadas (Cajamarca, Arequipa, Cusco , Puno, Apurimac, Junin,
intervenir? Huancavelica, Huanuco, Ucayali, San Martin)

AOLV NN Ae IV (oks)  Asistencias técnicas / Certificaciones a gestores / Convenios empresariales
especificos recibira la

poblacion intervenida?

AOLN NN T eIVl (o)) Asistencias tecnicas / Certificaciones a gestores / Convenios empresariales
(especificos) recibira el

beneficiario?

¢Donde le seran En cada una de sus regiones

entregados?

AOEI S BN Gl EN T Rs 588 Convenios, / contrataciones de servicios

entrega del producto?

Frecuencia Semestral



DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS DEL PP

Producto 6: SERVICIO DE APOYO A ESPACIOS DE COORDINACION Y CONCERTACION REGIONAL PARA EL
DESARROLLO PRODUCTIVO

Unidad de Medida Capacitaciones y/o asistencia técnicas a instituciones

¢Quiénesel Funcionarios ubicados en la capital de cada region focalizada
beneficiario?

¢Cudl es la Poblacion a Instituciones publicas, organizaciones empresariales, organizaciones privadas de
intervenir? promocion empresarial, universidades e institutos

¢Qué bienes y/o servicios Capacitacién y asistencia técnica

especificos recibira la

poblacién intervenida?

AOLN N o1V (eks)  Cursos de lideres empresariales, curso de Politicas Publicas MYPE, asistencia
(especificos) recibira el técnica para: a) Consejo regional MYPE, b) RENAMYPE, ¢) Plan Regional MYPE.

beneficiario?

¢Donde le seran Son priorizadas 7 regiones

entregados?

A0LENES ER ekl TeEls e [c8 Contratacion de servicios de capacitacion por terceros, capacitacion y/o

entrega del producto? Asistencia Tecnica en la region mediante: a) talleres organizados por la DGMYPE-
DIREPRO, b) Taller Nacional.

Frecuencia Trimestral



INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 1:

Informaciéon General
Sector MYPE E INDUSTRIA

sCERlokE o) (SR [ NI Tolo [F0 (el VICEMINISTERIO DE MYPE E INDUSTRIA

Responsable de la
Ejecucion

Unidad de Medida - Capacitaciones
- Asistencias técnicas

GN X GR X GL

Definicion Operacional
Beneficiarios

Beneficiarios Directos - Conductores de Empresas (responsables de la gestion)
- Trabajadores de Empresas

Poblacion Objetivo Micro y Pequefia Empresa

&



INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 1:

Descripcién El producto se orienta a la mejora de la gestion empresarial y los aspectos técnico productivo, a
través de servicios de desarrollo de capacidades, asistencias técnicas (ejecucion indirecta) y
campafas informativas (ejecucion directa e indirecta). Los servicios estdn destinados a los
gestores y trabajadores de las empresas, de las regiones priorizada (*) los cuales se enmarcan en
el enfoque de desarrollo de competencias, buscando incidencia en la mejora de conocimientos,
habilidades y actitudes que impulsen cambios orientados a la mejora de su productividad.

Los principales instrumentos que utiliza este producto:

1) Programa SEBRAE para gestion de la calidad — PSGC, 2)Programa de capacitacion para CADENAS
PRODUCTIVAS 3) Programa de capacitacion y asistencia técnica en temas TECNICO PRODUCTIVOS
4) Programa de transferencia del Programa Nuevas Iniciativas Empresariales -NIE . 5) Asistencia
Técnica a MYPE articulada a mecanismos asociativos para acceder a crédito del sistema financiero.
6) Programa de Asistencia Técnica dirigida a unidades econdémicas (MYPE) consorciadas para
acceder al mercado de las compras estatales. 7) Programa de Asistencia Técnica dirigida a MYPE
articuladas a esquemas asociativos en marcas colectivas. 8) Talleres de Capacitacion en Compras
Estatales para la MYPE "Aprende a venderle al Estado®. 9) Servicios informacion sobre
oportunidades de negocio con el Estado, 10) Servicio asesoria en materia de Contratacion Publica,
11) Boletin informativo de la participacion MYPE en las compras del Estado, 12) Ferias Regionales
de articulacion de la oferta MYPE, 13) Servicios de orientacion y asesoria para Formalizacion
Empresarial y otros servicios de Desarrollo Empresarial, 14) Programa Gestionando Ml EMPRESA
(Jueves Empresariales) y 15) Linea 0800.

ﬁ




MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 1:

INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

Criterios de programacion

|dentificacion del Conductores de Empresas (responsables de la gestion)
Sl e s el Trabajadores de Empresas

ViEEiElEN s Estimado en funcion a la demanda historica de servicios de desarrollo empresarial
gue recibe la Direccién Ml EMPRESA.

Organizacion para la entrega del producto

Proceso Oportuno inicio de procesos administrativos ante los érganos administrativos del
Ministerio de la Produccion.




INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 2:

=7

Informacion General

Sector Cuero, calzado e industrias conexas, madera y muebles, textil, confecciones y
agroindustria
SR ofolakt 1) CRe [ NETge o (M0 ol VICEMINISTERIO DE MYPE E INDUSTRIA

Responsable de la
Ejecucion
Unidad de Medida Prestaciones (Servicios) brindadas

Definicion Operacional

Beneficiarios

Beneficiarios Directos Empresas (Incluye PYME, asociaciones de productores y cooperativas),
vinculadas principalmente a las cadenas productivas de cuero, calzado e
industrias conexas, madera y muebles, textil, confecciones y agroindustria.
Poblacion Objetivo Empresas (Incluye PYME, asociaciones de productores y cooperativas),
vinculadas principalmente a las cadenas productivas de cuero, calzado e
industrias conexas, madera y muebles, textil, confecciones y agroindustria.
Principalmente de las regiones de Piura, San Martin, Cajamarca, Loreto,
Ucayali, Lima, Ica, Arequipa y Tacna.

GN X GR X GL




INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 2:

Descripcién Los CITEs facilitan a las empresas contar con el acceso a una serie de servicios que permiten
generar innovaciones, asi como mejorar su calidad y productividad. Esto contribuye a aumentar la
produccién, el valor agregado y los ingresos por ventas y, como consecuencia, a consolidar
empleos de calidad y la competitividad.

Los servicios ofertados por los CITEs:

Asistencia técnica (mejora de productividad, procesos y calidad).

Capacitacion especializada (mejora de competencias en la industria).

Laboratorio (control de calidad y conformidad con norma).

Investigacion y desarrollo de productos (desarrollo de tecnologias).

Informacion especializada (charlas técnicas, asesorias (atenciones), seminarios, pasantias, visitas
guiadas y centros de documentacion sobre nuevas tecnologias productivas y potencialidad de los
mercados).

Soporte productivo (productividad, calidad y estandarizacion de sus productos)

Promocion del uso de normas técnicas (elaboracion y difusion).

Vinculacién con agentes del sistema de CTI (a través de proyectos, eventos y mesas de
concertacion).




INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 2:

Criterios de programacion

|dentificacion del Empresas (Incluye PYME, asociaciones de productores y cooperativas), vinculadas
beneficiario directo principalmente a las cadenas productivas de cuero, calzado e industrias conexas,
madera y muebles, textil, confecciones y agroindustria.

Criterios:

Presencia de cadenas productivas con potencial de desarrollo.

Presencia de una demanda potencial y efectiva de los servicios tecnoldgicos,
capacitacion e informacion por parte de las empresas, instituciones y personas de las
cadenas productivas atendidas por los CITEs

Presencia de una oferta estructurada de servicios tecnologicos, capacitacion e
informacion, en la zona geografica con demanda potencial y efectiva de los servicios, la
cual fue validada a través del proceso de acreditacion como CITE del Ministerio de la
Produccion.

Presencia institucional de un CITE en la regién y cadena productiva atendida.

Vs Rl eliEleos s En funcion de la informacion histdrica de las prestaciones (servicios) brindadas por los
CITEs se ha estimado una cantidad de prestaciones anuales, considerando la capacidad

de operacién de los CITEs publicos y privados, asi como el &mbito de intervencion en la
cadena productiva atendida




INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 2:
Organizacién para la entrega del producto

Proceso Las actividades son:

Brindar servicios al sector cuero, calzado e industrias conexas a través del Centro de
Innovacion Tecnoldgica del Cuero, Calzado e Industrias Conexas — CITEccal

*Brindar servicios al sector vitivinicola e industrias conexas a través del Centro de
Innovacion Tecnoldgica Vitivinicola — CITEvid

Brindar servicios al sector madera y muebles e industrias conexas a través del Centro
de Innovacion Tecnoldgica de la Madera — CITEmadera

«Servicios de vinculacion y soporte transversal a los CITES publicos y privados
*Promocion del Modelo CITE.

Los CITEs brindan los servicios en funcion de la demanda de las empresas. Sin embargo
algunos servicios como las capacitaciones son organizadas de manera programada,
promoviendo la relacion oferta - demanda.

La OTCIT y la OGTIE estan realizando un diagnéstico para el disefio de un sistema de
informacion sobre los clientes y servicios brindados por los CITES publicos y privados. El
sistema debe estar en operacidén en noviembre de 2012.

Los CITEs brindan informacion de los resultados (declaracion jurada) bajo el TUPA 71
con el Informe Anual de Gestidn.

Los CITEs reportan de manera trimestral los resultados de la operacion.




INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 3:
Informacidon General

Sector MYPE E INDUSTRIA
Responsable del Producto VICEMINISTERIO DE MYPE E INDUSTRIA
Responsable de la Ejecucion GN X GR X GL

Unidad de Medida Empresas que acceden al crédito por primera vez (Modelo desarrollado para
promover financiamiento desde gobiernos regionales)

Definicion Operacional
Beneficiarios

Beneficiarios Directos Emprendedores y empresas.
Gobiernos Regionales con recursos e intenciones de promover instrumentos
financieras que faciliten al financiamiento a empresas.
Poblacion Objetivo Empresas.
Gobiernos Regionales
Fondos Privados e Instituciones financieras Intermediarias.
Descripcién Consiste en promover la constitucion de fondos regionales de patrimonio
independiente para mejorar el acceso a los servicios financieros del sector
empresarial; asi como desarrollar instrumentos para promover el desarrollo de
fondos de inversion privado para el financiamiento de proyectos. Igualmente,
canalizar lineas de crédito para instituciones financieras especializadas en
otorgar microcréditos a travées del FONDEMI (Fondo de Desarrollo para
Microempresa) administrado por COFIDE.

s




INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 3:

Criterios de programacion

Identificacion del Autofocalizacion, los mismos beneficiarios determinan su posibilidad de acceso a los
121l ile gl s 14=1s to) | SETViCiOS Y postulan de acuerdo a los requisitos que plantean las IFIS articuladas al programa
de garantias.

Gobiernos Regionales que cuentan con recursos financieros disponibles y que cuenten con la
predisposicion para emprender proyectos que faciliten el financiamiento.

Meta fisica Registro historico de convocatorias del Programa Nuevas Iniciativas Empresariales de la

S Direccion MI EMPRESA.
Llllios Proyectos implementados que faciliten el acceso al financiamiento.
Actas con Gobiernos regionales para el desarrollo de proyectos para facilitar el acceso al

financiamiento.

Organizacién para la entrega del producto

Proceso Actividades de exploracion con Gobiernos Regionales dispuestos a destinar recursos
para creacion de este tipo de productos financieros.

Disefnar y promover el uso de productos de cobertura de riesgo crediticio a favor del
sector empresarial.

Sensibilizar a potenciales fuentes de financiamiento que permitan la conformacién de
mayores recursos destinados a este tipo de productos.



INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 4:

Informacion General

Sector MYPE E INDUSTRIA
sERlgkE ol S IR Tolo [H[wi(el 8 VICEMINISTERIO DE MYPE E INDUSTRIA

Responsable de la
Ejecucion
Unidad de Medida Servicio de articulacion empresarial

GN X GR X GL

Definicion Operacional

Beneficiarios

Beneficiarios Directos Gestores en articulaciébn empresarial. Empresas publicas y/o privadas de
promociony desarrollo empresarial. Instituciones educativas en desarrollo
empresarial

Poblacion Objetivo 10 regiones priorizadas (Cajamarca, Arequipa, Cusco , Puno, Apurimac,
Junin, Huancavelica, Huanuco, Ucayali, San Martin)

Descripcién Consistente en el fortalecimiento de capacidades en articulacién
empresarial (consorcios, cooperativas, clusters), a través de gestores
debidamente formados y certificados, e integrar a los gestores certificados
al mercado de servicios empresariales para promover y desarrollar en el
tejido empresarial esquemas de asociatividad y articulacion
interempresarial que articule al productor, proveedor, comerciante,
consumidor y otros actores que intervengan.



INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 4:

Criterios de programacion

Identificacion del Gestores en articulacion empresarial. Empresas publicas y/o privadas de
beneficiario directo promociony desarrollo empresarial. Instituciones educativas en desarrollo
empresarial

Vel EEes ) - 600 convenios empresariales (2 convenios por cada gestor
- 150 gestores certificados (Se formaran 15 gestores por 10 regiones priorizadas)

- 30 talleres de transferencias (3 talleres/ afio por 10 regiones priorizadas)
Organizacién para la entrega del producto

Proceso Actividad 1
Elaboracion de un Programa de servicio de articulacion empresarial ejecutandolo
en mercados identificados.

(esquema de cofinanciamiento)

Actividad 2

Capacitacién y certificacion de gestores / promotores / proveedores en
articulacion empresarial con acceso a mercados (esquema de cofinanciamiento)

Actividad 3

Transferir capacidades de articulacion empresarial al sector publico - privado y
empresas ancla a nivel nacional priorizando regiones piloto. (esquema de
cofinanciamiento)



INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 6:

Informacion General

Sector MYPE E INDUSTRIA
sERlgkE ol S IR Tolo [H[wi(el 8 VICEMINISTERIO DE MYPE E INDUSTRIA

Responsable de la
Ejecucion
Unidad de Medida Capacitaciones y/o asistencia técnica

GN X GR X GL

Definicion Operacional

Beneficiarios

Beneficiarios Directos Funcionarios de la gerencia de desarrollo econémico, de la direccion
regional de produccion, lideres de asociaciones empresariales y
representantes de instituciones privadas vinculados a la promocion de la
MYPE.

Poblacion Objetivo Instituciones publicas, organizaciones empresariales, organizaciones
privadas de promocion empresarial, universidades e institutos
Descripcién Asistencia técnica y desarrollo de competencias a los funcionarios de las
instituciones publicas y privadas que conforman espacios de coordinacion
y concertacion Regional a través de capacitacion, talleres, seminarios,
encuentros.
Contratacion de servicios de capacitacion por terceros, capacitacion en la

regién mediante talleres organizados por la DGMYPE-DIREPRO.



INSTRUMENTOS DE ARTICULACION A NIVEL DE PRODUCTOS

MODELO OPERATIVO DEL PRODUCTO 6:

Criterios de programacion

Identificacion del Funcionarios de la gerencia de desarrollo y de la direccion regional de produccion
beneficiario directo vinculados al tema de la promocidn de la MYPE, lideres de asociaciones
empresariales, funcionarios de instituciones privadas vinculado a la promocion de
la MYPE, de la capital de cada region focalizada.

Vs R (e | Se toma como referencia los antecedentes y datos generados en la implementacion
de la actividad en mencion, que fueron realizadas en las siguientes regiones (La
libertad , Lambayeque, Arequipa) permitiendo establecer una metodologia de
implementacion ( seleccidn del proveedor del servicio , sensibilizacion y
convocatoria a los lideres empresariales, de la Regién, seguimiento, linea de base y
evaluacion) en todo este proceso participa en forma activa las DIREPRO.

Organizacién para la entrega del producto

Proceso Actividad 1. Capacitaciones y asistencia técnica a gobiernos regionales, gobiernos
locales y gremios establecidos, en formacién de temas vinculado al desarrollo
productivo

Actividad?2. Levantamiento y actualizacion de informacién productiva con
participacion de gobiernos regionales y locales

Actividad3. Promover mesas y espacios de concertacion productiva sobre buenas
practicas normativas y de promocioén del sector productivo.

Actividad4. Evaluar y monitorear permanentemente normativas y/o reglamentacion
gue dificultan los negocios seguin demanda



PROGRAMACION DEL GASTO —ACTIVIDADES SEGUN

ARTICULACION TERRITORIAL

Descripcion Operacional de la

Nivel de Articulacion

comerciales, ruedas de negocios, show
room, encuentros empresariales,
pasantias, entre otros mecanismos de
promocién empresarial. Las cuales pueden
ser priorizadas en las regiones:
Lambayeque, La Libertad, Loreto, Junin,
Lima, Arequipa y Puno.

SUPUESTOS:

El GR mantiene recursos logisticos y
humanos suficientes para la realizacion de
esta actividad (Difusion, convocatoria,
implementacion, seguimiento y
evaluacion)

Producto 1 Actividad iVi
Actividad on cR oL
1.5 Promocién y asistencia técnica | Brindar servicios cofinanciados de
Servicios de para la articulacién productiva | asistencia técnica para adoptar esquemas
capacitacién y comercial :je z;so;:iativi(;daol 'emp/resdarial y ggstién Ide
. . a oferta productiva y/o de servicios en las
y,aSI_StenCIa empresas, asi como las negociaciones con
tecnica para potenciales demandantes de las mismas, a
las empresas fin que se articulen al mercado en mejores
condiciones competitivas. La actividad
también incluye brindar servicios de
participacion de empresas en ferias y y




PROGRAMACION DEL GASTO —ACTIVIDADES SEGUN

ARTICULACION TERRITORIAL

Producto 2

Actividad

Descripcion Operacional de la
Actividad

Nivel de Articulacion

GN GR GL

Servicios parala
Innovacion y
Transferencia
Tecnoldgica a través
de los Centros de
Innovacién
Tecnoldgica (CITE)

Promover el fortalecimiento de los

CITEs en las regiones con el soporte de

los gobiernos regionales

Organizary ejecutar eventos de difusion

X X

Facilitar la participacion de los CITEs en
espacios de concertacion regional

Brindar soporte a los CITEs locales en la
ampliacion del alcance de sus servicios

Promover la formulaciony ejecuciéon de
proyectos de fortalecimiento para los
CITE

Facilitar al CITE informaciony
diagndsticos sobre la region que
permitan mejorar la actividad del CITE y
promover nuevas actividades

Promover iniciativas consensuadas con
los agentes locales relacionadas a la
solicitud de acreditacion de un nuevos
CITE privado




PROGRAMACION DEL GASTO —ACTIVIDADES SEGUN

Producto 4

ARTICULACION TERRITORIAL

Actividad

Descripcion Operacional de la

Nivel de Articulacion

Actividad oN | R | a
4.1 Elaboracion de un Programa de | Disefiar, organizar, ejecutar y promocionar
Transferir servicio de articulacion un servicio integral de asistencia técnica . .
capacidades de empresarial ejecutandolo en PRI ELTHAVSEIET Bl st el roe L ETivel
o —— mercados identificados comercial que se ejecuten en mercados
elried - ' identificados (esquema de cofinanciamiento)
empresarial al : —
sector pablico - Consiste en disefiar un programa de
rivado 4.2 Capacitacion y certificacion de capacitacion integral que forme
p y gestores / promotores / metodoldgica y conceptualmente, asi como
empresas ancla a proveedores en articulacion otorgue herramientas de gestion a gestores /
nivel nacional il promotores / proveedores en articulacion X X
priorizando empresarial con acceso a empresarial que deben ser debidamente
regiones piloto. me_rcado.s (e_squema de certificados, para que las empresas puedan
(Esquema de cofinanciamiento) articularse y tener acceso a mercados que les
. . incremente su productividad.
cofinanciamiento)
4.3 Transferir capacidades de
articulacion empresarial al -
sector publico - privado y a Formar una plataforma de instituciones
publico privadas a nivel nacional para la X X

empresas ancla a nivel nacional
priorizando regiones piloto.
(esquema de cofinanciamiento)

articulacion empresarial.




PROGRAMACION DEL GASTO —ACTIVIDADES SEGUN

ARTICULACION TERRITORIAL

. NIVEL DE
DESCRIPCION OPERACIONAL DE LA -
PRODUCTO 6 ACTIVIDAD TR ARTICULACION
GN GR GL
Servicios de Fortalecimiento de competencias de
apoyoa actores publicos ( Un curso a funcionarios
Espacios de en politica MYPE y desarrollo econdémico). X
coordinacion y Através de la contratacion de servicio de
concertacion tercero para el dictado de los cursos
regional para el | capacitacion y Asistencia PrOpUEstos.
desarrollo Técnica a Gobiernos
productivo. Regionales, Gobiernos Fortalecimiento de competencias de
locales y gremios lideres MYPE ( Curso para el
establecidos, en formacion Fortalecimiento de la asociaciones
de temas vinculados al empresariales de la MYPE en temas d e
d : Gestion empresarial y liderazgo,
esarrollo productivo. : e
Desarrollo de capacidades técnicas en X
comercio exterior para insertar a la MYPE
en la cadena exportadora, Gestion de la
innovacion, Gestion en finanzas basica.
Contratacion de servicio de tercero para el
dictado de lo cursos. ( 6 talleres)




PROGRAMACION DEL GASTO —ACTIVIDADES SEGUN

ARTICULACION TERRITORIAL

. NIVEL DE
PRODUCTO 6 ACTIVIDAD PESERIPEION 9P XACONALDELA | ARTICULACION
GN | GR | GL
Servicios de
apoyo a Estudios e investigacion , validacion de
Espacios de Levantamiento la informacion empresarial regional .
. y .
coorinaiony | aalzacionde | IOCeETIegd unavee e ot
con_certauon ISl TR metoch))Io ia gra efectalar la X
regionalpara | con participacion de validacic’)ngde IZl informacion
el desar_rollo gobiernos regionales y Identificacion de conglomerados
Ricsete S Es regionales y sus caracteristicas.
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