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1. INTRODUCCION

A partir del afio 2008 se implementan las Evaluaciones Independientes como una de
sus cuatro herramientas del Presupuesto por Resultados (PpR), en cumplimiento del
articulo 81° de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico. Las evaluaciones en el marco del PpR implementadas al 2017 son de dos tipos:
las Evaluaciones de Disefio y Ejecucion Presupuestal (EDEP) y las Evaluaciones de
Impacto.

Las EDEP estan orientadas a detectar las potenciales acciones de mejora sobre el
disefio, la implementacion y el desempefio de una intervencién publica, en curso o
concluida. A partir de ellas se generan recomendaciones, sobre las que se definen
compromisos de mejora de desempefio que son formalizados con la firma de una matriz
entre la entidad evaluada y el MEF. El seguimiento del cumplimiento de dichos
compromisos esta a cargo de la Direccion General de Presupuesto Publico.

Las EDEP contribuyen a mejorar la gestion de las intervenciones publicas y la eficiencia
en el uso de los recursos publicos. Ademas, las recomendaciones derivadas de las
evaluaciones y el seguimiento al cumplimiento de compromisos constituyen informacion
valiosa para el proceso de programacion presupuestal. Esta informacién es publica, por
lo que la ciudadania puede conocer como se desempefian las intervenciones publicas
asi como el uso de los recursos del Estado.

El presente documento tiene como objetivo presentar el avance del cumplimiento de los
compromisos de mejora de desemperfio establecidos en el marco de las Evaluaciones
Independientes del PpR, a diciembre de 2017. ElI documento inicia con una breve
definicion de las EDEP, su importancia, una corta descripcion del proceso de evaluacion
y culmina con la definicion de las Matrices de Compromiso y las areas de mejora
(Seccion 2). Finalmente en los anexos se ubica el analisis detallado del cumplimiento
de las Matrices de Compromiso de Mejora del Desempefio (MC)?, al 31 de diciembre de
2017.

1 Las Matrices de Compromiso de Mejora del Desempeiio contienen el listado de las acciones de mejora
en el disefio y/o gestion de las intervenciones evaluadas, las cuales se desprenden de las recomendaciones
de la EDEP. En ella se definen los plazos, responsables y medios de verificacién que dan cuenta del
cumplimiento de estos compromisos.



2. LA EVALUACION DE DISENO Y EJECUCION PRESUPUESTAL— EDEP

2.1Definicién

Las EDEP son una herramienta de gestion publica cuyo objetivo es evaluar el disefio y
la implementacion de una intervencion publica, asi como la eficiencia en el uso de los
recursos publicos para obtener los resultados esperados. De esta forma, determinan,
sobre la base de un andlisis metodoldgico y experto, si el disefio de las acciones
vinculadas a la intervencidon a evaluar es el mas apropiado para la obtencién de
resultados esperados, y si las acciones vinculadas son eficaces (alcanzan las metas
previstas), eficientes (al menor costo posible) y cumplen con requerimientos de calidad
en la ejecucién de las actividades y obtencion de los productos; utilizando para ello la
mejor informacién disponible.

Resultados EDEP

La implementacion de las EDEP se inicié en 2008
con cuatro (04) evaluaciones. A diciembre del
2017, se han culminado cincuenta y ocho (58)
EDEP. A la fecha del presente informe (mayo
2018) se han culminado sesenta y uno (61)
EDEP.

La formulacion de una EDEP debe cumplir con los siguientes cuatro lineamientos
bésicos:

Independencia en la ejecucion y supervision de la evaluacién: La evaluacion es
realizada por expertos no vinculados a la entidad responsable de la Intervencion
Publica? ni a la Direccién General de Presupuesto Publico (DGPP). Esto permite la
objetividad en el analisis y las recomendaciones que los evaluadores independientes
plantean. Por otro lado, los evaluadores no deben haber participado en el disefio de
la intervencion o haber tenido algun cargo de decision vinculado con la intervencién
en afos recientes. Con ello, se busca evitar cualquier conflicto de intereses que
sesgue los resultados de la evaluacion.

Calidad técnica, garantizando el analisis riguroso que sustenta las
recomendaciones: Se utilizan términos de referencia estandar que cumplen con
las buenas practicas internacionales en evaluacion, y el equipo evaluador es elegido
mediante un riguroso proceso de seleccion. Asimismo, durante el proceso
evaluativo, el personal de la DGPP realiza un exhaustivo seguimiento al trabajo de
los evaluadores. En tal sentido, dicha Direccion General debe aprobar la calidad
técnica de los entregables que se presentan.

Participacion de la intervencidn a evaluar en el proceso evaluativo: El proceso
de evaluacion requiere e incentiva la participacion del equipo técnico encargado de
la intervencidon a evaluar mediante reuniones constantes de trabajo. La entidad
responsable provee la informacion necesaria que nutre el proceso evaluativo.

2 Comunmente, es elaborada por un panel de evaluadores, cuyo personal clave estd conformado por: un
coordinador (experto en evaluacion y/o en el sector evaluado), un especialista en el sector evaluado y un
especialista en metodologias de evaluacién



Adicionalmente, cada informe de evaluacion debe ser presentado por los
evaluadores ante la entidad responsable de la intervencién para retroalimentarse
con sus comentarios y/u observaciones.

e Transparenciaen los resultados: Los informes finales de evaluacion, sus matrices
de compromiso de mejora del desempefio y los informes de seguimiento del
cumplimiento de las mismas son publicados en el portal web institucional del
Ministerio de Economia y Finanzas.

2.2 Importancia.

Las EDEP buscan proporcionar informacién atil, que permita utilizar las conclusiones y
recomendaciones en el proceso de toma de decisiones presupuestales e incorporar
lecciones aprendidas. Asimismo, buscan contribuir en el proceso de aprendizaje sobre
el disefio y la gestion de las intervenciones publicas a partir de los hallazgos de la
evaluacién. Desde las matrices de compromisos de las EDEP, las entidades evaluadas
visibilizan los principales aspectos a mejorar en la intervencion y su priorizacion. Con el
cumplimiento de estos compromisos, se busca que la gestion de los recursos vinculados
con la intervencién evaluada sea mas eficiente en la entrega de bienes y servicios a la
poblacion.

2.3 Proceso de la EDEP

El proceso de evaluacion se agrupa en cuatro fases descritas a continuacion:

1. Preparacion: consiste en la seleccion de un equipo de evaluacién externo a la entidad
evaluada con demostrado dominio de la temética a evaluar. Asimismo, se preparan los
antecedentes de la intervencion y la informacion que servird de insumo para la
evaluacién. Se brinda capacitacion en la metodologia e instrumentos de evaluacioén.

2. Conduccion: corresponde al desarrollo propio de la evaluacién. La DGPP actla
como facilitador y supervisor de la calidad técnica de la evaluacién, en tanto las
entidades responsables de la intervencion evaluada brindar informacion relacionada a
la evaluacion, definen conjuntamente las preguntas de evaluacion y comentan sus
resultados. Esta fase culmina con la entrega y exposicién del informe final de evaluacion,
el cual contiene las conclusiones y recomendaciones propuestas.

3. Definicién y formalizacion de la matriz de compromisos derivados de las
recomendaciones de la evaluacién. Esta fase involucra la discusion entre la entidad
responsable de la intervencion y la DGPP para definir y formalizar los compromisos de
mejora que dicha entidad asume.

4. Seguimiento del cumplimiento de los compromisos formalizados. La DGPP
realiza el seguimiento al cumplimiento de los medios de verificacion y los plazos
establecidos en la matriz de compromisos. Asimismo, remite al Congreso de la
Republica un informe sobre la situacion y cumplimiento de éstas.



Tabla 1. Fases de elaboracion de la EDEP

Participacion

Entidad Congreso

Actividad Evaluadores
responsable de dela

DEIRP independientes

. Preparacion 1.1  Seleccion de las intervenciones a X X
evaluar

laintervencién Republica

1.2  Preparacién de antecedentes de la X X
intervencion a evaluar

1.3 Seleccién de evaluadores X
independientes

. Conduccién 2.1 Evaluacién X

2.2. Preparacion de X X
comentarios/observaciones

2.3 Preparacion de recomendaciones X
(informe final)

. Compromisos | 3.1 Definicién de acciones y plazos X X

. Seguimiento 4.1 Cumplimiento de acciones vy X
plazos

4.2 Seguimiento del cumplimiento de X X
acciones y plazos

Elaboracion: Direccién de Calidad de Gasto Publico - Direccion General de Presupuesto Publico.

2.4 Definicién y funciones de las Matrices de Compromiso

Los compromisos definidos a partir de las recomendaciones de la evaluacion, se
formalizan, entre los responsables de la intervencion evaluada y la DGPP en una Matriz
de Compromisos de Mejora del Desempefio.

Los contenidos de cada matriz estan ordenados mediante las siguientes columnas:

a. Area de mejora: Describe el &mbito del disefio y/o gestion de la intervencion
sobre el cual se ha detectado un problema y ha sido materia de una
recomendacion.

b. Recomendacion: Es planteada por el equipo evaluador para solucionar los
problemas detectados y se desprenden de la evaluacion.

c. Compromiso: A partir de cada recomendacion se plantea uno o mas
compromisos, que constituyen acciones concretas que la entidad responsable
de la intervencion evaluada debe ejecutar para la mejora del area indicada.

d. Medio de verificaciéon: El medio de verificacion es el producto de aplicar la
recomendacion y sirve para sustentar que se ha cumplido con el compromiso.

e. Fecha de vencimiento: El plazo indica el momento (Mes/Afio) en el que debe
presentarse el medio de verificacion.

f. Responsable: El responsable es aquel 6rgano de linea de la entidad evaluada
encargada de cumplir con el medio de verificacion.

Las Matrices de Compromiso constituyen una responsabilidad de implementar mejoras
en la gestion, que deben ser cumplidas por la entidad responsable de la intervencion
evaluada en el corto o medio plazo.

La unidad de andlisis para comprobar el cumplimiento de la Matriz de
Compromisos es el Medio de Verificaciéon (MV). Una vez formalizada la matriz se
realiza el seguimiento de los medios de verificacion planteados en la misma, en funcion
de los plazos acordados. La DGPP es quien revisa y califica el cumplimiento de los MV
provistos oficialmente por la responsable de la intervencion evaluada.




2.5 Definicién de las 4reas de mejora

Las areas de mejora son categorias en las cuales se agrupan las recomendaciones
provenientes de las EDEP. En el marco de estos conceptos es posible reconocer los
tipos de compromiso suscritos por las entidades publicas. Esta clasificacién permite
tener una mejor aproximacion al grado de complejidad y la demanda de recursos (€j.
humanos, financieros) y los plazos previstos para su cumplimiento:

a. Disefio

Area de mejora relacionada a la identificacion integral de la problematica que se
pretende atacar con la intervencion, asi como los posibles aliados y obstaculos que se
presentarian en su ejecucion. Las recomendaciones en esta categoria abordan la l6gica
vertical y horizontal de la intervencion y las acciones para contribuir a la eliminacion del
problema identificado. En sintesis, contempla aspectos como la definicion del propdsito,
mejora del disefio del marco logico, la inclusion o exclusion de productos y actividades,
de los criterios de focalizacion, entre otros.

b. Implementacién
Area relacionada con la identificacion de los procesos operativos y como estos se
implementan en el campo. Esta considera aspectos como la identificacion de la cadena
de valor de la intervencion, el fortalecimiento de capacidades, la organizacion y
capacidad instalada de las entidades que brindan los servicios, la calidad de los mismos,
entre otros.

c. Seguimiento y evaluaciéon

Area de mejora relacionada a la generacion y/o mejora de las distintas fuentes y
sistemas de informacion que alimentan a la intervencion evaluada. La habilitacion de un
sistema de informacién permite que haya un seguimiento constante de las principales
acciones de la intervencién y que esta sea constantemente evaluada en funcion a los
resultados que obtiene, y que estos retroalimenten la gestion. En suma, implican la
generacion y el fortalecimiento de los sistemas de informacion, el disefio de indicadores,
evaluaciones, y como ésta informacion retroalimenta la gestion, entre otras.

d. Gestion del Presupuesto

Concierne a la armonia del disefio con la planificacién financiera de la intervencion,
estableciendo acciones que vayan acorde a la logica de intervencion y con las
restricciones presupuestales, de ser el caso. También se considera las
recomendaciones que competen a la administracion, distribucion y programacion del
presupuesto, area que plantea retos constantes a las intervenciones. Se analiza la
ejecucion de presupuesto en contraste con la brecha de necesidades y planteamiento
de metas. En suma, esta area contempla la asignacion de recursos, la programacion,
su ejecucion, la eficiencia y calidad en la ejecucién del gasto, financiamiento de las
principales acciones de la intervencién, entre otras.

e. Gestion

Las recomendaciones en el area de gestidon estan relacionadas al accionar regular y
operativo de la intervencién. Estas recomendaciones buscan influir en la eficiencia y
efectividad de la intervencion al proveer los bienes y servicios a la poblacion objetivo y
de cémo esta se orienta al logro de sus objetivos. Asimismo, hacen énfasis en la
gerencia de la intervencion. En resumen, las recomendaciones de esta area consideran
la reformulacion de puntos clave en los procesos de planificacion, calidad en la atencion
y servicio al ciudadano, cambios en la estrategia de intervencion, disefio de planes de
mediano y largo plazo, gestion de los procesos criticos, entre otros.



3. SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS DE MEJORA EL
DESEMPERNO (2017)

3.1. Reporte del cumplimiento de compromisos

A continuacién se listan las EDEP programadas e implementadas en el periodo 2008-
2017, asi como el estado de firma de sus respectivas Matrices de Compromisos de
Mejora del Desempefio.

Tabla 2. Listado de Intervenciones Publicas evaluadas cuyas matrices de
compromiso han sido suscritas

N° Intervencion Publica Evaluada (IPE) Sector Afo
Desarrollo e Inclusion
1 | Programa JUNTOS Social 2008
> | PIN - PRONAA Des_arrollo e Inclusion 2008
Social
3 | Conservacion de carreteras Transp(_)rtes_ y 2008
Comunicaciones
Vivienda, Construccion y
4 | Programa Agua para Todos Saneamiento 2009
5 | Electrificacion Rural Energia y Minas 2009
6 | Seguro Integral de Salud - SIS Salud 2009
7 | Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) PCM 2009
8 | Materiales Educativos Educacion 2009
9 | Mantenimiento de Locales Escolares Educacion 2009
10 | Construyendo Peru 'IE'rabajo y Promocion del 2009
mpleo
11 Superintendencia Nacional de Registros Publicos - Justicia, Poder Judicial, 2009
SUNARP Ministerio Publico
12 | Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil RENIEC 2010
13 | Servicio de Vacunacion Salud 2010
14 | Proteccion del Patrimonio Arqueoldgico Inmueble Cultura 2010
15 Sistema de Formalizacién de la Propiedad Informal Vivienda, Construccion y 2010
(COFOPRI-SBN) Saneamiento
16 Sistema de Adquisiciones y Contrataciones Publicas - Economia y Finanzas 2010
OSCE
17 | Promocidn de exportaciones y turismo (PROMPERU) 'Ic':L?rin;?\:glo Exteriory 2010
18 | Mejoramiento Integral de Barrios y Pueblos V|V|enda_, Construccion y 2010
Saneamiento
19 | Telecomunicacién rural (FITEL) Transpc_)rtes?y 2010
Comunicaciones
20 Proteccion y desarrollo de poblacién en riesgo y/o Mujer y Poblaciones 2010
abandono (INABIF) Vulnerables
21 | Programa de desarrollo productivo agrario rural Agricultura 2010
Programa Nacional de Movilizacién por la .
22 | Alfabetizacion (PRONAMA) Educacion 2011
Programa Nacional de Infraestructura Educativa i
23 (PRONIED) Educacion 2011
24 | Sistema Penitenciario (INPE) JU.SF'C'a’. Pod,er_Jud|C|aI, 2011
Ministerio Publico
25 | Seguridad Ciudadana - Policia Nacional del Peru Interior 2011




N° Intervencion Publica Evaluada (IPE) Sector Ao
26 | Atencion de partos normales Salud 2011
27 | Acompafiamiento Pedagdgico Educacion 2011
28 | Programa Techo Propio V|V|enda_, Construccion y 2011
Saneamiento
Atencion de Infecciones respiratorias Agudas (IRA) y
29 Enfermedades Diarreicas Agudas (EDA) Salud 2011
30 | Productividad de MYPES y cooperativas Produccion 2012
31 | Sanidad agropecuaria - SENASA Agricultura 2012
32 | Conservacion de areas naturales Ambiente 2012
33 Pfogralrlna Presupuestal "Prevencion y control del Salud 2013
cancer
34 | PRONABEC (Beca 18) Educacion 2013
Programa Presupuestal "Lucha contra la Violencia Mujer y Poblaciones
35 AR 2013
Familiar Vulnerables
36 | Programa Presupuestal "Pension 65" gg;aarlrollo € Inclusion 2013

TOTAL

36 MATRICES

Tabla 3. Listado de Intervenciones Publicas evaluadas cuyas matrices de
compromiso estan pendientes de suscripcion

N° Intervencion Publica Evaluada (IPE) Sector Afo Estado*
., L Justicia, Poder Pendiente
1 L?;%I;mentauon del Nuevo Cddigo Procesal Judicial. Ministerio 2011
Publico
ilitacié Vi Pendiente
2 Facnlta(_:lon de _Ias actividades aduaneras de Economia y Finanzas 2012
comercio exterior
- . . Consensuada a
3 Control de crec_lr_nl_ento y desarrollo infantil Salud 2012 la espera de su
(CRED) y Municipios saludables )
suscripcion
. . Consensuada a
Actividades de Tuberculosis en el PP TBC-
4 VIH/SIDA Salud 2013 la espera de su
suscripcion
. Desarrollo e Inclusion Consensuada a
5 | Programa Presupuestal “Cuna Mas” Social 2014 la espera de su
suscripcion
Programa de Compensaciones para la . Pendiente
6 Competitividad — PCC/Agroideas (***) Agricultura 2016
« . Consensuada a
7 Progra_ma Pre§l_que"staI Gestion integral de Ambiente 2015 la espera de su
los residuos solidos L
suscripcion
« Pendiente
8 P.rogr.ama Presup')ues'tal Des.a’rrollo de !a. ey 2016
ciencia, tecnologia e innovacion tecnoldgica
Programa Presupuestal “Incremento de la Pendiente
9 | practica de actividades fisicas, deportivasy | Educacion 2015
recreativas en la poblacién peruana”
Programa Presupuestal “Reduccion del .
10 | costo, tiempo e inseguridad vial en el 'I(;ransp(_)rtes y 2014 Pendiente
. ” omunicaciones
sistema de transporte terrestre
Programa Presupuestal “Acceso de hogares .
p ) . Pendiente
rurales con economias de subsistencia a L
» Desarrollo e Inclusion
11 | mercados locales” y Programa Presupuestal ) 2016
o . . ~ Social
Mejora de la articulacién de pequefios
productores al mercado”




N° Intervencién Publica Evaluada (IPE) Sector Ano Estado*

TOTAL 11 MATRICES

Tabla 4. Listado de Intervenciones Publicas evaluadas sin matriz suscrita por ser
intervenciones descontinuadas

N° Intervencion Publica Evaluada (IPE) Sector Afo S'E‘;E‘;,'ﬁn
1 Programa Nacional de Formacion y Capacitacién Educacion 2008 Concluida

Permanente (PRONAFCAP)

Transportes y

Y 2009 Concluida
Comunicaciones

2 | Programa Tolerancia Cero

3 | Compras MYPERU Produccién 2009 Concluida
4 | Programa "Una laptop por nifio" Educacion 2011 Concluida
5 | Formacion universitaria de pre-grado Educacion 2012 Concluida

Vivienda, Construccion

y Saneamiento 2012 Concluida

6 | Aguay saneamiento rural

Formacion inicial de docentes — Carrera Pablica

7 Magisterial Educacion 2012 Concluida
Sistema de determinacion de plazas
8 | incrementales de personal de la Educacion Educacion 2012 Concluida

Bésica Regular - EBR

9 | Autoridad Nacional del Agua Agricultura 2013 Concluida

Actividades de Secundaria del PELA ( "Logros
10 | de Aprendizaje de los Estudiantes de Educacion | Educacion 2013 Concluida
Bésica Regular")

Sistema de Atencién Médica Moévil de Urgencia

11 (SAMU) Salud 2013 Concluida
12 Progr_ar_na Presupuestalll Mejora de las Trabajo y Promocion 2013 Concluida
Condiciones Laborales del Empleo

Programa Presupuestal "Aprovechamiento de

13 P . Agricultura 2014 Concluida
los Recursos Hidricos para uso agrario
Programa Presupuestal “Reduccion de

14 | Vulnerabilidad y Atencién de Emergencia de PCM 2015 Concluida
Desastres”

TOTAL 14 MATRICES

Notas:

* Consensuada a la espera de su suscripcion.- Las matrices ya se negociarion con los pliegos respectivos
y se esta a la espera de la delegacién de facultades sefialadas en la Ley N° 30693, Ley de Presupuesto del
Sector Publico para el afio fiscal 2018.

** |ntervencion publica descontinuada. Por la naturaleza y desfase de la vigencia de la intervencion no es
posible firmar una Matriz de compromisos.

Elaboracion: Direccion de Calidad del Gasto Publico- Direccion General de Presupuesto Publico

Fuente: Bases de datos de los registros administrativos de la DGPP, a diciembre 2017

Como se puede observar en la Tabla 2, al 31 de diciembre del 2017, se tienen firmadas
treinta y seis (36) Matrices de Compromiso. De éstas, solo treinta y dos (32) Matrices
de Compromisos son evaluables debido a que cuatro (4) son intervenciones
descontinuadas y, por tanto, no seran materia del presente analisis. Estas son: )
Programa Nacional de Asistencia Alimentaria (PRONAA), ii) Construyendo Perd, iii) el
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Programa Nacional de Movilizacion por la Alfabetizacion (PRONAMA) y iv) Programa
Agua para Todos?,

Asimismo, tres (3) matrices habian cumplido con todos sus medios de verificacion a la
fecha de corte del 2016: i) el Registro Nacional de Identificacion, Estado Civil (RENIEC),
ii) el Servicio de Vacunacion (Salud) vy iii) Productividad de MYPES y Cooperativas
(Produccidn).

Las treinta y dos (32) matrices evaluables restantes han sido materia de revision y
analisis del cumplimiento de sus compromisos en el presente informe. Estas matrices
firmadas han permitido analizar 422 compromisos (con sus respectivos 709 medios de
verificaciéon) en 17 diferentes sectores* (véase Tabla 5°). Asimismo, de éstos, 513
medios de verificacién han sido cumplidos, lo cual representa un nivel de avance del
72.9% del total.

Como se sefald anteriormente, los medios de verificacion son el centro de la evaluacion
del cumplimiento de los compromisos, en este sentido, la totalidad de los medios de
verificacion dentro de un determinado compromiso deben de cumplirse
cabalmente para dar por cumplido el compromiso. Los medios de verificacién que
no evidencien su total cumplimiento, dardn como resultado compromisos con un grado
de cumplimiento nulo.

Actualmente, el andlisis del cumplimiento de los compromisos se cataloga en tres
categorias: “alto”, “regular” y “bajo”. Se considera como nivel de cumplimiento “bajo” a
un porcentaje de cumplimiento de compromisos menor al 30%, “regular” a un porcentaje
de cumplimiento entre 30% y 65% y se considera como “alto” al porcentaje mayor al

65%.

De la evaluacion de los medios de verificacion remitidos por las entidades, los resultados
del cumplimiento catalogados segun estos niveles descritos son: veintitrés (23) de las
entidades con matrices firmadas presentan un avance “alto”, dos (02) de estas matrices
lograron alcanzar el 100% de cumplimiento durante el 2017: la Comisién de Promocién
del Per( para la Exportacion y Turismo - PROMPERU y el Programa Nacional de
Asistencia Solidaria - Pension 65, mientras que siete (07) presentan un avance “regular”
y sélo tres (03) de las matrices mantienen aun un avance “bajo™.

Resultados EDEP

Al 2017, se cuenta con 32 matrices de compromisos
evaluables, que se traduce en 709 medios de
verificaciéon suscritos.

3 El Programa Agua para Todos culminé operaciones en diciembre del 2012, actualmente el Programa
evaluado se ha dividido en dos (2): el Programa Nacional de Saneamiento Urbano (PNSU) y Programa
Nacional de Saneamiento Rural (PNSR), y la estrategia de saneamiento se viene redisefiando.

4RENIEC no es un sector propiamente dicho, por lo tanto, no se contabiliza como tal.

5 Para el caso de la Matriz de Conservacion de Areas Naturales, su cumplimiento esta a cargo de dos (2)
entidades diferentes: Ministerio del Ambiente (MINAM) y Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas
por el Estado (SERNANP), por lo que se reportan de manera diferenciada. Por eso la Tabla 5 muestra el
nivel de cumplimiento de los MV segun sea responsabilidad de MINAM o de SERNANP.

&ldem.
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Las entidades que tienen un alto nivel de cumplimiento de sus compromisos durante el
periodo evaluado son: el Programa de Apoyo Directo a los Mas Pobres (JUNTOS),
Sistema Integral de Salud (SIS) y Organismo Supervisor de las Contrataciones del
Estado (OSCE), que cuentan con més del 94% de cumplimiento. No obstante, su nivel
de cumplimiento “alto” puede explicarse por el hecho que estas intervenciones son de
las més antiguas dentro del conjunto de matrices analizadas, ademas sus niveles de
cumplimiento se han incrementado marginalmente respecto del afio anterior.

De otro lado, la matriz del Bono Familiar Habitacional (VIVIENDA), Conservacién de
Areas Naturales (MINAM) y Atencion de Infecciones Respiratorias Agudas y
Enfermedades Diarreicas Agudas (Salud) son las intervenciones que tienen los niveles
de cumplimiento mas bajos. Estas dos Ultimas son de especial preocupacion pues no
muestra avance en el nivel de cumplimiento respecto del afio pasado.

En general, si bien se muestra un avance significativo en el nivel de cumplimiento
alcanzado respecto al afio anterior (72.9% en 2017 respecto a 66.4% en 2016), también
es importante analizar otras variables como la brecha de incumplimiento. La brecha de
incumplimiento se ha definido como la diferencia de la fecha limite para el cumplimiento
de la matriz y la fecha de corte del presente reporte (31 de diciembre de 2017)’. En la
Tabla 5 “Cumplimiento de Compromisos al 31 de diciembre de 2017” se presenta la
situacion actual de las matrices vigentes.

7 El valor obtenido es un aproximado del nimero de meses de incumplimiento, el cual debe analizarse en
conjunto con el nivel de cumplimiento de manera que no beneficie ni perjudique a ninguna intervencién
evaluada.
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Tabla 5 Cumplimiento de Compromisos al 31 de diciembre de 2017

Medios de verificacion

Total de (al 31/12/2017)

Afio de Total de .
medios de

Afio de ejecucion de

Intervencién Publica Evaluada i firmade | compromisos R, . \[o} % de
la evaluacion matriz de la matriz \ézr;gcn?;ﬁg Totzles Cumglldos cumplidos cump(I]imiento
Nivel de Avance Alto (<65%-100%)
Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil 2009 2010 7 3 3 3 0 100.0%
Productividad de MYPES y Cooperativas (*) 2012-13 2013 7 11 11 11 0 100.0%
Servicio de Vacunacién (*) 2010-11 2013 15 28 28 28 0 100.0%
Comision de Promocion del Peri para la o
Exportacion y Turismo - PROMPERU 2010-11 2013 15 21 15 15 0 100.0%
Progr_a}ma Nacional de Asistencia Solidaria - 2014 2015 10 18 18 18 0 100.0%
Pension 65
Programa Nacional de Apoyo Directo a los Méas o
Pobres (JUNTOS) 2008 2010 17 31 31 30 1 96.8%
Seguro Integral de Salud (SIS) 2009 2012 18 22 22 21 1 95.5%
Organismo Supervisor de las Contrataciones del i 0
Estado (OSCE) 2010-2011 2012 22 36 36 34 2 94.4%
Conservacion de Carreteras 2008 2012 18 21 21 19 2 90.5%
Electrificacién Rural 2009 2010 8 9 9 8 1 88.9%
Atencion de Partos Normales(**) 2012-13 2015 9 17 17 15 2 88.2%
Mantenimiento de Locales Escolares 2012-14 2012 13 27 27 23 4 85.2%
Telecomunicacion rural (FITEL) 2012 2012 16 16 16 13 3 81.3%
Superintendencia Nacional de Registros Publicos o
(SUNARP) 2010-11 2013 39 56 56 44 12 78.6%
Prevencion y control del cancer 2014 2016 8 13 13 10 3 76.9%
Programa de Infraestructura Educativa (PRONIED) 2014 2014 17 27 27 20 7 74.1%
Proteccion del Patrimonio Arqueoldgico 2010-11 2012 9 27 27 20 7 74.1%
Inmueble(**)
Programa Integral de Mejoramiento de Barrios y 2010-11 2012 13 15 15 11 4 73.3%
Pueblos (PIMB)
Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) 2010 2012 11 26 26 19 7 73.1%
Sanidad Agropecuaria 2012-13 2013 9 21 21 15 6 71.4%
Programa Nacional Lucha Contra la Violencia o
Familiar y Sexual (PNCVFS) 2014 2016 7 13 13 9 4 69.2%
Sistema de Formalizacion de la Propiedad Informal 0
(COFOPRI) 2012 2012 16 19 19 13 6 68.4%
Instituto Nacional Penitenciario (INPE) 2013 2013 14 43 43 29 14 67.4%
Nivel de Avance Regular (>30%-65%

Seguridad Ciudadana - Policia Nacional del Peru 2012 2014 15 49 49 31 18 63.3%
Materiales Educativos 2010-2011 2012 7 13 13 8 5 61.5%
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Intervencién Publica Evaluada

Afio de ejecucion de

la evaluacién

Afio de
firmade
matriz

Total de
compromisos
de la matriz

Total de
medios de
verificacion
de la matriz

Totales Cumplidos

(A)

Medios de verificacion

(8)

(al 31/12/2017)
\[o]
cumplidos

(C)

% de
cumplimiento
(B/A)

Conservacion de Areas Naturales — SERNANP 2014 2014 9 20 20 11 9 55.0%

Proglr.ama Integral Nacional para el Bienestar de la 2010-11 2013 13 15 15 7 8 46.7%

Familia (INABIF)

Acompafamiento Pedagégico(**) 2014 2014 8 16 16 7 9 43.8%

Programa Nacional de Becas y Créditos (BECA 18) 2014 2014 10 18 18 8 10 44.4%

Programa AGRORURAL(**) 2013 2013 21 21 21 7 14 33.3%

Nivel de Avance Bajo (<30%)

Bono Familiar Habitacional 2012-13 2016 7 12 12 3 9 25.0%

Conservacion de Areas Naturales - MINAM 2014 2014 9 16 16 3 13 18.8%

Atencion de Infecciones Respiratorias Agudas y

Enfermedades Diarreicas Agudas(**) 2012-13 2016 12 1 1 2 15 11.8%
TOTAL 422 709 703 513 190 72.9%

(A) Medios de Verificacién Totales para las 32 matrices suscritas. Para el caso de la Matriz de Conservacion de Areas Naturales, su cumplimiento esta a cargo de dos (2) entidades diferentes:
MINAM y SERNANP, por lo que se reportan de manera diferenciada.

(B) Medios de Verificacion cuyo plazo vence al 31 de diciembre del 2017. Al 2017 ya todos los MV se encuentran pendientes; la diferencia en este afio radica por tener 6 MV que fueron
considerados no aplicables y por tanto reducidos de la lista.

(C) Medios de Verificacion con plazo de vencimiento al 31 de diciembre del 2017 pero que no fueron cumplidos

(*) Matrices cuyos MV se cumplieron en el 2016.

(**) La intervencién no remitié sus medios de verificacion actualizados a diciembre del 2017, por lo que se reporta el Gltimo avance reportado.

Elaboracion: Direccién de Calidad de Gasto Publico - Direccion General de Presupuesto Publico.
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En la Tabla 6 se presenta la evolucion del cumplimiento de compromisos desde 2015
hasta 2017, a partir del cual se puede identificar los avances de cada matriz de
compromisos en los tres dltimos afios. Como se observa, en el caso de intervenciones
que no muestran avance en el nivel de cumplimiento en los ultimos tres afos, se
encuentran: Conservacion de Carreteras, Programa Integral de Mejoramiento de Barrios
y Pueblos y Materiales educativos.

De otro lado, en el caso de intervenciones que tuvieron un avance significativo en su
nivel de cumplimiento pasando de un nivel bajo en 2016 a un nivel alto en 2017, se
encuentra Prevencion y control del cancer (de 28.6% a 76.9%) y los que pasaron de un
nivel regular en 2016 a un nivel alto en 2017 son: el Programa Nacional Lucha Contra
la Violencia Familiar y Sexual (de 33.3% a 69.2%), COFOPRI (de 63.2% a 68.4%),
PRONIED (de 51.9% a 74.1%) y Pension 65 (de 55.6% a 100%). Asimismo la
intervencion Bono Familiar Habitacional ha disminuido su porcentaje de cumplimiento
de 40.0% en el 2016 a 25.0% en el 2017, debido a que los plazos de sus medios de
verificacién culminaron en este periodo de analisis, lo que amplié el total de los medios
de verificacion a evaluar el 2017.

Tabla 6. Evolucién del cumplimiento de compromisos 2015-2017

Afio de Avance de

Intervencion Publica Evaluada (¥) firma de Cumplimiento (%)
matriz 2015 2016

Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres

1 (JUNTOS) 2010 93.5 93.5 96.8
2 [ Conservacién de Carreteras 2010 90.5 90.5 90.5
3 | Electrificacion Rural 2010 66.7 66.7 88.9
4 | Seguro Integral de Salud (SIS) 2012 90.9 90.9 95.5
5 Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado 2012 83.3 83.3 94.4
(OSCE)
6 Programa Integral de Mejoramiento de Barrios y Pueblos 2012 73.3 73.3 73.3
(PIMB)
7 | Mantenimiento de Locales Escolares 2012 55.6 70.4 85.2
8 | Proteccion del Patrimonio Arqueoldgico Inmueble 2012 66.7 74.1 74.1
9 [ Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) 2012 64.0 69.2 73.1
Sistema de Formalizacion de la Propiedad Informal
10 (COFOPRI) 2012 63.2 63.2 68.4
11 | Materiales Educativos 2012 61.5 61.5 61.5
12 | Telecomunicacion rural (FITEL) 2012 43.8 81.3 81.3
13| Servicio de Vacunacién 2013 92.9 100.0 | 100.0
14 | Productividad de MYPES y Cooperativas 2013 63.6 | 100.0 | 100.0

Comisién de Promocion del Perl para la Exportacion y Turismo

15 2013 40.0 86.7 | 100.0

- PROMPERU
16 | Sanidad Agropecuaria 2013 66.7 71.4 71.4
17 | Superintendencia Nacional de Registros Publicos (SUNARP) 2013 66.0 78.6 78.6

Programa Integral Nacional para el Bienestar de la Familia
(INABIF)

19 | Programa AGRORURAL 2013 33.3 33.3 |33.3(*)

18 2013 33.3 40.0 46.7
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Afio de Avance de

Intervencion Publica Evaluada (*) firma de Cumplimiento (%)
matriz 2015 2016 2017

20 | Instituto Nacional Penitenciario (INPE) 2013 30.2 65.1 67.4
21 | Programa de Infraestructura Educativa (PRONIED) 2014 26.9 51.9 74.1
22 | Conservacién de Areas Naturales - SERNANP(**¥) 2014 50.0 50.0 55.0
23 [ Acompafiamiento Pedagdégico 2014 37.5 43.8 | 43.8(**)
24 | Seguridad Ciudadana - Policia Nacional del Peru 2014 34.8 43.8 63.3
25 | Programa Nacional de Becas y Créditos (BECA 18) 2014 33.3 38.9 44.4
26 | Conservacién de Areas Naturales — MINAM(**) 2014 21.4 18.8 18.8
27 | Atencion de Partos Normales 2015 75 88.2 | 88.2(*)
28 | Programa Nacional de Asistencia Solidaria - Pension 65 2015 111 55.6 | 100.0
29 | Prevencion y control del cancer 2016 28.6 76.9
30 grec;(%gn(]lec\ltsclz:icS)?al Lucha Contra la Violencia Familiar y 2016 33.3 69.2
31 | Bono Familiar Habitacional 2016 40.0 25.0
32 gggrrceii(ér;gignjgggiones Respiratorias Agudas y Enfermedades 2016 66.7 | 11.8(*)

Notas:

(*) La Matriz de Reniec no aparece en la lista debido a que fue cumplida el 2012.

(**) En estos casos, la intervencion no remitié sus medios de verificacion actualizados a diciembre del 2017,
por lo que se reporta el mismo avance del afio anterior.

(***) En el caso de la EDEP de Conservacion de Areas Naturales; y para efectos del reporte de cumplimiento
se opto por diferenciar las responsabilidad de cada entidad involucrada: MINAM (PP 0035) y el SERNANP
(PP 0057).

Elaboracion: Direccion de Calidad de Gasto Publico - Direccién General de Presupuesto Publico.

Finalmente, para informacién mas detallada del avance y/o cumplimiento de cada Matriz
de Compromiso de Mejora del Desempenfo a diciembre de 2017, se ha colocado en
los Anexos, las Fichas de Detalle con el andlisis de los medios de verificaciébn que
guedaron pendientes de cumplimiento a diciembre del 2016.
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4. INCORPORACIONES DE MEJORA PARA LA FASE DE SEGUIMIENTO A LOS
COMPROMISOS

4.1 Aplicativo de Seguimiento a los medios de verificacion.

El rol de seguimiento de los medios de verificacion de los compromisos recae en los
especialistas de la Direccion de Calidad del Gasto Publico de la DGPP, quienes califican
el avance y cumplimiento de las matrices, en forma manual; sin embargo, ante el
incremento de evaluaciones independientes realizadas y matrices de compromisos
formalizadas con los sectores, la DGPP ha considerado pertinente sistematizar los
procedimientos y coordinaciones internas para el respectivo seguimiento del
cumplimiento de compromisos; que permitan, ademas, evaluar y reportar eficientemente
los resultados de este monitoreo.

Por ello, se ha venido desarrollando con la Oficina General de Tecnhologias e
Informacion (OGTI — MEF), el Aplicativo en linea que automatizara el ingreso de datos,
seguimiento y evaluacion del cumplimiento de las matrices de compromisos de mejora
del desempefio a nivel de medio de verificacion. Actualmente se viene ejecutando la
fase piloto del aplicativo con los pliegos de Ambiente, Ministerio de Desarrollo e Inclusién
Social y Salud, y se espera para tenerlo listo a finales del 2018.

17



ANEXOS:

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS COMPROMISOS Y MEDIOS DE
VERIFICACION POR TEMATICA (SECTOR)

A continuacion, se presenta el avance del cumplimiento de los medios de verificacion
(MV) que quedaron pendientes a diciembre de 2016 y los MV pendientes a diciembre
de 2017. Asimismo, para el caso de las matrices cuyos pliegos no hayan reportado
avances al cierre del presente informe; se hace la presentacion de la ultima informacion
recibida.

a. RECURSOS NATURALES
AGRICULTURA

1. Sanidad Agropecuaria

Nombre de la EDEP Sanidad Agropecuaria
Pliego responsable: 160. SENASA
Total de compromisos / medios de
verificacion: 09/21
Fecha de suscripcién del acta: 29 de noviembre de 2013
Total de medios de verificacion pendientes 21
al 31 de diciembre de 2017:
Total de medios de verificacion cumplidos al 15
31 de diciembre de 2017:
Nivel de cumplimiento: Alto (71.4%)
Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de Oficio N° 0085-2018- MINAGRI-SENASA-
verificacion y fecha: OPDI

30 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 20178, de los 21 medios de verificacién (MV)
de la Matriz de Compromisos de SENASA, 15 se consideran como cumplidos y 06 se
consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Sanidad
agropecuaria’
Compromiso Medio de Verificacion Cumplimiento

1.- Incorporar una referencia explicita a | 1.1.- Disefio de los Programas
la poblacién objetivo en cada resultado | Presupuestales (contenido en el Anexo
especifico de los programas | 2) en el marco de la programacién y
presupuestales (Consistente con el |formulacion del presupuesto del sector
contenido del Anexo 02, es decir|plblico para el afio fiscal 2015,
considerando la responsabilidad de | presentado por el SENASA a la DGPP.
SENASA respecto a la sanidad animal y
vegetal del pais).

Cumplido

8 Cabe sefialar que en el caso de esta matriz, el andlisis del cumplimiento se actualizé solo al 31 de
diciembre de 2016 porque SENASA no reporto el avance del cumplimiento de los medios de verificacién
no cumplidos al 31 de diciembre de 2017. Por tanto, se debe resaltar que no existe diferencia entre el
namero de medios de verificacion pendientes a 31 de diciembre de 2017 respecto a 31 de diciembre de
2016.
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Compromiso

Medio de Verificacion

2.1.- Documento de disefio de
evaluacion para las principales
intervenciones de los programas de
sanidad animal, sanidad vegetal e

Cumplimiento

inocuidad  alimentaria. En  dicho .
. P No cumplido
documento se deberan explicar/justificar
las razones técnicas que imposibilitan /
2.- Disefiar y ejecutar estudios de Linea limitan la realizacion de evaluaciones de
de Base para las principales impacto en ciertas intervenciones en
intervenciones en sanidad animal, | Materia de sanidad animal y vegetal.
sanidad vegetal e inocuidad alimentaria
2.2.- Documento de disefio de Linea de
Base de las principales intervenciones | No cumplido
elegidas.
2.3.- Documento con los resultados de
los indicadores medidos en las lineas de | No cumplido
base.
3.1.- Fichas técnicas de indicadores de
3- Revisar de manera integral los resultados especificos 'y productos
o e contenidas en el Anexo 2 presentado
indicadores de resultados especificos y
por el SENASA a la DGPP (usando el .
productos, tomando en cuenta las N o ) Cumplido
; . documento "Revision de la Matriz
observaciones  contenidas _en los Légica y de las fichas técnicas de los
cuadros N° 11, 12y 13 de la EDEP indicadores de desempefio de los PP-
SENASA").
4.1.- Designacién de equipo técnico Cumplido
encargado del sistema de medicion y
seguimiento de los indicadores de los
4.- Sistematizar la informacion de trés programas.
registros administrativos para el calculo . _
de indicadores. Realizar estudios 4.2.- Informe Técnico elaborado por el Cumplldo
puntuales de prevalencia de plagas y|SENASA conteniendo propuesta de
enfermedades  para  determinados | Instrumentos de medicion para su
productos  (cacao, platano, otros) | incorporacion en la ENAHO y otras
determinados por SENASA. Elaborar | €ncuestas especializadas.
una propuesta de instrumentos de
medicion para su incorporacion en la|4.3.- Informes finales de estudios| No cumplido
ENAHO en el caso del Programa |puntuales de prevalencia de las plagas
Mejora de la Inocuidad |y enfermedades que  determine
Agroalimentaria® y una Encuesta | SENASA. En dicho informe se debera
Especializada para los Programas | |istar en un anexo la relacion de plagas
Mejora y mantenimiento de Sanidad | /enfermedades que SENASA atiende de
Animal y Vegetal - INEI, priorizando | aquellas que no explicando la razén de
preguntas respecto a buenas practicas, | esta distincion. Para ello previamente se
pérdidas por efecto de plagas Y |debera realizar una tipologia de plagas
enfermedades, y otros relevantes para | /enfermedades de ser necesario.
los indicadores.
4.4.- Plan de fortalecimiento de registros Cumplido

administrativos identificando los

indicadores a medir.
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

4.5.- Reporte de sistematizacion de Cumplido
informacion de registros administrativos
para el célculo de indicadores.
5.- La IPE llevara a cabo la actualizacion | 5.1.- RJ aprobando actualizacion del
de su Plan Estratégico Institucional | Plan Estratégico Institucional del
(PEI), en el marco del PPR,|SENASA incluyendo rolesy recursos de
involucrando en este proceso la|Gobiernos Regionales
participacion de Gobiernos Regionales
asi como otros actores relevantes. La
actualizaciéon del PEIl contemplara la
responsabilidad final de SENASA
respecto a la Sanidad Vegetal y Animal
del pais (como autoridad de la Sanidad
Vegetal y Animal y responsable de los
Programas Presupuestales respectivos) Cumplido
independientemente de la procedencia
de las plagas o enfermedades (sean por
factores endémicos, exéticos, o por la
mala praxis de los agricultores) de
acuerdo a lo fraseado en la matriz de
marco légico de los PP respectivos.
También debera considerarse las
responsabilidades de los GRs y GLS en
material de Sanidad Animal y Vegetal en
el marco de los Programas
Presupuestales respectivos
6.1.- Informe de la Unidad de Cumplido
Informatica del SENASA respecto al
6.- Realizar una encuesta de funcipn_amiento de_: los sistemas  de
satisfaccion de usuarios de los sistemas | S€guimiento y monitoreo
informaticos, incluyendo unidades
desconcentradas. Realizar una | 6.2.- Informe final de encuesta de uso y Cumplido
auditoria técnica de los sistemas | satisfaccion de los usuarios
informaticos de  seguimiento vy
monitoreo. 6.3.- Plan Estratégico de Tecnologias de | Cumplido
la informacion aprobado por norma
respectiva.
7.- Revisar en el disefio de los|7.1.- Definiciones operacionales de
Programas Presupuestales (Anexo 2) | productos y actividades que deben ser
las definiciones operacionales de |implementadas por gobiernos
productos y actividades, identificando | Subnacionales estableciendo Cumplido
aquellos que deban ejecutarse de | Claramente suroly las herramientas que
manera articulada con GRs y GLs. |Usaran. Tener en cuenta el resultado
Implementar acciones de | especifico considerado en el redisefio
sensibilizacion, difusién y validacién de | del PP.
Programas Presupuestales, dirigidas a
GRs y GLs en el marco del Plan de|7.2.- Informe de evaluacién del Plan de id
Trabajo de Articulacion Territorial. Trabajo de Articulacion Territorial 2014. No cumplido
8.- Elaborar una propuesta para la 8.1.-_ _Propuesta técnica para meta _
municipal en el marco del programa Cumplido

incorporacion en el Plan de Incentivos
Municipales de metas para GLs que

presupuestal de inocuidad.
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Compromiso

contribuyan al logro de los resultados
especificos  de los Programas
Presupuestales liderados por el
SENASA.

Medio de Verificacion

8.2.- Disefio técnico de herramienta
para el reporte y seguimiento de la meta
municipal planteada.

Cumplimiento

No cumplido

9.- Programacion presupuestal para los
proximos afios sustentada entre otros
factores por variables productivas.

9.1.- Propuesta de documento técnico
con criterios de focalizacion 'y
asignacion de los recursos entre
intervenciones, a nivel regional y entre
PP.

Cumplido

9.2.- Documento técnico aprobado
sobre los criterios de focalizacion y
asignacion de los recursos entre
intervenciones, a nivel regional y entre
PP.

Cumplido

9.3.- Anexo 2 del programa
presupuestal incluyendo los criterios de
focalizacion y asignacion presupuestal.

Cumplido

A continuacién se presenta la Gltima informacién remitida por el pliego respecto al
cumplimiento de los medios de verificacion pendientes. Vale precisar que SENASA
remitié informacién relacionada a un medio de verificacién ya cumplido, por lo que dicho
documento resultd insuficiente para el analisis.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Sanidad Agropecuaria’

Compromiso 2: Disefiar y ejecutar estudios de Linea de Base para las principales

intervenciones en sanidad animal, sanidad vegetal e inocuidad alimentaria

MV 2.1: Documento de disefio de evaluacién para las principales intervenciones
de los programas de sanidad animal, sanidad vegetal e inocuidad alimentaria.
En dicho documento se deberan explicar/justificar las razones técnicas que
imposibilitan / limitan la realizacion de evaluaciones de impacto en ciertas
intervenciones en materia de sanidad animal y vegetal

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) SENASA no remitié
informacion adicional. No obstante, con fecha 04 de marzo de 2016, mediante
Oficio N° 054-2016- MINAGRI-SENASA-OPDI, el SENASA mencioné una
metodologia para estimar el impacto de la pérdida evitada por intervenciones del
SENASA en la sanidad vegetal. Con fecha 17 de mayo de 2017, mediante Oficio
N° 094-2017- MINAGRI-SENASA-OPDI pese a los avances por realizar estudios
de Linea de Base de las principales intervenciones de sanidad agraria el
SENASA mencioné que no se cuenta con un documento de disefio de evaluacion
especifico de los tres programas presupuestales.

Por lo tanto, de los avances se entiende que las principales intervenciones del
Programa Presupuestal 040 (PP 040): Mejora y Mantenimiento de la Sanidad
Vegetal se relacionan al control y erradicaciéon de mosca de la fruta y otras
plagas, pero no se pueden colegir las principales intervenciones de los PP 039:
Mejora de la Sanidad Animal y 041: Mejora de la Inocuidad Agroalimentaria. Es
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necesario que SENASA defina primero las intervenciones priorizadas en cada
PP, sobre las cuales pueda disefiar una evaluacion debidamente desarrollada a
fin de medir el cambio. Asimismo, no se justifican las limitaciones para la
realizacion de las evaluaciones omitidas.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _2.2: Documento de disefio de Linea de Base de las principales
intervenciones elegidas

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) SENASA no remitié
informacién adicional. No obstante, con fecha 02 de junio 2014, mediante Oficio
N° 068-2014-MINAGRI-SENASA-OPDI se remite informacién para la
construccion de linea base de algunas enfermedades consideradas en el PP
039: Mejora de la Sanidad Animal y la enumeracién de indicadores a utilizar en
el PP 041: Mejora de la Inocuidad Agroalimentaria. Con fecha 04 de marzo de
2016, mediante Oficio N° 054-2016- MINAGRI-SENASA-OPDI se remitio el
documento “La sanidad agraria e inocuidad agroalimentaria: antecedentes,
situacion y perspectivas”, presentando un conjunto de valiosos datos que pueden
contribuir a la construccion de una linea base de las principales intervenciones.

Finalmente,_con fecha 17 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 094-2017-
MINAGRI-SENASA-OPDI se volvié a remitir lo enviado en afios anteriores. La
informacion remitida resulta valiosa pero insuficiente. Es necesario definir las
principales intervenciones de cada Programa Presupuestal y las variables que
requieren ser medidas. Ademas, definir la metodologia para la priorizacién en la
toma de muestras y en la estimacion de valores, de modo que se pueda iniciar
la medicién de estas.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 2.3: Documento con los resultados de los indicadores medidos en las lineas
de base.

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) SENASA no remitio
informacién adicional. No obstante, con fecha 02 de junio 2014, mediante Oficio
N° 068-2014-MINAGRI-SENASA-OPDI se remiti6 informacién sobre la fiebre
aftosa y la mosca de la fruta. Con fecha 09 de junio de 2015, mediante Oficio N°
075-2015-MINAGRI-SENASA-OPDI, se remitié un resumen de evaluaciones de
impacto sobre la sarna en camélidos, control biolégico y mosca de la fruta. Con
fecha 04 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 054-2016- MINAGRI-SENASA.-
OPDI, se remitié informacién para disefiar evaluaciones respecto al PP 040. Con
fecha 17 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 094-2017- MINAGRI-SENASA.-
OPDI se envi6 informacion de la mejora de algunos indicadores de desempefio
de los programas presupuestales. Sin embargo, se considera que la mejora de
los indicadores de desempefio debe estar complementada con el recojo y la
medicién de los indicadores de resultado, donde se observa que no se ha
realizado ningun tipo de analisis por parte del SENASA. Ademas, cabe resaltar
gue la mejora de los indicadores se suma al del disefio de las principales
intervenciones de los programas presupuestales,

La informacion remitida es util pero insuficiente. Es importante que SENASA
defina previamente sus principales intervenciones y las variables que son
necesarias considerar, para luego iniciar la medicién ordenada y sistematica de
datos. A la fecha SENASA no se cuenta con todos los indicadores de desempefio
medidos en alguno de los 3 Programas Presupuestales.
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Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO

Compromiso 4: Sistematizar la informacién de registros administrativos para el calculo
de indicadores. Realizar estudios puntuales de prevalencia de plagas y enfermedades
para determinados productos (cacao, platano, otros determinados por SENASA).
Elaborar una propuesta de instrumentos de medicibn para su incorporacion en la
ENAHO en el caso del Programa "Mejora de la Inocuidad Agroalimentaria” y una
Encuesta Especializada para los Programas Mejora y mantenimiento de Sanidad Animal
y Vegetal - INEI, priorizando preguntas respecto a buenas practicas, pérdidas por efecto
de plagas y enfermedades, y otros relevantes para los indicadores.

MV 4.3: Informes finales de estudios puntuales de prevalencia de las plagas y
enfermedades que determine SENASA. En dicho informe se debera listar en un
anexo la relacion de plagas /enfermedades que SENASA atiende de aquellas
gue no explicando la razén de esta distincion. Para ello previamente se debera
realizar una tipologia de plagas /enfermedades de ser necesario

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) SENASA no remitié
informacion adicional. No obstante, con fecha 09 de junio de 2015, mediante
Oficio N° 075-2015-MINAGRI-SENASA-OPDI se present6 un listado de plagas y
enfermedades priorizadas y una serie de estudios (anexos 6.1y 6.2). Con fecha
04 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 054-2016- MINAGRI-SENASA-OPDI
se remiti6 el documento “La sanidad agraria e inocuidad agroalimentaria:
antecedentes, situacién y perspectivas”.

Segun la valiosa informacion presentada existen por lo menos 43 plagas o
enfermedades que requieren intervencion directa del Estado y al menos otras 20
gue pueden ser controladas por el productor. Se vuelve a recalcar al SENASA,
gue es necesario definir las plagas y enfermedades que deben ser intervenidas
con los PP 039 y PP 040, su posterior priorizacion y la posterior medicion de
incidencia y prevalencia de estas en el territorio nacional, segun corresponda.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 7: Revisar en el disefio de los Programas Presupuestales (Anexo 2) las
definiciones operacionales de productos y actividades, identificando aquellos que deban
ejecutarse de manera articulada con GRs y GLs. Implementar acciones de
sensibilizacién, difusion y validaciéon de Programas Presupuestales, dirigidas a GRs y
GLs en el marco del Plan de Trabajo de Articulacion Territorial.

MV _7.2: Informe de evaluacion del Plan de Trabajo de Articulacién Territorial
2014.

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) el SENASA no remitié
informacion. No obstante, con fecha 17 de mayo de 2016, mediante Oficio N°
094-2017- MINAGRI-SENASA-OPDI se remitié el formato de la Tabla N° 06 de
los documentos del Anexo 05 “Planes de trabajo de articulacion territorial” de los
3 Programas presupuestales.

La informacién es incompleta, pues lo que se solicita es un informe de evaluacion
de como el SENASA implementé las actividades planteadas en el Plan de
Trabajo de Articulacion Territorial actualizado.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

23



Compromiso 8: Elaborar una propuesta para la incorporacion en el Plan de Incentivos
Municipales de metas para GLs que contribuyan al logro de los resultados especificos
de los Programas Presupuestales liderados por el SENASA.

MV 8.2: Disefio técnico de herramienta para el reporte y seguimiento de la meta

municipal planteada

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) SENASA no remitié
informacion adicional. No obstante, con fecha 17 de mayo de 2017, mediante
Oficio N° 0094-2017-MINAGRI-SENASA-OPDI, SENASA remitio informacion
acerca de la implementacion de un aplicativo en su pagina web, en el cual los
obtener informacion sobre las metas

gobiernos subnacionales pueden
municipales.

Sin embargo, la herramienta que hace funcionar el aplicativo no ha sido descrita
ni presentada a la DGPP, desconociéndose su funcionamiento y metodologia de
calculo empleada, asi como la forma de realizar el seguimiento al cumplimiento
de las metas, y los documentos o informacion que arroja.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

2. Programa de Desarrollo Productivo Agrario Rural - AGRORURAL

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

AGRORURAL
013. Ministerio de Agricultura y Riego

Total de compromisos / medios de
verificacion:
Fecha de suscripcién del acta:

21/21

04 febrero 2013

Total de medios de verificacion pendientes
al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificacion cumplidos al
31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con medios de
verificacion y fecha:

21

7

Regular (33.3%)
Oficio N° 1072-2017-MINAGRI-DVDIAR-
AGRORURAL/DE
19 de mayo del 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017°, de los 21 MV de la Matriz de
Compromisos del Programa de Desarrollo Productivo Agrario Rural - AGRORURAL, 7

se consideran como cumplidos y 14 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘AGRORURAL’

Compromiso

1.- Elaboracién del nuevo manual operativo en
el cual se buscara mejorar el propésito u
objetivo de la institucion, el mismo que sera
concordante con sus mejoras en el disefio, la
organizacion y el funcionamiento de Agrorural.
En el nuevo manual operativo, se desarrollaran
las funciones que orienten el accionar de

Medio de Verificaciéon

1.1.- Nuevo manual de
operaciones aprobado y
publicado en la pagina
Web de Agrorural

Cumplimiento
Cumplido

9 Cabe sefalar que en el caso de esta matriz, el andlisis del cumplimiento se presenta al 31 de diciembre
de 2016 porque el pliego no reportd el avance del cumplimiento de los medios de verificacion al 31 de
diciembre de 2017. Ademas, se debe resaltar que no existe diferencia entre el nUmero de medios de

verificacion pendientes a 31 de diciembre de 2017 respecto a 31 de diciembre de 2016.
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Compromiso

Agrorural y el rol que le toca como programa y
Unidad Ejecutora

Medio de Verificacion

Cumplimiento

2.- Elaboracion de un documento de diagnéstico
en los ambitos de Agrorural, a fin de precisar las
demandas, las brechas existentes y que,
asimismo, sirva para identificar y recomendar
nuevas actividades. El diagnostico debera
contemplar la ejecucion de diagnosticos
participativos de la problemética local a nivel de
la comunidad campesina. Asimismo, el
diagnostico deberéa recoger los resultados de la
linea de base georeferenciada, la que se hace
mencién en el Compromiso N°3. Previamente
se escogera la experiencia del proyecto Sierra
Sur en la estimacion de esta demanda. El
diagndstico se realizara so6lo en distritos de
mayos pobreza y en donde el proyecto Sierra
Sur no haya intervenido.

2.1.- Documento de
diagndstico aprobado y
publicado en la péagina
web de Agrorural

No Cumplido

3.- Elaboracién de una linea de base (LB)
georeferenciada para el programa AgroRural
con representatividad minima por regioén (costa,
sierra y selva). La ejecucién de la LB debera ser
coordinada con otras instancias de MINAG para
evitar la duplicidad de esfuerzos.

3.1.- Documento analitico
de LB aprobado vy
publicado en la péagina
web de Agrorural

No Cumplido

4.- Elaboracion del marco légico (ML) del
programa. Este ML se realizara internamente y
con reuniones descentralizadas, con la ayuda
de un facilitador. En el taller se replanteara la
l6gica de las intervenciones de desarrollo,
segun su nueva organizacion y funcionamiento,
considerando los avances conceptuales,
enfoques respaldados por la evidencia, las
iniciativas de desarrollo rural que vienen
mostrando eficiencia de acuerdo a la evidencia,
la captacion de demandas y necesidades del
pais.

En el ML mejorado, los componentes deberan
estar alineados al propésito, lo que permite
definir mejores estrategias de desarrollo. Al
considerar la participacion de los actores locales
se lograra darle mayor sostenibilidad a las
intervenciones.

Asimismo, el ML, debera considerar indicadores
adecuados al propésito institucional
(indicadores de impacto y de resultados), a los
componentes y al desarrollo agrario rural. En
estos indicadores se incluye a todos aquellos
que correspondan a la estrategia de desarrollo
del programa y dentro de horizontes temporales
(se incorpora la temporalidad en relacién a los
resultados). Asimismo, en el documento del ML
se deberan incluir las fichas de los indicadores
—similares a las del anexo 2 de los PP-, un
andlisis de los é&rboles de problemas y de
medios y una matriz de evidencias que
sustenten las relaciones de causalidad (légica
vertical)

4.1.- Documento del ML
aprobado y publicado en
la Pagina Web de
Agrorural

No Cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

5.- Formulacion de un software de seguimiento | 5.1.- Sistema de Cumplido
y monitoreo de los Planes Operativos Anuales | monitoreo validado y en
(POA). El sistema de monitoreo integrado debe | funcionamiento
mantener las mismas metas, logros vy
componentes del programa en el tiempo.
6.- Elaboracion de un inventario | 6.1.- Documento  del Cumplido
georeferenciado del estado de los recursos | Inventario
naturales por cuenca (linea de base). Este | Georeferenciado del
compromiso esta asociado al compromiso N°3. | estado de los recursos
naturales por cuenca
7.- Actualizar el padron de familias que se | 7.1.- Documento Cumplido
benefician de los productos ofrecidos por | elaborado y actualizado
Agrorural (se coordinara con el MIDIS) del padrén de
beneficiarios de los
Programas y Proyectos
de Inversion Publica, con
enfoque de territorio. El
padron  debera estar
diferenciado por género,
producto ofrecido y por
quintil de pobreza.
8.- Sistematizar estudios de procesos | 8.1.- Documento Cumplido
participativos, de los proyectos con crédito | elaborado y publicado en
externo y de las experiencias internacionales de | la  pagina web de
Agrorural Agrorural
9.- Llevar a cabo diagnésticos participativos de | 9.1.- Documento No Cumplido
la problematica local a nivel de comunidad | elaborado y publicado en
campesina. Implementar una politica de largo | la pagina web de
plazo en donde se establezcan dichos | Agrorural sobre la
diagnoésticos desde la demanda. Este | experiencia recogida en
compromiso esta asociado al compromiso N°2. | los diagndsticos
participativos.
10.- Sistematizacion de la documentacion de | 10.1.- Documento sobre No Cumplido
experiencias de desarrollo rural, para poder | los criterios de
determinar lineamientos y criterios de | focalizacién y de
elegibilidad de territorios para las actividades, | priorizacion aprobados y
programas y proyectos a implementar. Se | publicados en la péagina
deberd reconocer la heterogeneidad de las | web de Agrorural
zonas rurales en el pais. El diagndstico
considerado en el compromiso N°2 también
servird de insumo.
11.- Simular la aplicaciéon de los criterios de | 11.1.- Documento sobre No Cumplido
elegibilidad a una muestra de proyectos de los | la simulacion elaborado y
diversos componentes del programa para | publicado en la pagina
identificar posibles errores de focalizacion. web de Agrorural
12.- Elaboracién de un documento que formule | 12.1.- Documento de No Cumplido
criterios uniformes de asignacion de recursos | lineamientos para la
para el Programa (Lineamientos para la | asignacién presupuestal
distribucion del presupuesto), resaltando la | aprobado y publicado en
forma de "abajo hacia arriba" (desde la | la pagina web de
demanda) y utilizando el enfoque territorial | Agrorural
considerado en el MO y en el PESEM.
13.- Disefio de una politica que fomente el | 13.1.- Norma legal Cumplido
desarrollo de los CLAR en un ambito de | Agrorural (publicada en El
intervencién mas amplio al actual. Participacién | Peruano)
multisectorial en dicha politica.
14.- Disefio de una meta a nivel municipal en el | 14.1.-Documento No Cumplido

marco del Plan de incentivos municipales (PI)
que implementa el MEF y que fomente la

metodolégico del disefio
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

constitucién de los CLAR en las diferentes | de la meta para el Pl del
localidades rurales del pais. Agrorural deberd | MEF
contemplar la supervisién y la evaluacion de la
meta.
15.- Elaboracién de un plan de fortalecimiento | 15.1.- Documento de Cumplido
del programa Agrorural (plan estratégico) que | estudio elaborado y plan
defina las orientaciones y las acciones que se | de fortalecimiento del
pretenden implementar, asi como, la ruta de | programa Agrorural (plan
expansion del programa y el disefio de los | estratégico) aprobado y
mecanismos de coordinacion para integrar los | publicado en la pagina
proyectos existentes con las nuevas iniciativas | Web de Agrorural
que pretenda incorporar el programa. En dicho
plan debera quedar explicito el rol coordinador
de Agrorural como autoridad de la estrategia de
desarrollo rural.
16.- Preparacion de un documento analitico que | 16.1.- Documento No Cumplido
evalle el estado actual de la fusiébn de los | analitico aprobado vy
componentes que integran Agrorural. publicado en la pagina

Web de Agrorural
17.- Revision de los contratos de préstamo con | 17.1.-  Contratos de No Cumplido
los organismos cooperantes con la finalidad de | préstamos con los
que contribuyan a una efectiva coordinaciéon e | organismos cooperantes
integracion de los programas / proyectos y de
esta forma se alineen con el planteamiento de
organizacion e intervencion de Agrorural.
18.- Elaboracion de una propuesta de programa | 18.1.-  Propuesta de No Cumplido
presupuestal para el 2014 en la linea del | programa presupuestal
desarrollo rural que busque a su vez distinguir | para el 2014 en la linea
los roles de los diferentes programas del sector | del desarrollo rural
publico vinculados con el desarrollo rural (solo | (contenidos minimos de
capacidades productivas y comerciales) y de | un PP anexo 2)
esta forma evitar duplicidades de esfuerzos. presentado al MEF
19.- Disefio de una estrategia de articulacién | 19.1.- Documento de No Cumplido
con los Gobiernos Subnacionales, tanto en | estrategia aprobado vy
participacion en actividades para el desarrollo | publicado en la pagina
como en el fortalecimiento y cofinanciamiento. | web de Agrorural
20.- Promover un politica de cofinanciamiento y | 20.1.- Norma legal No Cumplido
sobre criterios de distribucion de recursos por | Agrorural (publicada en El
regiones por parte de Agrorural Peruano)
21.- Desarrollo de indicadores de impacto, de | 21.1.- Sistema de No Cumplido
sostenibilidad y de género. Esto esta asociado | monitoreo y evaluacién
a los compromisos N°4y 5 validado y en

funcionamiento

Se realizaron coordinaciones con el area de planificacion y presupuesto de la Unidad
Ejecutora 011-1296 Programa de desarrollo productivo agrario rural — AGRORURAL
para que remitan informacién pertinente a la fecha de corte; sin embargo, dicha entidad
no remitid informacién alguna al respecto. A continuacién se presenta la dltima
informacion remitida a diciembre 2016.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP “Agrorural”

Compromiso 2. Elaboracion de un documento de diagndstico en los &mbitos de
Agrorural, a fin de precisar las demandas, las brechas existentes y que, asimismo, sirva
para identificar y recomendar nuevas actividades. El diagnéstico debera contemplar la
ejecucion de diagnosticos participativos de la problematica local a nivel de la comunidad
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campesina. El diagnéstico deberd recoger los resultados de la linea de base
georeferenciada la que se hace mencion en el compromiso No 3. Previamente se
recogera la experiencia del proyecto Sierra Sur en la estimacion de ésta demanda. El
diagnostico se realizara sélo en distritos de mayor pobreza y en donde el proyecto Sierra
Sur no haya intervenido.

MV 2. Documento de diagnostico aprobado y publicado en la pagina Web de
Agrorural

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 3. Elaboracion de una linea de base (LB) georeferenciada para el
Programa Agrorural con representatividad minima por region (Costa, Sierray Selva). La
ejecucion de la LB debera ser coordinada con otras instancias del MINAGRI para evitar
la duplicidad de esfuerzos.

MV _3. Documento analitico de LB aprobado y publicado en la pagina web de
Agrorural

MEF Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto. No obstante, con fecha 11 de marzo del afio 2014,
mediante el Oficio N°446-2014-MINAGRI-DVM-DIAR-AGRORURAL-DE, se
remiti6 al Ministerio de Economia y Finanzas el medio de verificacién del
compromiso N°3, fusionado con el compromiso N°6. No obstante, el compromiso
N°3 contempla otros aspectos no considerados dentro del compromiso N°6,
como es la recolecciéon de informacion socioeconémica de la poblacién en el
ambito de intervencion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4. Elaboracién del marco légico (ML) del programa.

MV 4. Documento del ML aprobado y publicado en la Pagina Web de Agrorural

MEF Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitid
informacion al respecto. No obstante, con fecha 24 de agosto del afio 2015,
mediante el Oficio N°1933-2015-MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL-DE, se
remitié6 al Ministerio de Economia y Finanzas el producto de la Consultoria
denominada "Redisefio del Programa de Desarrollo Productivo Agrario Rural-
AGRORURAL", en la cual se presenta una matriz l6gica de Agrorural. Dicha
matriz no cumple con los estandares minimos, los cuales pueden ser
consultados en la Directiva para los Programas Presupuestales, vigente.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 9. Llevar a cabo diagndsticos participativos de la problematica local a nivel
de comunidad campesina. Implementar una politica de largo plazo en donde se
establezcan dichos diagnoésticos desde la demanda. Este compromiso esta asociado al
compromiso No 2

MV 9. Documento elaborado y publicado en la pagina web de Agrorural sobre la
experiencia recogida en los diagnésticos participativos.

MEF Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.

28



Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 10. Sistematizacién de la documentacion de experiencias de desarrollo
rural, para poder determinar lineamientos y criterios de elegibilidad de territorios para
las actividades, programas y proyectos a implementar. Se debera reconocer la
heterogeneidad de las zonas rurales en el pais. El diagnéstico considerado en el
compromiso No 2 también servira de insumo.

MV 10. Documento sobre los criterios de focalizacion y de priorizacion aprobados
y publicados en la pagina web de Agrorural

MEF Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 11. Simular la aplicacion de los criterios de elegibilidad a una muestra de
proyectos de los diversos componentes del programa para identificar posibles errores
de focalizacion.

MV 11. Documento sobre la simulacién elaborado y publicado en la pagina web
de Agrorural

MEF Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso _12. Elaboracion de un documento que formule criterios uniformes de
asignacion de recursos para el Programa (Lineamientos para la distribucion del
presupuestos), resaltando la forma de "abajo hacia arriba" (desde la demanda) y
utilizando el enfoque territorial considerado en el MO y en el PESEM.

MV 12 Documento de lineamientos para la asignacién presupuestal aprobado y
publicado en la pagina web de Agrorural

MEF Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso _14. Disefio de una meta a nivel municipal en el marco del Plan de
incentivos municipales (PI) que implementa el MEF que fomente la constitucién de los
CLAR en las diferentes localidades rurales del pais. Agrorural debera contemplar la
supervision y la evaluacion de la meta.

MV 14. Documento Metodolégico del disefio de la meta para el Pl del MEF

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto. No obstante, con fecha 25 de julio del afio 2014,
mediante el Oficio N°1225-2014-MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL-DE vy, con
fecha 24 de agosto del afio 2015, mediante el Oficio N°1933-2015-MINAGRI-
DVDIAR-AGRORURAL-DE, se remiti6 al MEF el medio de verificacion del
compromiso N°14. Sin embargo, ambos envios no cumplen con los requisitos
minimos para su aprobacion

Posteriormente, con fecha de recepcién del 19 de mayo de 2017, mediante el
Oficio N° 1072-2017-MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL/DE, se remitié al MEF un
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reporte del grado de avance de la Matriz de Compromisos de Agrorural. En este
documento se propone que la meta “Recuperaciéon de areas forestales
degradadas o alteradas”, elaborada en forma conjunta con SERFOR en el marco
del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal, sea considerada
como entregable del compromiso 14. Sin embargo, este compromiso se refiere
a metas que fomenten la constitucion de Comités Locales de Asignacién de
Recursos (CLAR) y no es posible determinar que lo reportado se ajusta al
compromiso establecido.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 16. Preparacion de un documento analitico que evallUe el estado actual de
la fusion de los componentes que integran Agrorural

MV 16. Documento analitico aprobado y publicado en la pagina Web de Agrorural

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 17. Revision de los contratos de préstamo con los organismaos cooperantes
con la finalidad de que contribuyan a una efectiva coordinacion e integracién de los
programas/proyectos y de esta forma se alineen con el planteamiento de organizacion
e intervencion de Agrorural.

MV 17. Contratos de préstamo con los organismos cooperantes

MEF Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 18. Elaboracién de una propuesta de programa presupuestal multisectorial
para 2014 en la linea del desarrollo rural que busque a su vez distinguir los roles de los
diferentes programas del sector publico vinculados con el desarrollo rural (solo
capacidades productivas y comerciales) y de esta forma evitar duplicidades de
esfuerzos.

MV 18. Propuesta de programa presupuestal multisectorial para el 2014 en la
linea del desarrollo rural (Contenidos Minimos de un PP - anexo 2) presentado
al MEF

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 19. Disefio de una estrategia de articulaciébn con los gobiernos
subnacionales, tanto en participacion en actividades para el desarrollo como en el
fortalecimiento y cofinanciamiento.

MV 19. Documento de estrategia aprobado y publicado en la pagina web de
Agrorural.

MEF Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.
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Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 20. Promover una politica de cofinanciamiento y sobre criterios de
distribucién de recursos por regiones por parte de Agrorural

MV 20. Norma legal Agrorural (publicada en el peruano)

MEF Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 21. Desarrollo de indicadores de impacto, de sostenibilidad y en temas de
género. Esto esta asociado a los compromisos No 4y 5.

MV 21. Sistema de monitoreo y evaluacién validado y en funcionamiento

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) AGRORURAL no remitié
informacion al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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AMBIENTAL

3. Conservacioén de areas naturales

La intervencion publica incluyé el gasto presupuestado en los PP 0035 “Gestion
sostenible de recursos naturales y diversidad biolégica” y 0057 “Conservaciéon de la
diversidad biol6gica y aprovechamiento sostenible de los recursos naturales en area
natural protegida”. Como resultado de la evaluacion, se suscribid una matriz de
compromisos donde se diferenciaron las responsabilidades de cada PP, siendo los
responsables de su cumplimiento el MINAM (PP 0035) y el SERNANP (PP 0057). A
continuacién se presentan los avances de cada PP.

Pliego: MINAM
Nombre de la EDEP Conservacion de areas naturales
Pliego responsable: 05. MINAM
Total de compromisos / medios de
verificacion: S
Fecha de suscripcién del acta: 10 de setiembre de 2014
Total de medios de verificacion pendientes 16
al 31 de diciembre de 2017:
Total de medios de verificaciéon cumplidos al 03
31 de diciembre de 2017:
Nivel de cumplimiento: Bajo (18.8%)
Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de Oficio N° 113-2018- MINAM/SG/OGPP
verificacion y fecha: 17 de mayo de 2018
Oficio N°105-2018-MINAM/SG/OGPP
15 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 16 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de MINAM, 03 se consideran como cumplidos y 13 se
consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Conservacion de areas naturales’

Compromiso Medio de Verificacion Cumplimiento

2.1.- Reportes técnicos con informacion secundaria
sistematizada sobre aspectos socio-econémicos en

2.- Mejorar la | los ambitos de intervencion de ambos
identificacion Y | presupuestales (con énfasis en actividades de
caracterizacion socio- | aprovechamiento formales e informales): i) Informes Cumplido
economica de los | del PNCB fuera de ANP que contengan la
habitantes de las | cuantificacién de la cobertura de dicho programa
hectareas bajo | (superficie conservada) y beneficiarios actuales o

conservacion o su area de | potenciales de algun tipo de intervencién (MINAM).
influencia (dentro y fuera
de Areas Naturales
Protegidas (ANP) segun
corresponda) para
mejorar la focalizacion de
las intervenciones de
ambos Programas
Presupuestales

2.2.- Documentos técnicos con el instrumento para
la recoleccion en campo de la informacion socio-
econdmica necesaria faltante para la caracterizacion Cumplido
de los habitantes que reciben intervenciones de los
Programas Presupuestales

2.3 Reporte técnico con la sistematizacién de datos

S No cumplido
de la recopilacion de campo.
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http://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/ppr/estr_program/PP_0035_GNR_2015.PDF
http://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/ppr/estr_program/PP_0035_GNR_2015.PDF

Medio de Verificacion

Compromiso

2.4 Documento técnico con criterios de focalizacién

Cumplimiento

aprovechamiento

sostenible de recursos

entre los habitantes de las hectareas bajo
conservacion o en su area de influencia.

progresiva de las intervenciones segun los | No cumplido
resultados de levantamiento de informacion.
3.2.- Incorporar en el Anexo 02 para el Afio Fiscal
2015 la ficha técnica validada del indicador de
resultado especifico "Porcentaje de instituciones | No cumplido
que realizan gestion adecuada de recursos
naturales y diversidad biolégica".
3.- Mejorar la medicion de
|nd|cador§§ para la 3.3.- Validacion con la DCGP de las fichas técnicas
construccion de una linea S -
base para cada Programa de los indicadores de resultgdos especificos y o!e
productos para cada PP, teniendo como referencia .
Presupuestal. I e No cumplido
0s Resultados Especificos.
3.4.- Documento técnico con linea base de los
Programas Presupuestales en funcibn a la | No cumplido
informacidn disponible.
4.- Fortalecer las | 4.1.- Ajuste y mejora en el Anexo 02 de la Directiva
capacidades de accién y | de los Modelos Operacionales de los siguientes
articulacion territorial de | productos, y sus respectivas actividades: i) 3000622 | No cumplido
ambos Programas | "Bosques con acciones de conservacién" del PP
Presupuestales. 0035.
5.1.- Ajuste y mejora del Anexo 02, incorporando
mejoras en los Modelos Operacionales del Producto
3000473 "Gobiernos sub-nacionales cuentan con .
o L P . No cumplido
5.- Fortalecer las | zonificacibn econOmica ecoldgica y ordenamiento
capacidades de gesti6n | territorial® y su actividad 5004460 "Implementacion
territorial. de procesos de ordenamiento territorial”.
5.2.- Presentacion del disefio del PP sobre Gestion Cumplido
de Territorio (Anexo 02).
6.- Fortalecer las | 6.1.- Ajuste y mejora de los modelos operativos con
capacidades de | flujo de procesos Gptimos para las 4 actividades del
fiscalizacion ambiental en | producto 3000623 "Empresas supervisadas Yy :
" . . - . No cumplido
zonas de conservacion de | fiscalizadas en el cumplimiento de los compromisos
recursos naturales y |y en la legislacion ambiental" y de los criterios de
diversidad bioldgica. programacion de sus metas fisicas.
7.- Mejorar los
mecanismos de ambos
Egg%?nrgg%n di’; 7.1.- Inicio de los pasos 1 al 4 del Anexo N° 05, de .
. modo que los GR y GL apoyen al MINAM en la | No cumplido
acompafiamiento a los
Gobiernos Regionales entrega de productos.
g
para fortalecer sus
capacidades de ejecucion.
8.- Desarrollar 8.1.- Documentos que permitan QI uso sosteniple_ de
instrumentos  para el los recursos naturales y la diversidad bioldgica, No cumplido
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Compromiso

naturales, promoviendo su
uso y apropiacién entre

Medio de Verificacion

8.2.- Mapeo de las caracteristicas socio-econémicas

Cumplimiento

los habitantes de los | d& las poblaciones 'y potencialidades de | cumplido
ecosistemas que se | aprovechamiento en las  hectareas  bajo

buscan conservar. conservacion fuera de ANP o su area de influencia.

10.- Mejorar el

seguimiento y evaluacion

de ambos Programas

Presupuestales, 10.1.- Acta de reuniones de equipos técnicos del

generando  informaciéon | MINAM y SERNANP para la coordinacion del PP | No cumplido
gue retroalimentara la | 035 en los temas en los cuales sean pertinentes.

focalizacion y

programacion de los

mismos.

11.- Mejorar el acceso a

los portales con | 11.1.- Potenciar el servidor con la informacion

informacién  "amigable" | cartografica sistematizada de la superficie

para la obtencion de datos | conservada, medida a través del indicador de

de ambos Programas | resultado especifico, asi como la caracterizacién | No cumplido

Presupuestales, con
énfasis en la informacién
cuantitativa del PNCB y de
las ANP.

socio-econémica de los habitantes en las éareas
conservadas o sus areas de influencia (tanto del
PNCB como de otras intervenciones).

A continuacion se presenta la dltima informacion remitida por el pliego respecto al
cumplimiento de los medios de verificacion pendiente.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Conservacion de areas

naturales’

Compromiso 2: Mejorar la identificacion y caracterizacion socio-econémica de los
habitantes de las hectareas bajo conservacion o su area de influencia (dentro y fuera de
Areas Naturales Protegidas (ANP) segln corresponda) para mejorar la focalizacion de
las intervenciones de ambos Programas Presupuestales.

MV 2.3: Reporte técnico con la sistematizacion de datos de la recopilacion de

campo.

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) MINAM no remiti6 informacién

al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV_2.4: Documento técnico con criterios de focalizacion progresiva de las
intervenciones segun los resultados de levantamiento de informacion.

MEF: Con fecha 17 de enero de 2018, mediante Oficio N° 0113-2018-
MINAM/SG/OGPP, MINAM sefiala que a través del Oficio N° 140-2016-
MINAM/SG/OGPP remiti6 al MEF él documento “Guia de focalizacion de
Comunidades Nativas y Comunidades Campesinas para su afiliacion al
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Programa de Bosques”, con el cual considera haber cumplido el medio de
verificacion 2.4.

El cumplimiento de dicho medio de verificacion esta supeditado al cumplimiento
del medio de verificacion 2.3, que de forma explicita define que el documento
técnico con criterios de focalizacion progresiva debe basarse en resultados del
levantamiento de informacion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Mejorar la medicion de indicadores para la construccién de una linea
base para cada Programa Presupuestal.

MV _3.2: Incorporar en el Anexo 02 para el Afo Fiscal 2015 la ficha técnica
validada del indicador de resultado especifico "Porcentaje de instituciones que
realizan gestién adecuada de recursos naturales y diversidad biolégica".

MEF: Con fecha 17 de mayo de 2018, mediante oficio N° 0113-2018-
MINAM/SG/OGPP, MINAM remiti6 la ficha técnica del indicador de desempefio
del resultado especifico del PP 0144: Conservacion y uso sostenible de
ecosistemas para la provision de servicios ecosistémicos, el cual es “Porcentaje
de la superficie de ecosistemas que mantienen su capacidad de provision de
servicios ecosistémicos a nivel nacional”, segun el Anexo 02 presentado para el
ano fiscal 2019.

La informacion presentada no satisface las condiciones minimas del formato
Tabla N° 14 del Anexo 2, segun la Directiva N° 002-2016-EF/50.01, Directiva
para los Programas Presupuestales, vigente. Se sugiere revisar el documento
“Guia metodolégica para la definicion, seguimiento y uso de indicadores de
desempefio de los Programas Presupuestales™, principalmente sobre las
condiciones SMART de los indicadores.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 3.3: Validacion con la DCGP de las fichas técnicas de los indicadores de
resultados especificos y de productos para cada PP, teniendo como referencia
los Resultados Especificos.

MEF: Con fecha 17 de mayo de 2018, mediante oficio N° 0113-2018-
MINAM/SG/OGPP, MINAM remitié las fichas técnicas de los indicadores de
desempefio de los 03 productos del PP 0144, segun el Anexo 02 presentado
para el afio fiscal 2019.

Sobre las fichas presentadas, esta Direccion guarda la misma observacion
realizada al MV 3.2.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV: 3.4: Documento técnico con linea base de los Programas Presupuestales
en funcion a la informacion disponible.

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) MINAM no remiti6 informacion.
No obstante, con fecha 04 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 032-2016-
MINAM/SG-OPP se remitié el informe “Linea base de la situacidon actual de los

10 Disponible en el siguiente vinculo:
http://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/ppr/guia_seg_publicacion.pdf
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ecosistemas en el Peru”, conteniendo una caracterizacion y cuantificacion de los
ecosistemas del pais, asi como una valorizacion de los servicios ecosistémicos.

El informe no permite acotar las condiciones iniciales sobre las cuales poder
medir los cambios 0 mejoras atribuibles al PP. Es necesario que la linea base
defina los componentes que seran caracterizados y los parametros que seran
medidos, teniendo en consideracion los indicadores que el PP a los que se hara
seguimiento en el mediano y largo plazo.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4: Fortalecer las capacidades de accion y articulacion territorial de ambos
Programas Presupuestales.

MV _4.1: Ajuste y mejora en el Anexo 02 de la Directiva de los Modelos
Operacionales de los siguientes productos, y sus respectivas actividades: ii)
3000622 "Bosques con acciones de conservacion” del PP 0035: (MINAM).

MEF: Cabe indicar que, la informacién debe analizarse en el marco del producto
3000806 del PP 0144, que recoge tras el redisefio las intervenciones que eran
realizadas por el producto 3000470 “Instituciones cuentan con alternativas de
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y diversidad biolégica” del
PP 0035 “Gestion sostenible de recursos naturales y diversidad bioldgica”, que
fue evaluado en la EDEP.

Con fecha 15 de enero de 2018, mediante oficio N° 016-2018-MINAM/SG/OGPP,
MINAM remiti6 el Anexo 02 para el afio fiscal 2019 del PP 0144. En este se
presentan los modelos operacionales del producto 3000806 “Hectareas de
ecosistemas conservados para asegurar la provisién sostenible de servicios
ecosistémicos” y sus respectivas actividades, en la cual se recoge las acciones
para la conservacion de bosques

A pesar de la notable mejora en el disefio del producto del redisefio del PP, se
considera que el modelo operacional presentado tiene una descripcion
incompleta e insuficiente de los atributos del servicio que este brinda, de acuerdo
a lo establecido en los formatos Tabla N° 10 y 12 de la Directiva N° 002-2016-
EF/50.01. Es necesario mejorar la descripcién de las tareas que realiza cada
actor (principalmente el PNCB) para brindar acciones de conservaciéon en
bosques, segln sus funciones y roles, bajo enfoque de valor agregado.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
Compromiso 5: Fortalecer las capacidades de gestion territorial.

MV 5.1: Ajuste y mejora del Anexo 02, incorporando mejoras en los Modelos
Operacionales del Producto 3000473 "Gobiernos sub-nacionales cuentan con
zonificaciébn econdmica ecolégica y ordenamiento territorial* y su actividad
5004460 "Implementacion de procesos de ordenamiento territorial”.

MEF: Con fecha 15 de enero de 2018, mediante oficio N° 016-2018-
MINAM/SG/OGPP, MINAM remitié el Anexo 02 para el afo fiscal 2019 del PP
1444, en el cual se presenta el modelo operacional del producto 3000806 y de
su actividad 5004460 “Implementacion de procesos de ordenamiento territorial”.

El disefio del referido producto y su actividad cuentan con mejoras notables. Sin
embargo, se considera que los modelos operacionales presentados no cumplen
los requisitos minimos establecidos en los formatos Tabla N° 10 y 12 de la
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Directiva N° 002-2016-EF/50.01. Es prioritario mejorar la descripcion del servicio
brindado para la gestion del territorio, identificando a cada actor participante en
la intervencion y a las principales tareas que estos realizan (con énfasis en los
gobiernos subnacionales), segun sus funciones y roles.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 6: Fortalecer las capacidades de fiscalizacion ambiental en zonas de
conservacién de recursos naturales y diversidad biolégica.

MV 6.1: Ajuste y mejora de los modelos operativos con flujo de procesos 6ptimos
para las 4 actividades del producto 3000623 "Empresas supervisadas y
fiscalizadas en el cumplimiento de los compromisos y en la legislacién ambiental”
y de los criterios de programacién de sus metas fisicas.

MEF: Con fecha 15 de enero de 2018, mediante oficio N° 016-2018-
MINAM/SG/OGPP, MINAM remitié el Anexo 02 para el afio fiscal 2019 del PP
144, En este se presentan los modelos operacionales del producto 3000808
“Entidades supervisadas y fiscalizadas en el cumplimiento de los compromisos
y la legislacion ambiental” y de sus actividades, el cual realiza actualmente dicha
intervencion.

El disefio de los modelos operacionales del referido producto y sus actividades
no cumplen los requisitos minimos establecidos en los formatos Tabla N° 10 y
12 de la Directiva N° 002-2016-EF/50.01. Debe mejorarse la descripcién del
servicio de fiscalizacibn ambiental que se brinda, priorizando en la definicién y
descripcion de las tareas que realizan los gobiernos subnacionales, segun sus
funciones y roles.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso_7: Mejorar los mecanismos de ambos Programas de coordinacion y
acompafamiento a los Gobiernos Regionales para fortalecer sus capacidades de
ejecucion.

MV 7.1: Inicio de los pasos 1 al 4 del Anexo N° 05, de modo que los GR y GL
apoyen al MINAM en la entrega de productos

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) MINAM no remitié informacién.
No obstante, con fecha 15 de julio de 2015, mediante Oficio N° 123-2015-
MINAM/SG-OPP, MINAM informé que se ha reunido con otras instituciones
nacionales participantes en el PP y con gobiernos subnacionales, a fin de
coordinar la articulacion territorial (Anexo N° 07).

Para seguir avanzando en el proceso de articulacion territorial es necesario
mejorar el disefio de los productos articulados territorialmente. Para ello es
primordial revisar sus modelos operacionales y los de sus respectivas
actividades, a fin que estos definan de forma adecuada y operativa las tareas y
acciones que cada actor de los diferentes niveles de gobierno realiza, detallando
la forma cémo las implementa.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso_8: Desarrollar instrumentos para el aprovechamiento sostenible de
recursos naturales, promoviendo su uso y apropiacion entre los habitantes de los
ecosistemas que se buscan conservar.
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MV 8.1: Documentos que permitan el uso sostenible de los recursos naturales y
la diversidad bioldgica, entre los habitantes de las hectareas bajo conservacion
0 en su area de influencia.

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) MINAM no remitié informacién.
Sin embargo, con fecha 15 de julio de 2015, mediante Oficio N° 123-2015-
MINAM/SG-OPP, se remiti6 una sistematizacién de los planes de inversion
realizados en el marco del PNCB, la cual incluye una breve descripcion de los
componentes de los planes. Ademas se remite una breve descripcion de los
documentos que utilizan las diferentes Direcciones Generales para fomentar el
aprovechamiento sostenible.

La informacién es insuficiente. Es importante identificar las diferentes La
informacion es insuficiente. Es importante identificar las diferentes
intervenciones para el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales en
el marco del PP, especificando los instrumentos que permitiran la
implementacion de dichas intervenciones. Luego, deben describirse dichos
instrumentos en cuanto a sus principales caracteristicas.

La informacion debe incluirse en el marco del producto 3000806 del PP 0144,
gue recoge tras el redisefio las intervenciones que eran realizadas por el
producto 3000470 “Instituciones cuentan con alternativas de aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales y diversidad bioldgica” del PP 0035 “Gestién
sostenible de recursos naturales y diversidad biologica”, que fue evaluado en la
EDEP.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _8.2: Mapeo de las caracteristicas socio-econémicas de las poblaciones y
potencialidades de aprovechamiento en las hectareas bajo conservacion fuera
de ANP o su éarea de influencia.

MEF: No se remitid informacion al respecto. EI cumplimiento del medio de
verificacion requiere el cumplimiento previo del compromiso 2 y del medio de
verificacion 8.1.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 10: Mejorar el seguimiento y evaluacibn de ambos Programas
Presupuestales, generando informacion que retroalimentara la focalizacion vy
programacion de los mismos.

MV 10.1: Acta de reuniones de equipos técnicos del MINAM y SERNANP para
la coordinacion del PP 0035 en los temas en los cuales sean pertinentes.

MEF: Para la fecha de corte (diciembre del 2017) MINAM no remitié informacion.
Sin embargo, con fecha 15 de julio de 2015, mediante Oficio N° 123-2015-
MINAM/SG-OPP, se remitieron 03 actas respecto a reuniones realizadas dentro
del Equipo Técnico del PP 0035 (Anexo N° 10 del citado oficio).

El compromiso 10 est& orientado a mejorar las intervenciones del MINAM vy el
SERNANP cuando estas se dan en un mismo territorio y pueden yuxtaponerse.
Con referencia a los PP 0144 y 0057, es preciso que ambas entidades coordinen
y acuerden para intervenir para la entrega de servicios de manera
complementaria, creando sinergias, en espacios territoriales donde ambas
coincidan (pudiendo tratarse de zonas de influencia de las ANP o sus mismas
zonas de amortiguamiento).
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Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO

Compromiso 11: Mejorar el acceso a los portales con informacion "amigable" para la
obtencion de datos de ambos Programas Presupuestales, con énfasis en la informacion
cuantitativa del PNCB y de las ANP.

MV 11.1: Potenciar el servidor con la informacién cartografica sistematizada de
la superficie conservada, medida a través del indicador de resultado especifico,
asi como la caracterizacion socio-economica de los habitantes en las areas
conservadas o0 sus éareas de influencia (tanto del PNCB como de otras
intervenciones).

MEF: Se han realizado mejoras en el portal del MINAM (“Geo-servidor”) para
facilitar el acceso a la informacion de este. Sin embargo, al no haberse cumplido
los compromisos 2 y 3, no se cuenta con informacién disponible y fidedigna para
ser colgada en este.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO

Pliego: SERNANP

Nombre de la EDEP Conservacion de éreas naturales
protegidas

Pliego responsable: 050. SERNANP

Total de compromisos / medios de

verificacion: iz

Fecha de suscripcién del acta: 10 de setiembre de 2014

Total de medios de verificacion pendientes 20

al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificacion cumplidos al 11

31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento: Regular (55.0%)

Ulti_mo(s) pficio(s) enviado(s) con medios de Oficio N° 100-2018- SERNANP-OPP

verificacion y fecha: 03 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 20 medios de verificacion (MV) de
la Matriz de Compromisos de SERNANP, 11 se consideran como cumplidos y 09 se
consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Conservacion de Areas Naturales’

Compromiso Medio de Verificacion Cumplimiento

1.- Mejorar los criterios de
identificacion para la
poblacién objetivo y
potencial del Programa
Presupuestal 0057 de tal
manera que estén en
funcion de hectareas

1.1.- Ajuste del Anexo 02 del PP 0057 incluyendo: a) la
identificacién y cuantificacion de la poblacion potencial
y objetivo en funcidén a "ecosistemas conservados"
teniendo como unidad de medida “hectareas |Cumplido
conservadas gestionadas de manera sostenible y
participativa”; b) los criterios para determinar a la
poblacién priorizada (atendida).

conservadas

2. Mejorar la|2.1 Reportes técnicos con informacion secundaria | Cumplido
identificacion y | sistematizada sobre aspectos socio-econdémicos en los
caracterizacion socio- | ambitos de intervencion de ambos presupuestales (con
econémica de los | énfasis en actividades de aprovechamiento formal e
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Compromiso
habitantes las
hectareas bajo
conservacion o su area
de influencia (dentro y
fuera de Areas Naturales
Protegidas (ANP) segln
corresponda)

de

‘ Medio de Verificacion
informal): i) Reporte con informacion socioeconémica

de los beneficiarios directos de los servicios
ecosistémicos generados por las ANP, utilizando como
insumos los Planes Maestros y otras fuentes de
informacion secundaria (SERNANP).

Cumplimiento

, . Para15 2 Documentos técnicos con el instrumento para la | Cumplido
mejorar la focalizacion de | recqleccion en campo de la informacién socio-
las  intervenciones  de | gcongmica necesaria faltante para la caracterizacion
ambos Programas | e |05 habitantes que reciben intervenciones de los
Presupuestales. Programas Presupuestales.
2.3 Reporte técnico con la sistematizacién de datos de | No cumplido
la recopilacion de campo.
2.4 Documento técnico con criterios de focalizaciéon | No cumplido
progresiva de las intervenciones segun los resultados
de levantamiento de informacion.
3. Mejorar la medicién de | 3.1 Metodologia y procedimiento elaborado para la | Cumplido
indicadores  para la|recopilacién, sistematizaciébn y procesamiento de
construccion de una linea | informacion de indicadores de desempefio del PP
base para cada | 0057, que permita su monitoreo y analisis permanente.
Programa Presupuestal.
3.3 Validacién con la DCGP de las fichas técnicas de | No cumplido
los indicadores de resultados especificos y de
productos para cada PP, teniendo como referencia los
resultados especificos.
3.4 Documento técnico con linea base de los|No cumplido
Programas Presupuestales en funcion a la informacion
disponible.
4, Fortalecer las | 4.1 Ajuste y mejora en el Anexo 02 de la Directivall | No cumplido
capacidades de accion y|de los Modelos Operacionales de los siguientes
articulacion territorial de | productos, y sus respectivas actividades: i) 3000475
ambos Programas | "Areas naturales protegidas con control y vigilancia
Presupuestales. permanente”, 3000506 "Agentes con derechos para el
aprovechamiento sostenible de recursos naturales" y
3000676 "Representatividad de ecosistemas en el
Sistema de Areas Naturales Protegidas mejorada” del
PP0057 (SERNANP).
4.2 Documento técnico con el plan de articulacion | Cumplido

territorial planteado para la incorporacion de Areas de
Conservacion Regional al Programa Presupuestal
0057.

1 Directiva para los Programas Presupuestales en el marco de la Programacion y Formulacion del
Presupuesto del Sector Puablico vigente.
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Compromiso

Medio de Verificaciéon

4.3 Anexo 05 de la Directiva "Plan de trabajo de
articulacion territorial del Programa Presupuestal” para
el afio fiscal 2016.

Cumplimiento

No cumplido

7. Mejorar los
mecanismos de ambos
Programas de
coordinacién y
acompafiamiento a los
Gobiernos  Regionales
para  fortalecer  sus
capacidades de
ejecucion.

7.2 Lineamientos para la programacion presupuestaria
en el PP 0057 por parte de los Gobiernos Regionales.

Cumplido

7.3 Acta de compromiso para la implementacién de
dichos lineamientos por lo menos en 2 Gobiernos
Regionales para un trabajo piloto, en base a las
reuniones macroregionales con miras al proceso
presupuestario del afio fiscal 2016.

Cumplido

8. Desarrollar
instrumentos para el
aprovechamiento

sostenible de recursos
naturales, promoviendo
SuU uso Yy apropiacion
entre los habitantes de
los ecosistemas que se
buscan conservar.

8.3 Sistematizacion de documentos normativos
vigentes, que regulan los procedimientos de
otorgamiento de derechos de aprovechamiento de
recursos naturales (turismo y manejo de recursos) en
ANP.

Cumplido

8.4 Sistematizacién de derechos vigentes otorgados
por la autoridad competente en ANP.

Cumplido

9. Orientar y priorizar la
asignacion del
presupuesto de las ANP
en funcion a la obtencion
de resultados.

9.1 Documento con criterios para focalizar y programar
recursos en ANP.

No cumplido

9.2 Documento técnico con datos de los gastos de las
intervenciones relacionadas al PP 0057 financiadas
con fondos de la cooperacion internacional.

Cumplido

10. Mejorar el
seguimiento y evaluacion
de ambos Programas
Presupuestales,
generando informacion
qgue retroalimentard la
focalizacion y
programacion de los
mismos.

10.1 Acta de reuniones de equipos técnicos del MINAM
y SERNANP para la coordinacion del PP 0035 en los
temas en los cuales sean pertinentes.

No cumplido

10.2 Reporte del seguimiento (acompafiamiento,
supervision y fiscalizacion) a las actividades de
aprovechamiento de recursos naturales autorizados en
ANP.

Cumplido

11. Mejorar el acceso a

los portales con
informaciéon  "amigable"
para la obtencion de
datos de ambos
Programas

Presupuestales, con

énfasis en la informacion
cuantitativa del PNCB y
de las ANP.

11.2 Facilitar la ruta de acceso a la informacion
sistematizada y geo-referenciada sobre el PP 0057 en:
indicadores de desempefio, superficie cubierta en ANP
y caracteristicas socio-econdmicas de beneficiarios de
servicios ecosistémicos de las ANP.

No cumplido

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el Ultimo informe.
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Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Conservacion de areas
naturales”

Compromiso_2: Mejorar la identificacion y caracterizacion socio-econémica de los
habitantes de las hectareas bajo conservacion o su area de influencia (dentro y fuera de
Areas Naturales Protegidas (ANP) segln corresponda) para mejorar la focalizacion de
las intervenciones de ambos Programas Presupuestales.

MV 2.2: Documentos técnicos con el instrumento para la recolecciébn en campo
de la informacion socio-econémica necesaria faltante para la caracterizacion de
los habitantes que reciben intervenciones de los Programas Presupuestales

MEF: Con fecha 03 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 100-2018-SERNANP-
OPP, SERNANP remite las fichas para realizar la encuesta de caracterizacion
socio-econOmica de la poblacion que habita en las areas intervenidas. También
el convenio de cooperaciéon firmado con INEI para apoyar en el disefio e
implementacién de la metodologia y el levantamiento de informacién (Adjunto
documento digital “MV 2.2").

Las fichas consideran las condiciones de vida, acceso a servicios publicos
relevantes y las actividades productivas realizadas por los encuestados. Vale
precisar que los recursos para la aplicacion de la encuesta deben ser priorizados
dentro del proceso de programacion y formulacién del presupuesto para el afio
fiscal 2019.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 2.3: Reporte técnico con la sistematizacién de datos de la recopilacion de
campo

MEF: Con fecha 03 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 100-2018-SERNANP-
OPP, SERNANP remite los oficios cursados al INElI para iniciar las
coordinaciones previas para el levantamiento de informacion. Esto muestra el
interés del SERNANP por avanzar en el cumplimiento del medio de verificacion,
pero no es suficiente.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _2.4: Documento técnico con criterios de focalizacién progresiva de las
intervenciones segun los resultados de levantamiento de informacion.

MEF: Con fecha 03 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 100-2018-SERNANP-
OPP, SERNANP remite informacién que podria aportar a la focalizacion de
intervenciones. Sin embargo, el MV requiere de criterios de focalizacién basados
en la informacion socio-econdémica de la encuesta. SERNANP debe incluir
informacion util para formalizar actividades de uso sostenible, priorizando la
caracterizacién socio econdmica de los habitantes que pudieran beneficiarse de
las intervenciones.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Mejorar la medicion de indicadores para la construccion de una linea
base para cada Programa Presupuestal.
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MV _3.3: Validacién con la DCGP de las fichas técnicas de los indicadores de
resultados especificos y de productos para cada PP, teniendo como referencia
los resultados especificos.

MEF: Con fecha 03 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 100-2018-SERNANP-
OPP, SERNANP remite en formato digital las fichas técnicas de los indicadores
de desemperio del PP.

La informacion presentada no satisface las condiciones minimas del formato
Tabla N° 14 del Anexo 2, segun la Directiva N° 002-2016-EF/50.01. Se sugiere
revisar el documento “Guia metodoldgica para la definicion, seguimiento y uso
de indicadores de desempeiio de los Programas Presupuestales™?,
principalmente sobre las condiciones SMART de los indicadores.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 3.4: Documento técnico con linea base de los Programas Presupuestales en
funcion a la informacion disponible.

MEF: Con fecha 03 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 100-2018-SERNANP-
OPP, SERNANP remite en version digital los indicadores del PP para el afio
fiscal 2019.

Luego de cerrar el disefio de las fichas técnicas de los indicadores de
desempefio (MV 3.3), con los datos disponibles o mediciones de campo debe
iniciarse la estimacion der valores para cada indicador de desempefio en un
horizonte temporal definido. Se evidencia la carencia de informacién al no tener
valores anuales para cada uno de los indicadores de desempefio presentado.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4: Fortalecer las capacidades de accion y articulacion territorial de ambos
Programas Presupuestales.

MV _4.1: Ajuste y mejora en el Anexo 02 de la Directiva'® de los Modelos
Operacionales de los siguientes productos, y sus respectivas actividades: i)
3000475 "Areas naturales protegidas con control y vigilancia permanente",
3000506 "Agentes con derechos para el aprovechamiento sostenible de recursos
naturales" y 3000676 "Representatividad de ecosistemas en el Sistema de Areas
Naturales Protegidas mejorada” del PP0057 (SERNANP).

MEF: Con fecha 03 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 100-2018-SERNANP-
OPP, SERNANP remite en version digital los productos y actividades para el afio
fiscal 2019.

Los modelos operacionales no cumplen todas las condiciones minimas de los
formatos Tabla N° 10 y 12 del Anexo 2, segun la Directiva N° 002-2016-EF/50.01.
Las principales observaciones son que se describen las funciones y operaciones
de las unidades organicas del SERNANP, sin que se precie una logica de
procesos basada en los servicios que los productos entregan. Asimismo, es

12 Disponible en el siguiente vinculo:
http://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/ppr/guia_seg_publicacion.pdf

13 Directiva para los Programas Presupuestales en el marco de la Programacion y Formulacion del
Presupuesto del Sector Puablico vigente.
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notoria la ausencia de las acciones realizadas por los gobiernos subnacionales
dentro de la descripcién.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 4.3: Anexo 05 de la Directiva "Plan de trabajo de articulacion territorial del
Programa Presupuestal" para el afio fiscal 2016.

MEF: Con fecha 03 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 100-2018-SERNANP-
OPP, SERNANP remite en version digital el Anexo 05: "Plan de trabajo de
articulacion territorial del Programa Presupuestal” (archivo digital “MV 4.3”).

El plan de trabajo propuesto considera que en el afio 2018 se realizaran las
actividades acciones 2 “Validacién de los modelos operacionales y tipologia de
proyectos” y 3 “Difusion del disefio del PP 0057, que incluye las definiciones
operacionales de productos y actividades definitivos, a ser considerados en la
formulacién del presupuesto del afio 2019”. Sin embargo, segun la Tabla N° 07
“Contenidos minimos” para la presentacion del plan de trabajo, para poder
proceder realizar las acciones 2 y 3, es necesario contar con definiciones
operativas que sean posibles de ejecutar por las entidades de los gobiernos
subnacionales, identificAndose: actores, roles y acciones concretas que deben
ejecutar. De acuerdo a la observacion realizada al MV 4.1, SERNANP no ha
cumplido dichas condiciones.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 9: Orientar y priorizar la asignacion del presupuesto de las ANP en funcion
a la obtencion de resultados

MV 9.1: Documento con criterios para focalizar y programar recursos en ANP.

MEF: Con fecha 20 de enero de 2016 mediante el Oficio N° 008-2016-
SERNANP-OPP, SERNANP remite un listado de los documentos utilizados para
orientar y priorizar el gasto del programa presupuestal. Se hace referencia a
vacios de informacion para una buena asignacion del gasto. Con fecha 03 de
mayo de 2018, mediante Oficio N° 100-2018-SERNANP-OPP, SERNANP
remite el Informe N° 204-2017-SERNANP-OPP con informacién
complementaria respecto a criterios para contratacion de personal y de tipo
cualitativo.

Como evidencia el no cumplimiento de los MV precedentes, existe una brecha
de informacién que no permite definir las variables y caracteristicas de las ANP:
Ello impide la elaboracion de criterios adecuados, oportunos y viables para
asignar el presupuesto, siendo visible que los criterios cualitativos no consideren
explicitamente criterios técnicos como la extension y/o accesibilidad a las ANP,
asi como su nivel de vulnerabilidad o riesgo frente a actividades antropicas. Esto
a pesar, que no todas las ANP tienen iguales condiciones de trabajo.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
Compromiso 10: Mejorar el seguimiento y evaluacion de ambos Programas

Presupuestales, generando informacién que retroalimentara la focalizacién vy
programacion de los mismos.

MV 10.1: Acta de reuniones de equipos técnicos del MINAM y SERNANP para
la coordinacion del PP 0035 en los temas en los cuales sean pertinentes
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MEF: Con fecha 20 de enero de 2016 mediante el Oficio N° 008-2016-
SERNANP-OPP, SERNANP hace referencia que las reuniones de coordinacion
se han visto interrumpidas. Posteriormente, con fecha 03 de mayo de 2018,
mediante Oficio N° 100-2018-SERNANP-OPP, SERNANP remite un acta de
reunion con MINAM del 20/05/2015, donde se compromete a la mejora del
modelo operacional del producto 3000603 buscando que ambas entidades
realicen intervenciones de manera complementaria, evitando duplicar esfuerzos
en el territorio.

Considerando que actualmente dicho producto no existe y que sus servicios son
hoy brindados mediante el producto 3000820 “Areas naturales protegidas con
mecanismos participativos de conservacién implementados” del PP 0057, es
preciso que ambas entidades coordinen y acuerden para intervenir para la
entrega de servicios de manera complementaria, creando sinergias, en espacios
territoriales donde ambas coincidan (pudiendo tratarse de zonas de influencia de
las ANP o sus mismas zonas de amortiguamiento).

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
Compromiso 11: Mejorar el acceso a los portales con informacién "amigable" para la

obtencion de datos de ambos Programas Presupuestales, con énfasis en la informacion
cuantitativa del PNCB y de las ANP.

MV _11.2: Facilitar la ruta de acceso a la informacion sistematizada y geo-
referenciada sobre el PP 0057 en: indicadores de desempefio, superficie
cubierta en ANP y caracteristicas socio-econémicas de beneficiarios de servicios
ecosistémicos de las ANP.

MEF: Con fecha 20 de enero de 2016 mediante el Oficio N° 008-2016-
SERNANP-OPP, SERNANP informa de los avances que se han realizado en la
pagina web “GeoPortal” de SERNANP:
(http://geo.sernanp.gob.pe/geoserver/principal.php). Ademas, con fecha 20 de
enero de 2016 mediante el Oficio N° 008-2016-SERNANP-OPP, SERNANP
remite el “Manual de descarga de informacion del visor de informacion geografica
del SERNANP”, lo cual es un significativo avance. Sin embargo, es preciso que
SERNANP cumpla los compromisos precedentes y la informaciéon desarrollada
pueda ser colgada y puesta a libre disposicion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

45


http://geo.sernanp.gob.pe/geoserver/principal.php

b. ECONOMIA

ECONOMIA Y FINANZAS

4. Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)

Nombre de la EDEP:

Mejora de Desempefio del Sistema de
Contrataciones y Adquisiciones Publicas

Pliego responsable:

059. Organismo Supervisor De Las
Contrataciones del Estado

Total de compromisos / Total de medios de
verificacion:

22/36

Fecha de suscripcién del acta:

28 de diciembre de 2012

Total de medios de verificacion pendientes

al 31 de diciembre de 2017: 28

Total de medios de verificacion cumplidos 34

al 31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento: Alto™®
) (94.4%)

Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios
de verificacién y fecha:

Oficio N° 027-2018/OSCE/OPM
04 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 36 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de Mejora de Desempefio del Sistema de
Contrataciones y Adquisiciones Publicas a cargo de OSCE, 34 se consideran como
cumplidos y 02 se considera como no cumplido.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Sistema

de Contrataciones y Adquisiciones Publicas’

Compromisos ‘

1.-Elaboracién y difusién de Instructivos
para la formulacién de los Términos de
Referencia -TDR y Especificaciones
Técnicas -ET, para procesos de seleccién
de bienes y servicios.

Medio de Verificacion ‘ Cumplimiento

Medio de Verificacion 1.
Instructivos publicados en la
pagina web del OSCE.

Cumplido

2.- Mantener actualizado el catalogo de
bienes y servicios:

a. Revision del quinto nivel del CUBSO
(Linea base)

b. Implementacion del modulo piloto de
precios por producto adjudicado.

Medio de Verificacion 2 a.

Informe técnico de avance Cumplido MV 2.a

de revision. _
Medio de Verificacién 2 b.| Cumplido MV 2.b
Informe  Técnico de

Implementacion.

3.-Elaboracion de base de datos
reclasificada y estructurada del SEACE,

Medio de Verificacion 3.
Informe técnico de entrega

sobre el uso del SEACE version 3.0

sobre demanda de bienes, servicios y de Base de datos Demanda Cumplido
obras en el afio 2011. 2011.

. . . Medio de Verificacion 4.
4.-Produccion de 02 videos tutoriales Videos actualizados en web Cumplido

del SEACE.

14 Se considera como nivel de cumplimiento “bajo” a un porcentaje de cumplimiento de compromisos menor al 30%,

“regular” a un % de cumplimiento entre 30% y 65% y se considera como “Alto” al porcentaje mayor al 65%.
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Compromisos

5.-Instalacién de mo6dulos de computo de
acceso al SEACE (Veinte médulos para
oficinas zonales en el 2013) y orientacién
a los usuarios de las Oficinas Zonales a
nivel nacional.

Medio de Verificacion

Medio de Verificacion 5.
Reporte POI al IV trimestre
2013.

Cumplimiento

Cumplido

6.-Promover el uso del portal SEACE
para realizar mayores transacciones
electrénicas:

a. Puesta en produccion de la Versién 3.0
del SEACE, a través del proyecto
"Modernizacion del Sistema de
Contrataciones del Estado" (Fase 1).

b. Implementacion progresiva de modulos
del SEACE versién 3.0 (Fase 2: PAC,
CUBSO, Contratos).

Medio de Verificaciéon 6 a.
Informe técnico de
implementacion de la
Version 3.0 del SEACE -
Primera Parte. Informe
técnico de implementacion
de la Version 3.0 del SEACE
- Segunda Parte.
Medio de Verificaciéon 6 b.
Reporte POI al IV Trimestre
2013.

Cumplido MV 6.a.

No cumplido MV
6.b.

7.-Capacitacion a usuarios sobre uso del
SEACE versién 3.0:

a. Preparacion de materiales

b Capacitacion.

Medio de Verificacion 7 a.
Programa de Capacitacion -
Primera Parte. Y Programa
de Capacitacion - Segundo
Parte.

Medio de Verificacion 7 b.
Reporte POI al IV trimestre
2013.

Cumplido MV 7.a
Cumplido MV 7.b

8.-Elaboracién del Estudio Linea de Base:
"Percepcion de accesibilidad al mercado
estatal", para evaluar el interés de los
empresarios por contratar con el Estado.

Medio de Verificacion 8.
Informe técnico del Estudio
de linea de base:
"Percepcidn de barreras de
acceso al mercado estatal".

Cumplido

9.- Simplificacion de procedimientos en el
RNP

a. Modificacion de Directivas.

b. Modificacion de los tramites del RNP
en el TUPA y modificacion de formularios.
c. Actualizacion y publicaciéon de guias del
RNP

Medio de Verificaciébn 9a.
Documentos normativos del
RNP modificados,
aprobados por el Consejo
Directivo y publicados en
web.

Medio de Verificaciéon
9b.TUPA remitido al MEF
conteniendo la
simplificacién de

procedimientos en el RNP.
Medio de Verificaciéon 9c.
Guias publicadas en la web
institucional.

Cumplido MV 9.a
Cumplido MV 9.b
Cumplido MV 9.c

10.- Mejora de la plataforma tecnol6gica
del RNP:

a. Adquisicion de hardware y software
comercial para la plataforma del RNP,
version 5.0.

b. Redisefio de la version 5.0 del RNP
(desarrollo del software aplicativo).

c. Implementacion gradual de la version
5.0 del RNP.

Medio de Verificaciéon 10 a.
POI al IV trimestre 2012.
Medio de Verificacion 10 b.
Informe de redisefio de la
version 5.0 del RNP.
Medio de Verificacion 10 c.
Informe técnico de
implementaciéon,  Primera
Fase (50%). Informe técnico
de implementacion,
Segunda Fase (50%).

Cumplido MV 10.a.

Cumplido MV 10.b.

No Cumplido MV
10.c.
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Compromisos
11.- Desarrollo de 28 eventos de difusion
e Informacién sobre la normativa de
contrataciones publicas, dirigidos a

Medio de Verificacion

Medio de Verificaciéon 11.

Cumplimiento

proveedqres, en _dlfere_ntes modalidades POl al IV trimestre 2012 Cumplido
(presencial y a distancia), en los cuales
se ha considerado la participacion de las
MYPES, en convenio con PRODUCE.

Medio de Verificacion 12.

Listado de fichas técnicas
12.- Adecuacion de fichas técnicas para |aprobadas y publicadas Cumplido
bienes y servicios comunes. segun resoluciones que

modifica/crea/elimina fichas
técnicas publicadas en web.

13.- Promover la contratacion de bienes y
servicios comunes a nivel corporativo
aprovechando la economia de escala.
Informe de diagnéstico.

Medio de Verificacién 13 a.
Infforme de diagnostico.
Medio de Verificacién 13 b.
Plan aprobado de
promocion de la modalidad
de Subasta Inversa.

Cumplido MV 13.a
Cumplido MV 13.b

14.- Difusion de los procesos de seleccion
convocados por convenio marco en
provincias, con la finalidad de fomentar la
participacion de mas proveedores del
interior del pais

15.- Difusién de los Catalogos
Electrénicos operativos para fomentar su
utilizacién por parte de las entidades
publicas, al interior del pais.

Medio de Verificaciéon 14 y
15. POl al IV trimestre 2012:
informe sobre las diferentes
actividades de difusion
realizadas durante este afio,
incluyendo las actividades
realizadas en Lima, asi
COMo en provincia.

Cumplido MV 14-15

16.- Implementacién gradual de Oficinas
Zonales fortalecidas, lo cual incluye
ampliacion de infraestructura,
equipamiento y contratacion de personal:
a. Implementacion de Oficina Zonal piloto
con atencién de segundo nivel.

b. Evaluacién del proceso de
implementacion de Oficina Zonal piloto.

Medio de Verificacién 16 a.
Oficina piloto fortalecida con
atencion de segundo nivel
implementada.

Medio de Verificacion 16 b.
Informe de implementacion
de la Oficina Piloto vy
recomendaciones para
continuar con el plan de
fortalecimiento y
desconcentracién de
oficinas zonales.

Cumplido MV 16.a
Cumplido MV 16.b

17.-Eventos de desarrollo de
capacidades para integrantes de los
comités especiales pertenecientes a las
areas usuarias asi como para los
funcionarios del OEC de las entidades en
Lima y provincias.

Medio de Verificacion 17.
Reporte POI al IV trimestre
2012.

Cumplido

18.-Mejorar el procedimiento de
certificacién (lera. Etapa)

a. Modificacion de la directiva de
certificacion y su difusion.

b. Mejorar y adecuar el Aplicativo del
Sistema de Certificacion.

Medio de Verificacion 18 a.
Directiva  modificada vy
publicada en la pag. web del
OSCE.

Medio de Verificacién 18 b.
Aplicativo del Sistema de
Certificacion:
Certificacion.osce.gob.pe.

Cumplido MV 18.a.
Cumplido MV 18.b.
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19.- Desarrollar e implementar un
programa de formacion y desarrollo de
capacidades, de acuerdo a los niveles y
perfiles de los operadores lo cual
requiere- , : financiado por el BID.| Cumplido MV 19
a. Disefio de perfiles de competencias de
los operadores logisticos.

b. Disefio de Mallas curriculares por
niveles de certificacion (2da etapa).

c. Capacitar a los especialistas de los
OEC de las entidades publicas.

Compromisos Medio de Verificacion Cumplimiento

Medio de Verificacion 19 a 'y
b. Documento técnico que
recoja los productos del
desarrollo de segundo
componente de estudio

Medio de Verificacion 19 c. a,byec.
Programa de Desarrollo de
Capacidades de acuerdo a
los niveles y perfiles de los
operadores logisticos al

100%.

20.- Acompafiamiento Técnico para Medio de Verificacién 20 a.
promover la adopcién de buenas Reporte del POl al IV
practicas en contrataciones: trimestre 2012.
a. Desarrollo del Plan de Medio de Verificacion 20 b.
Acompafiamiento Técnico 2012 (12 Reporte del POI IV trimestre | Cumplido MV 20.a
Etapa), dirigido a 9 entidades publicas, en | 2013. Cumplido MV 20.b
Lima. Medio de Verificacién 20 c.| Cumplido MV 20.c
b. Seguimiento a las 9 entidades Plan de Acompafiamiento | Cumplido MV 20.d
acompafiadas (22 Etapa del Programa Técnico 2013, aprobado por
2012). la Subdireccién de
c. Elaboracién del Plan de Normatividad.
Acompafamiento Técnico 2013. Medio de Verificacién 20 d.
d. Desarrollo del Programa de Reporte del POI trimestre
Acompafiamiento 2013. 2013.
21.- Formalizar los criterios empleados Medio de Verificacion 21.
para determinar la muestra de procesos Informe técnico con los .

< X D o . Cumplido
gque seran materia de supervision de criterios para determinar la
oficio. muestra.
22.-Elaboracion de lista de procesos de Medio de Verificacion 22.
compra en los cuales se hayan Lista publicada en la web cumplido
implementado las recomendaciones del OSCE a partir del 2013

provenientes de la supervisién del OSCE. | de manera trimestral.

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el Gltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP “Mejora de Desempefio del

Sistema de Contrataciones y Adquisiciones Publicas”

Compromiso 2: Mantener actualizado el catalogo de bienes y servicios:

a. Revision del quinto nivel del CUBSO (Linea base)

b.

Implementacion del médulo piloto de precios por producto adjudicado.

MV 2.a: Informe técnico de avance de revision

MEF: Mediante el Informe N° 478-2017/SCGU, del 17 de mayo de 2017, la Sub
Direccion de Catalogacion Gestion de Usuarios del SEACE, formaliz6 el informe
técnico requerido como Medio de Verificacion concluyendo que en el afio 2014,
se revisaron 44, 123 items del quinto nivel del Catalogo Unico de Bienes,
Servicios y Obras (CUBSO), segun Informe de Evaluacion al IV trimestre del Plan
Operativo Institucional 2014. Adicionalmente, se muestra que este nivel del
CUBSO se encuentra publicado en el portal web del SEACE
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(www2.seace.gob.pe), a través del cual se pueden realizar basquedas y también
descargar el archivo Excel del CUBSO. Dicha funcionalidad se encuentra
operativa desde enero del afio 2014 y es un Software libre y gratuito.

En esta linea, la actualizacién del CUBSO es permanente y constante, debido a
los requerimientos de las entidades para la programacion de sus contrataciones
en el PAC y convocatorias de procedimientos de seleccién, publicacion de
nuevas versiones del Catalogo de las Naciones Unidas, asi como para la
administracion propia del Catélogo.

Por lo antes expuesto, el MV2.a se considera CUMPLIDO.

MV 2.b: Informe Técnico de implementacion.

MEEF: Mediante el Oficio N° 10-2015-OSCE/OPD del 09/02/2015 se solicito al
MEF la exclusion de la implementacion del médulo de precios por producto/item
adjudicado de la matriz, dadas las dificultades funcionales de desarrollar un
Aplicativo de dicha naturaleza en las contrataciones convocadas mediante el
procedimiento clasico, toda vez que las entidades convocan sus procesos de
seleccién por el cual no permiten la identificacion del precio unitario de los
productos (pues se convocan por item paquete y utilizan diferentes unidades de
medida, etc.). Asi también, existen limitaciones en el SEACE para extraer del
precio, otros factores que inciden sobre él, tales como el plazo de entrega, el
lugar de entrega, entre otros. Sin embargo, si es posible en los casos de subasta
inversa y contrataciones por acuerdo marco, que es lo que finalmente se hizo.

Asimismo, segun el informe N° 01-2017/JRCV, adjunto al Memorando N° 720-
2017/DSEACE, de fecha 06/07/17, se informa que el este compromiso se
cumplié al desarrollarse el médulo de identificacion y reporte de precios por
producto correspondiente a los catdlogos de acuerdo marco, realizado por la
Oficina de Estudios Econdémicos e Inteligencia de Negocios (OEIl) en el marco
del desarrollo del Sistema de Inteligencia de Negocios.’

Por lo antes expuesto, el MV2.b presentado considera como CUMPLIDO.

Compromiso 6: Promover el uso del portal SEACE para realizar mayores transacciones

electrénicas:

a. Puesta en producciéon de la Version 3.0 del SEACE, a través del proyecto

b.

"Modernizacién del Sistema de Contrataciones del Estado” (Fase 1).
Implementacion progresiva de médulos del SEACE version 3.0 (Fase 2: PAC,
CUBSO, Contratos).

MV 6.b: Reporte POI al IV Trimestre 2013.

MEF: Sobre este medio de verificacion, la institucién seguin el Oficio N° 027-
2018/OSCE-OPM la institucion informa que no ha cumplido parcialmente el
compromiso, toda vez que solo se ha cumplido:

Con la implementacion del Médulo PAC: Este nuevo modulo se desplego el
01 de Enero del 2017 en el ambiente de Produccion del SEACE version 3.0, el
mismo que se puede visualizar a través del siguiente Link:
http://prodapp4.seace.gob.pe/pac3-publico/

Por otro lado, con relacion a la implementacion de los Médulos CUBSO y
Contratos, estos fueron reprogramados para el afio 2018. No obstante, la
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Institucién comunica que iniciara las acciones para el desarrollo del Proyecto de
Inversién Pl N° 2394412: “Mejoramiento de la capacidad para la generacion del
conocimiento y mejora continua en la gestion de la Contratacion Publica”
proyecto que desarrollara una plataforma de soporte para el proceso de
contratacion orientado a la gestién por resultados maximizando el valor por
dinero. Es preciso mencionar que la ejecucién del proyecto esta proyectado para
iniciar el 2018 y culminar el 2020, siendo su alcance en los médulos del Catalogo
Unico de Bienes, Servicios y Obras (CUBSO) y Contratos.

Finalmente, la institucién solicita que este compromiso se replantee, de tal forma
que este en correspondencia a la culminacion con el nuevo proyecto propuesto.

Por lo antes expuesto, se MV 6.b. se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 10: Mejora de la plataforma tecnolégica del RNP:

a.

Adquisicion de hardware y software comercial para la plataforma del RNP, versién 5.0.

b. Redisefio de la versién 5.0 del RNP (desarrollo del software aplicativo).

C.

Implementacion gradual de la versién 5.0 del RNP.

MV_10.c: Informe técnico de implementacion, Primera Fase (50%). Informe
técnico de implementacion, Segunda Fase (50%).

MEF: Mediante Oficio N° 027-2018/0OSCE-OPM la institucion informa que no se
ha cumplido con la implementacién gradual del Sistema RNP v5, debido a que
esta estrechamente vinculado con el contrato N° 062-2013-OSCE “Servicio de
consultoria de andlisis, disefio, construccién, prueba e implementacion del
Sistema del RNP version 5.0”, la misma que desde el 2016 cuenta con
observaciones que el proveedor no ha subsanado, tal como se informa con el
Memorando N° 046-2017/OTlI, del 30/01/17, de la Oficina de Tecnologias de
Informacion.

Asimismo, con el Memorando 489-2017/OTlI, del 22/09/2017, se analiza y se
concluye que el estado técnico en el ambito de desarrollo de software del
sistema, tiene como ultima version del cédigo de fecha 20/12/2016, que el
sistema cuenta con observaciones técnicas reportadas al consorcio a cargo, las
cuales estan pendiente de subsanar, que a partir del analisis estatico se cuenta
con defectos técnicos y se recomienda hacer un estudio de analisis
costo/beneficio, a fin de evaluar las alternativas para atender la brecha de
observaciones técnicas y defectos en el producto y poner en despliego de
produccioén el Sistema RNP v5.0.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 18: Mejorar el procedimiento de certificacion (lera. Etapa)

a. Modificacion de la Directiva de certificacion y su difusion.
b. Mejorar y adecuar el Aplicativo del Sistema de Certificacion.

MV 18.b: Aplicativo del Sistema de Certificacion: Certificacién.osce.gob.pe.

MEF: Mediante Oficio N° 027-2018/OSCE-OPM la institucién remite la
informacion sobre el cumplimento del compromiso teniendo en cuenta el medio
de verificacion, en el cual a través de la publicacion de la Directiva N° 013-2017-
OSCE/CD referida sobre la “Certificacion por niveles de los profesionales y
técnicos que laboren en los 6rganos encargados de las contrataciones de las
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entidades publicas”, que fue aprobada mediante Resolucion N°019-2017-
OSCE/CD del 19 de julio de 2017, la misma que define las certificaciones por
niveles y la utilizacion para tal fin, en este sentido; los profesionales para
certificarse deberan tener acceso del Nuevo Sistema Informatico de Certificacion
de Acuerdo a Niveles (SICAN), el cual esta disponible en Portal web del OSCE,
enlace web: http://prodapp4.seace.gob.pe/sican/login.xhtml).

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 19: Desarrollar e implementar un programa de formacion y desarrollo de
capacidades, de acuerdo a los niveles y perfiles de los operadores lo cual requiere:

a. Disefio de perfiles de competencias de los operadores logisticos.
b. Disefio de Mallas curriculares por niveles de certificacion (2da etapa).
c. Capacitar a los especialistas de los OEC de las entidades publicas.

MV _19.c: Programa de Desarrollo de Capacidades de acuerdo a los niveles y
perfiles de los operadores logisticos al 100%.

MEF: Mediante Oficio N° 027-2018/OSCE-OPM la institucién remite el sustento
del cumplimiento del compromiso y su respectivo Medio de Verificacion, en el
cual la implementacién del Programa de Formacién y desarrollo de capacidades
de acuerdo a los niveles y perfiles de los operadores logisticos, empez6 luego
de la publicacién de la Directiva N° 013-2017-OSCE/CD (Certificacion por niveles
de los Profesionales y Técnicos que laboren en los érganos encargados de las
contrataciones de las Entidades Publicas); cuyo ordenamiento establecié tres
niveles de certificacion (basico, intermedio y avanzado) con variaciones que
requerian una adecuacion de los productos de capacitacion elaborados sobre la
base de los cuatro niveles (asistente, analista, especialista y ejecutivo) vigentes
hasta antes de la aprobacién de la Directiva.

En virtud a lo mencionado la implementacién del programa de formacién y
desarrollo de capacidades, empezd luego de la publicacion de la Directiva
N°013-2017-OSCE/CD, iniciandose en el mes de setiembre del 2017, con la
ejecucion de los programas de niveles basico e intermedio, por lo que a
diciembre se han ejecutado en total 21 eventos de formacion sobre compras
publicas dirigido a los actores priorizados en Lima e interior del pais, logrando
capacitar a 734 actores priorizados (OEC y areas usuarias) y se visualiza en la
ficha de la Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2017 al IV Trimestre®.

Por lo antes expuesto, el MV se considera como CUMPLIDO.

15En 2017 no se elabord Programa de Desarrollo de Capacidades pero se incluyeron las actividades en el Plan Operativo Institucional
2017, sin embargo se cuenta con el proyecto del Plan de Desarrollo de Capacidades para su aprobacién.
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COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO

5. Comision de Promocion del Per( parala Exportacion y el Turismo (PROMPERU)

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

PROMPERU

008. PROMPERU

Tot_a! d.ei _compromlsos / medios de 15/ 21
verificacion:

Fecha de suscripcién del acta: 13 de febrero de 2013
Total de medios de verificacion pendientes 21

al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificacion cumplidos al 15

31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento:

Alto (100%)

Ultimo oficio enviado con medios

verificacion y fecha:

de

Oficio N° 158-2018-PROMPERU/SG
17 de abril del 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre del 2017, de los veintiln (21) medios de
verificacion (MV) de la Matriz de Compromisos de PROMPERU, seis (06) quedaron
desfasados por cambio de funciones de la entidad (reportados en el informe anterior),
por lo que para este caso, la evaluacién es solo sobre quince (15) MV. De estos, al 2017,

ya se han cumplido los quince (15).

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Comision
de Promocién del Pera para la exportaciéon y turismo’

Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

1.- Propuesta de Mejora del Disefio del|1.1.- Informe con una Propuesta de Cumplido
Programa Presupuestal (PP) en materia de | Mejora del Disefio del PP en

Promocion de las Exportaciones identificando | materia de Promocién de las

productos, actividades e indicadores que | Exportaciones.

conciernen a PROMPERU.

2.- Primera etapa del Sistema de Gestién|2.1.- Informe sobre la Cumplido
Estratégica en funcionamiento (involucra el |implementacién del Sistema de

Plan e indicadores de la Direccion de |Gestibn Estratégica para su

Promocion de las Exportaciones); Segunda | primera y segunda etapa.

etapa del Sistema de Gestion Estratégica en

funcionamiento (involucra Plan e Indicadores

de la Direccion de Promocién del Turismo).

3.- Elaborar 6 Documentos (manuales o0|3.1.- Resoluciébn de Secretaria Cumplido
procedimientos) de produccion de servicios | General que aprueba seis (06)

de promocion de exportaciones (Ferias de |documentos de produccién de
Exportaciones, Plataforma de Atencion al|servicios de promocion de

Exportador, Programa Talleres | exportaciones.

Especializados ADOC, Programa BPMM); 4|3.2.- Resolucion de Secretaria Cumplido
Documentos (manuales o procedimientos) de | General que aprueba cuatro (04)

producciéon de servicios de promocion de |documentos de produccién de
exportaciones (Misiones Comerciales, Dias |servicios de promociéon de

del Exportador, Planex, Test del Exportador); | exportaciones.

y 4 Documentos (manuales o procedimientos) | 3.3.- Resolucion de Secretaria Cumplido
de produccion de servicios de promocion o | General que aprueba cuatro (04)
exportaciones (Ruedas de Negocio, Perfiles | documentos de produccion de

de Mercado, Mapa de Competitividad, |servicios de promocién de

Programa Coaching). exportaciones.

4.- Disefio de una nueva metodologia para|4.1.- Resolucién de Secretaria Cumplido
identificar y cuantificar nuevas empresas con | General que aprueba el disefio de

potencial exportador (cuya aplicacion serd|la nueva metodologia para

coordinada con MINCETUR, MINAG, |identificar y cuantificar nuevas
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

(Planeamiento, Presupuesto y Control de
Gestion) que incluya la participacion de las
empresas y de otros sectores involucrados en
material empresarial (MINAG, PRODUCE,
etc.).

General que aprueba el Manual de
Gestion  Estratégica con los
contenidos sefialados para este
compromiso

PRODUCE, Gobiernos Regionales, Gremios, | empresas con potencial
Sierra Exportadora). exportador.
5.- Disefio de un procedimiento que permitird | 5.1.- Resolucién de Secretaria Cumplido
hacer seguimiento a los principales | General que aprueba el disefio del
beneficiarios de los servicios de PROMPERU | procedimiento que permitira hacer
con miras a la implementacion del sistema de | seguimiento a los principales
Gestion de Relaciones con los Clientes | beneficiarios de los servicios de
(CRM). PROMPERU.
6.- Aplicacion del “Test del Exportador” a 800 | 6.1.- Documento con los resultados Cumplido
nuevas empresas en 2012; 800 nuevas|de la aplicacion del “Test del
empresas en 2013 y 500 nuevas empresas el | Exportador” a las empresas.
2014. Aplicacion del “Test del Exportador”
anualmente a las empresas ya identificadas
previamente por PROMPERU, con potencial
exportador.
7.- Implementacion y operacion del sistema|7.1.- Documento  sobre la Cumplido
de Gestidon de Relaciones con los Clientes | implementacion y puesta en
(CRM) por parte de la Direccion de Promocién | marcha del CRM.
de Exportaciones.
8.- Disefio de una “Ruta del Exportador’|8.1.- Resoluciébn de Secretaria Cumplido
mejorada. Servicios de la Ruta del Exportador | General que aprueba la Ruta del
incorporados dentro del CRM. Exportador mejorada.
8.2.- Servicios de la Ruta del Cumplido
Exportador incorporados dentro del
CRM.
9.- Manual o Procedimiento de Gestion de |9.1.- Resoluciébn de Secretaria Cumplido
Relaciones con los Clientes (CRM) incluyendo | General que aprueba el Manual o
criterios de ingreso y salida para las empresas | Procedimiento de Gestion de
que reciben servicios de PROMPERU. Este | Relaciones con los Clientes (CRM)
manual debe incluir como criterios: a) Los | con los contenidos sefialados para
indices del test del exportador, b) EIl|este compromiso.
compromiso de la empresa manifestando su
voluntad de fortalecerse a través de los
servicios de PROMPERU, v, ¢) Otros criterios
objetivos para la seleccion.
10.- Manual de Gestion Estratégica|10.1.- Resolucion de Secretaria No aplica
(Planeamiento, Presupuesto y Control de | General que aprueba el Manual de
Gestion) que incluye (i) los criterios y pasos | Gestion  Estratégica con los
para la determinacion de las asignaciones | contenidos sefialados para este
presupuestales al interior de la Direccidon de | compromiso.
Promocion de Exportaciones; y (ii) los criterios
para la seleccion de herramientas de
promocion de exportaciones en base a la
estrategia que se plantee para cada paso.
11.- Plan Estratégico de PROMPERU, que [11.1.- Resolucion de Secretaria Cumplido
incorpore en su funcionamiento una légica | General que aprueba el Manual de
matricial con tres perspectivas (sectores, |Gestibn Estratégica con los
mercados y regiones). contenidos sefialados para este
compromiso.
12.- Manual de Gestion Estratégica|12.1.- Resolucion de Secretaria No aplica

54




Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

13.- (i) Plan Estratégico de PROMPERU, [13.1.- Resolucion de Secretaria No aplica
incluyendo el funcionamiento de las Oficinas | General y aprobacién del Consejo
Comerciales en el exterior; (ii) POl 2013 |Directivo del Plan Estratégico
incluyendo las actividades de las Oficinas | Institucional con los contenidos
Comerciales en el Exterior; (iii) Manual de | sefialados para este compromiso.
Gestion Estratégica (Planeamiento, | 13.2.- Aprobacién del Consejo No aplica
Presupuesto y Control de Gestion) que |Directivo del POl 2013 que
incluye el proceso y los criterios de |incorpora las actividades para las
priorizacién de mercados. Oficinas Comerciales.
13.3.- Resolucién de Secretaria No aplica
General que aprueba el Manual de
Gestion  Estratégica con los
contenidos sefialados para este
compromiso.
14.- (i) Elaborar 4 documento (manuales o |14.1.- Resolucion de Secretaria Cumplido
procedimientos) de promocion de turismo | General que aprueba cuatro (04)
(Ferias de Turismo, Press Tours, Door to|documentos de producciéon de
Door, Alianzas Estratégicas); (ii) elaborar 4 | servicios de promocion al turismo
Documentos (manuales o procedimientos) de | (punto i)
promocion de turismo (Workshops, | 14.2.- Resolucién de Secretaria Cumplido
Campafas de Publicidad, Seminarios). General que aprueba cuatro (04)
documentos de produccién de
servicios de promocion al turismo
(punto ii)
15.- Manual de Gestion Estratégica |15.1.- Resolucion de Secretaria No aplica
(Planeamiento, Presupuesto y Control de | General que aprueba el Manual de
Gestion) con una metodologia que establece | Gestion  Estratégica con los
los criterios para priorizar el publico objetivo | contenidos sefialados para este
(turista extranjero) tanto por pais como por | compromiso.
tipo de turista.

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el Gltimo informe.

Compromiso 3: Elaborar 6 Documentos (manuales o procedimientos) de produccion de
servicios de promocion de exportaciones (Ferias de Exportaciones, Plataforma de
Atencién al Exportador, Programa Talleres Especializados ADOC, Programa BPMM); 4
Documentos (manuales o procedimientos) de produccidn de servicios de promociéon de

exportaciones (Misiones Comerciales,

Dias del Exportador,

Planex, Test del

Exportador); y 4 Documentos (manuales o procedimientos) de produccion de servicios
de promocién o exportaciones (Ruedas de Negocio, Perfiles de Mercado, Mapa de

Competitividad, Programa Coaching).

MV 3.3: Resolucion de Secretaria General que aprueba cuatro (04) documentos de
produccién de servicios de promocion de exportaciones.

MEF: A continuacion se presenta la relacion de documentos planteados en el

compromiso y su estado actual:

Compromiso s M?d'o i Nombre del documento Estado
Verificacion/Documento
Procedimiento para la ejecucion | Aprobado mediante
4 Ruedas de Negocio de ruedas de negocios y misiones | Rgg  No 244 -2015-
Documentos comerciales a realizarse en el pais | pPROMPERU/SG
y en el exterior.
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Compromiso

Medio de
Verificacién/Documento

Nombre del documento

Estado

Procedimiento para la
convocatoria e inscripcion para la
participacion en ruedas de
negocios y misiones comerciales a
realizarse en el pais y el exterior.

Perfiles de Mercado

Procedimiento para la elaboracién
y difusion de guias de mercado.

Aprobado mediante
RSG N° 193 -2015-
PROMPERU/SG

Mapa de Competitividad

Procedimiento para el diagndstico
del nivel de competitividad

Aprobado mediante
RSG N° 132 -2017-
PROMPERU/SG

Programa Coaching

Procedimiento para el desarrollo
del Programa Coaching

Aprobado mediante
RSG N° 132 -2017-
PROMPERU/SG

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 5: Disefio de un procedimiento que permitira hacer seguimiento a los

principales beneficiarios de los servicios de PROMPERU con miras a la implementacion
del sistema de Gestion de Relaciones con los Clientes (CRM).

MV 5.1: Resolucion de Secretaria General que aprueba el disefio del procedimiento
que permitira hacer seguimiento a los principales beneficiarios de los servicios de
PROMPERU.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remiti6 el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se sefiala que el sistema de Gestibn de Relaciones con los Clientes (CRM) se
encuentra instalado y en funcionamiento por la Direccion de Promocion de las
Exportaciones y en fase de capacitacién con las demas Direcciones. Asimismo, con
fecha 28 de noviembre de 2017, mediante RSG N° 132 -2017-PROMPERU/SG, se
aprobé el CRM, con la finalidad de hacer mas eficiente el seguimiento a los
principales beneficiarios de los servicios de PROMPERU, mejorando su relacion
con los mismos. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
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c. INFRAESTRUCTURA

TRANSPORTE Y COMUNICACIONES

6. Telecomunicacion rural

Nombre de la EDEP

Fondo de Inversion en
Telecomunicaciones (FITEL)

Pliego responsable:

Total de
verificacion:
Fecha de suscripcién del acta:

Total de medios de verificacion pendientes
al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificacion cumplidos
al 31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento:

Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de
verificacién y fecha:

compromisos / medios de

036: MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES

16/ 16
05 de diciembre de 2012
16

13

Alto (81.3%)
Oficio N° 182-2018-MTC/09
15 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 16 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de FITEL, 13 se consideran como cumplidos y 3 se

consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Fondo de
Inversion en Telecomunicaciones — FITEL’

Medio de Verificacion

Compromiso

Compromiso 1. Reforzar los
criterios de focalizacion empleados
para la seleccion de localidades a
beneficiarse con proyectos,
mediante la incorporacion de
informacion sobre la demanda
potencial por  servicios de
telecomunicaciones.

Medio de Verificacion 1. Documento
técnico sobre definicién de criterios de
focalizacion de localidades, incluyendo
criterios de demanda potencial por los
servicios de telecomunicaciones y la lista
de localidades focalizadas (poblacion
objetivo).

No cumplido

Compromiso 2. Contar con
informacion sobre las
caracteristicas, en términos de
infraestructura y otras variables
relevantes de las localidades a

intervenir.

Medio de Verificacién 2. Informe sobre
la incorporacion en el Sistema de
Informacién Geografico de informacion de
proyectos de FITEL y de caracteristicas
demograficas y de los servicios publicos
disponibles en localidades a intervenirse.
Avance en Junio 2013 y finalizacién

Cumplido

Compromiso 3. Actualizar la
informacion disponible de los
proyectos ejecutados y en marcha
en el ambito de FITEL.

Medio de Verificacion 3. Publicacion en
la pagina web de FITEL de la relacion de
centros poblados beneficiados con los
Proyectos.

Cumplido

Compromiso 4. Generar una
estrategia de relacién Optima con
Proinversion 'y con sectores
facilitadores de infraestructura para
telecomunicaciones.

Medio de Verificacion 4. Actas o
acuerdos con PROINVERSION, en los
cuales se establezca compartir la agenda
de los proyectos de forma anticipada, e
incluso incorporar en las viabilidades los
mecanismos de financiamiento y analisis
de riesgos previstos por Pro Inversion con

Cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacion

los operadores en el estudio de pre
factibilidad.

Compromiso 5. Articular vy
coordinar las demandas de otros
sectores usuarios de los servicios
de telecomunicaciones para
mejorar su prestacion de servicios.

Medio de Verificacion 5. Actas o
acuerdos logrados con  sectores
generadores de demanda (salud,
educacion, transporte, entre otros) para
prever y asegurar la demanda por los
servicios de telecomunicaciones en las
localidades intervenidas.

Cumplido

Compromiso 6. Definir un plan de
metas de mediano plazo para
hacer seguimiento de metas de los
diversos indicadores de la Matriz de
Marco Ldgico, que vayan mas alla
de las metas por proyecto
establecidas en las distintas bases
de los concursos. Estas metas
deben permitir una planificacion de
mediano plazo y el correspondiente
seguimiento 'y control de los
resultados.

Medio de Verificacion 6. Publicacion de
metas de mediano plazo (5 afios) de los
indicadores de desempefio del producto
3000085, a cargo de FITEL, en el marco
del programa presupuestal (PP047) y
complementarlo con las metas de los
indicadores de la matriz de marco légico
del FITEL.

Cumplido

Medio de Verificacibn 7. Documento
técnico que sustente las metas de los
indicadores de desempefio del producto
3000085, del PP 047, y de los indicadores
propuestos en el marco légico de FITEL
(establecido en la EDEP). Este debe
incluir el método y criterios para la
estimacion de las metas.

Cumplido

Compromiso 7. Establecer
mecanismo de seguimiento a los
indicadores de la Matriz de Marco
Légico de los proyectos y de FITEL.

Medio de Verificacién 8. Reporte de
seguimiento de la ejecucién fisica de las
actividades del producto 3000085.
"Localidades con servicios publicos de
telecomunicaciones con financiamiento
no reembolsable mediante concurso en
zonas focalizadas", a cargo de FITEL

Cumplido

Medio de Verificaciéon 9. Documento
técnico con la metodologia para la
medicién de la ejecucion fisica de las
actividades del producto 3000085,
desarrolladas a través de los proyectos
concesionados.

Cumplido

Compromiso 8. Desarrollar
indicadores para el seguimiento de
todo el proceso de produccion del
ciclo del proyecto FITEL, desde la
formulacién, promocion y
supervision.

Compromiso 9. Implementar un
sistema de informacién utilizada
por FITEL, tanto para Ila
focalizacion, como para el
seguimiento y monitoreo de los
procesos en los ciclos de
proyectos.

Medio de Verificaciéon 10. Informe sobre
sistematizacion de informacion de metas
para el mediano y largo plazo y costeo de
estas metas en el Sistema de Informacion
Geogréfico, referido en el punto 2 de los
medios de verificacion.

No Cumplido

Compromiso 10. Proponer una
norma de convertir a FITEL en un
Organismo Técnico Especializado.

Medio de Verificacion 11. Propuesta de
norma aprobada formalmente por MTC,
para reforma del FITEL en la que se le dé
mayor autonomia administrativa.

No Cumplido
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Compromiso

Compromiso 11. Establecer un
area de Planeamiento Estratégico.

Compromiso 12. Modificar su
ROF para incorporar las areas de
relaciones institucionales

Compromiso 13. Fortalecer area
de Supervision para incorporar
monitoreo y seguimiento de
indicadores base.

Compromiso 14. Fortalecer area
de promocion con el fin de
incorporar la vision de operacion
privada de los servicios.

Medio de Verificacion

Medio de Verificacion 12. ROF
modificado y que como consecuencia de
esta modificacion se puedan establecer
areas de Planeamiento Estratégico,
Relaciones Interinstitucionales,
Supervision 'y Promocion, entre otros
procesos.

Cumplido

Compromiso 15. Realizar la
programacion presupuestal
multianual de las actividades del
producto 3000085, a cargo de
FITEL, sustentado en metas fisicas
definidas técnicamente.

Medio de Verificacién 13. Documento de
disefio de Programa Presupuestal (Anexo
2) con criterios de programacién
adecuadamente identificados,
formulacién de metas de produccién
fisicas del producto FITEL y de sus
actividades sustentadas técnicamente, y
costeo de producto FITEL y de sus
actividades a partir de los insumos
identificados.

Cumplido

Medio de Verificacién 14. Documento
técnico en el cual se presente la
metodologia usada para la estimacion de
las metas de produccion fisica de las
actividades del producto entregado por
FITEL.

Cumplido

Compromiso 16. Proporcionar
informacion sobre el monto de
recursos financieros del FITEL, la
ejecucion financiera anual, desde
2010 para el producto FITEL del PP
0047, y la programacion de
ejecucion financiera multianual
(Proximos 5 afios).

Medio de Verificacion 15. Informe de
seguimiento de ejecucién financiera de
los recursos del fondo.

Cumplido

Medio de Verificaciéon 16. Documento
técnico con sustento de la programacién
multianual de gasto (uso de los fondos).

Cumplido

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos

y medios de verificacién pendientes en el dltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP “Fondo de Inversion en

Compromiso 1: Reforzar los criterios de focalizacién empleados para la seleccion de
localidades a beneficiarse con proyectos, mediante la incorporacion de informacién

Telecomunicaciones (FITEL)”

sobre la demanda potencial por servicios de telecomunicaciones.

MV_1: Documento técnico sobre definicion de criterios de focalizacion de
localidades, incluyendo criterios de demanda potencial por los servicios de
telecomunicaciones y la lista de localidades focalizadas (poblacion objetivo).

MEF: Mediante Oficio N° 182-2018-MTC/09, el MTC remite el Memorando N°
320-2018-MTC/24 donde se informa que a través del Concurso Publico N° 010-
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2016-MTC/24 y el Concurso Publico N° 011-2016-MTC/24 se obtuvieron los
estudios técnicos'® que establecieron los criterios de focalizacion de localidades,
informacion de demanda potencial y listado de localidades focalizadas. Para
fines de dar cumplimiento al compromiso, el MTC adjunta los contratos de los
servicios de consultorial’ suscritos en el 2017.

La informacién reportada se encuentra incompleta, pues lo que se solicita es el
documento técnico, producto de los servicios de consultorias, y no la remision
de los contratos ejecutados para tal fin.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso_8: Desarrollar indicadores para el seguimiento de todo el proceso de
produccion del ciclo del proyecto FITEL, desde la formulacién, promocién y supervision.

Compromiso 9: Implementar un sistema de informacion utilizada por FITEL, tanto para
la focalizacién, como para el seguimiento y monitoreo de los procesos en los ciclos de
proyectos.

MV 10: Informe sobre sistematizacion de informacion de metas para el mediano
y largo plazo y costeo de estas metas en el Sistema de Informacion Geogréafico,
referido en el punto 2 de los medios de verificacion.
MEF: Mediante Oficio N° 182-2018-MTC/09, el MTC remite el Memorando N°
320-2018-MTC/24 donde se sefiala que ambos compromisos y su medio de
verificacion han sido cumplidos porque estan considerados en el Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad, entregado por AENOR. El certificado sefala
qgue FITEL dispone de un sistema de gestién de la calidad conforme a la Norma
ISO 9001:2015, cuyo alcance responde a “Estudios de proyectos de inversion
para la provision de servicios de comunicaciones y Tecnologia de Informacién y
Comunicaciones (TIC) hasta la viabilidad y elaboracion del informe técnico o
documento que comunique la culminacion del mismo”.
Adicionalmente, en el Memorando N° 320-2018-MTC/24 se menciona que el
proceso de produccion del ciclo de proyecto FITEL considera las fases de
formulacion, promocion y supervision donde los procedimientos de la fase de
promocién se enmarcan en la normativa vigente de PROINVERSION.
Si bien la norma internacional ISO 9001:2015 certifica la optimizacion de los
procesos para la planificacion y formulaciébn de proyectos, siguiendo los
principios de gestién internacionalmente reconocidos, ello no responde
directamente al objetivo de los compromisos. Especificamente, se requiere el
informe sobre sistematizacion de informacion de metas para el mediano y largo
plazo, asi como el costeo de metas en el Sistema de Informacion Geogréafico.
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 10: Proponer una norma de convertir a FITEL en un Organismo Técnico

Especializado.
MV 11: Propuesta de norma aprobada formalmente por MTC, para reforma del
FITEL en la que se le dé mayor autonomia administrativa.
MEF: Mediante Oficio N° 182-2018-MTC/09, el MTC remite el Memorando N°
320-2018-MTC/24 donde se indica que el proyecto de Decreto Supremo de
Creacion del Programa Fondo de Inversidon en Telecomunicaciones — FITEL se

16 “Servicio de estudios de demanda sobre las caracteristicas socioeconémicas y uso de servicios de telecomunicaciones para
intervenir en localidades focalizadas a nivel nacional” y el “Servicio de levantamiento de informacion técnica para la determinacion
y verificacion de localidades focalizadas a nivel nacional”.
17 - Contrato N° 001-2017-MTC/24

- Contrato N° 003-2017-MTC/24

- Contrato N° 004-2017-MTC/24

- Contrato N° 005-2017-MTC/24
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encuentra pendiente de aprobacion formal. En razon a ello, adjunta la
documentaciéon interna!® donde figura que el proyecto de norma adn se

encuentra en proceso de tramite.

Si bien la creacién del Programa FITEL se encuentra sustentado técnica y
legalmente, ello no responde al objetivo del compromiso que era convertir a
FITEL en un Organismo Técnico Especializado.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

7. Conservacion de Carreteras

Nombre de la EDEP

Conservacion de carreteras

Pliego responsable:

036: MINISTERIO DE TRANSPORTE Y

COMUNICACIONES

Total de medios de
verificacion:

Fecha de suscripcién del acta:

Total de medios de verificacion pendientes
al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificacion cumplidos al

31 de diciembre de 2017:

compromisos /

18/21
27 de mayo de 2010
21

19

Nivel de cumplimiento:
Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de

Alto (90.5%)

verificacion y fecha:

Oficio N° 182-2018-MTC/09
15 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 21 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de Conservacion de carreteras, 19 se consideran como
cumplidos y 2 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Conservacion de carreteras’

Compromiso

1. Contar con la actualizaciéon del
inventario vial calificado de la red vial

Medio de Verificaciéon
1.1. Reporte anual sobre estado de la
red vial nacional con fuente en
inventarios viales calificados e

Cumplimiento

nacional pavimentada, que refleje inventarios viales basicos (para las No cumplido

adecuadamente el estado de vias que no tengan el inventario

conservacion de las carreteras de la vial calificado listo). Publicado en

red vial nacional. En las vias no pagina web (marzo de cada afo).

pavimentadas, se actualizara la|1.2. Reporte anual sobre estado de los

informacion  proveniente de los tramos de carreteras que van a ser cumplido

inventarios viales basicos. priorizados en el presupuesto del
afno siguiente (junio de cada afo).

2. Contar con la actualizacion del

inventario vial de puente_s,, que refleje 21, Incluir en los reportes del

el estado de conservacion. Para las . ! S .
compromiso 01.1, informacion No cumplido

vias no pavimentadas, se actualizara
la informacion proveniente de los
inventarios viales basicos.

sobre estado de los puentes.

18 _ Memorando N° 652-2016-MTC/24
- Memorando N° 811-2016-MTC/24
- Memorando N° 1094-2016-MTC/24
- Memorando N° 347-2017-MTC/24
- Memorando N° 562-2017-MTC/24
- Memorando N° 1226-2017-MTC/24
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Compromiso

Medio de Verificacion

3.1. Publicacién de documentos sobre
estudio de demanda de carga y

Cumplimiento

3. Disefiar la politica y estrategias de pasajeros y plan de desarrollo de Cumplido
conservacion de la red vial nacional los servicios logisticos (noviembre
pavimentada y no pavimentada (ejes 2012).
viales, niveles de intervencion en |3.2. Aprobacion y publicacion del Plan
funcion a caracteristicas de la Estratégico Sectorial Multianual
carretera, trafico, importancia en PESEM, en donde estan
términos de desarrollo econdmico, identificadas las vias que forman Cumplido
entre otros). parte del plan de desarrollo
logistico, indicando afio y tipo de
intervencién (noviembre 2012).
- Elaborar estructura y estimacion de 4.1. Estructura de costos publicados
costos asociados a los distintos tipos .
. ” o en el portal del MTC para muestra Cumplido
de intervencién de conservacion de . . L
de vias seleccionadas (julio 2013).
carreteras.
. 5.1. Propuesta de norma técnica sobre
Elaborar la metodologia para la P T
AR ; g, metodologia de priorizacion del .
priorizacién de intervencion de los s o Cumplido
. : mantenimiento de carreteras (julio
ejes viales para el MTC. 2013)
Definir nueva estructura de los
contratos  de _Conservam_on de 6.1. Publicar en el portal del MTC el
Carreteras por niveles multianuales
"~ L Formato del(los) modelo(s) de
de 5 afos (costos iniciales y I .
o " X contratos por actividades de Cumplido
actividades definidas), estableciendo o o
: conservacion de carreteras (junio
gue los valores promedios de IRI se 2010)
encuentren en rangos adecuados al ’
finalizar el contrato.
. Realizar 2 talleres de capacitacion
anual a los responsables de la
conservacion de carreteras en los|7.1. Resumen ejecutivo de los temas
Gobiernos Regionales con el objetivo tratados en los talleres de
de transferir conocimiento técnico y capacitacién y lista de .
., X : - . Cumplido
de gestidn que les permita manejar participantes en dichos talleres en
las actividades de conservaciéon de cada regién (agosto 2010 vy
carreteras de forma méas autbnoma octubre 2010).
con niveles altos de eficacia y
eficiencia.
. Realizar un Taller de Trabajo anual
con los responsables de Ila
planificacién vial regional y del Sector
Transportes para  evaluar la | 8.1. Informe de la reunion (junio 2010). Cumplido
jerarquizacion vial, roles,
competencias y responsabilidades en
la gestién de carreteras.
. Ejecutar el inventario Vial General
Base de la Red Vial Nacional
(georeferenciacion y métrica de la|9.1. Informe del Inventario General cumblido
longitud de las carreteras Base de la RVN (noviembre 2010). P
pavimentadas y no pavimentadas de
la RVN).
10. Realizar la tipologizacion y|10.1. Infforme de Tipologizacion,
evaluacion (Estado situacional) de acompafiado de las fichas de .
) ) L ) T . Cumplido
los Institutos Viales Provinciales Tipologizacién (linea de base
(IVP) de las provincias de octubre 2010).
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

Contumaza y Cajabamba, en el|10.2. Informe de evaluacién,
departamento de Cajamarca. acompafiado de cuestionario de
entrevistas en profundidad a Cumplido
actores claves de la gestion vial
(diciembre 2012).

11. Elaborar el instructivo de|11.1. Instructivo de implementacion
implementacion administrativa y administrativa -financiera de los Cumplido
financiera de los IVP. IVPs aprobado (octubre 2010).

12. Implementar el Sistema de Gestion
de Mantenimiento (GEMA), | 12.1. Informe actualizado del GEMA cumblido
determinando normas de cantidad, (diciembre 2010). P
rendimiento, costos y tarifas.

13. Realizar 2 talleres de capacitacion a 13.1. Resumen ejecutivo de los temas
los IVP de las provincias de ! o

. ) tratados y lista de participantes .
Contumaza y Cajabamba, en L Cumplido
S ; , . en los talleres de capacitacion

aspectos administrativo, financiero,
P . (octubre 2010).
técnico y operativo.

: . . o 14.1. Informe  Trimestral de

14. Proporcionar asistencia técnica - . SV
. actividades de asistencia técnica .
trimestralmente a los IVP de ; . . Cumplido
Contumaza y Cajabamba (a partir del tercer trimestre (jul-
) set 2010).
15.1. Resolucién Directoral que

15. Elaborar el Manual de Operaciones aprueba el Manual de cumblido

del IVP. Operaciones del IVP (diciembre P
2010).
16. Elaborar el Plan Vial Provincial 16.1. Actas de .vallda0|on del PVPP
Participativo  (PVPP) de las o_le Bellavista y San - Marcos
S . firmado por alcaldes (Mayo .
provincias de Bellavista y San . Cumplido
2010). PVPP publicados en la
Marcos, en el departamento de - .
) pagina  web de Provias
Cajamarca. .
Descentralizado.
. . 17.1. Informe de resultados del taller,
17. Realizar para 30 gobiernos locales - )
resumen ejecutivo de los temas .
un taller para promover la d i d e Cumplido
metodologia del PVPP tratados y lista de participantes
' en el taller (agosto 2010).
18.1. Dos memorandum de UGE
dirigido a UGDI en el cual

18. Elaborar dos (2) perfiles de aprueba (2) perfiles de proyectos
proyectos de caminos priorizados de rehabilitacibn de caminos Cumplido
en el PVPP (1 por provincia). vecinales, que fueron priorizado

en su PVPP. Uno por provincia
(junio 2010).

A continuacién se presenta el detalle de los compromisos y sus respectivos medios de
verificacién no cumplidos a la fecha.
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Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP “Conservacion de carreteras”

Compromiso 1:
Contar con la actualizacién del inventario vial calificado de la red vial nacional

pavimentada, que refleje adecuadamente el estado de conservacién de las carreteras
de la red vial nacional. En las vias no pavimentadas, se actualizara la informacion
proveniente de los inventarios viales basicos.

MV 1.1:

Reporte anual sobre el estado de la red vial nacional con fuente en inventarios
viales calificados e inventarios basicos (para las vias que no tengan el inventario
vial calificado listo). Publicado en la pagina web (marzo de cada afio).

MEF: El 15 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 182-2018-MTC/09, el MTC
remite el Memorando N° 1326-2018-MTC/20y el Informe N° 230-2018-MTC/20.7
de Provias Nacional donde se comunica el grado de avance del MV 1.1. En la
documentacion remitida se indica que, en tanto la entidad se encuentra en etapa
de implementacion del Sistema de Gestion de Conservacion Vial (SGCV), la
informacion correspondiente al estado de la Red Vial Nacional a diciembre de
2017 viene siendo procesada mediante el Sistema WEBGIS, herramienta
informatica desarrollada para tal fin, y que ser& publicada en la pagina web de
Provias Nacional.

Para fines de dar cumplimiento al MV 1.1, se tenia previsto que el SGCV
culminara la carga de informacion en el 2017; sin embargo, tal como informa
Provias Nacional, ello no fue posible y se tuvo que ajustar el cronograma en el
2018 debido a los siguientes factores:

- Demora en los trdmites administrativos para la contratacién del personal
responsable de la carga de datos al SGCV. Las contrataciones se
hicieron efectivas en octubre del 2017 y no en el mes de junio como se
tenia previsto.

- Priorizacion de la carga de informacion del médulo de emergencias viales
del SGCV. Dada la experiencia del Fendmeno del Nifio en el 2017, se
priorizd la carga de datos (términos de referencia y documentacion
contractual) de 36 contratos vigentes, la cual se realiz6 hasta febrero del
2018, quedando pendiente la carga de datos de los inventarios viales de
estos 36 contratos.

- Necesidad de programar viajes de inspeccion en el 2018 para evaluar los
tramos por Administracién Directa, conforme a los detalles requeridos en
el SGCV para el procesamiento de informacion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 2:
Contar con la actualizacién del inventario vial de puentes, que refleje el estado de

conservacion. Para las vias no pavimentadas, se actualizara la informacion proveniente
de los inventarios viales bésicos.

MV 2.1:

Incluir en los reportes referidos en el compromiso 01.1, informacién sobre el
estado de los puentes.
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EF: El 15 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 182-2018-MTC/09, el MTC

sefialoé que el MV 2.1 se encontraba en proceso de elaboracion por parte de la
Unidad Gerencial de Puentes e Intervenciones Especiales del Provias Nacional.

Por lo expuesto, este MV se considera NO CUMPLIDO.

VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

8. Programa Integral de Mejoramiento de Barrios y Pueblos

Nombre de la EDEP

Programa Integral de Mejoramiento de
Barrios y Pueblos

Pliego responsable:

Vivienda, Construccién y Saneamiento

Tot_a! d_ei 'compromlsos / medios de 13/ 15
verificacién:

Fecha de suscripcién del acta: 18 de Diciembre de 2012
Total de medios de verificacion pendientes 15

al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificacion cumplidos al 1119

31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con medios de

verificacion y fecha:

Alto (73.3%)

04 de mayo de 2018

Oficio N° 096-2018-VIVIENDA/OGPP

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 15 medios de verificaciéon (MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento,
11 se consideran como cumplidos y 4 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Mejoramiento de Barrios y Pueblos’

Compromiso

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

1.1 Elaboracion de linea de base en funcién
de indicadores de informacion recogida a
través de actualizacion al 2012 del estudio
que se desarrolld6 con el INEI en 2004
("Situacion de los barrios urbano-marginales
en el Perd"). Asimismo, los indicadores que
formen parte de esta linea de base deben ser
parte o los mismos de aquellos referidos en
el Compromiso 3.1

1.1.1 Publicacién de estudio, por parte
del Ministerio de Vivienda, sobre analisis
de linea de base sobre la situacion
habitacional de los barrios urbano-
marginales, tomando como insumo el
trabajo desarrollado por INEI en 2012.

Cumplido

2.1 Reformulacion del Marco Ldgico,
respondiendo a los fines, productos vy
actividades que ataquen la problemética de
los barrios urbano-marginales. El panel de la
evaluacion propuesto un Marco Ldgico, que
comprendia 3 componentes: 1)
Fortalecimiento de  capacidades de
gobiernos locales y nucleos ejecutores, 2)
Financiamiento de proyectos de
infraestructura bésica comunal y local, y 3)
Ejecucion de Proyectos de proteccion
ambiental y ecologia urbana. Cabe anotar
que de estos, los dos primeros componentes

2.1.1 Matriz de Marco Ldgico que
subsane observaciones del MEF,
presentada formalmente al MEF,
conforme los formatos y requerimientos
de los contenidos minimos del Anexo 2
segun Directiva sobre disefio de un
Programa Presupuestal.

Cumplido

19 para el caso de los compromisos 4.1 y 5.1 se suscribié un solo medio de verificacion para ambos.
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

se mantienen en el disefio del
programa; el tercero ya no es valido.

nuevo

3.1 Validacion de indicadores de desempefio
segun Anexo 2 para el disefio del Programa
Presupuestal y en linea con aquellos medido
en el marco del compromiso 1.1

3.1.1 Fichas técnicas de indicadores de
desempefio validados.

Cumplido

3.1.2 Metas de estos indicadores de
desempefio para los afios 2013-2015,
en el marco del Anexo 2 de la Directiva
sobre disefio de un Programa
Presupuestal.

Cumplido

4.1 Fortalecimiento del area, en el enfoque
del nuevo programa, relacionada con la
promocion y otorgamiento de capacidades
de los gobiernos locales. Fortalecimiento en
sus actividades especificas, en base a las
areas de acompafiamiento social y el
acompafiamiento institucional. Las
actividades relacionadas con proteccion
ambiental ya no serén incluidas en el nuevo
programa

5.1 Definicién de criterios de focalizacion y
priorizacién. Para ello, evaluar si se
mantienen los criterios y metodologia del
componente Mi Barrio. El objetivo es tener
una metodologia clara de focalizacion y
priorizacién para todos los compontes del
programa con pardmetros establecidos y el
algoritmo de célculo definido.

4.1.1 Publicacién del Manual Operativo
del Programa, segun nueva estructura,
con funciones que fortalezcan las
actividades relacionadas a la promocion
de capacidades en gobiernos regionales
y locales. Ademas inclusion de
definicion conceptual de la Poblacion
Potencial y Poblacién Objetivo vy
Poblacién Beneficiaria del Programa en
el marco del programa presupuestal.
Ademas, presentar y validar
metodologia de focalizacién geografica
y estructurar mecanismo de priorizacion
de proyectos para todos los
componentes del Programa.

Cumplido

6.1 Elaboracion de Menu de proyectos
(proyectos integrales o parciales) vy
establecer criterios de elegibilidad de los
proyectos y las caracteristicas del proyecto.
Se recomienda, asimismo, que las unidades
de medida de los productos del Menu estén
claramente establecidas

6.1.1 Incluir en el manual operativo una
tipologia de proyectos (integrales o
parciales) especificando unidad de
medida informe.

Cumplido

6.1.2 Incluir en el manual operativo los
criterios de elegibilidad de los proyectos.

Cumplido

6.1.3 Determinar en el manual operativo
las caracteristicas basicas que debe
tener cada tipo de proyecto.

Cumplido

7.1 Revision de las etapas y actividades que
implican los procesos de las modalidades (se
realizaria solo las referidas a transferencias
a municipalidades) a fin de identificar los
cuellos de botella y tomar las medidas
correctivas para alcanzar su optimizacion

7.1.1 Informe que evidencie el analisis
de las etapas y actividades involucradas
en los procesos para identificar cuellos
de botella, a fin de reducir los tiempos de
los procesos. Asimismo, el informe debe
contener un cronograma de
implementacion de medidas correctivas.

No cumplido

7.1.2 Informe sobre resultados de
implementacion de medidas
correctivas(reduccion de tiempos o
metas de tiempos)

No cumplido

8.1 Desarrollo de analisis sobre las
caracteristicas que deberia tener un sistema
de monitoreo que permita  brindar
periddicamente  informacion de las
actividades y de los indicadores de la Matriz
de Marco Légico. Este incluye la evaluacion
de consolidar un sistema de informacion
Unico que maneje el MVCS, potenciado con
un modulo especifico del Programa.

las
de

8.1.1 Informe que especifique
caracteristicas del sistema
monitoreo.

No cumplido

8.2 Implementacion de sistema de monitoreo
de los indicadores de MML

8.1.2 Implementacion del sistema de
monitoreo y evaluacién acorde al Marco

No cumplido
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Medio de Verificacion

Compromiso

l6gico implementado para el
seguimiento de indicadores  de
resultados y productos

Cumplimiento

9.1 Definicion de Planeamiento Estratégico
del programa para situar el programa y definir
sus objetivos, metas (de productos vy
proyectos) y procesos.

10.1 En el marco de la Planificacion
estratégica, definir metas financieras vy
criterios de distribucion, acordes a la
metodologia de focalizacion que se
implemente.

9.1.1 Plan Estratégico Sectorial que
defina los objetivos y metas que orienten
el desempefio del Programa
Presupuestal- PMIB y de sus productos.

Cumplido

11.1 Realizar estudio que permita elaborar
una politica de disefio de los proyectos, que
establezca parametro de niveles basicos y
costos tope de intervencion, dicha politica
debera ser requisito de elegibilidad para
futuras intervenciones.

11.1.1 Estudio o informe donde se
defina los niveles y parametros basicos
de los proyectos a ser financiados (con
costos minimos, medios y tope),
incluyendo guias o publicaciones que
colaboren al incremento del costo-
efectividad de los componentes del
programa.

Cumplido

12.1 Definir adecuadamente la parte de
acompafiamiento institucional y social del
Programa y los otros productos del
programa, derivando su accionar hacia el
fortalecimiento y transferencia de
capacidades a los gobiernos locales y
poblacién organizada, en concordancia con
las competencias compartidas.

12.1.1 Como parte del Anexo 2
implementar productos y/o actividades
con adecuada articulacion territorial.
Presentacion de Anexo 2 en el marco de
los programas presupuestales

Cumplido

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el Gltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Mejoramiento de Barrios y

Pueblos’

Compromiso 7.1: Revision de las etapas y actividades que implican los procesos de las
modalidades (se realizaria solo las referidas a transferencias a municipalidades) a fin de
identificar los cuellos de botella y tomar las medidas correctivas para alcanzar su

optimizacion

MV_7.1.1: Informe que evidencie el analisis de las etapas y actividades
involucradas en los procesos para identificar cuellos de botella, a fin de reducir
los tiempos de los procesos. Asimismo, el informe debe contener un cronograma
de implementacién de medidas correctivas

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY?2018), se remitié
el informe N° 582-2017-VIVIENDA-VMVU-PMIB donde se presenta el “Informe
técnico sustenta torio del proyecto del MOP” que contiene funcional de las
unidades del PMIB, sin embargo no se evidencia el analisis las actividades del
proceso de transferencia a municipalidades para la identificacion de los cuellos

de botella que ayuden a disminuir los tiempos en el proceso.

expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

67

Por lo antes




MV 7.1.2: Informe sobre resultados de implementacion de medidas correctivas
(reduccién de tiempos o0 metas de tiempos)

MEEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remitié
el informe N° 078-2018/VMVU/PMIB donde se presenta el proyecto de
modificacion al manual de operaciones del PMIB, sin embargo no se presenta
el informe de implementaciébn de medidas correctivas para la reduccion de
tiempos en el proceso de transferencia a municipalidades. Por lo antes
expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8.1: Desarrollo de analisis sobre las caracteristicas que deberia tener un

sistema de monitoreo que permita brindar periédicamente informacién de las actividades
y de los indicadores de la Matriz de Marco Ldgico. Este incluye la evaluacién de
consolidar un sistema de informacion unico que maneje el MVCS, potenciado con un
maodulo especifico del Programa

MV 8.1.1: Informe que especifique las caracteristicas del sistema de monitoreo

MEEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remitid
la Resolucién Directoral N° 20-2015-VIVIENDA-VMVU-PMIB que contiene la
directiva “Normas de monitoreo para el seguimiento y verificacién del debido uso
de los recursos publicos transferidos para la ejecucion de proyectos de inversion
publica”, sin embargo esta directiva no especifica las caracteristicas que el
sistema de monitoreo tiene para brindar especificamente informacion sobre los
indicadores de la matriz de marco légico. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8.2: Implementacién de sistema de monitoreo de los indicadores de MML

MV_8.1.2: Implementacién del sistema de monitoreo y evaluacion acorde al
Marco légico implementado para el seguimiento de indicadores de resultados y
productos

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remiti6
la Memorandum N° 84-2018-VIVIENDA-VMVU-PMIB donde se solicita informar
sobre las necesidades de sistematizacibn de proceso, intervenciones y
compromisos del sector priorizados para el 2018, sin embargo en este
memorandum no describe el proceso de implementacion del sistema de
monitoreo y evaluacion de los indicadores del marco l6gico del PMIB. Por lo
antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

9. Sistema de Formalizacion de la Propiedad Informal (COFOPRI)

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Total de compromisos / medios de
verificacién:

COFOPRI
Organismo de Formalizacion de la
Propiedad Informal - COFOPRI
16/19

Fecha de suscripcién del acta:

26 de abril de 2012

Total de medios de verificacion pendientes 19
al 31 de diciembre de 2017:
Total de medios de verificacion cumplidos al 13

31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento:

Alto (68.4%)
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Ultimo oficio enviado con medios de

verificaciéon y fecha:

Oficio N° 096-2018-VIVIENDA/OGPP
04 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 19 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal
— COFOPRI, 13 se consideran como cumplidos y 6 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Sistema

de Formalizacion de la Propiedad Informal — COFOPRP

Compromiso

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

1.- COFOPRI elaborara la Estrategia parala | 1.1.- Informe de Disefio de Cumplido
identificacién de la demanda remanente de | Estrategia para la ldentificacién de
formalizacion de COFOPRI la demanda remanente. Elaborado
por la DFINT / Mayo 2012.
2.- Establecera el presupuesto en bienes y | 2.1.- Presupuesto y cronograma de Cumplido
servicios que se requiera para la ejecucion | ejecucion de la  estrategia,
de la citada Estrategia elaborado por la OPP-DFINT/Junio
2012
3.- COFOPRI realizard evaluaciéon de | 3.1.- Informe de Evaluacion Cumplido
impacto en el marco del Proyecto de | presentado por el PCDPI/Octubre
Consolidacion de los Derechos de | 2012
Propiedad Inmueble (PCDPI)
4.- Disefio e implementacion del Sistema de | 4.1.- Informe de Disefio de la No cumplido
Costos , desarrollado en el marco del | Implementacion elaborado por OS-
proyecto PCDPI: OPP/Julio 2012
-Traduccién del Sistema a la plataforma
informaética actual de COFOPRI.
-Operativizacion del Sistema, pruebas de
funcionamiento. 5 42.- Informe  Técnico de | No cumplido
-Costeo de,la|mplementa0|onycronograma Implementacién del Sistema de
de aplicacion. , L Costos, elaborado por
-Determinacion del piloto de aplicacion. OPP/Diciembre 2013
-Capacitacion al personal.
-Implementacioén del Sistema.
-Sostenibilidad de la implementacion.
5.- Elaboracion de: 5.1.- Resolucion Directoral que Cumplido
() Lineamientos generales de priorizacién | aprueba los criterios de priorizacién,
en el marco de las politicas nacionales, | publicada en la pagina web/ Junio
sectoriales y politicas prioritarias del | 2012
gsbcllerirtg?i.os de Priorizacion a usarse por las 52 .Informe Qe_apll_qa0|én de los Cumplido
oficinas zonales para la programacion de las criterios de priorizacion preparado
o N por la OPP/Febrero 2013
actividades de formalizacion.
6.- Contratacion de wuna consultoria | 6.1.- Términos de Referencia, Cumplido
individual o empresa consultora, que | elaborados porla OPP /Mayo 2012.
elabore la propuesta de reorganizacion/ | 6.2.- Informe final de consultoria/ Cumplido
reestructuracion de la institucién Noviembre 2012.
6.3.- Informe sobre la Cumplido
implementacion de las
recomendaciones de la consultoria
preparado por la OPP/ Marzo 2013.
7.- Desarrollo de los flujogramas de las | 7.1.- Informe de Flujogramas de Cumplido

actividades del POI 2012, por cada Unidad
Orgéanica de COFOPRI.

8.- Propuesta de integracion de actividades
y procesos: flujogramas integrados.

actividades del POI presentado por
OPP/ Setiembre 2012
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Compromiso

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

9.- Contratacion del servicio de consultoria | 9.1.- Informe con propuesta de Cumplido
en organizacion y métodos para el | integracion, elaborada por OPP/
desarrollo de los procesos Yy sus | Noviembre 2012.
flujogramas.
10.- Conformacién de equipo institucional | 10.1.- Resoluciéon Directoral de Cumplido
multidisciplinario de  seguimiento  y | conformacion de equipo
monitoreo institucional multidisciplinario de

seguimiento y monitoreo / Mayo

2012.
11.- Construccion de wuna Matriz de | 11.1.- Informe de Matriz de Cumplido
Indicadores. Indicadores elaborado por OPP/

Julio 2012.
12.- Determinacion del flujo de informacion | 12.1.- Informe técnico sobre No cumplido
para la medicion del indicador. proceso de automatizacion de

seguimiento y monitoreo, elaborado

por OPP-OS/ Octubre 2012.
13.- Automatizacion del seguimiento y | 13.1.- Términos de Referencia para No cumplido
monitoreo de la Matriz de Indicadores. la contratacion de los profesionales

que conformaran el equipo de

apoyo en la OPP y Jefaturas

Zonales/ Julio 2012.
14.- Implementacién de un equipo técnico | 14.1.- Informe de capacitacion, No cumplido
para el seguimiento y evaluacién continua | elaborado por OA/ Noviembre 2012.
en la OPP.
15.- Contrataciébn y capacitacion de un | 15.1.- Informes de seguimiento (a No cumplido
equipo técnico responsable de la | indicadores y procesos de acuerdo
alimentacion de informacion en Jefaturas | a plazos establecidos) preparados
Zonales. por la OPP /desde junio 2013.
16.- Elaboracion y fundamento de propuesta | 16.1.- Propuesta de Ley remitida al Cumplido

normativa para la implementacion del
catastro multipropdsito, la generaciéon y
consolidacién del catastro nacional.

Ministerio de Vivienda Construccion
y Saneamiento para su revisién y
gestiéon ante la PCM / Junio 2012.

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacion a la fecha;

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Sistema de Formalizacién de la
Propiedad Informal — COFOPRI’

Compromiso 4: Disefio e implementacion del Sistema de Costos, desarrollado en el

marco del proyecto PCDPI.

MV 4.1: Informe de disefio de la implementacion (OS-OPP: julio 2012)

MEE: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), COFOPRI
informé que en el marco del Proyecto Consolidaciéon de los Derechos de
Propiedad Inmueble — PCDPI se elabor6 un estudio del costo de la formalizacion
de predios urbanos, cuyo disefio e implementacion a través de un sistema de
costos no puede efectuarse debido a que las actividades financieras y operativas
del proyecto concluyeron el 31 de diciembre del 2012. Por lo antes expuesto, el
MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _4.2: Informe técnico de implementacién del Sistema de Costos (OPP:

diciembre 2013)
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MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), COFOPRI
inform6 que en el marco del Proyecto Consolidacién de los Derechos de
Propiedad Inmueble — PCDPI se elaboré un estudio del costo de la formalizacién
de predios urbanos, cuyo disefio e implementacion a través de un sistema de
costos no puede efectuarse debido a que las actividades financieras y operativas
del proyecto concluyeron el 31 de diciembre del 2012. Por lo antes expuesto, el
MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 12: Determinacion del flujo de informacién para la medicién del
indicador

MV _12.1: Informe técnico sobre proceso de automatizacion de seguimiento y
monitoreo, elaborado por OPP-OS (octubre 2012).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), COFOPRI
informo6 que se esta gestionando un proyecto de inversién que se encuentra a
nivel de idea en la Programacion Multianual de Inversiones 2019-2021. Por lo
antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 13: Automatizacion del seguimiento y monitoreo de la Matriz de
Indicadores.

MV 13.1: Términos de Referencia para la contratacion de los profesionales que
conformaran el equipo de apoyo en la OPP y Jefaturas Zonales (julio 2012).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), COFOPRI
inform6 que se esta gestionando un proyecto de inversion que se encuentra a
nivel de idea en la Programacion Multianual de Inversiones 2019-2021. Por lo
antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 14: Implementacion de un equipo técnico para el seguimiento y
evaluacién continua en la OPP.

MV 14.1: Informe de capacitacion, elaborado por OA (noviembre 2012).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), COFOPRI
inform6 que se esta gestionando un proyecto de inversion que se encuentra a
nivel de idea en la Programacion Multianual de Inversiones 2019-2021. Por lo
antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 15: Informe técnico sobre proceso de automatizacién de seguimiento y
monitoreo, elaborado por OPP-OS (octubre 2012).

MV_15.1: Informes de seguimiento (a indicadores y procesos de acuerdo a
plazos establecidos) preparados por la OPP desde junio 2013).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), COFOPRI
informd que se esta gestionando un proyecto de inversién que se encuentra a
nivel de idea en la Programacion Multianual de Inversiones 2019-2021. Por lo
antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 16: Elaboracion y fundamento de propuesta normativa para la
implementacion del catastro multipropdsito, la generacion y consolidacion del catastro
nacional.

MV 16.1: Propuesta de Ley remitida al Ministerio de Vivienda Construccion y
Saneamiento para su revision y gestion ante la PCM (junio 2012).
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MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY?2018), se remitié
el oficio N° 167-2017-COFOPRI/DE que contiene el proyecto “Ley que declara
de necesidad publica e interés nacional el desarrollo y la consolidacion del
catastro urbano y el saneamiento integral de la propiedad urbana informal. Por
lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
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10. Bono Familiar Habitacional

Bono Familiar Habitacional
Vivienda, Construccién y Saneamiento

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Total de compromisos / medios de 7112
verificacion:

Fecha de suscripcidn del acta: 20 de junio de 2016
Total de medios de verificacion pendientes 12

al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificaciéon cumplidos al 3

31 de diciembre de 2017:
Nivel de cumplimiento:
Ultimo oficio enviado con medios de

Bajo (25.0%)
Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP

verificacion y fecha:

04 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 12 medios de verificacion (MV)
pendientes de la Matriz de Bono Familiar Habitacional, 3 se consideran como cumplidos
y 9 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Bono
Familiar Habitacional’

Compromiso

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

1.- Definir metodologia para el | 1.1.- Informe técnico conteniendo la | No Cumplido
célculo de la poblacidon potencial y | metodologia de calculo y formato de
objetivo del programa vy realizar | reportes de resultados, segun lo
mediciones periddicas. especificado en el Anexo 2 (DGPPVU:
octubre 2016).
1.2.- Informe con resultados de | No Cumplido
estimacioén de poblacion potencial y
objetivo, en base a metodologia de
célculo especificada en el Anexo 2
(DGPPVU: noviembre 2016).
2.- Definir un Gnico marco l6gico de | 2.1.- Matriz de marco l6gico del PP | Cumplido
la intervencién publica Programa | BFH, equivalente a la Tabla N° 18 del
Techo Propio y establecer los | Anexo 2, verificado y con conformidad
productos y actividades necesarios, | de la OGPP del MVCS (DGPPVU:
incluyendo un producto. noviembre 2016).
2.2.- Modelos operacionales de los | Cumplido
productos y actividades PP BFH,
equivalentes a las Tablas 10 y 12 del
Anexo 2, verificado y con conformidad
de la OGPP del MVCS (DGPPVU:
diciembre 2016).
3.- Realizar una evaluacion de los | 3.1.- Informe técnico conteniendo una | No Cumplido
requisitos de ingresos maximos | propuesta de criterios de elegibilidad y
exigidos para acceder al BFH y a | una propuesta de mecanismos para
una vivienda de interés social. facilitar el acceso de familias elegibles
al crédito otorgado por las entidades

73




Compromiso

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

financieras  (DGPPVU: diciembre
2016).
3.2.- Reglamento operativo modificado | No Cumplido
y aprobado (DGPPVU: febrero 2016).
4.- Realizar una evaluacion de la | 4.1.- Informe técnico que justifique el | No Cumplido
conveniencia de usar la linea de | uso de la linea de pobreza como valor
pobreza como valor de referencia | referencial del ingreso familiar para
para actualizar el ingreso familiar | acceder al BF, en vez de la UIT
maximo para acceder al Bono | (DGPPVU: enero 2017).
Familiar Habitacional.
Adicionalmente, ~ realizar ~ una | 45 _ prgpuesta de nueva unidad de | No Cumplido
evaluacion de medios alternativos | eferencia para el calculo del valor del
para obtener un mejor valor de | gpp (DGPPVU: enero 2017).
referencia.
5.- Establecer plazos de los procesos | 5.1.- Propuesta de mapeo de procesos | No Cumplido
y procedimientos del BFH en los | que especifique los plazos e incluya
Reglamentos Operativos. recomendaciones de mejora,
incorporado al Reglamento Operativo
Modificado (DGPPVU: enero 2017).
6.- Implementar sistema de | 6.1.- Fichas técnicas de indicadores de | No Cumplido
seguimiento para el BFH, definir | desempefio a nivel producto, segun la
indicadores de desempefio a nivel | tabla N° 14 del Anexo 2 (DGPPVU:
de producto y validar fichas técnicas | febrero 2017).
correspondientes.
6.2.- Indicadores de desempefio a | No Cumplido
nivel de producto del programa,
incorporado en los sistemas de
informacion del Programa. (DGPPVU:
febrero 2017).
7.- Determinar la metodologia de | 7.1.- Programacién Multianual (fisica | Cumplido

célculo de las metas del programa.

financiera) de los productos y sus
actividades, para los siguientes 3
afios, alineado a la metodologia de
célculo elaborada (DGPPVU: enero
2017).

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el Gltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘TECHO PROPIO’

Compromiso 1: Definir metodologia para el calculo de la poblacion potencial y objetivo
del programa y realizar mediciones periddicas.

MV _1.1: Informe técnico conteniendo la metodologia de calculo y formato de
reportes de resultados, segun lo especificado en el Anexo 2 (DGPPVU: octubre

2016).
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MEEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remitio
el informe N° 667-2018/VIVIENDA/VMVU-DGPPVU donde se informa que se
estd elaborando el informe técnico y en las proximas semanas se regularizara su
presentacion. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 1.2: Informe con resultados de estimacion de poblacion potencial y objetivo,
en base a metodologia de célculo especificada en el Anexo 2 (DGPPVU:
noviembre 2016).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (22MAY2018), se remitio
parte del Anexo 2: 2.2 Identificacion y cuantificacion de la poblacion que
corresponde a la definicidn y cuantificacién de la poblacion potencial y poblacion
objetivo, sin embargo se requiere de un informe conteniendo detalladamente la
metodologia de la estimacion de la poblacion potencial y objetivo, entre ellos
definir cuando se considera que una familia vive en un entorno adecuado y qué
diferencia existe (0 no) entre familia y hogar (observaciones realizadas en el
informe de verificacion para el Anexo 2-2019). Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 3: Realizar una evaluacion de los requisitos de ingresos maximos
exigidos para acceder al BFH y a una vivienda de interés social.

MV 3.1: Informe técnico conteniendo una propuesta de criterios de elegibilidad
y una propuesta de mecanismos para facilitar el acceso de familias elegibles al
crédito otorgado por las entidades financieras (DGPPVU: diciembre 2016).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remitié
el informe N° 667-2018/VIVIENDA/VMVU-DGPPVU donde se encuentra en
proceso. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 3.2: Reglamento operativo modificado y aprobado (DGPPVU: febrero 2017).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remitio
el “reglamento operativo para acceder al BFH, para la modalidad de aplicacion
de adquisicién de vivienda nueva”, sin embargo todavia se encuentra en
proyecto el reglamento operativo para la aplicacién en “construcciéon en sitio
propio”. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 4: Realizar una evaluacion de la conveniencia de usar la linea de
pobreza como valor de referencia para actualizar el ingreso familiar méximo para
acceder al Bono Familiar Habitacional. Adicionalmente, realizar una evaluacion de
medios alternativos para obtener un mejor valor de referencia.

MV 4.1: Informe técnico que justifique el uso de la linea de pobreza como valor
referencial del ingreso familiar para acceder al BF, en vez de la UIT (DGPPVU:
enero 2017).

MEE: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remitio
el informe N° 206-2013/VIVIENDA/VMVU-DNV donde se analiza la linea de
pobreza y nacional y a nivel de Lima Metropolitana (que tiene el mayor valor de
linea de pobreza) y se estima el ingreso familiar mensual de familias (IMF)
urbanas, utilizando la linea de pobreza de Lima Metropolitana y el nimero de
integrantes que calcula el INEI, comparando con la IMF calculada con la UIT,
donde se obtiene que el IFM calculado con la linea de pobreza atiende a un
segmento de familias que son consideradas pobres que sin embargo no eran
atendidas utilizando con el IMF calculado con la UIT. Por lo antes expuesto, el
MV se considera NO CUMPLIDO.
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MV 4.2: Propuesta de nueva unidad de referencia para el célculo del valor del
BFH (DGPPVU: enero 2017).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remitio
el informe N° 667-2018/VIVIENDA/VMVU-DGPPVU donde se informa que la
propuesta se encuentra en proceso. Por lo antes expuesto, el MV se considera
NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 5: Establecer plazos de los procesos y procedimientos del BFH en los
Reglamentos Operativos.

MV 5.1: Propuesta de mapeo de procesos que especifique los plazos e incluya
recomendaciones de mejora, incorporado al Reglamento Operativo Modificado
(DGPPVU: febrero 2017).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remitio
la propuesta de mapeo de procesos, sin embargo no se especifica los plazos de
las actividades ni las recomendaciones de mejora, Por lo antes expuesto, el MV
se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 6: Implementar sistema de seguimiento para el BFH, definir indicadores
de desempefio a nivel de producto y validar fichas técnicas correspondientes.

MV 6.1: Fichas técnicas de indicadores de desempefio a nivel producto, segun
la tabla N° 14 del Anexo 2 (DGPPVU: enero 2017).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY?2018), se remitié
las fichas técnicas de indicadores de desempefio del Anexo 2-2019 del PP 0146
“‘Acceso de las familias a vivienda y entorno urbano adecuado”, donde el
indicador “Porcentaje de familias urbanas de los niveles socio econémicos C, D
y E que tienen déficit habitacional (cuantitativo o cualitativo) que acceden a una
solucion de vivienda adecuada” corresponde al producto 2: “Familias acceden a
viviendas en condiciones adecuadas”, al respecto, es necesario corregir dicha
ficha técnica (ver informe de verificacion del Anexo 2 -2019). Por lo antes
expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV_6.2: Indicadores de desempefio a nivel de producto del programa,
incorporado en los sistemas de informacién del Programa. (DGPPVU: febrero
2017).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remitié
el informe N° 667-2018/VIVIENDA/VMVU-DGPPVU donde se informa que se
adjuntara la sintaxis que brinde la Oficina General de Estadistica e Informatica -
MVCS. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 7: Determinar la metodologia de calculo de las metas del programa.

MV_7.1: Programacion Multianual (fisica financiera) de los productos y sus
actividades, para los siguientes 3 afios, alineado a la metodologia de célculo
elaborada (DGPPVU: enero 2017).

MEE: Mediante Oficio N° 096-2018-VIVIENDA-OGPP (04MAY2018), se remitié
la programacion multianual 2019-2021 de las actividades del producto 2:
“Familias acceden a viviendas en condiciones adecuadas”, del Anexo 2-2019 del
PP 0146 “Acceso de las familias a vivienda y entorno urbano adecuado” que
corresponde al BFH. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
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DEFENSA

11. Instituto Nacional de Defensa Civil - INDECI

Instituto Nacional de Defensa Civil
Nombre de la EDEP (INDECI)
Pliego responsable: 006. Instituto Nacional de Defensa Civil
(INDECI)
Total de compromisos / medios de 11/26
verificacion:
Fecha de suscripcidn del acta: 20 de julio de 2012
Total de medios de verificacion pendientes 26
al 31 de diciembre de 2017:
Total de medios de verificaciéon cumplidos al 19
31 de diciembre de 2017:
Nivel de cumplimiento: Alto (73.1%)
Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N° 1649-2018-INDECI/4.0
verificacion y fecha: 07 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 26 medios de verificacion (MV)
pendientes de la Matriz de Compromisos de INDECI, 19 se consideran como cumplidos

y 7 se consideran no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘INDECP

Medio de Verificacién

Compromiso

Cumplimiento

1.- Definir las competencias del INDECI | 1.1.- Matriz de competencias aprobada cumplido
en el marco del SINAGERD por la PCM P
2.- Adecuar la estructura orgénica del
INDECI para fortalecer las acciones en 5 ba |
los procesos de preparacion, respuesta 1.- Decreto Suprerpo_ que aprueba la Cumplido
o ' . nueva estructura organica del INDECI

y rehabilitacion ante la ocurrencia de
una emergencia y/o desastres.

) ) 3.1.- PEl 2011-2014 / Documento .
3.- Actualizar los instrumentos de | pyplicado Cumplido
gestién del INDECI en el marco del i . .
SINAGED y del proceso de 3.2.- ROF/ Documento Publicado Cumplido
descentralizacién 3.3.- CAP, MQF' y MAPRO / No cumplido

Documentos Publicados
4.- Definicibn de una matriz de
|nd|cador¢§ para facilitar e~l seguimiento 41- Matriz de indicadores de
y evaluacion del desempefio del INDECI ~ ' P
o : desempefio y fichas técnicas de los .

- Revision de Indicadores en|. . ~ Cumplido

. indicadores de desemperio-
concordancia con los NUEVOS | Eormulacion Afio Fiscal 2013
lineamientos de la Directiva N° 002-
2012-EF/50.01
5.- Programacion presupuestaria con|5.1.- Clasificacion programatica del
enfoque por resultados - Revision de la | INDECI/SIAF Formulacion Afio Fiscal Cumplido
estructura presupuestaria en| 2013
concordancia con los nuevos | 5.2.- Modelos operacionales de los
lineamiento de la Directiva N° 002-2012- | productos y actividades del INDECI / Cumplido
EF/50.01 Formulacion del Afio Fiscal 2013
6.- Implementar un aplicativo | 6.1.- Modelo conceptual del aplicativo C .
) - . ; A o . umplido
informético para facilitar la ejecucion, | informatico / Informe Final
supervision, seguimiento y evaluaq()n 6.2.- Disefio del aplicativo informatico Cumplido
de las acciones de preparacion, » —
respuesta y rehabilitacion a nivel | 6-3.- Implementacion del aplicativo | cumplido
nacional; redisefiando y/o integrando los | Informatico
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Compromiso

aplicativos existentes para mejorar la
operatividad del INDECI en el marco del
SINAGERD

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

7.- Formular el Plan Nacional de Gestién
del Riesgo de Desastres, en lo referente

7.1.- Dispositivo legal de aprobacién del

a preparacion, respuesta y | Plan Nacional de GRD Cumplido
rehabilitacion.
8.1.- Lineamientos técnicos para el .
; e Cumplido
sistema de alerta temprana / Directiva
8.2.- Lineamiento Técnicos para ayuda .
o S No cumplido
. humanitaria / Directiva
8.- Elaborar las respuestas normativas y . - ——

L . P 8.3.- Lineamientos Técnicos para .
definir lineamientos técnicos para la o . S Cumplido
) L . cooperacion internacional / Directiva
implementacién de las acciones de 84- Lineamientos Técnicos para Ia
preparacion, respuesta y rehabilitacion. |~ L o pa .

evaluacion de dafios y analisis de Cumplido
necesidades / Directiva
8.5.- Lineamiento técnicos para la cumplido
implementacién de los COE / Directiva P
9.1.- Diagnéstico de capacidades a nivel
nacional en materia de preparacién Cumplido
9- Fortalecer las capacidades a las respuesta y rehabilitacién / Informe
a.utoridades locales Iigeres comunales 9.2.- COE implementado y funcionando
i ' . en el nivel de Gobierno Regional / Cumplido
y poblacion en general mediante el Informe
desarrollo de acciones orientadas a la 93.- COE implementado v funcionando
organizacion, comunicacion, e.n.el nivelp de Gobie)r/no Local - No cumplido
informacion y  sensibilizacién  en N P
preparacion, respuesta y rehabilitacion. Provincias / Informe
' 9.4.- COE implementado y funcionando
en el nivel de Gobierno Local- Distritos / No cumplido
Informe
10.- Conformar un equipo especializado | 10.1.- Contratos y CV de especialistas Cumplido
para apoyar a los gobiernos[10.2.- Direcciones Regionales de
subnacionales en las tareas de|pefensa Civil implementadas Cumplido
preparacion, respuesta y rehabilitacion. | funcionando (seis direcciones nuevas)
... |11.1.- Propuesta técnica Cumplido
11.- Implementar un esquema logistico — .
para la distribucién de alimentos ante la | 11-2:- Implementacion en regiones| Cumplido
ocurrencia de emergencias a nivel pl);o?)rltar:asl _ s
nacional mplementacion en todas las No cumplido
regiones

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el dltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘INDECI’

Compromiso 3: Actualizar todos los instrumentos de gestion del INDECI en el marco
del SINARGERD en el proceso de descentralizacion.

MV 3.3: CAP — MOF y MARPRO/documentos publicados.

MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remiti6 el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0 “Grado de
avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de Mejora de
Desempeno del INDECI”. En dicho informe se sefiala que el CAP y MOF se
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encuentran en proceso de elaboracion a fin de actualizar la estructura en funcion
al nuevo régimen laboral del Servicio Civil, el cual serd aprobado a mediados de
julio del presente afio. Respecto al MAPRO, se indica que se encuentra en una
etapa de transicion hacia la Gestién por Procesos por el cual cuentan con
proyectos de los documentos sefialados en el Informe técnico que no se
encuentran publicados.

Por otro lado, con fecha 07 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 1649-2018-
INDECI/4.0, se indic6 que con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 211-2017-
SERVIR-PE del dia 18 de octubre de 2017, se declaré iniciado el Proceso de
Implementacion del Nuevo Régimen del Servicio Civil al INDECI. Por lo que en
dicho marco se viene gestionando la contratacibn de una consultoria para la
formulacion del CAP — Provisional, la actualizacion del MOF y el MAPRO, que
en el marco de la Ley Servir se denominan: Manual de Perfiles y Puestos (MPP),
y el Manual de Gestion de Procesos y Procedimientos (MGPP).

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 6: Implementar un aplicativo informético para la ejecucion, supervision,
seguimiento y evaluacion de las acciones de preparacion, respuesta y rehabilitacion a
nivel nacional; redisefiando y/o integrando los aplicativos existentes para mejorar la
operatividad del INDECI en el marco del SINAGERD.

MV 6.3: Implementacion de aplicativo informatico.

MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remiti6 el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0 “Grado de
avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de Mejora de
Desempeno del INDECI”. En el informe, adjuntan con Memorandum N° 260-
2017-INDECI/8.0 “Avance de la Matriz de Compromiso de Mejoramiento del
Desempeno de la OGTIC”, donde detallan y adjuntan la conformidad de tres
entregables con respecto al “Desarrollo del Habilitador Tecnoldgico del SINPAD”.
Sin embargo, no demuestran que el aplicativo se encuentre implementado y en
funcionamiento.

Por otro lado, con fecha 07 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 1649-2018-
INDECI/4.0, se sefala que culminado el proceso de redisefio del SINPAD, el
INDECI ha establecido un plazo perentorio de 30 dias a partir de abril de 2018
para la implementacion del aplicativo. Sin embargo, no demuestran que el
aplicativo se encuentre implementado y en funcionamiento.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8: Elaborar las propuestas normativas y definir lineamientos técnicos para
la implementacion de las acciones de preparacion, respuesta y rehabilitacion.

MV 8.2: Lineamientos técnicos para la ayuda humanitaria / Directiva

MEF:. Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remiti6 el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0 “Grado de
avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de Mejora de
Desempeno del INDECI”. En dicho informe no reportan la situacion actual del
medio de verificacion.
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Por otro lado, con fecha 07 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 1649-2018-
INDECI/4.0, se sefiala que a la fecha no se han aprobado lineamientos técnicos
gue involucren la gestion de la ayuda humanitaria en los diferentes niveles de
gobierno pero que, sin embargo, se ha aprobado normativa técnica que
desarrolla aspectos criticos de la gestion de la ayuda humanitaria. Al respecto,
para considerar al MV cumplido se requiere la aprobacion de lineamientos
técnicos que involucren la gestién de la ayuda humanitaria.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 9: Fortalecer las capacidades a las autoridades locales, lideres comunales
y poblacién en general mediante el desarrollo de acciones orientadas a la organizacion,
comunicacion, informacion y sensibilizacion en preparacion, respuesta y rehabilitacion.

MV_9.1: Diagnédstico de capacidades a nivel de nacional en materia de
preparacion respuesta y rehabilitacion/informe.

MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remitio el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0 “Grado de
avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de Mejora de
Desempeno del INDECI”. Respecto al avance del MV 9.1, sehalan que se
desarrollé un diagnostico (linea base) sobre las necesidades y prioridades de
capacitacion, que sirvié6 de insumo para la elaboracion del “Plan Nacional de
Educacién Comunitaria en Gestién Reactiva - PEC 2017”; pero no adjuntaron el
informe conteniendo el diagnédstico realizado, solo adjuntaron el plan en
mencion.

Por otro lado, el 07 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 1649-2018-INDECI/4.0,
se recibid el enlace “bvpad.indeci.gob.pe/doc/folletos/2017/EPCI.pdf” donde se
encuentra adjunto el documento “indice de la capacidad de preparacién ante
emergencias — EPCI”, mediante el cual se da a conocer el nivel de preparacion
gue han logrado las entidades publicas de los tres niveles de gobierno para
enfrentar emergencias o desastres.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV_9.3: COE implementado y funcionando en el nivel de Gobierno Local
Provincia/Informe (COEN)

MV_9.4: COE implementado y funcionando en el nivel de Gobierno Local
Distrito/Informe (COEN)

MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remitid el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0 “Grado de
avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de Mejora de
Desemperio del INDECI”. Respecto al MV 9.3 y MV 9.4, sefalan que aun no han
podido implementar los COE a nivel de gobiernos locales; sin embargo,
reportaron que las 24 Direcciones Desconcentradas tienen planificado trabajar
con gobiernos locales.

Por otro lado, con fecha 07 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 1649-2018-
INDECI/4.0, se sefial6 que el INDECI viene actualizando la “Ficha de
Institucionalizacién, operatividad y funcionamiento de lo COE”. No obstante, no
se presentan evidencias que verifiquen que en la actualidad dichos COE se
encuentren implementados y funcionando.
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Por lo expuesto, los MV se consideran como NO CUMPLIDOS.

Compromiso 11: Implementar un esquema logistico para la distribucién de alimentos
ante la ocurrencia de emergencias a nivel nacional

MV 11.2: Implementacion en regiones prioritarias

MV 11.3: Implementacion en todas las regiones

MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remitio el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0 “Grado de
avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de Mejora de
Desemperio del INDECI”. Respecto al MV 11.2 y MV 11.3, el informe sefiala que
se han implementado talleres denominado “Asistencia Alimentaria en
Emergencia (AAE)”.

Por otro lado, con fecha 07 de mayo de 2018, mediante Oficio N° 1649-2018-
INDECI/4.0, se sefiald que con el objeto de establecer lineamientos técnicos
normativos para la organizacion, implementacion y funcionamiento de los
Centros de Apoyo Logistico Adelantado (CALA) en las zonas declaradas en
emergencia, el INDECI ha formulado y aprobado la Directiva N° 13-2017-
INDECI/12.0 “Directiva para la organizacion, implementacién y funcionamiento
del Centro de Apoyo Logistico Adelantado (CALA)”; sin embargo, ademas de no
adjuntar dicha Directiva, la misma no es suficiente para corroborar la
implementacién del esquema logistico para la distribucion de alimentos ante la
ocurrencia de emergencias. En ese sentido, se requiere elaborar un informe
sobre la implementacion de la Resolucion Ministerial N° 027-2016-PCM.

Por lo antes expuesto, los MV se consideran NO CUMPLIDOS.
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ENERGIA Y MINAS

12. Electrificacién Rural

Nombre de la EDEP

Electrificacion Rural

Pliego responsable:

016. Ministerio de Energia y Minas

Total de compromisos / medios

verificacion:

de

08/09

Fecha de suscripcién del acta:

30 de Noviembre de 2010

Total de medios de verificacion pendientes

al 31 de julio de 2017:

09

Total de medios de verificacion cumplidos al

31l dejulio de 2017:

Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con medios
verificacion y fecha:

08

de

Alto (88.9%)
Oficio N° 0371-2018-MEM/DGER

Con fecha de corte al 31 de Diciembre?® de 2017, de los 09 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Energia y Minas, 08 se consideran como
cumplidos y 01 se consideran como no cumplidos??.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Electrificacién Rural’

Compromisos

Medio de Verificacion

Cumplimiento

1. Contratar consultoria para revisar
marco logico, disefiar sistema de
seguimiento y monitoreo y disefiar

software que permita sistematizar | 1-1- Informe Final Cumplido
indicadores y obtener reportes de

seguimiento. Dicha consultoria tomara

como insumo los resultados de la

evaluacion independiente de

Electrificacion Rural. Los indicadores | 1-2- Plan de
propuestos deberan guardar | Implementacion los Cumplido
coherencia con lo propuesto en el|resultados (productos) de

marco del Programa Estratégico de |la consultoria

Electrificacion Rural.

2. Detallar la metodologia de

priorizacion de proyectos en el PNER

2011-2020, debiéndose incluir la|2.1 PNER 2011-2020
descripcion de la operacionalizacién o | publicado en la pagina web

la metodologia para estimar los|del MINEM con la|Cumplido
indicadores, sus fuentes de | metodologia de
informacién, la jerarquizacibn o | priorizacién

ponderacion de los mismos y su linea

de base.

3. Continuar participando de los foros|3.1. Informe semestral

de coordinacion interesectorial que|enviado al MEF-DGPP
promueven acciones concertadas con|sobre las actividades | Cumplido

el objetivo de fomentar el desarrollo
economico y social (CRECER, CIAS,

realizadas en el marco de
CRECER, CIAS, PIEP,

21 Cabe sefialar que los medios de verificacion de 1, 2, 3, 4 y 7 fueron cumplidos en los ejercicios anteriores,

por tanto no se muestran en el presente informe.
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Compromisos

PIEP, mesa multisectorial de desarrollo
rural) y seguir coordinado con
CEPLAN.

'Medio de Verificacién

mesa multisectorial de
desarrollo rural y CEPLAN

Cumplimiento

4. Publicar la relacién de poblaciones a
electrificar en los proximos 10 afios.

4.1.PNER 2011-2020
publicado en la pagina web
del MINEM

Cumplido

5. Desarrollar un estudio independiente
para actualizar el célculo de los
beneficios sociales de la electrificacion
rural.

5.1.Informe Final publicado
en la web del MINEM

Cumplido

6. Consultoria para desarrollar lineas
de corte de los costos de los
principales rubros de los proyectos de
electrificacién rural.

6.1.Informe Final

Cumplido

7. Disefar y publicar los procesos y
procedimientos para la planificacion
(pre inversion) 'y ejecucion de
proyectos.

7.1.Proyecto de DS
presentado en el Consejo
de Ministros

Cumplido

8.Modificar el Reglamento de la Ley
28749 "Ley General de Electrificacion
Rural" de tal forma de hacer vinculante
el uso del PNER como instrumento de
gestion para los actores involucrados
(todos los proyectos concluidos, en
ejecucion y por ejecutar deben estar
registrado en el PNER)

8.1.Proyecto de DS
presentado en el Consejo
de Ministros que haga la
modificatoria

No cumplido

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP “Electrificacion Rural”

Compromiso 05: Desarrollar un estudio independiente para actualizar el calculo de los

beneficios sociales de la electrificacion rural

MV 5.1: Informe Final publicado en la web del MINEM

MEF: La fecha original de cumplimiento de este compromiso era marzo del afio
2012. Sin embargo, mediante Oficio N° 149-2012-MEM/OGP, de fecha 17 de
julio de 2012, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM
solicité modificacion del plazo de este compromiso. Luego, mediante Oficio N°
379-2012-EF/50.05, de fecha 29 de agosto de 2012, la Direccion General de
Presupuesto Publico del MEF dio respuesta a dicha solicitud, ampliando el plazo

a marzo 2013.

Mediante Oficio N° 096-2014-MEM/OGP, de fecha 10 de abril de 2014, la Oficina
General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informé sobre el avance de
los compromisos, a traves del Informe 017-2014-MEM/DGER-JPEI. Respecto al
Compromiso 5, se explica que la DGER comunic6 mediante Oficio N° 0502-
2013-MEM/DGER a DGIP del MEF sobre el Informe Final de la consultoria
“Determinacion de la Metodologia de Célculo de los Beneficios Sociales de la
Electrificacion Rural y que calcule su valor monetario”. Sin embargo, dicho
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informe no es remitido a la DGPP y, ademas, se conoce a partir de
comunicaciones entre la DGER y DGIP que esta ultima recomendoé reforzar el
tema con investigaciones adicionales para mejorar la asignacion de los recursos.

Posteriormente, mediante Oficio N° 062-2015-MEM/OGP, de fecha 26 de febrero
de 2015, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informo
sobre el avance de los compromisos, a través del Informe 014-2015-
MEM/DGER-JPEI, respondiendo al Oficio Circular remitido por el MEF N° 005-
2015-EF/50.05. Respecto a este compromiso, se sefala que se encuentra en
trdmite la contratacion de un consultor para elaborar los Términos de Referencia
para un servicio que complementé el trabajo anterior, en el marco de las
recomendaciones de la DGIP y del Comité de Seguimiento de la Inversion
Pulblica. Esta se convocaria a concurso en el segundo trimestre de 2015.

Finalmente, mediante Oficio N° 0371-2018-MEM/DGER, la Direccion General de
Electrificacion Rural contratd los servicios de la Universidad del Pacifico para
efectuar el estudio sobre los beneficios sociales de electrificacion rural. El
estudio propone tres metodologias (enfoque de excedente de consumidor,
enfoque de sustitucion de costos y evaluacion de impacto cuasi-experimental ex
ante), siendo adecuada para cuantificar los beneficios sociales directos
(iluminacién, radio, television) e indirectos (educacion) de la electrificacion rural,
el mismo que se encuentra publicado en la pagina web de la DGER
(http://dger.minem.gob.pe/transparencia/Ppto/PPR-
2018/BenefSoc%20ElectrificacionRural%20DGER.pdf).

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 06: Consultoria para desarrollar lineas de corte de los costos de los
principales rubros de los proyectos de electrificacién rural

MV 6.1: Informe Final

MEF: La fecha original de cumplimiento de este compromiso era marzo del afio
2012. Sin embargo, mediante Oficio N° 149-2012-MEM/OGP, de fecha 17 de
julio de 2012, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM
solicité modificacion del plazo de este compromiso. Luego, mediante Oficio N°
379-2012-EF/50.05, de fecha 29 de agosto de 2012, la Direccion General de
Presupuesto Publico del MEF dio respuesta a dicha solicitud, ampliando el plazo
a abril 2013.

Mediante Oficio N° 096-2014-MEM/OGP, de fecha 10 de abril de 2014, la Oficina
General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informé sobre el avance de
los compromisos, a través del Informe 017-2014-MEM/DGER-JPEI. Respecto a
este compromiso, el proceso llevado a cabo para efectos de la consultoria fue
sido declarado desierto en octubre de 2013 y se estimaba que en 2015 se tenga
un proceso concluido e informe elaborado. Por lo tanto, este compromiso fue
reprogramado para abril de 2015.

Mediante Oficio N° 062-2015-MEM/OGP, de fecha 26 de febrero de 2015, la
Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informé sobre el
avance de los compromisos, a través del Informe 014-2015-MEM/DGER-JPEI,
respondiendo al Oficio Circular remitido por el MEF N° 005-2015-EF/50.05.
Respecto al Compromiso 6, si bien estaba dentro del plazo, se comunicé que no
se pudo realizar la cotizacion del trabajo por falta de empresas interesadas y se
manifiesta que se estaria incluyendo en el PAC 2015 y proveyéndose realizar en
el tercer trimestre de 2015.
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Finalmente, mediante Oficio N° 0371-2018-MEM/DGER, se da conocimiento que
la DGER cuenta con el documento “Linea de corte para las proyectos de
Inversion Publica en Electrificacion Rural” a setiembre de 2016, en el marco del
Proyecto IPACC Regional (GIZ/BMUD); documento que muestra la linea de corte
para proyectos estandar de electrificacion rural. El estudio en mencién, se
encuentra publicado en la pagina web de la DGER
(http://dger.minem.gob.pe/transparencia/Ppto/PPR-
2018/Lineas%20de%20Corte%20para%20PIP%20en%20ER.pdf)

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 08: Compromiso 06: Consultoria para desarrollar lineas de corte de los
costos de los principales rubros de los proyectos de electrificacion rural

MV 8.1: Proyecto de DS presentado en el Consejo de Ministros que haga la
modificatoria

MEF: La fecha original de cumplimiento de este compromiso era junio del afio
2011. Sin embargo, mediante Oficio N° 149-2012-MEM/OGP, de fecha 17 de
julio de 2012, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM
solicité modificacion del plazo de este compromiso. Luego, mediante Oficio N°
379-2012-EF/50.05, de fecha 29 de agosto de 2012, la Direccion General de
Presupuesto Publico del MEF dio respuesta a dicha solicitud, ampliando el plazo
a setiembre 2012.

Mediante Oficio N° 022-2013-MEM/OGP, de fecha 24 de enero de 2013, la
Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informé sobre el
avance de varios compromisos, comentando que no se tenia prevista una fecha
para el cumplimiento del Compromiso 8.

Ademés, mediante Oficio N° 062-2015-MEM/OGP, de fecha 26 de febrero de
2015, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informo
sobre el avance de los compromisos, a través del Informe 014-2015-
MEM/DGER-JPEI, respondiendo al Oficio Circular remitido por el MEF N° 005-
2015-EF/50.05. Respecto al Compromiso 8, se manifiesta que una empresa
consultora propuso una mejora de esquema normativo, la cual fue enviada a la
Direccién General de Electricidad, pero sin respuesta ni comentarios a la fecha.

Finalmente, con fecha 23 de setiembre de 2015, se aprobé el Decreto Legislativo
N° 1207, que modifica algunos articulos de la Ley N° 28749 “Ley General de
Electrificacion Rural”, mediante el cual se busca garantizar la ampliacion efectiva
de la frontera eléctrica rural en el ambito nacional y el abastecimiento del servicio
publico de electricidad con estandares de calidad, seguridad y sostenibilidad
mediante al ampliacién del destino de los recursos para la electrificacion rural en
beneficio de las poblaciones menos favorecidas del pais.

A la fecha, el compromiso 08 se ha desempefiado de forma parcial, quedando
pendiente su cumplimiento, dado que aun no se aprueba el reglamento del
Decreto Legislativo N° 1207, pese a que el MEM considera prioritaria su
aprobacion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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d. SOCIAL Y BIENESTAR

CULTURA

13. Proteccion del Patrimonio Arqueoldgico Inmueble

Nombre de la EDEP

Proteccion del Patrimonio Arqueoldgico

Inmueble
Pliego responsable: 003. Cultura
Tot_a! d_q 'compromlsos / medios de 09/27
verificacion:
Fecha de suscripcién del acta: 21 de setiembre de 2012
Total de medios de verificacion pendientes 27
al 31 de diciembre de 2017:
Total de medios de verificacion cumplidos al 20

31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento:

Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de
verificacion y fecha:

Alto (74.1%)

Oficio N° 900051-2018/0GPP/SG/MC
(25 de mayo de 2017)

Al respecto, con fecha de corte 31 de diciembre de 2017, de los 27 medios de
verificacién (MV) de la Matriz de Compromisos “Proteccion del Patrimonio Arqueolégico
Inmueble”, 20 se consideran como cumplidos y 7 se consideran como no cumplidos. En
relacion al periodo 2016, esta matriz no presenta un mayor porcentaje de avance.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP

‘Proteccidn al Patrimonio Arqueolégico Inmueble’
Medio de Verificacion

Compromiso

1.1.- Informe técnico del diagnéstico del proceso actual de
solicitudes de CIRA (DA: Octubre 2012). Este documento debe
incluir:

* Flujograma de procesos: tiempos en dias, recursos humanos

Cumplimiento

y recursos materiales (por procedimiento) Cumplido
* Reportes (desde 2008) de numero de solicitudes de CIRAS y
1.- Lograr que el | tiempo de atencion segun variables relevantes (region, tamario,
tiempo promedio | sector economico, monto pagado por solicitud de CIRA, otras e
de atencion de |identificar por la DA).
las CIRAs sea|l.2.- Propuesta de flujograma para la simplificacion de
igual al tiempo |evaluacién de solicitudes del CIRA indicando tiempo pro Cumplido
normativo procedimiento en dias, recursos humanos, recursos materiales
1.3.- Informe técnico aprobado con el costeo de la simplificacién
del proceso de emisién de los CIRAs asi como estudio del Cumplido
beneficio e Impacto de su Implementacion
1.4.- Aprobacion de flujogramas del proceso simplificado de
evaluacion de las solicitudes y emision de CIRAs definiendo Cumplido
tiempo total del proceso
2.1.- Manuales de procedimientos para atencion de las N lid
2 Adoptar | solicitudes de CIRAs PEAs y PIAs aprobados y difundidas 0 cumplido
gjg%rgentos d(; 2.2.- Reglamento de Investigacion Arqueolédgica Cumplido
planificacién para | 2.3.- Procedimientos simplificados para la obtencion de viaticos cumblido
simplificar aprobados y difundidos P
tramites de | 2.4.- Marco légico aprobado, sefialando objetivos, productos,
CIRAs. indicadores y metas del programa de proteccion al patrimonio Cumplido

inmueble
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Medio de Verificacion

Compromiso

2.5.- Resolucion que aprueba el POI con acciones especificas
para el programa de proteccion al patrimonio inmuebles

Cumplimiento

Cumplido

3.- EBEvaluar la
etapa de
evaluacion de un
PIP mas
adecuada para la
emision del
CIRA.

3.1.- Propuesta concertada para modificar los procedimiento del
SNIP en cuanto al CIRA como parte de los requisitos de los
proyectos de inversién publica

No cumplido

4.-  Priorizaciéon
de tareas de
conservacion,
gestion y puesta
de valor del
patrimonio.

4.1.- Plan de trabajo de estudio del beneficio econémico del
patrimonio arqueolégico para una zona determinada por el
Ministerio

No cumplido

4.2.- Estudio concluido del beneficio econémico del patrimonio
arqueoldgico para una zona determinada por el Ministerio

No cumplido

4.3.- Propuesta de tipologia de proyecto de inversién publica
menor para la conservacion y gestion del patrimonio
arqueoldégico

Cumplido

4.4.- Documento técnico de la estrategia de las asociaciones
publico-privadas del patrimonio arqueolégico

Cumplido

4.5.- Documento técnico de la estrategia de las asociaciones con
gobiernos locales y regionales

Cumplido

4.6.- Implementacién en la DA de un equipo con el encargo de
fortalecer la elaboracion de proyectos de inversion

No cumplido

5.-
Modernizacion
de equipos
informaticos,
materiales de
campo y software
adecuados para
el seguimiento de
los expedientes.

5.1.- Documento técnico aprobado con el listado de kit minimo
de equipos por oficina de atencién de CIRAs en funcién al flujo
Optimo de procesos por region

No cumplido

5.2.- Inventario actualizado de equipos y plan de adquisicion de
equipos (incluyendo participacion privada y de cooperacion)
priorizando zonas con mayor demanda proyectada

No cumplido

6.- Resoluciones
de PEAs y PIAs
debe
simplificarse
luego del informe
técnico de la DA.

6.1.- Criterios y formatos aprobados por asesoria juridica de la
DGPC para la evaluacion de los informes técnicos de las DA

Cumplido

7.-
programa

fortalecimiento
de capacidades

Generar un
de

7.1.- Documento técnico con el disefio del programa de
fortalecimiento de los equipos técnicos de las DA y las
Direcciones Regionales de Cultura

Cumplido

7.2.- Lineamientos aprobados de las funciones del personal
encargado de la atencion de las solicitudes de CIRAs (tiempo
por visita de campo, tiempo para proceso de informes)

Cumplido

7.3.- Programa aprobado e implementado de capacitacion a la
DA y las Direcciones Regionales de Arqueologia

Cumplido

8.- Crear un
sistema
integrado,
estandarizado vy
estratificado  de
manejo de la
informaciéon para
el patrimonio
arqueologico.

8.1.- Inventario de los actuales sistemas de informacion

Cumplido

8.2.- Lineamiento aprobados por Resolucion Directoral para el
manejo y reporte de informacion de las solicitudes y emisiones
de CIRAs

Cumplido

8.3.- Conformidad de implementacion del aplicativo para
reportes de CIRAs hasta nivel de Direcciones Regionales. En
este reporte se debe incluir variables como regién, tamafio,
sector econémico, monto pagado por solicitud de CIRA y otras a
identificar por la DA

Cumplido
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Compromiso Medio de Verificacion Cumplimiento
9.1.- Procedimiento de chequeo inicial aprobado de la
informacion requerida para evitar que el expediente tenga que Cumplido
ser devuelto al usuario para su modificacién

9.- Fortalecer la
gestion

documentaria 9.2.- Aplicativo de seguimiento online con moédulo para realizar
el seguimiento al estado de atencion de las solicitudes de CIRAs

Cumplido

A continuacién se presenta el detalle de los compromisos y sus respectivos medios de
verificacién no cumplidos a la fecha, asi como las acciones, avances y/o motivos que
han generado el retraso en su cumplimiento.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP “Proteccidn del Patrimonio
Arqueolodgico Inmueble”

Compromiso 2: Adoptar instrumentos de gestion y planificacion para simplificar tramites
de CIRAs

MV 2.1: Manuales de procedimientos para atencion de las solicitudes de CIRAs, PEAs
y PIAs aprobados y difundidas

MEF: Mediante documento 900044-2018/DGPA/VMPCIC, la Direccién General de
Patrimonio Arqueoldgico (DGPA) inform6 que ya cuenta con una propuesta de Manual
de Procedimientos para la atencion de PEAs (Proyectos de Evaluacion Arqueolégica) y
PRA (Proyectos de Rescate Arqueolégico), el mismo que fue elevado para su
evaluacion y aprobacion al Viceministerio de Patrimonio Cultural e Industrias Culturales
mediante Informe N° 000087-2017/DGPA/NVMPCIC/MC de fecha 16.02.2018.

El objetivo de este manual es contar con un instrumento administrativo que optimice la
calificacion de expedientes y agilice el procedimiento administrativo de las solicitudes
de autorizacion y aprobacion de informes finales de un PEA y para, unificando criterios
(lineamientos técnicos) de calificacién, estableciendo responsabilidades y tareas,
contando con un flujograma normado.

Respecto del manual de procedimientos para la atencion de CIRA y PlAs, la DGPA
informo que los manuales se encuentran en proceso de elaboracion y se espera tenerlos
listos para diciembre de 2018.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Evaluar la etapa de evaluacién de un PIP mas adecuada para la emision
del CIRA

MV 3.1: Propuesta concertada para modificar los procedimientos del SNIP en cuanto al
CIRA como parte de los requisitos de los proyectos de inversién publica

MEF: Mediante Informe N° 900043-2018-DGPA-VMPCIC-MC, la DGPA solicitd al
Despacho del Viceministro de Patrimonio Cultural e Industrias Culturales (VMPCIC) se
realicen las acciones para cumplir con el compromiso asumido, a través de la Unidad
Formuladora adscrita a dicho Viceministerio, por ser el 6rgano formulador y evaluador
de los proyectos de inversion publica del Ministerio de Cultura.

La opinién de la DGA, al haberse derogado el SNIP, es que en el marco del sistema

Invierte.pe (Decreto Legislativo 1252) como nueva norma la inversién publica, es
necesario establecer canales de comunicacion con la Direccién General de Inversion
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Publica del MEF (DGIP-MEF) para concertar que el CIRA sea solicitado en la etapa de
Formulacion del ciclo de Inversion, a fin de evitar cambios posteriores y por ende
retrasos y gastos presupuestales durante la fase de ejecucion de los proyectos.

En el documento solo sefala que se estan realizando las coordinaciones dentro del
Ministerio de Cultura, pero gue aun no se concretan. Por tal motivo, el MV se considera
NO CUMPLIDO.

Compromiso 4: Priorizacién de tareas de conservacion, gestion y puesta de valor de
patrimonio.

MV 4.1: Plan de trabajo de estudio del beneficio econémico del patrimonio arqueoldgico
para una zona determinada por el Ministerio

MEF: Mediante Informe N° 900043-2018-DGPA-VMPCIC-MC, la DGPA informa que se
contratard una consultoria pata elaborar el plan de trabajo, y el consecuente estudio. El
plan se espera tenerlo culminado en diciembre 2018.

El estudio del beneficio econémico se desarrollara en el Complejo Arqueoldgico Mateo
Salado. El presupuesto para ello sera incluido en el POI 2019.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _4.2: Estudio concluido del beneficio econémico del patrimonio arqueol6gico para
una zona determinada por el Ministerio

MEE: Al estar vinculada al cumplimiento del MV 4.1, el presente MV se considera NO
CUMPLIDO.

MV _4.6: Implementaciéon en la DA de un equipo con el encargo de fortalecer la
elaboracion de proyectos de inversion que la Unidad Formuladora, adscrita al VMPCIC
asuma este compromiso.

MEF: Mediante Informe N° 900043-2018-DGPA-VMPCIC-MC, la DGPA informa que, en
el marco de la normativa del Invierte.pe, se ha requerido que la Unidad Formuladora,
adscrita al VMPCIC asuma este compromiso. Esto debido a que segun el ultimo
Reglamento de Organizacion y Funciones (2013) la DGPA no cuenta con dichas
competencias.

La DGPA tiene como parte de sus funciones el brindar la opinion técnica favorable a los
estudios de pre inversion y expedientes técnicos en los componentes de investigacion
arqueoldgica, conservacion de estructuras prehispanicas, acondicionamiento cultural,
sensibilizacién y difusion cultural; sin embargo, no se encuentra facultado para
implementar un equipo que fortalezca la elaboracioén de proyectos de inversion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso_5: Modernizacion de equipos informaticos, materiales de campo, y
softwares adecuados para el seguimiento de los expedientes

MV 5.1: Listado de kit minimo de equipos por oficina de atencion de CIRAs en funcién
al flujo éptimo de procesos por region

MEEF: La DGPA informa que mediante Informe N° 900043-2018-DGPA-VMPCIC-MC ha
solicitado al VMPCIC que se apruebe la propuesta actualizada del kit.

El kit segun lo ha definido la DGPA esta compuesto por
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Para cada DDC

Logistica/Personal Técnico Unidad Total

Arguedlogos 6 144
Ingeniero gedgrafo 1 24
Numero de plotters de mesa 1 24
Licencia de AutoCad 1 24
Licencia de ArcGis 1 24
Numero de camionetas 1 24
Kit minimo por arqueologo 1 24

Para cada DCE

Logistica/Personal Técnico Unidad Total
Argquedlogos 17 17
Numero de plotters de mesa 1 1
Numero de camionetas 2 12
Kit minimo por arquedlogo 1 17

Dado que aun ha sido aprobado el listado del kit minimo, el presente MV se considera
NO CUMPLIDO.

MV 5.2: Inventario actualizado de equipos y plan de adquisicién de equipos (incluyendo
participacion privada y de cooperacion) priorizando zonas con mayor demanda
proyectada.

MEF: La DGPA ha informado que, mediante Memorando Multiple N° 900033-2018-
DGPA-VMPCIC, se ha solicitado a las Direcciones Desconcentradas de Cultura, el
inventario actualizado de sus equipos.
Cabe sefalar como se sefal6 en el informe anterior que el plan de adquisicion de
equipos, elaborado en funcion del inventario actualizado, debe, ademas, priorizar las
zonas de mayor demanda proyectada.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

14. Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Total de compromisos / medios de verificacion:
Fecha de suscripcion del acta:
Total de medios de verificacion pendientes al
31 de Diciembre julio de 2017:

INABIF

VULNERABLES
13/15

28 de febrero de 2013

15

039. MUJER Y POBLACIONES

Total de medios de verificacién cumplidos al 31
de diciembre de 2017:

07

Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado medios de

verificacion y fecha:

con

Regular (46.7 %)

mayo de 2018

Oficio N° 087-2018-MIMP-OGPP del 07 de

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 15 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Programa Integral de Bienestar Familiar (INABIF), 07
se consideran como cumplidos y 08 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Programa
Integral de Bienestar Familiar (INABIF)

Compromiso

1.- Elaboracion de wun documento metodologico de
focalizacion, el mismo que consistird en la elaboracién de un
compendio de variables por linea de intervencién que definan
operativamente a la poblacion potencial, la poblacién objetivo
y los criterios de priorizacién para su atencion en el INABIF.

Medio de
Verificacion

1.1.- Documento de
Consultoria

Cumplimiento

No cumplido

2.- Elaboracién de un documento metodolégico para el
levantamiento de una linea de base y evaluacion de impacto
de las intervenciones a cargo del INABIF que permita estimar
cuantitativamente la poblacion potencial, objetivo y atendida
del INABIF. En éste documento metodolégico debera incluirse
una propuesta de desarrollo de indicadores de desempefio e
impacto que sirvan para alimentar el Sistema de Seguimiento
y Monitoreo de INABIF, ademas, del disefio de los
instrumentos y demas material metodoldgico (muestreo,
metodologia de trabajo de campo, etc) que se utilizara para la
elaboracién de la linea base.

2.1.- Documento de
Consultoria

No cumplido

3.- Implementacion de un piloto y una Linea de Base de los
indicadores a nivel de fin y propdsito, para una muestra
representativa de los beneficiarios y de una muestra de no
participantes para efectos de comparacién que sirva para una
futura evaluacion de Impacto. A partir de los resultados de la
encuesta y de otras fuentes se preparara un documento de
diagndstico que estime cuantitativamente la poblacion objetivo
y potencial, la poblacion atendida y no atendida y su
distribucion geografica, un andlisis de brechas, zonas mas
vulnerables, indice de vulnerabilidad, etc.

3.1.- Documento de
Linea de Base
aprobado y
publicado

No cumplido

3.2.- Documento de
diagnéstico
aprobado y
publicado

No cumplido

4.- Realizar una consultoria que sistematice la informacién de
registros (entre otros) que el INABIF mantiene en fisico en un
madulo informético.

4.1.- Documento de
Consultoria

No cumplido

91




Compromiso

Medio de

Cumplimiento

que incorpore sus huevas competencias mediante un
Documento del ML aprobado y publicado debera redefinirse el
FIN y el Propésito de la Intervencion y especificarse los
indicadores de resultados e impacto (I6gica horizontal) a través
de fichas de indicadores similares a los considerados a los de
los Contenidos Minimos de los Programas Presupuestales
(Anexo 2 de los PP elaborado por el MEF) considerando el
documento metodologico anteriormente mencionado. El

5.- Actualizacién del Marco Logico (ML) integrado del INABIF,

Verificacion

informacidn generada, con la participacién de usuarios, por
ejemplo cuadro de mando integral.; 5) Incorporar indicadores

Documento del ML incluird también una matriz de evidencias 51 Documento
! . .~ | aprobado y .
gue sustente las relaciones causales de la MML (I6gica blicado del marco No cumplido
Horizontal) y los respectivos arboles de problemas y de F,u. icado det
. dgico Institucional
medios.
Este ML se realizard internamente y con reuniones
descentralizadas, con la ayuda de un facilitador. En el taller se
planteara la l6gica de las intervenciones del INABIF, segun su
nueva organizacion y funcionamiento, considerando los
avances conceptuales, enfoques y la captacion de demandas
y necesidades del pais. Se utilizara como referencia la MML
propuesta en la EDEP. Ademas deberan considerarse las
criticas mencionadas en la EDEP a la MML integrado actual.
6.1.- Manual
6.- Presentacién del Manual Operativo y de funciones del Operatlyo aprobado .
INABIF Yy publlcado en la Cumplido
pagina web del
INABIF
7.- Mediante Resolucién de la Direccién Ejecutiva del INABIF,
establecer la figura de coordinadores zonales en la UGPIl y la
UGDIFPV, encargados de coordinar y monitorear a un grupo o .
Y - S .2 P | 7.1.- Institucional Cumplido
de UPS geograficamente definidas, y facilitar la comunicacion
de éstas con las diversas unidades del nivel central y con las
demas UPS ubicadas en su entorno geografico.
8.1.- Propuesta de
8.- Elaboracion de un Plan de Cooperacion Técnica Horizontal | Plan de Cooperacion
que permita el establecimiento de convenios de cooperacion | Técnica Horizontal
técnica horizontal con programas e instituciones relacionados | con Programas e Cumplido
en paises de la region, por ejemplo: SENAME, Chile Crece | Instituciones
Contigo. En dichos convenios se estableceran pasantias e |relacionadas de la
intercambio de experiencias respecto a la implementacion de | region
programas y servicios sociales.
Elaborar un plan de desarrollo de capacidades que permita el | 8.2.- Plan de
desarrollo profesional y técnico de las personas al servicio del | Desarrollo de Cumplido
INABIF y una gestion eficiente del conocimiento. Capacidades
9.- Implementar un Sistema de Monitoreo y Evaluacién (M&E)
en el INABIF, que comprenda de un UN SOFTWARE,
desarrollo de indicadores, Directivas y definicién de procesos, | 9.1.-Informe de
junto con los responsables en cada nivel de informacién. | Consultoria del
Asimismo, éste sistema sera concordante con el Marco Logico. | Sistema de
El Sistema de monitoreo y evaluacién de INABIF permitira: 1) | Monitoreo validado y
Completar la integracion de sistemas de informacion;|en funcionamiento.| No cumplido
existentes; 2) Simplificar sistema de indicadores, | Dicho informe sera
manteniendo soélo los mas relevantes; 3) Optimizar los |publicado en la
mecanismos de recoleccion de informacién en las UPS. ; 4) | pagina web  del
Desarrollar herramientas eficientes de uso gerencial de la | INABIF
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Compromiso

Medio de
Verificacion

Cumplimiento

integrante del sistema de M&E.

de resultados finales y evaluacion de impacto como parte

10.- Elaboracion e implementacion de un Plan de
Comunicacién Corporativa que defina las estrategias
proactivas de prevencidn promocion y proteccion integral a las
familias vulnerables. En dicho Plan se mencionaran la
actividades necesarias para el mejor uso de medios de
comunicacion masiva (campafias en television, radio,
periédico), para fomentar buenas practicas para una
promocion integral de sus miembros y el uso de las redes de
proteccion social que implementa el gobierno para hacer llegar
el mensaje preventivo y de promocién del cuidado integral.

10.1.- Plan  de
Difusiéon Corporativa

Cumplido

11.- Elaboracion de Lineamientos para la asignacion y
distribucion del presupuesto, en funcién a los costos por tipos
de beneficiarios e intervenciones a nivel nacional.

11.1.- Documento
elaborado y
aprobado

Cumplido

12.- Elaboracién de una estrategia integral de transferencia de
capacidades a los Gobiernos Subnacionales.

12.1.- Documento

Cumplido

13.- Presentacién de un Plan de Financiacion de Servicios
Externos, en el que el INABIF sea la institucion que define los
lineamientos de accion, supervisa su aplicacién y es el principal
financiador, pero no debe ser necesariamente quien ejecuta las
actividades sino que en muchos casos puede ser mejor
externalizar (realizando un pago por beneficiario atendido en
un hogar).

13.1.- Documento

No cumplido

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el dltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de Cumplimiento de EDEP ‘Programa Integral Nacional para
el Bienestar Familiar — INABIF’

Compromiso 1: Elaboracién de un documento metodoldgico de focalizacién, el mismo
que consistira en la elaboracion de un compendio de variables por linea de intervencion
gue definan operativamente a la poblacién potencial, la poblacién objetivo y los criterios
de priorizacién para su atencion en el INABIF.

MV 1.1: Documento de Consultoria

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
Paoblaciones Vulnerables remite el Oficio N°280-INABIF/DE, donde sefialan que
aln no se ha podido cumplir con el medio de verificacién. Asimismo, cabe
seflalar que mediante Oficio N° 116-2017-MIMP/OGPP proponen una
ampliacion de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de 2018

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 2: Elaboracién de un documento metodoldgico para el levantamiento de
una linea de base y evaluacién de impacto de las intervenciones a cargo del INABIF que
permita estimar cuantitativamente la poblacion potencial, objetiva y atendida del INABIF.
En éste documento metodoldgico deberd incluirse una propuesta de desarrollo de
indicadores de desempefio e impacto que sirvan para alimentar el Sistema de
Seguimiento y Monitoreo de INABIF, ademas, del disefio de los instrumentos y demas
material metodologico (muestreo, metodologia de trabajo de campo, etc.) que se
utilizara para la elaboracion de la linea base.
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MV 2.1: Documento de Consultoria

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables remite el Oficio N°280-INABIF/DE, donde sefalan no
contar con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda
vez que solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la
atencion de los nifios, nifias y adolescentes y personas adultas mayores.
Asimismo, cabe sefalar que mediante Oficio N° 116-2017-MIMP/OGPP
proponen una ampliacion de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Implementacion de un piloto y una Linea de Base de los indicadores a
nivel de fin y propésito, para una muestra representativa de los beneficiarios y de una
muestra de no participantes para efectos de comparacién que sirva para una futura
evaluacion de Impacto. A partir de los resultados de la encuesta y de otras fuentes se
preparard un documento de diagndéstico que estime cuantitativamente la poblacién
objetivo y potencial, la poblacion atendida y no atendida y su distribucién geografica, un
andlisis de brechas, zonas mas vulnerables, indice de vulnerabilidad, etc.

MV 3.1: Documento de Linea de Base aprobado y publicado

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables remite el Oficio N°280-INABIF/DE, donde sefalan no
contar con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda
vez gque solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la
atencion de los nifios, nifias y adolescentes y personas adultas mayores.
Asimismo, cabe sefalar que mediante Oficio N° 116-2017-MIMP/OGPP
proponen una ampliacion de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 3.2: Documento de diagnéstico aprobado y publicado

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables remite el Oficio N°280-INABIF/DE, donde sefialan no
contar con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda
vez que solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la
atencion de los nifios, nifias y adolescentes y personas adultas mayores.
Asimismo, cabe sefialar que mediante Oficio N° 116-2017-MIMP/OGPP
proponen una ampliacién de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4: Realizar una consultoria que sistematice la informacion de registros
(entre otros) que el INABIF mantiene en fisico en un médulo informatico.

MV 4.1: Documento de Consultoria

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables remite el Oficio N°280-INABIF/DE, donde sefialan no
contar con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda
vez que solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la
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atencion de los nifios, nifias y adolescentes y personas adultas mayores.
Asimismo, cabe sefialar que mediante Oficio N° 116-2017-MIMP/OGPP
proponen una ampliacién de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 5: Actualizacion del Marco Légico (ML) integrado del INABIF, que incorpore
sus nuevas competencias mediante un documento del ML aprobado y publicado debera
redefinirse el fin y el propésito de la intervencion y especificarse los indicadores de
resultados e impacto (l6gica horizontal) a través de fichas de indicadores similares a los
de los Contenidos Minimos de los Programas Presupuestales (Anexo 2 de los PP
elaborados por el MEF) considerando el documento metodolégico anteriormente
mencionado.

MV 5.1: Documento aprobado y publicado del marco logico institucional

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables remite el Oficio N°280-INABIF/DE, donde sefalan no
contar con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda
vez que solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la
atencion de los nifios, nifias y adolescentes y personas adultas mayores.
Asimismo, cabe sefalar que mediante Oficio N° 116-2017-MIMP/OGPP
proponen una ampliacion de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 9: Implementar un Sistema de Monitoreo y Evaluacién (M&E) en el INABIF,
gue comprenda de un SOFTWARE, desarrollo de indicadores, Directivas y definicién de
procesos, junto con los responsables en cada nivel de informacién. Asimismo, éste
sistema sera concordante con el marco Légico. El Sistema de monitoreo y evaluacion
de INABIF permitir4: 1) Completar la integracién de sistemas de informacion; existentes;
2) Simplificar sistema de indicadores, manteniendo sélo los mas relevantes; 3) Optimizar
los mecanismos de recoleccion de informacion en las UPS; 4) Desarrollar herramientas
eficientes de uso gerencial de la informacién generada, con la participacion de usuarios,
por ejemplo cuadro de mando integral; 5) Incorporar indicadores de resultados finales y
evaluaciéon de impacto como parte integrante del sistema de M&E.

MV _9.1: Informe de consultoria del Sistema de Monitoreo validado y en
funcionamiento. Dicho informe sera publicado en la pagina web del INABIF.

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables remite el Oficio N°280-INABIF/DE, donde sefalan no
contar con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda
vez que solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la
atencion de los nifios, nifias y adolescentes y personas adultas mayores.
Asimismo, cabe sefalar que mediante Oficio N° 116-2017-MIMP/OGPP
proponen una ampliacion de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 10: Elaboracion e implementacion de un Plan de Comunicacion
Corporativa que defina las estrategias proactivas de prevencion promocion y proteccion
integral a las familias vulnerables. En dicho Plan se mencionaran la actividades
necesarias para el mejor uso de medios de comunicacién masiva (campafias en
television, radio, periddico), para fomentar buenas practicas para una promocion integral
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de sus miembros y el uso de las redes de proteccion social que implementa el gobierno
para hacer llegar el mensaje preventivo y de promocién del cuidado integral.

MV 10.1: Plan de difusién corporativa

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables remite el Oficio N°280-INABIF/DE, remite el Plan de
Comunicacion, elaborado por la Sub Unidad de Comunicacion e Imagen del
INABIF.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 13: Presentacion de un plan de financiamiento de servicios externos, en el
que el INABIF sea la institucion que define los lineamientos de accién, supervisa su
aplicacion y es el principal financiador, pero no debe ser necesariamente quien ejecuta
las actividades sino que en muchos casos puede ser mejor externalizar (realizando un
pago por beneficiarios atendido en un hogar).

MV 13.1: Documento.

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables remite el Oficio N°280-INABIF/DE, sefialan que no se
llegb a efectuar la consultoria debido a problemas administrativos. Asimismo,
cabe sefalar que mediante Oficio N° 116-2017-MIMP/OGPP proponen una
ampliacion de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de 2018

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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15. Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual — PNCVFS

Programa Presupuestal: Lucha Contra la Violencia
Nombre de la EDEP Familiar del Programa Nacional Contra la Violencia
Familiar y Sexual — (PNCVFS)

Pliego responsable: 039. MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
Total de compromisos / medios de

verificacion: eyl

Fecha de suscripcién del acta: 06 de Julio de 2016

Total de medios de verificacion

pendientes al 31 de Diciembre de 2017: =
Total de medios de verificacion 09
cumplidos al 31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento: Alto (69.2%)

Ultimo oficio enviado con medios de ' i N° 087-2018-MIMP-OGPP del 04 de mayo de
verificacion y fecha: 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 13 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Programa Presupuestal: Lucha Contra la Violencia
Familiar del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual — (PNCVFS), 09
se consideran como cumplidos y 04 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
“Programa Presupuestal: Lucha Contra la Violencia Familiar del Programa
Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual” (PNCVFS)

Compromiso Medio de verificacion Cumplimiento

1.1 Modelos operacionales en el Anexo 2 con
abordaje integral e inclusivo del PP (tablas 10 y
12). Estos modelos operacionales deben abordar,
segln su especificidad la manea cémo trabajar

1. Proponer un abordaje | on cada grupo poblacional Cumplido
integral e inclusivo del

programa presupuestal

1.2 Guia de atencidn integral de los servicios del
programa. Estas guias deben abordar, segun
especificidad la manera como trabajar con cada
grupo poblacional. No cumplido

2.1 Balance de evidencias que identifiquen las
relaciones causales respecto del problema a
2. Generar progresivamente un | @bordar (tabla narrativo de evidencias) Cumplido

marco logico-causal sélido,
sustentado en evidencias 2.2 Tabla de evidencias con revision detallada
) sobre las diferentes alternativas para combatir la
Generar progresivamente Un |yjolencia familiar a nivel mundial. Esta debe
marco logico-causal  sélido, | considerar tanto atencion asi como la prevencion

sustentado en evidencias de la violencia familiar y segtin grupo poblacional
a atender/prevenir (NNA, mujeres, adultos _
mayores, etc.) Cumplido

3. Incorporar progresivamente
en el PP a otras dependencias
del MIMP y sectores

3.1 Resolucién de conformacion de equipos

técnicos del PP LCVF conformados por Cumplido
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Medio de verificacién

Compromiso

relacionados con la lucha
contra la violencia familiar

representantes de las diferentes Direcciones y
Programas del MIMP

Cumplimiento

4. Disponer de informacién
oportuna y confiable para dar

4.1 Disefio y construccion de una plataforma que,
en tiempo real, pueda alimentarse de la
informaciéon que cada Centro de Emergencia
Mujer recoja y la presente de manera

soporte a decisiones y facilitar | Sistematizada Cumplido
el monitoreo y evaluacién
4.2 Reportes de la plataforma que permita dar
seguimiento concreto de los casos Cumplido
5.1 Propuesta de Plan de Articulacion Territorial
5. Realizar incidencia politica | del PP LCVF (Anexo 5) Cumplido
para obtener el apoyo vy
participacion ~de  gobiernos | 5.2 Propuesta de meta relacionada a abordar la
locales y regionales violencia familiar cumple con los requisitos
minimos para incluir en el Plan de Incentivos No Cumplido
6.1 Mecanismos de complementariedad/
Acuerdos institucionales con otros sectores
6. Los servicios de atencion | (MINSA; Interior; otros operadores) para la
atenderan las necesidades | atencion y prevencion de la violencia familiar Cumplido
particulares de las personas
afectadas 6.2 Plan de capacitacién para el desarrollo de
capacidades de operadores involucrados para la
prevencion y atencién de la violencia familiar No Cumplido
7.1 Documento que mencione cudles son los
lineamientos  minimos para poner en
7. Priorizar el aseguramiento |funcionamiento un servicio de atencién 'y _
de los costos operativos y la | prevencion en el CEM Cumplido
calidad de los servicios
existentes sobre la creacion de | 7.2 Diagnéstico situacional de los CEM a nivel
nuevos nacional, que incorpore un analisis oferta-
demanda a nivel de ambito influencia de cada
CEM No Cumplido

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el Gltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de Cumplimiento de EDEP “Programa Presupuestal: Lucha
Contra la Violencia Familiar del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y

Sexual” (PNCVFS)

Compromiso 1: Proponer un abordaje integral e inclusivo del programa presupuestal

MV 1.1: Modelos operacionales en el Anexo 2 con abordaje integral e inclusivo del
PP (tablas 10 y 12). Estos modelos operacionales deben abordar, segun su
especificidad la manea cémo trabajar con cada grupo poblacional.
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MEE: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
poblaciones Vulnerables remite el Oficio N°431-2018-MIMP/PNCVFS-DE,
donde sefialan que el equipo técnico ha mejorado el disefio de los modelos
operacionales, los cuales fueron presentados al Ministerio de Economia y
Finanzas, a través del Oficio N° 0052-2018-MIMP-OGPP.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 1.2: Guia de atencion integral de los servicios del programa. Estas guias deben
abordar, segun especificidad la manera cémo trabajar con cada grupo poblacional.

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, cabe sefialar que a la
fecha cuentan con la “Guia de atencién Integral de los CEM”, “Lineamientos de
atencion para la poblacién LGTBI”, “Lineamientos para la atencion Integral de
personas que viven con VIH", “Protocolo de los CEM para la atencién de los
casos de acoso sexual en espacios publicos”, “Protocolo de Feminicidio”; por
otro lado, el pliego sefiala que las mejoras en las guias de Atencion de los
servicios Centros de Atencion Institucional -CAl, Servicios de Atencion Urgente
—SAU, y Servicios de Orientacion Telefonica- Linea 100, han sido alineadas al
nuevo marco normativo en materia de violencia contra la mujer e integrante del
grupo familiar, se encuentran en proceso de incorporacion de los aportes de las
diferentes unidades organicas del programa Nacional contrala violencia Familiar

y Sexual, para su posterior aprobacion.
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 2: Generar progresivamente un marco l6gico-causal sélido, sustentado en
evidencias. Generar progresivamente un marco légico-causal sélido, sustentado en
evidencias.

MV 2.1: Balance de evidencias que identifiquen las relaciones causales respecto del
problema a abordar (tabla narrativo de evidencias).

MV 2.2: Tabla de evidencias con revision detallada sobre las diferentes alternativas
para combatir la violencia familiar a nivel mundial. Esta debe considerar tanto
atencion asi como la prevencion de la violencia familiar y segun grupo poblacional a
atender/prevenir (NNA, mujeres, adultos mayores, etc.).

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP el Ministerio de la Mujer y
poblaciones Vulnerables remite el Oficio N°431-2018-MIMP/PNCVFS-DE,
donde sefialan que el equipo técnico ha cumplido con elaborar la Tabla
Narrativa, segun los lineamientos sefialados en Directiva N° 002-2016-EF/50.01,
las cuales fueron presentados al Ministerio de Economia y Finanzas, a través
del Oficio N° 0052-2018-MIMP-OGPP.

Por lo antes expuesto, los MV 2.1y 2.2, se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Incorporar progresivamente en el PP a otras dependencias del MIMP y
sectores relacionados con la lucha contra la violencia familiar.

MV 3.1: Resolucién de conformacion de equipos técnicos del PP LCVF conformados
por representantes de las diferentes Direcciones y Programas del MIMP.
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MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego remitié la
Resolucion Ministerial N° 040-2017-MIMP de fecha 06 de febrero 2017, se
designa al equipo técnico del PP LCVF, el mismo que esta conformado
conformados por representantes de las diferentes Direcciones y Programas del
MIMP (Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual, Direccion
General Contra la Violencia de Género, Direccibn General de Familia y
Comunidad, Oficina de Planeamiento y Presupuesto y Oficina General de
Monitoreo, Evaluacion de Politicas y Gestion Descentralizada, tal como lo sefiala
el compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso_4: Disponer de informacion oportuna y confiable para dar soporte a
decisiones y facilitar el monitoreo y evaluacion.

MV _4.1: Disefio y construccién de una plataforma que, en tiempo real, pueda
alimentarse de la informacién que cada Centro de Emergencia Mujer recoja y la
presente de manera sistematizada

MV _4.2: Reportes de la plataforma que permita dar seguimiento concreto de los
casos.

MEEF: En cuanto al cumplimiento de estos compromisos, mediante Oficio N° 087-
2018-MIMP/OGPP, el Ministerio de la Mujer y poblaciones Vulnerables, remite el
Oficio N°431-2018-MIMP/PNCVFS-DE donde reportan que el PNCVFS ha
logrado implementar una plataforma informatica via web “Sistema Integrado de
Registros Administrativos —SIRA” la cual integra la sistematizacion de todos los
servicios relacionados a la atencién y prevencién de la violencia familiar. Dicho
sistema permite generar reportes estadisticos georreferenciados sobre las
atenciones brindadas a las personas. Asimismo, dicha plataforma cuenta con
una interfaz que le permite generar reportes para el seguimiento de los casos.

Por lo antes expuesto, los MV 4.1y 4.2, se considera CUMPLIDO.

Compromiso 5: Realizar incidencia politica para obtener el apoyo y participacion de
gobiernos locales y regionales.

MV 5.1: Propuesta de Plan de Articulacién Territorial del PP LCVF (Anexo 5)

MEF: En cuanto al cumplimiento de estos compromisos, mediante Oficio N° 087-
2018-MIMP/OGPP, el Ministerio de la Mujer y poblaciones Vulnerables, remite el
Oficio N°431-2018-MIMP/PNCVFS-DE sefialando que en el marco de la Directiva
para los programas presupuestales se elabor6 la propuesta de Plan de Articulacion
Territorial (Anexo N° 5) para su implementacion en el afio 2016.

Este Plan fue remitido al Ministerio de Economia y Finanzas y en coordinacién con
dicha entidad se ejecut6 la accion 1: Difusion de la Logica del disefio del PP 0080"
en los Dptos. de Arequipa, Junin, San Martin y La Libertad; realizandose incidencia
politica con los gobiernos regionales y locales para promover mecanismos
preventivos promocionales y de atencion de la violencia familiar y sexual. En el
desarrollo de estos eventos se conté con la participacion de un total de 216
representantes de los gobiernos locales, llegandose a un total de 111 Distritos (de 27
Provincias) y a 8 Municipalidades Provinciales. Igualmente el PNCVFS ha
presentado propuestas de Plan de Articulacion Territorial para los afios 2017 y 2018.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO
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MV 5.2: Propuesta de meta relacionada a abordar la violencia familiar cumple con los
requisitos minimos para incluir en el Plan de Incentivos.

MEE: En cuanto al cumplimiento de estos compromisos, mediante Oficio N° 087-
2018-MIMP/OGPP, el Ministerio de la Mujer y poblaciones Vulnerables, remite el
Oficio N°431-2018-MIMP/PNCVFS-DE en el cual detallan las limitantes que se
presentan para el planteamiento de metas en el “Programa de Incentivo a la Mejora
de la Gestion Municipal”.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO

Compromiso_6: Disponer de informacion oportuna y confiable para dar soporte a
decisiones y facilitar el monitoreo y evaluacion.

MV_6.1: Mecanismos de complementariedad/ Acuerdos institucionales con otros
sectores (MINSA; Interior; otros operadores) para la atencion y prevencion de la
violencia familiar

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP, el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, remite el Oficio N°431-2018-MIMP/PNCVFS-DE donde
dan cuenta de los tres convenios interinstitucionales que se han firmado con el
propésito de trabajar de manera articulada en la erradicaciéon de la violencia familiar.

Por lo antes expuesto, el MV, se considera CUMPLIDO.

MV _6.2: Plan de capacitacion para el desarrollo de capacidades de operadores
involucrados para la prevencién y atencion de la violencia familiar.

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP, el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, remite el Oficio N°431-2018-MIMP/PNCVFS-DE mediante
el cual da cuenta del avance en el fortalecimiento de capacidades de los operadores
(as) del PNCVFS; sin embargo, aun esta pendiente ampliar las capacitaciones a los
operadores externos.

Por lo antes expuesto, el MV, se considera NO CUMPLIDO

Compromiso 7: Priorizar el aseguramiento de los costos operativos y la calidad de los
servicios existentes sobre la creacién de nuevos.

MV 7.1 Documento que mencione cuales son los lineamientos minimos para poner
en funcionamiento un servicio de atencién y prevenciéon en el CEM.

MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP, el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, remite el Oficio N°431-2018-MIMP/PNCVFS-DE, con el
cual remiten el Plan de Creacién y Fortalecimiento de Servicios de Atencion y
Proteccion, documento que ha guiado la implementacién de los Centros Emergencia
Mujer en Comisarias, Hogares de Refugio Temporal y el fortalecimiento del Servicio
de Atencion Urgente, Linea 100 y Estrategia Rural. Asimismo, cabe sefialar que la
Unidad de Prevencion y Promocién Frente a la Violencia Familiar y Sexual mediante
un informe present6 una propuesta de consideraciones minimas para el componente
de prevencion en el marco del Plan de Creacién de Servicios de Atencion y
Prevencion de la Violencia familiar.

Por lo antes expuesto, el MV, se considera CUMPLIDO

MV 7.2 Diagnostico situacional de los CEM a nivel nacional, que incorpore un analisis
oferta-demanda a nivel de ambito influencia de cada CEM.
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MEF: Mediante Oficio N° 087-2018-MIMP/OGPP, el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables, remite el Oficio N°431-2018-MIMP/PNCVFS-DE sefialando
que se ha recabado informacién sobre infraestructura, servicios basicos,
accesibilidad, numero de ambientes, seguridad, entre otras variables, de 245 CEM,
para la elaboracion del diagnéstico; sin embargo, ain no cuentan con el informe final.

Por lo antes expuesto, el MV, se considera NO CUMPLIDO
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DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

16. Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres — JUNTOS

Nombre de la EDEP

Pliego responsable:

Total de
verificacion:

compromisos /

medios

Mas Pobres

Social

de 17/31

Programa Nacional de Apoyo Directo a los

40. Ministerio de Desarrollo e Inclusién

Fecha de suscripcién del acta:

05 de julio de 2010

Total de medios de verificacion pendientes

al 31 de diciembre de 2017:

31

Total de medios de verificacion cumplidos al

31 de diciembre de 2017:

30

Nivel de cumplimiento:

Alto (96.8%)

Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de

verificacién y fecha:

Oficio N° 231-2018-MIDIS/SG/OGPPM
24 de abril de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 31 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, 30 se
consideran como cumplidos y 01 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Programa

Nacional de Apoyo Directo a los mas Pobres — JUNTOS’

Compromiso

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

cualquier hogar incorporado en el|la validacion comunal obtenida a partir
padrén a partir del afio 2010 (recogido |de las aplicaciones del algoritmo
por censo masivo, ULF y otro|SISFOH rural.

mecanismo).

1.- Convenio con el INElI para Cumplido
1.- Incluir hogares no censados levantamiento de informacion a hogares
(subcobertura): Convenio de no censados.
empadronamiento con el INEI alineado |2.- Hogares no censados en los 638 Cumplido
a los desafios del programa. distritos de JUNTOS se encuentran
incluidos en el padrén de JUNTOS.
3.- Acuerdo técnico SISFOH-JUNTOS Cumplido
., |donde se detalla el mecanismo
2.- Apoyar al SISFOH en una seleccian operativo definido por MEF/SISFOH.
de distritos JUNTOS para mantener — -
. . 4.- Proceso de focalizacion incorporado Cumplido
actualizado el padrén de JUNTOS. o,
en las Reglas de Operacion
5.- Bases de datos remitidas al SISFOH. Cumplido
3.- Implementar un mecanismo de |6.- Convenio con SIS y RENIEC. Cumplido
registro de nacimientos: SIS-RENIEC- |7 - Directiva del proceso de Afiliacién al| Cumplido
GL-Gestores Locales JUNTOS e |Programa.
incorporar el padron de JUNTOS a|g.- E| 100% de los nifios menores a 3| Cumplido
todos los nifios y nifias menores de 3 | afios identificados en los distritos de
afios de los hogares que se encuentran | JUNTOS se encuentran incorporados
en los distritos donde opera el|en el padrén.
Programa.
4.- Hacer explicitos los criterios de|9.- Criterios de elegibilidad acordados Cumplido
elegibilidad en cuanto a las|con SISFOH incorporando las reglas de
caracteristicas que deben cumplir los |operacion publicadas en el portal
hogares y su condicion de pobreza vy |institucional del Programa.
pobreza extrema.
5.- Usar el algoritmo SISFOH rural para | 10.- Padron de nuevos hogares antes de Cumplido
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Compromiso
6.- Definir especificamente las
responsabilidades de cumplimiento de
los hogares en consideracién del Marco

Medio de Verificacion

11.- Corresponsabilidades definidas en
el manual de operaciones y los

Cumplimiento

Logico del Programa Considerando - LT
. procedimientos para su aplicacion en la .
grupos etarios y los protocolos de Regla de Operacion del proceso de Cumplido
atencion de servicios definidos por c€gla de pl' | proces
MINSA MINEDU y la existencia-calidad | OreSPonsabilidades en los servicios de
de la oferta servicios de salud-nutricion Salud-Nutricion y Educacion.
y educacion.
7.- Disefiar e implementar cuatro|12.- Plan de implementacién de los Cumplido
esquemas alternativos de | Esquemas Alternativos de
transferencias de incentivos monetarios, | Transferencia de incentivos monetarios
el cual considere los lineamientos |aprobado por el Consejo Directivo.
estratégicos y operativos del Programa | 13.- TDR para la evaluacion del proceso Cumplido
guardando proporcionalidad con el|y de Impacto del Piloto de Pago
esfuerzo del cumplimiento de la| Diferenciado.
corresponsabilidad por los servicios de | 14.- Informe de resultados de la| Cumplido
salud-nutricién y educacién: Evaluacion.
() Disefiar propuestas de esquemas |15.- Plan de implementacion gradual del|  Cumplido
alternativos de transferencia  de | Esquema Alternativo de Transferencias
incentivos monetarios aprobados por el | de incentivos monetarios que resulte de
consejo Directivo del Programa. la evaluacién con aprobacién del
(ii) Evaluar los resultados (procesos de | consejo directivo.
impacto) de las pruebas piloto (en
comparacion con el pago fijo vigente).
(iii) Implementar el esquema alternativo
de transferencia de incentivos
monetarios mas costo - efectivo y
considerando la evaluacion del Consejo
Directivo.
8.- Difundir adecuadamente el objetivo y | 16.- Estrategia de comunicacion. Cumplido
I"."S corrgsppnsabllldades del programa. 17 _ pjan de implementaciéon de la Cumplido
@ Disefiar la  estrategia de ; o
S estrategia de comunicacion.

comunicacion transversal del Programa. 18- Inf d itad de 1 C id
(i) Implementar la estrategia. - nforme - de resuftados de  a umplido
(i) Verificar que el 80% de los hogares aphcacpn de la encuesta de
beneficiarios conocen el objetivo y percepciones de los hogares
corresponsabilidades del programa. beneficiados con el programa.
9.- Previo al pago, verificar el 100% de | 19.- Directiva de la Regla de Operacién Cumplido
las corresponsabilidades de todos los |del Proceso de Corresponsabilidades
hogares beneficiarios del Programa de | de JUNTOS.
acuerdo con el protocolo establecido. 20.- Reportes del sistema de verificacion Cumplido

y transferencias.
10.- Establecer e implementar | 21.- Directiva de la regla de operaciones Cumplido
transferencias monetarias con|del proceso de transferencia del
periodicidad bimestral con la | incentivo monetario JUNTOS.
oportunidad de informacién brindada |22.- Convenio JUNTOS-Banco de la Cumplido
por los Sectores, relacionada al|Nacién para la actualizacion vy
cumplimiento de corresponsabilidades | fortalecimiento de sus procesos.
de los beneficiarios.
11.- Concluir y difundir las Reglas de |23.- Publicacion de la reglas de Cumplido
Operacioén del Programa que sirva como | operacion del programa.
base normativa de todas las|24.- Convenios con los GR priorizados Cumplido
operaciones intersectoriales e |por el programa en consideracion al
intergubernamentales. horizonte temporal de implementaciéon

de nuevos procesos de JUNTOS.
12.- Contar con instrumentos de gestion | 25.- Marco Légico publicado en el portal Cumplido

(Marco Logico y otros) que establezcan

institucional del programa.
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Compromiso

las orientaciones estratégicas

y

Medio de Verificacion
26.- Manual de operaciones aprobado

Cumplimiento

operativas del programa. por el consejo directivo. Cumplido
13.- Elaborar el Manual de Operaciones
del Programa en base a las
recomendaciones de los actores
regionales y locales, como los sectores
estratégicos para el programa.
14.- Elaborar reglas de operacion del
programa y aprobar sus respectivas
directivas para su aplicacion gradual.
Incorpordndose como un proceso |27.- Directivas de las reglas de
operativo de Evaluacion de la Oferta de | operacion aprobadas por la Direccion cumplido
Servicios de Salud y Educacion en el | Ejecutiva.
ambito de intervencién del Programa
bajo un enfoque de PpR y de uso de la
gestibn de gobiernos regionales y
locales.
15.- Como parte del sistema de
seguimiento y evaluacién, definir los
indicadores en cada uno de los
procesos operativos identificados asi
como los mecanismos de supervision.
28.- Estudios realizados en el marco del Cumplido
16.- Continuar implementando el Plan |Plan de Evaluaciones JUNTOS 2008-
de Evaluacién del Programa JUNTOS | 2014.
2008-2014 cuyos estudios sean |29.- TDR publicados para la evaluacion Cumplido
utilizados para el fortalecimiento |de impacto cuasi experimental del
institucional siendo insumos para los | programa.
procesos de mejora continia de la|30.- Productos comprendidos en la Cumplido
gestién por resultados. evaluacion de impacto cuasi
experimental del programa entregados
por la firma ganadora.
17.- Contar con una estrategia de |31.- Matriz de compromisos en base a| No cumplido

retroalimentacién y de difusion de los
resultados hasta nivel regional, de las
evaluaciones culminadas y las que
estén en curso.

los resultados de la evaluacion de

impacto.

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el dltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas Pobres’

Compromiso_16: Continuar implementando el Plan de Evaluacion del Programa
JUNTOS 2008-2014 (incluye la Evaluacién de Impacto Cuasi Experimental encargada
en su administracion al PNUD) cuyos estudios sean utilizados para el fortalecimiento
institucional siendo insumos para los procesos de mejora continua de la gestion por

resultados.

MV 30: Productos comprendidos en la evaluacién de impacto cuasi experimental
del programa entregados por la firma ganadora.

MEF: Con fecha 24 de abrii de 2018 mediante Oficio N° 231-2018-
MIDIS/SG/OGPPM, el MIDIS remitio el Informe N° 000092-2017-MIDIS/PNADP-
UPPM notificando lo siguiente:
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Sobre la evaluacion de impacto al Esguema Basico de Transferencias (EBT)

¢ EI 09 de noviembre de 2017, mediante Oficio N° 5478-2017-EF/13.01, que
adjunto el Informe N° 53-2017-EF/50.05, el MEF remitié los resultados finales
de la Evaluacion de Impacto del Programa Juntos, precisando que el 01 de
agosto del 2017, la Direccion General de Presupuesto Publico otorgd
conformidad al producto final presentado por el equipo consultor.

Sobre la evaluacion de impacto al Esquema Alternativo de Transferencias (EAT)

e EI 05 de mayo de 2017, la Direccion General de Seguimiento y Evaluacion
(DGSE) del MIDIS, remiti6 mediante correo electronico el producto final
“Informe final de la evaluacion de impacto del piloto EAT, el cual conté con la
conformidad de la DGSE.

e EI10de julio de 2017 con Oficio N° 61-2017-MIDIS/VMPES/DGSE, la DGSE
remiti6 formalmente el producto final de la consultoria andlisis costo-
efectividad del Piloto EAT.

La informacién presentada permite verificar que las dos evaluaciones de impacto
han concluido y cuentan con sus informes finales de resultados. Por lo antes
expuesto, el M.V. se considera CUMPLIDO.

Compromiso 17: Contar con una estrategia de retroalimentacién y de difusién de los
resultados hasta nivel regional, de las evaluaciones culminadas y las que estén en
Ccurso.

MV _31: Matriz de compromisos en base a los resultados de la evaluaciéon de
impacto.

MEF: Con fecha 24 de abril de 2018 mediante Oficio N° 231-2018-
MIDIS/SG/OGPPM, el MIDIS remiti6 el Informe N° 000092-2017-MIDIS/PNADP-
UPPM notificando que mediante Oficio N° 1011-2017-MIDIS/SG , la Secretaria
General del MIDIS remite al MEF la designacién de los representantes del MIDIS
gue participaran ante la DGPP en la elaboracién de la agenda de trabajo y la
formalizacion de una matriz de compromisos para la mejora del desempefio del
programa Juntos.

Asimismo, el MIDIS manifesté que para el presente afio se tiene previsto la
culminacion de este medio de verificacion para lo cual el equipo del MIDIS con
la DGPP analizaran la viabilidad de las recomendaciones del estudios de
evaluacion de impacto del programa Juntos para la elaboracion de una nueva
matriz de compromisos.

La informacion presentada permite verificar que si bien se ha iniciado el proceso
para el cumplimiento de este compromiso la nueva matriz ain no se ha suscrito,
por lo tanto, el M.V. se considera NO CUMPLIDO.

17. Programa Nacional de Asistencia Solidaria - Pensién 65

Nombre de la EDEP Programa Nacignal d.e’ Asis”tencia Solidaria
Pension 65
Pliego responsable: 040. Ministerio de Desarrollo e Inclusién
Social
Total de compromisos / medios de
verificacién: L0
Fecha de suscripcidn del acta: 10 de setiembre 2015
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Total de medios de verificacion pendientes
al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificaciéon cumplidos al
31 de diciembre de 2017:

18

18

Nivel de cumplimiento:

Alta (100%)

Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de
verificacion y fecha:

Oficio N° 352-2017-MIDIS/SG/OGPPM del
18 de agosto de 2017
Oficio N° 383-2017-MIDIS/SG/OGPPM del
8 de setiembre de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, se consideran cumplidos los 18 medios

de verificacion (MV) de la Matriz de Compromisos de “Pensién 65.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP

Compromiso

desempefio y de produccion
fisica para un mejor
seguimiento del programa.

1b Incorporar la actividad de
APNOP "Articulacion con los
gobiernos regionales y locales
para implementar y fortalecer
servicios sociales" en la
estructura del Programa

la Incorporar indicadores de

‘Pension 65’

Medio de Verificacion

1.1. Oficio de Pension 65 remitido a la DGPP-MEF
adjuntando Anexo 2 para el ejercicio fiscal 2016

Cumplimiento

Cumplido

2. Definir criterios y
procedimientos para priorizar
a la poblacién a afiliar por el
programa

2.1. Documento aprobado donde se defina los
criterios para priorizar la poblacion que sera
afiliada

Cumplido

2.2. Informe de calculo del tamafio de la poblacion
potencial y objetivo

Cumplido

3. Optimizar mecanismos de
visita domiciliaria a usuarios
para identificar beneficiarios
gue pierden la condicion de
pobreza extrema

3.1. Informe anual de mecanismos optimizados en
las visitas domiciliarias a usuarios para identificar
usuarios que pierden condicibn de pobreza
extrema

Cumplido

3.2. Informe anual de usuarios del programa que
pierden condicidn de pobreza extrema en base a
las solicitudes de re-evaluacion

Cumplido

1. Mejorar los mecanismos
de coordinacion y

articulacion con las
entidades vinculadas a la
implementacion del

programa (especialmente
en la entrega de la
subvencién econémica)

4.1. Listado de convenios o "memorandos de
entendimiento” con las entidades del nivel
nacional que participen en el flujo de procesos
para la entrega de la subvencion econémica y
servicios importantes

Cumplido

4.2. Informe semestral de seguimiento vy
monitoreo del cumplimiento de los objetivos de los
convenios vinculados a la entrega de la
subvencidn econémica

Cumplido

2. Definir responsabilidades,
mecanismos e
instrumentos a través de
los cuales los gobiernos
municipales y regionales,

asi como los actores
locales participarian en el
programa

5.1. Lineamientos de trabajo con los gobiernos
locales y regionales para definir servicios
complementarios a usuarios de Pension 65

Cumplido

5.2. Informe de convenios firmados con GR y GL
para la provisién de servicios complementarios a
beneficiarios de Pensién 65

Cumplido

5.3. Lineamientos de trabajo con actores locales
para apoyar unidades territoriales

Cumplido
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Compromiso

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

Definir  claramente  los 6.1. Manua! de operaciones del perfil, los roles y

perfiles, competencias y respon_sabnldad del personal de_ campo _

tareas de los (coord,lnadores y promotores locales) e |_ntegrarlos Cumplido

coordinadores y en guia del procesos y forma'tgs de Sistema de

promotores regionales Gestlon'd.e .|f;l Calidad de Penspn 65 _
6.2. Definicion de metas por unidades territoriales cumplido
y priorizacién de recursos para personal de campo

Articulacion de pagos con | 7.1. Informe sobre eficiencia de pago con uso de cumplido

otros programas para | huellas biométricas

optimizar transferencias

monetarias (ampliar la

cobertura de distritos de

intervencién del programa | 7.2. Informe semestral de monitoreo de cobros de cumblido

y minimizar costos Yy |transferencias de usuarios P

riesgos de los

beneficiarios)

Ajustar el sistema de|8.1. Lineamientos que estandaricen las variables

informacion de | que los promotores deben colectar sobre los cumplido

operaciones de Pension | beneficiarios en sus visitas domiciliarias y defina

65 (SISOPE) para | los tiempos y procedimientos para dicha labor

recolectar informacion 8.2. Lineamientos que prioricen las visitas

estandarizada  en las dbrﬁiciliarias ara asg P | cob t C lid

visitas domiciliarias P gurar €l cobro oportuno a umplido
nuevos usuarios

Establecer tiempos claros

entre el SISFOH y el

Programa para que haya

predictibilidad en el tiempo | 9.1. Directiva de re-evaluaciéon socioeconémica

de respuesta del SISFOH | con contenidos de mecanismos de comunicacion Cumplido

a las solicitudes de |a usuarios

reevaluacion

socioecondmica de los

usuarios

Disefiar y establecer una

metodologia de fijacion de

metas considerando las

lecciones aprendidas en|10.1. Directiva que establece el procedimiento cumplido

cuanto a las | para la definicién de metas fisicas y financieras

caracteristicas operativas

y territoriales que tiene el

programa

A continuacion se hace un andlisis detallado del cumplimiento de los MV de la Matriz
de Compromisos.
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Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Pensién 65’

Compromiso 2: Definir criterios y procedimientos para priorizar la obligacion a afiliar por
el programa

MV 2.2: Informe de célculo del tamafio de la poblacion potencial y objetivo.

MEF: Con fecha 04 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 605-2015-
MIDIS/DM, se remitié la nota técnica para la cuantificacion de la poblacion
potencial y objetivo del programa Pension 65 para el periodo 2015-2018. Al
respecto se observd que el documento establecia los lineamientos para el
calculo de la poblacién objetivo; sin embargo, no presentaba el detalle del calculo
de la poblacién potencial basado en las estimaciones realizadas por el SISFOH.

Con fecha 16 de noviembre de 2016, mediante Oficio N° 195-2016/SG/OGPPM,
el Programa remiti6 el Informe 071-2016-MIDIS-VMPES/DGGU-DIM vy la
Resolucion Ministerial N° 151-2016-MIDIS correspondientes a la metodologia
para la determinacion de la clasificacion socioecondémica aprobada en el afio
2016.

Con fecha 18 de agosto de 2017, mediante Oficio N° 352-2017-
MIDIS/SG/OGPPM, en atencién a la informacion pendiente, el Programa remitié
el Informe 155-2017-MIDIS/VMPES/DGFO-DDF de la Direccion General de
Focalizacién, el cual brinda el detalle del célculo del nUmero de adultos mayores
pobres extremos que son considerados por el Programa como su poblacién
objetivo. El informe brinda cuenta de la metodologia y célculo del nUmero de
adultos mayores pobres extremos reportado por el Sistema de Focalizacién de
hogares (SISFOH) a partir de la aplicacion de las metodologias vigentes con las
cuales determina la Condicion Socioeconémica (CSE) de los hogares. El informe
adjunta las Resoluciones Ministeriales que aprueban las referidas metodologias
y el detalle de las mismas. Por lo antes expuesto se considera el MV como
CUMPLIDO

MV 4.2: Informe semestral de seguimiento y monitoreo del cumplimiento de los
objetivos de los convenios vinculados a la entrega de la subvencion econémica.

MEF: Con fecha 08 de setiembre de 2017, mediante Oficio N° 383-2017-
MIDIS/SG/OGPPM el programa remitié el convenio suscrito por el Programa con
el Banco de la Nacién, suscrito el 27 de julio de 2016, vinculado a la entrega de
la subvencién econémica y el Informe N° 022-2017-MIDIS/P65-TR que es el
Informe Semestral de Seguimiento y Monitoreo del cumplimiento de los objetivos
del Convenio de Pagaduria entre el Banco de la Nacion y el Programa Pension
65; a partir del cual se brinda cuenta de la ejecucién del mismo, asi como de la
informacién generada y reportada por el Banco de la Nacién en el marco de dicho
monitoreo. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 5: Definir responsabilidades, mecanismos e instrumentos a través de los
cuales los gobiernos municipales y regionales; asi como los actores locales participarian
en el programa.

MV 5.1: Lineamiento de trabajo con gobiernos locales y regionales para definir
servicios complementarios a usuarios de Pensién 65.
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MEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N° 134-2016-
MIDIS/SG/OGPPM, el Programa remitié el Informe N° 042-2016-MIDIS/P65-
UPDI, en la cual se describe los procesos puestos en marcha para la entrega de
Saberes Productivos, indicandose que dichos procesos son desarrollados por el
gobierno local con la asistencia técnica del Programa Pensién 65. Asimismo,
mediante el mencionado Oficio, el Programa remitio la guia de intervencion de
Saberes Productivos para los equipos designados por los gobiernos locales la
cual detalla lineamientos y describe los roles para los actores locales
involucrados en servicios complementarios para la atencién de usuarios de
Pensién 65, especificamente, Saberes Productivos.

Con fecha 8 de setiembre de 2017, mediante Oficio N° 383-2017-
MIDIS/SG/OGPPM, que contiene el Informe N° 030-2017-MIDIS/P65-UPDI de
lineamientos de trabajo con Gobiernos Regionales explicitados en el
procedimiento “Servicio Complementario: Campafias para atencioén de salud a
usuarias y usuarios del Programa Pensién 65”. Por lo antes expuesto, el MV se
considera CUMPLIDO.

MV _5.2: Informe de convenios firmados con GR y GL para la provision de
servicios complementarios a beneficiarios de Pension 65

MEF: Con fecha 8 de setiembre de 2017, mediante Oficio N° 383-2017-
MIDIS/SG/OGPPM el cual adjunta el Convenio Especifico de Cooperacion
institucional entre el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, el Ministerio de
Salud y el Seguro Integral de Salud y la Primera Adenda que amplia el plazo de
vigencia del referido convenio hasta abril de 2018. En el marco de dicho
convenio, se indica que a través del MIDIS se realizaran acciones de
coordinacion con los Gobiernos Locales, Provinciales y Regionales en las zonas
de intervencion priorizadas de Pension 65 para la implementacion de Programas
Piloto de atencién integral en salud para el adulto mayor de acuerdo con el Plan
de Beneficios que financie el SIS y que es ofertado a sus asegurados por el
MINSA. Dicho convenio permitird brindar servicios complementarios a la entrega
de las transferencias a los usuarios de Pension 65. Por lo antes expuesto, el MV
se considera CUMPLIDO.

Compromiso_6: Definir claramente los perfiles, competencias y tareas de los
coordinadores y promotores regionales.

MV 6.1: Manual de operaciones del perfil, los roles y responsabilidad del personal
de campo (coordinadores y promotores locales) e integrarlos en guia de
procesos y formatos de Sistema de Gestion de la Calidad de Pension 65.

MEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N° 134-2016-
MIDIS/SG/OGPPM, el Programa remitié la guia de procesos para los equipos de
unidades territoriales del programa Pension 65 la cual tiene el objetivo de detallar
los procesos operativos y responsabilidades de los miembros de los equipos
territoriales del Programa Pension 65, a fin de que éstos desempefien
satisfactoriamente sus funciones.

Con fecha 8 de setiembre de 2017, mediante Oficio N° 383-2017-
MIDIS/SG/OGPPM, el Programa adjunt6 los perfiles, roles, competencias y
tareas de los coordinadores territoriales y promotores regionales. Asimismo, se
adjunto los formatos de Sistema de Gestién de la Calidad de Pensién 65 donde
se indica que la tarea principal que realizan los coordinadores y promotores
territoriales es el acopio de evidencias mediante visitas domiciliarias. Los
documentos adjuntados permitirdn claridad en cuanto a la participacion de los
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actores locales en el Programa. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 7: Articulacion de pagos con otros programas para optimizar transferencias
monetarias (ampliar cobertura de distritos de intervencion del programa y minimizar
costos y riesgos de los beneficiarios)

MV 7.1: Informe sobre eficiencia de pago con uso de huellas biométricas

MEF: Con fecha 10 de mayo de 2016, mediante Oficio N° 238-2016-
MIDIS/SG/OGPP se remitio el Informe N° 230-2015-MIDIS/P65-UO que brinda
cuenta de las acciones de coordinacion entre MIDIS, Pensién 65 y RENIEC en
2014 a fin de desarrollar e integrar el servicio de validacion biométrico con la
disposicién de efectivo en el proceso de pagos a los usuarios del programa.
Como resultado de esta articulacion se logré en el 2015 un piloto de captura de
datos en 177 agencias del Banco de la Nacion permitiendo la verificacién en
linea, a través de la emision de DNI electrénicos por parte de RENIEC y ademas
la adquisicién de equipamiento respectivo que permita al Banco de la Nacién
realizar verificaciones de huellas biométricas. El uso de huellas biométricas
permitiria mejorar los tiempos de atencion y un mejor control de calidad de los
usuarios del programa. La informacion presentada permite mostrar la
coordinaciéon entre Pension 65-MIDIS-RENIEC y Banco de la Nacién en la
realizacion de acciones para mejorar la eficiencia en el pago a beneficiarios a
través del uso de huellas biométricas.

Con fecha 8 de setiembre de 2017, mediante Oficio N° 383-2017-
MIDIS/SG/OGPPM e Informe N° 136-2017-MIDIS/P65-UO presenta el analisis
de costo efectividad de pagos utilizando biometria y DNI electrénico a partir de
dos alternativas: transacciones en agencia utilizando consulta en linea de huellas
digitales y transacciones utilizando una tarjeta de identificacién biométrica (DNI
electrénico u otros), relevante para ambitos rurales con limitada conectividad
para consultas en linea. Por tanto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 7.2: Informe semestral de monitoreo de cobros de transferencias de usuarios

MEEF: Mediante Oficio N° 383-2017-MIDIS/SG/OGPPM e Informe N° 133-2017-
MIDIS/P65-DE/UO, el Programa remitié el Informe Semestral de Monitoreo de
Cobros de Transferencia de Usuarios del segundo semestre del 2016 el cual
brinda cuenta sobre el cumplimiento de los cronogramas de pago tanto a nivel
de agencias como de transportadoras de valores e informacién sobre el
monitoreo y supervision de los cobros de transferencias de usuarios. Al respecto,
el informe brinda un analisis sobre lo ejecutado respecto a lo programado y el
reporte del monitoreo de cobros en agencias y empresas transportadoras. Si bien
el informe sefiala las dificultades para el monitoreo de cobros de los usuarios
gue son atendidos por agencia, si brinda informacién en detalle sobre los cobros
en el caso de pagos por transportadoras, donde se dieron retrasos y
reprogramaciones afectados por factores exdgenos como eventos climaticos o
sociales que afectaron el acceso. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso_8: Ajustar el sistema de informacién de operaciones para recolectar
informacion estandarizada en las visitas domiciliarias.

MV 8.1: Lineamientos que estandaricen las variables que los promotores deben
recoger sobre los beneficiarios en sus visitas domiciliarias y defina los tiempos y
procesamiento para dicha labor.
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MEF: Con fecha 8 de setiembre de 2017, mediante Oficio N° 383-2017-
MIDIS/SG/OGPPM, se adjunta la Resolucion Directoral N° 086-2017-MIDIS/P65-
DE que aprueba el procedimiento de acopio de evidencias mediante visitas
domiciliarias y se adjunta la “Guia rapida para el acopio estandarizado de
informacion en la realizacion de las visitas domiciliarias”, que contiene la
definiciébn de las variables y procedimientos estandarizados para el acopio de
informacion en las visitas. Asimismo, se adjunta el “Protocolo de atencién” que
define los procedimientos a seguir para el registro sistematizado de los datos
acopiados de manera estandarizada en las visitas domiciliarias y los tiempos y
procesamiento para dicha labor. Cabe precisar que el aplicativo mévil empleado
en la visita permite que el registro y sincronizacion de la informacion sea de
manera automatizada e inmediata. Lo remitido brinda cuenta de los
procedimientos que permiten al Programa el recojo de informacién sistematizada
a partir de dichas visitas. Por lo anteriormente expuesto se considera el MV como
CUMPLIDO.
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SALUD

18. Atencion de Partos Normales

Nombre de la EDEP

Pliego responsable:

Total de compromisos /
verificacion:

Fecha de suscripcién del acta:

Atencién de Partos Normales
Ministerio de Salud
9/17

medios de

30 de enero de 2015

Total de medios de verificacion pendientes 17
al 31 de diciembre de 2017:
Total de medios de verificacion cumplidos al 15

31 de diciembre de 2017:
Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con
verificacion y fecha:

Alto (88.2%)
Oficio N° 0367-2017-OGPPM-
OPEE/MINSA
19 de mayo de 2017

medios de

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 201722, de los 17 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Salud, 15 se consideran como cumplidos

y 02 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Atencidn

de partos normales’
Medio de Verificacion

Compromiso

1.-Aprobacion de  definiciones
operacionales del Programa Salud
Materno Neonatal, durante el primer
trimestre del afo

1.1.- Resolucién Ministerial que aprueba
las definiciones operacionales del PP
Salud Materno Neonatal en el diario
Oficial EI Peruano

Cumplimiento

Cumplido

2.-Lineamientos sobre estimacion de
la poblacidon de gestantes por parte
de las DIRESAS para EESS
considerando  principalmente la
metodologia INEI

Definir y comunicar la poblacion
proyectada de gestantes por
departamento a cada pliego de GR y
por establecimiento de salid como
fuentes de programacion

2.1.-Documento Normativa aprobador
sobre la estimacién de la poblaciéon de
gestantes y publicacion en el portal
institucional del MINSA (maximo enero
de cada afio)

Cumplido

3.- Revisar los indicadores de
desempefio y homogeneizar las
fichas técnicas del INEI con el Anexo
02 del PP Salud Materno Neonatal

3.1.-Fichas técnicas estandarizadas de
indicadores de desempefio del PP Salud
Materno Neonatal y homogeneizada con
las fichas técnicas del INEI

Cumplido

4.- Incorporar en el Anexo 02 y
Definiciones Operacionales la
estrategia de Casa Materna
(Nacional, Regional y Local)

4.1.- Actualizacion del Anexo 02.
Contenidos minimos del PP 002 Salud
Materno Neonatal 2016

Cumplido

5.1.- Plan de Articulaciéon Territorial
Aprobado

Cumplido

22 Cabe sefialar que en el caso de esta matriz, el andlisis del cumplimiento se actualiz6 solo al 31 de
diciembre de 2016 porque el MINSA no reporto el avance del cumplimiento de los medios de verificacion al

31 de Diciembre de 2017.
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

5.- Elaborar e implementar el Plan de
Articulacién  Territorial ~ Nacional
Regional y Local 2015, que incluya
las metas fisicas e indicadores de
desempefio revisadas y
consensuadas por region.

Elaborar e implementar un Plan de
Asistencia Técnica del PP Salud
Materno Neonatal a las regiones que
incluya al SIS, IGSS, y GR.

5.2.- Reportes de matriz de meta fisica
consensuada por region y unidad
ejecutora.

Cumplido

5.3.-Informes de asistencia técnica a las
regiones priorizadas en el 2015

Cumplido

6.- Utilizar el aplicativo FON dltima
versién en todos los EESS de salud
semestralmente para la estimacion
de brechas de equipamiento y otros.

Estimacion del requerimiento 6ptimo
de profesionales (médico, obstetra,
enfermera) segln meta fisica y
categoria FON por punto de atencién

6.1.-Presentacion del Plan de
Equipamiento Anual durante el primer
trimestre de cada afio.

Cumplido

6.2.-Informe con la estimacion de
brechas de profesionales de Salud
(médico, obstetra, enfermera)

Cumplido

7.- Elaboracioén de la Norma Técnica
para la atencion del Parto Vertical en
el marco de los derechos con
enfoque de interculturalidad

7.1.- Elaboracién de la Norma Técnica
para la atencién del Parto Vertical

Cumplido

7.2.- Publicacién de Norma Técnica para
la atencién de Parto Vertical

Cumplido

7.3.- Difusiéon de la norma técnica en el
ambito regional

No cumplido

8.- Fortalecer la fuente de datos del
HIS para las actividades de
gestantes y complementarlo con la
base de Egresos y SIS para obtener
informacidn de partos institucionales.

8.1.- Manual de
actualizado.

Registro  HIS

Cumplido

8.2.- Informe de asistencia técnica para
el adecuado registro de egresos
hospitalarios y HIS a DIRESAS

Cumplido

8.3.- Reporte de Evaluacion de Calidad
de la Informacibn de egresos
hospitalarios y HIS (semestral)

Cumplido

8.4.-El SIS en coordinacién con OGEI
presentara trimestralmente la
informaciéon referente a gestantes vy
partos

No cumplido

9.- Elaborar la estructura de costos
unitarios en base al listado de
insumos del SIGA PpR

9.1.- Informe con la estructura de costos
unitarios  ajustados a realidades
diferentes: costa urbana y rural, sierra
urbana y rural, selva urbanay rural.

Cumplido

A continuacion se presenta la dltima informacion remitida por el pliego respecto al
cumplimiento de los medios de verificacion pendientes. Vale precisar que el MINSA no
remiti6 informacion relacionada al avance de cumplimiento de esta Matriz de

Compromisos.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP “Atencién de Partos Normales”

Compromiso 7: Elaboracion de la Norma Técnica para la atencion del Parto Vertical en
el marco de los derechos con enfoque de interculturalidad.
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MV 7.3: Difusién de la norma técnica en el ambito regional.

MEF: Con fecha dia 11 de mes de agosto del 2016, mediante Oficio N°
0769-2016-OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempefio, en el que se
refiere al seguimiento de las matrices de compromisos de mejora del
desemperio, no se remitié sustento alguno.

e Elindicador no se encuentra en los plazos establecidos
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO

Compromiso 8: Fortalecer la fuente de datos del HIS para las actividades de gestantes
y complementarlo con la base de Egresos y SIS para obtener informacion de partos
institucionales.

MV_8.4: El SIS en coordinacién con OGEI presentara trimestralmente la
informacion referente a gestantes y partos.

MEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempefio, se remitio:

e Un correo electrénico en el que se adjunta el reporte de partos rurales
de la poblacién SIS.

e Analisis resumido de la informacién: esto no es sustento adecuado
para cumplimiento del compromiso.

o Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO

19. SIS
Nombre de la EDEP Seguro Integral de Salud
Pliego responsable: 135. Seguro Integral de Salud
Total de compromisos / medios de 18 /22
verificacién:
Fecha de suscripcién del acta: 27 de noviembre de 2012
Total de medios de verificacion pendientes 22
al 31 de diciembre de 2017:
Total de medios de verificaciéon cumplidos al 21
31 de diciembre de 2017:
Nivel de cumplimiento: Alto (95.5%)
Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N°010-2018-SIS/OGPPDO
verificacion y fecha: 25 de Abril 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 22 medios de verificacién (MV)
de la Matriz de Compromisos del Seguro Integral de Salud, 21 se consideran como
cumplidos y 1 se consideran como no cumplidos®.

2 Cabe sefialar que los medios de verificacion no especificados en este informe, fueron cumplidos en los
ejercicios anteriores, por tanto no se muestran en el presente.
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Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Seguro

Compromiso

Integral de Salud’
Medio de Verificacion

1. Propuesta de nueva estructura

organizativa del SIS.

1. Propuesta de Norma de Reglamento de

Organizacion y Funciones (ROF) enviada al
MINSA.

Cumplimiento

Cumplido

2. Redisefio de procesos criticos de
aseguramiento (Afiliacion, Acreditacion

2. Estudio sobre carga laboral del SIS.

Cumplido

del derecho, pago de los siniestros a
prestadores, control  prestacional,
control administrativo, resultados de
calidad, gestién de recaudacion).

3. Cuadro de Asignacion de Personal
acorde a nuevo ROF.

Cumplido

3. Implementacion del sistema de
gestién institucional en base a metas de
resultados prioritarios.

4. Convenio de Apoyo Presupuestario
firmado en el marco de implementacion del
EUROPAN en relacion a metas de los
programas estratégicos Articulado
Nutricional.

Cumplido

4. Adecuacion de normatividad
necesaria para que el SIS opere con
niveles de autonomia de gestién
suficientes para el ejercicio de su
funcion como Institucién Administradora
de Fondos de Aseguramiento en Salud
(IAFAS). Incluye adecuacion de la Ley
del SIS en los aspectos pertinentes.

5. Propuesta de modificaciones a la Ley del
SIS y normatividad vigente, considerando
la implementacion de mecanismos tipo
fondo de aseguramiento para el SIS.

Cumplido

5. Evaluaciéon y mejoramiento de los
mecanismos del proceso de afiliacion al
SIS.

6. Informe sobre funcionamiento del
proceso para la afiliacion al SIS y propuesta
de mejora del proceso de afiliaciones para
un mejor control de las mismas por parte
del SIS (debe incluir informacion sobre
SISFOH.

Cumplido

6. Realizar estudios actuariales,
investigacién de mercados, y evaluacién
de planes complementarios para
segmentos.

7. Términos de Referencia para
consultorias que realice estudios
actuariales, investigacion de mercados, y
evaluacion de planes complementarios.

Cumplido

7. Disefio de procesos para el régimen
semicontributivo, incluyendo
mecanismos de control de grupos
elegibles dentro del sistema.

8. Informe de la consultoria “Consultoria
para la realizacion del Estudio Financiero
Actuarial del Seguro Subsidiado,
Semisubsidiado y Semicontributivo del
Seguro Integral de Salud” sobre estudios
actuariales, investigaciones de mercado,
mapas de riesgo, y evaluaciones de planes
complementarios.

No cumplido

8. Modificacién presupuestal del SIS
para contratacion de servicios con
terceros.

9. Realizar piloto para contratar servicios
del sector privado (casos especiales).

Cumplido

9. Desarrollo de procedimientos de
evaluacion permanente de resultados
obtenidos por el programa.

10. Reportes de evaluacion de resultados
del SIS mediante publicaciones en el portal
de internet.

Cumplido

10. Desarrollo de estrategias
instrumentos de gestion financiera.

e

11. Informe sobre aplicaciéon de
instrumentos de monitoreo de gestién
financiera, especificamente de la R.M.612-
MINSA/2010 (02.08.2010) que regula el
proceso de pago para las prestaciones del
Seguro Integral de Salud y al Tarifario del
SIS, y fija niveles de gasto maximo de los

Cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacion

recursos transferidos por componentes de
gestion.

Cumplimiento

12. Informe de aplicacién de las Directivas
N° 004-2010-SIS/GO sobre los
procedimientos de auditoria para el control
de la calidad las prestaciones que
establece el proceso de control presencial

estas lo requieran para colaborar con la
difusion.

distribuida a nivel nacional.

11. Continuar y fortalecer la|posterior de las prestaciones de salud | Cumplido
implementacion de  sistema  de | financiadas por el SIS (25.08.2010) y N°
supervision 'y  control de las|003-2009-SIS/GO sobre el proceso de
prestaciones. evaluacion automatica de las prestaciones
del SIS (0.511.2009), asi como sus normas
complementarias y modificatorias.
13. Informe sobre talleres de capacitacion a
UDR en control de la calidad de las|Cumplido
prestaciones.
14. Perfil presentado de proyecto de
inversion publica (PIP) para el sistema de
informaciéon sobre procesos criticos de | Cumplido
12. Desarrollo de los sistemas de|acuerdo a las nuevas reglas de
informacién para las nuevas reglas de | funcionamiento.
funcionamiento. 15. Adecuacion de equipamiento de .
. Cumplido
centros de computo.
16. Implementacién de reportes del sistema .
. i Cumplido
de informacion.
1.3' E_st|maC|on de necesidades de 17. Propuesta de metodologia de
financiamiento basada en valores per- . > .
L o . estimacion de las necesidades de
capita y evaluacion y mejora de los | o .
. S financiamiento del programa basado en |Cumplido
mecanismos de priorizacion del pago de - .
' -~ | valores per-capita seguln grupos
atenciones de los EESS segun .
- s poblacionales.
prioridades sanitarias.
18. Informe de mecanismos de pre-
14. Evaluar cambios en los mecanismos | liquidacion para reordenar las cumblido
de reembolsos de las prestaciones. transferencias que realiza el SIS a los P
EESS.
15. Proporcionar informacion al MEF
sobre las plataformas que las|19. Reporte trimestral del SIS sobre cuales
municipalidades acondicionen para|son los gobiernos locales que han .
-, ; . ; Cumplido
facilitarles a los funcionarios de salud | implementado plataformas con acceso a
del SIS el envio de informacion |internet.
relacionada a las afiliaciones.
16. ElI SIS colabora con las|20. Reporte trimestral del SIS sobre
municipalidades para realizar campafias | cuantas campafas se han realizado con la | Cumplido
de afiliacién en sus jurisdicciones. colaboracioén de las municipalidades.
17. EI SIS proporqqna.materlale? de 21. Reporte trimestral del SIS sobre cuanta
difusién a las municipalidades cuando | . i L X . .
informacion de publicidad masiva ha sido | Cumplido
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Compromiso Medio de Verificacion Cumplimiento

22. Publicacion de la informacion
estadistica trimestral por edad y distrito
referida  al numero de afiliaciones,
proporcién de niflas y nifios con CRED
completo para su edad, proporcion de nifias
y niflos con vacunas completas para su
edad, proporcion de nifios que reciben
sulfato de hierro y proporcion de gestantes
gue reciben sulfato de hierro. Los datos
deben colocarse en el portal WEB del SIS.

18. El SIS difunde la informacién
estadistica de las afiliaciones realizadas
en cada distrito de manera trimensual
para que pueda ser consultada por los
municipios (segln edad y sexo).

Cumplido

A continuacién se presenta la Gltima informacién remitida por el pliego respecto al
cumplimiento de los medios de verificacion pendientes. Vale precisar que el MINSA no
remitid informacion relacionada al avance de cumplimiento de esta Matriz de
Compromisos.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP “Seguro Integral de Salud”

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el Gltimo informe.

Compromiso _7: Disefio de procesos para el régimen semicontributivo, incluyendo
mecanismos de control de grupos elegibles dentro del sistema.

MV_8: Informe de la consultoria “Consultoria para la realizacion del Estudio
Financiero Actuarial del Seguro Subsidiado, Semisubsidiado y Semicontributivo
del Seguro Integral de Salud” sobre estudios actuariales, investigaciones de
mercado, mapas de riesgo y evaluaciones de planes complementarios.

MEF: Con fecha 25 de abril de 2018, a través del oficio N°010-2018-
SIS/OGPPDO, el Seguro integral de Salud indica la elaboracién de informe del
estudio financiero actuarial del seguro subsidiado, Semisubsidiado y
Semicontributivo del Seguro Integral de Salud el cual solo presenta los costos
totales por atendido. Cabe sefialar que el informe debe incluir investigaciones de
mercado, mapas de riesgo y evaluaciones de planes complementarios que
estimulen el trasvase de los usuarios del esquema subsidiado a estos regimenes
Semicontributivo cuando estén en condiciones de pagar algun nivel de prima con
la finalidad de hacer sostenible al sistema de aseguramiento y reorientar estos
recursos hacia los grupos focalizados, es decir, disefiar procesos y mecanismos
de copago para el régimen Semicontributivo. Asimismo, el estudio debera ser
presentado al Ministerio de Salud (MINSA) para su revision y aprobacion. Por lo
antes expuesto, el medio de verificacion se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 18: El SIS difunde la informacién estadistica de las afiliaciones realizadas
en cada distrito de manera trimensual para que pueda ser consultada por los municipios
(segun edad y sexo).

MV 22: Publicacion de la informacién estadistica trimestral por edad y distrito
referida al nUmero de afiliaciones, proporcién de niflas y nifios con CRED
completo para su edad, proporcion de nifias y nifios con vacunas completas para
su edad, proporcion de nifilos que reciben sulfato de hierro y proporcion de
gestantes que reciben sulfato de hierro. Los datos deben colocarse en el portal
Web del SIS.
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MEF: Con fecha 25 de abril de 2018, a través del oficio N°010-2018-
SIS/OGPPDO, el Seguro integral de Salud remite el link de la pagina web del
SIS en donde se encuentra publicado la informacién estadistica segin edad y
distrito respecto al numero de afiliaciones, proporcion de nifias y nifios con CRED
completo para su edad, proporcion de nifias y nifios con vacunas completas para
su edad, proporcion de nifios que reciben sulfato de hierro y proporcion de
gestantes que reciben sulfato de hierro. Por lo tanto, el medio de verificacion se
considera CUMPLIDO.

20. Prevencion y control del Cancer

Nombre de la EDEP Prevencion y control del cancer
Pliego responsable: Ministerio de Salud

Total de compromisos / medios de 08/13
verificacion:

Fecha de suscripcién del acta: 04 de agosto de 2016

Total de medios de verificacion pendientes

al 31 de diciembre de 2017: =

Total de medios de verificacion cumplidos al 10

31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento: Alto(76.9%)

Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N° 0266-2018-OGPPM-
verificacion y fecha: OPEE/MINSA

21 de marzo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 13 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de Céancer, 10 se consideran como cumplidos y 03 como
no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
“Prevencioén y control del cancer”

Compromiso Medio de verificacion Cumplimiento

1. Se remite informe que sustente la|1. Tabla N° 8a. Analisis de
efectividad de las intervenciones de | alternativas, Tabla N° 8b Analisis
promocion de la salud en el anexo 2. | de las alternativas de intervencion
y tabla N° 9 Transicion de las Cumplido
alternativas al producto
correspondiente al anexo 2 del
Programa Presupuestal
Prevencion y Control del Cancer.
2. Mejorar el modelo operacional del
productQ, 30093.64 Personas conisg Modelo operacional (tabla N° .
evaluacion meédica preventiva para 10) Cumplido
colon, recto, higado, leucemia, linfoma
y piel".
3. Formalizar y difundir la metodologia | 3.1. Documento que establece la
de metas multianuales de los|metodologia para el célculo de .
Wy L Cumplido
Programas Presupuestales. metas fisicas e indicadores de
desempefio multianuales.
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Compromiso

Medio de verificaciéon

Cumplimiento

3.2. Tabla N° 28 Programacion
Anual- Meta fisica y tabla N° 29

programa.

Gobierno Regional

Programacion  Multianual de Cumplido
metas fisicas de productos.
3.3. Fichas técnicas de cumplido
indicadores de produccion fisica. P
4. Realizar un plan de trabajo de |4.1. Plan de articulacion territorial. Cumplido
seguimiento y monitoreo articulado
entre el MINSA -INEN y Gobiernos |45 validacién de modelos .
Regionales. operacionales. Cumplido
4.3. Avances en la
implementacion de las acciones Cumplido
del plan de articulacion territorial.
5.1. Especificaciones técnicas de
. e los equipos biomédicos en
5. Se desarrollard especificaciones e : .
L o ! funcion del listado de quipos .
técnicas minimas estandar para la Cumplido
S . . aprobados en el plan de
adquisicion de equipos mas comunes. X X .
equipamiento y publicadas en el
portal institucional.
6. Fortalecer e implementar
programas educativos dirigidos al
ersonal de salud (profesional y no -
Erofesional) para Io(sptres nivele)s/ de 6.1. : In_fprme tecnico de No cumplido
> S ..~ | capacitacion INEN-DGGRH.
atencién dirigidos a la promocion,
prevencion y diagnéstico temprano y
tratamiento.
7. Fortalecer el registro de cancer|7.1. Plan de trabajo de
hospitalario. fortalecimiento e implementacion No cumplido
de registros hospitalarios.
7.2. Informe de los registros de .
. . No cumplido
cancer de base poblacional
8. Elaboracion de estructura de costos | 8.1  Estructura de costos de
unitarios  referenciales de los | productos del Programa cumplido
principales productos trazadores del | Presupuestal desagregado por P

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos

y medios de verificacién pendientes en el Gltimo informe.
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Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Prevencion y Control de Cancer’

Compromiso 1: Se remite informe que sustente la efectividad de las intervenciones de
promocion de la salud en el anexo 2.

MV 1.1: Tabla N° 8a. Andlisis de alternativas, Tabla N° 8b Andlisis de las
alternativas de intervencion y tabla N° 9 Transicion de las alternativas al producto
correspondiente al anexo 2 del Programa Presupuestal Prevencion y Control del
Céncer.

MEF: Con fecha 21 de marzo de 2018, mediante Oficio N° 0266-2018-OGPPM-
OPEE/MINSA se remitieron las evidencias de los factores causales a través de
la tabla 8a y las evidencias que sustentan la efectividad de las intervenciones a
través de la tabla 8b, asi como la transicion de las alternativas al producto.

Las propuestas presentadas permitirAn un mejor aprovechamiento de los datos
e instrumentos existentes, aportando a la medicion del desempefio de la
intervencion y un modelo operacional mas adecuado de los productos.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Formalizar y difundir la metodologia de metas multianuales de los
Programas Presupuestales.

MV _3.1: Documento que establece la metodologia para el calculo de metas
fisicas e indicadores de desempefio multianuales.

MEF: Con fecha 21 de marzo de 2018, mediante Oficio N° 0266-2018-OGPPM-
OPEE/MINSA se remitieron la metodologia para el calculo de metas fisicas e
indicadores de desempefio multianuales.

En el anexo 2 de este oficio, se muestra una matriz de resumen para cada uno
de los productos en el gue se incluye el criterio de programacion para el calculo
de metas fisicas.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV_3.2: Tabla N° 28 Programacion Anual - Meta fisica y tabla N° 29
Programacion Multianual de metas fisicas de productos.

MEF: Con fecha 21 de marzo de 2018, mediante Oficio N° 0266-2018-OGPPM-
OPEE/MINSA se remite las tablas respectivas como parte del anexo 2 de este
oficio en el cual formé parte de las asistencias técnicas correspondientes a las
reuniones de socializacion del redisefio del PP 0024.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
MV 3.3: Fichas técnicas de indicadores de produccion fisica.

MEF: Con fecha 21 de marzo de 2018, mediante Oficio N° 0266-2018-OGPPM-
OPEE/MINSA se remite las fichas técnicas de indicadores de produccion fisica
respectivas como parte del anexo 2 de este oficio (folio 80-88).

La ficha técnica cumple con las recomendaciones dadas en la Directiva de
programas Presupuestales.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
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Compromiso 4: Realizar un plan de trabajo de seguimiento y monitoreo articulado entre
el MINSA -INEN y Gobiernos Regionales.

MV 4.2: Validacion de modelos operacionales

MEF: Con fecha 19 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-OGPPM-
OPEE/MINSA se remitio el informe de asistencia técnica correspondiente sobre
la reunién de socializacién del redisefio del PP 0024, con responsables de las
DIRESA, GERESA y de las Unidades Ejecutoras de Lima Metropolitana.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.3: Avances en la implementacion de las acciones del plan de articulacion
territorial.

MEF: Con fecha 19 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-OGPPM-
OPEE/MINSA se remiti6 las Actas de los talleres macroregionales.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 5: Se desarrollara especificaciones técnicas minimas estandar para la
adquisicion de equipos mas comunes.

MV _5.1: Especificaciones técnicas de los equipos biomédicos en funcién del
listado de quipos aprobados en el plan de equipamiento y publicadas en el portal
institucional.

MEF: Con fecha 21 de marzo de 2018, mediante Oficio N° 0266-2018-OGPPM-
OPEE/MINSA remite el enlace en web de las especificaciones técnicas de los
equipo del PP 0024 “Prevencion y Control del Cancer”.

Se revisa el enlace y se accede y adjunta reporte:

http://www.dgiem.gob.pe/especificaciones-tecnicas/prevension-y-control-de-
cancer/

Se recomienda actualizar estado.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 6: Fortalecer e implementar programas educativos dirigidos al personal de
salud (profesional y no profesional) para los tres niveles de atencion dirigidos a la
promocién, prevencion y diagnostico temprano y tratamiento.

MV 6.1: Informe técnico de capacitacion INEN-DGGRH.

MEF: Con fecha 21 de marzo de 2018, mediante Oficio N° 0266-2018-OGPPM-
OPEE/MINSA se sefiala el envio del medio de verificaciéon; sin embargo este no
fue presentado.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 7: Fortalecer el registro de cancer hospitalario.

MV _7.1: Plan de trabajo de fortalecimiento e implementacion de registros
hospitalarios.
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MEE: Con fecha 21 de marzo de 2018, mediante Oficio N° 0266-2018-OGPPM-
OPEE/MINSA el Ministerio de Salud sefala que el cumplimiento del compromiso
esta en proceso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 7.2: Informe de los registros de cancer de base poblacional.

MEF: Con fecha 21 de marzo de 2018, mediante Oficio N° 0266-2018-OGPPM-
OPEE/MINSA el Ministerio de Salud sefala que el cumplimiento del compromiso
esta en proceso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8: Elaboracion de estructura de costos unitarios referenciales de los
principales productos trazadores del programa.

MV _8.1. Estructura de costos de productos del Programa Presupuestal
desagregado por Gobierno Regional.

MEF: Con fecha 21 de marzo de 2018, mediante Oficio N° 0266-2018-OGPPM-
OPEE/MINSA se remitié el informe de taller de elaboracion de estructura de
costos. Se adjunta CD con costos estandar por actividades en las Unidades
productoras de Servicios.

Las propuestas presentadas permitirdn un mejor aprovechamiento de los datos
e instrumentos existentes, aportando a la mediciébn del desempefio de la
intervencion y un modelo operacional mas adecuado de los productos a través
de este costeo nos aproxima al requerimiento presupuestal que requiere las
instituciones.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

21. Atencion de Infecciones Respiratorias Agudas (IRAS) y Enfermedades
Diarreicas Agudas (EDAS)

Atencion de infecciones respiratorias
Nombre de la EDEP agudas (IRAs) y enfermedades
diarreicas agudas (EDASs)

Pliego responsable: 011. Ministerio de Salud
Total de compromisos / medios de 12 /17
verificacion:
Fecha de suscripcién del acta: 04 de agosto de 2016
Total de medios de verificacion pendientes 17
al 31 de diciembre de 2017:
Total de medios de verificacion cumplidos al 02
31 de diciembre de 2017:
Nivel de cumplimiento: Bajo (11.8%)
Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N° 0367-2017-OGPPM-
verificacion y fecha: OPEE/MINSA

19 de mayo de 2017
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Con fecha de corte al 31 de diciembre de 201724, de los 17 medios de verificacién (MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Salud, 02 se consideran como cumplidos

y 17 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
“Atencién de infecciones respiratorias agudas (IRAs) y enfermedades

diarreicas agudas (EDAs)”

Compromiso
1. Fortalecer la socializacion de la Idgica
causal del Programa Articulado Nutricional
en los profesionales de salud de los EE.SS.
a través de mailing, infografia, pagina web,
video conferencias, sesiones educativas y
notas de prensa.

Medio de verificacion
1.1. Informacién disponible en
la pagina web del MINSA sobre
el modelo légico del PAN en
forma amigable.

Cumplimiento
Cumplido

1.2. Plan de capacitacion en
Gobiernos regionales en
relacion al Programa Articulado
Nutricional

No cumplido

2. Fortalecer el seguimiento de los
paquetes de atencion individualizada e
integral por etapas de vida y continuar
promoviendo consejerias de higiene,
ambiente y alimentacion saludables con la
participacion de los equipos basicos de
salud de los establecimientos del primer
nivel de atencion.

2.1. Informe de implementacién
de la ficha familiar en la
identificacién de riesgos segun
R.M N° 204-2015/MINSA.

No cumplido

2.2. Incorporar en los modelos
operacionales de los productos
de IRA y EDA la ficha familiar

No cumplido

3. Actualizar el anexo 2 del PAN: El
subproducto 3331306 SOB/ASMA. Sera
retirado de las definiciones operacionales
del producto 3033313 Atencién de IRAS
con complicaciones y pasara al producto
3033315 Atencidn de otras enfermedades
prevalentes; asi mismo se incorporaran los
insumos en el producto correspondiente.

3.1. Definiciones operacionales
y criterios de programacion del
anexo 02 vy estructuras de
costos en el producto 3033315
Atencion de otras
enfermedades prevalentes que
incorpora al sub producto
ASMA.

No cumplido

4. Establecer el rol de los Gobiernos
Locales en los productos/actividades del
Programa Articulado Nutricional.

4.1. Adecuar el modelo
operacional del anexo 02 de
municipio saludable en relacién
a las actividades de los
gobiernos locales.

No cumplido

5. Estandarizar criterios de programacion
en los productos de IRA y EDA vy
considerarlos en el anexo 2.

5.1. Metas fisicas programadas
en la formulacién multianual
ajustadas de acuerdo a los
criterios de programacion de los
productos de IRA y EDA (Tabla
N° 29 del anexo 2 del PAN).

No cumplido

6. Incluir al zinc como parte de las
actividades de atencion de EDAS en la
Guias de Practicas Clinicas (GPC).

6.1 Guia de Practica Clinica
(GPC) u otros documentos
normativos aprobada por RM
y/lo RVM que incluye al Zinc en
la atencién de EDAS.

No cumplido

6.2. Informe en el que se haga
referencia a la implementacién
del Zinc en la atencion de
EDAs.

Cumplido

24 Cabe sefialar que en el caso de esta matriz, el andlisis del cumplimiento se actualiz6 solo al 31 de
diciembre de 2016 porque el MINSA no reporto el avance del cumplimiento de los medios de verificacion al
31 de Diciembre de 2017. Ademas, a Diciembre de 2016 tenian 02 MV cumplidos, 01 no cumplido y 14 en
vigencia; sin embargo, estos 14 MV vencieron a Diciembre de 2017 por lo que se los considera no cumplidos
a la fecha.
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Compromiso

Medio de verificacién

Cumplimiento

7. Las DGIESP debe definir el listado de | 7.1. Reporte del listado de| No cumplido
recursos estratégicos que se evaluaran y |recursos estratégicos en la
coordinar con CENARES la | atencién de IRAs y EDAs.
|mplgmenta0|on de !no]lcadores de 7.2. Ficha técnica del indicador | No cumplido
monitoreo de abastecimiento de los d : o
- o e monitoreo de abastecimiento
recursos estratégicos utilizados en IRAS y de | L
EDAS. e los recursos estratégicos
utilizados en IRAS y EDAS
7.3. Informe de resultados del| No cumplido
indicador de monitoreo de
abastecimientos de los
recursos estratégicos utilizados
en IRAS y EDAS a nivel
nacional, regional y local.
8.1. Realizar el seguimiento de la|8.1. Informe del estado de los| No cumplido
disponibilidad de tallimetros y balanzas en | equipos de balanzas vy
los EE.SS de las DIRESAS /GERESAS v | tallimetros a nivel de EE.SS con
del IGSS. reportes de Modulo Patrimonio
del Sistema Integrado de
Gestion Administrativa-SIGA.
8.2. Identificar la necesidad real y la|8.2. Base de datos que reporte | No cumplido
existencia de brechas de equipamiento | necesidades de equipos criticos
(tallimetros y balanzas) para la priorizacién | (tallimetros y balanzas) en
de su incorporacion en el Plan de |EESS del -1 al I-4.
Equipamiento 2016-2018.
9. Integrar los sistemas de informacion de | 9.1. Informe de monitoreo delos | No cumplido
las acciones de monitoreo y evaluacion de | indicadores de desempefio de
las intervenciones correspondientes a los | IRA y EDA que considera todas
indicadores desempefio de la IPE|las fuentes de informacion,
evaluada. previa coordinacion con el
coordinador de monitoreo y
seguimiento de los Programas
Presupuestales.
10. El reporte de la informacion se realizard | 10.1. Generar la publicacion a| No cumplido
hasta los dias 25 de cada mes de acuerdo | través de boletines electronicos
al flujo de informacion en los niveles [mensuales de informacion
correspondientes. El reporte incluird los [referida a IRA Y EDA
tipos de diagnésticos. considerando el tipo de
diagnostico.
11. Considerar el libro de registro de|11.1. Informe de| No cumplido
seguimiento y el CUI para fortalecer el |implementacién de la ficha
seguimiento del paquete de atencién |familiar en la identificacion de
individualizada e integral del nifio/fia menor | riesgos segun R.M 204-2015
de 5 afios en los establecimientos del|que considera el libro de
primer nivel de atencion. registro de seguimiento
extramural y el CUI para el
seguimiento de las IRAs vy
EDAs.

A continuacién se presenta la Gltima informacion remitida por el pliego respecto al
cumplimiento de los medios de verificacion pendientes. Vale precisar que el MINSA no
remiti6 informacion relacionada al avance de cumplimiento de esta Matriz de
Compromisos.
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Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP “IRAS y EDAS”

Compromiso 2: Fortalecer el seguimiento de los paquetes de atencién individualizada e
integral por etapas de vida y continuar promoviendo consejerias de higiene, ambiente y
alimentacién saludables con la participacién de los equipos bésicos de salud de los
establecimientos del primer nivel de atencion.

MV 2.1: Informe de implementacion de la ficha familiar en la identificacion de
riesgos segln R.M N° 204-2015/MINSA.

MEF: Con fecha dia 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remitié:

¢ No adjunta informacién requerida.

o Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO
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EDUCACION

22. Materiales Educativos

Nombre de la EDEP Materiales Educativos

Pliego responsable: 010.EDUCACION

Total de compromisos / medios de 07 /13

verificacion:

Fecha de suscripcién del acta: 09 de enero de 2012

Fecha de reprogramacion de matriz: 18 de julio de 2012

Oficio N° 989-

2012/MINEDU/VMGP/DIGEBR

Total de medios de verificacion pendientes 13

al 31 de Diciembre de 2017:

Total de medios de verificacion cumplidos al 08

31 de Diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento: Regular (61.5%)

Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N° 353-2018- MINEDU/SPE-OPEP

verificacion y fecha: 03 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 13 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de MINEDU, 08 se consideran como cumplidos y 05 se
consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Materiales Educativos’

Compromiso Mggiio d.'? Cumplimiento
_Verificacion -~~~ -~

1.- Elaborar documento oficial "Lineamientos de politica de
materiales y recursos educativos 2013 - 2016", en el que se
explicitan los lineamientos de la politica de materiales y recursos
educativos del MED para ese periodo, en el marco de los
programas presupuestales con Enfoque de Resultados de

Logros de Aprendizaje. 1.1.- Propuesta

. . . - de lineamientos
El documento deberéa:- Identificar las competencias priorizadas | ge politica cumplido

por el marco regular vigente, que debieran realizar los entregados  al
estudiantes dentro de cada nivel de EBR, considerando las | pmgE.
especificaciones pertinentes para los grupos de estudiantes con
necesidades educativas especiales integrados en el sistema de
EBR y los grupos de estudiantes cuya lengua materna es
diferente del castellano y reciben su educacion bésica regular en
instituciones educativas del EIB.
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. Medio de —
Compromiso S Cumplimiento
Verificacion
- Relacionado al anterior, identificar el kit basico de materiales
gue deberia ser distribuido de manera prioritaria, diferenciando
por destinatarios (estudiante, docente, aula e institucién
educativa y/o redes).
- Establecer las competencias que el kit basico de materiales
educativos distribuido por el MED busca desarrollar en los
estudiantes, fundamentando esa relacion en evidencias de la
eficacia del material para aportar a dicho desarrollo o, en
ausencia de evidencia, estableciendo el mecanismo para
generarla.
- Definir la periodicidad de entrega y reposicion en funcién del
tipo de material y necesidades de aprendizaje de los
estudiantes.
- Definir indicadores e instrumentos que permitan medir el |1 2.
avance fisico del ciclo de disefio, validacion, produccion, | pocumento
distribucion, monitoreo y uso del kit basico de materiales, asi | final de
como del logro de los resultados esperados. "Lineamientos
- Definir el tipo de capacitacién en el uso de los materiales y |de politca de| No Cumplido
explicitar cémo, cuando y a cargo de quién queda dicha |Materiales 'y
capacitacion. recursos
- . . . educativos
- Definir el rol de los gobiernos regionales y locales en el ciclo de | 5513.9016"
vida del proceso de los materiales educativos.
- Definir las condiciones y estrategias para la descentralizacion
progresiva de la politica de materiales.
- Explicitar los mecanismos de coordinacion entre las
Direcciones y oficinas involucradas.
Definir un flujograma de todo el proceso de planificacion,
produccion, distribucion, desarrollo de capacidades, monitoreo,
uso y evaluacion del kit basico de materiales donde se detallen
las principales actividades y sus respectivos plazos para que los
materiales lleguen a tiempo y los docentes puedan utilizarlos en
la planificacién de sus clases y en el aula. Especificar en este
flujo las variantes que se requieran en la ruta para atender a la
poblacién bilinglie y/o con necesidades educativas especiales,
asi como la atencion al enfoque de género.
2.- Definir un flujograma de todo el proceso de planificacion, é;grgclz?c?#:sl de
produccion, distribucién, desarrollo de capacidades, monitoreo, conteniendo los No Cumplido
uso y evaluacion del kit basico de materiales donde se detallen lineamientos de
las principales actividades y sus respectivos plazos para que los la politica
materiales lleguen a tiempo y los docentes puedan utilizarlos en 5. Man.ual de
la planificacién de sus clases y en el aula. Especificar en este O -
flujo las variantes que se requieran en la ruta para atender a la pert;alccljones lid
poblacién bilinglie y/o con necesidades educativas especiales, apgln. ado Iy No Cumplido
asi como la atencion al enfoque de género. \F/)\lljeblcdaeloMeErlg a
L 3.1.- Plan
3.- Establecer (en coordinacion con la OGA) un plan de Multianual  de
adquisiciones multianual de materiales educativos (2012-2016) Adquisiciones
donde se detallen todas las licitaciones de adquisiciones y resentado  al No Cumplido
distribucion del kit basico de materiales por nivel de la EBR y IF\)/IEF- version
caracteristicas de los estudiantes. Ademas, se debe consignar definitiva
un cronograma de ejecucion de cada licitacion desde la entrega 30.- - Plan
de las especificaciones técnicas a la OGA hasta la ejecucién de I\/iuitianual de No Cumblido
los procesos, de acuerdo al flujograma establecido. El L P
Adquisiciones
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Medio de

Verificacion Cumplimiento

Compromiso

cronograma debe tener en cuenta que los materiales deben
estar disponibles en las IE al inicio del afio escolar.

aprobado por el

MEF.

4.- Revisar y adecuar, conjuntamente con el MEF, la
programacion de las meta fisicas y financieras, y hacerlas
consistentes con el Marco Légico de los programas
presupuestales de Logros de Aprendizaje y los indicadores
propuestos para su seguimiento.

4.1.-
Programacion
de metas
revisada y
enviada al MEF

Cumplido

4.2.- Estructura
Funcional
Programatica
revisada

Cumplido

4.3.- Estructura
Funcional
Programatica
aprobada por el
MEF

Cumplido

5.- Disefiar el proceso operativo de la gestibn administrativa
optimizada, los cambios normativos requeridos y su
correspondiente presupuestacion.

5.1.- Cuadro de
asignacion del
personal y ROF
con los cambios
propuestos

Cumplido

6.- (i) Disefiar e implementar un sistema de monitoreo y
evaluacion, en base al flujograma establecido para el ciclo de
materiales, que cumpla con los siguientes objetivos: i) dar cuenta
de la oportunidad, adecuacion y suficiencia de la distribucién en
cada afio; ii) evaluar la concrecién del uso de los materiales en
la planificacion y ejecucion de las sesiones de aprendizaje de los
docentes, y iii) que cuente con un soporte tecnoldgico que agilice
la gestibn de la informacién en las distintas instancias
involucradas.

(i) En el marco del sistema de monitoreo, disefiar un conjunto
de indicadores que den cuenta de los siguientes aspectos:
suficiencia (que los materiales lleguen a todos los alumnos),
adecuacion (en buen estado fisico), contextualizacion,
oportunidad de entrega (antes del inicio de clases), capacitaciéon
en uso a los docentes, uso de los materiales educativos en el
aula, y resultados esperados.

6.1.- Entrega de
bases de datos
con listado de
IE que han
recibido
materiales
educativos en el
periodo 2009-
2012
(Pecosas).

Cumplido

7.- En el marco del sistema de monitoreo, disefiar un conjunto
de indicadores que den cuenta de los siguientes aspectos:
suficiencia (que los materiales lleguen a todos los alumnos),
adecuaciéon (en buen estado fisico), contextualizacién,
oportunidad de entrega (antes del inicio de clases), capacitacién
en uso a los docentes, uso de los materiales educativos en el
aula y resultados esperados.

7.1.- Propuesta
de Fichas de
Indicadores
presentada al
MEF.

Cumplido

7.2.- Fichas de
Indicadores
aprobadas por
el MEF.

Cumplido

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos

y medios de verificacién pendientes en el Gltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Materiales Educativos’

Compromiso 1: Elaborar documento oficial "Lineamientos de politica de materiales y
recursos educativos 2013 - 2016", en el que se explicitan los lineamientos de la politica
de materiales y recursos educativos del MED para ese periodo, en el marco de los
programas presupuestales con Enfoque de Resultados de Logros de Aprendizaje.
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MV _1.2: Documento final de "Lineamientos de politica de materiales y recursos
educativos”

MEE: Al igual que se sefial6 mediante Oficio N° 104-2017-MINEDU/SPE del 06 de
junio de 2017, en el Informe N° 051-2018-MINEDU/VMGP/DIGBR-PELA adjunto
al Oficio N° 353-2018-MINEDU/SPE-OPEP del 03 de mayo del presente, existe
un documento de trabajo “Lineamientos de Recursos Educativos para la
Educacion Basica” que aun se encuentra en proceso de validacion por parte de
las direcciones involucradas, labor que viene coordinando la Direccién General de
Educacion Basica Regular. Al finalizar este proceso deberd ser aprobado
mediante Resolucion Ministerial.

En tal sentido, el MV 1.2 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 2: Definir un flujograma de todo el proceso de planificacion, produccion,
distribucién, desarrollo de capacidades, monitoreo, uso y evaluacion del kit basico de
materiales donde se detallen las principales actividades y sus respectivos plazos para
que los materiales lleguen a tiempo y los docentes puedan utilizarlos en la planificacion
de sus clases y en el aula. Especificar en este flujo las variantes que se requieran en la
ruta para atender a la poblacion bilingiie y/o con necesidades educativas especiales, asi
como la atencion al enfoque de género.

MV 2.1: Manual de Operaciones conteniendo los lineamientos de la politica.

MV 2.2: Manual de Operaciones aprobado y publicado en la web del Ministerio de
Educacion.

MEF: En el Informe N° 051-2018-MINEDU/VMGP/DIGBR-PELA se menciona que,
de acuerdo al ROF vigente de MINEDU, la elaboracion del flujograma de todo el
procesos de planificaciéon, produccion, distribucion, desarrollo de capacidades,
monitoreo, uso y evaluacion del kit basico de materiales tiene una responsabilidad
compartida entre la Direccibn General de Educacién Béasica Regular y otras
direcciones como la Direccion de Gestion de Recursos Educativos y la Unidad de
Organizaciéon y Métodos. Asimismo, se sefiala que la Direccion de Educacion
Primaria solicitd el apoyo de la Unidad de Organizaciéon y Métodos para recibir
asistencia técnica en la elaboracion de su mapa de procesos, para lo cual se
propusieron cinco fases: i) levantamiento de informacion, ii) elaboracion de flujo,
i) validacién de flujo, iv) elaboracion de procedimientos y v) revisién/aprobacion.
Finalmente, se propone una vez culminada esta tarea, ampliar el mapeo de
procesos a toda la Direccion General de Educacion Basica Regular.

Cabe precisar que, en el anterior Informe de cumplimiento de mejora de
desempeiio enviado mediante Oficio N° 104-2017-MINEDU/SPE del 06 de junio
de 2017, ya se habia indicado que en el afio 2015 se habian aprobado las
directivas que establecen el marco metodoldgico para la implementacion de la
gestibn por procesos, asi como para la formulacion y aprobaciéon de
procedimientos en el Ministerio de Educacion. Ademas, en el Informe N° 43-2017-
MINEDU/SPE/OPEP/UNOME del 22 de mayo de 2017, la Unidad de Organizacién
y Métodos habia brindado asistencia técnica para la elaboracion de diagramas de
proceso y procedimientos a cargo de: i) Direccion General de Educacion Bésica
Regular, i) Direccion de Educacion Intercultural Bilingle, iii) Direccién de
Educacion Béasica Especial, y iv) Direccion de Gestion de Recursos Educativos.
Cabe precisar que, més alla del avance en la elaboracion de estos diagramas de
proceso y procedimiento, solo el de la Direccion de Educacién Basica Especial
estaria validado y en proceso de implementacion.
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Si bien vale la pena resaltar el esfuerzo por elaborar diagramas para una mayor
cantidad de procedimientos, en el marco de la implementacion de la gestion por
procesos, aun hace falta especificar: i) los plazos requeridos para que los
materiales lleguen a tiempo y los docentes puedan utilizarlos en la planificacién
de sus clases y en el aula, y ii) completar las variantes que se requieran en la ruta
para atender a la poblacién bilingle y/o con necesidades educativas especiales,
asi como la atencion al enfoque de género. Para todo ello, sera de gran utilidad
las definiciones que se brinden en los Lineamientos de politica de materiales y
recursos educativos, tales como la periodicidad de entrega y reposicion en funcion
del tipo de material y necesidades de aprendizaje de los estudiantes, o el rol de
los gobiernos regionales y locales en el ciclo de vida del proceso de los materiales
educativos.

Por todo lo expuesto, los MV 2.1y 2.2 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso_3: Establecer (en coordinacion con la OGA) un plan multianual de
adquisiciones de materiales educativos (2012-2016) donde se detallen todas las
licitaciones de adquisiciones y distribucién del kit basico de materiales por nivel de la
EBR y caracteristicas de los estudiantes. Ademas, se debe consignar un cronograma
de ejecucion de cada licitacion desde la entrega de las especificaciones técnicas a la
OGA hasta la ejecucion de los procesos, de acuerdo al flujograma establecido. El
cronograma debe tener en cuenta que los materiales deben estar disponibles en las IE
al inicio del afio escolar.

MV 3.1: Plan Multianual de Adquisiciones presentado al MEF- version definitiva.
MV 3.2: Plan Multianual de Adquisiciones aprobado por el MEF.

MEF: Segun se indica en el Informe N° 051-2018-MINEDU/VMGP/DIGBR-PELA,
la programacion multianual de materiales educativos se elabor6 para el periodo
2016-2018 e incluyé dentro de los modelos operacionales de las actividades
5005642, 5005643, 5005644, 5005645, 5005647 y 5005648 del anexo 2 del
Programa Presupuestal 0090: Logros de aprendizajes de estudiantes de
Educacién Béasica Regular.

Al respecto, si bien en dichos modelos operacionales se incluye un acapite
denominado Planificacion multianual de procesos, donde se brinda la lista de
materiales (cuadernos de trabajo, textos escolares, kits, cartillas, mddulos, etc.)
por grado y nivel educativo para los afios 2016-2018, esta informacion no es
suficiente para cumplir con la elaboracién de un Plan Multianual de Adquisiciones.
Hace falta:

1. Realizar un analisis conjunto de las necesidades de las IIEE de distintos
niveles y modalidades educativas que sirva de sustento al Plan.

2. ldentificar las diversas etapas vinculadas al disefio y distribucion de materiales:
actividades de disefio de materiales educativos, procesos preparatorios para
los procesos de seleccion, ejecucion del proceso de seleccién, entrega de
materiales educativos en almacenes del MINEDU, distribucion de los
materiales educativos a las UGEL y distribucion de los materiales educativos
de las UGEL a las Instituciones Educativas.

3. Consignar un cronograma de ejecucion de cada licitacion desde la entrega de
las especificaciones técnicas a la OGA hasta la ejecucion de los procesos, de
acuerdo al flujograma establecido, teniendo en cuenta que los materiales
deberian estar en disponibles en las instituciones educativas al inicio del afio
escolar.
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Asimismo, debido a que el plazo de cumplimiento de los medios de verificacion ha
vencido en extenso y dado que el Plan Multianual de Adquisiciones solicitado
comprendia el periodo quinquenal 2012-2016 que ya esta cerrado, se tomara en
consideracion una propuesta reformulada de dicho Plan para el periodo 2019-

2023.

Por lo tanto, los MV 3.1y 3.2 se consideran NO CUMPLIDOS.

23. Acompafiamiento Pedagogico

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Acompafiamiento Pedagdgico
0010. Ministerio de Educacion

Total de compromisos / medios de

verificacion:

8/16

Fecha de suscripcién del acta:

17 de diciembre de 2014

Total de medios de verificacion pendientes
al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificacion cumplidos al
31 de diciembre de 2017:
Nivel de cumplimiento:
Ultimo oficio enviado con
verificacién y fecha:

medios de

16
07

Regular (43.8%)
Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE

Al 31 de diciembre de 2017%, de los 16 medios de verificacion (MV) de la Matriz de
Compromisos del Ministerio de Educacién, 07 se consideran como cumplidos y 09 como

no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP

‘Acompafiamiento Pedagdgico’

Compromiso

Medio de Verificaciéon

Estado ‘

1.- Elaborar paquetes
diversificados de intervencién de
la estrategia de acompafa-
miento pedagdégico (segln nivel,
ambito y/o lengua materna) que
responsan a la diversidad de
contextos especificos de la
poblacién.

1.1.- Protocolo del Acompafiamiento
Pedagégico a IIEE y servicios no
escolarizados multi edad de segundo ciclo,
monolingles e EIB — abril 2015.

Cumplido

1.2.- Protocolo de Acompafiamiento
Pedagégico de IIEE multigrado de
primaria, monolingiies e EIB — abril 2015.

Cumplido

1.3.- Protocolo del formador de
acompafiantes pedagdgicos, para
contextos monolingilies e EIB — abril 2015.

Cumplido

2.- Elaborar los lineamientos de
la estrategia de
acompafiamiento  pedagdgico
gue fundamenten los principios y
componentes para la atencién
especifica de la realidad multi
grado, asi como los diferentes
modelos y formas de vinculacion

2.1.- Documento de lineamientos
aprobado que defina las principales
caracteristicas y componentes de la
estrategia de acompafiamiento
pedagdgico, precisando como se relaciona
y responde a la necesidad de lo multigrado
y las escuelas bilingles, y la articulacién

Cumplido

%5 Cabe sefialar que en el caso de esta matriz, el analisis del cumplimiento se actualiz6 solo al 31 de
diciembre de 2016 porque el MINEDU no report6 el avance del cumplimiento de los medios de verificacion

al 31 de Diciembre de 2017.
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Compromiso Medio de Verificacion Estado ‘
entre el MINEDU y los Gobiernos | del trabajo entre el MINEDU vy los
Regionales. Gobiernos Regionales — abril 2015.
3.1 Programacién multianual de metas
fisicas para los diferentes sub-grupos
profesionales a atender 'y sus | Nocumplido
requerimientos financieros, validados — 1°
3.- Preparar y realizar un trimestre 2015.
ejercicio complgto d? 3.2 Disefio del estudio para la
planificacién estratégica que dé o,
o cuantificacion de la brecha de
cuenta de la progresividad de la . ~ .
. profesionales (acompafiantes pedagdgi-
cobertura del acompafiamiento, . oo . .
) : cos y formadores), identificando qué | No cumplido
considerando diferentes | . : .
. niveles, modalidades y regiones son las
horizontes temporales y la L L
) : principalmente afectadas (términos de
disponibilidad efectiva de . o
. referencia) — julio 2015.
recursos profesionales para su
implementacion en cada fase. 3.3 Plan estratégico de recursos
(financieros y humanos) requeridos para la
implementacion progresiva  de la | No cumplido
estrategia de acompafiamiento
pedagdgico aprobado — 2° semestre 2015.
4.1 Reajuste del programa de formacion
de formadores y acompafantes
pedagdgicos actualizado a las exigencias
definidas en el disefio de la estrategia de | No cumplido
4.- Desarrollar y difundir el | acompafiamiento (incluye malla de
programa de formacion vy | estudios y calendarios reajustados) — 1°
certificacion de formadores vy | trimestre 2015.
acompafiantes.
4.2 Estrategia de difusidon que posicione la
idea de reclutamiento de los mejores .
No cumplido
cuadros como formadores y acompa-
flantes pedagdgicos — 3° trimestre 2015.
5.- Mejorar los procesos de o
seleccién, ingreso, contratacién S'ﬁfiPZCTmentr?] ter;:nrl](;o apzjoba,doi con e:
y renovacion del cargo de perfil de Iacof}:;%a:j ? pe agggtr(i:r% ytre
acompafantes y formadores a 2815 € los lormadores — estre Cumplido
fin de asegurar su disponibilidad '
en términos de cantidad y
calificacion profesional.
6.1 Reporte e informes de campo
6.- Estandarizar la informacion | estandarizados de las visitas en aula, No cumbplido
del trabajo realizado por | micro talleres y talleres de actualizacion y b
formadores y acompafiantes | especializacion - ler trimestre 2015.
pedagoégicos y de la labor de
campo, a fin de evitar | 6.2 Incorporar en el SIGMA las variables
duplicidades entre lo que | relevantes que sirvan para el monitoreo y
demandan las instancias | supervision a nivel central (MINEDU), No cumplido

intermedias y lo que se ingresa
en el SIGMA.

articulado a los indicadores de la Matriz
Légica de la estrategia de Acompa-
flamiento Pedagdgico — 1° trimestre 2015.
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Compromiso

7.- Mejorar la informaciéon del
SIGMA de manera que recoja
variables como: desagregacién
por institucion educativa EIB,
procesos de capacitacién vy
certificacion de formadores y
acomparfiantes.

Medio de Verificacion

7.1 Reporte del sistema de informacién- 1°
trimestre 2015.

Estado ‘

No cumplido

estudios de las
condiciones actuales de Ia
implementacion  del  Acom-
pafiamiento Pedagdgico, asi
como evaluaciones independien-
tes de sus efectos en los logros
de aprendizaje para generar
evidencias para mejorar la
estrategia.

8.- Realizar

8.1 Sistematizaciones de evidencias sobre
la pertinencia y efectividad de la estrategia
de acompafiamiento pedagégico (paquete
de intervenciones) para la mejora del
desempefio docente (explicitando lo
multigrado y las escuelas bilingtes) — 2°
semestre 2015.

No Cumplido

8.2 Formar equipo técnico contraparte de
la evaluacién de Impacto Independiente de
la segunda etapa (2013-2015) de la
estrategia de acompafiamiento pedag6-
gico — 2° semestre 2015.

Cumplido

8.3 Bases de datos, sistematizaciones,
informes de monitoreo y todos aquellos
insumos que se requieran para la
realizacion de la Evaluacion de Impacto
del Acompafiamiento Pedagogico — 2°
semestre 2015.

Cumplido

A continuacion se presenta la dltima informacion remitida por el pliego respecto al
cumplimiento de los medios de verificacion pendientes. Vale precisar que el MINEDU
no remitié informacién relacionada al avance de cumplimiento de esta Matriz de

Compromisos.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP “Acompafiamiento Pedagogico”

Compromiso 3 Preparar y realizar un ejercicio completo de planificacion estratégica que
dé cuenta de la progresividad de la cobertura del acompafiamiento, considerando
diferentes horizontes temporales y la disponibilidad efectiva de recursos profesionales
para su implementacién en cada fase.

MV 3.1 Programacion multianual de metas fisicas para los diferentes sub-grupos
profesionales a atender y sus requerimientos financieros, validados — ler trimestre
2015.

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibi6 el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempefio, en el cual se
menciona que la version definitiva de la programacion multianual de las metas
fisicas y financieras para el periodo 2016-2018, contenida en el anexo 02 del PP
0090 Logros de Aprendizaje de Estudiantes de la Educacién Basica Regular
(PELA), ya fue entregada al MEF para su aprobacion.

Al respecto, si bien se ha avanzado en la definicién de los servicios, materiales y
los paquetes de acompafiamiento pedagdgico en el anexo 02 del PELA, aun no
se cuenta con programacion multianual integral, que incluya las metas fisicas para
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todos los diferentes sub-grupos profesionales a atender y sus requerimientos
financieros validados.

Asimismo, a través del Memorando N° 153-2017-MINEDU/VMGP-DIGEDD-
DIFODS del 30 de mayo, adjunto al documento de la referencia, la Direccion de
Formacion Docente en Servicio (DIFODS) sefiala que el 12 de enero de 2017 se
aprob6 la Norma que establece disposiciones para el acompafamiento
pedagdgico en la educacién basica?, en la que se definen modalidades, criterios
de focalizacion de las instituciones educativas, ratio de atencion de
acompanantes, roles y funciones de los actores, instrumentos, frecuencias de
visitas y el proceso de seguimiento y evaluacion. Adicionalmente, se aprobaron
los padrones nominales de instituciones educativas focalizadas para
intervenciones pedagdégicas y metas de contratacion de personal bajo el régimen
laboral especial del Decreto Legislativo N° 1057, asi como la cantidad del personal
gque se debe contratar segun institucion educativa para la implementacién de las
intervenciones pedagdégicas?’.

A pesar de lo reportado en los informes presentados por el MINEDU para sustentar
el cumplimiento de la matriz de mejora de desempefio, no se presenta una
programaciéon multianual de metas fisicas que contenga los requerimientos
financieros validados. Cabe recalcar que para el cumplimiento del compromiso 3
se han consignado las observaciones en la matriz de mejora de desempefio,
segun los cuales el ejercicio de programacién multianual debe incluir lo siguiente:

e La poblacién a atender (nimero de docentes acomparfiados, nimero de |IEE).

e Recursos humanos formados y certificados (nimero de formadores y nimero de
acompafantes).

e Servicios de capacitacion y certificacion a formadores y acompafiantes (nimero de
talleres, nimero de horas de trabajo a distancia, nUmero de horas de monitoreo).

e Materiales de apoyo para acompafiantes /nimero de acompafiantes que recibe su
material oportunamente.

e Paquete de acomparfiamiento pedagdgico (nimero de visitas de aula, nUmero de micro
talleres, nimero de talleres de actualizacion).

Por lo expuesto, el MV 3.1 se considera NO CUMPLIDO.

MV 3.2 Disefio del estudio para la cuantificacion de la brecha de profesionales
(acompafiantes pedagogicos y formadores), identificando qué niveles,
modalidades y regiones son las principalmente afectadas (términos de referencia)
—julio 2015.

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibio el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempefio, el cual adjunta
el Memorando N° 153-2017-MINEDU/VMGP-DIGEDD-DIFODS del 30 de mayo,
donde la DIFODS sefiala que se realizaran estudios para determinar la oferta de
profesionales que puedan brindar los servicios de acompafiantes o formadores,
segun modalidad y region a nivel nacional, con los que se podra identificar el tipo
de acompafiamiento a implementar con el correspondiente incremento de
cobertura y la determinacién de los costos que conlleve su implementacion.
Asimismo, con la finalidad de identificar las variables que permitan desarrollar el
estudio que determine la brecha de profesionales segun nivel, modalidad y region,
en el marco de la implementacién del Servicio Nacional de Formacion Docente, la

26 Resolucion de Secretaria General N° 008-2016-MINEDU, modificada con Resolucién de Secretaria
General N° 008-2017-MINEDU.

27 Resolucion Ministerial N° 061-2017-MINEDU, modificada con Resolucion Ministerial N° 152-2017-
MINEDU.
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DIFODS indica que durante el presente afio viene desarrollando un andlisis
cualitativo del acompafiamiento pedagdgico.

Por su parte, la Direccion de Educacion Intercultural Bilingle (DEIB), mediante
Memorandum N° 865-2017-MINEDU/VMGP/DEGEIBIRA/DEIB, pone en
conocimiento que cuenta con estudio de la brecha de docentes bilingties de la cual
infiere que la brecha de acompafiantes la tiene en las regiones amazoénicas Loreto,
Amazonas, Ucayali y Junin (Satipo) en el nivel primaria, mientas que la brecha en
el nivel inicial alcanza incluso a las regiones andinas. No obstante, no se adjunta
dicho estudio en el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempefio, y la
conclusion a la que llega no incluye la cuantificacion de acompafantes que se
necesitaba por modalidades y regiones.

Por ultimo, la Unidad de Planificacion y Presupuesto (UPP) del MINEDU lideré una
propuesta de Revision del Gasto de Acompafamiento Pedagdgico durante el afio
2016 y, como parte del analisis del perfil y seleccion de acompafiantes
pedagdgicos en el caso peruano, se arrib6 a las siguientes conclusiones:

e Mas del 50% de acompafiantes se encuentra por debajo de la escala 2 de la Escala
Magisterial, principalmente en el caso del Acompafiamiento Multigrado y EIB, y la
distribucion de acompafantes por escala es similar a la distribucion de los docentes
acompafiados. Esto indicaria que en muchos casos los acompafiantes tendrian un nivel
de experiencia y conocimientos similar a sus docentes acompafiados, lo cual reduce
las probabilidades de impartir una verdadera asesoria pedagégica y transmitir
conocimientos.

e Laremuneracion de los acompafiantes es equivalente a la remuneracion por hora que
reciben los docentes de la escala 2, por lo cual los incentivos monetarios podrian no
estar dirigidos a captar a los docentes con mayor experiencia docente.

e Sise quisiera cubrir la demanda de acompafantes con el décimo o tercio superior del
total de docentes de escala 4 0 mas, existiria una brecha en las 3 intervenciones; siendo
los casos mas criticos las intervenciones de Acompafiamiento Multigrado y EIB. Asi,
se estim6 que existe una brecha de oferta de este perfil principalmente en los
departamentos de la selva (5% en primaria polidocente completa, 92% en primaria
multigrado y 100% en inicial y primaria intercultural bilingte).

Si bien se observa un gran avance, especialmente a nivel de diagnéstico dirigido
a lograr la contratacion de docentes con las capacidades necesarias para ejercer
la funcién de acompafiante pedagdgico, alin no se cuenta con una cuantificacion
detallada por nivel, modalidad y regiones (departamentos) tanto para
acompafiantes pedagogicos como para formadores. Se sugiere complementar el
estudio de Revisién de Gasto elaborado por la UPP. En tal sentido, se considera
el MV 3.2 como NO CUMPLIDO.

MV 3.3 Plan estratégico de recursos (financieros y humanos) requeridos para la
implementacién progresiva de la estrategia de acompafiamiento pedagdgico
aprobado — 2do semestre 2015.

MEEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibio el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempefio, el cual adjunta
el Oficio N° 888-2017-MINEDU/DVGP/DIGEBR del 18 de mayo, donde la
Direccion General de Educaciéon Bésica Regular (DIGEBR) menciona que queda
pendiente revisar y ajustar la progresividad de la cobertura de cada modalidad de
acompafiamiento pedagogico existente, teniendo en cuenta las metas fisicas y los
recurso econémicos programados, los mismos que se encuentran expuestos en
el anexo 02 del PELA.
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Por su parte, la DEIB esté formulando un Plan Nacional de Formacion en Servicio
para los Docentes EIB al 202128, en el cual se estableceran las modalidades y
estrategias de formacion, entre ellas el acompafiamiento pedagdgico, y que
estaria listo a mediados del presente afio.

Po lo expuesto, el MV 3.3 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso_4 Desarrollar y difundir el programa de formacion y certificaciéon de
formadores y acomparfantes.

MV _ 4.1 Reajuste del programa de formacion de formadores y acompafantes
pedagdgicos actualizado a las exigencias definidas en el disefio de la estrategia
de acompainamiento (incluye malla de estudios y calendarios reajustados) — ler
trimestre 2015.

MV 4.2 Estrategia de difusion que posicione la idea de reclutamiento de los
mejores cuadros como formadores y acompafiantes pedagdgicos — 3er trimestre
2015.

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibio el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempefio, el cual adjunta
el Memorando N° 153-2017-MINEDU/VMGP-DIGEDD-DIFODS del 30 de mayo,
donde se sefiala que la DIFODS viene elaborando la propuesta de formacion para
los diversos actores de instituciones educativas del nivel primaria del ambito
urbano, desde un modelo de proceso y enfoque de formacién critico reflexivo. Para
ello desarrollaran talleres con diferentes contenidos segun el actor, como parte del
inicio del proceso de reajuste del programa de formacién de formadores y
acompafantes pedagodgicos en el marco de la creacion del Servicio Nacional de
Formacion Docente.

Por su parte, a través del Memorandum N° 865-2017-
MINEDU/VMGP/DEGEIBIRA/DEIB, la DEIB adjunta (anexo 3) la matriz
(reajustada) para el fortalecimiento de las competencias profesionales de los
Acompafantes del Soporte Pedagdgico Intercultural (ASPI), que les permitira
profundizar su dominio de la Propuesta Pedagogica EIB y mejorar sus habilidades
para brindar soporte pedagdgico intercultural de calidad a los docentes de las
instituciones educativas EIB, en el marco de un enfoque critico reflexivo e
intercultural critico. El programa contempla planes de estudios diferenciados para
los ASPI de educacion inicial y primaria, e incluye un conjunto de cursos generales
para todos. Adicionalmente, la DEIB ha disefiado e impreso infografia sobre el
Soporte Pedagdgico Intercultural (SPI), asi como grabado y difundido spots
radiales. En ambos casos, el objetivo ha sido difundir y posicionar el SPI, el rol del
ASPI y los beneficios de contar con acompafiamiento.

Por lo expuesto, a pesar de los avances en EIB, los medios de verificacion 4.1y
4.2 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso 6 Estandarizar la informacion del trabajo realizado por formadores y
acompafiantes pedagdgicos y de la labor de campo, a fin de evitar duplicidades entre lo
gue demandan las instancias intermedias y lo que se ingresa en el SIGMA

2 A partir del Plan Nacional EIB al 2021, aprobado con Resolucion Ministerial N° 629-2016-MINEDU.
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MV 6.1 Reporte e informes de campo estandarizados de las visitas en aula, micro
talleres y talleres de actualizacidén y especializacion - ler trimestre 2015.

MV _6.2 Incorporar en el SIGMA las variables relevantes que sirvan para el
monitoreo y supervision a nivel central (MINEDU), articulado a los indicadores de
la Matriz Légica de la estrategia de Acompafiamiento Pedagdgico - ler trimestre
2015.

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibi6 el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempefnio, el cual pone en
conocimiento que el 28 de marzo del presente afio se aprobaron las rabricas de
observacion de aula y se definié al Sistema de Informacion para la Gestion del
Monitoreo del Acompafiamiento Pedagdgico — SIGMA 2.0 como la herramienta a
cargo de la Oficina de Seguimiento y Evaluacion Estratégica (OSEE). A través de
este sistema se hara seguimiento a las 7 intervenciones y/o acciones de formacién
docente que incorporan alguna modalidad de acompafiamiento pedagdgico?. Sin
embargo, a la fecha, SIGMA 2.0 se encuentra en fase de implementacion y recoge
informacion mensual de metas fisicas (visitas, grupos de interaprendizaje, talleres
de actualizacién docente, entre otros), asi como también del desempefio docente.

En relacién a los reportes, el documento de la referencia indica que estos estan
considerados para que salgan a partir del mes de agosto ya que actualmente el
equipo de OSEE est4 abocado a asegurar el ingreso a la plataforma y el registro
de informacion, el cual a la fecha es de tan solo 11%.

Cabe recalcar que mediante Oficio N° 109-2016-MINEDU/SPE, de fecha 27 abril
2016, se recibi6 el Informe N° 011-2016-MINEDU/SPE-OSEE-UFBB que
sefialaba que la OSEE habia realizado las coordinaciones con las unidades
organicas que se encuentran a cargo de las intervenciones priorizadas para
uniformizar los formatos de recopilacion de informacion, tanto de planificacién y
ejecucion de visitas, grupos de interaprendizaje (antes microtalleres) y talleres; asi
como de los viaticos y materiales. Segun se sefala en el mencionado informe,
esto permitira que se obtengan indicadores sobre las metas fisicas para cada una
de las intervenciones, por docente acompafado, institucion educativa, UGEL y
DRE.

Por lo expuesto, si bien se muestran avances en la estandarizacion de los
instrumentos y actividades propios del acompafiamiento pedagdgico, adn no se
ha presentado reportes e informes de campo estandarizados de visitas en el aula,
micro talleres y talleres de actualizacién y especializacion. Por tanto, los MV 6.1y
6.2 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso 7 Mejorar la informacién del SIGMA de manera que recoja variables como:
desagregacion por institucion educativa EIB, procesos de capacitacion y certificacion de
formadores y acompafantes.

MV 7.1 Reporte del sistema de informacion.

MEF: Como se ha sefalado para el MV anterior, se viene desarrollando el
aplicativo web SIGMA 2.0, el cual constituye la herramienta a través de la cual se
realizara el seguimiento a la estrategia de acompafiamiento pedagdgico, y cuyos

2 Acompafamiento Pedagdgico [IEE |Inicial, Acompafiamiento Pedagodgico I[IEE Primaria,
Acompafamiento Pedagdgico Educacién Intercultural Bilinglie, Acompafiamiento Pedagdgico IIEE
Unidocente y Multigrado, Acompafiamiento Pedagogico IIEE Secundaria Rural, Acompafiamiento
Pedagdgico IIEE Secundaria Jornada Escolar Completa y Acompafiamiento Especializado de Inglés IIEE
Jornada Escolar Completa.
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reportes estan programados recién a partir de agosto ya que actualmente el
equipo de OSEE esta abocado a asegurar el ingreso a la plataforma y el registro
de informacion, que a la fecha es de tan solo 11%. Por lo expuesto, el MV 7.1 se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8 Realizar estudios de las condiciones actuales de la implementacion del
acompafiamiento pedagogico, asi como evaluaciones independientes de sus efectos en
los logros de aprendizaje para generar evidencias para mejorar la estrategia.

MV 8.1 Sistematizaciones de evidencias sobre la pertinencia y efectividad de la
estrategia de acompafiamiento pedagogico (paquete de intervenciones) para la
mejora del desempefio docente (explicitando lo multigrado y las escuelas
bilinglies) — 2do semestre 2015.

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibio el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempefio, el cual adjunta
el Memorando N° 1182-2017-MINEDU/SPE-OSEE del 18 de mayo, donde se
sefiala que la Unidad de Seguimiento y Evaluacion de OSEE pone en
conocimiento que se cuenta con las siguientes evaluaciones:

e Evaluacién de Impacto del Acompafiamiento Pedagogico Multigrado (APM),
donde se mide el impacto de recibir al menos una vez la intervencion de APM
en el rendimiento académico de los estudiantes de segundo grado de primaria
entre 2013-2014, obteniéndose resultados positivos y significativos sobre los
puntajes de matemética y comprensién lectora.

e Evaluacion de Impacto del Acompafiamiento Pedagdégico en Escuelas
Interculturales Bilingues (AP EIB) 2013-2014, la cual también indica que existen
efectos positivos y significativos de haber recibido AP EIB al menos una vez
sobre los puntajes de matematica y comprension lectora en estudiantes de
segundo grado de primaria entre 2013-2014.

e Evaluacién de Disefio e Implementacion de Acompafiamiento Pedagdgico
Multigrado, mediante la cual se realizd una revision de la documentacion oficial
de la intervencion, incluyendo el marco logico, asi como una evaluacion del
nivel de avance de la implementacién, identificando los cuellos de botella y
buenas précticas, y analizando los procesos de coordinacién, percepciones y
posibles cambios de conducta de los actores involucrados. A partir de esto, se
busca generar informacion y brindar recomendaciones que permitan mejorar la
gestion de la intervencion.

e Evaluacién de Disefio e Implementacion de Soporte Pedagégico Intercultural,
la cual también implic6 la revisibn de la documentacion oficial de la
intervencion, asi como una evaluacion del nivel de avance de la
implementacion, identificando los cuellos de botella y buenas practicas, y
analizando los procesos de coordinacién, percepciones y posibles cambios de
conducta de los actores involucrados, con la finalidad de generar informacion y
brindar recomendaciones que permitan mejorar su gestion.

Al respecto, se debe reconocer que las evaluaciones antes descritas tratan de
forma explicita las teméaticas multigrado e intercultural bilingtie y constituyen de
por si evidencia sobre pertinencia y efectividad de la estrategia de
acompafiamiento pedagdgico para la mejora del desempefio docente. Sin
embargo, no se ha proporcionado informacion acerca de sistematizaciones, tal
como lo plantea el medio de verificacion.

Cabe recalcar que mediante Oficio N° 109-2016-MINEDU/SPE, de fecha 27 abril
2016, se recibi6 el Informe N° 011-2016-MINEDU/SPE-OSEE-UFBB que
sefialaba que la OSEE lideré, durante el segundo semestre del afio 2015, la
sistematizacion de evidencias de experiencias de acompafiamiento pedagdgico
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en paises desarrollados y en vias de desarrollo. Dicho informe adjuntaba la
sistematizacion de evidencias que presentaba informacién referida evaluaciones
de distintas intervenciones con caracteristicas similares al acompafamiento
pedagdgico, razdn por la cual el Oficio N° 121-2017-EF/50.05 recomienda, dentro
del balance de la situacion de los compromisos de esta EDEP que realizé esta
Direccién General, continuar el analisis y determinar con mayor precisién qué tipos
de estrategias son las que generan mayor impacto segun el andlisis de evidencias.
Lamentablemente, en el actual documento de la referencia no se ha reportado
avances al respecto.

Por lo expuesto, el MV 8.1 se considera NO CUMPLIDO.

24. Programa Nacional de Mantenimiento de Locales Escolares

Nombre de la EDEP Mantenimiento de Locales Escolares

Pliego responsable:

010 Ministerio de Educacion

Total de compromisos / medios de verificacion: 13/ 27
Fecha de suscripcién del acta: 18 de julio del 2012
Total de medios de verificacion pendientes al 27

31 de julio de 2017:

Total de medios de verificacién cumplidos al 31 23

de julio de 2017:
Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con
verificacion y fecha:

Alto (85.2%)
Oficio N° 353-2018- MINEDU/SPE-OPEP
03 de mayo de 2018

medios de

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 27 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de MINEDU, 23 se consideran como cumplidos y 04 se
consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Mantenimiento de Locales Escolares’

Compromiso Medio de Verificacion y Plazo

‘ Cumplimiento

1.1.- Proyecto de directiva con ajuste en temas
prioritarios: plazos, encargatura del puesto de director, cumblido
N° 1. Generar una | oficinas del MINEDU involucradas con P
propuesta técnica del | responsabilidades definidas - OINFE/SPE (agosto
disefio del programa de | 2012).
mantenimiento preventivo | 1.2.- Lineamientos de politica para espacios de escuela
con cambios de corto y | digna aprobados en una Directiva por RM. Este
mediano plazo instrumento debe incluir el disefio del modelo técnico cumblido
del programa de mantenimiento de locales escolares P
que detalle objetivo, metas e indicadores - OINFE/SPE
(mayo 2013).
2.1. Disefio técnico de herramientas de comunicacion
con las siguientes caracteristicas (OINFE-SPE:)
i) Difusion: Portal MINEDU.
o i) Control ciudadano: redes sociales y difusion de los Cumplido
N° 2. Implementar un plan tados del modul | d L
de difusion y resultados del médulo para el gasto de mantenimiento.
L iii) Capacitacion: Plan de capacidades a nivel regional
capacitaciones para los X
) (materiales).
involucrados - — —
2.2. Linea comunicacional del programa disefiada y
aprobada en coordinacién con la Oficina General de cumblido
Comunicacién y Participacion Ciudadana. P
(OINFE/SPE).
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Compromiso

Medio de Verificacion y Plazo

‘ Cumplimiento

3.1.1 Documento técnico aprobado que incluya: i)
Criterios para definir y priorizar en qué locales escolares
se intervendrd; ii) Criterios para definir en qué espacios

supervision que registre

(diciembre 2012).

educativos se ejecutard; y iii) Listado de acciones de Cumplido
mantenimiento (partidas) segun modalidad y ambito
N° 3.1 Mejorar los criterios | geogréfico (costa, sierra y selva). Incluido en proyecto
de asignacién de los | de Directiva - OINFE (agosto 2012).
recursos. 3.1.2. Listado de acciones de mantenimiento (partidas)
en concordancia con lineamientos de politica aprobado
en medio de verificacion 1.2 (Directiva por RM). Las Cumplido
partidas deberan organizarse segun zona de alto
riesgo, frontera y tipo de escuela, uni/polidocente -
OINFE (junio 2013).
S .
g . 312 'V'elofaf la 3.2.- Norma técnica aprobada para el mantenimiento de
efinicibn operativa del local | incl la definicion de tinos de cumplido
mantenimiento a la | locales escolares que incluya la definici ip umpli
. intervencién - OINFE (mayo 2013).
infraestructura
N° 3.3 Mejorar el costeo 3.3.- Propuesta Fécnica aproba_da por normares'pe_ctiva
de los recursos a transferir del posteo parC|aI. de las acmones,de _mantenlnjlgnto cumplido
p
por local segun estado de infraestructura y ambito geografico -
OINFE (junio 2013).
N° 4.1 Reforzar el | 4.1.1.- Acta que aprueba la estructura de datos de cumplido
mecanismo actual para | locales escolares - OFIN (septiembre 2012).
albergar la informacion de | 4.1.2.-Documento de pase a produccion del médulo de
infraestructura y vincularlo | informacién de mantenimiento de infraestructura a nivel i
a los sistemas de | de local escolar, vinculado con sistemas de informacion Cumplido
informacion vigentes | vigentes - OFIN (octubre 2012).
(CENSO Escolar, SIAGIE, | 4.1.3.- Base de datos a nivel de local escolar, con
declaracion de gastos, | informacién de mantenimiento de los mismos. Censo Cumplido
etc.). escolar 2011, cédula 11 - OFIN (noviembre 2012).
N° 4.2 Desarrollar un | 4.2.1.- Documento de disefio del sistema de
sistema Unico de | informacién, especificaciones técnicas - OFIN-SPE Cumplido
informacion para la | (diciembre 2013).
gestibn de  espacios
educativos en los locales | 4.2.2.- Informe de avance de implementacion aprobado cumplido
escolares. (diciembre 2014)
4.3.1.-Informe de acciones preparatorias para cumplido
evaluacion técnica - OINFE- SPE (noviembre 2012).
N° 4.3. Contar con | 4.3.2.-Base de datos de evaluacion técnica con
informacion técnica, | informacion de la infraestructura publica a nivel nacional Cumplido
primaria y confiable sobre | de los locales escolares. OINFE/SPE/Direccion G. de |IE
la situacion actual de la | (junio 2013).
infraestructura de todos | 4.3.3.-Aplicativo de gestién de la informacién del Censo No cumbplido
los locales - OFIN (octubre 2013). P
4.3.4.-Informe de resultados finales. No Cumplido
OINFE/SPE/Direccion G. de IE (diciembre 2013).
gst:dgt?gaerar;:zoglmacclgz 5.1 Médulo del_ local escqlgr de la ENEDU, aqtu_alizado _
representatividad a nivel segln normativa y politicas para mantenimiento - Cumplido
. ) OINFE/SPE (agosto 2012).
nacional y regional para
confirmar el desempefio | 5.2 Vinculo hacia los reportes de los resultados de la
del programa de | ENEDU vy disponible en el portal institucional del Cumplido
mantenimiento. MINEDU - SPE/SPE (noviembre 2012).
N° 6.1. Desarrollar un | 6.1.1- Documento de pase a produccién de las mejoras
sistema de seguimiento y | al aplicativo de programacion de gastos - OFIN Cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacion y Plazo

Cumplimiento

dgtos _d,e programacion vy g 1 5 Propuesta de disefio técnico del sistema de
ejecucion del - o .
- . seguimiento para el programa de mantenimiento - OFIN Cumplido
mantenimiento a nivel del | 7.°%.
LE (junio 2013).
N° 6.2. Supervisar en | 6.2.1 Formatos de reporte de seguimiento aprobados. cumolido
campo las acciones de | OINFE (noviembre 2012) P
mantenimiento para una | 6.2.2. Términos de referencia de equipos técnicos de cumplido
muestra de I|.E. supervisién. OINFE (noviembre 2012) P
6.3.1 Formato aprobado para reportes de ejecucion cumblido
o oportuno - OINFE (noviembre 2012). P
N° 6.3. Reportar los - - -
. 6.3.2.- Reporte parcial de ejecucion del programa - .
resultados de seguimiento A No Cumplido
OINFE (junio 2013).
en fechas claves. - . —
6.3.3.- Reporte de cierre de ejecucién del programa - No Cumblido
OINFE (agosto 2013). P
N° 7.1. Presentar reportes
de la rendicion de | 7.1.1.- Mejorar el aplicativo existente de rendicién de
cuentas, vinculados a | cuentas de gastos del programa — OFIN (diciembre Cumplido
datos de local escolar e | 2012).
institucion educativa.

A continuacién se realiza un andlisis detallado del cumplimiento de los medios de

verificacién pendiente.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP
‘Mantenimiento de Locales Escolares’

Compromiso 3.1: Mejorar los criterios de asignacion de los recursos.

MV 3.1.1: Documento técnico aprobado que incluya: i) criterios para definir y
priorizar en qué locales escolares se intervendrd; ii) criterios para definir en qué
espacios educativos se ejecutara; y iii) listado de acciones de mantenimiento
(partidas) segun modalidad y ambito geogréfico (costa, sierra y selva). Incluido
en proyecto de directiva — OINFE (agosto 2012).

MV 3.1.2: Listado de acciones de mantenimiento (partidas) en concordancia con
lineamientos de politica aprobado en medio de verificaciéon 1.2 (directiva por RM).
Las partidas deberan organizarse segun zona de alto riesgo, frontera y tipo de
escuela uni/polidocente — OINFE (junio 2013).

MEF: A través de la Resolucién Ministerial N° 071-2017-MINEDU, el Ministerio
de Educacion establece las etapas, procedimientos, criterios y responsabilidades
para la ejecucién del Programa de mantenimiento de locales escolares de
instituciones educativas publicas a nivel nacional para el afio 2017. En dicha
norma técnica se plantean: i) criterios de asignaciéon de recursos a los locales
escolares para la ejecucion del mantenimiento (variables a considerar, fuentes y
método de calculo), ii) priorizacién de espacios educativos, Y iii) priorizaciéon de
acciones de mantenimiento.

Cabe precisar que, entre los criterios de asignacion de recursos, se tiene en
cuenta numero de alumnos, aulas, pabellones, mobiliario (incluye su uso),
inodoros, secciones y niveles educativos en el local escolar, asi como area
geografica y si pertenece o no a algun distrito del VRAEM. Asimismo, se dispone
gue los Gobiernos Regionales y Locales podran emitir disposiciones adicionales,
en el ambito de su competencia, para asegurar la finalidad de la norma técnica
y salvaguardar el buen uso de los recursos.
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Por otra parte, mediante Resolucién Ministerial N° 202-2017-MINEDU, se emitié
una norma técnica que busca garantizar la ejecucion del mantenimiento de la
infraestructura de locales escolares ubicados en zonas declaradas en
emergencia por ocurrencia de lluvias y peligros asociados durante 2017, asi
como establecer los criterios generales para asignacién y utilizacion de los
recursos de mantenimiento, en el marco del Decreto de Urgencia N° 009-2017.

Por lo tanto, los MV 3.1.1 y 3.1.2 se consideran CUMPLIDOS.

Compromiso 4.1: Reforzar el mecanismo actual para albergar la informacion de
infraestructura y vincularlo a los sistemas de informacion vigentes (Censo Escolar,
SIAGIE, declaracion de gastos, etc.).
MV 4.1.3: Base de datos a nivel de local escolar, con informacién de
mantenimiento de los mismos. Censo escolar 2011, cédula 11 - OFIN (noviembre
2012).

MEF: El sistema de reporte de mantenimiento y gastos WASICHAY se encuentra
en funcionamiento. Dicho sistema permite que se registren y procesen las
acciones de mantenimiento, con la finalidad de monitorear la ejecucion. En tal
sentido, el MV 4.1.3 se considera CUMPLIDO.

Compromiso 4.2: Desarrollar un sistema Unico de informaciéon para la gestion de
espacios educativos en los locales escolares.
MV 4.2.2: Informe de avance de implementacion aprobado (diciembre 2014)

MEF: En la medida que se consideré cumplido el MV 4.2.1. Documento de disefio
de sistema de informacion (especificaciones técnicas) a partir del envio del
Manual de Usuario del sistema WASICHAY y que este sistema de reporte de
mantenimiento y gastos continda funcionando, se asume que se complet6é su
desarrollo. Por lo tanto, el MV 4.2.2 se considera CUMPLIDO.

Compromiso 4.3: Contar con informacion técnica, primaria y confiable sobre la situacién
actual de la infraestructura de todos los locales.
MV 4.3.3: Aplicativo de gestién de la informacién del censo - OFIN (octubre
2013).

MV 4.3.4: Informe de resultados finales. OINFE/SPE/Direccion G. de IE
(diciembre 2013).

MEF: MINEDU present6 un informe de formalizacion de la informacion del censo
donde se incluyd: i) Antecedentes y objetivos del Censo de Infraestructura, ii)
Alcances y limitaciones, y iii) Analisis y depuracién. Asimismo, adjuntd
informacion referida al listado y descripcion de variables consideradas. A partir
de todo ello, se consideraron cumplidos los MV 4.3.1y 4.3.2.

Sin embargo, no se ha brindado mayor informacién acerca del aplicativo de
gestion de informacién ni del informe de resultados finales del Censo de
Infraestructura. De hecho, la Ultima comunicacién al respecto que se recibi6 fue
en el Oficio N° 0072-2015-MINEDU/SPE, en el que se incluy6 el Informe N° 503-
2015-MINEDU/VMGI-PRONIED-UGM-DVG, donde se mencion6 que en 2013 se
llevé a cabo el Censo de Infraestructura y se venia desarrollando un sistema que
permita contar con informacion sobre la situacion actual de la infraestructura.

Por tanto, los MV 4.3.3y 4.3.4 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso 6.3: Reportar los resultados de seguimiento en fechas claves.
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MV 6.3.2: Reporte parcial de ejecucion del programa - OINFE (junio 2013).

MV 6.3.3: Reporte de cierre de ejecucion del programa - OINFE (agosto 2013).

MEF: Si bien el sistema de reporte de mantenimiento y gastos WASICHAY se

encuentra en funcionamiento y, a

través del modulo de reportes de dicho

sistema, se puede obtener informacion a nivel nacional y regional, MINEDU no
adjunta reportes parciales ni de cierre de ejecucion del programa.

Por lo anteriormente expuesto, los MV 6.3.2 y 6.3.3 se consideran NO

CUMPLIDOS.

25. Programa Nacional de Infraestructura Educativa

Nombre de la EDEP

Programa Nacional de Infraestructura

Educativa
Pliego responsable: 010. MINISTERIO DE EDUCACION
Total de compromisos / medios de verificacion: 17 /27
Fecha de suscripcion del acta: 11 de julio de 2014
Total de medios de verificacion pendientes al 27
31 de diciembre de 2017:
Total de medios de verificacion cumplidos al 31 20

de diciembre de 2017:
Nivel de cumplimiento:

Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de

verificacion y fecha:

Alto (74.1%)

Oficio N° 353-2018- MINEDU/SPE-OPEP
03 de mayo de 2018

Oficio N° 411-2018-MINEDU/SPE-OPEP
15 de mayo de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 27 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de MINEDU, 20 se consideran como cumplidos y 07 se

consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Programa
Nacional de Infraestructura Educativa’

Compromiso

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

1.- Ajustar el Marco Légico del PRONIED

considerando los lineamientos de politica | 1.1 Documento de Marco Légico del No cumolido

para espacios educativos, enfatizando su | PRONIED (Setiembre 2014) P

uso pedagégico

2.- Implementar una politica de espacios | , 4 Lineamientos  de Politica

educativos adecuados a las necesidades N

del proceso pedagdgico, que guie el aprobad_qs én una Directiva _por Cumplido
e oS .. | Resolucion Ministerial (marzo 2015)

proceso de planificacion y programacion

presupuestaria

3.-Implementar el modelo de gestién de la

politca de  espacios educativos,

IQen.tlflcando procesos — oOperativos, 3.1 Documento técnico aprobado .

técnicos 'y administrativos, y la No cumplido

. L . (agosto 2015)

interrelacion entre los diferentes actores

gue puedan contribuir al cumplimiento de

la politica

4.- Difundir los resultados del Censo 4.1 Difusibn de los resultados del cumblido

Nacional de Infraestructura Escolar y|Censo Nacional de Infraestructura P

144




Compromiso

establecer los mecanismos
actualizacion del mismo

de

Medio de Verificacion

Escolar 2013: Portal del MINEDU
(Setiembre 2014)

Cumplimiento

5. Elaborar el Plan multianual de inversion
y mantenimiento en infraestructura
educativa (a nivel nacional y de gobiernos
sub-nacionales)

5.1 Plan multianual de inversién y
mantenimiento  en infraestructura
educativa aprobado por RM (abril
2015)

Cumplido

5.2 Difusion: Portal del MINEDU (mayo
2015)

Cumplido

6. Actualizar y difundir las normas
técnicas y pedagdgicas para todos los
niveles y modalidades del servicio
educativo, tanto para infraestructura
como mobiliario y equipos

6.1 Listado de normas técnicas
(siguiendo los lineamientos
pedagogicos y de construccion) y a
partir de ello identificar las normas que
faltan actualizar, y las Direcciones
involucradas en su elaboracién (Julio
2014)

Cumplido

6.2 Normas técnicas aprobadas (junio
2015)

No cumplido

7. Definir
escolares

una tipologia de locales

7.1 Norma técnica que aprueba las
tipologias de locales escolares (junio
2015)

No cumplido

7.2 Modelos de perfiles y expedientes
técnicos en funcion de la tipologia
aprobada (diciembre 2015)

Cumplido

8. Fortalecimiento de las capacidades de
los gobiernos sub-nacionales para la
formulacién,  evaluacion, ejecucion,
seguimiento y, en general, la gestion de
los  proyectos de infraestructura
educativa, tomando en cuenta ademas
los diferentes tipos de proyectos

8.1 Plan de capacitacion a nivel
regional aprobado (diciembre 2015)

Cumplido

8.2 Materiales: Guias metodolégicas
(aspectos técnicos, metodolégicos y
administrativos) segun tipologia de
proyectos elaboradas (marzo 2016)

Cumplido

9.- Identificar la estructura organizacional
Optima, asi como la cantidad de personas
y el perfil que deben tener en cada Unidad
y Equipo de OINFE para cumplir con
eficacia y eficiencia sus funciones vy
tareas

9.1 Documentos de gestién (ROF,
MOF, CAP, PAP) de OINFE ajustados
a la nueva estructura organica y
aprobados con los dispositivos legales
pertinentes (diciembre 2015)

Cumplido

N° 10. Priorizar el rol de OINFE como ente
rector en planificacion de las
intervenciones en infraestructura escolar
para todos los niveles y modalidades de
atencion al servicio educativo

10.1 Documento que delimita la
intervencién de OINFE para los tres
niveles de gobierno (Nacional,
Regional, Local) (julio 2015)

Cumplido

N° 11. Desarrollar protocolos que
establezcan con claridad los
procedimientos y acciones que deben
llevar a cabo los contratistas que ejecutan
los proyectos, y permitan reforzar que los
expedientes técnicos sigan las normas de
espacios y mobiliario.

11.1 Listado de errores frecuentes en
los perfiles y expedientes técnicos y
orientaciones para levantarlas
(diciembre 2014)

Cumplido

11.2 Informe final de consultoria que
evalla la viabilidad de una modalidad
de contratacion en la que el contratista
no solamente sea el responsable de
ejecutar la obra sino de desarrollar el
Expediente Técnico de la misma, de
tal manera que se reduzcan las
posibilidades de que el contratista
solicite adicionales argumentando
deficiencias o falta de detalle en dicho
expediente (diciembre 2014)

No cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacion
11.3 Protocolos de procedimientos y

Cumplimiento

acciones que deben llevar a cabo los Cumplido
contratistas (marzo 2015)
N° 12. Disefiar e implementar una politica | 12.1 Lineamientos de politica vy
y procedimientos de gestion y reposicion | procedimientos de gestién y reposicion
de mobiliario y equipamiento, paraque las|de  mobiliario 'y  equipamiento| No cumplido
instituciones educativas dispongan de |aprobados en una Directiva por
ellos en condiciones de calidad Resolucién Ministerial (marzo 2015)
13.1 Base de datos de los locales
escolares que tienen la necesidad de
N° 13.Identificar locales escolares que | saneamiento fisico — legal a nivel Cumplido
necesitan saneamientos y las acciones | nacional (agosto 2014)
gue se requieren para satisfacer esta
necesidad en dichos locales. 13.2 Programacion de Metas de
atencion en términos de locales Cumplido
saneados (diciembre 2014)
14. 1 Documento técnico que
establezca los criterios para
seleccionar los proyectos que seran Cumplido
transferidos del PRONIED a gobiernos
sub-nacionales, la ponderacién de
dichos criterios, asi como las fuentes
N° 14. Establecer los mecanismos parala|que se utilizardn para obtener
adecuada ejecucion de los Proyectos |informacion sobre cada criterio
transferidos del PRONIED a gobiernos | (diciembre 2014)
sub nacionales 14.2 Documento técnico que evalla
las ventajas y desventajas de un
mecanismo (alternativo a las actuales
transferencias de proyectos de| No cumplido
inversion) de concurso para
cofinanciamiento de proyectos de
inversion publica (diciembre 2014)
15.1 propuesta técnica aprobada
N° 15. Mejorar los mecanismos para la | sobre los costos de mantenimiento
eficiente asignaciébn de recursos Yy |preventivo por aula diferente por .
. L ) Cumplido
aseguramiento de la sostenibilidad de las | regiones, tomando en cuenta las
acciones de mantenimiento diferencias en la mano de obra (abril
2015)
N° 16. Desarrollar una Base de Datos
Unica para un adecuado seguimiento y|16.1 Base de Datos Unica y compatible cumplido
evaluacion de las intervenciones del|a nivel de toda la OINFE (junio 2015)
PRONIED
o . 17.1 Documento de disefio del sistema
N 17.Desarrollar un sistema de . 2 T
- T de informacién  (especificaciones
seguimiento y evaluacion Unico que|,. . -

. ., técnicas) para el seguimiento del .
registre datos de programacion y : . - Cumplido
ejecucion de las inversiones a nivel ESt?do snuacu_)nal de. '”ffaG’?tf”Ct“fa
nacional e las IIEE a nivel nacional (diciembre

2015)

17.2 Propuesta técnica de mecanismo

de actualizaciébn en linea de la

situacibn de la infraestructura Cumplido
educativo, mobiliario y equipamiento

(diciembre 2015)

17.3 Mecanismos para hacer

seguimiento 'y supervision a los Cumplido

proyectos que ejecutan los gobiernos
sub-nacionales (diciembre 2015)
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A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el dltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Programa Nacional de
Infraestructura Educativa’

Compromiso 1: Ajustar el Marco Logico del PRONIED considerando los lineamientos de
politica para espacios educativos, enfatizando su uso pedagogico

MV 1.1: Documento de Marco Logico del PRONIED (Setiembre 2014)

MEF: Segun se sefiala en el Informe N° 156-2018/MINEDU/VMGI-PRONIED-
OPP, PRONIED se encuentra en proceso de revision del Marco Légico. Por
tanto, el MV 1.1 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 2: Implementar una politica de espacios educativos adecuados a las
necesidades del proceso pedagégico, que guie el proceso de planificacién y
programacion presupuestaria

MV 2.1: Lineamientos de Politica aprobados en una Directiva por Resolucién
Ministerial (marzo 2015)

MEF: La Oficina de Infraestructura Educativa (OINFE), encargada del
planeamiento, disefio, normatividad y mantenimiento de los locales educativos a
nivel nacional, encargé al Equipo de Estudios, Normas y Disefios, en el marco
de la Ley N° 28044, Ley General de Educacion, la actualizacion y
complementacién de las nhormas técnicas para el disefio de locales de Educacion
Basica Regular y de Educacion Basica Especial, ubicadas en las regiones de
costa, sierra y selva, y asegurando adecuadas caracteristicas de disefio para los
ambitos urbano, periurbano y rural. Asi, fueron desarrollados 4 documentos:

- Normas técnicas para el Disefio de Locales de Educacién Inicial.

- Normas técnicas para el Disefio de Locales de Educacion Primaria-
Secundaria.

- Normas técnicas para el Disefio de Locales de Educacion Basica Especial y
Programas de intervencion temprana.

- Normas técnicas para el Disefio de Locales de Educacion Basica Especial y
Programas de intervencion temprana

Asimismo, mediante Resolucion Ministerial N° 153-2017-MINEDU, se aprueba el
“Plan Nacional de Infraestructura Educativa al 2025” — PNIE del MINEDU, que
se trata de un instrumento central de planificacién de la infraestructura educativa
al 2025 con 4 objetivos estratégicos:

- Asegurar las condiciones basicas de seguridad y funcionalidad en la
infraestructura existente.

- Ampliar la capacidad de la infraestructura educativa para atender la
demanda aun no cubierta.

- Fortalecer la gestion de la infraestructura educativa en todos sus niveles.

- Garantizar la sostenibilidad de la infraestructura educativa.

Por otra parte, con Resolucion Ministerial N° 071-2017-MINEDU, se establecen
las etapas, procedimientos, criterios y responsabilidades para la ejecucion del
Programa de mantenimiento de locales escolares de instituciones educativas
publicas a nivel nacional para el afio 2017. En dicha norma técnica se plantean:
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i) criterios de asignacion de recursos a los locales escolares para la ejecucion
del mantenimiento (variables a considerar, fuentes y método de célculo), ii)
priorizacion de espacios educativos, y iii) priorizacibn de acciones de
mantenimiento.

Finalmente, a través de la Resolucion Ministerial N° 034-2016-MINEDU, se
aprob6 el Manual de Operaciones del Programa Nacional de Infraestructura
Educativa — PRONIED. Por lo expuesto, el MV 2.1 se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Implementar el modelo de gestién de la politica de espacios educativos,
identificando procesos operativos, técnicos y administrativos, y la interrelacion entre los
diferentes actores que puedan contribuir al cumplimiento de la politica

MV 3.1: Documento técnico aprobado (agosto 2015)

MEF: Segun se sefiala en el Informe N° 156-2018/MINEDU/VMGI-PRONIED-
OPP, ya se ha realizado el mapeo de procesos de PRONIED, asi como
identificado los criterios de priorizacion de inversiones en el Plan Nacional de
infraestructura Educativa al 2025, y actualmente, sobre estos avances, se viene
trabajando en la implementacion del modelo de gestidn de la politica de espacios
educativos. En tal sentido, el MV 3.1 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4: Difundir los resultados del Censo Nacional de Infraestructura Escolar y
establecer los mecanismos de actualizacion del mismo

MV 4.1: Difusion de los resultados del Censo Nacional de Infraestructura Escolar
2013: Portal del MINEDU (Setiembre 2014)

MEF: Con Oficio N° 411/2018-MINEDU/SPE-OPEP del 15 de mayo del presente,
se remite como informacion complementaria para el seguimiento de las matrices
de compromiso de mejora de desempefio, el Informe N° 002-2018-
MINEDU/VMGI-DIGEIE-AL, donde se sefiala que el estado situacional de los
locales educativos publicos a partir del Censo de Infraestructura Educativa se
muestra en el Plan Nacional de Infraestructura Educativa al 2025 — PNIE del
MINEDU, aprobado con Resolucién Ministerial N° 153-2017-MINEDU vy
publicado en la pagina web institucional:

- PNIE Parte I: http://iwvww.minedu.gob.pe/p/pdf/9-se-rm-153-2017-minedu-
partel.pdf

- PNIE Parte II: http:/Amww.minedu.gob.pe/p/pdf/9-se-rm-153-2017-minedu-
parte2.pdf

Otro documento que también muestra los resultados del Censo de
Infraestructura Educativa es el de Inversidén en infraestructura educativa 2011-
20186, el cual se encuentra publicado en la seccion Infraestructura de la pagina
web de MINEDU: www.minedu.gob.pe/p/pdf/inversion-en-infraestructura-
educativa-2011%E2%932016.pdf

Por ultimo, la base de datos del Censo de Infraestructura Educativa esta
publicada en el portal web de MINEDU: http://www.minedu.gob.pe/censo-
infraestructura-educativa

Por tanto, el MV 4.1 se considera CUMPLIDO.

Compromiso_5: Elaborar el Plan multianual de inversibn y mantenimiento en
infraestructura educativa (a nivel nacional y de gobiernos sub-nacionales)
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MV 5.1 Plan multianual de inversibn y mantenimiento en infraestructura
educativa aprobado por RM (abril 2015)

MV 5.2 Difusién: Portal del MINEDU (mayo 2015)

MEF: Mediante Resolucion Ministerial N° 153-2017-MINEDU, se aprueba el Plan
Nacional de Infraestructura Educativa al 2025 — PNIE del MINEDU, el cual ofrece
por primera vez una propuesta de planificacion de la infraestructura educativa a
largo plazo bajo un enfoque integral que busca superar los retos actuales de
mejoramiento, rehabilitacién y gestion de la infraestructura existente, asi como
de planificacién de la nueva oferta, todo ello sustentado por un conjunto de
documentos técnicos de soporte elaborados a partir del Censo de Infraestructura
Escolar de 2014.

La estrategia de implementacion del PNIE aborda aspectos de planificacion,
programacion y ejecucion de actividades a través de 5 grupos de intervencion:

- Reduccién de la vulnerabilidad.

- Servicios basicos de agua y saneamiento.

- Mantenimiento y/o acondicionamiento.

- Mejoramiento, rehabilitacion y ampliaciéon de locales educativos.
- Construccién de nueva infraestructura educativa.

- Fortalecimiento de la gestion.

Para acceder a este documento se puede ingresar, dentro del campo
Normatividad, del menu Infraestructura, en la pagina web del MINEDU, a los
siguientes enlaces:

- PNIE Parte I: http://iwww.minedu.gob.pe/p/pdf/9-se-rm-153-2017-minedu-
partel.pdf

- PNIE Parte II: http://imww.minedu.gob.pe/p/pdf/9-se-rm-153-2017-minedu-
parte2.pdf

Asimismo, en el marco de Invierte.pe, MINEDU elabor6 el Programa Multianual
de Inversiones del Sector Educacion 2018-2020, aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 744-2017-MINEDU, el cual contiene la programacion de las
inversiones de MINEDU e incluye las transferencias.

Por otro lado, con respecto al mantenimiento, la Ley de Presupuesto de cada
afio fiscal aprueba un monto para mantenimiento de locales escolares a nivel
nacional, recursos que son distribuidos por local escolar en funcién a un conjunto
de criterios y listado de locales aprobados por Resolucion Ministerial. En ese
sentido, para el afio fiscal 2017, se aprobaron las Disposiciones para la ejecucion
del Programa de mantenimiento de la infraestructura y mobiliario de locales
escolares 2017, mediante Resolucion Ministerial N° 071-2017-MINEDU, vy el
Listado de locales escolares que forman parte del Programa de mantenimiento
de la infraestructura y mobiliario de locales escolares 2017, mediante Resolucion
Ministerial N° 084-2017-MINEDU.

Por lo expuesto, los MV 5.1 y 5.2 se consideran CUMPLIDOS.

Compromiso 6: Actualizar y difundir las normas técnicas y pedagdgicas para todos los
niveles y modalidades del servicio educativo, tanto para infraestructura como mobiliario
Yy equipos
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MV 6.2 Normas técnicas aprobadas (junio 2015)
MEF: MINEDU actualizé y aprobd las siguientes nuevas normas técnicas:

- Normas Técnicas para el Disefio de Locales de Educacién Basica Regular
Nivel Inicial (RSG N° 295-2014-MINEDU).

- Norma Técnica de Infraestructura para locales de Educacion Superior (RVM
N° 017-2015-MINEDU).

Adicionalmente, mediante Oficio N° 411/2018-MINEDU/SPE-OPEP, se sefala

gue la actualizacién de las normas técnicas para los otros niveles educativos

esta en proceso. Por tanto, el MV 6.2 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 7: Definir una tipologia de locales escolares

MV 7.1 Norma técnica que aprueba las tipologias de locales escolares (junio
2015)

MEF: OINFE cuenta con tipologias de locales escolares segun ambito urbano,
peri-urbano y rural para los niveles educativos inicial, primaria y segundaria en
las Normas Técnicas para el Disefio de Locales Escolares de Educacion Basica
Regular: Inicial y Primaria-Secundaria.

La norma técnica para el nivel inicial fue aprobada con RSG N° 295-2014-
MINEDU y se encuentra publicada en el siguiente enlace dentro del portal
institucional:

http://mww.minedu.gob.pe/p/pdf/resolucion-de-secretaria-general-295-2014-
minedu.pdf

La norma técnica para los niveles primaria y secundaria se encuentra como
documento de trabajo y se puede tener acceso a través del siguiente enlace:

https://www.mef.gob.pe/contenidos/inv_publica/docs/centro_info/normas_educaci
on/NORMAS_ESPECIFICAS/EDUCACION_BASICA/EDUCACION_BASICA RE
GULAR/PRIMARIA %20Y_SECUNDARIA/Doc_de_trabajos_Primaria_Secundar
ia_11ene09.pdf

Sin embargo, en la medida que esta Ultima norma técnica aun no ha sido
aprobada y que, de acuerdo a lo mencionado en el Oficio N° 411/2018-
MINEDU/SPE-OPEP, existen otras para diversos niveles y/o servicios
educativos que se encuentran en proceso de formulacién, el MV 7.1 se considera
NO CUMPLIDO.

Compromiso 9: Identificar la estructura organizacional 6éptima, asi como la cantidad de
personas y el perfil que deben tener en cada Unidad y Equipo de OINFE para cumplir
con eficacia y eficiencia sus funciones y tareas

MV 9.1 Documentos de gestién (ROF, MOF, CAP, PAP) de OINFE ajustados a
la nueva estructura organica y aprobados con los dispositivos legales pertinentes
(diciembre 2015)

MEF: En el Informe N° 156-2018/MINEDU/VMGI-PRONIED-OPP, se adjunta el
Manual de Operaciones de PRONIED, el cual fue aprobado por Resolucién
Ministerial N° 034-2016-MINEDU del 13 de enero de 2016, y su modificatoria
mediante Resolucion Ministerial N° 341-2017-MINEDU del 12 de julio de 2017,
asi como la Resolucién Ministerial N° 408-2017-MINEDU que aprueba el Cuadro
de Asignacion de Personal Provisional de PRONIED.
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Adicionalmente, dicho documento reitera que PRONIED no tiene obligacion de
ROF, MOF, CAP ni PAP, tan solo le corresponde formular y aprobar su Manual
de Operaciones (Informe N° 005-2016-MINEDU/VMGI-PRONIED-OPP-RCHG).

Por tanto, el MV 9.1 se considera CUMPLIDO.

Compromiso _10: Priorizar el rol de OINFE como ente rector en planificacion de las
intervenciones en infraestructura escolar para todos los niveles y modalidades de
atencion al servicio educativo

MV 10.1: Documento que delimita la intervencién de OINFE para los tres niveles
de gobierno (Nacional, Regional, Local) (julio 2015)

MEF: El Plan Nacional de Infraestructura Educativa al 2025 — PNIE del MINEDU,
aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 153-2017-MINEDU, propone
documentos normativos y mecanismos que aseguren un trabajo articulado,
efectivo, gradual y ordenado entre el Gobierno Nacional y los Gobiernos
Regionales y Locales, a partir de la identificacion de medidas respecto a
aspectos institucionales que toman en consideracion las competencias de los
diferentes niveles de gobierno en las fases del ciclo de inversién. En tal sentido
el MV 10.1 se considera CUMPLIDO.

Compromiso 11: Desarrollar protocolos que establezcan con claridad los procedimientos
y acciones que deben llevar a cabo los contratistas que ejecutan los proyectos, y
permitan reforzar que los expedientes técnicos sigan las normas de espacios y
mobiliario.

MV 11.2 Informe final de consultoria que evalla la viabilidad de una modalidad
de contratacién en la que el contratista no solamente sea el responsable de
ejecutar la obra sino de desarrollar el Expediente Técnico de la misma, de tal
manera que se reduzcan las posibilidades de que el contratista solicite
adicionales argumentando deficiencias o falta de detalle en dicho expediente
(diciembre 2014)

MEF: Segun se sefiala en el Informe N° 156-2018/MINEDU/VMGI-PRONIED-
OPP, no se ha desarrollado una consultoria para tal fin. Sin embargo,
actualmente la cartera de Obras por Impuestos estaria implementando la
modalidad de expediente técnico mas ejecucion de la obra y se espera que,
previa evaluacion de los resultados, se utilice este mecanismo para posteriores
procesos de convocatoria. Por tanto, el MV 11.2 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 12: Disefiar e implementar una politica y procedimientos de gestién y
reposicion de mobiliario y equipamiento, para que las instituciones educativas
dispongan de ellos en condiciones de calidad

MV 12.1 Lineamientos de politica y procedimientos de gestién y reposicion de
mobiliario y equipamiento aprobados en una Directiva por Resolucién Ministerial
(marzo 2015)

MEF: Segun se sefala en el Informe N° 156-2018/MINEDU/VMGI-PRONIED-
OPP, la ficha de evaluacion de requerimiento de mobiliario se encuentra en
reestructuracion por la Unidad Gerencial de Mobiliario y Equipamiento, debido a
gue la atencién se da por diferentes intervenciones y esta se tiene que acoplar a
la necesidad del demandante que solicita la implementacién con mobiliario y
equipamiento. En tal sentido, el MV 12.1 se considera NO CUMPLIDO.
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Compromiso 14: Establecer los mecanismos para la adecuada ejecucion de los
Proyectos transferidos del PRONIED a gobiernos sub nacionales

MV 14.2 Documento técnico que evalla las ventajas y desventajas de un
mecanismo (alternativo a las actuales transferencias de proyectos de inversion)
de concurso para cofinanciamiento de proyectos de inversion publica (diciembre

2014)

MEF: En el Informe N° 156-2018/MINEDU/VMGI-PRONIED-OPP tan solo se
indica que la Direccién General de Infraestructura Educativa, en coordinacion
con la Oficina de Programacioén Multianual de Inversiones, debe cumplir con la
ejecucion del medio de verificacion. Sin embargo, no se presenta mayor
informacion, por lo que el MV 14.2 se considera NO CUMPLIDO.

26. Programa Nacional de Becas y Créditos (BECA 18)

Nombre de la EDEP BECA 18

Pliego responsable: 010. Ministerio de Educacion
Total de compromisos / medios de 10/18
verificacion:

Fecha de suscripcién del acta: 16 de octubre de 2015
Total de medios de verificacion pendientes 18

al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificacion cumplidos al 08

31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento:
Ultimo oficio enviado con medios de

Regular (44.4%)
Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE

verificacion y fecha:

16 de febrero de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 18 medios de verificacion (MV)
de la “Matriz de Compromisos de Mejora del Desempeno del Programa Nacional Beca
18” que se encuentran pendientes, 08 se consideran como cumplidos y 10 se consideran

como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Programa
Nacional Beca 18’

Compromiso

‘ Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

1.1- Convenios con universidades e| No cumplido
institutos que participan en el programa
gue incluyan metas de insercién laboral
1.- Generar condiciones para facilitar la | de los becarios de Beca 18
transicion de los becarios al mercado
laboral 1.2.- Plan Operativo institucional de| No cumplido
PRONABEC, que incluya actividades
complementarias de apoyo al becario en
su insercion laboral.
2.- Realizar seguimiento de los becarios | 2.1.- Directiva de lineamientos de
egresados y su insercion en el mercado | seguimiento de la insercion laboral de | No cumplido
laboral. los egresados.
2.2- Reportes  semestrales de
seguimiento de la insercion laboral de | No cumplido
los becarios (I y Il semestre del afio).
3.- Elevar la rigurosidad y exigencia del | 3.1.- Directiva con la metodologia del| No cumplido

proceso de seleccion del IES y evaluar

ranking de calidad para la seleccién de
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Compromiso
anualmente la prestacion de sus

servicios.

Medio de Verificacion

universidades e institutos tecnolégicos
superiores en Beca 18.

Cumplimiento

4.- Proveer informacion detallada sobre
postulacion, inscripcion y eleccion de
IES y carreras a todos los potenciales
postulantes.

4.1.- Documento de planificaciéon donde
se identifique los distritos de mayor
pobreza a cubrir por el programa.

Cumplido

4.2.- Analisis de \viabilidad de
elaboracion de un "Mapa del talento”
elaborado con el SIAGIE, que identifique
alumnos con mejor desempefio
académico.

Cumplido

4.3.- Manual para UER y promotores
para el desarrollo de actividades
relacionadas a informar a postulantes
sobre la postulacién, inscripcion y
eleccion de IES y carreras

No cumplido

4.4.- Informes sobre difusién de la oferta
de carreras disponibles a los
postulantes e instituciones educativas
elegibles.

Cumplido

de
de

5.-Optimizar mecanismos
verificacion de la condicion
elegibilidad de los becarios.

5.1.- Anexo N°2 del PP 0122 debe incluir
informacion sobre el proceso de
verificacion de beneficiarios ex-post,
donde participen las UER (*)

Cumplido

5.2.- Informe de verificacion de
condicion de elegibilidad de becarios,
incluyendo acciones tomadas.

Cumplido

de
de

6.- Reformular la metodologia
asignacion de cuotas regionales
becas seglin demanda efectiva.

6.1.- Bases de convocatoria que
contengan la metodologia de asignacion
de cuotas de beneficiarios por region.

Cumplido

7.- Mejorar la calidad de los servicios del
sistema de tutoria para promover un
buen rendimiento de los becarios.

7.1.- Directiva con los criterios minimos
para la seleccion de tutores y contenidos
minimos de las tutorias para las IES
participantes del programa.

No cumplido

7.2.- Directiva del sistema de
seguimiento y supervision del becario en
el sistema de tutorias.

Cumplido

8.- Estandarizar contenidos del ciclo de
nivelacion  para universidades vy
establecer un sistema de seguimiento
efectivo.

8.1.- Directiva para establecer la
estructura del ciclo de nivelacion para
universidades participantes del
programa.

No cumplido

8.2.- Directiva del sistema de
seguimiento y supervisién del ciclo de
nivelacion para universidades
participantes del programa.

No cumplido

9.- Considerar los diferentes calendarios
segun IES en la programacion de fechas
de entrega de documentacion.

9.1.- Lineamiento de las subvenciones a
los becarios y a las IES ajustado segun

Cumplido
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Compromiso ‘ Medio de Verificacion Cumplimiento

el cronograma de fechas de las IES
participantes.

10.- Planificar mejor el presupuesto para | de metas, de acuerdo a la programacién
el cumplimiento de metas de las UER. |anual de las UER, asi como de los

10.1- Informe trimestral de cumplimiento
No cumplido

recursos ejecutados para su atencion.

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el Gltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘Programa Nacional Beca 18’

Compromiso _1: Generar condiciones para facilitar la transicion de los becarios al

mercado laboral.

MV 1.1: Convenios con universidades e institutos que participan en el programa
gue incluyan metas de insercion laboral de los becarios de Beca 18. Ademas,
dentro de las observaciones se precis6 que los convenios debian incluir metas
de empleabilidad, asi como requerir la entrega de servicios de preparacion para
la busqueda de empleo a los becarios (por ejemplo: asesoria para elaborar el
Curriculum Vitae, preparacién para entrevistas, etc.)

MEEF: Con fecha 13 de junio de 2017, mediante Oficio N° 115-2017-MINEDU-
SPE, se remitieron los convenios especificos, convenios y las adendas que
fueron suscritos entre PRONABEC vy las Instituciones de Educacion Superior
(IES) elegibles durante los afios 2015y 2017. Ademas, se adjuntaron convenios
suscritos entre PRONABEC y 5 empresas (Kallpa, Generacion S.A., Nestlé Peru
S.A., Cerro del Aguila S.A., Samay S.A., Universia Pert S.A. y Trabajando.com
Pert S.A.C.); y tres declaraciones de intencién suscritas entre PRONABEC y 3
empresas (Compafia de Minas Buenaventura, Bumeran.com Perla S.A.C. y
Asociacion Los Andes de Cajamarca).

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018-MINEDU-SPE,
se remitieron los convenios marcos y adendas que fueron suscritos entre
PRONABEC y las Instituciones de Educacion Superior (IES) elegibles entre 2012
y 2015.

La informacidén presentada permite verificar lo siguiente:

Los convenios marco tienen vigencia de cinco afios con una prérroga automatica
de cinco afios.

En los convenios especificos, las IES elegibles se comprometieron a promover
la insercion laboral de los becarios que culminen satisfactoriamente sus estudios
y a hacer un seguimiento al becario egresado de hasta dos afios como maximo.
Sin embargo, solo algunas de ellas se comprometieron a promover la insercion
laboral de los becarios que culminen satisfactoriamente sus estudios en un
porcentaje determinado en concordancia con el estudio de empleabilidad
proporcionado por las IES a PRONABEC.

En los convenios que fueron suscritos en 2016, las IES elegibles se
comprometieron a promover la insercion laboral de los becarios que culminen
satisfactoriamente sus estudios mediante el otorgamiento de facilidades
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administrativas para la obtencién del titulo profesional; y a informar a
PRONABEC de las acciones realizadas.

En los convenios/adendas que fueron suscritos en 2017, las IES elegibles se
comprometieron a:

e Promover la insercion laboral de los becarios que culminen
satisfactoriamente sus estudios mediante el otorgamiento de facilidades
administrativas para la obtencién del titulo profesional; informado a
PRONABEC de las acciones realizadas.

e Otorgar al personal de PRONABEC las facilidades para el seguimiento de los
becarios egresados.

¢ Realizar el seguimiento a la insercién laboral de los becarios egresados.
Remitir a PRONABEC informacioén sobre la insercién laboral de los becarios,
la misma que debe contener como minimo los siguientes datos: empresa o
centro de labores, rubro de la empresa, cargo que desempefia el becario
ingresado, tipo de contrato, fecha de insercién laboral u otro que sean
requeridos por PRONABEC.

En los convenios suscritos con las 5 empresas privadas, PRONABEC y dichas

empresas se comprometieron a intercambiar informacién con el fin de identificar

potenciales oportunidades de insercion laboral para los egresados de

PRONABEC.

En las declaraciones de intencién suscritas con las 3 empresas privadas,
PRONABEC y dichas empresas se comprometieron a establecer acciones de
coordinacion que posibiliten la insercion laboral de los egresados de
PRONABEC.

La informacién presentada permite verificar que en algunos de los convenios
especificos se han establecido metas de empleabilidad; ademas, gracias a que
en el Oficio N° 020-2018-MINEDU-SPE se remitieron los convenios marco, se
ha podido determinar que los compromisos en materia de empleabilidad para
dichas instituciones contindan vigentes. Sin embargo, también se ha podido
corroborar que no se han establecido metas de empleabilidad para todas las IES
entre ellas la Pontificia Universidad Catdlica del Pert. Ademas, se ha constatado
gue en ninguno de los convenios especificos, convenios posteriores ni adendas
suscritos hasta la fecha se ha establecido que las IES entregaran servicios de
preparacion para la busqueda de empleo a los becarios.

Por todo lo anterior, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 1.2: Plan Operativo Institucional de PRONABEC, que incluya actividades
complementarias de apoyo al becario en su insercién laboral. En particular, entre
las observaciones se especificd que el Plan Operativo Institucional debia incluir
actividades como seguimiento de egresados, asesoria, actividades de
acercamiento al mercado laboral, entre otras.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se remitieron los siguientes documentos:

e Memorandum N° 617-2014-MINEDU/VGMI-OBEC PRONABEC, mediante el
cual el Director Ejecutivo de PRONABEC delega al Jefe de la Oficina de
Administracion la implementacion de la Oficina de Insercién Laboral.

¢ Informe N° 030-2015- MINEDU/VGMI-OBEC PRONABEC-OA-AIL e Informe
N° 109-2015- MINEDU/VGMI-OBEC PRONABEC-OA-INLA, a través de los
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cuales se remite el mapa de procesos que contempla las actividades y tareas
de la Oficina de Insercion Laboral asi como su posterior actualizacion.

Con fecha 13 de junio de 2017, mediante Oficio N° 115-2017-MINEDU-SPE, se
presento el Plan de Gestidn Institucional, el “Instructivo para el uso de la linea de
tiempo del becario y fichas técnicas de indicadores™® y el Plan de Trabajo del
Area de Insercion Laboral para el afio 2016.

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE,
se remitio la propuesta de modificacion del Plan Operativo Anual 2018 en el que
se propone que la Oficina de Bienestar del Beneficiario se encargue, entre otras
cosas, de: i) el diagnéstico de habilidades para la empleabilidad, ii) la
identificacion de perfiles de becarios de Ultimo afio y egresados por region (oferta
laboral); iii) la identificacion de empresas, instituciones y sectores econémicos
relevantes por region (demanda laboral); y iv) la intermediacion de becarios que
reportaron encontrarse sin trabajo al momento de responder la encuesta.

La informacién presentada permite verificar que se vienen realizando algunas
actividades de seguimiento de egresados las cuales han permitido calcular
periddicamente indicadores como la tasa de insercion laboral de egresados y la
tasa de insercion laboral de titulados, y que también se tiene previsto realizar
acciones de fortalecimiento de las competencias del becario egresado para su
insercion laboral y/o para su emprendimiento.

Sin embargo, debido a que no se ha presentado el Plan Operativo Institucional
(POI) de PRONABEC donde se recojan las actividades de seguimiento de
egresados, asesorias y actividades de acercamiento al mercado laboral y a que
el Plan Operativo Anual 2018 aun no esta aprobado; el MV se considera NO
CUMPLIDO.

Compromiso 2: Realizar seguimiento de los becarios egresados y su insercion en el
mercado laboral.

MV 2.1: Directiva de lineamientos de seguimiento de la insercién laboral de los
egresados. Ademas, dentro de las observaciones se preciso que la informacion
de seguimiento debia incluir tasas de insercion laboral, tiempo promedio de
busqueda de trabajo, salario promedio esperado inicial, entre otros indicadores.

MEEF: Con fecha 13 de junio de 2017, mediante Oficio N° 115-2017-MINEDU-
SPE, se present6 el Plan de Gestion Institucional (2016-2021), la Resolucion
Directoral Ejecutiva N° 610-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC, el Plan de
Trabajo del Area de Insercion Laboral para el afio 2016 y el Plan de Insercién
Laboral.

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE,
se sefiald que durante el presente afio se tiene previsto desarrollar los
lineamientos de seguimiento a la empleabilidad de los becarios y al cumplimiento
de su compromiso de servicio al Perd. Ademas, se precis6 que dichos
lineamientos incluirdn los protocolos de seguimiento, indicadores a evaluar,
periodicidad e instrumentos que seran utilizados para el recojo de informacion.

La informacion presentada permite apreciar que la Oficina de Bienestar del
Beneficiario (antes Area de Insercion Laboral) viene realizando acciones de

30 Contenidos en la Resolucion Directoral Ejecutiva N° 610-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC.
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seguimiento del becario egresado como el calculo de la tasa de insercion laboral,
la remuneracion promedio del primer empleo, entre otros, y que tiene previsto
calcular indicadores complementarios. Sin embargo, alin no cuenta con la
directiva donde figuren los lineamientos de seguimiento de la insercién laboral ni
tampoco se han adjuntando las fichas técnicas de los indicadores con los que a
la fecha cuenta. Por lo tanto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _2.2: Reportes semestrales de seguimiento de la insercion laboral de los
becarios (I y Il semestre del afio).

MEEF: Con fecha 13 de junio de 2017, mediante Oficio N° 115-2017-MINEDU-
SPE, se presentd el Informe N° 321-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-UPLA-
INLA, el Informe N° -2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-UPLA-INLA, informes en
los que se reportan los resultados del seguimiento a los becarios que
concluyeron sus estudios al 31 de diciembre de 2015. Ademas, se adjunté el
informe de elaboracién del Sistema de Seguimiento al Egresado de PRONABEC,
el cual de acuerdo a lo sefialado estaria listo en junio de 2018.

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE,
se presento el Informe N° 321-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-UPLA-INLA, el
Informe N° 217-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OCN vy el Informe N° 040-
2018-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OBBE. En particular, en este ultimo Informe
se menciona que, considerando el nimero de egresados, se optd por recoger la
informacion de manera muestral a fin de obtener resultados representativos y
adecuadamente balanceados que reflejen la situacion de los egresados del
programa. Ademas, se precisa que la informacién presentada corresponde a una
muestra de becarios egresado entre 2014 y 2017-1.

Sin embargo, en la informacion remitida se observa que: i) la forma de calculo y
los supuestos detras del calculo del indicador de insercién laboral han cambiado
a través de los afos, haciéndolo no comparable en el tiempo; ii) no se precisa si
esta muestra sera recogida de manera tal que permita hacer un seguimiento
semestral de la insercién laboral, iii) y el presente afio se tiene previsto
desarrollar los lineamientos de seguimiento a la empleabilidad de los becarios®;
por consiguiente el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Elevar la rigurosidad y exigencia del proceso de seleccion del IES y
evaluar anualmente la prestacion de sus servicios.

MV 3.1: Directiva con la metodologia del ranking de calidad para la seleccion de
universidades e institutos tecnologicos superiores en Beca 18.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se envio la “Metodologia Marco para el proceso de preseleccion
de IES de Beca 18 de Pregrado-Convocatoria 20167 y la “Metodologia
especifica para la preseleccién de IES para el Concurso Beca 18 de Pregrado y
Becas Especiales delegadas en Administracion a la Oficina de Becas de
Pregrado- Convocatoria 20162,

Con fecha 13 de junio de 2017, mediante Oficio N° 115-2017-MINEDU-SPE, se
presentd la “Metodologia de Priorizacion Geografica Beca 18, el Expediente

31 Como se mencion6 previamente, PRONABEC sostiene que dichos lineamientos incluiran los protocolos
de seguimiento, indicadores a evaluar, periodicidad e instrumentos que seran utilizados para el recojo de
informacion.

32 Resolucion Directoral Ejecutiva N°413-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC.
33 Resolucion Directoral Ejecutiva N°485-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC.
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Técnico de las Bases del Concurso para el otorgamiento de la beca 18 de
Pregrado Convocatoria 2015 y el Sustento Técnico “Distribucién de cuotas por
departamento y metodologia de seleccién del becario basado en el indice de
pobreza multidimensional.

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE,
se inform6 que los criterios de preseleccion de IES, sedes y carreras se han
determinado por rankings elaborados por la Direcciébn General de Educacion
Superior Universitaria (DIGESU) y la Direccion General de Educacién Técnico
Productiva Superior y Superior Tecnoldgica y Artistica (DIGESUTPA), ambas
direcciones del MINEDU, y que PRONABEC viene cumpliendo con la aplicacion
de estos rankings.

Sin embargo, en la informacion remitida se observa que: i) no se ha adjuntado
una descripcién de los rankings empleados, los componentes considerados, la
sintaxis (incluyendo los pesos) ni el algoritmo que define el(los) puntaje(s) para
cada ranking; ii) DIGESU y DIGESUTPA, al igual gue PRONABEC, forman parte
del MINEDU, y por tanto, no se ha cumplido con encargar la elaboracion de estos
rankings a una entidad independiente. Por lo tanto, el MV se considera NO
CUMPLIDO.

Compromiso 4: Proveer informacién detallada sobre postulacion, inscripcion y elecciéon
de IES y carreras a todos los potenciales postulantes.

MV _4.3: Manual para UER y promotores para el desarrollo de las actividades
relacionadas a informar a postulantes sobre la postulacidn, inscripcion y eleccion
de IES y carreras.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se envi6 el documento “Manual para la Evaluacion de
Instituciones de Educacion Superior Elegibles del Programa Nacional Beca 183",
Asimismo, se remitié el “Manual de postulacion por internet al concurso publico
nacional Beca 18-2015".

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE,
se informé que para la convocatoria 2018 se han desarrollado dos
capacitaciones regionales para el correcto desarrollo de las actividades de la
convocatoria de Beca 18. La primera de ellas, para socializar las bases del
concurso y la segunda para capacitar a los jefes y especialistas de las Unidades
de Coordinacién y Cooperacion Regional (UCCOR) en la correcta aplicacion de
las bases del concurso, postulacion e inscripcion, validacion regional y los
protocolos para la aplicacién del Examen Nacional.

Sin embargo, en la informacién remitida no se puede constar que dichas
capacitaciones se hayan llevado a cabo, ni que existan manuales dirigidos a las
UER o0 UCCOR, a los promotores/gestores a fin de facilitar y mejorar su labor de
informar y orientar a los postulantes en la eleccion de la IES y en la eleccion de
la carrera. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 5: Optimizar mecanismos de verificacién de la condicién de elegibilidad de
los becarios.

MV_5.2: Informe de verificacion de condicion de elegibilidad de becarios,
incluyendo acciones tomadas.

34 Ficha institucién educativa y ficha de becarios.
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MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se envio el informe “Verificacion académica de becados en 2015
componente pregrado”. Sin embargo, como el nombre del informe lo sefiala, esta
verificacién se circunscribié Unicamente al ambito académico. Es decir, no se
llevo a cabo el proceso de verificacion socioecondémica.

Con fecha 13 de junio de 2017, mediante Oficio N° 115-2017-MINEDU-SPE, se
informé que hasta dicha fecha no se habia llevado a cabo el proceso de
verificacion socioeconomica.

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE,
se sefialé que, con Informe N° 346-2016-MINEDU/VMGI-PRONABEC-OA-UATD
la Unidad de Archivo y Tramite Documentario, se present6 el informe final de
procedimiento de fiscalizacion posterior aleatoria de la convocatoria 2015 de
Beca 18, identificandose 5 casos de presunto falseamiento socioeconémico; los
cuales fueron derivados a la Oficina de Asesoria Juridica a fin de que proceda
con la debida investigacion y sancion. Ademas, se informé que para en julio del
presente afio se tiene previsto contar con el informe final del procedimiento de
fiscalizacion posterior aleatoria de la convocatoria 2016 en las 25 regiones del
pais.

Luego de la revision de dicho informe, se ha verificado el cumplimiento de las
condiciones de elegibilidad de la convocatoria 2015 y ademds, se ha
corroborado que se viene trabajando en la verificacion del cumplimiento de
dichas condiciones para los becarios de la convocatoria 2016. Por consiguiente,
el M.V. se considera CUMPLIDO.

Compromiso 7: Mejorar la calidad de los servicios del sistema de tutoria para promover
un buen rendimiento de los becarios.

MV_7.1: Directiva con los criterios minimos para la seleccion de tutores y
contenidos minimos de las tutorias para las IES participantes del programa.

MEF: Con fecha 11 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 031-2016-MINEDU-
SPE, se informd que se esta trabajando en la reevaluacion de contenidos
minimos del servicio de tutoria y seguimiento del mismo. Posteriormente, con
fecha 13 de junio de 2017, mediante Oficio N° 115-2017-MINEDU-SPE, se
presentd6 la Resolucion Directoral Ejecutiva N°407-2016-MINEDU-VMGI-
PRONABEC, resolucién mediante la cual se aprobaron los lineamientos del
modelo de tutoria becas de pregrado y becas especiales delegadas en
administracién 2016-2021.

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE,
se sefiald que se adjuntaba el Anexo N° 2 de la Resolucién Directoral Ejecutiva
N°407-2016-MINEDU-VMGI-PRONABEC, documento que habia sido reportado
como faltante a través del Informe Anual de Seguimiento del cumplimiento de
compromisos al 31 de diciembre de 2016; sin embargo, no se adjunto.

Con fecha 15 de mayo de 2018, mediante correo electrénico, se remitié el Anexo
N° 2 “Manual de tutoria por modalidad de beca”.

En la informacion remitida se aprecia que el “Manual de tutoria por modalidad de
beca”, en sus paginas 28 a 33, recoge exactamente la misma informacién ya
contenida en la Resolucién Directoral Ejecutiva N°407-2016-MINEDU-VMGI-
PRONABEC,; vy, en sus paginas 34 a 44, contiene perfiles por tipo de beca y
problemas tipo; sin embargo, no contiene las recomendaciones que deberian
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seguir los tutores para atender las necesidades de cada perfil de becario. En
base a lo antes expuesto, el M.V. se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8: Estandarizar contenidos del ciclo de nivelacion para universidades y
establecer un sistema de seguimiento efectivo.

MV _8.1: Directiva para establecer la estructura del ciclo de nivelacién para
universidades participantes del programa.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se remitid el documento “Lineamientos para los Modelos de
Ciclos de Nivelacion (Ciclo 0) y de Ciclo Propedéutico para universidades”>®*

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE,
se inform6 que PRONABEC establecié los lineamientos para los modelos de
ciclo de nivelacion académica, determinando el tiempo de duracion necesario
por modalidad de beca y los objetivos especificos a desarrollar en el documento
gue fuese remitido previamente. En dicho documento se especificd que el disefio
curricular del ciclo es competencia de la propia IES. Adicionalmente se informd
gue para la convocatoria 2018 se tiene previsto no aplicar el ciclo de nivelacion
debido a que no se ha logrado obtener un impacto significativo en la disminucion
de los niveles de desercion, y que, desde las Oficinas de Bienestar del
Beneficiario y desde la Unidad de Seguimiento y Permanencia de la Oficina de
Gestion de Becas, se estan desarrollando lineamientos que coadyuden a la
reduccion de la desercidon y pérdida de beca.

Sobre lo primero es preciso sefialar que, como ya fuese reportado en el Informe
Anual de Seguimiento del cumplimiento de compromisos al 31 de diciembre de
2016, en el documento “Lineamientos para los Modelos de Ciclos de Nivelacion
(Ciclo 0) y de Ciclo Propedéutico para universidades, no se aprecia que se hayan
estandarizado los contenidos del ciclo de nivelacion.

Sobre lo segundo, es preciso resaltar que:

i) En el Anexo 2 del Programa Presupuestal (PP) 0122 correspondiente al
afio fiscal 2018, ni en la propuesta de Estructura Funcional Programatica
para dicho afio fiscal, documentos que fueran remitidos por el Ministerio
de Educaciéon (MINEDU) mediante Oficio N° 024-2017-MINEDU/SPE-
OPEP-UPP el 27 de enero de 2017, no se propone la supresién del ciclo
de nivelacion para el afio fiscal 2018.

i) En el Anexo 2 del Programa Presupuestal (PP) 0122 correspondiente al
afio fiscal 2019, documento que fuera remitido por el Ministerio de
Educacion (MINEDU) mediante Oficio N° 084-2018-MINEDU/SPE-
OPEP-UPP el 28 de febrero de 2018, se propone la supresion de dicha
actividad para el afio fiscal 2019. Sin embargo, tal como se reporté en el
Informe de Verificacién del Programa Presupuestal 0122 para el Anexo 2
version 2019, dicha propuesta no ha sido debidamente sustentada.
Ademas, la Estructura Funcional Programéatica del PP 0122 aprobada
para el afio 2019 contempla dentro de sus actividades la actividad
“5005619: entrega de servicios del ciclo de nivelacién académica a
becarios”. Por lo tanto, se recomienda que el programa reevalle la
pertinencia de eliminar tal actividad y si mantuviese su posicion, sustente
adecuadamente su posicion.

En base a todo lo anterior, el M.V. se considera NO CUMPLIDO.

35 Resolucion Directoral Ejecutiva N°210-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC.
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MV 8.2: Directiva del sistema de seguimiento y supervision del ciclo de nivelacién
para universidades participantes del programa.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se remitieron los documentos “Lineamientos para el Seguimiento
y Monitoreo de Becarios de Pregrado del PRONABEC” y “Guia de
Procedimientos Operativos para el Seguimiento de Becarios de Pregrado”.

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE,
se informé que desde la aprobacion del nuevo MOP del PRONABEC se ha
asignado el Seguimiento de Becarios de Pregrado, a la Oficina de Bienestar del
beneficiario. Ademas, se informé que esta oficina viene trabajando en los
lineamientos para realizar el seguimiento a los becarios los cuales seran
publicados y aprobados mediante RDE.

Sobre lo primero, y tal como ya fuese reportado en el Informe Anual de
Seguimiento del cumplimiento de compromisos al 31 de diciembre de 2016, se
aprecia que dichos documentos se centran principalmente en presentar acciones
de seguimiento y monitoreo de los becarios a través de indicadores de
aprobacion, continuidad, movilizacion y culminacién efectiva y en describir las
actividades y tareas de los gestores para la entrega de subvenciones. Sin
embargo, no se concentran en describir acciones de seguimiento del ciclo de
nivelacion para universidades participantes del programa.

Sobre lo segundo, se aprecia que si bien se viene trabajando en ello, aiin no
existe una Directiva que contenga los lineamientos del sistema de seguimiento y
supervision del ciclo de nivelacion para universidades participantes del
programa. Por lo tanto, el M.V. se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 10: Planificar mejor el presupuesto para el cumplimiento de metas de las
UER.

MV _10.1: Informe trimestral de cumplimiento de metas, de acuerdo a la
programacion anual de las UER, asi como de los recursos ejecutados para su
atencion.

MEF: Con fecha 11 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 031-2016-MINEDU-
SPE, se remitié el Informe N° 007-2016-MINEDU-VMGI-PRONABEC-OCN el
cual describe las actividades desarrolladas por la Oficina de Coordinacion
Nacional, oficina responsable de planificar las actividades de las UEL y UER.
Posteriormente con fecha 13 de junio de 2017, mediante Oficio N° 115-2017-
MINEDU-SPE, se remitieron los siguientes informes trimestrales:

Informe N°85-2015, correspondiente al | trimestre

Informe N°141-2015, correspondiente al Il trimestre
Informe N°177-2015, correspondiente al Ill trimestre
Informe N°007-2015, correspondiente al IV trimestre

Con fecha 16 de febrero de 2018, mediante Oficio N° 020-2018- MINEDU/SPE,
se informé que en el afio 2015, los recursos ejecutados en el marco del
cumplimiento de las actividades de la Oficina de Coordinacion Nacional sus
Unidades de Enlace Regional, Local y Provincial ascendieron a S/. 414 970.33
soles.

No obstante, no se adjunté el(los) documento(s) que permitan verificar lo
sefialado. En base a lo anterior, el M.V. se considera NO CUMPLIDO.
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e. SEGURIDAD Y ORDEN
JUSTICIA, PODER JUDICIAL, MINISTERIO PUBLICO

27. Instituto Nacional Penitenciario (INPE)

Nombre de la EDEP INPE

Pliego responsable: Instituto Nacional Penitenciario
Total de compromisos / medios de 14/43
verificacion:

Fecha de suscripcién del acta: 12 de Diciembre 2013
Total de medios de verificacion pendientes 43

al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificaciéon cumplidos al 29

31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento: Alto (67.44%)
Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N° 303-2017-INPE/07
verificacion y fecha: 30 de abril de 2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 43 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Sistema Penitenciario, 29 se consideran como cumplidos y 14 se
consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Instituto
Nacional Penitenciario’

Medio de Verificacién

Compromiso

1. Definicibon de un Unico
programa presupuestal para

Cumplimiento

el INPE, con resultado
especifico en funcién al

tratamiento penitenciario -
mejora de capacidades de
RSP- y tres productos:
Seguridad, Condiciones de
Vida y Tratamiento hacia
RSP.

1. Disefio de Programa Presupuestal para el
2015 (Anexo 2), validado y remitido al MEF /
OPP/

Cumplido

2. Definir y medir indicadores
de resultado especifico del
programa presupuestal del
INPE, para la poblacién
penitenciaria intramuros y
extramuros, en términos de
capacidades de reinsercion
social positiva (RSP).

2.1. Términos de Referencia (TdR) para
contratacion de consultor para el disefio de
instrumentos y metodologia de mediciéon de
indicadores de desempefio / DTP y DML /
Febrero 2014.

Cumplido

2.2. Informe técnico de panel de capacidades de
RSP para poblacion intramuros / DTP / Marzo
2014.

Cumplido

2.3. Informe técnico de panel de capacidades de
RSP para poblacion extramuros / DML / Marzo
2014

Cumplido

2.4. Informe de consultoria para la medicion de
indicadores de desempefio incluyendo fichas
técnicas de indicadores de desempefio
revisadas / DTP y DML / Setiembre 2014.

Cumplido

2.5. Informe de medicién de indicador de
desempefio de resultado especifico y de
producto de la poblacién CREO, incluyendo CD
con base de datos / DTP / Marzo 2015.

No cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

RRHH / Diciembre 2014 (de ser el caso)

2.6. Informe de medicién de indicador de
desempefio de resultado especifico y de No cumplido
producto de la poblacién FOCQOS, incluyendo
CD con base de datos / DML / Marzo 2015.
2.7. Informe de medicion de indicadores de
desempefio de resultado especifico para .
; . No cumplido
muestra representativa, incluyendo CD con
base de datos / DTP y DML / Junio 2015.
3.1. Resolucién de designacion de equipo
técnico contraparte del INPE para la evaluacion Cumplido
de impacto / OPP / Febrero 2014.
3.2. Informe técnico con disefio metodolégico de
. - Evaluacion de Impacto de CREO validado / DTP No cumplido
3. Definir evaluacion de / Noviembre 2014
impacto independiente sobre 3.3 Informetécni(;o con disefio metodolégico de
la mejora de capacidades de E. : o g .
” valuacién de Impacto de FOCOS validado / No cumplido
RSP de la poblacion de|py /Noviembre 2014.
CREOy FOCOS. 3.4. Informe técnico de verificacion de
cumplimiento de condiciones minimas para No cumplido
evaluacion de impacto / DTP / Mayo 2015.
3.5. Informe técnico de verificacion de
cumplimiento de condiciones minimas para No cumplido
evaluacion de impacto / DML / Mayo 2015.
4.1. Informe técnico sobre procedimiento de
registro penitenciario en el marco del Cumplido
PMSAJ/DRP/Julio 2014
4. ldentificar y registrar la|4.2. Informe técnico de Avance en la
poblaciéon penitenciaria con | implementacion del médulo SIP-Registro en No cumplido
un documento de identidad | Lima, adjuntando las actas de instalacién de
valido, en coordinaciéon con | equipamiento/ OSIN y DRP/ Noviembre 2014.
el RENIEC 'y el Poder [y 3 |nforme Final de implementacion del modulo
Judicial (si el caso lo|gip-Registro en Lima / OSIN y DRP / Mayo No cumplido
requiere). 2015.
4.4 Informe Final de Integracién de los mdédulos
de registro de Lima (SIP-Registro) y de No cumplido
provincias (SIP-POPE) / OSIN y DRP /
Setiembre 2015.
5. Desarrollar un sistema de
informaciéon centralizado e
integrado (LP), enmarcado
'(‘asr;stemuar'][izaci%rr?yecm dg 5.1. Estudio de pre-inversion a nivel de perfil
. L presentado a la OPI del MINJUS / OSIN - UOyM Cumplido
implementacion de la
trazabilidad de la poblacién
penitenciaria en la
rehabilitacién e insercion".
6. Evaluar la pertinencia de | 6.1. TdR para consultoria de diagndéstico de la
la actual estructura | estructura organizacional del INPE / UOyM / cumolido
organizacional del INPE en | Marzo 2014. P
funcion a las politicas
penitenciarias vigentes y 1a |6 2. Informe de consultoria sobre la estructura
propuesta del modelo 16gico | grganizacional del INPE aprobado / UOyM / ,
alcanzado por los | Agosto 2014 Cumplido
consultores.
7. Revisar el ROF del INPEy | 7. ROF del INPE remitido por el Consejo
de ser el caso, modificarlo. | Nacional Penitenciario al MINJUS / UOyM vy cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacion
8.1. TdR para contratar servicio de asistencia

Cumplimiento

Ejecutoras Pliego INPE) OGA /Mayo 2014.

técnica en gestion por procesos / UOyM / Enero Cumplido
2014.
8.2. Manual de procesos de los 6rganos de linea
8. Desarrollar los procesos apr_obado por Resolucién Presidencial / UOyM / No cumplido
claves del INPE y sus |[Julio 2014. _
procedimientos, priorizando | 8-3- Manuales de Procedmyemos de CREO vy .
los programas CREO y|FOCOS publicados en la pagina web / UOyM / Cumplido
EOCOS. Octubre 2014,
8.4. Informe técnico de modelamiento de los
procesos de CREO y FOCOS / UOyM / Cumplido
Diciembre 2014.
8.5. Version revisada del Anexo 2 del disefio del cumplido
PP 2016 / OPP / Enero 2015.
9.1. Informe de avance de perfiles de puesto al cumplido
60% / RRHH / Enero 2014.
9 El ' 9.2. Informe técnico sobre definicibn de
. aborar perfiles de . : .
. competencias transversales del trabajador del No cumplido
puesto por competencias. | \\pg / RRHH / Enero 2014
9.3. Manual de Organizacion y Funciones
aprobado por Resolucion Presidencial / RRHH / Cumplido
Julio 2014.
10. Implementar un sistema | 10 1 pijrectiva de Evaluacién del desempefio / .
de evaluacion del | RRHH / Setiembre 2014 No cumplido
desempefio para el servidor
penitenciario, acorde a Sus | 195 |nforme de resultados de Evaluacién del
funciones, para mejorar 1a| yesempefio 2014 / RRHH / Marzo 2015. Cumplido
calidad del servicio brindado.
11. Fortalecer la relacion del | 11.1. Informe de Evaluacion preliminar sobre
INPE con la PNP para|nuevo modelo de gestiéon INPE-PNP / DSP/ Cumplido
compartir informacion de | Febrero 2014.
gestién y de inteligencia en :
los establecimientos | 11.2. Informe de Evaluacion sobre nuevo
penitenciarios. 21001d4elo de gestion INPE-PNP / DSP/ Junio Cumplido
12. Reordenamiento de|12.1. Informe técnico con la nueva matriz de cumplido
estructura presupuestal, con | asignacion presupuestal / OPP / Enero 2014.
r¢g|stro al nivel de_ umdad 12.2. Reporte de formulacién presupuestal 2015
ejecutora y establecimientos , . .
penitenciarios. con las metas segln la nueva matriz / OPP / Cumplido
Junio 2014.
13. Elaborar estructura de|13.1. TdR de consultoria para identificar
costos hasta el nivel de |tipologias de penales y sus estructuras de Cumplido
establecimiento costos / OGA/ UPRE / Mayo 2014.
penitenciario, considerando
los principales productos que | 13.2. Informe técnico de consultoria aprobado / Cumplido
ofrece el INPE a su|OGA/ Julio2014.
poblacién objetivo.
14.1. TdR para la contratacion de un Consultor
) para realizar la estandarizacion de los Centros c lid
14. Usar un sistema de|ge costos y el Cuadro de Necesidades por umpriido
gestion para registro de | ynigad Ejecutora OGA/UPRE Marzo 2014.
costos a nivel de
establecimiento 14.2. TDR para la contratacion de personal CAS,
penitenciario. para el manejo del Médulo SIGA (Unidades Cumplido
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Compromiso Medio de Verificacion Cumplimiento

14.3. Informe de capacitacion al Personal
Involucrado OGA/UPRE setiembre 2014.

Cumplido

14.4. Mddulo de Logistica SIGA, reportes SIGA
(Centro de Costos - Cuadro de necesidades). Cumplido
OGA / mayo 2015.

14.5. Informe Técnico de requerimiento del
Médulo Presupuesto por Resultados PPR,

adjuntando Estructura de Costos. OGA / Agosto No cumplido

2015

14.6. Reporte de Inventario Inicial Modulo :
Cumplido

Patrimonio OGA / Noviembre 2015.

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el dltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de compromisos de EDEP ‘INPFE’

Compromiso 2: Definir y medir indicadores de resultado especifico del PP del INPE,
para la poblacién penitenciaria intramuros y extramuros, en términos de capacidades
de reinsercién social positiva (RSP).

MV 2.4: Informe de consultoria para la medicién de indicadores de desempefio
incluyendo fichas técnicas de indicadores de desempefio revisadas. Plazo
09/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informa al Ministerio de
Economia y Finanzas que estan a la espera del informe de la consultoria sobre
los indicadores de desempenio, al respecto debemos informar que dicho informe
fue remitido de manera digital en el mes de junio de 2015 y de manera formal,
mediante Oficio N°224-2016-EF/50.05 en junio del presente afio. Dicho oficio
contiene los indicadores de desempefio con sus respectivas fichas técnicas y los
medios de recoleccion de datos para cada indicador, en el marco del Programa
Presupuestal.

Por lo antes expuesto se considera el MV CUMPLIDO.

MV 2.5: Informe de medicién de indicador de desempefio de resultado especifico
y de producto de la poblacién CREO, incluyendo CD con base de datos. Plazo
03/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/O7 se informa al Ministerio de
Economia y Finanzas que no se puede cumplir con el indicador debido a que se
espera los resultados de la consultoria indicada en el MV 2.4. Al respecto
debemos sefialar que la consultoria en mencién no tiene como alcance la
construccion de una base de datos, en ese sentido se recomienda trabajar en la
construccion y sistematizacion de la base.

MV 2.6: Informe de medicion de indicador de desempefio de resultado especifico
y de producto de la poblacion FOCOS, incluyendo CD con base de datos. Plazo
03/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/O7 se informa al Ministerio de
Economia y Finanzas que no se puede cumplir con el indicador debido a que se
espera los resultados de la consultoria indicada en el MV 2.4. Al respecto
debemos sefalar que la consultoria en mencién no tiene como alcance la
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construccion de una base de datos, en ese sentido se recomienda trabajar en la
construccion y sistematizacion de la base.

MV 2.7: Informe de medicion de indicador de desempefio de resultado especifico
para muestra representativa, incluyendo CD con base de datos. Plazo 06/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/O7 se informa al Ministerio de

Economia y Finanzas que no se puede cumplir con el indicador debido a que se

espera los resultados de la consultoria indicada en el MV 2.4. Al respecto

debemos sefalar que la consultoria en mencién no tiene como alcance la

construccion de una base de datos, en ese sentido se recomienda trabajar en la

construccién y sistematizacion de la base.

Respecto al cumplimiento del MV 2.5, 2.6y 2.7, el INPE, mediante Oficio N° 303-

2018-INPE/0O7, reitera que no ha sido posible cumplir con el MV 2.5 debido a que

no cuenta con la informacién del MV 2.4; en ese sentido, cabe sefialar:

- El informe final de la consultoria fue enviada mediante Oficio N°224-2016-
EF/50.05.

- La consultoria sefialada, no tenia como alcance la construccién de una base
de datos.

Por lo antes expuesto, los MV 2.5, 2.6 y 2.7 se consideran NO CUMPLIDOS.
Compromiso_3: Definir evaluacién de impacto independiente sobre la mejora de
capacidades de RSP de la poblacién de CREO y FOCOS

MV 3.2: Informe técnico con disefio metodoldgico de Evaluacién de Impacto de
CREO validado. Plazo 11/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°102-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-INPE/07 se
informa al Ministerio de Economia y Finanzas la necesidad de contar con el
insumo de la consultoria sefialada en el MV 2.4 para el cumplimiento de este
MV, al respecto se comunica que dicho informe fue remitido, por lo cual se solicita
se trabaje en el informe técnico sobre el disefio metodolégico de la evaluacion
de impacto: definicion del método de evaluacién y la definicion de las muestras
de grupo de tratamiento y grupo de control, asi como la lista de requerimientos
minimos para realizar la evaluacion de impacto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 3.3: Informe técnico con disefio metodoldgico de Evaluacién de Impacto de
FOCOS validado. Plazo 11/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°102-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-INPE/O7 se
informa al Ministerio de Economia y Finanzas la necesidad de contar con el
insumo de la consultoria sefialada en el MV 2.4 para el cumplimiento de este
MV, al respecto se comunica que dicho informe fue remitido, por lo cual se solicita
se trabaje en el informe técnico sobre el disefio metodoldgico de la evaluacion
de impacto: definicidon del método de evaluacién y la definicion de las muestras
de grupo de tratamiento y grupo de control, asi como la lista de requerimientos
minimos para realizar la evaluacion de impacto.

MV 3.4: Informe técnico de verificacion de cumplimiento de condiciones minimas
para evaluacion de impacto (DTP) Plazo 05/2015.

MEE: Mediante el Oficio N°102-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-INPE/O7 se

informa al Ministerio de Economia y Finanzas la necesidad de contar con el
insumo de la consultoria sefialada en el MV 2.4 para el cumplimiento de este
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MV, al respecto se comunica que dicho informe fue remitido, por lo cual se solicita
se trabaje en el informe técnico sobre el disefio metodolégico de la evaluacion
de impacto: definicion del método de evaluacién y la definicion de las muestras
de grupo de tratamiento y grupo de control, asi como la lista de requerimientos
minimos para realizar la evaluacién de impacto.

MV 3.5 Informe técnico de verificaciébn de cumplimiento de condiciones minimas
para evaluacion de impacto (DML). Plazo 05/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°102-2015-INPE/Q7 y Oficio N°243-2016-INPE/O7 se

informa al Ministerio de Economia y Finanzas la necesidad de contar con el

insumo de la consultoria sefialada en el MV 2.4 para el cumplimiento de este

MV, al respecto se comunica que dicho informe fue remitido, por lo cual se solicita

se trabaje en el cumplimiento del MV.

Respecto al cumplimiento del MV 3.3, 3.4y 3.5, el INPE, mediante Oficio N° 303-

2018-INPE/07, reitera que no ha sido posible cumplir con el MV 2.5 debido a que

no cuenta con la informacién del MV 2.4; en ese sentido, cabe sefialar:

- El informe final de la consultoria fue enviada mediante Oficio N°224-2016-
EF/50.05.

- Laconsultoria sefialada, no tenia como alcance la construccion metodoldgica
para una evaluacion de impacto.

Por lo antes expuesto, los MV 3.3, 3.4y 3.5 se consideran NO CUMPLIDOS.
Compromiso 4: Identificar y registrar la poblacion penitenciaria con un documento de

identidad valido, en coordinacién con el RENIEC y el Poder Judicial (si el caso lo
requiere)

MV 4.1 Informe técnico sobre el procedimiento penitenciario en el marco del
PMSA. Plazo 07/2014.

MEEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-INPE/Q7 se
informo al Ministerio de Economia y Finanzas el avance del medio de verificacion
4.1 del Compromiso N°4. Y mediante Oficio N° 242-2017-INPE/O7 el INPE
informa que el Manual de Proceso y Procedimiento de Registro Penitenciario,
bajo el Programa de Modernizacion del Sistema de Administracion de Justicia
(PMSAJ), se realiz6 a través de la empresa consultora EVERIS y cuyo informe
técnicos fueron aprobados y adjuntados al oficio en mencion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.2 Informe técnico de avance en la implementacién del médulo SIP. Registro
en Lima, adjuntando las actas de instalacién de equipamiento. Plazo 11/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-INPE/O7 se
informd al Ministerio de Economia y Finanzas el avance del medio de verificacion
4.2 del Compromiso N°4. Se informa sobre la implementaciéon de los médulos de
Registro Penitenciario de Lima y provincias y la comparacion directa contra la
base de datos de RENIEC. No obstante, no se adjunta el Informe técnico de
avance en la implementacion del médulo SIP-Registro en Lima, junto con las
actas de instalacion de equipamiento. Mediante Oficio N° 242-2017-INPE/07,
informan que el Sistema (SIP POPE) ha sido implementado en 58 penales, las
cuales cuentan con el sistema para verificacion del DNI; sin embargo, su uso es
moderado debido a las dificultades de interconexidn; dichas dificultades seran
subsanadas con la implementacion de nuevos servidores, lectores biométricos,
camaras web, etc. Dicha implementacion culminaria en el afio 2018. Es evidente
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gue se ha hecho un gran avance en el cumplimiento del indicador; sin embargo,
aun se considera como no cumplido. Asimismo, mediante Oficio N° 303-2018-
INPE/Q7, reiteran la reprogramacion del cumplimiento del medio de verificacion,
la cual se espera terminar en el afio 2018.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 4.3 Informe final de implementacion del médulo SIP-Registro en Lima. Plazo
05/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/O7 se informé al Ministerio de
Economia y Finanzas sobre los avances en la implementacion del médulo SIP-
Registro. Mediante el Oficio N° 242-2017-INPE/O7 en INPE informa que se viene
desarrollando un sistema integrado de registro penitenciario, para un tratamiento
estandarizado tanto en Lima como en provincias. Asimismo mencionan que a
través del Proyecto Accede se ha adquirido un equipamiento informético
(Servidores, computadoras, lectores biométricos, camaras web), para el
funcionamiento del médulo SIP-Registro de Lima quedando aun pendiente su
implementacion hasta el 2018. Asimismo, mediante Oficio N° 303-2018-INPE/07,
reiteran la reprogramacion del cumplimiento del medio de verificacion, la cual se
espera terminar en el afio 2018.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 4.4 Informe final de la integracién de los médulos de registro en Lima (SIP-
Registro) y de provincias (SIP-POPE). Plazo 09/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informé al Ministerio de
Economia y Finanzas sobre el avance en la integracion de los modulos de
registros en Lima y provincias. Mediante Oficio N° 242-2017-INPE/O7 en INPE
informa que hay un avance del 85% en la elaboracion e implementacion del
software de integraciéon del SIP-RP y el SIP-POPE. Asi mismo mencionan que a
través del Proyecto Accede se ha adquirido un equipamiento informético
(Servidores, computadoras, lectores biométricos, camaras web), para el
funcionamiento del moédulo SIP-Registro de Lima cuya implementacién se hara
en el 2018. No obstante lo sefialado, aun se considera como no cumplido.
Asimismo, mediante Oficio N° 303-2018-INPE/07, reiteran la reprogramacion del
cumplimiento del medio de verificacion, la cual se espera terminar en el afio 2018
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 5: Desarrollar un sistema de informacion centralizado e integrado (LP),
enmarcado en un proyecto de sistematizacion e implementacion de la trazabilidad de
la poblacién penitenciaria en la rehabilitacion e insercion.

MV 5.1 Estudio de pre inversiéon a nivel de perfil a la OPI del MINJUS. Plazo
03/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-INPE/07 se
informa al Ministerio de Economia y Finanzas sobre el avance del medio de
verificacion 5.1 del Compromiso N°5. Mediante Oficio N° 050-2016-INPE/Q7 el
INPE informa sobre la aprobacién del estudio de pre inversion a nivel de perfil. Y
mediante Oficio N° Oficio N° 242-2017-INPE/O7 el INPE aclara que el nombre
del proyecto a considerar para el cumplimiento de este indicador es:
“Mejoramiento de los Servicios de Informacién para la gestién de los procesos
claves del Instituto Nacional Penitenciario” cuyo cédigo SNIP es 300991.

Por lo tanto el MV se considera como CUMPLIDO.
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Compromiso 6: Evaluar la pertinencia de la actual estructura organizacional del INPE
en funcion a las politicas penitenciarias vigentes y la propuesta de Modelo Logico
alcanzada por los consultores

MV 6.2 Informe de consultoria sobre la estructura organizacional del INPE
aprobado. Plazo 08/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°065-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-INPE/07 se
informa al Ministerio de Economia y Finanzas el pedido de la Unidad de
Organizacién y Métodos a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto para la
conformidad del servicio de consultoria ROF; sin embargo, no se adjuntaba el
Informe de consultoria sobre la estructura organizacional del INPE aprobado.
Pero Mediante Oficio N° 242-2017-INPE/O7 el INPE adjunta el informe final de la
consultoria.

Por lo tanto el MV se considera como CUMPLIDO.

Compromiso 8. Desarrollar los procesos clave del INPE y sus procedimientos,
priorizando los programas CREO y FOCOS.

MV 8.2 Manual de procesos de los érganos de linea aprobado por Resolucién
Presidencial. Plazo 07/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-INPE/07 se
informd al Ministerio de Economia y Finanzas el avance del medio de verificacion
8.2 del Compromiso N°8. La Unidad de Organizacion y Métodos, mediante el
Oficio Mdltiple N°001-2015-INPE/07/.03, remiti6 a las Direcciones de
Tratamiento Penitenciario, Seguridad Penitenciaria, Registro Penitenciario y
Medio Libre el Proyecto de Manual de Procesos y Procedimientos. Queda
pendiente la validacion de cada &rea y continuar con el tramite de aprobacion.
Mediante Oficio N° 242-2017-INPE/O7 el INPE informa que los Manuales de
Procesos de los Organos de Linea se encuentran en actualizacion, debido a la
nueva normatividad aprobada (Decretos Legislativos N° 1322, 1324, 1325, 1328
y 1343), los cuales estaran aprobados en el cuarto trimestre de afio 2017.
Asimismo, mediante Oficio N° 303-2018-INPE/07, reiteran la reprogramacion del
cumplimiento del medio de verificacion, la cual se espera terminar en el afio
2018.

Por lo tanto el MV se considera como NO CUMPLIDO.

MV 8.3 Manuales de procedimientos de CREO y FOCOS publicados en la pagina
web. Plazo 10/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-INPE/O7 se
informo al Ministerio de Economia y Finanzas el avance del medio de verificacion
8.3 del Compromiso N°8. Mediante la Orden de Servicio N°146-2015-INPE se
contraté al especialista responsable de elaborar el mapa de procedimientos de
FOCOS. Asimismo, el INPE informa que mediante Oficio N° 028-2015-
INPE/07.03 se remiti6 a Medio Libre el proyecto de MAPRO del programa
FOCOS para su validacion y mediante Informe N° 0013-2016-INPE/07.03 se
solicita opinién para el proyecto de MAPRO del programa CREO. Finalmente,
mediante Oficio N° 242-2017-INPE/07, el INPE informa que mediante Resolucion
Directoral N° 006-2016-INPE/DML se aprob6 el Manual de Procedimientos de
Gestion de la Reinsercion Social a través del Programa "Fortalecimiento de
Competencias Sociales para la No Reincidencia Delictiva en Liberados -
FOCOS" delictiva en liberados - FOCOS y mediante la Resolucion Directoral N°
008-2016-INPE/12 se aprob6 el Manual de Procedimientos Gestion de la
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Reinsercién social a través del Programa "Construyendo Rutas de Esperanza y
Oportunidades -CREQ". Asimismo, adjunta los manuales de procedimiento de
CREO y FOCOS aprobados, asi como el enlace donde fueron publicados.

Por lo tanto el MV se considera como CUMPLIDO.

MV 8.4 Informe técnico de modelamiento de procesos de CREO y FOCOS.
Plazo 12/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informé al Ministerio de
Economia y Finanzas el avance del medio de verificacion 8.4 sefialando que adn
estan en proceso de validacion. Finalmente, mediante Oficio 242-2017-INPE/07
en INPE, sefiala que los informes de modelamiento se realizaron durante el
proceso de elaboracién de los Manual de Procedimientos y previo a la
aprobacion de los mismos; prueba de ello adjuntan el informe N° 0123-2016-
INPE/07.03 e informe N° 0013-2016-INPE/07.03.

Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.

Compromiso 9: Elaborar perfiles de puesto por competencias

MV_ 9.2 Informe técnico sobre definicibn de competencias transversales del
trabajador del INPE. Plazo 2014.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informa que el INPE ha sido
seleccionado por SERVIR para formar parte del piloto de evaluacion de
desempefio, sin embargo aun no cumplen con remitir el informe técnico sobre la
definicibn de competencias transversales del trabajador del INPE. Mediante
Oficio N° 242-2017-INPE/O7 el INPE informa que la actividad actualmente se
encuentra en proceso y que seria culminada en para el segundo trimestre del
2017; sin embargo, mediante el Oficio N° 303-2018-INPE/07, no se remiti
informacion.

Por lo tanto, el MV se considera como NO CUMPLIDO.

Compromiso 10: Implementar un sistema de evaluacién del desempefio para el
servidor penitenciario, acorde a sus funciones, para mejorar la calidad del servicio
brindado.

MV 10.1 Directiva de evaluacion de desempefio. Plazo 09/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°242-2017-INPE/Q7 el INPE informa que se elaboré
un proyecto de Directiva, la cual ha sido derivada a la Unidad de Organizaciéon y
Métodos, para su evaluacion y tramite correspondiente. Se esperaba que la
aprobacion se realice en el tercer trimestre del afio 2017; sin embargo, mediante
el Oficio N° 303-2018-INPE/07, no se remitié informacion.

Por lo tanto, el MV se considera como NO CUMPLIDO.

MV_10.2 Informe de resultados de Evaluacién de Desempefio 2014. Plazo
03/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/O7 se informé al Ministerio de
Economia y Finanzas sobre el avance del medio de verificaciéon 10.2 del
Compromiso N°10, sefialando que aun esta pendiente la culminacién de dichos
medios de verificacion. Mediante Oficio N°242-2017-INPE/O7 y a pesar de lo
sefialado en el MV 10.1, el INPE informa que se hizo una evaluacion de
desempefio para el Piloto de Implementacién de la Gestion de Rendimiento

170



2016-2017, aprobada mediante Resolucién Presidencial N° 061-2016-INPE/P de
fecha 19 de febrero del 2016.
Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.

Compromiso _11: Fortalecer la relacion del INPE con la PNP para compartir
informacién de gestion y de inteligencia en los establecimientos penitenciarios.

MV 11.1 Informe de evaluacion preliminar sobre nuevo modelo de gestion INPE-
PNP. Plazo 02/2014.

MEF: Mediante el Oficio N° 224-2014-INPE/O7, el INPE informa sobre los
avances en la coordinacién con la PNP, adjuntando los oficios cursados entre
dichas entidades. Mediante Oficio N° 442-2014-INPE/O7, el INPE adjunta el
convenio marco de cooperacion interinstitucional entre el Ministerio del Interior y
el Instituto Nacional Penitenciario cuyo objetivo era aunar los esfuerzos para
realizar acciones conjuntas que contribuyan a elevar los niveles de seguridad
ciudadana, mantener el orden publico y combatir el crimen organizado, dentro
del marco del fortalecimiento y fines del Sistema Penitenciario y del Sector
Interior. Finalmente, mediante Oficio N°242-2017-INPE/07, en INPE adjunta el
Informe N° 013-2017-INPE/14, donde sefiala que debido a la desarticulacion
entre la PNP y el INPE se perdia informacion vélida para el célculo de los
indicadores, era necesario la firma de un acuerdo de cooperacion.

Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.

MV _11.2 Informe de Evaluacion sobre nuevo modelo de gestion INPE-PNP.
Plazo 06/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°442-2014-INPE/07 se inform6 al Ministerio de
Economia y Finanzas sobre las acciones de coordinacién con el MININTER.
Asimismo, mediante Oficio N° 050-2016-INPE/O7 informan sobre la firma del
convenio marco y especifico de cooperacion interinstitucional con el Ministerio
del Interior. Finalmente, mediante Oficio N° 242-2017-INPE/07, el INPE adjunta
el Informe N° 012-2017-INPE/14, donde hacen una evaluacidon breve sobre el
nuevo modelo de gestion INPE-PNP.

Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.

Compromiso 12: Reordenamiento de estructura presupuestal, con registro a nivel de
unidad ejecutora de establecimientos penitenciarios.

MV 12.1 Informe técnico con la nueva matriz de asignacion presupuestal. Plazo
01/2014.

MEF: Mediante el Oficio N° 442-2014-INPE/07 se informd sobre la nueva matriz
de asignacién presupuestal.
Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.

MV 12.2 Reporte de formulacion presupuestal 2015 con las metas segun la
nueva matriz. Plazo 06/2014.

MEF: Mediante el Oficio N° 442-2014-INPE/0O7, en INPE adjunto el reporte de la

formulacion presupuestal 2015.
Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.
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Compromiso 13: Elaborar estructura de costos hasta el nivel de establecimiento
penitenciario, considerando los principales productos que ofrece el INPE a su
poblacion objetivo

MV 13.2 Informe técnico de consultoria aprobado. Plazo 07/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°065-2015-INPE/0O7 se remiti6 al Ministerio de
Economia y Finanzas sobre la culminacion de la consultoria; sin embargo, no
adjuntaban el Informe técnico de consultoria aprobado. Finalmente, mediante
Oficio N°224-2014-INPE/Q7, el INPE adjunta el informe final de la consultoria y
el acta de conformidad de la consultoria.

Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.

Compromiso 14: Usar un sistema de gestion para registro de costos a nivel de
establecimiento penitenciario

MV 14.2 TdR para la contratacién de personal CAS para el manejo del Médulo
SIGA (Unidades Ejecutoras Pliego INPE). Plazo 05/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°442-2014-INPE/O7 se remiti6 al Ministerio de
Economia y Finanzas informacion sobre el contrato del personal CAS para el
manejo del Médulo SIGA (Unidades Ejecutoras Pliego INPE) y mediante Oficio
N° 242-2017-INPE/07, adjunta el término de referencia para la contratacion.
Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.

MV 14.4 Mddulo de Logistica SIGA, reportes SIGA (Centro de Costos-Cuadro de
necesidades). Plazo 05/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/O7 se remiti6 al Ministerio de
Economiay Finanzas el medio de verificacion 14.4 del Compromiso N°14. Donde
se adjunta el reporte del SIGA.

Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.

MV _14.5 Informe Técnico de requerimiento del Modulo Presupuesto por
Resultados, adjuntando estructura de costos. Plazo 08/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/0O7 se remiti6 al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 14.5 del Compromiso N°14.
Seflalando que aln no se ha cumplido con el informe técnico. Asimismo,
mediante Oficio N° 303-2018-INPE/07, el INPE, sefialan que han cumplido con
presentar el Informe Técnico de requerimiento del Mddulo Presupuesto por
Resultado; sin embargo, solo presentan informacion relacionada al Médulo
Patrimonio, en ese sentido, es necesario que el pliego, remita el informe técnico
sefalado y la estructura de costos.

Por lo tanto, el MV se considera como NO CUMPLIDO.

MV 14.6 Reporte de inventario inicial modulo patrimonio. Plazo 11/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/O7 se remiti6 al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 14.6 del Compromiso N°14.
Seflalando que aun no se viene realizando las coordinaciones con el sectorista
del SIGA-MEF para realizar el proceso de migracion de la informacion
patrimonial al modulo de patrimonio del SIGA. Mediante Oficio N° 242-2017-
INPE/O7, el INPE informa que en el marco de la Resolucion Directoral N° 017-
2016-EF/51.01, el INPE esta obligado a implementar en el SIGA - Mdodulo
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Patrimonio, cuya implementacién esperan realizarla en el tercer trimestre del afio
2017. Asimismo, mediante Oficio N° 303-2018-INPE/Q07, el INPE, remite el Oficio
N° 103-2018-INPE/09.03.02, donde se adjunta el reporte de la relacion de
activos que han sido integrados al Médulo de Patrimonio del SIGA-PPR.

Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.

28. Superintendencia Nacional de Registros Publicos (SUNARP)

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:
de

Total de medios

verificacion:

compromisos /

SUNARP

39/56

Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos - SUNARP

Fecha de suscripcién del acta:

02 de enero de 2013

Total de medios de verificacion pendientes 56
al 31 de diciembre de 2017:
Total de medios de verificacion cumplidos al 44

31 de diciembre de 2017:
Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con
verificacion y fecha:

medios de

Alto (78.6%)

Oficio N° 157-2018-SUNARP-OGPP
03/MAY0O/2018

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2017, de los 56 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos
— SUNARP, 44 se consideran como cumplidos y 12 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘SUNARP’

Compromiso

1.- Fortalecer el disefio del marco ldgico y

presentar propuesta de Programa Presupuestal
2014.

2.- Revision de indicadores de desempefio del
marco légico para la propuesta de Programa
Presupuestal 2014.

Medio de Verificacion

1.1.-Anexo 2 para
Programacion Presupuestal
2014 presentado al MEF /
Abril 2013.

Cumplimiento

Cumplido

3.- Caracterizar la poblacién objetivo por tipo de
servicio registral (Bienes Inmuebles, Bienes
Muebles, Personas Juridicas y Personas
Naturales) y segun atributos relevantes (p. €j.
nivel socio-econémico).

3.1.- Anexo 2 para
Programacion  Presupuestal
2014, presentado al MEF /
Abril 2013.

Cumplido

4.- Andlisis de las tendencias de la demanda de
los productos mas importantes, especialmente
aguellos con modalidad de subsidio.

4.1.-Informe de Estudio de
Demanda de principales
productos / Noviembre 2013.

No cumplido

5. - El proyecto de ROF considera la creacién de
una Subdireccibn de Operaciones Registrales,
gue se dedicara al tema de la Descentralizacion y
mejora de los servicios registrales.

5.1.-ROF aprobado y
publicado en la web / Marzo
2013.

Cumplido

6. - Realizar consultoria "Sistema de ldentificacion
de Buenas Practicas de Gestion en zonas
registrales".

6.1.-Informe de consultoria /
Agosto 2013.

Cumplido

7. - Implementacion gradual del Sistema: (a) piloto
y (b) difusién nacional.

7.1.-Informe de
implementacion del Sistema
en zona registral piloto /
Enero 2014

Cumplido

7.2.-Informe de
implementacion a nivel
nacional / Octubre 2014.

Cumplido
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Compromiso
8. - Realizar consultoria "ldentificacién y disefio de

Medio de Verificacion

Cumplimiento

sistema de compilacibn de buenas practicas 8.1-Informe de Cumplido
. " consultoria/Marzo 2013
registrales”.
9.1.-Informe de
9. - Implementacién del sistema. implementacion del sistema / Cumplido
Setiembre 2013
10. - Desarrollar e implementar el médulo de
gestion de seguimiento de productividad y calidad | 10.1.-Informe de seguimiento
registral. ) de productividad registral / Cumplido
(Ver compromiso relacionado en Area de |Dic.2013.
Seguimiento y Evaluacion)
11. - Preparar diagnéstico de oficinas que tengan | 11.1.-Informe de diagndéstico
problemas de atencién debido a la disposicion | sobre atencion en oficinas / Cumplido
fisica de sus ambientes. Octubre 2013.
12. - Implementar atencion preferencial a favor de
) . 12.1.-Informe de
personas de la tercera edad, discapacitados y L S .
. o . Implementacion de atencion Cumplido
mujeres embarazadas, en las oficinas registrales .
- preferencial / Octubre 2013.
gue aun no la ofrezca.
13.1.-Contrato del sistema de
intermediacion digital / Mayo Cumplido
. . . .., 12013.
B e e e 13 2 oo de enrega
elguso,de la firma diaital: 9 parap software de la 1lra. Etapa del Cumplido
gtax o sistema / Setiembre 2013
- lra. etapa en los trdmites de constitucién de 13,3 -Informe de seauimiento/
empresas en linea, Diéiémbre 2013 9 Cumplido
- Otros servicios previa evaluacion. 134 -Informe de definicion de
nuevos servicios a incluir en el Cumplido
sistema / Octubre 2013.
14. - Identificar en el Plan de Recursos Humanos,
los requerimientos en nimero de personal y|14.1.-Plan de Recursos No cumplido
perfiles de puesto para la estructura|Humanos /Junio 2013. P
organizacional actual y futura.
15.1.-CAP  aprobado pro
15. - Modificar el CAP segun el ROF aprobado. ReSOIL.JC'on . d_e Cumplido
Superintendencia /  Junio
2013.
16. - Desarrollar estrategias de gestion del clima | 16.1.-Informe de situacion del cumblido
laboral. clima laboral / Jun. 2013. P
17. - Disefiar e implementar un Sistema de
Gestion por competencias, identificando las o
) Lh S 17.1.-Informe  técnico  del
competencias institucionales  (Atencion al| . .
: . s . sistema de gestion por .
Usuario, Capacidad de Analisis, Trabajo en ; No cumplido
; : competencias de RRHH /
Equipo y Liderazgo). Junio 2013
Adecuar las politicas de Recursos Humanos al '
enfoque de gestion por competencias.
18. - Revisar normas sobre la factibilidad de | 18.1.-Informe legal sobre linea cumblido
aplicar linea de carrera. de carrera / Feb. 2013. P
19.1.-Plan de Capacitacion
C S 2013 aprobado por Resolucion .
19. - Disefiar el Plan de capacitacion 2013 de Gerencia General / Eeb. Cumplido
2013.
20.1.-Politica de becas
20. - Disefiar politica de becas aprobada por Resolucién de Cumplido
Gerencia General / Mar. 2013
21. - Elaborar propuesta normativa de escala |21.1.-Oficio con propuesta .
) ! . . Cumplido
remunerativa, sujeta a la aprobacion de la Ley de | normativa  sobre escala
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Compromiso

exoneracion de prohibicion de
remunerativos.

incrementos

Medio de Verificacion

normativa  presentada  al
MINJUS / Dic 2013

Cumplimiento

22. - Realizar Inventario de personal (nimero, | 22.1.-Informe de inventario de cumplido
competencias, distribucién y carga laboral). personal / Enero 2013.
. . L 23.1.-CAP  aprobado por
23. - Reasignar o reubicar personal, en funcion a Resolucién de Cumplido
las cargas laborales. Superintendencia / Junio 2013
24, - Adquisicion de nuevos equipos y reemplazo
de aquellos con mas de 3 afios de antigliedad a | 24.1.-Acta de conformidad de
nivel nacional, para que cuenten con vigencia | entrega de equipos por parte Cumplido
tecnoldgica y puedan responder a la demanda de | del proveedor / Mayo 2013.
los usuarios.
25.1.-Contrato ~ suscrito "
25. - Integrar los sistemas registrales SIR |Fabrica de Software SURE |\ g cumplido
(propiedad inmueble, PJ y PN), SARP (ex |Modular para elregistro RPV"/
Registro Predial Urbano) y RPV (bienes muebles) [Junio 2013.
en una sola aplicacion denominada "Fabrica de | 25.2.-Infforme  técnico  de
Software SURE": produccion modular para el| No cumplido
- Primera etapa: "Fabrica de Software Modular | RPV/ Mayo 2014.
para el registro RPV". o _ 25.3.-Informe técnico de cierre
- Se implementaran los siguientes sistemas | 4o produccién de la "Fabrica .
registrales previa evaluacion. de Software SURE" / Junio| ™Necumplido
2016.
26. - Implementacion de soluciones de seguridad | 56 1 -Informe de condiciones
fisica para centros de computo a nivel nacional, 10 | minimas de seguridad fisica / Cumplido
cual requiere: feb 2013
a. Definir caracteristicas minimas de seguridad . .
fisica de los centros de computo. 26.2.-Informe situacional Cumplido
b. Evaluar la situacién de seguridad a nivel | (In€a de base)/ Marzo 2013.
nacional. 26.3.—Co_ntrato de a_qu|5|C|on cumplido
c. Adquirir soluciones de seguridad fisica para los | 9€ Soluciones. / Junio 2013.
centros de computo. i} i
d. Verificar in situ el cumplimiento de dichas 2D€i5(.:1.2:)n1fgrme de supervision / Cumplido
caracteristicas (visitas de supervision).
27.1.-Contrato suscrito / Junio c lid
o . 2013. umpiido
27. - Disefio e implementacion del software —
administrativo SIGA. 27.2.-Infarme tecnico de .
puesta en produccion /| No cumplido
Diciembre 2014
28.1.-Informe  técnico de
disefio de indicadores para el| No cumplido
28. - Incluir los indicadores de productividad y | SIGA / Julio 2013.
desemperio del POI 2015 en el SIGA. 28.2.-Informe de Seguimiento
del POI 2015 generado por el | No cumplido
SIGA / Junio 2015
29.1.-Informe de Indicadores
. . de Productividad elaborado Cumplido
29. - Desarrollar e implementar el mddulo de por la GPD / Set. 2013
gestion de seguimiento de productividad y calidad 92 -Informe de’ segu.imiento
registral. de productividad registral / Dic. Cumplido
2013.
30.1.-Informe  técnico  de
30. - Disefiar un sistema integral de medicion de | disefio del sistema integral de Cumplido
la productividad. medicion de la productividad /
Diciembre 2014.
. A b 31.1.-Informe de Seguimiento
31. - Implementar el nuevo sistema en la "Fabrica de Productividad / Diciembre | No Cumplido

de software SURE".

2016.
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Compromiso

Medio de Verificacion

32.1.-Cuestionario de

Cumplimiento

encuesta de satisfaccion de Cumplido
32. - Realizar estudio de perfil de los usuarios a usuarios / Julio 2013
través de una consultoria 82.2.-Informe de Resultados Cumplido
' de la encuesta / Agosto 2013
32.3.-Informe del Estudio de Cumplido
Perfil / Octubre 2013.
33. - Aplicacién periédica del cuestionario de la | 33.1.-Informe de Resultados cumplido
encuesta de satisfaccion. de encuesta / Agosto 2014.
34.1.-Plan de interconexién a No cumplido
34. - Desarrollar el plan de expansion del servicio | nivel nacional / Ago. 2013.
de interconexién a nivel nacional en forma |34.2.-Informe técnico de cierre
gradual, de acuerdo a la implementacion del |de produccién de la "Fabrica No cumbplido
SURE modular. de Software SURE" / Junio P
2016.
35.1.-Contrato  suscrito  en cumplido
35. - Transmision de datos: Ampliacion del ancho | Mayo 2013.
de banda en algunas oficinas de provincia. 35.2.-Acta de conformidad / cumplido
Abril 2015.
36. - Optimizacion WAN: Adquisicién de |3;6.1.-Contrato suscrito - en Cumplido
. Lo P ebrero 2013
tecno_lo_gla para la optimizacién del trafico entre 36.2 -Acta_de conformidad / _
las oficinas registrales. Junio 2013 Cumplido
37.1.-Contrato  suscrito en cumplido
37. - Virtualizaciéon de aplicaciones registrales a | Julio 2013.
nivel nacional. 37.2.-Acta de conformidad / cumplido
Septiembre 2013
38. - Implementacién de la difusion de los|38.1.-Plan de medios 2013 Cumplido
servicios registrales a nivel nacional. Aprobado / Marzo 2013
39. - Realizar estudio de redisefio de marca y |39.1.—C§1mpana . de .
anzamiento de nueva imagen Cumplido

posicionamiento de la entidad

SUNARP / Abril 2013

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el dltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de Compromisos de EDEP “SUNARP”

Compromiso N° 04: Andlisis de las tendencias de la demanda de los productos mas
importantes, especialmente aquellos con modalidad de subsidio.

MV 4.1: Informe de Estudio de Demanda de principales productos (GDP y GR:

noviembre 2013).

MEF: Mediante Oficio 264-2016-SUNARP-OGPP,

la SUNARP solicita

reprogramacion de plazo hasta setiembre de 2017. Asimismo, mediante el Oficio
N° 362-2017-SUNARP-OGPP y Oficio N° Oficio N° 157-2018-SUNARP-OGPP
se inform6 al Ministerio de Economia y Finanzas sobre los inconvenientes
presentados para realizar el “Estudio de analisis y diseno de las tendencias de
la demanda de los productos mas importantes, especialmente aquellos con
modalidad de subsidio para la SUNARP”, en ese sentido solicitan la ampliacién
de la fecha de cumplimiento hasta el mes de Octubre de 2018.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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Compromiso N° 07: Implementacion gradual del Sistema: (a) piloto y (b) difusion
nacional.

MV 7.1: Informe de implementacion del Sistema en zona registral piloto (GR y
GDP: enero 2014).

MEF: Con fecha 25 de julio de 2016, mediante Oficio N° 264-2016-2016-
SUNARP-OGPP, se informé la conclusion de la implementacion de Buenas
Practicas de Gestion, la cual se desarrollé a través del servicio prestado por la
empresa Xperta Gestion Empresarial S.A.C. (mediante INFORME N° 207-2016-
SUNARP/OGPP).

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
MV 7.2: Informe de implementacion a nivel nacional (GR y GDP: Octubre 2014).

MEF: Con fecha 25 de julio de 2016, mediante Oficio N° 264-2016-2016-
SUNARP-OGPP, se informé la conclusion de la implementacion de Buenas
Practicas de Gestion, la cual se desarrollé a través del servicio prestado por la
empresa Xperta Gestion Empresarial S.A.C. (mediante INFORME N° 207-2016-
SUNARP/OGPP).

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso N° 14: Identificar en el Plan de Recursos Humanos, los requerimientos en
namero de personal y perfiles de puesto para la estructura organizacional actual y
futura.

MV _14.1: Identificar en el Plan de Recursos Humanos, los requerimientos en
namero de personal y perfiles de puesto para la estructura organizacional actual
y futura (RRHH: junio 2013).

MEEF: Con fecha 21 de abril de 2016, mediante Oficio N° 156-2016-SUNARP-
OGPP, se informa que se ha culminado con la consultoria para la ejecucion del
mapeo de puestos en la SUNARP (Sede Central y Zonas Registrales), excepto
la Zona Registral IX - Sede Lima, por tal motivo SUNARP aprobd la ejecucion
del mapeo de la Zona Registral IX — Sede Lima (mediante RJ N° 017-2016-
SUNARP/OGA) para lo cual solicita una ampliacién del plazo hasta junio de
2016. Por otro lado, mediante Oficio N° 264-2016-SUNARP, solicitan ampliacion
de plazo hasta junio de 2018.

Asimismo, mediante Oficio N° Oficio N° 157-2018-SUNARP-OGPP, la SUNARP
solicita la reprogramacion del cumplimiento del compromiso hasta noviembre de
20109.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 16: Desarrollar estrategias de gestion del clima laboral.

MV 16.1: Informe de situacién del clima laboral (RRHH-GAF: Junio 2013).

MEF: Con fecha 25 de Julio del 2016 mediante Oficio N° 264-2016-SUNARP-
OGPP, SUNARP, remite el Memorandum N° 140-2016-SUNARP/OGA-OAB,
donde se informa de la culminacion del Informe de Medicion: Aplicacion del
Instrumento de Recoleccion de Datos, correspondiente al Servicio de
Consultoria para la evaluacion y diagndstico de cultura organizacional y clima
laboral en SUNARP. Ademas con fecha 29/05/2017 por medio del correo
electronico institucional se recibié una presentacion del informe final del Servicio
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de Consultoria para la evaluacion y diagnéstico de la cultura organizacional y
clima laboral en SUNARP.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso N° 17: Disefiar e implementar un Sistema de Gestidn por competencias,
identificando las competencias institucionales (Atencién al Usuario, Capacidad de
Andlisis, Trabajo en Equipo y Liderazgo).

MV 17.1: Informe técnico del sistema de gestion por competencias de RRHH
(RRHH-GAF: junio 2013).

MEF: Con fecha 21 de abril de 2016, mediante Oficio N° 156-2016-2016-
SUNARP-OGPP, se informa que se ha culminado con la consultoria para la
elaboracion del disefio y construccion del modelo de gestién por competencias y
la definicion del diccionario de competencias, sin embargo estd pendiente la
definicion del mapa de capacitaciones (desarrollo competencial) y la
implementacién del modelo de gestion por competencias, motivo por el cual
SUNARP solicita ampliacién hasta julio del 2016 para cumplir con el mapa de
capacitaciones y hasta julio del 2017 para cumplir con la implementacion del
modelo de gestion de competencias, que incluye la preparacion,
implementacién, acreditacion (SERVIR), aplicacion del modelo, seguimiento y
evaluacién. Asimismo, mediante Oficio N° 362-2017-SUNARP-OGPP y Oficio N°
157-2018-SUNARP/OGPP la SUNARP solicita la reprogramacion del
cumplimiento del compromiso hasta octubre de 2019.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 25: Integrar los sistemas registrales SIR (propiedad inmueble, PJy PN),
SARP (ex Registro Predial Urbano) y RPV (bienes muebles) en una sola aplicacién
denominada “Fabrica de Software SURE”, primera etapa: “Fabrica de Software Modular
para el registro RPV” Se implementaran los siguientes sistemas registrales previa
evaluacion.

MV 25.1: Contrato suscrito “Fabrica de Software SURE Modular para el registro
RPV (GR y GI: junio 2013).

MV 25.2: Informe técnico de produccién modular para el RPV (GR y Gl: mayo
2014).

MV _25.3: Informe técnico de cierre de produccion de la “Fabrica de Software
SURE” (GR y GI: junio 2016).

MEF: Mediante Oficio N° 218-2017-SUNARP-OGPP y Oficio N° 157-2018-
SUNARP/OGPP la SUNARP solicita la reprogramacién del cumplimiento del
compromiso hasta diciembre de 2021, debido a que se replanteo el proyecto
IRCN (Inscripcion registral con competencia nacional), cuyo objetivo es lograr
una adecuada gestion del sistema de informacién de los servicios registrales.

Por lo antes expuesto, el MV 25.1, 25.2 y 25.3 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso N° 27: Disefio e implementacion del software administrativo SIGA.

MV 27.1: Contrato suscrito (junio 2013).

MEF: Mediante Oficio N° 038-2018-SUNARP-OGPP, la SUNARP remiti6 la
Orden de Servicio de la contratacion de un consultor para la implementacién del
sistema integrado de gestion administrativa en la sede central de la SUNARP.
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Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
MV 27.2: Informe técnico de puesta en produccién (diciembre 2014).

MEF: Mediante Oficio N° 157-2018-SUNARP-OGPP, la SUNARP solicita la
reprogramacién del cumplimiento del compromiso hasta diciembre de 2019.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 28: Incluir los indicadores de productividad y desempefio del POI 2015
en el SIGA.

MV 28.1: Informe técnico de disefio de indicadores para el SIGA (GR y GDP:
julio 2013).

MV 28.2: Informe de Seguimiento del POl 2015 generado por el SIGA (Junio
2015)

MEF: Mediante Oficio N° 218-2017-SUNARP vy Oficio N° 157-2018-
SUNARP/OGPP la SUNARP solicita la reprogramacioén del cumplimiento del
compromiso hasta marzo de 2020, debido a que el cumplimiento de este
compromiso esta condicionado al cumplimiento del MV 27.2.

Por lo antes expuesto, el MV 28.1 y 28.2 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso N° 29: Desarrollar e implementar el médulo de gestién de seguimiento de
productividad y calidad registral.

MV 29.1: Informe de Indicadores de Productividad (GR, RRHH-GAF y GPD:
setiembre 2013).

MEEF: Con fecha 25 de julio de 2016 mediante Oficio N° 264-2016-SUNARP-
OGPP, SUNARP, informa la recepcion del tercer y ultimo entregable de la
consultoria para la medicién y Analisis de Productividad Registral y Rendimiento
en la SUNARP (mediante la carta BDO S/N del 27 de enero del 2015), en la parte
correspondiente a Metodologia, Variables (Indicadores) y Medicion de la
productividad.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV_29.2: Informe de Seguimiento de Productividad Registral (Gl: diciembre
2013).

MEF: Con fecha 25 de julio de 2016 mediante Oficio N° 264-2016-SUNARP-
OGPP, SUNARP, informa la recepcion del tercer y ultimo entregable de la
consultoria para la medicién y Analisis de Productividad Registral y Rendimiento
en la SUNARP (mediante la carta BDO S/N del 27 de enero del 2015), en la parte
correspondiente a Metodologia, Variables (Indicadores) y Medicion de la
productividad.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso N° 30: Disefiar un sistema integral de medicién de la productividad.

MV 30.1: Informe técnico de disefio del sistema integral de medicion de la
productividad (GI: Diciembre 2014)

MEF: Con fecha 25 de julio de 2016 mediante Oficio N° 264-2016-SUNARP-
OGPP, SUNARP, informa la recepcion del segundo y ultimo entregable de la
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consultoria para la medicion y Analisis de Productividad Registral y Rendimiento
en la SUNARP (mediante la carta BDO S/N del 30 de noviembre del 2015), en la
parte correspondiente al disefio integral del modelo de productividad.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso N° 31 Implementar el nuevo sistema en la “Fabrica de software SURE

MV_31.1: Informe de Seguimiento de Productividad / Diciembre 2016. (Gl:
Diciembre 2016)

MEF: Mediante Oficio N° 157-2018-SUNARP/OGPP la SUNARP solicita la
reprogramacion del cumplimiento del compromiso hasta diciembre de 2021,
debido a la reformulacion del proyecto IRCN (Inscripcion registral con
competencia nacional), cuyo objetivo es lograr una adecuada gestion del sistema
de informacion de los servicios registrales.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 34: Desarrollar el plan de expansion del servicio de interconexion a
nivel nacional en forma gradual, de acuerdo a la implementacion del SURE modular.

MV 34.1: Plan de interconexién a nivel nacional (Gl: agosto 2013).

MV _34.2: Informe técnico de cierre de produccion de la “Fabrica de Software
SURE” (junio 2016).

MEF: Mediante Oficio N° 218-2017-SUNARP vy Oficio N° 157-2018-
SUNARP/OGPP la SUNARP solicita la reprogramacién del cumplimiento del
compromiso hasta diciembre de 2021, debido a la reformulacion del proyecto
IRCN (Inscripcion registral con competencia nacional), cuyo objetivo es lograr
una adecuada gestion del sistema de informacién de los servicios registrales.

Por lo antes expuesto, el MV 34.1y 34.2 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso N° 35: Transmision de datos: Ampliacion del ancho de banda en algunas
oficinas de provincia.

MV 35.1: Contrato suscrito (Gl: mayo 2013).

MEF: Con fecha 31 de marzo de 2015 mediante Oficio N° 092-2015-SUNARP-
OGPP, SUNARP, informa la celebracion de los contratos con la empresa
Telefonica del Pera S.A.A. correspondiente para la prestacion de servicios de
transmisién de Datos para la SUNARP.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso N° 37: Virtualizacion de aplicaciones registrales a nivel nacional.

MV 37.2: Acta de Conformidad (GI: setiembre 2013).

MEEF: Con fecha 29 de enero de 2016 mediante Oficio N° 030-2016-SUNARP-
OGPP, SUNARP, informa la emisién del acta de conformidad a la empresa
Cosapi Data S.A. correspondiente al contrato de servicios para la
implementacion de la soluciéon de visualizacion de aplicaciones.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
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29. Seguridad Ciudadana (Policia Nacional del Peru)

Nombre de la EDEP Seguridad Ciudadana
Pliego responsable: 030. Ministerio del Interior
Total de compromisos / medios de 15/49
verificacion:

Fecha de suscripcién del acta: 19 de marzo de 2015
Total de medios de verificacion pendientes 49

al 31 de diciembre de 2017:

Total de medios de verificaciéon cumplidos al 31

31 de diciembre de 2017:

Nivel de cumplimiento: Regular (63.3%)
Ultimo oficio enviado con medios de Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP
verificacién y fecha: (16.Feb.2018)

Con fecha de corte al 16 de mayo del 2018, de los 49 medios de verificacion (MV) de la
Matriz de Compromisos del Ministerio de Interior (MININTER), 31 se consideran como
cumplidos y 18 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Seguridad ciudadana’

Compromiso Medio de Verificacion Cumplimiento

1.-  Consolidar  un|1.1.- Resolucion Ministerial de la designacion Cumplido
Squ'f’o tecmc_q (;jel 1.2.- Elaboracion de Directiva que nombre el rol de los No cumbplido

Irierrlgmg cgﬁsng?songl operadores del PP 0030 P
brog b 1.3.- Informe de seguimiento 2013 del PP :
permanente de las Cumplido
X . 0030/DGSC/Agosto 2014
areas operativas y de —
DGPP 1.4.- Informe de seguimiento 2do semestre 2014 del cumplido

PP 0030

2.- Desarrollar
capacidades en la|2.1.- Plan de capacitacion y difusion Cumplido
gestiébn del programa
presupuestal PP 0030 a
los operadores ., o .
MININTER—PI\FI)P a nivel 2.2.- Informe de evaluacion de la capacitacion Cumplido
nacional
3.- Revisar los | 3.1.- Informe técnico con la propuesta del nuevo
indicadores de | indicador de resultado especifico medidos a partir de Cumplido
desempefio del PP [las ENAPRES
0030 analizando la|3.2.- Fichas técnicas de indicadores de desempefio del cumolido
pertinencia de | PP 0030 en el Anexo 2, 2015 P
establecer un nuevo |3.3.- Informe técnico de indicadores de desempefio
indicador reportable | medidos a partir de registros administrativos enviado al Cumplido
oficialmente a partir de | INEI, reportando sus valores en 2013, incluye un cd P
la ENAPRES con base de datos por departamento
4.- Establecer tipologias | 4.1.- Directiva de tipologia de comisarias actualizada Cumplido
de comisarias
considerando las L . »
variables socio- | 4-2.- Disefio e implementacion del programa de
demograficas y la difusién con estandares de cobertura y calidad de cada No cumplido
realidad delictiva de la | tiPologia de comisaria
jurisdiccién
5.- Disefiar e | 5.1.- Termino de referencia de consultoria para disefio .
; L Cumplido
implementar una | de operacién piloto
operacion piloto | 5.2.- Informe del disefio de la operaciéon piloto N molid
focalizada y con | aprobado © ctmprdo
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Compromiso

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

protocql}os de|5.3.- Plan de implementacion de la Operacién Piloto No cumplido
operacion, concentrada I's 4 |nforme de cumplimiento de requisitos minimos id
%n ”Iqs produp(j’tog para la implementacion del Plan de Operacién Piloto No cumplido
atrullaje y comunidad ' s nforme de inicio de implementacion de la .
organizadal S No cumplido
Operacién Piloto
5.6.- Informe de evaluacién de la operacion piloto No cumplido
6.1.- Manual de procesos de gestibn operativa
6.-Revisar los procesos | vinculados a la Seguridad Ciudadana aprobado por No cumplido
de gestion operativa | DIRGEN PNP
vinculados ~  a la{ 6.2.- Manual de Procedimientos (MAPRO) de servicios
SStgl;?dZ?elcl\l/ll;dna(;?ndaé de Comisarias y Sub-unidades especializada difundido No cumplido
ualiz u Aqi
Procedimientos y en la pagina web. —— — — ,
capacitar al personal 6.3.- Plan de Capacitacion al personal civil y policial No cumplido
sobre sus funciones y | 6.4.- Disefiar los modelos operaciones de productos y
actividades actividades revisados y presentados en el Anexo 2 del Cumplido
PP 2016.
7.-Fortalecer la L » _ .
coordinacién con GL 7.1.-_ D_|seno y elaboracion del Plan de Articulacion cumplido
para el cumplimiento Territorial del PP 0030 del 2015
del Plan de Articulacion
Territorial, con énfasis | 7 2 . Evaluacion del Plan de Articulacin Territorial del id
en las municipalidades | pp 0030 del 2014 Cumplido
que participan en el Pl
8.-Definir los protocolos | 8.1.- Disefio y aprobacion de Directiva que aprueba los Cumplido
de las Juntas Vecinales | protocolos de Juntas Vecinales
articuladas GL-|8.2.- Elaboracion de guias y videos de difusién cumplido
Comisarias publicados en las paginas web MININTER y de la PNP P
9.1.- Informe de empleo de herramienta GIS ene |
NicaR desarrollo de aplicativo generador de mapas .
g.is[t)eljfr?gc:je Redgeistro 32 georreferenciados a partir de informacion policial, Cumplido
Mapas del Delito generando un Mapa del Delito
Distritales de GL|9.2.- Informe de los trabajos a manera de piloto cumplido
priorizados por el Pl que SIDPOL (muestra de GL Lima y Callao)
permite su uso ene ||9.3.- Informe de disefio de aplicativo SIDOL para cumplido
planeamiento operativo | registrar ubicacion georreferenciada
de los servicios de|9.4.- Informe de revisién de la clasificacion de Delitos No cumplido
Seguridad Ciudadana |y Faltas de manejo del SIDPOL, con apoyo del INEI
9.5.- Implementacién en linea en GL priorizados No cumplido
10.1.- Informe de provisién de internet de banda ancha ,
. . . . Cumplido
para las unidades policiales a nivel nacional
10.—Imp!ementar 10.2.- Informe de proceso de adquisicion de HW
ﬂgg;eS'VS?c?Q;Z| duer} adecuado para el DATACENTER PNP para procesar Cumplido
Delito Georreferenciado la data a nivel nacional —
articulado PNP-GL y 10.3.- Informe de proceso de adqu_ls_lmon de HW _
actualizado, a partir de adepuado para las Unidades policiales puedan Cumplido
un sist,ema de registrar en el SIDPOL
informacion territorial, 10.4.- Informe sobre la implementacién y capacitacién
del nuevo SW en todas las unidades policiales a nivel No cumplido
nacional en un Mapa del Delito
11.-Disefiar Directivade | 11.1.- Directiva que establezca los criterios de cumplido
planeamiento, Patrullaje por sector P
ejecucién 'y control | 11.2.- |ineamientos operativos para el patrullaje por cumplid
operativo del producto | sector y segin modalidad de patrullaje umpiido
"patrullaje por sector" i i
que incluya 11.3.- Modelos qperamonales del producto Patrullaje Cumplido
mecanismos de | Por Sector actualizados en el Anexo2 del PP 0030
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Compromiso

Medio de Verificaciéon

Cumplimiento

priorizacién y distincion
entre ambiros urbano,
urbano-marginal o rural.
;;rllj(la;gzar integrad%l _12.1.- Informe de avance sobre convenios de patrullaje Cumplido
priorizado GL del PI, integrado PNP-GL firmados
f\igzgs |gce|decr:i(;|1aen di 12.2.- R_eporte de (_BL_ gque cumple con actividad Cumplido
; ; obligatoria de patrullaje integrado en el marco del PI
violencia
13.-Disefio de . L
estructura de costos|13-1.- TDR para la consultoria de disefio de la cumplido
para los productos | estructura de costos
"Patrullaje por sector" y
"Operaciones policiales o i .
para reducir los delitos y | 13-2.- Informe técnico de consultoria aprobado No cumplido
faltas"
14.1.- TDR para consultoria de costos promedio por Cumplido
14 -Esti - comisaria
~Estimacion Qe COS¥° 14.2.- Informe de costos promedio pro tipologia de Cumplido
promedio por tipologia comisaria
de comisaria . — - — -
14.3.- Guia metodoldgica para proyectos de inversién Cumplido
publica segun tipo de comisaria.
15.1.- Informe con matriz de indicadores de insumo, No cumplido
proceso, producto y resultado
15.2.- TDR para consultoria de disefio de sistema de Cumplido
15.-Disefiar un sistema | monitoreo y evaluacion.
integrado de monitoreo | 15.3.- Lineamientos para un sistema integrado de No cumplido
y evaluacién para la|monitoreo y evaluacion para la gestion del PP 0030
gestion de resultados. | 15.4.- Informe técnico de consultoria de disefio del No cumplido
sistema de monitoreo y evaluacion aprobado
15.5.- Solicitud de auditoria del SME del PP 0030, No cumplido
remitida al INEI

A continuacion, se presentan los detalles del avance del cumplimiento de compromisos
y medios de verificacién pendientes en el dltimo informe.

Ficha Detalle. Matriz de Compromisos de EDEP “Seguridad Ciudadana”

Compromiso 1: Consolidar un equipo técnico de disefio y gestion del programa con
personal permanente de las areas operativas y de DGPP.

MV _1.2: Elaboracion de Directiva que nombre el rol de los operadores del PP
0030.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. Con respecto al medio de Verificacion
1.2, el Informe adjunta el Memo No. 000076-2015/IN/DGPP/DMDI el cual emite
Opinion sobre el Proyecto de Directiva del Rol de los Actores del Programa
Presupuestal 0030. Se sefiala que la Oficina General de Asesoria Juridica
emitira la opinidn legal sobre el Proyecto de Directiva, y por ende, esta pendiente
de aprobacion dentro del plazo establecido en la Matriz de Compromiso (Feb-
2015). EI MININTER ha informado que esta reprogramando el plazo para febrero
de 2016.
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Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefiala que debido a la modificacion del
ROF y nueva estructura organica del MININTER, se encuentran coordinando las
acciones para cumplimiento de este MV.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. En
dicho informe se sefiala que la OGPP ha retomado las reuniones de trabajo y se
encuentran coordinando las acciones para cumplimiento de este MV.

El plazo de cumplimiento del Medio de Verificacion era Febrero del 2016; no
obstante el MININTER esté solicitando se reprograme para Marzo del 2018.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
Compromiso_3: Revisar los indicadores de desempeiio del PP 0030 analizando la

pertinencia de establecer un nuevo indicador reportable oficialmente a partir de la
ENAPRES.

MV_3.1.: Informe técnico con la propuesta del nuevo indicador de resultado
especifico medidos a partir de las ENAPRES.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. En este Informe, se remite el Acta de
fecha 16 de setiembre del 2015, en la cual se realizd la revision de los
indicadores del PP 0030, y a través del cual se consigna la reformulacion de los
indicadores de sus respectivos productos. Asimismo, se remitio el Informe No.
000545-2015/IN/DGPP/DPP  (mediante respectivo Oficio No. 002317-
2015/IN/DGPP), con fecha 19 de octubre del 2015, solicitando la revalidacién de
los acuerdos a la DGTIC. En vista que, este ultimo Informe solicita validar los
acuerdos tomados en la reunion consignada en el Acta y los indicadores
propuestos, no se dispone de una version definitiva de los mismos dentro de la
fecha de cumplimiento pactada, es decir, febrero de 2015. Cabe sefialar que el
MININTER ha informado que estaria reformulando el plazo de cumplimiento de
este MV para marzo de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)”. En dicho informe se senala que el indicador acordado es
“Porcentaje de victimas que no denunciaron un hecho delictivo”. Si bien se
explica la utilidad del CENACOM para el recojo de la informacion y se adjunta
una lista de fichas y cuestionarios de ENAPRES y CENACOM, no se adjunta el
informe técnico donde se sefiale el uso de la ENAPRES para el indicador
propuesto.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al ano 2017”. En
dicho informe se sefala que el indicador acordado es “Porcentaje de victimas
que no denunciaron un hecho delictivo”, el cual ha sido incorporado en la Ficha
Técnica de Indicadores de Desempefio de los Programas Presupuestales
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desarrollado por el INEI. La Ficha Técnica (validada por el INEI), acompafiada
de un reporte donde se e uso ha sido adjuntada en el Anexo N° 01 del Informe.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 4: Establecer tipologias de comisarias considerando las variables socio-
demogréficas y la realidad delictiva de la jurisdiccion.

MV 4.2: Disefio e implementacion del programa de difusion con estandares de
cobertura y calidad de cada tipologia de comisaria.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. Con respecto al Medio de Verificacion
4.2, se presentd como parte del Informe referido, el Oficio No. 002262-
2015/IN/DGPP, que requiere revisar la Directiva No. 2015-2011-DIRGEN/EMG
para la Actualizacién de la Directiva de Tipologia de Comisarias. El cumplimiento
del Medio de Verificacién no se ha cumplido en la fecha prevista (Mayo-2015).
Cabe sefalar que el MININTER ha informado que estaria reformulando el plazo
de cumplimiento de este MV para diciembre de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefiala que la Directiva No. 04-13-2016-
DIRGEN-DIRNGI-B, que establece las normas y procedimientos que regulan la
construccion de locales policiales para el funcionamiento de Unidades y Sub
Unidades de la Policia Nacional del Peru, ha sido difundida a todas las Unidades
de la PNP a nivel nacional. Sin embargo, no se puede verificar que se haya
disefiado e implementado el programa de difusion.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. En
dicho informe se sefiala que su difusion fue a nivel nacional mediante orden de
Comando y adjunta copia del Informe N° 299-2017-SECJE-PNP/DIRADM-
DIVINFRA-SEPESPRO; el cual sefiala, en su punto 4, que se comunicé de la
existencia de la norma a todas las Regiones Policiales, Unidades y Sub Unidades
de la PNP, Frentes Policiales, DIVLOG, DIVECO, las Unidades Formuladoras y
Unidades Ejecutoras de la PNP, sin embargo, dichos archivos estan inubicables.

Por lo tanto, no se puede verificar que se haya disefiado e implementado el
programa de difusion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 5: Disefiar e implementar una operacion piloto focalizada y con protocolos
de operacién, concentrada en los productos 'Patrullaje y comunidad organizada'

MV 5.2: Informe del disefio de la operacién piloto aprobado.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitio el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. Dicho informe sefala que el Medio de
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verificacion 5.2 depende de la Actividad previa, es decir, de la contratacion de
consultores referida en el Medio de Verificacién 5.1. El plazo de cumplimento
programado para el M.V. 5.2 (Abr-2015) ha sido reprogramado por MININTER
para marzo de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)”. En dicho informe se sefiala de manera general que existe una
operacién piloto en el distrito de San Miguel que abarca los Productos de
patrullaje, operaciones policiales, comunidad organizada e incluso incorpora
acciones de trabajo conjunto con la Municipalidad Distrital de San Miguel; sin
embargo, no se adjunta el informe del disefio de la operacién piloto aprobado.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. En
dicho informe se sefiala que durante el afio 2016-2017, si bien, no se proceso
informacion sistematizada en relacién al plan de implementacion, inicio de
operaciones y evaluacion de la Operacién Piloto en Comisarias, éste se ejecutd
con la denominacién de “Plan Vecindario Seguro”. Asimismo se sefala que en
dicho periodo esta Operacion Piloto fue implementada en los distritos de San
Miguel, Chorrillos y el Agustino, con resultados objetivamente exitosos, (...), tal
como lo indica el Informe N° 0038-2017-DIRNOS-DIRSECIU-PNP/oid, sin
embargo, este informe no se ha adjuntado, asi como tampoco se adjuntan los
resultados (objetivamente exitosos) sefialados. Cabe sefialar que solo se adjunta
un video de presentacién del “Plan Vecindario Seguro” en el Distrito de San
Miguel.

De otro lado, se ha sefialado que con la implementacién de la “Estrategia
Multisectorial Barrio Seguro” que mediante operaciones focalizadas centra su
estrategia en los componentes del PP 0030 (...). Por lo tanto, el compromiso 5
habria perdido vigencia temporal, debido a la realizacion de otras acciones en
con los mismos componentes e materia de seguridad ciudadana, para lo cual
solicita —al MEF — se considere cumplido.

Al respecto, si bien, el video de presentacion del “Plan Vecindario Seguro” en el
Distrito de San Miguel y los informes sefialados en dicho informe, dan cuenta
gue se implementé el plan, no son suficientes para verificar que se haya
implementado. De igual manera, cabe sefalar que las acciones y los territorios
donde interviene la “Estrategia Multisectorial Barrio Seguro” son distintas a las
del plan piloto, por lo que no podria reemplazarlo.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 5.3.: Plan de implementacion de la Operacion Piloto.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitio el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. El informe sefala que el Medio de
verificacion 5.3 depende de la Actividad previa, es decir, de la elaboracion y
aprobacién de un ‘Informe del Disefo de la Operacién Piloto’, referida en el
Medio de Verificacion 5.2. El plazo de cumplimento para el M.V. 5.3 (My-2015)
ha sido reprogramado por el MININTER para mayo de 2016.
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Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)”. En dicho informe se sefiala de manera general que existe una
operacién piloto en el distrito de San Miguel que abarca los Productos de
patrullaje, operaciones policiales, comunidad organizada e incluso incorpora
acciones de trabajo conjunto con la Municipalidad Distrital de San Miguel; sin
embargo, no se adjunta el plan de implementacién de la operacién piloto.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/JOGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afo 2017”. En
dicho informe se sefiala que durante el afio 2016—2017, si bien, no se proceso
informacion sistematizada en relacion al plan de implementacién, esta Operacion
Piloto fue implementada en los distritos de San Miguel, Chorrillos y el Agustino,
con resultados objetivamente exitosos. Sin embargo, no se ha descrito en qué
consisti6 el plan de implementacion de la operacion piloto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 5.4: Informe de cumplimiento de requisitos minimos para la implementacién
del Plan de Operacion Piloto.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. El informe sefala que el Medio de
verificacion 5.4 depende de la Actividad previa, es decir, de la implementacién
de la Operacion Piloto, tal como se indica en el Medio de Verificacion 5.3. El
plazo de cumplimento para el M.V. 5.4 (Jn-2015) ha sido reprogramado por
MININTER para julio de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)”. En dicho informe se sefiala de manera general que existe una
operaciéon piloto en el distrito de San Miguel que abarca los Productos de
patrullaje, operaciones policiales, comunidad organizada e incluso incorpora
acciones de trabajo conjunto con la Municipalidad Distrital de San Miguel; sin
embargo, no se adjunta el informe de requisitos minimos para la implementacion
del plan operacion piloto.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/JOGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. En
dicho informe se sefiala que durante el afio 2016—2017, si bien, no se procesé
informacion sistematizada en relacion al plan de implementacién, esta Operacion
Piloto fue implementada en los distritos de San Miguel, Chorrillos y el Agustino,
con resultados objetivamente exitosos. Sin embargo, no se ha descrito cuales
fueron los requisitos minimos para la implementacion del Plan Operacion Piloto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 5.5: Informe de inicio de implementacion de la Operacion Piloto.
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MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitio el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. El informe sefala que el Medio de
verificacién 5.5 depende de la Actividad previa, es decir, de la elaboracién de un
Informe de Cumplimiento de Requisitos Minimos para la implementacion del Plan
de Operacion Piloto (consignado en M.V. 5.4). El plazo de cumplimento para el
M.V. 5.5 (JI-2015) ha sido reprogramado por MININTER para agosto de 2016.
Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefiala de manera general que existe una
operacién piloto en el distrito de San Miguel que abarca los Productos de
patrullaje, operaciones policiales, comunidad organizada e incluso incorpora
acciones de trabajo conjunto con la Municipalidad Distrital de San Miguel; sin
embargo, no se adjunta el informe de inicio de la implementacién del plan
operacion piloto.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. En
dicho informe se sefiala que durante el afio 2016—2017, si bien, no se proceso
informacion sistematizada en relacion al plan de implementacidn, esta Operacion
Piloto fue implementada en los distritos de San Miguel, Chorrillos y el Agustino,
con resultados objetivamente exitosos. Sin embargo, no se da cuenta del inicio
de la implementacion del Plan Operacién Piloto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 5.6: Informe de evaluacion de la operacion piloto.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. El informe senala que el Medio de
verificacion 5.6 depende de la Actividad previa de elaboracion y entrega de un
Informe de Inicio de implementacién de la Operacion Piloto (M.V. 5.5). El plazo
de cumplimento para el M.V. 5.6 (Dic-2015) ha sido reprogramado por
MININTER para diciembre de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)”. En dicho informe se sefiala de manera general que existe una
operacion piloto en el distrito de San Miguel que abarca los Productos de
patrullaje, operaciones policiales, comunidad organizada e incluso incorpora
acciones de trabajo conjunto con la Municipalidad Distrital de San Miguel; sin
embargo, no se adjunta el informe de evaluacion de la operacion piloto.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al ano 2017”. En
dicho informe se sefiala que durante el afio 2016—2017, si bien, no se proceso
informacion sistematizada en relacion al plan de implementacién, esta Operacion
Piloto fue implementada en los distritos de San Miguel, Chorrillos y el Agustino,
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con resultados objetivamente exitosos. Sin embargo, no se ha efectuado la
evaluacién de la implementacién del Plan Operacion Piloto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
Compromiso 6: Revisar los procesos de gestién operativa vinculados a la Seguridad

Ciudadana, actualizar el Manual de Procedimientos y capacitar al personal sobre sus
funciones y actividades.

MV _6.1: Manual de procesos de gestion operativa vinculados a la Seguridad
Ciudadana aprobado por DIRGEN PNP.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desemperio en Seguridad Ciudadana”. El informe presenta el Oficio No. 00507-
2015-DIRNGI-PNP/DIREPP-OFAD, con fecha del 21 de octubre del 2015,
mediante el cual la DIRMOD-PNP hace un requerimiento para la contratacion del
servicio de consultoria para la elaboracion del Mapeo de Procesos en la Policia
Nacional del Perd. No obstante, en este oficio no se consigna la elaboracién de
un Manual de procesos de Gestion Operativa, sino que se solicita como tema
central la elaboracion del Manual de Procedimientos (MAPRO) de servicios de
comisarias y sub unidades especializadas. Siendo_asi, harian falta acciones
concretas para el cumplimiento del medio de verificacién 6.1. El MININTER ha
reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para setiembre de 2016.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. En
dicho informe se sefiala que se aprobé el plan de Modernizacion de la Gestion
Institucional del Ministerio del Interior 2014-2016, el cual permitira la elaboracion
del Manual de Gestién de Procesos y Procedimientos (MGPP) de cada érganoy
establecera lineamientos para la PNP y los organismos publicos adscritos al
MININTER. Sin embargo el MV corresponde a la aprobacién por la DIRGEN-
PNP del “manual de procesos de gestion operativa vinculados a la Seguridad
Ciudadana aprobado”, el cual aun estaria en elaboracion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 6.2: Manual de Procedimientos (MAPRO) de servicios de Comisarias y Sub-
unidades especializadas, difundidos en la pagina web.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. Respecto al Medio de Verificacion 6.2,
se remite el Oficio No. 00507-2015-DIRNGI-PNP/DIREPP-OFAD, con fecha del
21 de octubre del 2015, mediante el cual la DIRMOD-PNP hace un requerimiento
para la contratacion del servicio de consultoria para la elaboracién de los
Manuales de Procedimientos (MAPRO) en la Policia Nacional del Pera. El
MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para
diciembre del 2016.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
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compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afo 2017”. En
dicho informe se sefala que se ha iniciado el proceso de elaboracion del Manual
de Gestion de Procesos y Procedimientos (MGPP) de la PNP, el cual se proyecta
para diciembre del afio 2018.

El plazo de cumplimento para el M.V. 6.2 (Dic-2016) ha sido reprogramado por
el MININTER para Diciembre de 2018.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 6.3: Plan de Capacitacion al personal civil y policial.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. El Informe referido deja constancia que
el Medio de Verificacion 6.3 depende de la actividad previa (Medio de
Verificacion 6.2) por lo cual no presenta avances significativos o sustentos del
mismo. El MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV
para diciembre del 2016.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. En
dicho informe se sefiala que la ODMI cumple con el Plan de capacitacion tanto
al personal policial y civil; no obstante, en lo que corresponde a las Comisarias
y Unidades Especializadas, se proyecta para Marzo 2019.

MININTER describe mediante Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP que el
plazo de cumplimento para el M.V. 6.3 (Dic-2016) podria ser reprogramado para
marzo de 2019, quedan pendientes las coordinaciones respectivas.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 6.4: Disefiar los modelos operaciones de productos y actividades revisados
y presentados en el Anexo 2 del PP 2016.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. Con respecto al Medio de Verificacion
6.4, el Informe remite el Oficio No. 002588-2015/IN/DGPP mediante el cual se
remitié una version actualizada del Anexo No. 2 correspondiente al PP 0030. En
este documento, se incluyeron los modelos operacionales de los productos y
actividades que responden a la revisién requerida por el medio de verificacion.
Sin embargo, de la revision efectuada a los modelos operacionales, se identifica
gue los mismos presentan observaciones que han sido remitidas mediante el
Informe de Verificacion correspondiente al Anexo 2 del afio 2016.

Asimismo, el Oficio N° 001074-2017/IN/OGPP no incluy6é ninguna informacion
gue podria ofrecer alcances sobre el avance de este medio de verificacion.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afo 2017”. En
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dicho informe se sefiala que se da por cumplido el MV, en la medida que este ha
perdido vigencia temporal, dado que los Modelos Operacionales del PP 0030 se
han venido actualizando desde el afio 2016, en el marco de la EFP aprobada por
el MEF. Asimismo agrega que la ultima actualizacion de los MO se realiz6 para
el afio 2019, contemplada en el anexo 2 del PP 0030 remitido al MEF el
15.ene.2018.

Al respecto, si bien no se han adjuntado los Modelos Operacionales para los
afios 2016 y 2019, en el anexo 2 del PP 0030 para el afio 2019 se puede
comprobar que estos han tenido una mejora sustancial respecto a los del anexo
2 del PP 0030 para el afio 2016.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
Compromiso 9: Disefio de un sistema de Registro de mapas del delito distritales de GL

priorizados por el PI que permita su uso en el planeamiento operativo de los servicios
de Seguridad Ciudadana

MV 9.1.: Informe de empleo de herramientas GIS en el Desarrollo de aplicativo
generador de mapas georreferenciados a partir de informacion policial,
generando un Mapa del Delito.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desemperiio en Seguridad Ciudadana”. En dicho informe se adjunta el Informe
N° 30-2015-DIRECTIC-PNP/DIRINFOR/SEC, el cual refiere que la DIRECTIC y
la empresa K2 han realizado las pruebas de georreferenciacion de denuncias
con el SIDPOL. Sin embargo, aun queda pendiente la adquisicién del servicio de
interoperabilidad georreferenciada y la entrega de informacion policial de delitos
por parte de la DIRECTIC.

El MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para
diciembre de 2016.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. A
dicho informe se adjunta el Informe N° 000029-2017-IN/OGTIC/OGD, el cual
seflala que se tiene implementado el componente de georreferenciacion del
delito en el SIDPOL y SIPCOP. Asimismo, adjunto a este ultimo informe se
encuentra el Informe N° 00055-2017/IN/OGTIC/OSIGP que sefiala los beneficios
de la implementacion del SIPCOP, y adjunta pantallas de visualizacién de datos
georreferenciados.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 9.4.: Informe de revision de la clasificacion de Delitos y Faltas que maneja el
SIDPOL, con apoyo del INEI

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. En el documento se adjunta el informe
N°414-2015-DIRECTIC PNP/DIRINFOR/ DIMASIS, el cual permite verificar que,
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si bien se han realizado coordinaciones entre SIDPOL vy el INEI, éstas todavia
no se han concretado en algun informe de clasificacion.

El MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para
diciembre de 2017.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencién publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. A
dicho informe se adjunta el Informe N° 000029-2017-IN/OGTIC/OGD, el cual
sefala que el estado de cumplimiento del MV esta “en Proceso”. Cabe sefalar
gue si bien segun la informacién presentada se ha avanzado con el mejoramiento
del SIDPOL, no se adjunta un informe sobre la clasificacion de los delitos y faltas
gue maneja el SIDPOL.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 9.5.: Implementacion en linea en GL Priorizados

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. En el informe se verifica que se han
realizado pruebas con el software a nivel del departamento de Lima; sin
embargo, faltan la adquisicion del software, la adaptacién con georreferenciacion
de la DGTIC y la posterior implementacion del software.

EI MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para agosto
de 2016.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. A
dicho informe se adjunta el Informe N° 000029-2017-IN/OGTIC/OGD, el cual
senala que el estado de cumplimiento del MV esta “en Proceso”. Cabe sefalar
gue el informe 324-2017-DIRTIC-PNP-DIVINF/DEPMDSI-SEC adjunto sefiala
gue se ha procedido a su implementacion como piloto en el Distrito San Juan de
Lurigancho, luego de efectuado las pruebas necesarias, se procedera a su
implementacion a nivel de Lima y Callao.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 10: Fortalecer la coordinacion con GL para el cumplimiento del Plan de
Articulacioén Territorial, con énfasis en las municipalidades que participan en el PI.

MV 10.1.: Informe de provisién de internet de banda ancha para las Unidades
Policiales a nivel nacional

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. En el informe se adjunta el resultado de
la Buena-Pro otorgada a Telefénica del Peru para la provisién del servicio de
internet a comisarias a nivel nacional y unidades especializadas, sefialando que
la instalacion culminara en febrero de 2016, razon por la cual se reformula el
plazo de cumplimiento del MV.
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Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefala que este compromiso se encuentra
en un 80% de avance.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencién publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017” En el
informe se sefala que se han instalado 1,142 circuitos de internet de 3 Mbps al
100% o de 1 Mbps via satélite en 1,086 Unidades Policiales (802 comisarias y
284 Unidades Especializadas), asimismo se adjunta los informes 49-2016-
DIRETIC-DIRINFOR/DIR y 047-2017-DIRTIC-PNP/COAS, y el Oficio Nro. 1261-
2016-DIRETIC-PNP/SEC que dan cuenta sobre la instalacion del servicio de
internet de banda ancha de unidades policiales, asimismo se adjunta el Acta de
conformidad de Instalacion (31.mar.2016) del servicio de banda ancha de acceso
a internet para comisarias a nivel nacional y unidades especializadas efectuadas
por Telefénica del Perd SAA.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 10.3.: Informe de proceso de adquisicion de hardware adecuado para que
las Unidades Policiales puedan registrar en el SIDPOL

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. Adjunto se presenta el Informe N°257-
2015-DIRECTIC-PNP-DIRINFOR-DIADCECO, por el cual se verifica la
adquisicion de computadoras, impresoras y escaneres. Queda pendiente la
contratacion del servicio de cableado, equipos de conectividad y telefonia IP para
18 complejos policiales.

EI MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para agosto
de 2017.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencién publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017” En el
informe se sefiala que en el periodo 2014-2015 se han adquirido servidores,
computadoras e impresoras para el registro de denuncias policiales, y en el afio
2017 la contratacién, mediante leasing, de computadoras personales y portatiles,
impresoras portatiles y lectores de huella dactilar.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 10.4.: Informe sobre la implementacion y capacitacion del nuevo software en
todas las Unidades Policiales a nivel nacional en un Mapa del Delito

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitio el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. En dicho informe se ha comprobado el
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avance en la elaboracion y prueba del software para el Mapa del Delito; sin
embargo, dado que aun no finaliza su adquisicion e implementacién, este punto
aln esta pendiente.

El MININTER reprogramo el plazo de cumplimiento de este MV para diciembre
de 2016. Sin embargo, el Oficio N° 001074-2017/IN/OGPP no incluyd ninguna
informacion sobre este medio de verificacion.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencién publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017” En el
informe se sefiala que el software del piloto estd en uso en Lima, se esta
gestionando recursos para su despliegue a nivel nacional.

El plazo de cumplimento para el M.V. 10.4 (Dic-2016) ha sido reprogramado por
el MININTER para Diciembre de 2018.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 12: Reforzar el patrullaje integrado priorizado GL del Pl, segun incidencia
de hechos de crimen y violencia.

MV 12.1.: Informe de avance sobre convenios de patrullaje integrado PNP-GL

firmados.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-

2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance

del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del

Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. En el informe se adjunta el Oficio No.

173-2015-DIRNOP-PNP/EEATPP en el cual la DIRNOP informa que hasta el 13

de octubre del 2015 existen 444 comisarias que realizan patrullaje integrado, de

las cuales 424 realizan via acuerdo entre partes 'y 20 via convenio. Cabe precisar
dos aspectos relacionados a la informacion remitida:

- En primer lugar la informacién no cumple con lo dispuesto en el MV, referido
al avance en el cumplimiento de los convenios suscritos a la fecha de
remision del informe, ni tampoco se remite los convenios que sustenten lo
sefialado en el informe

- Se desprende que del total de comisarias menos del 45% aplican el patrullaje
integrado y de ese porcentaje que aplica, s6lo 4.5% lo efectian via
convenios. Estos datos dan cuenta que las acciones realizadas a la fecha de
remision del informe son insuficientes, tomando en cuenta que el
cumplimiento de este MV esta orientado a reforzar el patrullaje integrado,
razén por la cual el MININTER debe evaluar esta situacion e informar lo
correspondiente a este objetivo.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)”. A dicho informe se adjunta un reporte de los gobiernos locales
involucrados en el compromiso de patrullaje integrado, asi como la Directiva que
regula el Patrullaje Integrado. Sin embargo, a la fecha de remision del informe,
no se da cuenta del avance en el cumplimiento de los compromisos o acuerdos
suscritos en la implementacion del patrullaje integrado.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
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compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencién publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017” En el
informe se sefala que de acuerdo a lo dispuesto por la RD 538-2015-
DIRGEN/EMG-PNP (16.jul.2015) 444 Comisarias en el afio 2015 realizaron
patrullaje integrado con los Gobiernos Locales, de las cuales 424 lo realizaron
via acuerdo y 20 via convenio. Sin embargo con la publicacion del Decreto
Legislativo N° 1230 (25.set.2015) se establece que la exclusividad del servicio
policial (vigente desde el afio 2016); en tal sentido, no hay una obligacion
exclusiva para que se celebre un convenio entre la PNP-GL para el Patrullaje
integrado, por lo que el Patrullaje Integrado se desarrolla por acuerdo en el seno
del CODISEC o COPROSEC. De igual manera, segun el informe 028-2017-
DIRNIC PNP/EEAT PPO0030, se sefiala que segin CENACOM 2016 a nivel
nacional fueron 655 Comisarias ubicadas en 519 Gobiernos Locales que
realizaron Patrullaje Integrado en el afio 2016. Este informe sefiala a su vez que
la ejecucién del Patrullaje Integrado es un esfuerzo conjunto entre GL y
Comisarias.

Cabe sefialar que aun cuando no haya una obligacion formal de celebrar un
convenio entre la PNP y GL para el Patrullaje Integrado, este se viene efectuando
todos los afios con incremento anual.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV _12.2.:. Reporte de GL que cumple con actividad obligatoria de patrullaje
integrado en el marco del PI

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. En el informe se adjunta un Reporte que
da cuenta que 551 comisarias realizan Patrullaje Integrado y 629 cuentan con
serenazgo. Al respecto, es preciso sefialar que la informacién remitida no cumple
con la informacion solicitada en el MV. Es necesario que este reporte considere
informacion por GL y se precise el cumplimiento de las actividades de patrullaje
integrado definidas, precisando avances y dificultades en el proceso de
implementacion. Asimismo, el reporte que se remita debe sefalar la fuente de
informacion y debe estar visada por la oficina responsable de la generacién de
dicha informacion.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". A dicho informe se adjunta el Oficio No. 001012-2017-
IN/VSP/DGSC en el que se sefiala que 206 Municipalidades de un total de 250
Municipalidades cumplieron con ejecutar su Plan de Patrullaje Integrado. Sin
embargo, no se considera la informacion de cumplimiento, avances y/o
dificultades por cada Municipalidad.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencién publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. A
dicho informe se adjunta el informe N° 028-2017-DIRNIC PNP/EEAT PP0030,
en el que se sefala que se ha incluido el Patrullaje Integrado en el Plan Local de
Seguridad Ciudadana, asimismo se sefiala que al afio 2016 son 250 Gobiernos
Locales que participan en el Plan de Incentivos (Pl) con la ejecucion de la
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actividad 2 “Programacion y ejecucion de las actividades obligatorias del PLSC
del afio 2016”. En tal sentido, se muestran dos tablas donde se visualiza el nivel
de cumplimiento de los Gobiernos locales en la ejecucién del Plan de Patrullaje
Integrado de los afios 2015 y 2016.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 13: Disefio de estructura de costos para los productos "Patrullaje por
sector" y "Operaciones policiales para reducir los delitos y faltas"

MV 13.2.: Informe técnico de consultoria aprobado.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. Se remite los siguientes informes:

- Elaboracioén del costeo de la actividad de patrullaje por sector del PP 0030
- Elaboracién de la estructura de costo de operaciones policiales del PP 0030

En ambos informes se aprecia que la relacion de insumos presentados no se
alinean a los contenidos minimos requeridos en los modelos operacionales de
los PP. El listado de insumos se debe alinear a la definicién operacional y al
proceso establecido para la ejecucion de las actividades para lo cual se identifica
las acciones o tareas clave y sobre las cuales se establece los insumos criticos,
los mismos que ademas deben estar en linea con el diagrama de Gannt
desarrollado en cada actividad. En ese sentido, corresponde que la informacion
sea revisada por el MININTER y se remita una nueva propuesta que cumpla con
lo indicado.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)”. En dicho informe se sefiala que para sincerar y mejorar la
gestion de recursos del PP 0030 se ha implementado el SIGA-MEF, puesto en
produccion, entre otros, los Médulos de Presupuesto por Resultados (PpR) y
Tesoreria. Sin embargo, el Informe No. 039-2017-DIRADM-PNP/EM/SIGA
(10.Mar.2017), sobre el avance y aplicacién de los médulos del sistema SIGA-
MEF correspondiente al mes de febrero, y en especial, la implementacion del
modulo Presupuesto por Resultados, a la fecha de presentacion de dicho
informe, aln se encuentra pendiente de validacién las estructuras de costos.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/JOGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenio de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. En
dicho informe se sefiala que el disefio de las estructuras de costos para los
productos “Patrullaje por sector" y "Operaciones policiales para reducir los delitos
y faltas” del PP 0030 expuestos por el consultor han sido validadas por las
diferentes Unidades Policiales responsables de la entrega de dichos productos.
No obstante, segun Informe N° 178-2017-SECEJE-DIRADM-PNP/COAS-SIGA,
se sefiala que las estructuras estan desactualizadas y pendientes de validar por
el Responsable Técnico del Programa Presupuestal.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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Compromiso 14: Estimacién de costo promedio por tipologia de comisaria

MV 14.1.: TDR para consultoria de costos promedio por comisaria.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP
“Avance del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. El informe adjunta dos
Términos de Referencia para la ‘Estructura de costos de las Comisaria
PNP, segun categoria tipo A 'y B, asi como tipo C y D. Al respecto, cabe
sefialar que para asegurar una adecuada prestacion de servicios los TDR
deben sefialar con claridad las acciones que se debe realizar en el
desarrollo de la consultoria, asi como establecer los aspectos relevantes
de contenidos del producto final. En ese sentido, los TDR remitidos no
estan orientados a la elaboracién de costos promedio por tipo de
comisaria.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-
2018/IN/OGPP, se remitio el Informe No. 000086-2018/IN/JOGPP/OPP
“Grado de avance de los compromisos pendientes suscritos en la Matriz
de Compromisos de Mejora del Desempefio de la intervencién publica
‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. En dicho informe se sefala que no
fue necesario la elaboracién de TdR para la contratacién del servicio de
consultoria, ya que el personal de la Oficina de Infraestructura contaba
con el perfil requerido para la elaboracién de los costos promedio por
Comisaria. En esa misma linea el Informe N° 000116-2017-IN-OGIN-
OES-CVV sefiala que la Oficina de Estudios de la Oficina General de
Infraestructura ha realizado la estimacion del costo por M2 de area
techada de las Comisarias, con precios histéricos (costos de proyectos a
nivel de expediente técnico) y con personal que labora de manera
permanente en dicha Oficina. Por lo tanto, considera que el MV ha sido
cumplido.

Al respecto, si bien el MV sefiala que se debe contar con TdR, no ha sido
necesario contratar un consultor para establecer los costos promedio por
tipo de comisaria, dado que la Oficina de Infraestructura contaba con el
perfil requerido.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 14.2.: Informe de costos promedio por tipologia de comisaria.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desemperio en Seguridad Ciudadana”. Se remite los siguientes informes:

Elaboracion de costo de comisarias PNP, segun categoria A y B. Sobre este
informe se debe indicar que el informe se concentra en el analisis de la
estructura organizacional de una comisaria y finalmente presenta un kit base
segun estructura organizacional y funcional de las diversas actividades
presupuestales. Lo sefialado no cumple con lo sefialado en el MV, pues no
se llega a identificar costos promedio por tipologia de comisaria.

Estructura de costos de comisarias PNP segun categoria C y D. Sobre este
informe se debe indicar que se desarrolla la estructura organica y funcional
por tipo de comisaria, un costo promedio de comisarias por tipo y un listado
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de insumos para las actividades de cada producto de los PP. Al respecto, el
costo promedio presentado es una identificacién del gasto que se efectia en
las comisarias por cada actividad del PP, lo que no corresponde con la
identificacion de un costo promedio por comisarias considerando su
tipologia, no cumpliéndose con lo solicitado en este MV. Asimismo, el listado
de insumos no cumple con los requisitos minimos establecidos en los
modelos operacionales.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afo 2017”. En
dicho informe se sefiala que el Informe N° 000116-2017-IN-OGIN-OES-CVV de
la Oficina de Estudios ha realizado la estimacion del costo por M2 de area
techada de las Comisarias, para lo cual se cuenta con 13 programaciones
arquitecténicas estandar para los 05 tipos de niveles de Comisaria. Por lo tanto,
considera que el MV ha sido cumplido.

Al respecto, se puede verificar que al mencionado informe se ha adjuntado en
anexos: el Acta de aprobacion de los programas arquitecténicos estandarizados
de las Comisarias tipo A, B, C, D y E, el costo promedio por M2 de area techada
por cada tipo de comisaria y kits de equipamiento por cada tipo de Comisaria.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 15: Disefiar un sistema integrado de monitoreo y evaluacion para la gestion
de resultados.

MV _15.1.: Informe con matriz de indicadores de insumo, proceso, producto y
resultado.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. Se adjunta un informe con un cuadro
resumen denominado matriz de indicadores, insumos, proceso, producto y
resultado, el mismo que no se encuentra alineado a los indicadores de
desempefio y de produccion fisica desarrollados para el PP. Se debe considerar
gue es necesario que el MININTER trabaje en el desarrollo de los indicadores
gue no son medidos por INEI y que responden a fuentes de registro
administrativo. Asimismo, debe identificar los insumos y procesos criticos para
la ejecucion de las actividades a fin de que se puedan establecer los indicadores
correspondientes. A partir de la informacién presentada no se puede identificar
lo que se sefiala, por lo que esta informacion no cumple con lo requerido en el
MV.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. A
dicho informe se adjunta el Oficio N° 004452-2017/IN/OGPP, que contiene en
Anexo la matriz logica del PP 0030, con los indicadores a nivel Actividades,
Productos y Resultado.

Al respecto, el MV considera también a los indicadores de insumo, los cuales se
disefian para dar seguimiento a la disponibilidad de recursos humanos,
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materiales y financieros para la produccion de bienes y/o servicios esperados;
no obstante este tipo de indicadores no se han adjuntado.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 15.2.: TDR para consultoria de disefio de sistema de monitoreo y evaluacion.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. El informe describe que la consultora
ACCEDE ha venido elaborando el PIP de ‘Mejoramiento de los Servicios de
Informacion del MININTER’. No obstante, el proyecto se encuentra en una
primera etapa. Asimismo, con respecto al sistema de informacion policia integral,
la automatizacion se encuentra en proceso, de acuerdo al Estudio de Pre
Inversién a nivel Perfil del Proyecto denominado ‘Mejoramiento de los servicios
de informacion del MININTER’. Al respecto, se debe sefialar que en la
documentacion remitida no se aprecia la propuesta del sistema integrado de
monitoreo y evaluacién para la gestion de resultados, por lo que de no estar
considerado como tal el MININTER debe enviar la informacion solicitada o la
informacion que dé cuenta del cumplimiento de lo solicitado

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”. A
dicho informe se adjunta los Términos de Referencia N° 001-2018-IN-OGTIC-
OGD, para el servicio de consultoria para la implementacion de la versiéon 1 del
Sistema Integrado de Monitoreo y Evaluaciéon (SIME) para el PP 0030.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV _15.3.: Lineamientos para un sistema integrado de monitoreo y evaluaciéon
para la gestiéon del PP 0030.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. El informe consigna que el cumplimiento
de este M.V. depende del M.V. 15.2 por lo cual no ha sido cumplido.

El MININTER ha reformulado el plazo de cumplimiento de este MV para octubre
de 2016.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno de la intervencién publica ‘Seguridad Ciudadana’ al afio 2017”.
Dicho informe sefiala que el MV esta pendiente cumplimiento, dado que requiere
un financiamiento adicional para implementacion del SIME, adquisicion de
servidores y almacenamiento centralizado (SAN), segun especificaciones
técnicas que se adjuntan al informe.

El plazo de cumplimento para el M.V. 15.3 (Oct-2016) ha sido reprogramado por
el MININTER para Diciembre de 2018.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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MV 15.4.: Informe técnico de consultoria de disefio del sistema de monitoreo y
evaluacién aprobado.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remiti6 el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. El informe consigna que el cumplimiento
de este M.V. depende del M.V. 15.2 por lo cual no ha sido cumplido.

El MININTER ha reformulado el plazo de cumplimiento de este MV para
diciembre de 2016.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeio de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al ano 2017”.
Dicho informe sefiala que el MV esta pendiente cumplimiento.

El plazo de cumplimento para el M.V. 15.4 (Dic-2016) ha sido reprogramado por
el MININTER para Diciembre de 2018.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 15.5.: Solicitud de auditoria del SME del PP 0030, remitida al INEI

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. El informe consigna que el cumplimiento
de este M.V. depende del M.V. 15.2 por lo cual no ha sido cumplido.

El MININTER ha reformulado el plazo de cumplimiento de este MV para febrero
de 2017.

Con fecha 16 de febrero del 2018, mediante Oficio No. 000348-2018/IN/OGPP,
se remitié el Informe No. 000086-2018/IN/OGPP/OPP “Grado de avance de los
compromisos pendientes suscritos en la Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeio de la intervencion publica ‘Seguridad Ciudadana’ al ano 2017”.
Dicho informe sefala que el MV esta pendiente cumplimiento.

MININTER describe mediante Informe No. 000086-2018/INJOGPP/OPP que el
plazo de cumplimento para el M.V. 15.5 (Dic-2016) podria ser reprogramado para
Julio de 2019, quedan pendientes las coordinaciones respectivas.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO
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