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1. INTRODUCCION

A partir del afio 2008 se implementan las Evaluaciones Independientes como una de
sus cuatro herramientas del Presupuesto por Resultados {PpR), en cumplimiento del
articulo 81° de la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Publico (Ley N°
28411). Las evaluaciones en el marco del PpR implementadas a la fecha son de dos
tipos: las Evaluaciones de Disefo y Ejecucion Presupuestal (EDEP) y las Evaluaciones
de Impacto.

Las EDEP estan orientadas a detectar las potenciales acciones de mejora sobre el
diserio, la implementacién y el desempefio de una intervencién publica, en curso o
concluida. A partir de ellas se generan recomendaciones, sobre las que se definen
compromisos de mejora de desempeiio que son formalizados con la firma de una matriz
entre la entidad evaluada y el MEF. El seguimiento del cumplimiento de dichos
compromisos esta a cargo de la Direccién General de Presupuesto Publico.

Las EDEP contribuyen a mejorar la gestién de las intervenciones publicas y la eficiencia
en el uso de los recursos publicos. Ademads, las recomendaciones derivadas de las
evaluaciones y el seguimiento al cumplimiento de compromisos constituyen informacion
valiosa para el proceso de programacion presupuestal. Esta informacién es publica, por
lo que la ciudadania puede conocer cémo se desempeiian las intervenciones publicas
asi como el uso de los recursos del Estado.

El presente documento tiene como objetivo presentar el avance del cumplimiento de los
compromisos de mejora de desempeiio establecidos en el marco de las Evaluaciones
Independientes del PpR, a diciembre de 2016. El documento inicia con una breve
definicion de las EDEP, su importancia, una corta descripcién del proceso de evaluacién
y culmina con la definicion de las Matrices de Compromiso y las areas de mejora
(Seccidn 2). Finalmente en los anexos se ubica el analisis detallado del cumplimiento
de las Matrices de Compromiso de Mejora del Desempeiio (MC)', al 31 de diciembre de
2016.

! Las Matrices de Compromiso de Mejora del Desempeiio contienen el listado de las acciones de mejora
en el disefio y/o gestidén de las intervenciones evaluadas, las cuales se desprenden de las recomendaciones
de la EDEP. En ella se definen los plazos, responsables y medios de verificacion que dan cuenta del
cumplimiento de estos compromisas.
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Las EDEP son una herramienta de gestion publica cuyo objetivo es evaluar el disefio y
la implementacion de una intervencion puiblica, asi como la eficiencia en el uso de los
recursos publicos para obtener los resuliados esperados. De esta forma, determinan,
sobre la base de un andlisis metodoldgico y experto, si el disefio de las acciones
vinculadas a la intervencién a evaluar es el mas apropiado para la obtencién de
resultados esperados, y si las acciones vinculadas son eficaces (alcanzan las metas
previstas), eficientes (al menor costo posible) y cumplen con requerimientos de calidad
en la ejecucion de las actividades y obtencién de los productos; utilizando para ello la
mejor informacion disponible.

Resultados EDEP

La implementacion de las EDEP se inicio en 2008
con cuatro (04) evaluaciones. Al afio 2016 se han
programado un total de (70) EDEP, de las cuales
cincuenta y seis (56) se han culminado hasta
finales de 2016.

La formulacion de una EDEP debe cumplir con los siguientes cuatro lineamientos
basicos:

Independencia en la ejecucion y supervision de la evaluacion: La evaluacion es
realizada por expertos no vinculados a la entidad responsable de la Intervencion
Pdblica? y a la Direccién General de Presupuesto Publico (DGPP). Esto permite la
objetividad en el analisis y las recomendaciones que los evaluadores independientes
plantean. Por otro lado, los evaluadores no deben haber participado en el disefio de
la intervencién o haber tenido algun cargo importante vinculado con la intervencién
en anos recientes. Con ello, se busca evitar cualquier conflicto de intereses que
sesgue los resultados de la evaluacion.

Calidad técnica, garantizando el analisis riguroso que sustenta las
recomendaciones: Se utilizan términos de referencia estandar que cumplen con
las buenas practicas internacionales en evaluacion, y el equipo evaluador es elegido
mediante un riguroso proceso de seleccion. Asimismo, durante el proceso
evaluativo, el personal de la DGPP realiza un exhaustivo seguimiento al trabajo de
los evaluadores. En tal sentido, dicha Direccién General debe aprobar la calidad
técnica de los entregables que se presentan.

Participacion de la intervencion a evaluar en el proceso evaluativo: El proceso
de evaluacion requiere e incentiva la participacion del equipo técnico encargado de
la intervencion a evaluar mediante reuniones constantes de trabajo. La entidad
responsable provee la informacién necesaria que nutre el proceso evaluativo.
Adicionalmente, cada informe de evaluacion debe ser presentado por los

2 Comunmente, es elaborada por un pane! de evaluadores, cuyo personal clave esta conformado por: un

coordinador (experto en evaluacidn y/o en el sector evaluado), un especialista en el sector evaluado y un
gspecialista en metodologias de evaluacidn
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evaluadores ante la entidad responsable de la intervencion para retroalimentarse
con sus comentarios y/u observaciones.

+ Transparencia en los resultados: Los informes finales de evaluacién, sus matrices
de compromiso de mejora del desempeiio y los informes de seguimiento del
cumplimiento de las mismas son publicados en el portal web institucional del
Ministerio de Economia y Finanzas.

2.2 importancia.

Las EDEP buscan proporcionar informacién util, que permita utilizar las conclusiones y
recomendaciones en el proceso de toma de decisiones presupuestales e incorporar
lecciones aprendidas. Asimismo, buscan contribuir en el proceso de aprendizaje sobre
el disefio y ia gestion de las intervenciones publicas a partir de los hallazgos de la
evaluacion. Desde las matrices de compromisos de las EDEP, las entidades evaluadas
visibilizan los principales aspectos a mejorar en la intervencion y su priorizacion. Con el
cumplimiento de estos compromisos, se busca que la gestion de los recursos vinculados
con la intervencion evaluada sea mas eficiente en la entrega de bienes y servicios a la
poblacidn.

2.3 Proceso de la EDEP

1.

El proceso de evaluacion se agrupa en cuatro fases descritas a continuacion:

1. Preparacion: consiste en la seleccion de un equipo de evaluacién externo a la entidad
evaluada con demostrado dominio de la tematica a evaluar. Asimismo, se preparan los
antecedentes de la intervencion y la informacién que servird de insumo para la
evaluacion. Se brinda capacitacién en la metodologia e instrumentos de evaluacion.

2. Conduccion: corresponde al desarrollo propio de la evaluacién. La DGPP como
supervisor de la calidad técnica de la evaluacién, y de las entidades responsables de la
intervencion a evaluar para facilitar, definir conjuntamente las preguntas de evaluacion
y comentar sus resultados. Esta fase culmina con la entrega y exposicion del informe
final de evaluacion, el cual contiene las conclusiones y recomendaciones propuestas.

3. Definicion y formalizacion de la matriz de compromisos derivados de las
recomendaciones de la evaluacidn. Esta fase involucra la discusién entre la entidad
responsable de la intervencion y la DGPP para definir y formalizar los compromisos de
mejora que dicha entidad asume.

4. Seguimiento del cumplimiento de los compromisos formalizados. La DGPP se
realiza el seguimiento al cumplimiento de las acciones y los plazos establecidos en la
matriz de compromisos. Asimismo, remite al Congreso de la Repdblica un informe
sobre la situacion y cumplimiento de éstos.

Tabla 1. Fases de elaboracion de la EDEP

Participacidn
Entidad Congreso

Actividad Evaluadores

DEE independientes

responsgable de de la
la intervencién  Republica

Preparacién 1.1 Seleccién de las intervenciones a
evaluar

1.2 Preparacion de antecedentes de la X X
intervencién a evaluar

1.3  Seleccion de evaluadores X
independientas

%
=
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Conduccién 2.1  Evaluacion X
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Participacion

. Entidad Congreso
LI, DGPP . !::jvalua:lorats responsahble de de |la
Independientes  a intervenclon Republica
2.2. Preparacion de X X
comentarios/observaciones
2.3 Preparmacion de recomendaciones X
(informae final)
3. Compromisos | 3.1  Definicidn de accionss y plazos X X
4. Seguimiento 41 Cumplimienio de acciones vy X
plazos
4.2 Seguimienio del cumplimiento de X X
acciones y plazos

Elaboracién: Direccion de Calidad de Gasto Publico - Direccién General de Presupuesto Pablico.

2.4 Definicion y funciones de tas Matrices de Compromiso

Los compromisos definidos a partir de las recomendaciones de la evaluacion, se
formalizan, entre los responsables de la intervencion evaluada y la DGPP en una Matriz
de Compromisos de Mejora del Desempeiio.

Los contenidos de cada matriz estan ordenados mediante las siguientes columnas:

a. Area de mejora: Describe el ambito de! disefio y/o gestion de la intervencion
sobre el cual se ha detectado un problema y ha sido materia de una
recomendacion.

b. Recomendacion: Es planteada por el equipo evaluador para solucionar los
problemas detectados y se desprenden de la evaluacion.

c. Compromiso: A partir de cada recomendacién se plantea uno o mas
compromisos, que constituyen acciones concretas que la entidad responsable
de la intervencion evaluada debe sjecutar para la mejora del area indicada.

d. Medio de verificacion: El medio de verificacion es el producto de aplicar la
recomendacion y sirve para sustentar que se ha cumplido con el compromiso.

e. Fecha de vencimiento: El plazo indica el momento (Mes/Ano) en el que debe
presentarse el medio de verificacion.

f. Responsable: El responsable es aquel érgano de linea de la entidad evaluada
encargada de cumplir con el medio de verificacion.

Las Matrices de Compromiso constituyen una responsabilidad de implementar mejoras
en la gestion, que deben ser cumplidas por la entidad responsable de la intervencién
evaluada en el corto o medio plazo.

La unidad de anélisis para comprobar el cumplimiento de la Matriz de
Compromisos es el Medio de Verificacion (MV)3. Una vez formalizada la matriz se
realiza el seguimiento de los medios de verificacion planteados en la misma, en funcién
de los plazos acordados. La DGPP es quien revisa y califica el cumplimiento de los MV
provistos oficialmente por la responsable de la intervencion evaluada.

Las areas de mejora son categorias en las cuales se agrupan las recomendaciones
provenientes de las EDEP. En el marco de estos conceptos es posible reconocer los
tipos de compromiso suscritos por las entidades publicas. Esta clasificacion permite
tener una mejor aproximacion al grado de complejidad y la demanda de recursos (gj.
humanos, financieros) y los plazos previstos para su cumplimiento:

3 A partir del 2015 la unidad de andlisis para corroborar el cumplimiento de la Matriz de Compromisos es el
Mledio de Verificacién Cumplido o No Cumplido. No hay avances parciales.
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a. Disedio

Area de mejora relacionada a la identificacion integral de la problematica que se
pretende atacar con la intervencion, asi como los posibles aliados y obstaculos que se
presentarian en su ejecucion. Las recomendaciones en esta categorfa abordan la l6gica
vertical y horizontal de la intervencidn y las acciones para contribuir a la eliminacién del
problema identificado. En sintesis, contempla aspectos como la definicién del propdsito,
mejora del disefic del marco ldgico, la inclusion o exclusién de productos y actividades,
de los criterios de focalizacién, entre otros.

_ b. Implementacién

Area relacionada con la identificacion de los procesos operativos y cémo estos se
implementan en el campo. Esta considera aspectos como la identificacién de la cadena
de valor de la intervencion, el fortalecimiento de capacidades, la organizacién y
capacidad instalada de las entidades que brindan los servicios, la calidad de los mismos,
entre otros.

_ c. Seguimiento y evaluacion

Area de mejora relacionada a la generacion y/o mejora de las distintas fuentes y
sistemas de informacién que alimentan a la intervencién evaluada. La habilitacién de un
sistema de informacioén permite que haya un seguimiento constante de las principales
acciones de la intervencion y que esta sea constantemente evaluada en funcion a los
resultados que obtiene, y que estos retroalimenten la gestion. En suma, implican la
generacién y el fortalecimiento de los sistemas de informacion, el disefio de indicadores,
evaluaciones, y cémo ésta informacion retroalimenta la gestién, entre otras.

d. Gestion del Presupuesto

Concierne a la armonia del disefio con la planificacién financiera de la intervencion,
estableciendo acciones que vayan acorde a la logica de intervencién y con las
restricciones presupuestales, de ser el caso. También se considera las
recomendaciones que competen a la administracion, distribucién y programacién del
presupuesto, area que plantea retos constantes a las intervenciones. Se analiza la
efecucion de presupuesto en contraste con la brecha de necesidades y planteamiento
de metas. En suma, esta drea contempla la asignacién de recursos, la programacion,
su ejecucion, la eficiencia y calidad en la ejecucién del gasto, financiamiento de las
principales acciones de la intervencién, entre otras.

e. Gestion

Las recomendaciones en el area de gestion estan relacionadas al accionar regular y
operativo de la intervencion. Estas recomendaciones buscan influir en la eficiencia y
efectividad de la intervencidn al proveer los bienes y servicios a la poblacion objetivo y
de como esta se orienta al logro de sus objetivos. Asimismo, hacen énfasis en la
gerencia de la intervencidn. En resumen, las recomendaciones de esta drea consideran
la reformulacién de puntos clave en los procesos de planificacién, calidad en Ia atencién
y servicio al ciudadano, cambios en la estrategia de intervencién, disefio de planes de
mediano y largo plazo, gestion de los procesos criticos, entre otros.



3. SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTG DE COMPROMISOS DE MEJORA EL
DESEMPENO (20186)

3.1, Reporte del cumplimiento de compromisos

En la Tabla 2 se listan las EDEP programadas e implementadas en periodo 2008-2016,
asi como el estado de firma de las Matrices de Compromisos de cada una de estas.

Tabla 2. Listado de Intervenciones Publicas evaluadas mediante EDEP

Periodo 2008-2016
T Situacién Estado
N Intervencién Pablica Evaluada Sector Ao EDEP Matrices
1 | JUNTOS Desarrollo e Inclusién Social 2008 Concluida Formalizada
PRONAFCAP Educacidn 2008 Concluida N
3 | PIN - PRONAA Mujar y Desarrollo Social 2008 Concluida Formalizada®
4 | Conservacion de carreteras Transportes y Comunicaciones 2008 Concluida Formalizada
Vivienda, Construccién y
5 | Programa Agua para Todos G S, 2009 Concluida Formalizada
6 | Electrificacién Rural Energia y Minas 2009 Concluida Formalizada
7 | Seguro Integral de Salud -S1S Salud 2009 Conciuida Formalizada
8 | INDECI PCM 2009 Concluida Formalizada
9 | Materiales Educativos Educacidn 2009 Concluida Formalizada
10 | Mantenimiento de IIEE Educacidn 2009 Concluida Formalizada
11 | Construyendo Peni Trabajo y Promocion del Empleo 2009 Concluida Formalizada*
12 | Compras mi Perd Productivo 2009 Concluida —
13 | SUNARP Justicia 2009 Concluida Formalizada
14 | Programa Tolerancia Cero Transportes y Comunicaciones 2009 Concluida o
15 | RENIEC RENIEC 2010 Concluida Formalizada
16 | Servicios de vacunacion Salud 2010 Concluida Formalizada
Proleccion al  Patrimonio  Arqueoldgico
17 R Cultura 2010 Concluida Formalizada
! Vivienda, Construccion ¥
18 | COFOPRI-SBN Saneamiento 20t0 Concluida Formalizada
19 | OSCE Economia y Finanzas 2010 Concluida Formalizada
20 | PROMPERU Comaercio Exterior y Turismo 2010 Concluida Formalizada
Programa Integral de Mejoramiento de Barrios | Vivienda, Construccién y
21 |y Pueblos Sansamianto 2010 Concluida Formalizada
22 | Telecomunicacion Rural (FITEL) Transportes y Comunicaciones 2010 Concluida Formalizada
23 | INABIF Mujer y Poblaciones Vulnerables 2010 Concluida Formalizada
24 | AGRORURAL Agricultura 2010 Concluida Formalizada
25 | PRONAMA Educacion 201 Concluida Formalizada®
26 | PRONIED Educacion 201 Concluida Formalizada
27 | Sistemma Penitenciario Justicia 2011 Concluida Formalizada
28 | Seguridad Ciudadana Interior 2011 Concluida Formalizada
29 | Atencidn de partos nomalas Salud 201 Concluida Formalizada
-Pg-.&ompaﬁamlemo Pedagdgico Educacidn 201 Concluida Formalizada
Fad
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. - Situacién Estado
Ne Intervancién Piiblica Evaluada Sector Aio EDEP Matrices
' Bono Familiar Habilacional {Programa Techo | Vivienda, Construccidn ¥
3 Proplo) Saneamiento 2011 Concluida Formalizada
32 | Programa Una Laptop por Nific Educacion 2011 Concluida -
" Justicia, Interior, Poder Judicial,
33 | Nuevo Cédigo Procesal Penal Ministerio Publico 2011 Concluida ceenn
Alencion de Infecciones respiratorias Agudas
W {IRA) y Enfermedades Diarreicas Agudas (EDA) Salud I Concluida Formalizada
35 | Productividad de MYPES y cooperativas Produccidn 2012 Concluida Formalizada
| 36 | Sanidad agropecuaria Agricultura 2012 Cancluida Formalizada
37 | Conservacion de dreas naturales Ambients 2012 Concluida Formalizada
38 | Formacién universitaria de pre-grado Universidades 2012 Concluida -
Facilitacion de las actividades aduaneras de
3% | comercio exterior Economia y Finanzas 2012 Concluida -
Vivienda, Construccicn y o
40 ‘ Agua y sangamisnto rural Saneamiento 2012 Concluida
Formacién inicial de docentes — Carrera Puiblica o
41 Magisterial Educacion 202 Concluida
Sistema de determinacidn de plazas e
e incrementales de personal de la EBR Educacidn o Concluida
43 | CRED y Municiplos saludables Salud 2012 Concluida e
44 | PP Pravencién y control del cancer Salud 2013 Concluida Formalizada
- Actividades de Tuberculosis en e PP T1BC-
| 45 VIHISIDA Salud 2013 Concluida ———e
46 | PRONABEC Educacién 2013 Concluida Formalizada
Programa Presupusstal “Lucha contra la
47 Violencia Famifiar’ MIMP 2013 Concluida Formalizada
48 | Programa Presupuestal “PENSION 65" MIDIS 2013 Concluida Formalizada
49 | Autoridad Nacional del Agua Agricultura 2013 Concluida e
50 | Actividades de Secundaria del PELA Educacion 2013 Concluida aeee
5q | Sistema de Atencion Médica Movil de Urgencia | o, 2013 Concluida s
{SAMU)
52 | Mejora de las condiciones laborales Empleo 2013 Concluida eeen
53 | Jévenes ala obra Empleo 2013 Pendiente meeen
54 | Actividades de Especializaciones del PELA Educacién 2013 Pendiente —
Programa Presupuestal “Reduccién de
55 | Vulnerabilidad y Atencién de Emergencia de | PCM 2015 Concluida e
Desastras”
56 | Programa Presupuestal “Cuna Mas" MIDIS 2014 Concluida uuen
Programa Presupuestal “Aprovechamiento de . .
U | los recursos hidricos para uso agrario” G G el
58 | Enfermedades No Transmisibles Salud 2014 Pendiente o
Programa Presupuestal “Reduccion del costo,
59 | tiempo e inseguridad vial en el sistema de | Transportes y Comunicaciones 2014 Por iniciar 2017 —
transporte terrestrs”
60 | PROCOMPITE Economia y Finanzas 2015 Pendiente e
Programa Presupuestal ‘Incrementc de la
61 | practica de actividades fisicas, deportivas y | Educacidn 2015 Por Iniciar 2017 wmrem
recreativas en la poblacién peruana”
62 :éﬁg;asrpa Presupuestal “Gestidn de residuos Amblente 2015 En ejscucion .
Acciones y procedimientos de DIGESA relativos S
631 recursn.bidica Salud 2015 Pendiente
L £... ["Agpiones vinculadas a la promocion y desarrollo " s
S 5! d strias cullurales Cultura 2015 Pendiente =
| Q [+
- =
<y & 9
PR




Situacién Estado

N Intervencidn Piblica Evaluada Sector Ao EDEP Matrices

Intervencicnas en vivienda social y entorno de | Vivienda
65 ' la vivienda del Ministerio de Vivienda, 2016 Por iniciar 2017 —
| Construccién y Saneamiento.

Programa Prasupuestal “Aprovechamiento de | Comercio Exterior y Turismo
66 | las oporlunidades comerciales brindadas por 2018 Pendiente —
| los principales socios comerciales del Peni”.

67 Programa Presupuestal “Desamollo de Ia | Presidencia del Consejo de

clencia, tecnologfa e innovacién tecnolégica”. | Ministros 2016 En ejecucion e

Programa Presupuestal "Acceso de hogares | Desarrollo e Inclusién Social
rurales con economias de subsistencta a
68 | mercados locales” y Programa Presupusestal 2016 Por iniciar 2017 —
“Mejora de la ariculacidn de pequedios
productores al mercado”.

Fondo de Fromocion a la Inversion Pulblica | Economia

89 | Regional y Local (FONIPREL). Gl el -
Programa de Compensaciones para Ila ; )
70 | Comptitividad ~ PCC/Agroideas {***) Agricultura 206 Concluida e

Notas:

* Intervencidn puiblica descontinuada,

** Por la naturaleza de la intervencion no es posible firmar una Matriz de compromisos.

** Esta evaluacién no fue establecida en la Ley de Presupuesto. Fue solicitada a demanda por el VMH
para evaluar la ampliacién de la vigencia del Programa.

Elaboracion: Direccidn de Calidad de Gasto- Direccién General de Presupuesto Publico

Fuente: Bases de datos de los registros adminisirativos de la DGPP, a diciembre 2016

Resultados EDEP

Al 2016, 36 EDEP cuentan con una matriz de
compromisos, que se traduce en 706 medios de
verificacion suscritos, con un avance de 66.4% de
cumplimiento.

Como se puede observar en la Tabla 2, al 31 de diciembre del 2018, se tienen firmadas
treinta y seis (36) Matrices de Compromiso. De estas, cinco (5) no son materia del
presente analisis; debido a que: i) una (1), el Registro Nacional de Identificacion y Estado
Civil (RENIEC), ha cumplido con todos sus compromisos v ii) cuatro (4), el Programa
Nacional de Asistencia Alimentaria (PRONAA), Construyendo Peru, el Programa
Nacional de Movilizacion por la Alfabetizacion (PRONAMA) y Programa Agua para
Todos?, son intervenciones descontinuadas.

Las treinta y uno (31) matrices restantes han sido materia de revisién y analisis del

cumplimiento de sus compromisos en el presente informe. Estas matrices firmadas han
. F. ““Rermitido analizar 415 compromisos (con sus respectivos 706 medios de verificacion)
£ en 17 diferentes sectores® (véase Tabla 3%. De este total, 440 medios de verificacién
hah sido cumplidos, lo cual representa un nivel de avance del 66,4%.

o

=
&y
RF“&Q

“ El Programa Agua para Todos culmind operaciones en diciembre del 2012, actualmente el Programa
evaluado se ha dividido en dos (2): el Programa Nacional de Saneamiento Urbano (PNSU) y Programa
Nacional de Saneamiento Rural (PNSR), y la estrategia de saneamiento se viene redisefando.

5 RENIEC no es un sector propiamente dicho, por lo tanto, no se contabiliza como tal.

® Para el caso de la Matriz de Conservacién de Areas Naturales, su cumplimiento esta a cargo de dos (2)
entidades diferentes: MINAM y SERNANP, por [0 que se reportan de manera diferenciada, Por eso [a Tabla
3 muestra el nivel de cumplimignto para 32 intervenciones publicas evaluadas.
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Como se seialé anteriormente, los medios de verificacion son el centro de la evaluacion
del cumplimiento de los compromisos, en este sentido, la totalidad de los medios de
verificacion dentro de un determinado compromiso deben de cumplirse
cabalmente para dar por cumplido el compromiso. Los medios de verificacion que
no evidencien su total cumplimiento, daran como resultado compromisos con un grado
de cumplimiento nulo. Estos criterios constituyen una diferencia metodoldgica dada a
partir del Informe de seguimiento del afio 2015, en los que se calificaba el cumplimiento
parcial” de los compromisos establecidos segun el avance los medios de verificacion
reportados.

Actualmente, el andlisis del cumplimiento de los compromisos se cataloga en tres
categorias: “alto”, “regular” y “bajo”". Se considera como nivel de cumplimiento “bajo” a
un porcentaje de cumplimiento de compromisos menor al 30%, “regular” a un porcentaje
de cumplimiento entre 30% y 65% y se considera como “alto” al porcentaje mayor al
65%.

De la evaluacién de los medios de verificacion remitidos por las entidades, los resuitados
del cumplimiento catalogados segun estos niveles descritos son: dieciocho (18) de las
entidades con matrices firmadas presentan un avance “alto”, dos (02} de estas matrices
han sido culminadas (Matriz Productividad de MYPES y Cooperativas; Matriz Servicio
de Vacunacidn); mientras que doce (12) presentan un avance “regular” y sélo dos (02)
de las matrices mantienen aun un avance “bajo™.

Las entidades que tuvieron un mejor nivel de cumplimiento de sus compromisos durante
el periodo evaluado son: el Programa de Apoye Directo a los Mas Pobres (JUNTOS),
Sistema Integral de Salud {SIS) y Conservacién de Carreteras, que cuentan con mas
del 90% de cumplimiento. No obstante, su nivel de cumplimiento “alto” puede explicarse
por el hecho que estas intervenciones son de las mas antiguas dentro del conjunto de
matrices analizadas, ademas sus niveles de cumplimiento no han variado respecto del
afo anterior.

De otro lado, la matriz del Prevencién y control del céncer y Conservacién de Areas
Naturales - MINAM son las intervenciones que tienen los niveles de cumplimiento més
bajos. En el caso del Programa de Prevencidn y control del cancer, cabe sefialar que la
matriz fue suscrita en 2016, lo que explicarfa el poco avance de sus compromisos.

En general, si bien se muestra un avance significativo en el nivel de cumplimiento
alcanzado respecto al afio anterior (66,4% en 2016 respecto a 57.4% en 2015), también
es importante analizar otras variables como la brecha de incumplimiento. La brecha de
incumplimiento se ha definido como la diferencia de la fecha limite para el cumplimiento
de la matriz y la fecha de corte del presente reporte (31 de diciembre de 2016)°. En la
Tabla 3 “Cumplimiento de Compromisos al 31 de diciembre de 2016""° se presenta la
situacion actual de las matrices vigentes.

7 El criterio de “Cumplimiento parcial” podia resultar muy subjetive, pues estaba basado en el juicio del
especialista a cargo.

8 Para un mejor entendimiento, ver Nota 6

9 E| valor obtenido es un aproximado del nimero de meses de incumplimiento, el cual debe analizarse en
conjunto con el nivel de cumplimiento de manera que no beneficie ni perjudique a ninguna intervencion

Este ajusie metodoldgico puede generar variaciones en el porcentaje de cumplimiento de los
promisos reportados en los informes de seguimiento anteriores.
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En la Tabla 4 se presenta la evolucidon del cumplimiento de compromisos desde 2014
hasta 2016, a partir del cual se puede identificar los avances de cada matriz de
compromisos en los ultimos tres afios. Como se observa, en el caso de intervenciones
que no muestran avance en el nivel de cumplimiento respecto al 2015 se encuentran:
Programa de Apoyo Directo a los Mas Pobres (JUNTOS), Sistema Integral de Salud
(818), Conservacion de Carreteras, Electrificacion Rural'!, Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE), Programa Integral de Mejoramiento de Barrios y
Pueblos, el Sistema de Formalizacién de la Propiedad Informal (COFOPRI), Materiales
educativos'? y el Programa AGRORURAL.

De otro lado, en el caso de intervenciones que tuvieron un avance significativo en su
nivel de cumplimiento pasando de un nivel bajo a un nivel regular, se encuentra el
Programa Nacional de Infraestructura Educativa — PRONIED (de 26.9% en 2015 a
51.9% dato a Julio 2016), Programa Nacional de Asistencia Solidaria - Pensién 65 (de
11.1% en 2015 a 55.6% en 2016); asimismo, el Instituto Nacional Penitenciario —INPE
pasé de un nivel regular a un nivel alto (de 30.2% en 2015 a 65.1% en 2016)

Tabla 4. Evolucion del cumplimiento de compromisos 2014-2015-2016

Avance de
Afro de firma Cumplimiento {%a) ?

Intervencion Publica Evaluada -
de matriz

2014 2015 2016

Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas
1 Pobres (JUNTOS) 2010 90,3 83,5 93,5
2 | Conservacion de Carreteras 2010 85,7 80,5 90,5
3 | Electrificacion Rural 2010 77,8 66,7 66,7
4 | Seguro Integral de Salud (SIS) 2012 68,1 90,9 90,9
Organismo Supervisor de las Contrataciones
5 del Estado (OSCE) 2012 77,8 83,3 83,3
Programa Integral de Mejoramiento de Barrios
6 y Pueblos 2012 333 | 73,3 73,3
Programa de Mantenimiento de Locales
7 Escolares 2012 14,8 | 55,6 70,4
Proteccion del Patrimonio Arqueoldgico
8 Inmueble 2012 14,8 | 66,7 74,1
9 | Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) 2012 30,7 64,0 69,2
Sistema de Formalizacién de la Propiedad
10 Informal (COFOPRI) 2012 63,2 | 632 63,2
11 | Materiales Educativos 2012 53,8 61,5 61,5
12 | Telecomunicacion rural (FITEL) 2012 58,2 43,8 81,3
P 3 | Servicio de Vacunacidn 2013 28,6 92.9 | 100,0

“El‘:'.!n este caso, la intervencidn no remitié sus medios de verificacion actualizados, por lo que se reporia el
smo avance del afic anterior.

< En este caso, la intervencién remitié sus avances con fecha posterior al cierre del andlisis del Informe,

por lo que sus avances {de tenerlos) serian reportados en el préximo Informe.

14



Avance de
Afio de firma  Cumplimiento (%) ?
de matriz

Intervencion Publica Evaluada

2014 2015 2016

14 | Productividad de MYPES y Cooperativas 2013 18,2 63,6 | 100,0
Comisién de Promocién del Perl para la

E Exportacién y Turismo - PROMPERU CUE AEUS BEUN By

16 | Sanidad Agropecuaria 2013 476 | 66,7 | 71,4
Superintendencia Nacional de Registros

17 Pablicos (SUNARP) 2013 643 | 660 | 78,6
Programa Integral Nacional para el Bienestar

18| de Ia Familia (INABIF) 2013 214 | 333 | 400

19 | Programa AGRORURAL 2013 23,8 33,3 33,3

20| Instituto Nacional Penitenciario (INPE) 2013 25,8 30,2 65,1
Programa Nacional de Infraestructura

21 | Educativa (PRONIED) ok D e

29 1(;onserw:lcnon de Areas Naturales - SERNANP 2014 1000 | 50,0 50,0

23] Acompanamiento Pedagdgico 2014 0 37,5 43,8

24 g:ﬁ;mdad Ciudadana - Policia Nacional del 5014 0 34.8 438

o5 l:'é?grama Nacional de Becas y Créditos (BECA 2014 0 33,3 38,9

26 | Conservacion de Areas Naturales — MINAM 12 2014 25,0 21,4 18,8

27 | Atencion de Partos Normales 2015 0 75,0 88,2
Programa Nacional de Asistencia Solidaria -

28 Pensidn 65 2015 0 111 55,6

29 | Prevencion y control del cancer 2016 28,6
Programa Nacional Lucha Contra la Violencia

30 Familiar y Sexual (PNCVFS) — S

31 | Bono Familiar Habitacional 2018 40,0
Atencidn de Infecciones Respiratorias Agudas

32 y Enfermedades Diarreicas Agudas Ul 66,7

Elaboracién: Direccion de Calidad de Gasto Publico - Direccion General de Presupuesto Publico.

Finalmente, para informacién mas detallada de cada Matriz de Compromiso de Mejora
del Desempenio firmada hasta diciembre de 2016, se ha colocado en los Anexos, las
Fichas de Detalle con el analisis a los medios de verificacién cumplidos y/o pendientes
de cumplimiento.

12 Para el caso de la Matriz de Conservacion de Areas Naturales, su cumplimiento esta a cargo de dos (2)
tidades diferentes: MINAM y SERNANP, por lo que se reportan de manera diferenciada
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4. INCORPORACIONES DE MEJORA PARA LA FASE DE SEGUIMIENTO A LOS
COMPROMISOS

f4._1 Aplicativo de Seguimiento a los medios de verificacion.

El rol de seguimiento de los medios de verificacion de los compromisos recae en los
especialistas de la Direccion de Calidad del Gasto Publico de la DGPP, quienes califican
el avance y cumplimiento de las matrices, en forma manual.

Sin embargo, ante el incremento de evaluaciones independientes realizadas y matrices
de compromisos formalizadas con los sectores, la DGPP ha considerado pertinente
sistematizar los procedimientos y coordinaciones internas para el respectivo
seguimiento del cumplimiento de compromiscs; que permitan, ademas, evaluar y
reportar eficientemente los resultados de este monitoreo.

En este sentido, se viene desarrollando con Oficina General de Tecnologias e
Informacién —-OGTI -MEF, el Aplicativo en linea que automatice el ingresc de datos,
seguimiento y evaluacion del cumplimiento de las matrices de compromisos de mejora
del desempenio. Actualmente se viene desarrollando un prototipo que entrara en su fase
piloto en el dltimo trimestre del afio 2017, para tener el aplicativo listo a inicios del 2018.
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ANEXOS:

EVALUACION DEL AVANCE DE LOS COMPROMISOS Y MEDIOS DE
VERIFICACION POR TEMATICA (SECTOR)

I

a. RECURSOS NATURALES
AGRICULTURA

1. Sanidad Agropecuaria

Nombre de la EDEP il Sanidad Agropecuaria
Pliego responsable; 160. SENASA
Total de compromisos / medios de |

09/21

verificacién: f

Fecha de suscripcién del acta: 29 de noviembre de 2013

Total de medios de verificacién vencidos | 21
al 31 de diciembrede2g16: .

Total de medios de verificacion 15
cumplidos al 31 de diciembre de 2016: -
Nivel de cumplimiento: Alto {71.4%

Ultimo oficio enviado con medios de  qci5 N 094-2017- MINAGRI-SENASA-OPD
verificacion y fecha: 17 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 21 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de SENASA, 15 se consideran como cumplidos y 06 se
consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Sanidad
agropecuaria’
Medio de Verificacion

Compromiso Cumplimiento

Disefic de los

1.- Incorporar una referencia explicita a| 1.1.-
la poblacién objetivo en cada resultado | Presupuestales (contenido en el Anexo

Programas

especifico de los programas {2) en el marco de la programacion y
presupuestales (Consistente con el|formulacién del presupuesto del sector
contenido del Anexo 02, es decir|publico para el afo fiscal 2015,
considerando la responsabilidad de | presentado por el SENASA a la DGPP.
SENASA respecto a la sanidad animal y
vegetal del pais).

Cumplido

2.1.- Documento de disefic de
evaluacion para las  principales
intervenciones de los programas de

2.- Disenar y ejecutar estudios de Linea
de Base para las principales
intervenciones en sanidad animal,
sanidad vegetal e inocuidad alimentaria

sanidad animal, sanidad vegetal e
inocuidad  alimentaria. En  dicho
documento se deberan explicar/justificar
las razones técnicas que imposibilitan /
limitan la realizacién de evaluaciones de
impacto en ciertas intervenciones en
materia de sanidad animal y vegetal.

No cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacion

2.2.- Documento de disefio de Linea de
Base de las principales intervenciones
elegidas.

Cumplimienta

No cumplido

2.3.- Documento con los resultados de
los indicadores medidos en las lineas de
base.

No cumplido

3.- Revisar de manera integral los
indicadores de resuliados especificos y
productos, tomando en cuenta las
observaciones contenidas en los
cuadros N° 11, 12 y 13 de la EDEP

3.1.- Fichas técnicas de indicadores de
resultados especificos y produclos
contenidas en el Anexo 2 presentado
por el SENASA a la DGPP (usando el
documento "Revisién de la Matriz
Logica y de las fichas técnicas de los
indicadores de desempeiio de los PP-
SENASA").

Cumplido

4.- Sistematizar la informacién de
registros administrativos para el calculo
de indicadores. Realizar estudios
puntuales de prevalencia de plagas y
enfermedades para determinados
productos (cacao, platano, otros
determinados por SENASA. Elaborar
una propuesta de instrumentos de
medicidon para su incorperacion en la
ENAHO en el caso del Programa
"Megjora de la Inocuidad
Agroalimentaria” y una Encuesta
Especializada para los Programas
Mejora y mantenimiento de Sanidad
Animal y Vegetal - INEI, priorizando
preguntas respecto a buenas practicas,
pérdidas por efecto de plagas vy
enfermedades, y otros relevantes para
los indicadores.

4.1.- Designacién de equipo técnico
encargado del sistema de medicion y
seguimiento de los indicadores de los
tres programas.

Cumplido

4.2.- Informe Técnico elaborado por el
SENASA conteniende propuesta de
instrumentos de medicion para su
incorporacion en la ENAHO y otras
encuestas especializadas.

Cumplido

4.3.- Informes finales de estudios
puntuales de prevalencia de las plagas
y enfermedades que determine
SENASA. En dicho informe se debera
listar en un anexo la relacién de plagas
fentermedades que SENASA atiende de
aquellas que no explicando la razén de
esta distincion. Para ello previamente se
debera realizar una tipologia de plagas
lenfermedades de ser necesario.

No cumplido

4.4.- Plan de fortalecimiento de registros
administrativos identificando los
indicadores a medir.

Cumplide

4.5.- Reporte de sistematizacion de
informacion de registros administrativos
para el calculo de indicadores.

Cumplido

5.- La IPE llevara a cabo la actualizacion
de su Plan Estratégico Institucional
(PEl), en e marco del PPR,
involucrando en este proceso la
participacidon de Gobiernos Regionales
asi como otros actores relevantes. La
actualizacion del PEl contemplard la
N }Qsponsabilidad final de SENASA

5.1.- RJ aprobando actualizacion del
Plan Estrategico Institucional del
SENASA incluyendo roles y recursos de
Gobiernos Regionales

Cumplido

AT
Q
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Compromiso

respecto a la Sanidad Vegetal y Animal
del pais {como autoridad de la Sanidad
Vegetal y Animal y responsable de los
Programas Presupuestales respeclivos)
independientemente de la procedencia
de las plagas o enfermedades (sean por
factores endémicos, exéticos, o por la
mala praxis de los agricultores) de
acuerdo a lo fraseado en la matriz de
marco logico de los PP respectivos,
También debera considerarse las
responsabilidades de los GRs y GLS en
material de Sanidad Animal y Vegetal en
el marco de los Programas
Presupuestales respectivos

Medio de Verificacion

Cumplimiento

6.- Realizar una encuesta de
satisfaccion de usuarios de los sistemas
informaticos, incluyendo  unidades
desconcentradas. Realizar una
auditoria técnica de los sistemas
informéticos de  seguimiento y
monitoreo.

6.1.- Informe de la Unidad de
informatica del SENASA respecto al
funcionamiento de los sistemas de
seguimiento y monitoreo

Cumplido

6.2.- Informe final de encuesta de uso y
satisfaccion de ios usuarios

Cumplido

6.3.- Plan Estratégico de Tecnologias de
la informacién aprobade peor norma
respectiva.

Cumplido

7.- Revisar en el disefic de los
Programas Presupuestales (Anexo 2)
las definiciones operacionales de
productos y actividades, identificando
aquellos que deban ejecutarse de
manera articulada con GRs y GLs.
Implementar acciones de
sensibilizacidn, difusion y validacion de
Programas Presupuestales, dirigidas a
GRs y GLs en el marco del Plan de
Trabajo de Articulacién Territorial.

7.1.- Definiciones operacionales de
productos y actividades que deben ser
implementadas por gobiernos
subnacionales estableciendo
claramente su rol y las herramientas que
usaran. Tener en cuenta el resuliado
especifico considerado en el redisefio
del PP.

Cumplido

7.2.- informe de evaluacién del Plan de
Trabajo de Articulacion Territorial 2014.

No cumplido

8.- Elaborar una propuesta para la
incorporacién en el Plan de Incentivos
Municipales de metas para GLs que
contribuyan al logro de los resultados
especificos de los  Programas
Presupuestales liderados por el
SENASA.

B.1.- Propuesta técnica para meta
municipal en el marco del programa
presupuestal de inocuidad.

Cumplido

8.2.- Disefio técnico de herramienta
para el reporte y seguimiento de la meta
municipal planteada.

No cumplido

9.- Programacidn presupuestal para los
préximos afos sustentada entre otros
factores por variables productivas.

9.1.- Propuesta de Documento técnico
con criterios de focalizacion vy
asignacién de los recursos entre
intervenciones, a nivel regional y entre
PP.

Cumplido
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Compraomiso Medio de Verificacidn Cumplimiento

9.2.- Documento técnico aprobado| Cumplido
sobre los criterios de focalizacién y
asignacion de los recursos entre
intervenciones, a nivel regional y entre
PP.

8.3.- Anexo 2 del programa| Cumplido
presupuestal incluyendo los criterios de
focalizacién y asignacion presupuestal.

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha:

Gompromiso 1: Incorporar una referencia explicita a la poblacion objetivo en cada
resultado especifico de los programas presupuestales (Consistente con el contenido del
Anexo 02, es decir considerando la responsabilidad de SENASA respecto a la sanidad
animal y vegetal del pais).

MV 1.1: Diseiio de los Programas Presupuestales (contenido en el Anexo 2) en
el marco de la programacion y formulacion del presupuesto del sector publico
para el afio fiscal 2015, presentado por el SENASA a la DGPP.

MEF: Con fecha 21 de marzo de 2014, mediante Oficio N° 038 -2014-MINAGRI-
SENASA-OPDI, se remitieron los Anexos 2 para el afo fiscal 2015 de los
Programas Presupuestales (PP) 039 “Mejora de la sanidad animal”, 040 “Mejora
y mantenimiento de la sanidad vegetal y 041 “Mejora de la inocuidad
agroalimentaria” para el aio fiscal 2015.

La informacion remitida permite definir claramente las poblaciones objetivo de
los PP 039 y 040 (productores agropecuarios) y del PP 041 (poblacion nacional
consumidora, directa e indirectamente, de alimentos agropecuarios de
produccidn y procesamiento primario).

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 2: Disefiar y ejecutar estudios de Linea de Base para las principales
intervenciones en sanidad animal, sanidad vegetal e inocuidad alimentaria.

MV 2.1: Documento de diseiio de evaluacion para las principales intervenciones
de los programas de sanidad animal, sanidad vegetal e inocuidad alimentaria.
En dicho documento se deberan explicar/justificar las razones técnicas que
imposibilitan / limitan la realizacién de evaluaciones de impacto en ciertas
intervenciones en materia de sanidad animal y vegetal.

MEF: Con fecha 04 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 054-2016- MINAGRI-
SENASA-OPDI, el SENASA mencion6 una metodologia para estimar el impacto
de la pérdida evitada por intervenciones del SENASA en la sanidad vegetal. Con
fecha 17 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 094-2017- MINAGRI-SENASA-
OPDI pese a los avances por realizar estudios de Linea de Base de las
principales intervenciones de sanidad agraria el SENASA menciond que no se
cuenta con un documento de disefioc de evaluacion especifico de los tres
programas presupuestales.

Por lo tanto, de los avances se infiere que las principales intervenciones del PP
040 se relacionan al control y erradicacidén de mosca de la fruta y otras plagas,
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pero no se pueden colegir las principales intervenciones de los PP 039 y 041. Es
necesario que SENASA defina primero las intervenciones priorizadas en cada
PP, sobre las cuales pueda disefiar una evaluacion debidamente desarrollada a
fin de medir el cambio. Asimismo, no se justifican las limitaciones para la
realizacién de las evaluaciones omitidas.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV_2.2: Documento de disefio de Linea de Base de las principales
intervenciones elegidas.

MEF: Con fecha 02 de junic 2014, mediante Oficio N° 068-2014-MINAGRI-
SENASA-OPDI se remite informacion para la construccion de linea base de
algunas enfermedades consideradas en el PP 039 y la enumeracion de
indicadores a utilizar en el PP 041. Con fecha 04 de marzo de 2016, mediante
Oficio N° 054-2016- MINAGRI-SENASA-OPDI se remitié el documento “La
sanidad agraria e inocuidad agroalimentaria: antecedentes, situacion y
perspectivas”, presentando un conjunto de valiosos datos que pueden contribuir
a la construccion de una linea base de las principales intervenciones.

Finalmente, con fecha 17 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 094-2017-
MINAGRI-SENASA-OPDI se volvié a remitir lo enviado en afios anteriores. La
informacion remitida resulta valiosa pero insuficiente. Es necesario definir las
principales intervenciones de cada PP y las variables que requieren ser medidas
(Ver MV anterior). Ademas, definir la metodologia para la priorizacién en la toma
de muestras y en la estimacidon de valores, de modo que se pueda iniciar la
medicion de estas.

Por io antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 2.3: Documento con los resultados de los indicadores medidos en las lineas
de base.

MEF: Con fecha 02 de junio 2014, mediante Oficio N° 068-2014-MINAGRI-
SENASA-OPDI se remitié informacién sobre la fiebre aftosa y la mosca de la
fruta. Con fecha 09 de junio de 2015, mediante Oficio N° 075-2015-MINAGRI-
SENASA-OPDI, se remitid un resumen de evaluaciones de impacto sobre la
sarna en camélidos, control bioldgico y mosca de la fruta. Con fecha 04 de marzo
de 2016, mediante Oficio N° 054-2016- MINAGRI-SENASA-OPDI, se remitio
informacién para disehar evaluaciones respecto al PP 040. Con fecha 17 de
mayo de 2017, mediante Oficio N° 094-2017- MINAGRI-SENASA-OPDI se envié
informacién de la mejora de algunos indicadores de desempefio de los
programas presupuestales. Sin embargo, se considera que la mejora de los
indicadores de desempeiio debe estar complementada con el recojo y la
medicidon de los indicadores de resultado, donde se observa que no se ha
realizado ningun tipo de analisis por parte del SENASA. Ademds, cabe resaltar
que la mejora de los indicadores se suma al del disefio de las principales
intervenciones de los programas presupuestales,

La informacion remitida es util pero insuficiente. Es importante que SENASA
defina previamente sus principales intervenciones y las variables que son
necesarias considerar, para luego iniciar la medicion ordenada y sistematica de
datos. A la fecha SENASA no se cuenta con todos los indicadores de desempeiio
medidos en alguno de los 3 PP.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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Compromiso 3: Revisar de manera integral los indicadores de resultados especificos y
productos, tomando en cuenta las observaciones contenidas en los cuadros N° 11, 12y
13 de la EDEP.

MV 3.1: Fichas técnicas de indicadores de resultados especfficos y productos
contenidas en el Anexo 2 presentado por el SENASA a la DGPP (usando el
documento “Revisién de la Matriz Légica y de las fichas técnicas de los
indicadores de desempeiio de los PP- SENASA").

MEF: Con fecha 08 de julio de 2013 mediante Carta N° CA-GIZ-316/2013, GIZ
remitié los resultados de la consultoria sobre indicadores de desempefio de los
PP 039, 040 y 041.

Con fecha 04 de marzo de 2016 mediante los Anexas 10 y 11 del Oficio N° 054-
2016- MINAGRI-SENASA-OPDI, se remiten dichos indicadores incorporados a
los PP respectivos.

Las fichas técnicas presentadas facilita la medicién de indicadores, dado que
describe las variables que deben considerarse asi como las fuentes de
informacién.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 4: Sistematizar la informacion de registros administrativos para el calculo
de indicadores. Realizar estudios puntuales de prevalencia de plagas y enfermedades
para determinados productos {cacac, platano, otros determinados por SENASA.
Elaborar una propuesta de instrumentos de medicién para su incorporacién en la
ENAHO en el caso del Programa "Mejora de la Inocuidad Agroalimentaria" y una
Encuesta Especializada para los Programas Mejora y mantenimiento de Sanidad Animal
y Vegetal - INEI, priorizando preguntas respecto a buenas précticas, pérdidas por efecto
de plagas y enfermedades, y otros relevantes para los indicadores.

MV 4.1: Designacién de equipo técnico encargado del sistema de medicién y
seguimiento de los indicadores de los tres programas.

MEF: Con fecha 09 de junio de 2015, mediante Oficio N° 075-2015-MINAGRI-
SENASA-OPDI se remitié copia de la Resolucion Jefatural N° 033-2015-
MINAGRI-SENASA que designa a los responsables de seguimiento. El 04 de
marzo de 2016 mediante Oficio N° 054-2016- MINAGRI-SENASA-OPDI se
remitid la actualizacién de la designacién con Resolucién Jefatural N° 0282-
2015-MINAGRI-SENASA y 0024-2016-MINAGRI-SENASA,

La designacion de los responsables de los PP contribuye a fortalecer ias labores
de seguimiento de estos.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.2: Informe Técnico elaborado por el SENASA conteniendo propuesta de
instrumentos de medicion para su incorporacion en la ENAHO y otras encuestas
especializadas.

MEF: Con fecha 09 de junio de 2015, mediante Oficio N° 075-2015-MINAGRI-
SENASA-OPDI se remitieron las propuestas de cambio de indicadores y
preguntas en la Encuesta Nacional Agropecuaria (ENA) 2014-2015 para el PP
041. Ademas, se remiten sugerencias para que algunas preguntas de la ENA
2015 cubran aspectos de los PP 039 y 040 (Anexo 5.1, 5.2 y 5.3).
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Las propuestas presentadas permitiran un mejor aprovechamiento de los datos
e instrumentos existentes, aportando a la medicion del desempefio de la
intervencion.

=

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.3: Informes finales de estudios puntuales de prevalencia de las plagas y

r enfermedades que determine SENASA. En dicho informe se debera listar en un
anexo la relacion de plagas /enfermedades que SENASA atiende de aquellas
que no explicando la razén de esta distincion. Para ello previamente se debera
realizar una tipologia de plagas /enfermedades de ser necesario.

MEF: Con fecha 09 de junio de 2015, mediante Oficio N° 075-2015-MINAGRI-
SENASA-OPDI se presenté un listado de plagas y enfermedades priorizadas y
una serie de estudios (anexos 6.1 y 6.2). Con fecha 04 de marzo de 2016,
mediante Oficio N° 054-2016- MINAGRI-SENASA-OPDI se remitio el documento
“La sanidad agraria e inocuidad agroalimentaria: antecedentes, situacion y
perspectivas”.

Segun la valiosa informacién presentada existen por lo menos 43 plagas o
enfermedades que requieren intervencién directa del Estado y al menos otras 20
que pueden ser controladas por el productor. Se vuelve a recalcar al SENASA,
que es necesario definir las plagas y enfermedades que deben ser intervenidas
con los PP 039 y 040, su posterior priorizacion y la posterior medicion de
incidencia y prevalencia de estas en el territorio nacional, segtn corresponda.
Los compromisos 2 y 3 brindan valiosos insumos.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 4.4: Plan de fortalecimiento de registros administrativos identificando los
indicadores a medir.

MEF: Con fecha 04 de marzo de 2016, mediante Oficic N° 054-2016- MINAGRI-
SENASA-OPDI, se remitid el anexo 19 referido al programa de sistematizacion
de indicadores en el Sistema Integrado de Planificacion (SIP), asi como a la
implementacion de la herramienta Business Intelligence. Dichos insumos han
sido utilizados para fortalecer el sistema de los registros administrativos para
identificar los indicadores a ser medidos.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.5: Reporte de sistematizacion de informacién de registros administrativos
para el calculo de indicadores.

MEEF: Con fecha 02 de junio de 2014, mediante Oficio N° N° 068-2014-MINAGRI-
SENASA-OPDI, se remitié el documento de disefio del programa “Mddulo de
indicadores de gestion™ y una exposicion sobre su funcionamiento. Con fecha 09
de junic de 2015, mediante el Oficio N° 075-2015-MINAGRI-SENASA-OPDI
(Anexo 7) se muestran las férmulas para la obtencién de indicadores con datos
obtenidos por el SIGSA.

La informacién presentada contribuye a la sistematizacion de registros
administrativos para la generacién de informacion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromise 5: La IPE llevara a cabo la actualizacién de su Plan Estratégico Instituciona!
(PEI), en el marco del PPR, involucrando en este proceso la participacion de Gobiernos
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Regionales asi como otros actores relevantes. La actualizacién del PEI contemplara la
responsabilidad final de SENASA respecto a la sanidad vegetal y animal del pafs (como
autoridad de la Sanidad Vegetal y Animal y responsable de los Programas
Presupuestales respectivos) independientemente de la procedencia de ias plagas o
enfermedades (sean por factores endémicos, exéticos, o por la mala praxis de los
agricultores) de acuerdo a lo fraseado en la matriz de marco légico de los PP
respectivos. También debera considerarse las responsabilidades de los GRs y GLS en
material de Sanidad Animal y Vegetal en el marco de los Programas Presupuestales
respectivos.

MV _6.1: RJ aprobando actualizacion del Plan Estratégico Institucional del
SENASA incluyendo roles y recursos de Gobiernos Regionales

MEF: Con fecha 17 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 094-2017- MINAGRI-
SENASA-OPD! se informd la existencia de una version aprobada del Plan
Estrategico 2017-2019, el cual fue aprobado el 06 de mayo de este afio tras un
proceso de retroalimentacion con los gobiernos subnacionales. Los avances
presentados son notorios. La aprobacion de la actualizacion del PEI contribuira
a la articulacion territorial de las intervenciones.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 6: Realizar una encuesta de satisfaccién de usuarios de los sistemas
informaticos, incluyendo unidades desconcentradas. Realizar una auditoria técnica de
los sistemas informaticos de seguimiento y monitoreo.

MV _6.1: Informe de la Unidad de Informatica del SENASA respectc al
funcionamiento de los sistemas de seguimiento y monitoreo.

MEF: Con fecha 02 de junio de 2014, mediante Oficio N° N° 068-2014-MINAGRI-
SENASA-OPD se remitié Informe de Monitoreo 2013, realizado por la Unidad de
Informatica y Estadistica (UIE) SENASA.

La informacion presentada permite conocer el estado de funcionamiento de los
sistemas y la cobertura de automatizacion de los procesos de la UIE (85%).
Ademds, algunas acciones para la mejora de los sistemas.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
MV 6.2: Informe final de encuesta de uso y satisfaccion de los usuarios

MEF: Con fecha 02 de junio de 2014, mediante Oficio N° N° 068-2014-MINAGRI-
SENASA-OPD se remitié informacion respeto a la encuesta de satisfaccién de
los usuarios.

La informacion permite saber que mas del 70% de los usuarios de los sistemas
informaticos de SENASA encuestados tienen una percepcién aceptable,
planteando sugerencias para la mejora de los mismos.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 6.3: Plan Estratégico de Tecnologias de la informacién aprobado por norma
respectiva.

MEEF: E| 04 de marzo de 2016 mediante Oficio N° 054-2016- MINAGRI-SENASA-
OPDI, se remitido Resolucion Jefatural N° 0293-2015-MINAGRI-SENASA que
aprueba el Plan Estratégico de Tecnologias.
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La aprobacion de dicho plan contribuye a tener procesos mas ordenados para el
manejo de los registros internos, a fin de generar informacion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 7: Revisar en el disefic de los Programas Presupuestales {Anexo 2) las
definiciones operacionales de productos y actividades, identificando aquellos que deban
ejecutarse de manera articulada con GRs y GLs. Implementar acciones de
sensibilizacién, difusion y validacidon de Programas Presupuestales, dirigidas a GRs y
GLs en el marco del Plan de Trabajo de Articulacién Territorial.

MV 7.1: Definiciones operacionales de productos y actividades que deben ser
implementadas por gobiernos subnacionales estableciendo claramente su rol y
las herramientas que usaran. Tener en cuenta el resultado especifico
considerado en el redisefio del PP.

MEF: Con fecha 02 de octubre de 2014, se recibid mediante Oficio N° 0115-
2014-MINAGRI-SENASA-OPDI los modelos operacionales de los productos
articulados territorialmente de los tres PP.

El documento permite esclarecer los roles de los gobiernos subnacionales en las
intervenciones seguin competencias, aportando a una mejor descripcion de la
participacion de dichos gobiernos dentro de la definicion operacional de los
productos articulados territorialmente.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 7.2: Informe de evaluacién del Plan de Trabajo de Articulacidn Territorial
2014,

MEF: Con fecha 17 de mayo de 2016, mediante Oficio N° 094-2017- MINAGRI-
SENASA-OPDI se remitié el formato de la Tabla N° 06 de los documentos del
Anexo 05 “Planes de trabajo de articulacion territorial” de los 3 PP.

La informacion es incompleta, pues lo que se solicita es un informe de evaluacion
de cémo el SENASA implementd las actividades planteadas en el Plan de
Trabajo de Articulacién Territorial actualizado.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8: Elaborar una propuesta para la incorporacion en el Plan de Incentivos

Municipales de metas para GLs que contribuyan al logro de los resultados especificos
de los Programas Presupuestales liderados por el SENASA.

MV 8.1: Propuesta técnica para meta municipal en el marco del programa
presupuestal de inocuidad.

MEF: Con fecha 04 de marzo de 2018, mediante oficio N° 054-2016- MINAGRI-
SENASA-OPDI, se remite la Resolucion Directoral N° 003-2016-EF-50.01, la
cual aprueba para el presente afio las metas 20, 38 y 39 del Programa de
Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal (Pl), cuyo responsable es el
SENASA.

Las metas aprobadas fomentan la participacién de los gobiernos locales en los
PP mediante asignacion y priorizacion de presupuesto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

25



MV 8.2: Diserio técnico de herramienta para el reporte y seguimiento de la meta
municipal planteada

MEF: Con fecha 17 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0094-2017-MINAGRI-
SENASA-OPDI, se remitid un informe con los avances en el disefio de un
aplicativo para el ingreso de datos del cumplimiento de las metas. Pese a que se
sefala que el medio probatorio para el seguimiento y evaluacion de las metas
que ejecutan los Gobiernos Regionales y Locales mediante el SIAF-SP. Se
encuentra pendiente la implementacion de una herramienta para realizar
reportes y seguimiento del cumplimiento de la metas contribuira a una adecuada
participacién de los gobiernos locales en los PP.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 9: Programacion presupuestal para los proximos afios sustentada entre
otros factores por variables productivas.

MV_9.1: Propuesta de Documento técnico con criterios de focalizacién y
asignacién de los recursos entre intervenciones, a nivel regional y entre PP.

MEF: Con fecha 02 de junio de 2014, mediante Oficio N° N° 068-2014-MINAGRI-
SENASA-OPDI, se remitid el documento técnico “Criterios de focalizacion y
asignacion de los recursos entre intervenciones, a nivel regional y entre PP".

El documento ha contribuido a la discusién sobre la focalizacién y/o priorizacion
de recursos dentro de los PP disefiados, los cuales ahora presentan criterios
para priorizar sus diferentes intervenciones.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 9.2: Documento técnico aprobado sobre los criterios de focalizacion y
asignacion de los recursos entre intervenciones, a nivel regional y entre PP.

MEF: Con fecha 14 de abril de 2016, mediante Oficio N° 083-2016-MINAGRI-
SENASA-OPDI, se remitid la aprobacion del documento PRO-UPP-02:
Procedimiento Presupuestario de SENASA. El documento es un aporte a la
mejor asignacién del presupuesto para la ejecucion operativa.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV_9.3: Anexo 2 del programa presupuestal incluyendo los criterios de
focalizacion y asignacién presupuestal.

MEF: Con fecha 19 de marzo de 2015, mediante Oficio N° 041-2015-MINARGI-
SENASA-OPD se remitié el Anexo 2 de los 3 PP para el aiio fiscal 2016.

Los documentos adjuntos permiten conocer que las intervenciones no deben ser
focalizadas sino priorizadas dependiendo de la realidad local. Ademas, los
modelos operacionales muestran como parte de su disefio articulado los criterios
técnicos para la priorizacion de acciones, las cuales se usan para asignar el
presupuesto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
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2. Programa de Desarrollo Productivo Agrario Rural - AGRORURAL

Nombre de la EDEP _ AGRORURAL

Pliego responsable: 013. Ministerio de Agricultura y Riego
Total de compromisos / medios de | 21 /21

verificacion: el 2 b

Fecha de suscripcién del acta: . 04 febrero 2013

Total de medios de verificacion vencidos al | o1

31 de diciembre de 2016:
Total de medios de verificacién cumplidos al |

31 de diciembre de 2016: 7

Nivel de cumplimiento: _Regular (33.3%)

Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N° 1072-2017-MINAGRI-DVDIAR-
verificacion y fecha: AGRORURAL/DE

19 de mayo del 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 21 MV de la Matriz de
Compromisos del Programa de Desarrollo Productive Agrario Rural - AGRORURAL, 7
se consideran como cumplidos y 14 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘AGRORURAL’

Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

1.- Elaboracién del nuevoe manual operativo en
el cual se buscard mejorar el propdsito u
objetivo de la institucién, el mismo que sera
concordante con sus mejoras en el disefo, la
organizacion y el funcionamiento de Agrorural.
En el nuevo manual operativo, se desarrollaran
las funciones que orienten el accionar de
Agrorural y el rol que le toca como programa y
Unidad Ejecutora

2.- Elaboracién de un documento de diagnéstico
en los @mbitos de Agrorural, a fin de precisar las
demandas, las brechas existentes y qus,
asimismo, sirva para identificar y recomendar
nuevas actividades., El! diagndstico debera
contemplar la ejecucion de diagndsticos
participativos de la problematica local a nivel de
la comunidad campesina. Asimismo, el
diagndstico debera recoger los resultados de la
linea de base georeferenciada, la que se hace
mencion en el Compromiso N°3. Previamente
se escogera la experiencia del proyecto Sierra
Sur en [a estimacion de esta demanda. El
diagndstico se realizard sdlo en distritos de
mayos pobreza y en donde el proyecto Sierra
| Sur no haya intervenido.

3.- Elaboracién de una linea de base (LB) |

georeferenciada para el programa AgroRural
con representatividad minima por region (costa,
sierra y selva). La ejecucion de la LB deberé ser
coordinada con otras instancias de MINAG para
evitar ia duplicidad de esfuerzos.
4.- EIaboracuon del marco Ioglco (ML) del |
programa. Este ML se realizara internamente y |
o con reuniones descentralizadas, con la ayuda

de un facilitador. En el taller se replanteara la |

1.1.- Nuevo manual de
operaciones aprobado y
publicado en la pagina
Web de Agrorural

2.1.- Documento de
diagndstico aprobado y
publicado en la pagina
web de Agrorural

3.1.- Documento analitico
de LB aprobado vy

web de Agrorural

4 1.- Documento del ML

| aprobado y publicado en |
la Pagina
Agrorural
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publicado en la pégina |

Web de

Cumplido

No Cumplidd o

]L ‘No Cumplido

“No Cumplido




Compromiso

| logica de las intervenciones de desarrollo,
‘ segun su nueva organizacidn y funcionamiento,
considerando los avances conceptuales,
enfoques respaldados por la evidencia, las
iniciativas de desarrolio rural que vienen
mostrando eficiencia de acuerdo a la evidencia,
la captacion de demandas y necesidades del
pais.

En el ML mejorado, los componentes deberan
estar alineados al propdsito, lo que psrmite
definir mejores estrategias de desarrollo. Al
considerar la participacidn de los actores locales
se lograra darle mayor sostenibilidad a las
intervenciones.

| Asimismo, el ML, deberd considerar indicadores
| adecuados al proposito institucional
(indicadores de impacto y de resultados), a los
componentes y al desarrollo agraric rural. En
estos indicadores se incluye a todos aquellos
que correspondan a la estrategia de desarrollo
del programa y dentro de horizontes temporales
(se incorpora 1a temporalidad en relacion a los
resultados). Asimismo, en el documento del ML
se deberan incluir las fichas de los indicadores
—similares a las del anexo 2 de los PP-, un
anédlisis de los arboles de problemas y de
medios y una matriz de evidencias que
sustenten las relaciones de causalidad (l6gica
vertical)

Medio de Verificacion

5.- Formulacidn de un software de seguimiento
y monitoreo de los Planes Operalivos Anuales
{POA). El sisterna de monitoreo integrado debe
mantener las mismas metas, logros y
componentes del programa en el tiempo.

5.1.-  Sistema de
monitoreo validado y en
funcionamiento

Cumplimienta

~ Cumplido

6.- Elaboracion de un
georeferenciado del estado de los recursos
naturales por cuenca (linea de base). Este
compromiso esta asociado al compromiso N°3.

inventario

6.1.- Documento del
Inventario
Georeferenciado del
estado de los recursos
naturales por cuenca

Cumplido

{ 7.- Actualizar el padrén de familias que se
| benefician de los productos ofrecidos por
| Agrorural (se coordinard con el MIDIS)

71.- Documento
elaborado y actualizado
del padrén de

beneficiarios de los
Programas y Proyectos
de Inversidn Publica, con
enfoque de territorio. El
padrén deberd estar
diferenciado por género,
producto ofrecido y por
| quintil de pobreza.

| 8.- Sistematizar estudios de procesos
| participativos, de los proyectos con crédito
| externo y de las experiencias internacionales de
| Agrorural S
| 9.- Llevar a cabo diagndsticos participativos de
| la problematica local a nivel de comunidad
| campesina. Implementar una politica de largo

| 8.3.- Documento
elaborado y publicado en
la pagina web de
Agrorural

9.1.- Dacumento
elaborado y publicado en
la péagina web de
Agrorural sobre la

| experiencia recogida en |
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

desarrollo rural que busque a su vez distinguir
los roles de los diferentes programas del sector

para el 2014 en la linea
del  desarrollo  rural
(contenidos minimos de

diagndsticos desde la demanda. Este | los diagndsticos
compromiso esta asociado al compromiso N°2. | participativos.
10.- Sistematizacion de la documentacion de | 10.1.- Documenio sobre No Cumplido
experiencias de desarrollo rural, para poder | los criterios de
determinar lineamientos y criterios de | focalizacion y de
elegibilidad de territorios para las actividades, | priorizacion aprobados y
programas y proyectos a implementar. Se | publicados en la péagina
debera reconocer la heterogeneidad de las | web de Agrorural
zonas rurales en el pais. El diagndstico
considerado en el compromise N°2 también
servird de insumo.
11.- Simular la aplicacién de los criterios de | 11.1.- Documento sobre No Cumplido
elegibilidad a una muestra de proyectos de los | la simulacién elaborado y
diversos componentes del programa para | publicado en la pagina
identificar posibles errores de focalizacion. web de Agrorural
12.- Elaboracién de un documento que formule | 12.1.- Documente de No Cumplido
criterios uniformes de asignacién de recursos | lineamientos para fa
para el Programa (Lineamientos para la | asignacion presupuestal
distribucion del presupuesto), resaltando la | aprobado y publicado en
forma de ‘"abajo hacia arriba” (desde la|la pagina web de
demanda)} y utilizando el enfoque territorial | Agrorural
considerado en el MO y en el PESEM.
13.- Diseno de una politica que fomente el | 13.1.- Norma  legal Cumplido
desarrollo de los CILLAR en un ambito de | Agrorural (publicada en El
intervencion mas amplio al actual. Participacién | Peruano)
multisectorial en dicha politica.
14.- Disefio de una meta a nivel municipal en el | 14.1.-Documento No Cumplido
marco del Plan de incentivos municipales (PI) | metodolégico del diseio
que implementa el MEF y que fomente la | de la meta para el Pl del
constitucion de los CLAR en las diferentes | MEF
localidades rurales del pais. Agrorural debera
contemplar la supervisién y la evaluacién de la
meta.
15.- Elaboracion de un plan de forfalecimiento | 15.1.- Documento de Cumplido
del programa Agrorural (plan estratégico) que | estudio elaborado y plan
defina las orientaciones y las acciones que se | de fortalecimiento  del
pretenden implementar, asi como, la ruta de | programa Agrorural (plan
expansién del programa y el disefio de los | estratégico) aprobado y
mecanismos de coordinacidn para integrar los | publicado en la pagina
proyectos existentes con las nuevas iniciativas | Web de Agrorural
que pretenda incorporar el programa. En dicho
plan debera quedar explicito el rol coordinador
de Agrorural como autoridad de la estrategia de
desarrollo rural.
16.- Preparacion de un documento analitico que | 16.1.- Documento No Cumplido
evalie el estado actual de la fusién de los | analitico aprobado vy
componentes que integran Agrorural. publicado en la pagina
Web de Agrorural
17.- Revision de los contratos de préstamec con | 17.1.- Contralos de No Cumplido
los organismos cooperantes con la finalidad de | préstamos  con los
que contribuyan a una efectiva coordinacion e | organismos cooperantes
integracion de los programas / proyectos y de
esta forrna se alineen con el planteamiento de
| organizacion e intervencién de Agrorural.
18.- Elaboracién de una propuesta de programa | 18.1.- Propuesta de No Cumplido
presupuestal para el 2014 en la linea del | programa presupuestal

publico vinculados con el desarrollo rural (solo
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Compromiso

| capacidades productivas y comerciales) y de
| esta forma evitar duplicidades de esfuerzos.

Medio de Verificacion

un PP anexo 2)
presentado al MEF

Cumplimiento

| 19.- Disefio de una estrategia de articulacién
con los Gobiernos Subnacionales, tanto en
participacién en actividades para el desarrollo
! como en el fortalecimiento y cofinanciamiento.

19.1.- Documento de
estrategia aprobado y
publicado en la pagina

| web de Agrorural

| 20.- Promover un politica de cofinanciamiento y
sobre criterios de distribucién de recursos por

regiones por parte de Agrorural

20.1.- Norma legal |

Agrorural {publicada en El
Peruano)

- 21 - Desarrollo de indicadores de impacto, de
sostenibilidad y de género. Esto esta asociado
a los compromisos N°4 y 5

_funcionamiento

21.1.- Sistema de |

monitoreo y evaluacién
validado y en

‘No Cumplido

‘No Cumplido

e N ——

No Cumplido

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha.

Compromiso 1. Elaboracion del nuevo manual operativo en el cual se buscara mejorar
el propdsito u objetivo de la institucién, el mismo que sera concordante con sus ambitos
de desarrollo y estrategias a implementar, y en el que se recojan las mejoras en el
disefio, la organizacion y el funcionamiento de Agrorural. En el nuevo manual operativo,
se desarrollaran las funciones que orienten el accionar de Agrorural y el rol que le toca
como programa y Unidad Ejecutora.

MV 1. Nuevo manual de operaciones aprobado y publicado en la pagina web de
Agrorural.

MEF: Con fecha 29 de enero del afio 2015, mediante el Oficio N°0124-2015-
MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL-DE se remitié el medio de verificacion del
Compromiso N°1. El nuevo manual operativo fue aprobado por la Resolucién
Ministerial N°0015-2015-MINAGRI el dia 13 de enero de 2015. Este medio de
verificacion contiene los contenidos minimos requeridos.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 2. Elaboracién de un documento de diagndstico en los ambitos de
Agrorural, a fin de precisar las demandas, las brechas existentes y que, asimismo, sirva
para identificar y recomendar nuevas actividades. El diagnéstico debera contemplar la
ejecucion de diagnésticos participativos de la problematica local a nivel de la comunidad
campesina. El diagnéstico debera recoger los resultados de la linea de base
georeferenciada la que se hace mencién en el compromiso No 3. Previamente se
recogera la experiencia del proyecto Sierra Sur en la estimacion de ésta demanda. El
diagndstico se realizaré sélo en distritos de mayor pobreza y en donde el proyecto Sierra
Sur no haya intervenido,

MV 2. Documento de diagnéstico aprobado y publicado en la pagina Web de
Agrorural

MEF: No se ha remitido el medio de verificacién del compromiso N°2. No
obstante, se viene coordinando con la Oficina General de Planificacion y
Presupuesto y la Unidad Ejecutora Agrorural del Ministerio de Agricultura y Riego
los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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Compromiso_3. Elaboracién de una linea de base (LB) georeferenciada para el
Programa Agrorural con representatividad minima por regién (Costa, Sierra y Selva). La
ejecucion de la LB debera ser coordinada con otras instancias del MINAGRI para evitar
la duplicidad de esfuerzos.

MV 3. Documento analitico de LB aprobado y publicado en la pagina web de
Agrorural

MEF Con fecha 11 de marzo del afio 2014, mediante el Oficio N°446-2014-
MINAGRI-DVM-DIAR-AGRORURAL-DE, se remiti6 al Ministerio de Economia y
Finanzas el medio de verificacion del compromiso N° 3, fusionado con el
Compromiso N° 6. No obstante, el compromiso N°3 contempla otros aspectos no
considerados dentro del compromiso N°6, como es la recoleccion de informacion
socioecondmica de la poblacién en el ambito de intervencion. Se viene
coordinando con la Oficina General de Planificacién y Presupuesto y la Unidad
Ejecutora Agrorural del Ministerio de Agricultura y Riego los pasos necesarios
para el cumplimiento de este compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4. Elaboracién del marco ldgico (ML) del programa.

MV 4. Documento del ML aprobado y publicado en la Pagina Web de Agrorural

MEF_Con fecha 24 de agosto del afio 2015, mediante el Oficio N°1933-2015-
MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL-DE, se remitié al Ministerio de Economia y
Finanzas el producto de la Consultoria denominada "Redisefio del Programa de
Desarrollo Productive Agrario Rural-AGRORURAL", en la cual se presenta una
matriz ldgica de Agrorural. Dicha matriz no cumple con los estandares minimos,
los cuales pueden ser consultados en la Directiva de Programas Presupuestales.
No obstante, vale precisar que durante el afio 2016 se ha coordinado con la
Oficina General de Planificacién y Presupuesto y la Unidad Ejecutora Agrorural
del Ministerio de Agricultura y Riego los pasos necesarios para elaborar la matriz
de marco ldgico de Agrorural.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 5. Formulacién de un software de seguimiento y evaluacién de los Planes
Operativos Anuales (POA). El sistema de seguimiento y evaluacion integrado debe
mantener ias mismas metas, logros y componentes del programa en el tiempo.

MV 5. Sistema de seguimiento y evaluacién validado y en funcionamiento

MEF Con fecha 22 de agosto del aiio 2014, mediante el Oficio N°1358-2015-
MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL-DE, se remitié al Ministerio de Economia y
Finanzas el medio de verificacién del compromiso N°5. Este medio de
verificacion contiene los contenidos minimos requeridos.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 6. Elaboracidn de un inventario georeferenciado del estado de los recursos

naturales por cuenca (linea de base). Este compromiso esté asociado al compromiso

No 3.

E.p
[~

MV 6. Documento del inventario georeferenciado del estado de los recursos
naturales por cuenca.
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MEF Con fecha 26 de noviembre de 2013, mediante el Oficio N°1587-2013-
MINAGRI-DVM-DIAR-AGRORURAL-DE, se remitié al Ministeric de Economia y
Finanzas el medio de verificacion del compromiso N° 6, con la caracterizacion
de 127 microcuencas.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 7. Actualizar el padrén de familias que se benefician de los productos
ofrecidos por Agrorural (se coordinara con el MIDIS)

MV 7. Documento elaborado y actualizado del padrén de beneficiarios de los
programas y proyectos de inversion, con enfoque de territorio. El padrén debera
estar diferenciado por género, producto ofrecido y por quintil de pobreza.

MEF Con fecha 25 de julio del afio 2014, mediante el Oficio N°1225-2014-
MINAGRI-DVM-DIAR-AGRORURAL-DE, se remitid al Ministerio de Economia y
Finanzas el medio de verificacion del Compromiso N°7. No obstante, mediante
el Oficio N°235-2015-EF/50.05 el MEF emitié observaciones a dicho medic de
verificacion, las cuales han sido absueltas, segtin se informa en el Oficio N"0704-
2016-MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL-DE, con fecha 30 de marzo del afio
2016.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 8. Sistematizar estudios de procesos participativos, de los proyectos con
crédito externo y de las experiencias internacionales de Agrorural

MV 8. Documento elaborado y publicado en la pagina web de Agrorural

MEEF Con fecha el 29 de enero del afio 2015, mediante el Oficio N°0124-2015-

MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL-DE, se remitid al Ministerio de Economia y

Finanzas el medio de verificacién del compromiso N°8. Se sistematizé las

siguientes 8 experiencias:

1) PRONAMACHS-JICA-KOIKA-BID-BM

2) Manejo de los Recursos Naturales en la Sierra Sur (MARENASS)-FIDA

3) Corredor Puno Cusco-FIDA

4) Proyecto Sierra Sur-Financiado por el FIDA

5} Proyecto Sierra Sur ll-Financiado por el FIDA

8) Proyecto de Recuperacion de Andenes-BID

7) Programa de Servicios para acceder a los Mercados Rurales PROSAAMER-
BID

8) Programa de Apoyo a las Alianzas Rurales de la Sierra-ALIADOS-BM

La sistematizacion de estas experiencias presenta seis recomendaciones para
que sean replicables, las cuales contribuirfan a la mejora del disefio de los
Programas Presupuestales del sector Agricultura.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 9. Llevar a cabo diagndsticos participativos de la problematica local a nivel

de comunidad campesina. Implementar una politica de largo plazo en donde se
3] £ ~gstablezcan dichos diagndsticos desde la demanda. Este compromiso esta asociado al
A dompromiso No 2
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MV 9. Documento elaborado y publicado en la pagina web de Agrorural sobre la
experiencia recogida en ios diagndsticos participativos.

MEF No se ha remitido el medio de verificacion del compromiso N°09. Durante
el ano 2016 se ha coordinado con la Oficina General de Planificacion y
Presupuesto y la Unidad Ejecutora Agrorural del Ministerio de Agricultura y Riego
los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 10. Sistematizacion de la documentacion de experiencias de desarrollo
rural, para poder determinar lineamientos y criterios de elegibilidad de territorios para
las actividades, programas y proyectos a implementar. Se debera reconocer la
heterogeneidad de las zonas rurales en el pais. El diagnostico considerado en el
compromiso No 2 también servira de insumo.

MV 10. Documento sobre los criterios de focalizacion y de priorizacién aprobados
y publicados en la pagina web de Agrorural

MEF No se ha remitido el medio de verificacién del Compromiso N°10. Durante
el afio 2016 se ha coordinado con la Oficina General de Planificacion y
Presupuesto y la Unidad Ejecutora AGRORURAL del Ministerio de Agricultura y
Riego los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 11. Simular la aplicacién de los criterios de elegibilidad a una muestra de
proyectos de los diversos componentes del programa para identificar posibles errores
de focalizacion.

MV 11. Documento sobre la simulacion elaborado y publicado en la pagina web
de Agrorural

MEF No se ha remitido el medio de verificacion del compromiso N°11. Durante
el afio 2016 se ha coordinado con la OGPP y la Unidad Ejecutora Agrorural del
MINAGRI los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 12. Elaboracién de un documento que formule criterios uniformes de
asignacion de recursos para el Programa (Lineamientos para la distribucion del
presupuestos), resaltando la forma de "abajo hacia arriba" (desde la demanda) y
utilizando el enfoque territorial considerado en el MO y en el PESEM.

MV 12 Documento de lineamientos para la asignacion presupuestal aprobado y
publicado en la pagina web de Agrorural

MEF No se ha remitido el medio de verificacién del compromiso N°12, Durante
el afo 2016 se ha coordinado con la OGPP y la Unidad Ejecutora Agrorural del
MINAGRI los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 13. Disefio de una politica que fomente el desarrollo de los Comités Local
de Asignacion de Recursos (CLAR) en un ambito de intervencién mas amplio al actual.
Participacion multisectorial en dicha politica.

3 MV 13. Norma legal Agrorural (publicada en el peruano)
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MEF Con fecha 29 de enero del afo 2015, mediante el Oficio N°0124-2015-
MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL-DE, se remiti6 al MEF el medio de verificacion
del compromiso N°13. Este medio de verificacién presenta un diagnéstico
completo de los proyectos de Agrorural que contempla [a organizacién de fondos
concursables a través de un mecanismo denominado Comité Local de
Asignacion de Recursos (CLAR). Asimismo, se identifica los Programas
Presupuestales del sector agricultura cuyos ejes tematicos seran abordados por
los proyectos presentados. E! MEF mediante el Oficio N°235-2015-EF/50.05,
observd que se deberia identificar potenciales vinculos con otros sectores para
maximizar el éxito de estos proyectos. No obstante, el sector argumentd que
dicha observacion no seria pertinente debido a que los CLAR tienen fines
sectoriales.

Por 1o antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 14. Disefio de una meta a nivel municipal en el marco del Plan de
incentivos municipales (P1) que implementa el MEF que fomente la constitucion de los
CLAR en ias diferentes localidades rurales del pais. Agrorural deberad contemplar la
supervision y la evaiuacion de la meta.

MV 14. Documento Metodoldgico del disefio de la meta para el Pl del MEF

MEF: Con fecha 25 de julic del afio 2014, mediante el Oficio N°1225-2014-
MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL-DE vy, con fecha 24 de agosto del afio 2015,
mediante el Oficio N°1933-2015-MINAGR!- DVDIAR-AGRORURAL-DE, se
remitid al MEF el medio de verificacién del compromiso N°14. Sin embargo,
ambos envios no cumplen con los requisitos minimos para su aprobacion. Por
ello, durante el afio 2016 se realizaron coordinaciones con la OGPP y la Unidad
Ejecutora Agrorural del MINAGRI acerca de los pasos necesarios para el
cumplimiento de este compromiso.

Posteriormente, con fecha de recepcién del 12 de mayo de 2017, mediante el
Oficio N° 1072-2017-MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL/DE, se remitié al MEF un
reporte del grado de avance de la Matriz de Compromisos de Agrorural. En este
documento se propone que la meta “Recuperacion de areas forestales
degradadas o alteradas”, elaborada en forma conjunta con SERFOR en el marco
del Programa de incentivos a la Mejora de la Gestién Municipal, sea considerada
como entregable del compromiso 14. Sin embargo, este compromiso se refiere
a metas que fomenten la constitucién de Comités Locales de Asignacion de
Recursos (CLAR) y no es posible determinar que lo reportado se ajusta al
compromiso establecido.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 15. Elaboracién de un plan de fortalecimiento del programa Agrorural (Plan
Estratégico) que defina las orientaciones y las acciones que se pretenden implementar,
asi como, la ruta de expansion del programa y el disefio de los mecanismos de
coordinacién para integrar los proyectos existentes con las nuevas iniciativas que
pretenda incorporar el programa. En dicho plan deberd quedar explicito el rol
coordinador de Agrorural como autoridad de la estrategia de desarrollo rural.

MV 15. Documento de estudio elaborado y plan de fortalecimiento del programa
Agrorural {plan estratégico) aprobado y publicado en la pagina Web de Agrorural.
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MEF Con fecha 22 de agosto del afio 2014, mediante el Oficio N°1358-2015-
MINAGRI-DVDIAR-AGRORURAL-DE, se remitio al MEF el medio de verificacién
del compromiso N°15.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 16. Preparacidn de un documento analitico que evallie el estado actual de
la fusion de los componentes que integran Agrorural

MV 16. Documento analitico aprobado y publicado en la pagina Web de Agrorural

MEF: No se ha remitido el medio de verificacién del compromiso N°16. Durante
el afio 2016 se ha coordinado con la OGPP y la Unidad Ejecutora Agrorural del
MINAGRI los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 17. Revisién de los contratos de préstamo con los organismos cooperantes
con la finalidad de que contribuyan a una efectiva coordinacién e integracién de los
programas/proyectos y de esta forma se alineen con el planteamiento de organizacion
e intervencién de Agrorural.

MV 17. Contratos de préstamo con ios organismos cooperantes

MEF No se ha remitido el medio de verificacion del compromiso N°17. Durante
el afio 2016 se ha coordinado con la OGPP y la Unidad Ejecutora Agrorural de!
MINAGRI los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 18. Elaboracién de una propuesta de programa presupuestal multisectorial
para 2014 en la linea del desarrollo rural que busque a su vez distinguir los roles de los
diferentes programas del sector publico vinculados con el desarrollo rural (soio
capacidades productivas y comerciales} y de esta forma evitar duplicidades de
esfuerzos.

MV 18. Propuesta de programa presupuestal multisectorial para el 2014 en la
linea del desarrollo rural (Contenidos Minimos de un PP - anexo 2) presentado
al MEF

MEF: No se ha remitido el medic de verificacién del Compromiso N°18. Durante
el afio 2016 se ha coordinado con la OGPP y la Unidad Ejecutora Agrorural del
MINAGRI los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
Compromiso 19. Disefio de una estrategia de articulacion con los gobiernos
subnacionales, tanto en participacion en actividades para el desarrollo como en el
fortalecimiento y cofinanciamiento.

MV 19. Documento de estrategia aprobado y publicado en la pagina web de
Agrorural.

MEF No se ha remitido el medio de verificacion del compromiso N°19. Durante

el afio 2016 se ha coordinado con la OGPP y la Unidad Ejecutora Agrorural del
MINAGRI los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.
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Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 20. Promover una politica de cofinanciamiento y sobre criterios de
distribucidén de recursos por regiones por parte de Agrorural

MV 20. Norma legal Agrorural (publicada en el peruano)

MEF No se ha remitido el medio de verificacion del compromiso N°20. Durante
el afio 2016 se ha coordinado con la OGPP y la Unidad Ejecutora AGRORURAL
del MINAGRI los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.
Por o antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 21. Desarrollo de indicadores de impacto, de sostenibilidad y en temas de
género. Esto esta asociado a los compromisos No 4 y 5.

MV 21. Sistema de monitorec y evaluacién validado y en funcionamiento
MEF No se ha remitido el medio de verificacién del compromiso N°21. Durante
el afio 2016 se ha coordinado con la OGPP y la Unidad Ejecutora AGRORURAL

del MINAGRI los pasos necesarios para el cumplimiento de este compromiso.
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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AMBIENTAL

3. Conservacion de areas naturales

La intervencién publica incluyé el gasto presupuestado en los PP 0035 “Gestion
sostenible de recursos naturales y diversidad bioldgica® y 0057 “Conservacién de la
diversidad biolégica y aprovechamiento sostenible de los recursos naturales en drea
natural protegida”. Como resultado de la evaluacion, se suscribi6 una matriz de
compromisos donde se diferenciaron las responsabilidades de cada PP, siendo los
responsables de su cumplimiento el MINAM (PP 0035) y el SERNANP (PP 0057). A
continuacion se presentan los avances de cada PP.

Pliego: MINAM

Nombre de la EDEP . Canservacion de dreas naturales

Pliego responsable: === 05. MINAM _

Total de compromisos / medios de 03/16

verificacién: S il ;

Fecha de suscripcion del acta: 10 de sefiembre de 2014

Total de medios de verificacion vencidos al 16

31 de diciembre de 2016: : .

Total de medios de verificacion cumplidos al 03

31 de diciembre de 2016: P T T

Nivel de cumplimiento: _Bajo (18.8%) ey

Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de (ficio N° 09-2017- MINAGRUSG/OGPP
verificacion y fecha: 15 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 16 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de SENASA, 03 se consideran como cumplidos y 13 se
consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Conservacion de areas naturales’
Medio de Verificacion

Compromiso

Cumplimiento

2.1.- Reportes técnicos con informacion secundaria
identificacion y | sistematizada sobre aspectos socio-econdmicos en
caracterizacién socio- | los ambitos de intervencion de ambos
econdmica de los | presupuestales (con énfasis en actividades de
habitantes de las | aprovechamiento formales e informales); i) Informes
hectareas bajo | del PNCB fuera de ANP que contengan la

2.- Mejorar la

Cumplido

conservacion o su area de
influencia (dentro y fuera
de Areas Naturales
Protegidas {ANP) segun
corresponda) para
mejorar la focalizacion de
las intervencicnes de
ambos Programas
Presupuestales

cuantificaciéon de la cobertura de dicho programa
{superlicie conservada) y beneficiarios actuales o
potenciales de algun tipo de intervencién (MINAM).

2.2.- Documentos técnicos con el instrumento para
la recoleccién en campo de la informacion socio-
economica necesaria faltante para la caracterizacion
de los habitantes que reciben intervenciones de los
Programas Presupuestales

Cumplido

3.- Mejorar la medicion de
indicadores para la
construccion de una linea

3.2.- Incorporar en el Anexo 02 para el Afo Fiscal
2015 la ficha técnica validada del indicador de
resultado especifico "Porcentaje de instituciones

No cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

base para cada Programa | que realizan gestion adecuada de recursos
' Presupuestal. naturales y diversidad biolégica".
| 3.3.- Validacidn con la DCGP de las fichas técnicas
de los indicadores de resultados especificos y de
productos para cada PP, teniendo como referencia No cumplido
‘ los Resuitados Especificos.
I 3.4.- Documento técnico con linea base de los
I Programas Presupuestales en funcibn a la | Nocumplido
informacion disponible.
4.- Fortalecer las | 4.1.- Ajuste y mejora en el Anexo 02 de la Directiva
| capacidades de accion y | de los Modelos Operacionales de los siguientes
articulacion territorial de | productos, y sus respectivas actividades: i) 3000622 | No cumplido
| ambos Programas | "Bosques con acciones de conservacion' del PP
Presupuestales. 0035,
5.1.- Ajuste y mejora del Anexo 02, incorporando
mejoras en los Modelos Operacionales del Producto
3000473 "Gobiernos sub-nacionales cuentan con No cumplido
5. Fortalecer las | zonificacion econémica ecoldgica y ordenamiento
capacidades de gestién | territorial" y su actividad 5004460 "Implementacion ,
territorial. de procesos de ordenamiento territorial”. !
]
5.2.- Presentacion del disenio del PP sobre Gestion :
| de Territorio (Anexo 02). Ll
6. Fortalecer las | 6.1.- Ajuste y mejora de los modslos operativos con |
capacidades de | flujo de procesos dptimos para las 4 actividades del
fiscalizacion ambiental en | producto 3000623 "Empresas supervisadas vy No cumplido
zonas de conservacion de | fiscalizadas en el cumplimiento de los compromisos P
recursos naturales y | y en la legislacion ambiental® y de los criterios de
diversidad biolégica. programacion de sus metas fisicas.
| 7. Mejorar los
mecanismos de ambos
i E;g?;ﬁ:;i% n e 7.1.- Inicio de los pasos 1 al 4 del Anexo N° 05, de
acompafiamiento a los :1;:!;3 ;qté: Ic:_zdﬁgoysr GL apoyen al MINAM en la | No cumplido |
Gobiernos Regionales 9 P ’
para  fortalecer  sus
capacidades de ejecucidn.
L I—
l 8.- Desarrollar | 8.1.- Documentos que permitan el uso sostenible de
instrumentos  para el | los recursos naturales y la diversidad bioldgica, No cumolido
aprovechamiento entre los habitantes de las hectareas bajo P
sostenible de recursos | conservacion o en su drea de influencia.
naturales, promoviendo su
| uso y apropiacion entre | 8.2.- Mapeo de las caracteristicas socio-econdmicas
los habitantes de 10s | de las poblaciones y potencialidades de No cumplido
ecosistemas que  Se | aprovechamiento en las hectireas bajo P
buscan conservar. conservacion fuera de ANP o su drea de influencia.
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Compromiso

10.- Mejorar el
seguimiento y evaluacion
de ambos Programas
Presupuestales,
generando  informacion
que retroalimentara la
focalizacion y
programacion de los
mismos,

Medio de Verificacion

10.1.- Acta de reuniones de equipos técnicos del
MINAM y SERNANP para la coordinacion del PP
035 en los temas en los cuales sean pertinentes.

Cumplimiento

No cumplido

11.- Mejorar el acceso a
los portales con
informacion  "amigable”
para la obtencién de datos
de ambos Programas
Presupuestales, con
énfasis en la informacién
cuantitativa del PNCB y de

11.1.- Potenciar el servidor con la informacién
cartografica sistematizada de Ila superficie
conservada, medida a través del indicador de
resultado especifico, asi como la caracterizacion
socio-econémica de los habitantes en las areas
conservadas o sus areas de influencia (tanto del
PNCB como de ctras intervenciones).

No cumplido

las ANP,

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha.

Compromiso 2: Mejorar la identificacidon y caracterizacion socio-econdmica de los
habitantes de las hectareas bajo conservacion o su area de influencia (dentro y fuera de
Areas Naturales Protegidas (ANP) segun corresponda) para mejorar la focalizacion de
las intervenciones de ambos Programas Presupuestales.

MV _2.1: Reportes técnicos con informacion secundaria sistematizada sobre
aspectos socio-econémicos en los ambitos de intervencién de ambos
presupuestales (con énfasis en actividades de aprovechamiento formales e
informales): (...) ii) Informes del PNCB fuera de ANP que contengan la
cuantificacion de la cobertura de dicho programa (superficie conservada) y
beneficiarios actuales o potenciales de algun tipo de intervencion.

MEEF: Con fecha 18 de marzo de 2015 y 15 de julio de 2015, mediante Oficios N°
037-2015-MINAM/SG-OPP y 123-2015-MINAM/SG-OPP, respectivamente, se
remitid informacion respecto a las 55 comunidades nativas que reciben
intervenciones del Plan Nacional de Conservacion de Bosques (PNCB). Con
fecha 04 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 032-2016-MINAM/SG-OPP se
remitié informacién respectiva al MV 2.3 “Reporte técnico con la sistematizacion
de datos de la recopilacién de campo”, caracterizando 100 comunidades nativas,
incluyendo las 55 de los Oficios anteriores, tanto con informacién del PNCB y de
otras fuentes (MINEDU, MIDIS, INEI, MINCUL). Con fecha 16 de mayo de 2016,
mediante Oficio N° 140-2016-MINAM/SG-OPP, se precisd que, por error
material, la informacion remitida en el Oficio N° 032 — 2016 — MINAM/SG-OPP
fue remitida para el cumplimiento del medio de verificacién 2.2 en vez de ser
incorporado como medio de verificacion 2.1, al cual corresponde. También se
remite el procedimiento utilizado para la focalizacién de comunidades para su
incorporacicn al programa.

La informacion remitida permite conocer las caracterfsticas de las comunidades
potencial o efectivamente intervenidas: superficie boscosa, nimerc de
habitantes, principales actividades econémicas, presencia de servicios bésicos,
etc. Ademas, se identifican las 09 comunidades nativas que también reciben
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intervenciones del SERNANP, enumerando y diferenciando las acciones de cada
institucion. Esta es de mucha utilidad para mejorar la oferta y priorizacién de
intervenciones de la intervencion

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 2.2: Documentos técnicos con el instrumento para la recoleccién en campo
de la informacién socio-econdmica necesaria faltante para la caracterizacion de
los habitantes que reciben intervenciones de los Programas Presupuestales

MEF: Con fecha 04 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 032-2016-
MINAM/SG-OPP se remitié el modelo de ficha de encuesta y el instructivo para
su aplicacion.

La ficha y su instructivo son un instrumento atil para el levantamiento de
informacion en campo, a fin de complementar los resuitados del MV 2,1,

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Mejorar la medicién de indicadores para {a construccidn de una linea
base para cada Programa Presupuestal.

MV 3.2: Incorporar en el Anexo 02 para el Ano Fiscal 2015 la ficha técnica
validada del indicador de resultado especifico "Porcentaje de instituciones que
realizan gestion adecuada de recursos naturales y diversidad biolégica”.

MEF: Con fecha 13 de enero de 2017, mediante Oficio N° 002-2017-
DGEVFPN/VMDERN/MINAM, se remitié el Anexo 02 para el afio fiscal 2018 del
PP 144, en el cual se presenta el diseiio del indicador de desempeiio “Porcentaje
de superficies de ecosistemas focalizados proveedores de servicios con
superficies conservadas a diciembre de 2021".

El desarrollo de dicho indicador y su ficha técnica es un notorio avance en el
cumplimiento del compromiso. Sin embargo, es necesario mejorar la descripcion
de la ficha del mismo, sugiriéndose la revision del documento “Guia
metodolégica para la definicidn, seguimiento y uso de indicadores de desempefio
de los Programas Presupuestales”, para posterior contraste.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV_3.3: Validacién con la DCGP de las fichas técnicas de los indicadores de
resultados especificos y de productos para cada PP, teniendo como referencia
los Resultados Especificos.

MEF: Con fecha 13 de enero de 2017, mediante Oficio N° 002-2017-
DGEVFPN/VMDERN/MINAM, se remitié el Anexo 02 para el afo fiscal 2018 del
PP 144, en el cual se presenta el disefio de los indicadores de desempefio de
los productos del PP.

Esta Direccion guarda respecto a dichas fichas las mismas observaciones
realizadas al MV 3.2.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV: 3.4: Documento técnico con linea base de los Programas Presupuestales

en funcidn a la informacién disponible.
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MEF: Con fecha 04 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 032-2016-
MINAM/SG-OPP se remitié el informe “Linea base de la situacion actual de los
ecosistemas en el Perd”, conteniendo una caracterizacién y cuantificacion de los
ecosistemas del palis, asi como una valorizacién de los servicios ecosistémicos.
El informe no permite acotar las condiciones iniciales sobre las cuales poder
medir los cambios o mejoras atribuibles al PP. Es necesario que la linea base
defina los componentes que seran caracterizados y los parametros que seran
medidos, teniendo en consideracion los indicadores que el PP a los que se hara
seguimiento en el mediano y largo plazo.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4: Fortalecer las capacidades de accién y articulacién territorial de ambos
Programas Presupuestales.

MV _4.1. Ajuste y mejora en el Anexo 02 de la Directiva de los Modelos
Operacionales de los siguientes productos, y sus respectivas actividades: ii)
3000622 "Bosques con acciones de conservacion" del PP 0035 (MINAM).

MEF: Con fecha 13 de enero de 2017, mediante Oficio N° 002-2017-
DGEVFPN/VMDERN/MINAM, se remitid el Anexo 02 para el aiio fiscal 2018 del
PP 144, en el cual se presenta el modelo operacional del producto 3000806
“Hectareas de ecosistemas conservados para asegurar la provision sostenible
de servicios ecosistémicos”, en la cual se recoge la intervencion que busca
realizar acciones de conservacion en bosques (actividad 5005933
“Implementacion de mecanismos & instrumentos técnicos y financieros”).

A pesar de la notable mejora en el disefio del producto del redisefio del PP, se
considera que el modelo operacional presentado tiene una descripcion
incompleta e insuficiente de los atributos del servicio que este brinda. Es
necesario mejorar la descripcion de las tareas que realiza cada actor
(principalmente el PNCB) para brindar acciones de conservacién en bosques,
segun sus funciones y roles.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 5: Fortalecer las capacidades de gestion territorial.

MV 5.1: Ajuste y mejora del Anexo 02, incorporando mejoras en los Modelos
Operacionales del Producto 3000473 "Gobiernos sub-nacionales cuentan con
zonificacion econdmica ecoldgica y ordenamiento territorial' y su actividad
5004460 "Implementacion de procesos de ordenamiento territorial”.

MEF: Con fecha 13 de enero de 2017, mediante Oficio N° 002-2017-
DGEVFPN/VMDERN/MINAM, se remitié el Anexo 02 para el aio fiscal 2018 del
PP 144, en el cual se presenta el modelo operacional del producto 3000806
“Hectareas de ecosistemas conservados para asegurar la provision sostenible
de servicios ecosistémicos”, en la cual se recoge la intervencion que busca
fortalecer la gestion territorial (5004460 “Implementacion de procesos de
ordenamiento territorial”).

Se han realizado mejoras notables en el disefio del producto y la actividad en el
marco del redisefic del PP 144, Sin embargo, se considera que el modelo
operacional presentado tiene una descripcion incompleta e insuficiente de los
atributos del servicio que este brinda. Es necesario mejorar la descripcion de las
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tareas que realiza cada actor (con énfasis en los gobiernos subnacionales) para
brindar acciones de conservacion en bosques, segun sus funciones y roles.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 5.2: Presentacion del disefio del PP sobre Gestién de Territorio (Anexo 02).

MEF: Con fecha 18 de marzo 2015, mediante Oficio N° 037-2015-MINAM/SG-
OPP, se remitié en version digital la propuesta de Anexo 02 “Programa para la
prestacion del servicio de informacion para el Ordenamiento Territorial™.

Se han realizado coordinaciones con la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
acerca de las principales observaciones a la propuesta, la cual estd sujeta a
revision.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 6: Fortalecer las capacidades de fiscalizacion ambiental en zonas de
conservacion de recursos naturales y diversidad bioldgica.

MV 6.1: Ajuste y mejora de los modelos operativos con flujo de procesos éptimos
para las 4 actividades del producto 3000623 "Empresas supervisadas y
fiscalizadas en el cumplimiento de los compromisos y en la legislacién ambiental
y de los criterios de programacién de sus metas fisicas.

MEF: Con fecha 13 de enero de 2017, mediante Oficic N° 002-2017-
DGEVFPN/VMDERN/MINAM, se remitié el Anexo 02 para el afio fiscal 2018 del
PP 144, en el cual se presenta el modelo operacional del producto 3000808:
“Entidades supervisadas y fiscalizadas en el cumplimiento de los compromisos
y la legislacion ambiental” y las actividades 5005939 “Implementacion y
operacién del sistema de certificacion ambiental para los instrumentos de
evaluacion de impacto ambiental”, 5005940 “Vigilancia y seguimiento de la
calidad ambiental”; 5005941 “Seguimiento y verificacion del cumplimiento de las
obligaciones ambientales” y 5005942 “Fiscalizacidn, sancién y aplicacion de
incentivos”.

Se han realizado mejoras notables en el disefio del producto y |a actividad en el
marco del rediseiio del PP 144. Sin embargo, se considera que los modelos
operacionales presentados tienen una descripcion incompleta e insuficiente de
los atributos del servicio que este brinda. Es necesario mejorar la descripcion de
las tareas que realiza cada actor (con énfasis en los gobiernos subnacionales)
para brindar acciones de conservacion en bosques, segun sus funciones y roles.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
Compromiso 7: Mejorar los mecanismos de ambos Programas de coordinacién y

acompanamiento a los Gobiernos Regionales para fortalecer sus capacidades de
ejecucion.

MV 7.1: Inicio de los pasos 1 al 4 del Anexo N° 05, de modo que los GR y GL
apoyen al MINAM en la entrega de productos

MEF: Con fecha 15 de julio de 2015, mediante Oficio N° 123-2015-MINAM/SG-
OPP, se informé de las reuniones que MINAM ha tenido con otras instituciones
nacionales participantes en el PP y con gobiernos subnacionales, a fin de
coordinar la articulacion territorial (Anexo N° 07).
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Para seguir avanzando en el proceso de articulacién territorial es necesario
mejorar los productos articulados. Para eilo es primordial revisar sus modelos
operacionales y los de sus respectivas actividades, a fin que, ademas de tener
una definicion operacional adecuada, describa claramente qué niveles de
gobiernos intervienen y en qué modalidad.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

=

Compromisc 8: Desarrollar instrumentos para el aprovechamiento sostenible de
recursos naturales, promoviendo su uso y apropiacion entre los habitantes de los
ecosistemas que se buscan conservar.

MV 8.1: Documentos que permitan el uso sostenible de los recursos naturales y
la diversidad bioldgica, entre los habitantes de las hectareas bajo conservacion
o en su area de influencia.

MEF: Con fecha 15 de julio de 2015, mediante Oficio N° 123-2015-MINAM/SG-
OPP, se remitié una sistematizacion de los planes de inversion realizados en el
marco del PNCB, la cual incluye una breve descripcion de los componentes de
los planes. Ademdas se remite una breve descripcién de los documentos que
utilizan las diferentes Direcciones Generales para fomentar el aprovechamiento
sostenible.

La informacion remitida es valiosa pero insuficiente. Es importante identificar las
diferentes intervenciones para el aprovechamiento sostenible de los recursos
naturales en el marco del PP, las cuaies deben ser sistematizadas (por ejemplo,
no se hace referencia al producto 3000470 “Instituciones cuentan con
alternativas de aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y
diversidad biologica™). Se sugiere desarrollar un documento (lineamientos,
directiva, etc.) que ayuden a la implementacién de las distintas intervenciones
planteadas para el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales dentro
del PP vigente.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _8.2: Mapeo de las caracteristicas socio-econémicas de las poblaciones y
potencialidades de aprovechamiento en las hectareas bajo conservacion fuera
de ANP o su area de influencia.

MEF: No se remitié informacion al respecto. El cumplimiento del medio de
verificacion requiere el cumplimiento previo del compromiso 2.
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 10: Mejorar el seguimiento y evaluacion de ambos Programas
Presupuestales, generando informacion que retroalimentard la focalizacion vy
programacion de los mismos.

MV 10.1: Acta de reuniones de equipos técnicos del MINAM y SERNANP para
la coordinacion del PP 0035 en los temas en los cuales sean pertinentes.

MEF: Con fecha 15 de julio de 2015, mediante Oficio N° 123-2015-MINAM/SG-
OPP, se remitieron 03 actas respecto a reuniones realizadas dentro del Equipo
Técnico del PP 0035 (Anexo N° 10).

l.as actas enviadas demuestran una mejora en el nivel de coordinacion entre
ambas entidades. Sin embargo, el compromiso 10 esta orientado a mejorar las
intervenciones del MINAM y el SERNANP cuando estas deben ser coordinadas
o pueden yuxtaponerse (Ej.: productos 3000603 o 3000622). El trabajo esta
incompleto al tratar las reuniones sobre el redisefio del PP 0035, no liegandose
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a discutir sobre la ejecucion de la intervencion (modelos operacionales de
productos y actividades). Es necesario evaluar si dentro del PP 0144 se
intervendra sobre los temas tratados en el producto 3000603 tras el redisefio.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 11: Mejorar el acceso a los portales con informacion "amigable" para la
obtencion de datos de ambos Programas Presupuestales, con énfasis en la informacion
cuantitativa del PNCB y de las ANP.

MV 11.1: Potenciar el servidor con la informacién cartografica sistematizada de
la superficie conservada, medida a traveés del indicador de resultado especiffico,
asi como la caracterizacidn socio-econémica de los habitantes en las areas
conservadas o sus areas de influencia (tanto del PNCB como de otras
intervenciones).

MEF: Se han realizado mejoras en el portal del MINAM (“Geo-servidor”) para
facilitar el acceso a la informacion de este. Sin embargo, al no haberse cumplido
los compromisos 2 y 3, no se cuenta con informacion disponible y fidedigna para
ser colgada en este.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO

Pliego: SERNANP

Nombre de la EDEP . Conservaci6n de dreas naturales
Pliego responsable: B - 1 050. SERNANP

Total de compromisos / medios de 10/20
verificacion: gt ., . :
Fecha de suscripcion del acta: . 29 de noviembre de 2013

Total de medios de verificacion vencidos al

31 de diciembre de 2016: =

Total de medios de verificaciéon cumplidos al 10

31 de diciembre de 2016: _ NP
Nivel de cumplimiento: Regular (50,0%)

Uttimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de 5. No 125.2017- SERNANP-OPP
verificacion y fecha: 02 de junio 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 20 medios de verificacién (MV)
de la Matriz de Compromisos de SERNANP, 10 se consideran como cumplidos y 10 se
consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Conservacion de Areas Naturales’

Compromiso Medio de Verificacion Cumplimiento

1.- Mejorar los criterios de
identificacion para Ia
poblacién objetivo ¥
potencial del Programa
Presupuestal 0057 de tal

1.1.- Ajuste del Anexo 02 del PP 0057 incluyendo: a) la
identificacién y cuantificacién de la poblacién potencial
y objetivo en funcion a "ecosistemas conservados"
teniendo como wunidad de medida "hectdreas|Cumplido

: conservadas gestionadas de manera sostenible y
manera %uee ﬁset;gre‘;: participativa"; b} los criterios para determinar a la
.} ’%’ ervadas poblacion priorizada (atendida).
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Compromiso

2. Mejorar la
identificacién y
caracterizacién socio-
economica de los
habitantes de las
hectareas bajo
conservacion o su area
de influencia (dentro y
fuera de Areas Naturales
Protegidas (ANP) segun
corresponda) para
mejorar la focalizacién de
las intervenciones de
ambos Programas
Presupuestales.

Medio de Verificacion

2.1 Reportes técnicos con informacidén secundaria
sistematizada scobre aspectos socio-econdémicos en los
ambitos de intervencién de ambos presupuestales (con
énfasis en actividades de aprovechamiento formal e
informal): i} Reporte con informacion socioecondmica
de los beneficiarios directos de los servicios
ecosistémicos generados por las ANP, utilizando como
insumos los Planes Maestros y otras fuentes de
informacion secundaria (SERNANP).

Cumplimiento

Cumplido

2.2 Documentos técnicos con el instrumento para la
recoleccidn en campo de la informacion socio-
econémica necesaria faltante para la caracterizacion
de los habitantes que reciben intervenciones de los
Programas Presupuestales.

No cumplido

2.3 Reporte técnico con la sistematizacion de datos de
la recopilacion de campo.

No cumplido

2.4 Documento técnico con criterios de focalizacion
progresiva de las intervenciones segun los resultados
de levantamiento de informacion.

No cumplido

3. Mejorar la medicidn de
indicadores para Ia
construccién de una linea
base para cada
Programa Presupuestal.

3.1 Metodologia y procedimiento elaborado para la
recopilacion, sistematizacién y procesamiento de
informacion de indicadores de desempeinio del PP
0057, que permita su monitoreo y andlisis permanente.

Cumplido

3.3 Validacion con la DCGP de las fichas técnicas de
los indicadores de resultados especificos y de
productos para cada PP, teniendo como referencia los
resultados especificos.

No cumplido

3.4 Documento técnico con linea base de los
Programas Presupuestales en funcion a la informacion
disponible.

No cumplido

4, Fortalecer las
capacidades de accion y
articulacién territorial de
ambos Programas
Presupuestales,

4.1 Ajuste y mejora en el Anexo 02 de la Directivald
de los Modelos Operacionales de los siguientes
productos, y sus respectivas actividades: i) 3000475
"Areas naturales protegidas con control y vigilancia
permanente”, 3000506 "Agentes con derechos para el
aprovechamiento sostenible de recursos naturales” y
3000676 "Representatividad de ecosistemas en el
Sistema de Areas Naturales Protegidas mejorada” del
PPQO057 (SERNANP).

No cumplido

4.2 Documento técnico con el plan de articulacidn
territorial planteado para la incorporacion de Areas de

Cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacidn
Conservacion Regional al Programa Presupuestal
0057.

Cumplimiento

4.3 Anexo 05 de la Directiva "Plan de trabajo de | No cumplido
articulacion territorial del Programa Presupuestal® para
el afio fiscal 2016.
7. Mejorar los { 7.2 Lineamientos para la programacion presupuestaria | Cumplido
mecanismos de ambos | en el PP 0057 por parte de los Gobiernos Regionales.
Programas de
coordinacion ¥|7.3 Acta de compromiso para la implementacién de | Cumplido
acompanamiento a 108 | gichos fineamientos por lo menos en 2 Gobiernos
Gobiernos  Regionales | gegionales para un trabajo piloto, en base a las
para  fortalecer  suUS| (g niones macroregionales con miras al proceso
capacidades de | presupuestario del afio fiscal 2016.
ejecucion.
8. Desarrollar | 8,3 Sistematizacion de documentos normativos | Cumplido
instrumentos para el |vigentes, que regulan los procedimientos de
aprovechamiento otorgamiento de derechos de aprovechamiento de
sostenible de recursos | recursos naturales (turismo y manejo de recursos) en
naturales, promoviendo | ANP.
SU uso Yy apropiacién
entre los habitantes de
los ecosistemas que se
buscan conservar. 8.4 Sistematizacién de derechos vigentes otorgados | Cumplido

por la autoridad competente en ANP.

8. Orientar y priorizar la
asignacion del
presupuestc de las ANP
en funcién a la obtencidn
de resultados.

9.1 Documento con critetios para focalizar y programar
recursos en ANP.

No cumplido

9.2 Documento técnico con datos de los gastos de las
intervenciones relacionadas al PP 0057 financiadas
con fondos de la cooperacion internacional.

Cumplido

10. Mejorar el
seguimiento y evaluacion
de ambos Programas
Presupuestales,
generando  informacién
que retroalimentara la
focalizacion
programacion de los
mismos.

10.1 Acta de reuniones de equipos técnicos del MINAM
y SERNANP para la coordinacion del PP 0035 en los
temas en los cuales sean pertinentes.

No cumplido

10.2 Reporte del seguimiento (acompafamiento,
supervision y fiscalizacion) a las actividades de

Y| aprovechamiento de recursos naturales autorizados en

ANP.

Cumplido

11. Mejorar el acceso a

los portales con
informacién  “amigable"
para la obtencion de
datos de ambos
Programas

Presupuestales, con

énfasis en la informacion
cuantitativa del PNCB y
de las ANP.

EN

11.2 Facilitar la ruta de acceso a la informacion
sistematizada y geo-referenciada sobre el PP 0057 en:
indicadores de desempefo, superficie cubierta en ANP
y caracteristicas socio-econdmicas de beneficiarios de
servicios ecosistémicos de las ANP.

No cumplido
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A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacién a la fecha.

BE=

Compromiso 1: Mejorar los criterios de identificacion para la poblacién objetivo y
potencial del Programa Presupuestal (PP) 057 de tal manera que estén en funcion de
hectareas conservadas

MV 1.1: Ajuste del Anexo 02 del PP 0057 incluyendo: a) La identificacion y
cuantificacién de la poblacion potencial y objetivo en funcién a "ecosistemas
conservados" teniendo como unidad de medida "hectareas conservadas
gestionadas de manera sostenible y paricipativa"; b) Los criterios para
determinar a la poblacién priorizada (atendida).

MEF: Con fecha 29 de mayo de 2015, mediante Oficio N° 058-2015-SERNANP-
OPP:

a) se identifica a la poblacién potencial (“todas las areas naturales protegidas
bajo administracion nacional, regional o privada, que requieren conservar la
diversidad bioldgica, los ecosistemas marinos y terrestres en conjunto con las
comunidades y sus vestigios”), la que se cuantifica como 24,876,750 hectareas.
Ademés, se identifica a la poblacidn objetivo (“todas las areas que tienen alguna
denominacién oficial definitiva o transitoria™), que constituyen 22, 204,395
hectareas;

b) se definieron los tres criterios utilizados para determinar la poblacion
priorizada {que el area esté categorizada, que exista actividad antrépica que
pueda vulnerar los servicios ecosistémicos que estas brindan, que la zona sea
de amortiguamiento de las areas naturales protegidas). Se adjuntd el Anexo 02:
pobfacion, poblacién objetivo-poblacién potencial; brecha ecoregiones; atributos
de la pablacion ANP y el archivo digital MV 1.1.

Con la informacion se logra definir y acotar la poblaciéon que deberia recibir la
intervencién, lo cual permite definir una primera brecha.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 2: Mejorar la identificacion y caracterizacion socio-econémica de los
habitantes de las hectareas bajo conservacion o su drea de influencia (dentro y fuera de
Areas Naturales Protegidas (ANP) segtin corresponda) para mejorar la focalizacion de
las intervenciones de ambos Programas Presupuestales.

MV _2.1: Reportes técnicos con informacion secundaria sistematizada sobre
aspectos socio-econémicos en los ambitos de intervencion de ambos
presupuestales (con énfasis en actividades de aprovechamiento formales e
informales): (...} i) Reporte con informacién socioecondmica de los beneficiarios
directos de los servicios ecosistémicos generados por las ANP, utilizando como
insumos los Planes Maestros y otras fuentes de informacion secundaria.

MEF: Con fecha 29 de mayo de 2015, mediante Oficio N° 058-2015-SERNANP-
OPP, luego de toda informacién que no consideraba confiable ni vigente,
SERNANP remite la informacion secundaria sistematizada disponible. En el
Anexo N° 03: “Informacion socioecondmica beneficiarios-recursos-paisajes-
derechos-contrato” se informa que en 39 Areas Naturales Protegidas (ANP)
existe un total de 42,734 beneficiarios directos de las actividades de
aprovechamiento de los recursos naturales. Ademas, en 7 ANP hay se han
otorgado un total de 43 derechos para aprovechamiento del recurso paisaje, sea
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a personas naturales o juridicas en 7 ANP (33 contratos de concesién, 06
concesiones y 04 acuerdos).

La informacidn remitida permite una primera aproximacion a la caracterizacion
socio-econdmica de las zonas de intervencion del PP.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 2.2: Documentos técnicos con el instrumento para la recoleccion en campo
de la informacion socio-econdmica necesaria faltante para la caracterizacion de
los habitantes que reciben intervenciones de los Programas Presupuestales.

MEF: Con fecha 20 de enero de 2016, mediante Oficio N° 008-2016-SERNANP-
OPP, SERNANP remite la version preliminar de la encuesta para la
caracterizacion socio-econémica de la poblacion que habita en las areas
intervenidas (Anexo N° 01 “Ficha socio-econdmica e informe de los resultados
de la encuesta piloto. Informe de resultado encuesta piloto”). SERNANP informa
que viene analizando mejoras pertinentes para la aprobacion de la version final
tras realzar una experiencia pilotoc en la ANP Pacaya Samiria.

El formato planteado visualiza importantes caracterfsticas socio econémicas de
los habitantes de las areas intervenidas. No obstante, el mejor entendimiento de
las dinamicas de aprovechamiento de los recursos naturales que realizan los
diferentes actores en ANP y sus zonas de amortiguamiento requiere profundizar
sobre: a) las condiciones de vida y acceso a servicios publicos relevantes; b) la
comprension respecto a las actividades productivas realizadas en las areas
intervenidas y los condicionantes para la realizacién de estas. Se sugiere
explicitar la metodologia para el uso del instrumento.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 2.3: Reporte técnico con la sistematizacion de datos de la recopilacion de
campo.

MEF: Con fecha 20 de enero de 2016, mediante Oficio N° Oficio N° 008-2016-
SERNANP-OPP se remitié un avance del medio de verificacién. Sin embargo,
la informacion remitida es parcial e incompleta. Para su cumplimiento, es
necesario cumplir previamente con el MV 2.2,

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 2.4: Documento técnico con criterios de focalizacion progresiva de las
intervenciones segun los resultados de levantamiento de informacion.

MEE: No se ha remitido informacién al respecto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Mejorar la medicion de indicadores para la construccién de una linea
base para cada Programa Presupuestal

MV_3.1: Metodologia y procedimiento elaborado para la recopilacién,
sistematizacion y procesamiento de informacién de indicadores de desempefio
del PP 057, que permita su monitoreo y analisis permanente.

MEF: Con fecha 29 de mayo de 2015 mediante Oficio N° 058-2015-SERNANP-
OPP, SERNANP remite la Resolucion Presidencial 238-2013-SERNANP
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aprobando el procedimiento para la evaluacion del estado de conservacion de
los ecosistemas en ANP y la guia “Documento de Trabajo N°1 Evaluacion del
estado de conservacion de ecosistemas en ANP utilizando la metodologia de
Efectos por Actividades” para la generacion de informacion para determinar el
estado de conservacién de los ecosistemas en ANP. Junto a dos especialistas
del SERNANP se realizé una simulacidn de ingreso de datos para una ANP
desde la web (http://geo.sernanp.gob.pe/geoserver/principal.php).

SERNANP utiliza un proceso ordenado y claro para la ebtencién de los valores
del indicador de resultado especifico.

Il N S

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 3.3: Validacion con la DCGP de las fichas técnicas de los indicadores de
resultados especificos y de productos para cada PP, teniendo como referencia
los Resultados Especificos.

MEE: Con fecha 17 de mayo de 2017, el Oficio N° 116-2017-SERNANP-OPP,
SERNANP hace referencia a los indicadores de desempefio y sus respectivas
fichas técnicas que fueron remitidos al MEF mediante Oficio N° 236-2016-
SERNANP-OPP. Asimismo, 1a version vigente del Anexo 02 para el afio fiscal
2018 ha sido presentada mediante Oficio N° 012-2017-SERNANP-SG del 17 de
enero de 2017.

La informacion presentada muestra mejoras en el disefio y aplicacion de la
L2 metodologia, pero no levantan todas las observaciones realizadas mediante
Oficio N° 253-2016-EF/50.05. Una vez actualizado el indicador del producto
300082 “Areas naturales protegidas con mecanismos participativos de
conservacion implementados”, se sugiere revisar el documento “Guia
metodoldgica para la definicion, seguimiento y uso de indicadores de
desempeiio de los Programas Presupuestales”’s.

e,

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

| MV 3.4 Documento técnico con linea base de los Programas Presupuestales en
' funcion a la informacién disponible

F MEEF: Con fecha 16 de julio de 2015 mediante Oficio N° 076-2015-SERNANP-
! OPP, SERNANP muestra los avances realizados para definir la linea base.

No obstante los avances, la informacion presentada es insuficiente. Es necesario
mejorar el disefio de las fichas técnicas de los indicadores de desempeiio (MV
3.3), asi como sistematizar las mediciones obtenidas en campo a fin de estimar
valores para cada indicador de desempefio en un horizonte temporal definido.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4: Fortalecer las capacidades de accion y articulacién territorial de ambos
Programas Presupuestales.
MV _4.1: Ajuste y mejora en el anexo 02 de la Directiva'® de los Modelos
Operacionales de los siguientes productos, y sus respectivas actividades: (...) i)
3000475 “Areas naturales protegidas con control y vigilancia permanente”,

15 Disponible en el siguiente vinculo:
http://www.mef.gob.pe/contenidos/presu_publ/ppr/fguia_seg_publicacion.pdf
'8 Directiva para los Programas Presupuestales en el marco de Ia Programacion y Formulacién del Presupuesto del
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3000506 “Agentes con derechos para el aprovechamiento sostenible de recursos
naturales” y 3000676 “Representatividad de ecosistemas en el sistema de areas
naturales protegidas mejorada” del PP 0057 (SERNANP).

MEF: Con fecha 17 de mayo de 2017 mediante el Oficio N° 116-2017-
SERNANP-OPP, SERNANP hace referencia a los avances presentados a dicha
ficha sobre la mejora de los disefios de los modelos operacionales de los
productos 3000475, 3000506 y 3000676 y de sus respectivas actividades, los
cuales siguen en revisién. Asimismo, se ha presentado [a versién vigente del
Anexo 02 para el afio fiscal 2018 ha sido presentada mediante Oficio N° 012-
2017-SERNANP-SG del 17 de enero de 2017.

No obstante los avances presentados, en la descripcion de los modelos
operacionales de los productos y actividades disefiados con articulacion
territorial, no se describe de forma suficiente ni adecuada los roles, funciones y
tareas de los gobiernos subnacionales participantes en la entrega de bienes y
servicios.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 4.2: Documento técnico con el plan de articulacién territorial planteado para
la incorporacion de Areas de Conservacion Regional al Programa Presupuestal
0057.

MEF: Con fecha 29 de mayo de 2015, mediante Oficio N° 058-2015-SERNANP-
OPP, SERNANP remite el Anexo N° 09 “Plan Articulacién Territorial del PP
2015; linea de base de articulacion territorial; normatividad que rige a los
Gobiernos Nacional y Subnacional)” con el Plan Piloto de Articulacion Territorial
para la incorporacion de Areas de Conservacion Regional al PP 0057.

El plan permite avanzar en la ariculacién territorial. Es preciso que la
informacién generada durante la implementacion del plan sea sistematizada, de
modo sirva como criteric para realizar mejoras y correcciones al mismo,
facilitando el cumplimiento del MV 4.3.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.3: Anexo 05 de la directiva “Plan de trabajo de articulacidn territorial del
Programa Presupuestal” para el afio fiscal 2016.

MEF: Con fecha 17 de mayo de 2017 mediante el Oficio N° 116-2017-
SERNANP-OPP, SERNANP hace referencia a la version del Anexo N° 05 “Plan
de trabajo de articulacidn territorial del programa presupuestai®, el cual fue
presentado mediante oficio N° 008-2016-SERNANP-OPP el 20 de enero de
2016.

Con referencia al Anexo 02 para el ano fiscal 2018 presentados mediante Oficio
N° 012-2017-SERNANP-SG del 17 de enero de 2017, los modelos
operacionales de los productos articulados territorialmente (y sus respectivas
actividades) no describen de forma adecuada ni suficiente los roles, funciones y
tareas de los gobiernos subnacionales participantes para la entrega de bienes y
servicios. Debe recordarse que como condicién previa al inicio del proceso de
articulacion territorial, deben revisarse las condiciones minimas necesarias
(Tabla 07), una de las cuales es tener definiciones operacionales donde se
identifiquen actores, roles y acciones concretas (tareas) por parte de los
gobiernos subnacionaies (Tabla 02), segun dicho Anexo.
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ﬂ Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 7: Mejorar los mecanismos de ambos programas de coordinacién y
acompanamiento a los Gobiernos Regionales para fortalecer sus capacidades de
gjecucion

MV 7.2: Lineamientos para la programacion presupuestaria en el PP 0057 por
parte de los gobiernos regionales.

MEF: Con fecha 16 de julio de 2015, mediante Oficio N° 076-2015-SERNANP-
OPP, SERNANP remite la versién definitiva de los lineamientos para la
programacion presupuestaria en el PP en el Anexo N° 08 “Lineamiento
presupuestal para la articutacién territorial”.

Dichos lineamientos contribuyen a una mejor programacion de recursos por
gobiernos regionales piloto (Loreto, Lambayeque y Cajamarca).

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO,
MV 7.3: Acta de compromiso para la implementacién de dichos lineamientos por

| lo menos en 2 Gobiernos Regionales para un trabajo piloto, en base a las
' reuniones macroregionales con miras al proceso presupuestario del afio 2016.

f MEF: Con fecha 29 de mayo de 2015, mediante Oficio N° 058-2015-SERNANP-
- OPP, SERNANP adjunta e! Anexo N° 12 “Actas de Compromiso Suscritas con
los Gobiernos Regionales Loreto, Cajamarca y Lambayeque” mediante las
cuales dichos gobiernos se comprometen a asignar gasto en intervenciones que
contribuyan a la obtencidn del resultado especifice del PP. Luego, con fecha 12
de abril de 2016 mediante Oficio N° 108-2016-SERNANP-SG, se remite el acta
de compromiso para la articulacidn territorial del PP 0057 de la municipalidad de
San Juan Bautista (Loreto).

Los compromisos asumidos por los gobiernos subnacionales piloto son una
experiencia que permite la mejora del proceso de articulacion territorial del PP.
SERNANP debe realizar el seguimiento y acompafiamiento eficaz y oportuno a
dichos gobiernos durante el ciclo de asignacién presupuestal.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO,
Compromiso 8: Desarrollar instrumentos para el aprovechamiento sostenible de

recursos naturales, promoviendo su uso y apropiacién entre los habitantes de los
ecosistemas que se buscan conservar.

MV 8.3: Sistematizacidn de documentos normativos vigentes, que regulan los
procedimientos de otorgamiento de derechos de aprovechamiento de recursos
naturales {Turismo y manejo de recursos) en ANP.

MEF: Con fecha 29 de mayo de 2015, mediante Oficio N° 058-2015-SERNANP-
OPP, SERNANP remite una sistematizacion de las Resoluciones
Presidenciales: N° 250-2013-SERNANP y 065-2014-SERNANP (Anexo N° 13),
que permite la trazabilidad de los recursos naturales aprovechados en ANP y
que regula los procedimientos para el aprovechamiento de los mismos mediante
derechos otorgados, respectivamente. Ademds, en versién digital se remitieron
las Resoluciones Presidenciales N° 069-2014-SERNANP (Directiva general
para el aprovechamiento de los recursos naturaies) y 319-2014-SERNANP
(Aprobacion del manual de procesos y procedimientos de la Direccién de

51




Gestion de las ANP, encargada del otorgamiento y seguimiento de los derechos)
y copia de la “Gula de otorgamiento de derechos para turismo en Areas
Naturales Protegidas”.

Se tiene conocimiento de la normatividad para la regulacion de derechos para
el aprovechamiento de recursos naturales.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 8.4: Sistematizacion de derechos vigentes otorgados por la autoridad
competente en ANP.

MEF: Con fecha 18 de febrero de 2015 mediante Oficio N° 014-2015-
SERNANP-OPP, SERNANP remite la relacién de beneficiarios de derechos de
aprovechamiento sostenible del recurso paisaje y de los recursos renovables
(Anexos N° 05, 06 y 07). Se calculan 47 derechos otorgados para el
aprovechamiento del recurso paisaje y 151 derechos otorgados para el
aprovechamiento de recursos renovables, a febrero de 2015.

La informacion permite cuantifica los derecho habientes y da nocién de las
posibles actividades de aprovechamiento sostenible en ANP.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 9: Crientar y priorizar la asignacion del presupuesto de las ANP en funcién
a la obtencién a resultados

MV 9.1: Documento con criterios para focalizar y programar recursos en ANP.

MEF: Con fecha 20 de enero de 2016 mediante el Oficio N° 008-2016-
SERNANP-OPP, SERNANP remite un listado de los documentos utilizados para
orientar y priorizar el gasto del programa presupuestal. Se hace referencia a
vacios de informacion para una buena asignacion del gasto.

Continuar trabajando en el cierre de la brecha de informacién. La falta de
informacidn respecto a las caracteristicas de las ANP no facilita la elaboracién
de criterios adecuados, oportunos y viables para asignar el presupuesto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _9.2: Documento técnico con datos de los gastos de las intervenciones
relacionadas al PP 0057 financiadas con fondos de la cooperacion internacional

MEF: Con fecha 17 de mayo de 2017, el Oficio N° 116-2017-SERNANP-OPP,
SERNANP hace referencia a la informacién remitida mediante Oficio N° 236-
2016-SERNANP-OPP, en la se da cuenta que SERNANP viene ejecutando
directamente proyectos de inversion publica cuya inversion total es de S/ 31
millones y a su vez existen proyectos que son ejecutados mediante convenios
de cooperacién internacional por un monto estimado de US $ 115 millones, de
los cuales US $ 100 corresponden a la cooperacion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 10: Mejorar el seguimiento y evaluacion de ambos Programas
Presupuestales, generando informacion que retroalimentara la focalizacion vy
programacioén de los mismos.
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" MV 10.1: Acta de reuniones de equipos técnicos del MINAM y SERNANP para
| la coordinacion del PP 0305 en los temas en los cuales sean pertinentes.

e

MEF: Con fecha 20 de enero de 2016 mediante el Oficic N° 008-2016-
SERNANP-OPP, SERNANP hace referencia que las reuniones de coordinacién
se han visto interrumpidas, dado que MINAM estd abocado al proceso de
redisefio del Programa Presupuestal 0035 “Gestion sostenible de recursos
naturales y diversidad bioldgica”. El compromiso 10 esta orientado a mejorar las
intervenciones del MINAM y el SERNANP cuando estas deben ser coordinadas
0 pueden yuxtaponerse. Deben identificarse las intervenciones que requieran
hacer de manera conjunta en alguno de los PP, mejorando sus procesos.

[

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 10.2: Reporte del seguimiente (acompanamiento, supervision y fiscalizacion)
a las actividades de aprovechamiento de recursos naturales autorizadas en ANP

MEF: El SERNANP, en cumplimiento de su rol de Entidad Fiscalizadora
Ambiental, ha realizado acciones de supervision a contratos de aprovechamiento
de recursos naturales y del recurso paisaje. Al respecto, en el informe adjunto al
Oficio 058-2015-SERNANP-OPP adjunta un plan de supervisiones programadas
en el aifo 2015, presentandose los siguientes documentos:
+ Informe N° 173-2015-SERNANP-DGANP, referente a una supervision de
, aprovechamiento de recursos naturales realizada del 25 al 29 de marzo de
L 2015.
+ Informe N° 216-2014-SERNANP-DGANP, referente a una supervisién a un
convenio de concesion para prestacion de servicios turistico realizada del 22
al 24 de abril de 2014.
e Informe N° 037-2013-SERNANP-RNTAMB-PRD, referente a una supervisién
a un convenio de concesién para turismo realizada del 28 al 30 de noviembre
de 2013,
e Se adjuntaron el Anexo N° 17 Informe N° 173-2015-SERNANP-DGANP;
Oficio N° 019-2014-SERNANP-JRNTAMB, Informe N° 037-2013-SERNANP-
RNTAMB-PRD; Informe N° 216-2014-SERNANP-DGANP (Supervisidn de la
concesion turistica y el archivo digital MV N°10.2

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 11: Mejorar el acceso a los portales con informacién "amigable" para la
obtencion de datos de ambos Programas Presupuestales, con énfasis en la informacion
cuantitativa del PNCB y de las ANP.

MV _11.2: Facilitar la ruta de acceso a la informacion sistematizada y geo-
referenciada sobre el PP 0057 en: indicadores de desempefio, superficie
cubierta en ANP y caracteristicas socio-econémicas de beneficiarios de servicios
ecosistémicos de las ANP.

MEF: Con fecha 20 de enero de 2016 mediante el Oficio N° 008-2016-
SERNANP-OPP, SERNANP informa de los avances que se han realizado en la
pagina web “GeoPortal” de SERNANP:
(http://geo.sernanp.gob.pe/geoserver/principal.php).

Existen avances notables respecto a la forma como el pablico en general puede
tener acceso a la informacién. Es preciso culminar el levantamiento de
informacion (caracteristicas de las ANP, linea de base socio econdmica,
indicadores, etc.) la cual debe ser sistematizada y geo-referenciada para su facil
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incorporacion al portal. Para tal fin, esta debe encontrarse en formatos que
permitan su descarga y uso, como lo son las bases de datos y los mapas
tematicos con sus respectivas capas, entre otras.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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b. ECONOMIA

ECONOMIA Y FINANZAS

4. Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Organismo Supervisor de las
__Contrataciones del Estado (OSCE)
059: ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS

_ CONTRATACIONES DEL ESTADO

Total de compromisos / medios de

verificacion: ™ gy 22 B el
Fecha de suscripcion del acta: | 28 de diciembre de 2012
Total de medios de verificacion vencidos al 26

31 de diciembre de 2016: |

Total de medios de verificacion cumplidos al 20

31 de diciembre de 2016:

Nivel de cumplimiento: | Alto (83.3%)

Ultimo oficio enviado con medios de | Oficio N° 01659-2017/0SCE-SGE
verificacién y fecha: 19 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 36 medios de verificacién (MV)
de la Matriz de Compromisos de Mejora de Desempeiio del Sistema de Contrataciones
y Adquisiciones Publicas, 30 se consideran como cumplidos y 6 se consideran como no
cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Sistema

de Contrataciones y Adquisiciones Publicas’

Compromisos

1.-Elaboracion y difusién de Instructivos
para la formulacién de los Términos de
Referencia -TDR y Especificaciones
Técnicas -ET, para procesos de seleccion
de bienes y servicios.

Medio de Verificacion Cumplimiento

Medio de Verificacion 1.
Instructivos publicados en
la pagina web del OSCE.

Cumplido

2.- Mantener actualizado el catdlogo de
bienes y servicios:

a. Revision del quinto nivel del CUBSQ
{Linea base)

b. Implementacion del madulo piloto de
precios por producto adjudicado.

Medio de Verificacion 2 a.
Informe técnico de avance
de revision.

Informe Técnico de
Implementacion,

3.-Elaboracién de base de datos
reclasificada y estructurada del SEACE,

Medio de Verificacion 3.
Informe técnico de entrega

a los usuarios de las Oficinas Zonales a
nivel nacional.

sobre demanda de bienes, servicios y de Base de datos Demanda L)
obras en el afo 2011, 2011.

. . . Medio de Verificacion 4.
4.-Produccion de 02 videos tutoriales . : .

iy Videos actualizados en web Cumplido

sobre el uso del SEACE versién 3.0 del SEACE.
5.-Instalacién de mddulos de cémputo de
acceso al SEACE (Veinte modulos para Medio de Verificacidn 5.
oficinas zonales en el 2013) y orientacién | Reporte POI al IV trimestre Cumplido

2013.
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No cumplido MV 2.a
Medio de Verificacion 2 b. | No cumplido MV 2.b




Compromisos

6.-Promover el uso del portal SEACE
para realizar mayores transacciones
electrénicas:

a. Puesta en produccion de la Version 3.0
del SEACE, a través del proyecto
“Modernizacion del Sistema de
Contrataciones del Estado” (Fase 1).

b. Implementacion progresiva de médulos
del SEACE versién 3.0 (Fase 2: PAC,
CUBSO, Contratos).

Medio de Verificacion

Medio de Veriticacion 6 a.
Informe técnico de
implementacién de la
Version 3.0 del SEACE -
Primera Parte. Informe
técnico de implementacion
de la Version 3.0 del
SEACE - Segunda Parte.
Medio de Verificacién 6 b.
Reporte POI al IV Trimestre
2013.

Cumplimiento

Cumplido MV 6.a.
No cumplido MV
6.b.

7.-Capacitacion a usuarios sobre uso dei
SEACE versicn 3.0:

a. Preparacion de materiales

b Capacitacion.

Medio de Verificacién 7 a.
Programa de Capacitacién
- Primera Parte. Y
Programa de Capacitacion
- Segundo Parte.
Medio de Veriticacion 7 b.
Reporte POI al IV trimestre
2013.

Cumplido MV 7.a
Cumplido MV 7.b

8.-Elaboracién del Estudio Linea de Base:
"Percepcion de accesibilidad al mercado
estatal", para evaluar el interés de los
empresarios por contratar con el Estado.

Medio de Verificacion 8.
informe técnico del Estudio
de linea de base:
"Percepcion de barreras de
acceso al mercado estatal".

Cumplido

9.- Simplificacién de procedimientos en el
RNP

a. Modificacién de Directivas.

b. Modificacidn de los tramites del RNP
en el TUPA y modificacion de formularios.
¢. Actualizacién y publicacién de guias del
RNP

Medio de Verificacion 9a.
Documentos normativos del
RNP modificados,
aprobados por el Consejo
Directivo y publicados en
web,

Medio de Verificacion
9b. TUPA remitido al MEF
conteniendo la
simplificacion de
procedimientos en el RNP.
Medio de Verificacion 9c.
Guias publicadas en la web
institucional.

Cumplido MV 8.a
Cumplido MV 2.b
Cumplido MV 9.c

10.- Mejora de la plataforma tecnoldgica
del RNP:

a. Adquisicion de hardware y software
comerclal para la platatorma del RNP,
version 5.0.

b. Redisefio de la versién 5.0 del RNP

Medio de Verificacién 10 a.
POI al IV trimestre 2012.
Medio de Verificacion 10 b.
Informe de redisefio de la
version 5.0 del RNP.
Medio de Verificacién 10 c.
Informe técnico de

Cumplido MV 10.a.
Cumplido MV 10.b.
No cumplido MV

{desarrollo del software aplicativo). implementacion, Primera e
c. Implementacion gradual de la version Fase (50%). Informe
5.0 del RNP. técnico de implementacion,
Segunda Fase (50%).
11.- Desarrollo de 28 eventos de difusion
e Informacion sobre la normativa de
contrataciones publicas, dirigidos a . e
proveedores, en diferentes modalidades sl ML e TR Cumplido

(presencial y a distancia), en los cuales
se ha considerado la participacion de las
MYPES, en convenio con PRODUCE.

POI al IV trimestre 2012.
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Compromisos

12.- Adecuacidn de fichas técnicas para
bienes y servicios comunes,

Medio de Verificacion

Medio de Verificacion 12.
Listado de fichas técnicas
aprobadas y publicadas
segun resoluciones que
modifica/crea/elimina fichas
técnicas publicadas en
web.

Cumplimiento

Cumplido

13.- Promover la contratacion de bienes y
servicios comunes a nivel corporativo
aprovechando la economia de escala.
Informe de diagnéstico.

Medio de Verificacidn 13 a.
Informe de diagndstico.
Medio de Verificacion 13 b.
Plan aprobado de
promocion de la modalidad
de Subasta Inversa.

Cumplido MV 13.a
Cumplido MV 13.b

14.- Difusién de los procesos de seleccidn
convocados por convenio marco en
provincias, con la finalidad de fomentar la
participacién de mas proveedores del
interior del pais

15.- Difusion de los Catélogos
Elecirdnicos operativos para fomentar su
utilizacién por parte de las entidades
piblicas, al interior del pais.

Medio de Verificacion 14 y
15. POI al IV trimestre
2012: informe sobre las
diferentes actividades de
difusién realizadas durante
este afio, incluyendo las
actividades realizadas en
Lima, asi como en
provingcia.

Cumplido MV 14
Cumplido MV 15

16.- Implementacién gradual de Oficinas
Zonales fortalecidas, lo cual incluye
ampliacién de infraestructura,
equipamiento y contratacién de personal:
a. Implementacién de Oficina Zonal piloto
con atencién de segundo nivel,

b. Evaluacion del proceso de
implementacién de Oficina Zonal piioto.

Medio de Verificacién 16 a.
Oficina piloto fortalecida
con atencion de segundo
nivel implementada.
Medio de Verificacion 16 b.
Informe de implementacién
de la Oficina Piloto y
recomendaciones para
continuar con el plan de
fortalecimiento y
desconcentracion de
oficinas zonales.

Cumplido MV 16.a
Cumplido MV 16.b

17.-Eventos de desarrolio de
capacidades para integrantes de los
comités especiales pertenecientes a las
areas usuarias asi como para los
funcionarios del OEC de las entidades en
Lima y provincias.

Medio de Verificacion 17,
Reporte POI al IV trimestre
2012,

Cumplido

18.-Mejorar el procedimiento de
certificacion (1era. Etapa)

a. Modificacion de la directiva de
certificacién y su difusion.

b. Mejorar y adecuar el Aplicativo del
Sistema de Certificacidn.

Medio de Verificacion 18 a.
Directiva modificada y
publicada en la pag. web
del OSCE.

Medio de Verificacion 18 b.
Aplicativo del Sistema de
Certificacion:
Centificacién.osce.gob.pe.

Cumplido MV 18.a.
No Cumplido MV
18.b.
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Compromisos

19.- Desarrollar e implementar un
programa de formacién y desarrollo de
capacidades, de acuerdo a los niveles y
perfiles de los operadores lo cual
requiere:;

a, Disefio de perfiles de competencias de
los operadores logisticos.

b. Diseno de Mallas curriculares por
niveles de certificacidn (2da etapa).

c. Capacitar a los especialistas de los
QEC de las entidades puiblicas.

Medio de Verificacion

Medio de Verificacion 19 a
y b. Documento técnico
que recoja los productos

del desarrollo de segundo
compeonente de estudio

financiado por el BID.

Medio de Verificacién 19 c.

Programa de Desarrollo de

Capacidades de acuerdo a

los niveles y perfiles de los
operadores logisticos al

Cumplimiento

CumplidoMV 19 ay
b

No Cumplido MV
19.c.

Lima.

b. Seguimiento a las 9 entidades
acomparfiadas (2° Etapa del Programa
2012).

c. Elaboracion del Plan de
Acompanamiento Técnico 2013.

d. Desarrollo del Programa de
Acompainamiento 2013.

100%.
20.- Acompanamiento Técnico para Medio de Verificacién 20 a.
promover la adopcion de buenas Reporte del POl al [V
practicas en contrataciones: trimestre 2012.
a. Desarrollo del Plan de Medio de Verificacion 20 b.
Acompanamiento Tecnico 2012 (1° Reporte del POI IV Cumplido MV 20.a
Etapa), dirigido a 9 entidades publicas, en trimestre 2013. Cumplido MV 20.b

Medio de Verificacion 20 c.
Plan de Acompanamiento
Técnico 2013, aprobado
por la Subdireccion de
Normatividad.
Medio de Verificacion 20 d.
Reporte del POI trimestre
2013.

Cumplido MV 20.c
Cumplido MV 20.d

21.- Formalizar los criterios empleados
para determinar la muestra de procesos
que seran materia de supervisién de
oficio.

Medio de Verificacidn 21.
Informe técnico con los
criterios para determinar la
muestra.

Cumplido

22.-Elaboracidn de lista de procesos de
compra en los cuales se hayan
implementado las recomendaciones
provenientes de la supervision del OSCE.

Medio de Verificacion 22.
Lista publicada en la web
del OSCE a partir del 2013
de manera trimestral.

Cumplido

A continuacioén se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacidn a la fecha.

Compromiso_1: Elaboracidon y difusion de Instructivos para la formulacion de los
Términos de Referencia -TDR y Especificaciones Técnicas -ET, para procesos de

seleccién de bienes y servicios.

MV 1: Instructivos publicados en la pagina web del OSCE.

MEF: Sobre este medio de verificacién, la institucidon solicitd en febrero una
ampliacion del cumplimiento del medio de verificacion a marzo de 2013 mediante
Oficio N° 022-2013/0SCE-OPD. Asimismo, mediante Oficio N° 056-2013/0SCE-
OPD, se solicité una nueva ampliacién hasta junio de 2013. En la misma linea,
mediante Oficio N° 085-2013/0SCE-OPD se pide reprogramacién a diciembre
de 2013. Finalmente mediante Oficio N° 011-2014/OSCE-OPD se informa sobre
el cumplimiento del compromiso. Por lo antes expuesto, el MV se considera

CUMPLIDO.

Compromiso 2: Mantener actualizado el catalogo de bienes y servicios: a) Revision del

por producto adjudicado.
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MV 2.a: Informe técnico de avance de revisién y MV 2.b: Informe Técnico de
Implementacion.

MEF: Mediante Oficio N° 010-2015/0SCE-OPD, ia Oficina de Estudios
Econdmicos del OSCE, solicitd la exclusion de la implementacién del médulo de
precios por producto/item adjudicado debido a dificultades técnicas, la normativa
actual y las funcionalidades del SEACE, especificamente referido al precio valor
de referencia, la existencia de items-paquete y al correo de usc del CUBSO.
Mediante Oficio N° 01659-2017/0SCE/SGE, el OSCE informa sobre el
cumplimiento del compromiso, sin embargo no adjuntan los medios de
verificacion. Por lo antes expuesto, los MV se consideran NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Elaboracién de base de datos reclasificada y estructurada del SEACE,
sobre demanda de bienes, servicios y obras en el afio 2011.

MV_3: Informe técnico de entrega de Base de datos Demanda 2011.

MEF: Mediante Oficic N® 056-2013/OSCE-OPD se solicita una ampliacidn de
plazo de cumplimiento a julio de 2013. Finalmente, el sector envia mediante
Oficio N° 095-2013/0SCE-OPD la informacién sobre la base de datos
reclasificada y estructurada para dar por cumplido el compromiso. Por lo antes
expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiseo 4: Produccién de 02 videos tutoriales sobre el uso del SEACE version 3.0
MV 4: Videos actualizados en web del SEACE.
MEF: Mediante el Oficio N° 095-2013/0OSCE-OPD, el sector envia el vinculo de

la pagina Web del SEACE donde se encuentran los videos tutoriales
actualizados. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromisc 5: Instalacion de mdédulos de computo de acceso al SEACE (Veinte
médulos para oficinas zonales en el 2013) y orientacion a los usuarios de las Oficinas
Zonales a nivel nacional.

MV 5: Reporte POl al IV trimestre 2013.

MEF: Mediante el Oficio N° 011-2013/0OSCE-OPD, el sector informa que en las
oficinas zonales se ha instalado médulos para el uso de los administrados.
Asimismo, se da orientacién en cuanto al uso de la plataforma SEACE, lo cual
se informé en el documento Evaluacién del POI al IV trimestre de 2013. Por lo
antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 6: Promover el uso del portal SEACE para realizar mayores transacciones
electronicas: a) Puesta en produccion de la Version 3.0 del SEACE, a través del
proyecto "Modernizacion del Sistema de Contrataciones del Estado" (Fase 1). b)
Implementacion progresiva de médulos del SEACE versidn 3.0 {Fase 2: PAC, CUBSO,
Contratos).

MV 6.a: Informe técnico de implementacion de la Version 3.0 del SEACE -

Primera Parte. Informe técnico de implementacion de la Version 3.0 del SEACE
- Segunda Parte.
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MEF: El informe técnico mencionade en el medio de verificacién, fue presentado
al MEF mediante Oficio N° 056-2013/0SCE-OPD. Por lo antes expuesto, el MV
se considera CUMPLIDO.

MV 6.b: Reporte POI al IV Trimestre 2013.

MEF: Sobre este medic de verificacion, la institucién mediante Oficio N° 011-
2014/0SCE-OPD solicité la ampliacion del cumplimiento del medio de
verificacion a febrero de 2015. Asimismo, mediante Oficio N° 056-2013/0SCE-
OPD, se solicité ampliacién a diciembre de 2015. En la misma linea, mediante
Oficio N° 011-2015/0SCE-OPD se pide reprogramacion hasta diciembre de
2016. Mediante Oficio N° 01659-2017-OSCE/SGE, el OSCE informa que
culminara la implementacion y puesta en produccién del médulo CUBSC y PAC
en diciembre de 2018. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO
CUMPLIDO.

Compromiso 7: Capacitacidn a usuarios sobre uso del SEACE version 3.0: a)
Preparacion de materiales. b) Capacitacion.

MV 7.a: Programa de Capacitacién - Primera Parte. Y Programa de Capacitacion
- Segundo Parte.

MEF: Mediante el Oficio N° 056-2013/OSCE-OPD y Oficio N® 011-2014/0SCE-
OPD se informa al MEF que el sector ha llevado a cabo la capacitacién a usuarios
sobre el uso del SEACE. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 7.b: Reporte POI al IV trimestre 2013.

MEF: Mediante el Oficio N° 011-2014/QSCE-OPD se envia e} reporte de la
Evaluacion del POI al IV trimestre de 2013 donde informa que se ha llevado a
cabo la capacitacion a usuarios sobre el uso el SEACE. Por lo antes expuesto,
el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 8: Elaboracién del Estudio Linea de Base: "Percepcion de accesibilidad al
mercado estatal", para evaluar el interés de los empresarios por contratar con el Estado.

MV 8: Informe técnico del Estudio de linea de base: "Percepcién de barreras de
acceso al mercado estatal”.

MEF: Mediante Oficio N°022-2013/0SCE-OPD, el sector remitié al MEF el
informe técnico del estudio de linea de base, cumpliendo asi con en el plazo
establecido. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 39: Simplificacion de procedimientos en el RNP: a. Modificacion de
Directivas. b. Modificacion de los tramites del RNP en el TUPA y modificacion de
formularios. c. Actualizacién y publicacion de guias del RNP

MV 8.a: Documentos normativos del RNP modificados, aprobados por el Consejo
Directivo y publicados en web y MV 9.b: TUPA remitido al MEF conteniendo la
simplificacion de procedimientos en el RNP.

MEF: El sector mediante Oficio N° 056-2013/QSCE-QOPD remite los medios de

verificacion 9.a y 9.b sefialando que estas han sido cumplidos en los plazos
establecidos. Se considera al MV como CUMPLIDO.
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MV 9.c: Guias publicadas en la web institucional.

MEF: Mediante Oficio N° 056-2013/0OSCE-OPD la institucion solicitd una
ampliacién del cumplimiento del medio de verificacién hasta julio de 2013.
Asimismo, mediante Oficio N° 095-2013/0SCE-OPD se pide una
reprogramacion hasta noviembre de 2013. En la misma linea, mediante Oficio
N° 011-2014/OSCE-OPD solicitan una nueva ampliacion hasta febrero de 2014.
Finalmente mediante Oficio N° 070-2014/OSCE-OPD se informa sobre el
cumplimiento de! compromiso. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso_10: Mejora de la plataforma tecnoldgica del RNP: a. Adquisicion de
hardware y software comercial para la plataforma del RNP, version 5.0. b. Redisefo de
la version 5.0 del RNP (desarrollo del software aplicativo). ¢. Implementacion gradual de
la version 5.0 del RNP.

MV 10.a: POI al IV trimestre 2012,

MEF. El sector mediante Oficio N° 056-2013/0SCE-OPD remite el medio de
verificacion 10.a sefalando que dicho MV ha sido cumplido en el plazo
establecido. Se considera al MV como CUMPLIDO.

MV 10.b: Informe de redisefio de la version 5.0 del RNP.

MEF: Mediante Oficio N° 022-2013/0OSCE-OPD la institucién solicité una
ampliacién en el cumplimiento del medio de verificacion hasta junio de 2013.
Asimismo, mediante Oficio N° 056-2013/0SCE-OPD se pide reprogramacion a
diciembre de 2013. En la misma linea, mediante Oficio N° 095-2013/0SCE-OPD
solicitan una nueva ampliacién hasta mayo de 2014. Finalmente mediante Oficio
N° 070-2014/0SCE-OPD se informa sobre el cumplimiento del compromiso. Por
lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV_10.c: Informe técnico de implementacién, Primera Fase (50%). Informe
técnico de implementacién, Segunda Fase (50%).

MEF: Mediante Oficio N° 011-2014/OSCE-OPD Ia institucién solicitd una
ampliacién del cumplimiento del medio de verificacion hasta abril de 2015.
Asimismo, mediante Oficio N° 010-2015/0SCE-OPD se pide reprogramacion a
junio de 2015. En la misma linea, mediante Oficio N° 001-2015/0SCE-OPD
solicitan una nueva ampliacién hasta julio de 2016. Mediante Oficio N° 01659-
2017-OSCE/SGE el OSCE que se viene realizando coordinaciones para el
cumplimiento del medio de verificacion, el cual se estima cumplir en el mes de
noviembre de 2017. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 11: Desarrolio de 28 eventos de difusién e Informacion sobre la normativa
de contrataciones publicas, dirigidos a proveedores, en diferentes modalidades
(presencial y a distancia), en los cuales se ha considerado la participacién de las
MYPES, en convenio con PRODUCE.

MV 11: POI al IV trimestre 2012.
MEF: Teniendo en cuenta la informacion enviada al MEF por parte de [a

Subdireccién de Desarrollo de Capacidades del SEACE y publicada en la Web
del OSCE, el MV se considera CUMPLIDO.
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Compromiso 12: Adecuacién de fichas técnicas para bienes y servicios comunes.

MV _12: Listado de fichas técnicas aprobadas y publicadas segun resoluciones
que modifica/crea/elimina fichas técnicas publicadas en web.

MEF: Mediante Oficio N° 022-2013/0SCE-OPD el sector reporta las fichas
técnicas, las cuales fueron aprobadas y publicas en el portal Web de! SEACE.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 13: Promover la contratacion de bienes y servicios comunes a nivel
corporativo aprovechando la economia de escala. Informe de diagndstico.

MV 13 a: Informe de diagndstico y MV 13 b: Plan aprobado de promocién de la
modalidad de Subasta Inversa.

MEF: Mediante Oficio N° 056-2013/0SCE-OPD fueron remitidos al MEF los
medios de verificacion 13 a y 13 b de manera oportuna. Por lo antes expuesto,
el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 14: Difusion de los procesos de seleccion convocados por convenio marco
en provincias, con la finalidad de fomentar la participacion de mas proveedores del
interior del pais.

Compromiso 15: Difusién de los Catélogos Electronicos operativos para fomentar su
utilizacién por parte de las entidades ptiblicas, al interior del pafs.

MV 14y 15: POI al IV trimestre 2012. Informe sobre las diferentes actividades de
difusion realizadas durante este afio, incluyendo las actividades realizadas en
Lima, asl como en provincia.

MEF: Mediante Oficio N® 056-2013/0SCE-OPD fue remitido al MEF el medio de
verificacioén 14 y 15, por lo cual se considera que las actividades de difusion se
han llevado a cabo. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 16: Implementacion gradual de Oficinas Zonales fortalecidas, lo cual
incluye ampliacion de infraestructura, equipamiento y contratacion de personal: a.
Implementacion de Oficina Zonal piloto con atencién de segundo nivel.
b. Evaluacidon del procesc de implementacion de Oficina Zonal piloto.

MV 16 a: Oficina piloto fortalecida con atencion de segundo nivel implementada.

MV 16 b: Informe de implementacion de la Oficina Piloto y recomendaciones para
continuar con el plan de fortalecimiento y desconcentracién de oficinas zonales.

MEF: Mediante el Oficio N* 011-2014/OSCE-OPD, el sector remite al MEF la
informacion necesaria para corroborar los cambios realizados a la oficina piloto.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 17: Eventos de desarrollo de capacidades para integrantes de los comités
especiales pertenecientes a las areas usuarias asi como para los funcionarios del OEC
de las entidades en Lima y provincias.

MV 17: Reporte POI al IV trimestre 2012.

MEF: De acuerdo a la informacion provista, mediante el Oficio N°® 056-
2013/0SCE-OPD se considera que el MV ha sido CUMPLIDO.

62

(7]



3

Compromisc __18: Mejorar el procedimiento de certificacion (lera. Etapa)
a. Modificacion de la directiva de certificacion y su difusion.
b. Mejorar y adecuar el Aplicativo del Sistema de Certificacion.

MV _18.a: Directiva modificada y publicada en la pag. web del OSCE.

MEF: De acuerdo a la informacidon provista, mediante el Oficic N° 056-
2013/0SCE-OPD se considera que el MV ha sido CUMPLIDO.

MV 18.b: Aplicativo del Sistema de Certificacion: Certificacion.osce.gob.pe.

MEF: Mediante Oficic N° 056-2013/OSCE-OPD la institucion solicité una
ampliacién en el cumplimiento del medio de verificacién hasta octubre de 2013,
la cual fue ampliada hasta septiembre de 2014 segun Oficio N° 095-2013/0SCE-
OPD. Asimismo, mediante Oficio N° 011-2014/0SCE-OPD y Oficio N° 010-
2015/0SCE-OPD se solicita una reprogramacion hasta diciembre de 2014 y
diciembre de 2015, respectivamente. En la misma linea, mediante Oficio N° 001-
2015/0SCE-OPD solicitan una nueva ampliacion hasta julio de 2016. Mediante
Oficio N° 01659-2017-OSCE/SGE informan que el producto de la consultoria
encargada de la implementacion del Sistema de Certificacion de Acuerdos a
Niveles — SICAN, ha sido observada. Por lo antes expuesto, el MV se considera
NO CUMPLIDO.

Compromiso 19: Desarrollar e implementar un programa de formacion y desarrolio de
capacidades, de acuerdo a los niveles y perfiles de los operadores lo cual requiere:
a) Disefio de perfiles de competencias de los operadores logisticos.
b) Disefio de Mallas curriculares por niveles de certificacion (2da etapa).
i ¢) Capacitar a los especialistas de los OEC de las entidades publicas.

MV 19 a y b: Documento técnico que recoja los productos del desarrollo de
segundo componente de estudio financiado por el BID.

MEF: Mediante Oficio N° 070-2014/OSCE-OPD la institucién solicité una
ampliacién en el cumplimiento del medio de verificacién hasta diciembre de 2014.
Asimismo, mediante Oficio N° 010-2015/0SCE-OPD se solicita ampliar la fecha
de cumplimiento hasta marzo de 2015. Finalmente mediante Oficio N° 001-
2015/0SCE-OPD se presentan los documentos técnicos conteniendo los
productos de la consultoria denominada “Disefio y Promocion del Sistemma de
Certificacién del Personal de los Organos Encargados de las Contrataciones
(OEC) en la Formulacién de los Perfiles de los Funcionarios y los Servidores
Publicos”, en el plazo establecido. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

MV _19.c: Programa de Desarrollo de Capacidades de acuerdo a los niveles y
perfiles de los operadores logisticos al 100%.

MEF: Mediante Oficio N° 010-2015/0SCE-OPD la institucion solicité una
ampliacién en el cumplimiento del medio de verificacion hasta marzo de 2015.
En la misma linea, mediante Oficio N° 001-2015/0SCE-OPD solicitan una nueva
ampliacién hasta septiembre de 2016. Mediante Oficio N° 01659-2017-
OSCE/SGE informan que no se ha podido implementar el programa de desarrollo
de capacidades de acuerdo a los niveles y perfiles de los operadores logisticos.
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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Compromiso 20: Acompafamiento Técnico para promover |la adopcion de buenas
practicas en contrataciones:

a)

Desarrolloc del Plan de Acompanamiento Técnico 2012 (1* Etapa), dirigido a 9
entidades publicas, en Lima.

Seguimiento a las 9 entidades acompaiiadas {(2° Etapa del Programa 2012).
Elaboracion del Plan de Acompafiamiento Técnico 2013.

Desarrollo del Programa de Acompafnamiento 2013.

MV 20.a: Reporte del POI al IV trimestre 2012.
MEF: De acuerdo a la informacion provista, mediante el Oficio N° 056-
2013/0SCE-OPD se considera que el MV ha sido CUMPLIDO.

MV 20.b: Reporte del POI IV trimestre 2013.

MEF: Mediante Oficio N° 011-2014/0SCE-OPD 1a institucion solicité una
ampliacion en el cumplimiento del medio de verificacion hasta abril 2014.
Finalmente, de acuerdo a la informacién provista mediante el Oficio N° 070-
2014/0SCE-OPD se considera que el MV ha sido CUMPLIDO.

MV 20.c: Plan de Acompaiiamiento Técnico 2013, aprobado por la Subdireccion
de Normatividad.

MEF: De acuerdo a la informacion provista, mediante el Oficio N° 056-
2013/0SCE-OPD se considera que el MV ha sido CUMPLIDO.

MV 20.d: Reporte del PO! trimestre 2013.

MEF: Mediante Oficio N° 011-2014/OSCE-OPD la institucion solicité una
ampliacion en el cumplimiento del medio de verificacién hasta junio 2014 vy
mediante Oficio N° 070-2014/0SCE-OPD se solicitd una reprogramacion hasta
octubre de 2014. Finalmente, de acuerdo a la informacion provista, mediante el
Oficio N° 010-2015/0SCE-OPD se considera que el MV ha sido CUMPLIDO.

Compromiso 21: Formalizar los criterios empleados para determinar la muestra de

procesos que seran materia de supervision de oficio.

MV 21: Informe técnico con los criterios para determinar la muestra.

MEF: Mediante el Oficio N° 095-2013/0SCE-OPD el sector remite al MEF la
informacion necesaria para dar por cumplido al medio de verificacién, por lo tanto
se considera que el MV ha sido CUMPLIDO.

Compromiso 22: Elaboracion de lista de procesos de compra en los cuales se hayan
implementado las recomendaciones provenientes de la supervision del OSCE.

MV 22: Lista publicada en la web del OSCE a partir del 2013 de manera
trimestral.

MEF: Mediante Oficio N° 056-2013/0SCE-OPD la institucion solicité una
ampliacién en el cumplimiento del medio de verificacidén hasta julio de 2013. En
la misma linea, mediante Oficio N° 095-2013/0SCE-OPD solicitan una nueva
ampliacion hasta noviembre de 2013. Finalmente, mediante el Oficio N° 011-
2014/0OSCE-OPD se remite la informacién que avala el cumplimiento del medio
de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
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€. gsqordinada  con

COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO

5. Comisién de Promocion del Peru para la Exportacion y et Turismo (PROMPERU)

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Total de compromiscs / medios de | 15/ 21
verificacion: Inix: e
Fecha de suscripcion del acta: 13 de febrero de 2013
Total de medios de verificacién vencidos al 4

31 de diciembre de 2016:

Total de medios de verificacién cumplidos al 13

31 de diciembre de 2016: T
Nivel de cumplimiento Alto (86.7%)

PROMPERU _

008. PROMPERU

Ultimo oficio enviado con medios de

verificacién y fecha:

Oficio N° 220-2017-PROMPERU/SG

(24 de mayo de 2017)

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los veintiin (21) medios de
verificacion (MV) de la Matriz de Compromisos de PROMPERU, trece (13) se
consideran como cumplidos en tanto que dos (02) medios de verificacion quedan
pendientes de cumplimiento, y seis (06) no aplican.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Comisién

de Promocion del Pert
Compromiso

Programa Presupuestal (PP) en materia de
Promocién de las Exportaciones identificando
productos, actividades e indicadores que
conciernen a PROMPERU.

1.- Propuesta de Mejora del Disefio del|1

ara la exportacion y turismo’
Medio de Verificacion

1.- Informe con una Propuesta de

Mejora del Disefio del PP en

materia de Promocién de las

Exportaciones.

Cumplimiento

Cumplido

2.- Primera etapa del Sistema de Gestion
Estratégica en funcionamiento (involucra el
Plan e indicadores de la Direccién de
Promocién de las Exportaciones); Segunda
etapa del Sistema de Gestion Estratégica en
funcionamiento (involucra Plan e Indicadores
de la Direccion de Promocion del Turismo).

2.1.- Informe sobre la
implementacion del Sistema de
Gestion Estratégica para su
primera y segunda etapa.

Cumplido

3.- Elaborar 6 Documentos (manuales o
procedimientos) de produccion de servicios
de promocién de exportaciones (Ferias de
Exportaciones, Plataforma de Atencidn al
Exportador, Programa Talleres
Especializados ADOC, Programa BPMM); 4
Documentos (manuales o procedimientos) de
produccién de servicios de promocion de
exportaciones (Misiones Comerciales, Dias
del Exportador, Planex, Test del Exportador);
y 4 Documentos (manuales o procedimientos)
de produccion de servicios de promocion o
exportaciones (Ruedas de Negocio, Perfiles
de Mercado, Mapa de Competitividad,
Programa Coaching).

3.1.- Resolucion de Secretaria
General que aprueba seis (06)
documentos de produccién de
servicios de promocién de
exportaciones.

Cumplido

3.2.- Resolucién de Secretaria
General que aprueba cuatro (04)
documentos de produccion de
servicios de promocion de
exportaciones.

Cumplido

3.3.- Resolucion de Secretaria
General que aprueba cuatro {04)
documentos de produccion de
servicios de promocién de
exportaciones.

No cumplido

4.- Disefo de una nueva metodologia para
identificar y cuantificar nuevas empresas con
potencial exportador {cuya aplicacién sera
MINCETUR, MINAG,

4.1.- Resolucion de Secretaria
General que aprueba el disefio de
la nueva metodologia para
identificar y cuantificar nuevas

Curnplido

65




Compremiso

PRODUCE, Gobiernos Regionales, Gremios,
Sierra Exportadora).

Medioc de Verificacion

empresas con potencial
exportador.

Cumplimiento

5.- Disefio de un procedimiento que permitira
hacer seguimiento a los principales
beneficiarios de los servicios de PROMPERU
con miras a la implementacion del sistema de
Gestion de Relaciones con los Clientes
(CRM).

5.1.- Resolucion de Secretaria
General que aprueba el disefio del
procedimiento que permitira hacer
seguimiento a los principales
beneficiarios de los servicios de
PROMPERU.

No cumplido

6.- Aplicacion del “Test del Exportador” a 800
nuevas empresas en 2012; 800 nuevas
empresas en 2013 y 500 nuevas empresas el
2014. Aplicacion del “Test del Exportador”
anualmente a las empresas ya identificadas
previamente por PROMPERU, con potencial
exportador.

6.1.- Documento con los resultados
de la aplicacion del “Test del
Exportador” a las empresas.

Cumplido

7.- Implementacion y operacion del sistema
de Gestion de Relaciones con los Clientes
(CRM) por parte de la Direccidn de Promocidn
de Exportaciones.

sobre la
y puesta en

7.1.- Documento
implementacidn
marcha del CRM.

Cumplido

8.- Disefioc de una *Ruta del Exportador”
mejorada. Servicios de la Ruta del Exportador
incorporados dentro del CRM.

8.1.- Resolicién de Secretaria
General que aprueba la Ruta del
Exportador mejorada.

Cumplido

8.2.- Servicios de la Ruta del
Exportador incorporados dentro del
CRM.

Cumplido

9.- Manual o Procedimiento de Gestién de
Relaciones con los Clientes (CRM) incluyendo
criterios de ingreso y salida para las empresas
que reciben servicios de PROMPERU. Este
manual debe incluir como criterios: a) Los
indices del test del exportador, b) El
compromiso de la empresa manifestando su
voluntad de fortalecerse a través de los
servicios de PROMPERU, v, c) Otros criterios
objetivos para la seleccidn.

9.1.- Resolucidn de Secretaria
General que aprueba sl Manual o
Procedimiento de Gestién de
Relaciones con los Clientes (CRM)
con los contenidos seiialados para
este compromiso.

Cumplido

10.- Manual de Gestién Estratégica
(Planeamiento, Presupuesto y Control de
Gestion) que incluye (i} los criterios y pasos
para la determinacion de las asignaciones
presupuestales al interior de la Direccion de
Promocién de Exportaciones; y (ii) los criterios
para la seleccidon de herramientas de
promocién de exportaciones en base a la
estrategia que se plantee para cada paso.

10.1.- Resolucién de Secretaria
General que aprueba el Manual de
Gestion  Estratégica con los
contenidos sefalados para este
COMPromiso,

No aplica

11.- Plan Estratégico de PROMPERU, que
incorpore en su funcionamiento una ldgica
matricial con tres perspectivas (sectores,
mercados y regiones).

11.1.- Resolucién de Secretaria
General que aprueba el Manual de
Gestién  Estratégica con los
contenidos sefalados para este
COMpromiso.

Cumplido

12.- Manual de Gestién Estratégica
(Planeamiento, Presupuesto y Control de
Gestién) que incluya la participacién de las
empresas y de otros sectores involucrados en
material empresarial (MINAG, PRODUCE,

12.1.- Resolucidon de Secretaria
General que aprueba el Manual de
Gestion  Estratégica con los
contenidos sefialados para este
compromiso

No aplica
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Compromiso

13.- (i} Plan Estratégico de FROMPERU,
incluyende el funcionamiento de las Oficinas
Comerciales en el exterior; (ii) POl 2013
incluyendo las actividades de las Oficinas
Comerciales en el Exterior; (ii) Manual de

Medio de Verificacion

13.1.- Resolucion de Secretaria
General y aprobacion del Consejo
Directivo del Plan Estratégico
Instituciona! con los contenidos
senalados para este compromiso.

Cumplimiento

No aplica

Gestion Estratégica (Planeamiento, | 13.2.- Aprobacién del Consejo No aplica
Presupuesto y Control de Gestidn) que|Directivo del POl 2013 que
incluye el proceso y los criterios de|incorpora las actividades para las
priorizacion de mercados. QOficinas Comerciales.
13.3.- Resolucidn de Secretaria No aplica
General que aprueba el Manual de
Gestion  Estratégica con los
contenidos senalados para este
compromiso.
14.- (i) Elaborar 4 documento (manuales o|14.1.- Resolucion de Secretaria Cumplido
procedimientos) de promocion de turismo|General que aprueba cuatro (04)
(Ferias de Turismo, Press Tours, Door to|documentos de produccion de
Door, Alianzas Estratégicas); (ii) elaborar 4 |servicios de promocion al turismo
Documentos {(manuales o procedimientos) de | (punto i)
promocion  de  turismo  (Workshops, | 14.2.- Resolucion de Secretaria| Cumplido
Campanas de Publicidad, Seminarios). General que aprueba cuatro (04)
documentos de produccidn de
servicios de promocién al turismo
_ {punto ii)
15.- Manual de Gestiébn Estratégica|15.1.- Resolucion de Secretarfa| No aplica

{Planeamiento, Presupuesto y Control de
Gestidn) con una metodologia que establece
los criterios para priorizar el publico objetivo
{turista extranjero) tanto por pais como por
tipo de turista.

General que aprueba el Manual de
Gestion Estratégica con los
contenidos sefalados para este
COMPromiso.

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacion a la fecha.

Compromiso 1: Propuesta de Mejora del Disefio del Programa Presupuestal (PP) en
materia de Promocion de las Exportaciones identificando productos, actividades e

indicadores que conciernen a PROMPER

u.

MV 1.1: Informe con una Propuesta de Mejora del Diseiio del PP en materia de

Promocion de las Exportaciones.

MEF: La informacion presentada, en la Gitima versién remitida a la DGPP en febrero
de 2016, del Anexo N°2 del PP 065 “Aprovechamiento de las oportunidades
comerciales brindadas por los principales socios comerciales del Perd” permite
verificar mejoras en el disefio del programa. Asimismo, la implementacién de los
comentarios realizados en el Anexo N°3 {Informe de Verificacién) contribuira a
mejorar sus contenidos. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 2: Primera etapa del Sistema de Gestién Estratégica en funcionamiento
(involucra el Plan e indicadores de la Direccion de Promocidn de las Exportaciones),
Segunda etapa del Sistema de Gestion Estratégica en funcionamiento (involucra Plan e
Indicadores de la Direccion de Promocion del Turismo).

su primera y segunda etapa.
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MEF: El Plan Estratégico Institucional — PEl 2013-2015 se aprobd mediante
Resolucion de Secretaria General N° 040-2013-PROMPERU/SG donde se
describen los objetivos estratégicos e indicadores de desempefio en cuyo marco se
han elaborado planes estratégicos sectoriales que involucran a las Direcciones de
Promocion de las Exportaciones y del Turismo. Asimismo, mediante Oficio N° 209-
2014-PROMPERU/SG dirigido a la DGPP, se comunicé de su aprobacion. Por lo
antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Elaborar 6 Documentos {manuales o procedimientos) de produccion de
servicios de promocién de exportaciones (Ferias de Exportaciones, Plataforma de
Atencién al Exportador, Programa Talleres Especializados ADOC, Programa BPMM); 4
Documentos (manuales o procedimientos} de produccion de servicios de promacion de
exportaciones (Misiones Comerciales, Dias del Exportador, Planex, Test del
Exportador); y 4 Documentos (manuales o procedimientos) de produccién de servicios
de promocién o exportaciones (Ruedas de Negocio, Perfiles de Mercado, Mapa de
Competitividad, Programa Coaching).

MV 3.1: Resolucion de Secretaria General que aprueba seis (06) documentos de
produccion de servicios de promocion de exportaciones.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitid el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se presenta la relacion de documentos planteados en el compromiso y su estado
actual:

Medio de

Compromiso Nombre del documento Estado

Veriticacion/Dacumento
Procedimiento de participacion
en ferias internacionales de
exportaciones, Aprobadoc  mediante
Ferias de Exportaciones RSG N° 141-2012-
Procedimiento de organizacion | PROMPERU/SG

de ferias internacionales de
exportaciones.

Procedimiento de orientacidon y | Aprobado mediante

6 documentos | Plataforma de Atencidn al asesoria en exporaciones —|RSG N° 005-2013-

Sk plataforma. PROMPERU/SG

Procedimiento de desarrollo de | Aprobado mediante

E;%%ﬁgllii e Agsl(lseres programas y talleres [RSG N° 102-2012-
especializados ADOC. PROMPERW/SG

Desarrollo de Buenas Practicas | Aprobado  mediante

Programa BPMM de Mercadeo y Manufacturas. [RSG N° 105-2011-
PROMPERU/SG

Procedimiento de orientacion y| Aprobado  mediante

CENDQC asesoria en exportaciones —(RSG N° 005-2013-
CENDOC. PROMPERU/SG

Procedimiento de desarrollo de | Aprobado  mediante
seminarios del miércoles de|RSG N° 102-2012-
exportador. PROMPERW/SG

Seminaric Miércoles del
Exportador

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 3.2: Resolucion de Secretaria General que aprueba cuatro (04) documentos de
produccion de servicios de promocién de exportaciones.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
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se presenta la relacién de documentos planteados en el compromiso y su estado
actual:

Medio de

Compromiso Nombre del documento

Verificacion/Documentc
Procedimiento para la ejecucion
de ruedas de negocios ¥
misiones comerciales a
realizarse en el pais y en el

exterior. Aprobado  mediante

RSG N° 244 -2015-

Procedimiento para la
convocatoria e inscripcién para PROMPERU/SG

la participacién en ruedas de
negocios y misicnes
comerciales a realizarse en &l
pais y el exterior.

Misiones Comerciales

Aprobado  mediante

. RSG N° 102 -2012-
4 documentos Procedimientos de desarrollo de PROMPERU/SG,

Dias del Exportador seminarios del miércoles del Informado  mediante

exportador. Oficio N° 170-213-
PROMPERU/SG
Informado  mediante
Oficic N° 170-213-
PROMPERU/SG.
Registrado en
INDECOPI
Informadeo  mediante
Oficio N°* 170-213-
Test del Exportador Guia del Test Exportador. PROMPERU/SG.
Registrado en
INDECOPI.

Plan de negocios para|Guia Plan de Negocios de
exportacion (PLANEX) exportacion.

Segun precisa PROMPERU, el PLANEX y la Guia del Test Exportador no han sido
aprobados mediante Resolucién de Secretaria General, sino que su desarrollo y
publicacién son responsabilidad de [a Direccién de Promocion de Exportaciones.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 3.3: Resolucion de Secretaria General que aprueba cuatro (04) documentos de
produccion de servicios de promocion de exportaciones.

MEF: A continuacién se presenta la relacién de documentos planteados en el
compromiso y su estado actual:

Medio de

Compromiso Verificacion/Documento Nembre del documento

Procedimiento para la
gjecucion de ruedas de
negocios y misiones
comerciales a realizarse en ¢l Aprobado mediante

pais y en el exterior. RSG N° 244 -2015-
PROMPERU/SG

Docunie ntos Ruedas de Negocio
Procedimiento para la
convocatoria e inscripcién para
la participacion en ruedas de

negocios ¥ misiones
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comerciales a realizarse en el
pals y el exterior.
Procedimiento para la | Aprobado mediante
Perfiles de Mercado elaboracién y difusion de guias |RSG N° 193 -2015-
de mercado. PROMPERUW/SG
. Reprogramado para
Mapa de Competitividad - Julio de 2017
; Reprogramado para
Programa Coaching - Julio de 2017

Con fecha 24 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 220-2017-PROMPERU/SG se
remitic el Informe N° 014-2017-PROMPERU/SG-OPP, a través del cual
PROMPERU precisa que los procedimientos del Mapa de Competitividad y del
Programa Coaching se encuentran en proceso de elaboracion, y se estima su
realizacion y aprobacion para julio de 2017. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.,

Compromiso 4: Diseiio de una nueva metodologia para identificar y cuantificar nuevas
empresas con potencial exportador (cuya aplicacién sera coordinada con MINCETUR,
MINAG, PRODUCE, Gobiernos Regionales, Gremios, Sierra Exportadora).

MV _4.1: Resolucion de Secretaria General que aprueba el disefio de la nueva
metodologia para identificar y cuantificar nuevas empresas con potencial
exportador,

MEF: Con fecha 15 de julio de 2014, mediante Oficio N° 209-2014-PROMPERU/SG
se remitio el Informe N° 010-2014-PROMPERU/SG/OPP, en cuyo anexo se indica
que mediante de la Guia del Test del Exportador es posible identificar y cuantificar
anuevas empresas y conocer su potencial exportador. En este sentido, la aplicacion
de la Guia del Test del Exportador contribuiria a identificar la poblacién potencial
del PP 065 “Aprovechamiento de las oportunidades comerciales brindadas por los
principales socios comerciales del Pert”. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 5: Disefio de un procedimiento que permitird hacer seguimiento a los
principales beneficiarios de los servicios de PROMPERU con miras a la implementacion
del sistema de Gestién de Relaciones con los Clientes (CRM).

MV 5.1: Resolucion de Secretaria General que aprueba el disefio del procedimiento
que permitird hacer seguimiento a los principales beneficiarios de ios servicios de
PROMPERU.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitié el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se sefala que el sistema de Gestion de Relaciones con los Clientes (CRM) se
encuentra instalado y en funcionamiento por la Direccién de Promocién de las
Exportaciones y en fase de capacitacién con las demas Direcciones. Sin embargo,
se encuentra pendiente |la formalizacién de un procedimiento que norme el
seguimiento a los clientes. En los TdR de la contratacién del sistema se detalla las
funcionalidades que debe tener y |a forma en la que se realizara el seguimiento y
aprovechamiento de la informacidn que genere. Asimismo, con fecha 24 de mayo
de 2017, mediante Oficio N° 220-2017-PROMPERU/SG se remitio el Informe N°
014-2017-PROMPERU/SG-OPP, a través del cual PROMPERU precisa que este
compromiso se encuentra en proceso y se estima su realizacién y aprobacién para
gosto de 2017. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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Compromiso 6: Aplicacidn del “Test del Exportador” a 800 nuevas empresas en 2012;
800 nuevas empresas en 2013 y 500 nuevas empresas el 2014. Aplicacion del “Test del
Exportador” anualmente a las empresas ya identificadas previamente por PROMPERU,
con potencial exportador.

=

MV 6.1: Documento con los resuitados de la aplicacion del “Test del Exportador” a
las empresas.

MEF: La informacién presentada en la ultima version del Anexo N° 2 del PP 0065
“Aprovechamiento de las oportunidades comerciales brindadas por los principales
socios comerciales del Perd” permite verificar la aplicacion de Test del Exportador.
Asimismo, la implementacién de los comentarios realizados en el Anexo N° 3
(Informe de Verificacion) contribuira a mejorar sus contenidos. En el reporte del
sistema Business Intelligence — Bl de PROMPERU se detalla que en afic 2011 se
aplico el test a 770 empresas, en el afio 2012 a 1142 nuevas empresas, en el afo
2013 a 1307 nuevas empresas, en el aio 2014 a 1624 nuevas empresas y en el
ano 2015 a 961 nuevas empresas. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 7: Implementacién y operacién del sistema de Gestion de Relaciones con
los Clientes (CRM) por parte de la Direccion de Promocion de Exportaciones.

MV 7.1: Documento sobre la implementacion y puesta en marcha del CRM.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-

PROMPERU/SG se remitié el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde

| se senala que el sistema de Gestién de Relaciones con los Clientes (CRM) se
encuentra implementado y en operacion. Se viene utilizando en la Subdireccion de
Desarrollo Exportador que pertenece a la Direccion de Promocién de las
Exportaciones. Y se tiene programadas capacitaciones para las demas
Subdirecciones y Direcciones de PROMPERU (Turismo y Marca Pais). Los avances

; sobre la implementacién, puesta en marcha y capacitaciones fueron informados en

{ las reuniones de coordinacidn del Grupo de Trabajo, en las cuales participan

’ representantes de cada Direccidn. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 8: Disefio de una “Ruta del Exportador” mejorada. Servicios de la Ruta del
Exportador incorporados dentro del CRM.

MV 8.1: Resolucidon de Secretaria General que aprueba la Ruta del Exportador
mejorada.

MEE: La informacién presentada en la Ultima version del Anexo N°2 del PP 065
“Aprovechamiento de las oportunidades comerciales brindadas por los principales
socios comerciales del Perti” permite identificar las caracteristicas de la poblacién
atendida a través de la Ruta del Exportador. Asimismo, la implementacion de los
comentarios realizados en el Anexo N°3 (Informe de Verificacién) contribuira a
mejorar sus contenidos. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 8.2: Servicios de la Ruta del Exportador incorporados dentro del CRM.
{ MEF; Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-

PROMPERU/SG se remitié el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se sefala que el sistema CRM, al ser un sistema que busca un seguimiento del
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cliente, tiene incorporado en su disefio los servicios que prestamos. Dichos
servicios son los que conforman la Ruta Exportadora. Asimismo, la razon de ser del
CRM es poder hacer un seguimiento y tener informacion del comportamiento de los
clientes de acuerdo a los servicios que recibe y si logran cumplir con el objetivo de
contribuir al crecimiento de las exportaciones no tradicionales. Los TdR de la
contratacion del sistema (adjuntos al informe) detallan las funcionalidades que
incorporan los servicios de la Ruta Exportadora. Por lo antes expuesto, €l MV se
considera CUMPLIDO.

Compromiso 9: Manual o Procedimiento de Gestién de Relaciones con los Clientes
(CRM) incluyendo criterios de ingreso y salida para las empresas que reciben servicios
de PROMPERU. Este manual debe incluir como criterios: a) Los indices del test del
exportador, b) El compromiso de la empresa manifestando su voluntad de fortalecerse
a través de los servicios de PROMPERU, y, c) Otros criterios objetivos para la seleccién.

MV 9.1: Resolucién de Secretaria General que aprueba el Manual o Procedimiento
de Gestion de Relaciones con los Clientes (CRM) con los contenidos sefalados
para este compromiso.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitid el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se sefala que el sistema de Gestién de Relaciones con los Clientes (CRM) se
encuentra instalado y en funcionamiento por la Direccién de Promocion de las
Exportaciones y en fase de capacitacién con las demas Direcciones. Como se
comentd en el Compromiso 8, los servicios de la Ruta Exportadora se encuentran
incluidos en el sistema, puesto que son los servicios que ofrecemos a nuestros
clientes (empresas). Estas actividades cuentan con procedimientos que involucran
los puntos solicitados en el compromiso. El detalle de los mismos se puede apreciar
en los procedimientos que incluimos como parte de este informe y que se han
presentado en los Compromisos 3 y 14, los cuales tienen documentos de
aprobacion del mismo nivel que los que solicita el MV y que han sido considerados
como CUMPLIDO en dichos compromisos. Por lo antes expuesto, el MV se
considera CUMPLIDO.

Compromiso 10: Manual de Gestién Estratégica (Planeamiento, Presupuesto y Control
de Gestidn) que incluye (i) los criterios y pasos para la determinacion de las
asignaciones presupuestales al interior de la Direccion de Promocion de Exportaciones;
y (i) los criterios para la seleccién de herramientas de promocion de exportaciones en
base a la estrategia que se plantee para cada paso.

MV _10.1: Resolucion de Secretaria General que aprueba el Manual de Gestion
Estratégica con los contenidos sefialados para este compromiso.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitié el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se sefiala que se cuenta con un Manual de Planeamiento, Presupuesto y Control
de Gestion que detalla el proceso de planeamiento estratégico y operativo de la
institucidn. Para la formulacién del planeamiento 2014 se implementd a manera de
piloto, realizando el diseiio de los planes, un andlisis FODA por sectores,
identificando objetivos y acciones, tanto de promocién comercial, como de
inteligencia y servicios al exportador. En el proceso se incluyé a las empresas y
gremios, compartiendo los planes trabajados para su validacion y sugerencias. Sin
embargo, dicho Manual no se llegd a aprobar por la publicacién de la Directiva N°
001-2014-CEPLAN aprobada mediante Resolucién de Presidencia del Consejo
Directivo N°26-2014-CEPLAN/PCD “Directiva General del Proceso de
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Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico” en el
cual establece que CEPLAN es el drgano técnico especializado y rector del
SINAPLAN a nivel nacional que formula las normas, la metodologia y establece los
procedimientos en materia de planeamiento estratégico y que sefialaba directrices
diferentes a las planteadas en nuestro Manual para la elaboracidon de los planes. Al
ser el organo rector del sistema de planeamiento estratégico, se tomdé como base
dicha Directiva, ademas del apoyo efectivo de personal de CEPLAN desde el 2014
en la formulacién del Plan Estratégico Sectorial Multianual del sector Comercio y
Turismo, el cual a la fecha aun no ha culminado. Por lo antes expuesto, se considera
que el MV NO APLICA.

=

Compromiso 11: Plan Estratégico de PROMPERU, que incorpore en su funcionamiento
una logica matricial con tres perspectivas (sectores, mercados y regiones).

MV 11.1: Resolucion de Secretaria General que aprueba el Manual de Gestién
Estratégica con los contenidos sefialados para este compromiso.

MEEF: Con fecha 12 de julio de 2013, mediante Oficio N® 170-2013-PROMPERU/SG,
se remitié el Plan Estratégico Institucional — PEI 2013-2015, que se aprobé
mediante Resolucion de Secretaria General N° 040-2013-PROMPERU/SG. Por lo
antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 12: Manual de Gestién Estratégica (Planeamiento, Presupuesto y Control
de Gestién) que incluya la participacién de las empresas y de otros sectores
involucrados en material empresarial (MINAG, PRODUCE, etc.).

MV 12.1: Resolucién de Secretaria General que aprueba el Manual de Gestion
Estratégica con los contenidos sefialados para este compromiso.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitid el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se sefiala que se cuenta con un Manual de Planeamiento, Presupuesto y Control
de Gestion que detalla el proceso de planeamiento estratégico y operativo de la
institucién. En el proceso se incluyd a las empresas y gremios, compartiendo los
planes trabajados para su validacion y sugerencias. Sin embargo, dicho Manual no
se llegd a aprobar por la publicacién de la Directiva N° 001-2014-CEPLAN aprobada
mediante Resolucidon de Presidencia del Consejo Directivo N°26-2014-
CEPLAN/PCD “Directiva General del Procesc de Planeamiento Estratégico —
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico” en el cual se establece que
CEPLAN es el érgano técnico especializado y rector del SINAPLAN a nivel nacional
que formula las normas, la metodologia y establece los procedimientos en materia
de planeamiento estratégico y que sefalaba directrices diferentes a las planteadas
en nuestro Manual para la elaboracion de los planes. Al ser el érgano rector del
sistema de planeamiento estratégico, se tomé como base dicha Directiva, ademas
del apoyo efectivo de personal de CEPLAN desde el 2014 en la formulacion del
Plan Estratégico Sectorial Multianual del sector Comercio y Turismo, el cual a la
fecha atin no ha culminado. Cabe precisar que la coordinacién sectorial planteada
en este compromiso debe ser promovida por el ente rector del sector Comercio y
Turismo, es decir, MINCETUR. En [a actualidad brinda ciertos lineamientos para
dicha coordinacion a través del Plan Estratégico Nacional Exportador — PENX al
2025. En dicho espacio, PROMPERU participa como institucion avocada a la
promocion de las exportaciones. Por lo antes expuesto, se considera que el MV NO
APLICA.
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Compromiso 13: (i) Plan Estratégico de PROMPERU, incluyendo el funcionamiento de
las Oficinas Comerciales en el exterior; (ii) POl 2013 incluyendo las actividades de las
Oficinas Comerciales en el Exterior; (iii) Manual de Gestién Estratégica (Planeamiento,
Presupuesto y Control de Gestién) que incluye el proceso y los criterios de priorizacion
de mercados.

MV 13.1: Resolucién de Secretaria General y aprobacion del Consejo Directivo del
Plan Estratégico Institucional con los contenidos sefalados para este compromiso.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitié el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se senala que las Oficinas Comerciales en el Exterior - OCEX, fueron transferidas
de MINCETUR hacia PROMPERU durante el afio 2013, con el fin de fortalecer la
presencia del Peru en las actividades de promocion de exportaciones y turismo en
el exterior. Dichas oficinas participaron del proceso de planeamiento para el 2013 y
se les incluyd en la propuesta de Plan Estratégico Institucional. Mediante Oficio N°
209-2014-PROMPERU/SG se remite el Informe N°  010-2014-
PROMPERU/SG/OPP donde se explica que las OCEX fueron transferidas a
MINCETUR mediante la Ley N° 30114 - Ley de Presupuesto del Sector Publico
para el Ao 2014. Por lo antes expuesto, se considera que el MV NO APLICA.

MV 13.2: Aprobacién del Consejo Directivo del POl 2013 que incorpora las
actividades para las Oficinas Comerciales.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitié el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se sefiala que las Oficinas Comerciales en el Exterior - OCEX, fueron transferidas
de MINCETUR hacia PROMPERU durante el afio 2013, con el fin de fortalecer {a
presencia del Perd en las actividades de promocién de exportaciones y turismo en
el exterior. Dichas oficinas participaron del proceso de planeamiento para el 2014.
Es preciso seialar que en el afio 2013, mediante Resolucién de Secretaria General
N° 040-2013-PROMPERU/SG se aprobd el Plan Operativo Institucional — POl 2013
donde se incluyeron por uUnica vez actividades correspondientes a las Oficinas
Comerciales. Por lo antes expuesto, se podria dar como cumplido el medio de
verificacion, sin embargo, al no pertenecer a PROMPERU, se considera que el MV
NO APLICA.

MV 13.3: Resolucion de Secretaria General que aprueba el Manual de Gestién
Estratégica con los contenidos sefalados para este compromiso.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitié el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se seiala que las Oficinas Comerciales en el Exterior - OCEX, fueron transferidas
de MINCETUR hacia PROMPERU durante el afio 2013, con el fin de fortalecer la
presencia del Peru en las actividades de promocion de exportaciones y turismo en
el exterior. Mediante Oficio N° 209-2014-PROMPERU/SG se remite el Informe N°
010-2014-PROMPERU/SG/OPP donde se explica que las OCEX fueron
transferidas a MINCETUR mediante la Ley N° 30114 — Ley de Presupuesto del
Sector Publico para el Ao 2014, Por lo antes expuesto, se considera que el MV
NO APLICA.

Compromiso 14: (i) Elaborar 4 documento (manuales o procedimientos) de promocién
de turismo (Ferias de Turismo, Press Tours, Door to Door, Alianzas Estratégicas); (ii)
laborar 4 Documentos (manuales o procedimientos) de promocion de turismo
orkshops, Campanas de Publicidad, Seminarios).
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MV 14.1: Resolucion de Secretaria General que aprueba cuatro (04) documentos
de produccion de servicios de promocién al turismo.

MEF: Con fecha 15 de marzc de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitié el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se presenta la relacién de documentos planteados en el compromiso y su estado
actual:

Medio de

Nombre del documento

Estado

Compromiso

4
documentos

Verificacion/Documento

Lineamientos para la participacion

en ferias intemnacionales de .
Feri . turismo  promovidas por la Aprobadtua ULl L
erias de Turismo ComisiG L. - {RSG N° 112 -2014-

omisién de Promocién del Perd PROMPERU/SG

para la Exportacién y el Turismo-

PROMPERLU.

Procedimiento para la | Aprobado mediante
Press Tours organizacién y ejecucion de un|[RSG N° 282 -2014-

Press Tours. PROMPERU/SG

Procedimiento para la [ Aprobado mediante
Door to Door organizacion y ejecucion de un|RSG N° 282 -2014-

Door to Door. PROMPERU/SG

Lineamientos para realizar

alianzas estratégicas de | Aprobado mediante
Alianzas Estratégicas publicidad y capacitacién conjunta | RDE N° 085 -2013-

con ermnpresas del sector turismo | PROMPERU/DE

(version 04).

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 14.2: Resolucidn de Secretaria General que aprueba cuatro (04) documentos
de produccion de servicios de promocion al turismo.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitio el Informe N° 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se presenta la relacion de documentos planteados en el compromiso y su estado
actual;

4
documentos

Compromiso Medio de Verificacion/Documentc Nombre del documento Estado
Incluido en
Workshops - procedimiento
Door to Door
e ament| Agicbado,  madans
Campaas de Publicidad J y segur RSG N° 129-2015-
de una campana de PROMPERU/SG
comunicacion.
Incluido en

Seminarios

procedimiento
Door to Door
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Segun sefiala PROMPERU, a pesar de que el medio de verificacién indica 4
documentos, no se tiene registro del cuarto documento que se debia realizar.




Asimismo, el procedimiento de Workshops y Seminarios se encuentran incluidos en
el “Procedimiento para la organizacién y ejecucion de un Door To Door” aprobado
mediante RSG N° 282-2014-PROMPERU/SG, reportado en el medio de verificacion
anterior. Ello responde a que son actividades similares solo que con denominacion,
ello se aprecia en la aprobacion del Plan Anual de Promocion y Desarrollo Turistico
Nacional, donde estas tres actividades son consideradas como un solo Tipe de
Actividad. En el informe se adjunta el Plan para el 2016, donde se aprecia el detalle
antes mencionado. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromisc 15: Manual de Gestion Estratégica (Planeamiento, Presupuesto y Control
de Gestidn) con una metodologia que establece los criterios para priorizar el publico
objetivo (turista extranjero) tanto por pais como por tipo de turista.

MV 15.1: Resolucién de Secretaria General que aprueba el Manual de Gestion
Estratégica con los contenidos sefnalados para este compromiso.

MEF: Con fecha 15 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 086-2016-
PROMPERU/SG se remitio el Informe N® 004-2016-PROMPERU/SG/OPP, donde
se seifiala que se cuenta con un Manual de Planeamiento, Presupuesto y Control
de Gestién que detalla el proceso de planeamiento de la institucidn, el cual se
implementd a manera de piloto para la formulacién del 2013, realizando el disefo
de los planes por mercado, un andlisis FODA, identificando objetivos y acciones,
tanto de promocion (turismo receptivo e interno), como de investigacion de
mercados. Sin embargo, dicho Manual no se llegé a aprobar por la publicacion de
la Directiva N° 001-2014-CEPLAN aprobada mediante Resolucién de Presidencia
del Consejo Directivo N°26-2014-CEPLAN/PCD “Directiva General del Proceso de
Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico”, en el
cual se establece que CEPLAN es el drgano técnico especializado y rector del
SINAPLAN a nive! nacional que formula las normas, la metodologia y establece los
procedimientos en materia de planeamiento estratégico y que sefalaba directrices
diferentes a las planteadas en nuestro Manual para la elaboracién de los planes. Al
ser el érgano rector del sistema de planeamiento estratégico, se tomé como base
dicha Directiva, ademas del apoyo efectivo de personal de CEPLAN desde el 2014
en la formulacién del Plan Estratégico Sectorial Multianual del sector Comercio y
Turismo, el cual a la fecha atn no ha culminado. Se adjunta la Guia Metodoldgica
de la fase institucional del proceso de planeamiento estratégico aprobado mediante
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 010-2016-CEPLAN/PCD donde
se incluye la etapa preparatoria de la fase institucional, donde se establece cdmo
se determina la mision institucional, la formulacion de los objetivos estratégicos
institucionales y sus indicadores, la identificacién de las acciones estratégicas
institucionales y sus indicadores y la construccion de la ruta estratégica. Por lo antes
expuesto, se considera que el MV NO APLICA.
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PRODUCCION

6. Incremento de la productividad de MYPE y Cooperativas

Incremento de la productividad de MYPE y
Cooperativas
038. Ministerio de la Produccion
07/11

Nombre de la EDEP

Pliego responsable: ) i
Total de compromisos / Total de medios de |
verificacién: -

Fecha de suscripcidn del acta:

Total de medios de verificacién vencidos al
31 de diciembre de 2016:

Total de medios de verificacion cumplidos al 11
31 de diciembre de 2016:

Nivel de cumplimiento: .
Ultimo oficio enviado con medios de

i 24 de julio de 2013
11

Alto (100%)

verificacion y fecha:

I/DGPR

Oficio N* 061-2016-PRODUCE/DVMYPE-

02 de mayo de 2016

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los once (11) medios de verificacién
(MV) de la Matriz de Compromisos de PRODUCE, todos los medios de verificacion se
consideran como cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP

‘Incremento de la

Compromiso

1.- Revision y mejora del
contenido del Anexoc N° 2
del Programa
Presupuestal (PP)
“Desarrollo productivo de
las empresas”.

Medio de Verificacion

1.1.- Presentacion de una nueva version del Anexo N°
2 del PP “Desarrollo productive de las empresas”
incorporando las recomendaciones sefaladas en el
compromiso en cuestion, Esta tarea implica: (i)
Identificacién de la demanda potencial para productos
y servicios ofertados por las empresas; (ii)
Identificacion de la poblacién objetivo (planteados por
subgrupos) que sera atendida por el PP; (iii)
Caracterizacion de la poblacion objetivo por
subgrupos; (iv} Elaboracién de las fichas de
indicadores de desempefio y produccién fisica del
programa.

roductividad de MYPEs y Cooperativas’

Cumplimiento

Cumplido

2.- Sistematizacion de los
beneficiarios y del tipo de
servicios brindados por
otras intervenciones
publicas de apoyo a las
MYPE como FINCYT,
FIDECOM, entre otros.

2.1.- Informe de sistematizacion de los beneficiarios y
el tipo de servicios ofrecidos a las MYPE por parte de
otras intervenciones publicas.

Cumplido

3.- Definicion de criterios
de focalizacion y
establecimiento de wun
procedimiento 0
protocolo para
seleccionar a las MYPE
beneficiarias del
programa.

3.1.- Redefinicion de los criterios de focalizacion del
programa, e incorporacidon de dichos criterios en la
nueva versién del Anexo N° 2 del programa *Desarrollo
productivo de las empresas”,

Cumplido

3.2.- Protocolo establecido para seleccién de los
beneficiarios.

Cumplido

4.- Elaboracion de una
Directiva estableciendo
los roles y las funciones
de cada Direccion u

4.- Directiva de organizacién y funcionamiento de las
Direcciones y Oficinas que participan en la ejecucidn
del programa.

Cumplido

N A
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Compromiso
Oficina que  ejecuta
actividades en el marco
del programa.

Medic de Verificacion

Cumplimiento

5.- (i) Establecer dentro
de la OGA un equipo

5.1.- Disefio de los procedimientos administrativos
simplificados y sus diagramas de flujo para las

asignar los recursos entre
las actividades, tipo de
empresas y regiones.

asignacion de recursos al interior del programa.

encargado de manera |actividades del programa incorporados en la nueva| Cumplido
exclusiva a la realizacion | version del Anexo N° 2 del programa “Desarrollo

de los procesos de|productivo de las empresas”.

contrataciones y|5.2.- Informe sobre la constitucion del equipo especial
adquisiciones de la|dentro de la OGA que se encargard de manera C lid
Direccién Mi Empresa; (i) | exclusiva de realizar los procesos de contrataciones y umplico
Programacion de | adquisiciones del programa.

actividades y metas de|5.3.- Conformacion de un equipo de articulacion

manera conjunta con los | territorial y elaboracidon de un Plan de Articulacion| Cumplido
| gobiernos regionales. Territorial.

6.- Redisefio e

wpplementacuon . del|6.1.- Informe de disefio del sistema de monitoreo Y| ¢ lid
] 'de monitoreo Y| eyaluacién de indicadores. umpido
evaluacion de

indicadores de

desempeno, gestion y

meLas fisicas de 105|165 . |nforme de implementacion del sistema de Cumplid
productos y actividades | o nitoreo y evaluacion de indicadores. umplido
realizados en el marco

del programa.

7.- Elaboracion  de

lineamientos y

procedimientos para|7.1.- Informe que aprueba los lineamientos para la Cumplido

A continuacién se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacion a la fecha.

Compromiso 1: Revisién y mejora del contenido del Anexo N° 2 del Programa
Presupuestal (PP) “Desarrolio productivo de las empresas”.

MV _1.1: Presentacion de una nueva version del Anexo N° 2 del PP “Desarrollo
productivo de las empresas” incorporando las recomendaciones sefialadas en el
compromiso en cuestion. Esta tarea implica: (i) Identificacion de la demanda
potencial para productos y servicios ofertados por las empresas; (ii} Identificacién
de la poblacién objetive (planteados por subgrupos) que sera atendida por el PP;
(iiiy Caracterizacidn de la poblacidn objetivo por subgrupos; (iv) Elaboracion de las
fichas de indicadores de desemperio y produccién fisica del programa.

MEF: Con fecha 01 de abrii de 2014, mediante Oficio N° 042-2014-
PRODUCE/DVMYPE-I/DGPR, se remitié una nueva version del Anexo N°2 del PP
“Desarrollo productivo de las empresas”, la cual incorpora las recomendaciones
senaladas. Asimismo, los Anexo N° 2 de dicho PP correspondientes a los afios
2015, 2016 y 2017 incorporan comentarios realizados en el Anexo N° 3 (Informe de
Verificacidn), los mismos que contribuyen a mejorar sus contenidos. Por lo antes
expuesto, el MV se considera CUMPLIDO,
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Compromiso 2: Sistematizacion de los beneficiarios y del tipo de servicios brindados por

? otras intervenciones publicas de apoye a las MYPE como FINCYT, FIDECOM, entre
' otros.
M MV 2.1: Informe de sistematizacion de los beneficiarios y el tipo de servicios

ofrecidos a las MYPE por parte de ofras intervenciones publicas.

MEF: Con fecha 04 de enero de 2016, mediante Oficio N° 081-2016-
PRODUCE/DVMYPE-I/DGPR, se remitieron los documentos “Sistematizacion de
los beneficiarios y del tipo de servicio brindado por otras intervenciones publicas en
apoyo a las MYPE en el marco del PP 0093” y “Evaluacién de la duplicidad de
funciones y potenciales sinergias con otras entidades publicas y programas de
apoyo a las MYPE en el marco del PP 0093". De esta manera, la informacién
presentada permite determinar de manera explicita la existencia de duplicidad de
funciones con otras entidades, programas y fondos, o si existen potenciales
sinergias a llevarse a cabo. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Definicion de criterios de focalizacién y establecimiento de un
procedimiento o protocolo para seleccionar a las MYPE beneficiarias del programa.

MV 3.1: Redefinicion de los criterios de focalizacion del programa, e incorporacion
de dichos criterios en la nueva version del Anexo N° 2 del programa “Desarrollo
productivo de las empresas”.

MEF: Con fecha 30 de marzo de 2015, mediante Oficio N° 183-2015-
PRODUCE/OGPP, se remitid el documento “ldentificacidon, focalizacién y
caracterizacion de la poblacidn objetivo de los beneficiarios del programa
presupuestal Desarrollo Productive de las Empresas”, elaborado por el grupo
GRADE. En base a dicho documento se redefinieron los criterios de focalizacién del
programa. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 3.2: Protocolo establecido para seleccion de los beneficiarios.

MEF: Con fecha 30 de marzo de 2015, mediante Oficio N° 183-2015-

'[ PRODUCE/OGPP, se remiti6 el documento “ldentificacion, focalizacion vy

' caracterizacion de la poblacion objetivo de los beneficiarios del programa
presupuestal Desarrollo Productivo de las Empresas”, elaborado por el grupo
GRADE. Dicho documento contribuirfa en la implementacion de mejoras en la
focalizacion de las intervenciones del programa, y permitiria que los servicios
brindados sean mejor asignados al grupo de beneficiarios que amerita recibir la
intervencién. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 4. Elaboracion de una Directiva estableciendo los roles y las funciones de
cada Direccion u Oficina que ejecuta actividades en el marco del programa.

MV 4.1: Directiva de organizacion y funcionamiento de las Direcciones y Cficinas
que participan en la ejecucion del programa.

MEF: Con fecha 16 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 085-2016-
PRODUCE/OGPP, se adjunté la Resolucidon Ministerial N° 420-2015-PRODUCE,
que aprueba la Directiva N° 002-2015-PRODUCE “Disposiciones que establecen
las funciones de los érganos y unidades organicas de las entidades que participan
en los Programas Presupuestales a cargo del Sector Produccion”. Por lo antes
expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 5: (i) Establecer dentro de la OGA un equipo encargado de manera
exclusiva a la realizacion de los procesos de contrataciones y adquisiciones de la
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Direccion Mi Empresa; (ii) Programacion de actividades y metas de manera conjunta
con los gobiernos regionales.

MV 5.1: Disefio de los procedimientos administrativos simplificados y sus diagramas
de flujo para las actividades del programa incorporados en la nueva version del
Anexo N° 2 del programa “Desarrollo productivo de las empresas”.

MEF: Con fecha 01 de abril de 2014, mediante Oficio N° 042-2014-
PRODUCE/DVMYPE-I/DGPR, se remitié una nueva version de! Anexo N°2 del PP
“Desarrollo productivo de las empresas”, la cual incorpora las recomendaciones
sefialadas. Asimismo, los Anexo N° 2 de dicho PP correspondientes a los afios
2015, 2016 y 2017 incorporan comentarios realizados en el Anexo N° 3 (Informe de
Verificacion), los mismos que contribuyen a mejorar sus contenidos. Por lo antes
aexpuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 5.2: Informe sobre la constitucidn del equipo especial dentro de la OGA que se
encargard de manera exclusiva de realizar los procesos de contrataciones y
adquisiciones del programa.

MEF: Con fecha 16 de marzo de 2016, mediante Oficio N® 085-2016-
PRODUCE/OGPP, se remitid el Informe N° 654-2015-PRODUCE/OL, donde se
verifica la constitucidn del equipo especial dentro de la OGA que se encargara de
manera exclusiva de realizar los procesos de contrataciones y adquisiciones del
programa. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 5.3: Conformacion de un equipo de articulacion territorial y elaboracién de un
Plan de Articulacién Territorial.

MEF: Con fecha 23 de marzo de 2015, mediante Resolucién Ministerial N° 077-
2015-PRODUCE, se designa al Coordinador Territorial del programa. Asimismo,
con fecha 02 de mayo de 2016, mediante Oficio N° 061-2016-PRODUCE/DVMYPE-
I/DGPR, se remitid el Plan de Articulacion Territorial del PP 093 “Desarrollo
Productivo de las Empresas”, el cual contiene el avance realizado por PRODUCE
sobre las acciones 1y 2 del proceso de articulacion territorial. Por lo antes expuesto,
el MV se considera CUMPLIDO.

B

M

Compromiso 6: Redisefio e implementacion del sistema de monitoreo y evaluacion de
indicadores de desempeifio, gestion y metas fisicas de los productos y actividades
realizados en el marco del programa.

MV 6.1: Informe de diseiio del sistema de monitoreo y evaluacién de indicadores.

MEF: Con fecha 30 de marzo de 2015, mediante Oficio N° 183-2015-
PRODUCE/OGPP, se remiti6 el Informe N° 003-2015-PRODUCE/DVMYPE-
I'DIGECOMTE/DISEM, en el cual se explica y adjunta el modelo ldgico del sistema,
las tablas de las variables y el modelo del proceso. Por lo antes expuesto, el MV se
considera CUMPLIDO.

MV 6.2: Informe de implementacién del sistema de monitoreo y evaluacion de
indicadores.

MEF: Con fecha 30 de marzo de 2015, mediante Oficio N° 183-2015-
PRODUCE/OGPP, se remitio el Informe N° 003-2015-PRODUCE/DVMYPE-
I/DIGECOMTE/DISEM, en el cual se describe el proceso de habilitacién, etapa de
pruebas e implementacion del Sistema de Evaluacion y Monitoreo (SEM), el mismo
que actualmente se encuentra en operacion y realizando el seguimiento a los
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indicadores del PP “Desarrolio Productivo de las Empresas”. Por lo antes expuesto,
ﬂ el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 7: Elaboracidn de lineamientos y procedimientos para asignar los recursos
) entre las actividades, tipo de empresas y regiones.

- MV 7.1: Informe que aprueba los lineamientos para la asignacién de recursos al
interior del programa.

MEF: Con fecha 25 de marzo de 2015, mediante Oficic N° 014-2015-
PRODUCE/DVMYPE-I/DGPR, se remitié el Anexo N° 2 de! Programa Presupuestal
“Desarrollo Productivo de las Empresas”, documento en el cual se incorporan los
criterios de focalizacién referentes al Compromiso 3. Por lo antes expuesto, el MV
se considera CUMPLIDO
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c. INFRAESTRUCTURA

TRANSPORTE Y COMUNICACIONES

7. Telecomunicacion rural

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Total de compromisos
verificacion:

Fecha de suscripcién del acta:

Total de medios de verificacion vencidos al |

31 de diciembre de 2016:

Total de medios de verificacién cumplidos al |

31 de diciembre de 2016:
Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviade con medios de

verificacion y fecha:

FITEL

036. Ministerio de Transportes y 1
Comunicaciones )

!/ medios de

16/16

13

05 de diciembre de 2012
16

Regular (81.3%)

Oficio N° 369-2017-MTC/09

Del 09 de junio de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 16 medios de verificaciéon (MV)
de la Matriz de Compromisos del Fondo de Inversion en Telecomunicaciones, 13 se

consideran como cumplidos y 3 se consideran como no cumplidos.
Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Fondo de

Inversion en Telecomunicaciones — FITEL’

Compromiso

Medio de Verificacion

Cqmpromlso 1 'Ifleforzar — Medio de Verificacion 1. Documento

criterios de focla!hzacton err)pleados técnico sobre definicion de criterios de !

para la seleccién de localidades a o . . No cumplido J

beneficiarse con proyectos focalizacion de localidades, incluyendo
: . v ! | criterios de demanda polencial por los

ﬁ%ﬂ:’;ﬁén la s ol':?r :orﬁ::ragl‘;:; angg servicios de telecomunicaciones vy la lista \

: g, de localidades focalizadas (poblacion ' l
potencial por servicios de objetivo) |
telecomunicaciones. ) )

. Medio de Verificacion 2. Informe sobre |
f,ﬁ,T,ﬁ;ﬂfgfo 2 s og:rgntar c|:: la incorporacion en el Sistema de Cumplido
I oW e Informacidn Geografico de informacién de
infraestructur a' el b proyectos de FITEL y de caracteristicas
relevantes de ?;s localidades a demograficas y de los servicios publicos
intervenir disponibles en localidades a intervenirse.
) Avance en Junio 2013 y finalizacion
Compromise 3. Actualizar |a|Medio de Verificacion 3. Publicacién en Cumplido
informacién disponible de los |la pagina web de FITEL de fa relacion de E
proyectos ejecutados y en marcha | centros poblados beneficiados con los
en el ambito de FITEL. Proyectos.
Medio de Verificacion 4. Actas o
acuerdos con PROINVERSION, en los Cumplido
Compromiso 4. Generar una|cuales se establezca compartir la agenda
estrategia de relacién dptima con [de los proyectos de forma anticipada, e )
Proinversion y con seclores |incluso incorporar en las viabilidades los
facilitadores de infraestructura para | mecanismos de financiamiento y analisis
telecomunicaciones. de riesgos previstos por Pro Inversion con
.F, los operadores en el estudio de pre
Pp N factibilidad.
z U
& B2
<
)
RAW
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Compromiso 5. Ardicular vy
coordinar las demandas de otros
sectores usuarios de los servicios
de telecomunicaciones para
mejorar su prestacion de servicios.

Medio de Verificacion 5. Actas o
acuerdos logrados con  seclores
generadores de demanda (salud,
educacion, transporte, entre otros) para
prever y asegurar la demanda por los
servicios de telecomunicaciones en las
localidades intervenidas.

Cumplido

Compromiso 6. Definir un plan de
metas de mediano plazo para
hacer seguimiento de metas de los
diversos indicadores de la Matriz de
Marco Logico, que vayan mas alla
de las metas por proyecto
establecidas en las distintas bases
de los concursos. Estas metas
deben permitir una planificacion de
mediano plazo y el correspondiente
seguimiento y control de los
resultados.

Medio de Verificacion 6. Publicacicn de
metas de mediano plazo (5 aiios) de los
indicadores de desempefio del producto
3000085, a cargo de FITEL, en el marco
del programa presupuestal (PP047) vy
complementarlo con las metas de los
indicadores de la matriz de marco ldgico
del FITEL.

Cumplido

Medio de Verificacion 7. Documento
técnico que sustente las metas de los
indicadores de desempeno del producto
30000885, del PP 047, y de los indicadores
propuestos en el marco légico de FITEL
(establecido en la EDEP). Este debe
incluir el método y criterios para la
estimacion de las metas.

Cumplido

Compromiso 7.  Establecer
mecanismo de seguimiento a los
indicadores de la Matriz de Marco
Légico de los proyectos y de FITEL.

Medio de Verificacién 8. Reporte de
seguimiento de la ejecucion fisica de las
actividades del producto 3000085.
"Localidades con servicios plblicos de
telecomunicaciones con financiamiento
no reembolsable mediante concurso en
zonas focalizadas", a cargo de FITEL

Cumplido

Medio de Verificacion 9. Documento
técnico con la metodologla para la
medicion de la ejecucidn fisica de las
actividades del producto 3000085,
desarrolladas a través de los proyectos
concesionados.

Cumplido

Compromise 8. Desarrollar
indicadores para el seguimiento de
iodo el proceso de produccién del
ciclo del proyecto FITEL, desde la
formulacion, promocion y
supervision,

Compromiso 9. Implementar un
sistema de informacién utilizada
por FITEL, tanto para la
focalizacion, como para el
seguimiento y monitorec de los
procesos en los ciclos de
proyectos.

Medio de Verificacion 10. Informe sobre
sistematizacion de informacion de metas
para el mediano y largo plazo y costeo de
estas metas en el Sistema de Informacion
Geografico, referido en el punto 2 de los
medios de verificacién.

No Cumplido

Compromiso 10. Proponer una
norma de convertir a FITEL en un
Organismo Técnico Especializado.

Medio de Verificacion 11. Propuesta de
norma aprobada formalmente por MTC,
para reforma del FITEL en la que se le dé
mayor autonomia administrativa.

No Cumglido

Compromiso 11. Establecer un
area de Planeamiento Estratégico.

Compromisc 12. Modificar su
F para incorporar las areas de

-faladiQnes institucionales

Medio de Verificacion 12. ROF
modificado y que como consecuencia de
esta modificacion se puedan establecer
areas de Planeamiento Estratégico,
Relaciones Interinstitucionales,

Cumplido
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Compromiso 13. Fortalecer area
de Supervision para incorporar
monitorec y  seguimiento de
indicadores base.

Compromiso 14. Fortalecer area
de promocidn con el fin de
incorporar la vision de operacién
privada de los servicios.

Supervision y Promocién, enire otros
procesos.

Compromiso 15. Realizar la
programacion presupuestal
multianual de las actividades del
producto 3000085, a cargo de
FITEL, sustentado en metas fisicas

Medio de Verificacién 13. Documento de
diseno de Programa Presupuestal (Anexo
2) con criterios de programacion
adecuadamente identificados,
formulacién de metas de produccion
fisicas del producto FITEL y de sus
actividades sustentadas técnicamente, y
costeo de producto FITEL y de sus
actividades a partir de los insumos
identificados.

Cumplido

definidas técnicamente. Medio de Verificacion 14. Documento
técnico en el cual se presente la Cumglido
metodologla usada para la estimacion de
las metas de produccién fisica de las
actividades del producto entregado por

FITEL.

Compromiso 16.  Proporcionar | yagin de Verificacién 15. Informe de Cumplido

lnfol:macu.;:p sogis i:elch:'rll'tlgL c:e seguimiento de ejecucién financiera de
il UM L » 21 \as recursos del fondo.

ejecucién financiera anual, desde
2010 para el producto FITEL del PP
0047, y la programacién de
ejecucion financiera multianual
(Proximos 5 anos).

Medio de Verificacién 16. Documento
técnico con sustento de la programacién
multianuai de gasto (uso de los fondos).

Cumplido

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a |a fecha.

Compromiso 1: Reforzar los criterios de focalizacidn empleados para la seleccion
de localidades a beneficiarse con proyectos, mediante la incorporacién de
informacién sobre la demanda potencial por servicios de telecomunicaciones.

MV_1": Documento técnico sobre definicién de criterios de focalizacidn de
localidades, incluyendo criterios de demanda potencial por los servicios de
telecomunicaciones vy la lista de localidades focalizadas (poblacién objetivo).

MEF: Desde el 2014, la entidad ha solicitado reiteradamente que se le
amplie el plazo de entrega del referido medio de verificacién, sustentado
en los Oficios N° 356-2014-MTC/09.03 (diciembre 2014), N° 439-2015-
MTC/09.03 (marzo 2015), N° 102-2016-MTC/09.03 (diciembre 2016), y el
Memorando N° 518-2017-MTC/24 donde se reformula el plazo de
cumplimiento hasta octubre de 2017. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

'7 Inicialmente el MV, segun Acta de N° 01-2012, se denominaba: Documento técnico sobre definicién de
criterios de focalizacién de localidades, inciuyendo criterios de demanda potencial por los servicios de
Aelecomunicaciones.
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Compromiso 2: Contar con informacion sobre las caracteristicas, en términos de
infraestructura y otras variables relevantes de las localidades a intervenir.

MV 2: Informe sobre la incorporacion en el Sistema de Informacién Geografico
de informacién de proyectos de FITEL y de caracteristicas demogréficas y de los
servicios publicos disponibles en localidades a intervenirse. Avance en Junio
2013 y finalizacion.

MEF: Mediante Oficio N° 439-2015-MTC/09.03 el MTC informd sobre el
cumplimiento del compromiso, remitiendo los pantallazos de la
informacion georreferenciada almacenada en el Servidor Espacial-SDE.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Actualizar la informacién disponible de los proyectos ejecutados
y en marcha en el ambito de FITEL.

MV 3: Publicacién en Ia pagina web de FITEL de la relacion de centros poblados
beneficiados con los Proyectos.

MEF: Mediante el Oficio N° 439-2015-MTC/09.03 el MTC informé sobre
el cumplimiento del compromiso, remitiendo el enlace de la pagina web
donde se encuentra publicada la relacion de centros poblados
beneficiados con los proyectos. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 4: Generar una estrategia de relacién éptima con Proinversion y
con sectores facilitadores de infraestructura para telecomunicaciones.

MV 4: Actas o acuerdos con PROINVERSION, en los cuales se establezca
compartir la agenda de los proyectos de forma anticipada, e incluso incorporar
en las viabilidades los mecanismos de financiamiento y analisis de riesgos
previstos por Pro Inversion con los operadores en el estudio de pre factibilidad.

MEF: Mediante el Oficioc N° 439-2015-MTC/09.03 el MTC informé sobre
el cumplimiento del compromiso, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 5: Articular y coordinar las demandas de otros sectores usuarios de
los servicios de telecomunicaciones para mejorar su prestacion de servicios.

MV 5: Actas o acuerdos logrados con sectores generadores de demanda (salud,
educacién, transporte, entre otros) para prever y asegurar la demanda por los
servicios de telecomunicaciones en las localidades intervenidas.

MEF: Mediante Oficio N° 369-2017-MTC/09, el MTC remite el
Memorando N° 518-2017-MTC/24 con el cual informa y adjunta copia de
los convenios de cooperacidn institucional entre el FITEL y los Gobiernos
Regionales (GR) de San Martin, Huanuco, Moquegua, y Puno; asi como
con la Policia Nacional del Perd, de acuerdo al siguiente detalle:

Los convenios con el GR de San Martin y Huanuco establecen los
términos y condiciones para la transferencia de recursos publicos que
permitan la operacién y mantenimiento (preventivo y correctivo) del
Proyecto “Instalacién de una Red HF de comunicacion alternativa —
Integracion de Zonas Rurales del Perd”.

Los convenios con el GR de Moquegua y Puno buscan desarrollar
actividades a efectos de contribuir a la sostenibilidad del “Proyecto
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“Instalacién de Banda Ancha para la Conectividad Integral y Desarrollo
Social”.

El convenio con la Policfa Nacional del Perd busca desarrollar actividades
a efectos de contribuir a la sostenibilidad del Proyecto “Integracién
Amazoénica Loreto-San Martin a la Red Terrestre de Telecomunicaciones”
y los Proyectos “Instalacion de Banda Ancha para la Conectividad Integral
y Desarrollo Social”.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 6: Definir un plan de metas de mediano plazo para hacer
seguimiento de metas de los diversos indicadores de la Matriz de Marco Légico,
que vayan mas alia de las metas por proyecto establecidas en las distintas bases
de los concursos. Estas metas deben permitir una planificacién de mediano plazo
y el correspondiente seguimiento y control de los resultados.

MV &'8: Publicacién de metas de mediano plazo (5 afios) de los indicadores de
desempeio del producto 3000085, a cargo de FITEL, en el marco del programa
presupuestal (PP047) y complementarlo con las metas de los indicadores de la
matriz de marco légico del FITEL.

MEF: Mediante el Oficio N° 439-2015-MTC/09.03 el MTC informé sobre
el cumplimiento del compromiso, el MV se considera CUMPLIDO

MV _7: Documento técnico que sustente las metas de los indicadores de
desempeiio del producto 3000085, del PP 0047, y de los indicadores propuestos
en el marco logico de FITEL (establecido en la EDEP). Este debe incluir el
metodo y criterios para la estimacion de las metas.

MEF: Mediante el Oficio N°® 439-2015-MTC/09.03 el MTC informé sobre
el cumplimiento del compromiso, el MV se considera CUMPLIDO

Compromiso 7: Establecer mecanismo de seguimiento a los indicadores de la
Matriz de Marco Légico de los proyectos y de FITEL.

MEF: Mediante el Oficio N° 439-2015-MTC/09.03 el MTC informé sobre
el cumplimiento del compromiso, el MV se considera CUMPLIDO

MV _8: Reporte de seguimiento de la ejecucién fisica de las actividades del
producto 3000085. "Localidades con servicios publicos de telecomunicaciones
con financiamiento no reembolsable mediante concurso en zonas focalizadas",
a cargo de FITEL.

MEF: Mediante el Oficio N° 439-2015-MTC/09.03 el MTC informé sobre
el cumplimiento del compromiso, el MV se considera CUMPLIDO

MV 9: Documento técnico con la metodologia para la medicidn de la ejecucion
fisica de las actividades del producte 3000085, desarrolladas a través de los
proyectos concesionados.

18 Inicialmente el MV, segln Acta de N° 01-2012, se denominaba: Publicacién de Plan de Metas de Mediano
Plazo (5 afios) por tipo de servicio. Metas respecto a las intervenciones y demds actividades que realiza
FITEL, medidos a través de los indicadores de la Matriz de Marco L.égico de FITEL.
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MEF: Mediante el Oficio N° 439-2015-MTC/09.03 el MTC informé sobre
el cumplimiento del compromiso, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 8: Desarrollar indicadores para el seguimiento de todo el proceso
de produccion del ciclo del proyecto FITEL, desde la formulacién, promocién y
supervision.

Compromiso 9: Implementar un sistema de informacion utilizada por FITEL, tanto
para la focalizacidn, como para el seguimiento y monitoreo de los procesos en
los ciclos de proyectos.

MV 10: Informe sobre sistematizacién de informacién de metas para el mediano
y largo plazo y costeo de estas metas en el Sistema de Informacion Geogréfico,
referido en el punto 2 de los medios de verificacién.

MEF: Mediante Oficio N° 369-2017-MTC/09, el MTC remite el
Memorando N° 518-2017-MTC/24 el cual sefiala que se encuentra en
proceso de cumplimiento (80%), dado que en octubre de 2016 se ha
suscrito el Contrato N° 015-2016-MTC/24 mediante el cual se contrata el
“Servicio de consultoria para asesorar e implementar los requisitos
necesarios para la obtencion de la certificacion 1SO 9001:2015"

El plazo para el cumplimiento se ha reformulado hasta el tercer trimestre
de 2017 (julio y setiembre). Por lo antes expuesto, el MV se considera
NO CUMPLIDO.

Compromiso 10: Proponer una norma de convertir a FITEL en un Organismo
Técnico Especializado.

MV 11: Propuesta de norma aprobada formalmente por MTC, para reforma del
FITEL en la que se le dé mayor autonomia administrativa.

MEEF: Mediante Oficio N° 369-2017-MTC/09 el MTC remite el Memorando
N° 518-2017-MTC/24 en el cual solicita la modificacion de este
compromiso, debido a que se ha propuesto la conversién del FITEL en
un Programa dada la asesoria de la Secretaria de Gestion Publica de la
Presidencia del Consejo de Ministros (PCM). La creacion del Programa
FITEL, como tipo de entidad publica que le corresponde en funcion a las
competencias que tiene asignadas dada su naturaleza, ha sido
sustentada técnica y legalmente por el MTC. No obstante, ello no
responde al objetivo del compromiso que era convertir a FITEL en un
Organismo Técnico Especializado. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 11: Establecer un area de Planeamiento Estratégico.

Compromiso 12: Modificar su ROF para incorporar las dreas de relaciones
institucionales.

Compromiso_13: Fortalecer area de supervision para incorporar monitoreo y
seguimiento de indicadores base.

Compromiso 14: Fortalecer area de promocion con el fin de incorporar ia visién
de operacion privada de los servicios.

MV _12: ROF modificado y que como consecuencia de esta modificacion se
puedan establecer éareas de Planeamiento Estratégico, Relaciones
Interinstitucionales, Supervision y Promocidn, entre otros procesos.
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MEF: Mediante Oficio N° 369-2017-MTC/09 el MTC remite el Memorando
N° 518-2017-MTC/24 en el cual informa sobre los problemas
administrativos presentados para la creacion de un drea de planeamiento
estratégico, las cuales han sido validadas y consideradas en la
evaluacion del medio de verificacion. Por otro lado, informan que con la
aprobacion del RAF se ha logrado incorporar funciones sobre relaciones
institucionales, asi como funciones de monitoreo y seguimiento. Por lo
antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 15'"%: Realizar la programacién presupuestal multianual de las
actividades de! producto 3000085, a cargo de FITEL, sustentado en metas fisicas
definidas técnicamente.

MV_13%: Documento de disefic de Programa Presupuestal (Anexo 2) con
criterios de programacion adecuadamente identificados, formulacion de metas
de produccion fisicas del producto FITEL y de sus actividades sustentadas
técnicamente, y costeo de producto FITEL y de sus actividades a partir de los
insumos identificados.

MV 14: Documento técnico en el cual se presente la metodologia usada para la
estimacién de las metas de produccion fisica de las actividades del producto
entregado por FITEL.

MEF: Mediante Oficio N° 369-2017-MTC/09, el MTC remite el
Memorando N°® 518-2017-MTC/24 en el cual informan que el FITEL
efectué la Programacion Multianual 2017-2019, la cual comprendio las
actividades del producto 3000085: “Localidades con Servicios Publicos
de Telecomunicaciones con Financiamienio No Reembolsable mediante
Concurso en Zonas Focalizadas”, en cumplimiento con el TUO de la
Directiva N° 002-2015-EF/50.01: 2017-2019 (Modificado por R.D. N° 006-
2016-EF/50.01). Dicha programacion estuvo sustentada mediante
Memorandos N° 324-2016-MTC/24 y N° 397-2016-MTC/24 a través de
los cuales se remite informacion y adjunta formatos que contribuyen a la
programacion de metas, inversiones, ingresos e indicadores de
desempeio. Asimismo, cumple con presentar la metodologia usada para
la estimacién de metas de produccién fisica de las actividades del
producto mencionado. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso_162': Proporcionar informacién sobre el monto de recursos
financieros del FITEL, la ejecucidn financiera anual, desde 2010 para el producto
FITEL del PP 0047, y la programacion de ejecucion financiera multianual

MV _15%: Informe de seguimiento de ejecucion financiera de los recursos del
fondo.

*? Iniciaimente el compromiso, segtin Acla de N° 01-2012, se denominaba: Implementar mecanismos de
programacion presupuestal atado con metas que puedan abarcar todas las etapas del ciclo del proyecto.
# |nicialmente el compromiso, segin Acta de N° 01-2012, se denominaba: Documento de disefio de
Programa Presupuestal {Anexo 2) revisado y mejorado, con metas identificadas claramente, productos
costeados y con los indicadores correspondiente.

21 Inicialmente el compromiso, segin Acta de N° 01-2012, se denominaba: Concordar con el Programa

Prasupuestal la incomporacién de metas de uso de los fondos.
2 Inicialmente el compromiso, segin Acta de N° 01-2012, se denominaba: Documento de disefio de

rama Presupusestal (Anexo 2) revisado y mejorado, con metas identificadas claramente, productos
co@qlados y con los indicadores correspondiente.
=
<<
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MV 16: Documento técnico con sustento de la programacién multianual de gasto
(uso de los fondos).

MEF: Mediante Oficio N° 369-2017-MTC/09, el MTC remite el
Memorando N° 518-2017-MTC/24 en el cual informa sobre los el informe
de seguimiento de ejecucién financiera y los documentos técnicos de la
programacion multianual, asi como el usos de los fondos del Programa
Presupuestal 0047 a través del Estado de Gestién del FITEL. Por lo tanto
el MV se considera CUMPLIDO.

1

89




8. Conservacion de Carreteras

Nombre de la EDEP : .
Pliego responsable: 036. Ministerio de Transportes y
e e = Comunicaciones

Total de compromisos / medios de 18/21

verificacién: . _

Fecha de suscripcion del acta: o 27 de Mayo de 2010
Total de medios de verificacion vencidos al 21

31 de diciembre de 2016:

Total de medios de verificacién cumplidos al 19

31 de diciembre de 2016: — R
Nivel de cumplimiento: Alto {90.5%)

Ultimo oficio enviado con medios de

verificacion y fecha:

Oficio N° 348-2017-MTC/09

26 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 21 medios de verificacién (MV)
de la Matriz de Compromisos de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Transportes
y Comunicaciones (MTC), 19 se consideran como cumplidos y 2 como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Conservacion de carreteras’

Compromiso

Medio de Verficacion

Cumplimiento

1.1. Reporte anual sobre estado de la
Contar con la actualizacién del red vial nacional con fuente en
inventario vial calificado de la red vial inventarios viales calificados e
nacional pavimentada, que refleje inventarios viales basicos (paralas| No cumplido
adecuadamente el estado de vias que no tengan el inventario
conservacion de las carreteras de la vial calificado listo}. Publicado en
red vial nacional. En las vias no pagina web (marzo de cada afo).
pavimentadas, se actualizard la|1.2. Reporte anual sobre estado de los
informacién proveniente de los tramos de carreteras que van a ser Cumplido
inventarios viales basicos. priorizados en el presupuesio del P
afo siguiente (junio de cada aio).
2. Contar con la actualizacion del
.
. . ' N compromiso 01.1, informacién| No cumplido
vias no pavimentadas, se actualizara e tes
la informacion proveniente de los S 0S puentes.
inventarios viales basicos.
3.1. Publicacién de documentos scbre
estudio de demanda de carga y
3. Disefiar la politica y estrategias de pasajeros y plan de desarrollo de Cumplido
conservacion de la red vial nacional los servicios logisticos (noviembre
pavimentada y no pavimentada {(ejes 2012).
viales, niveles de intervencidén en|3.2. Aprobacién y publicacion del Plan
funcion a caracteristicas de la Estratégico Sectorial Multianual
carretera, trafico, importancia en PESEM, en donde estén
términos de desarrollo econémico, identificadas las vias que forman Cumplido
entre otros). parte del plan de desarrollo
logistico, indicando aio y tipo de
intervencion (naviembre 2012).
4. Elaborar egtructura AL e - 4.1. Estructura de costos publicados
COSEOS asomg_dos a los d:stlnto.s‘ LIz en el portal del MTC para muestra Cumpilido
\g: rrlgtt:rr;:ncwn de consarvacion de de vias seleccionadas (julic 2013).
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Compromiso

5. Elaborar la metodologia para la

Medio de Verificacion

5.1. Propuesta de norma técnica sobre
metodologia de priorizacién del

Cumplimiento

zjnec;ﬂ:;tl:;c;np e:’r: ;:'llta_l;_vg.ncmn el rznoa;n;)enimienlo de carreteras (julio Cumplido
6. Definir nueva estructura de los
(éontratos i 'Conservam_on ol 6.1. Publicar en el portal del MTC el
arreteras por niveles multianuales Formato del(los) modelo(s) de
de 5 anos (costos iniciales vy . .
actividades definidas), estableciendo | ~ SONUa108 _ POT ac""'tdades. de Cumplido
que los valores promedios de IRl se ggqg«;rvacnon DG
encuentren en rangos adecuados al ’
finalizar el contrato.
7. Realizar 2 talleres de capacitacién
anual a los responsables de la
conservacion de carreteras en los|7.1. Resumen ejecutivo de los temas
Gobiernos Regionales con el objetivo tratados en los talleres de
de transferir conocimiento técnico vy capacitacion y lista de Cumplido
de gestién que les permita manejar participantes en dichos talleres en
las actividades de conservacion de cada region (agosto 2010 vy
carreteras de forma mas autdénoma octubre 2010).
con niveles altos de eficacia y
eficiencia.
8. Realizar un Taller de Trabajo anual
con los responsables de la
planificacion vial regional y del Sector
Transportes para evaluar la|8.1. Informe de la reunidn {junio 2010). Cumplido
jerarquizacion vial, roles,
competencias y responsabilidades en
la gestion de carreteras.
9. Ejecutar el inventario Vial General
Base de la Red Vial Nacional
{georeferenciacién y métrica de la|9.1. Informe del Inventaric General Cumplido
longitud de las carreteras Base de la RVN (noviembre 2010).
pavimentadas y no pavimentadas de
la RVN).
10.1. Informe de Tipologizacion,
. . o acompafado de las fichas de .

10. Flea_ll_zar la tlpqlog|z_acmn y Tipologizacién (linea de base Cumplido
evaluacién (Estado situacional) de
los Institutos Viales Provinciales Setbielc0iI0f

L 10.2. Informe de evaluacion,
g\;st)um::é Iasca‘apt':rg:rlggasen cleel acompanado de cuestionario de
departam entg de Clajamarcé entrevistas en profundidad a Cumplido
’ actores claves de la gestion vial
(diciembre 2012).

11. Elaborar el instructivo de|11.1. Instructivo de implementacién
implementacién  administrativa y administrativa -financiera de los Cumplido
financiera de los IVP. IVPs aprobado {octubre 2010).

12. Implementar el Sistema de Gestion
de Mantenimiento (GEMA), | 12.1. Informe actualizado del GEMA Cumplido
determinandc normas de cantidad, (diciembre 2010). P
rendimiento, costos y tarifas.

e Ilgsalllz\}':\;2t;lgerf:sde;?)g?:éti:glo%: 13.1. Resumen ejecutivo de Igg temas
Contumazi y Cajabamba, en tratados y lista de participantes Cumplido

aspectos administrativo, financiero,
técnico y operativo.

en los talleres de capacitacion
{octubre 2010).
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

. . e 1141, Informe  Trimestral de
UG5 'Proporcmnar N actividades de asistencia técnica .
trimestralmente a los IVP de (a partir del tercer trimestre (jul- Cumplido
Contumaza y Cajabamba. set 2010).
15.1. Resolucidén Directoral que
15. Elaborar el Manual de Operaciones aprueba el Manual de Cumplido
del IVP, Operaciones del IVP (diciembre P
2010).
16. Elaborar el Plan Vial Provincial RSk .valldacmn del PVPP
Paricipativo  (PVPP) de las de Bellavista y San Marcos
e 5 firmado por alcaldes (Mayo .
provincias de Bellavista y San 10). PVPP oublicad | Cumplido
Marcos, en el departamento de 29 .O)' publicados en 1a
Ca'ama'rca pagina web de Provias
J ) Descentralizado.
17. Realizar para 30 gobiernos locales deale bl d? respltados del tafler,
resumen ejecutivo de los temas ;
un taller para promover la d lista d . Cumplido
metodologia del PVPP. tratados y lista de participantes
en el taller (agosto 2010).
18.1. Dos memorandum de UGE
dirigido a UGDI en el cual
18. Elaborar dos (2) perfiles de aprueba (2) perfiles de proyectos
proyectos de caminos priorizados de rehabilitacion de caminos Cumplido
en el PVPP (1 por provincia). vecinales, que fueron priorizado
en su PVPP. Uno por provincia
(junio 2010).

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion pendientes a la fecha®.

Compromiso 1:
Contar con la actualizacién del inventario vial calificado de la red via! nacional

pavimentada, que refleje adecuadamente el estado de conservacién de las carreteras
de la red vial nacional. En las vias no pavimentadas, se actualizara la informacion
proveniente de los inventarios viales basicos.

MV 1.1:

Reporte anual sobre el estado de la red vial nacional con fuente en inventarios
viales calificados e inventarios basicos (para las vias que no tengan el inventario
vial calificado listo). Publicado en la pagina web (marzo de cada afio).

MEF: El 26 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 348-2017-MTC/09, el sector
remitio los medios de verificacion correspondientes a los compromisos en
proceso de cumplimiento de la EDEP de Conservacion de Carreteras con el
Informe N® 028-2017-MTC/20.7.5 de Provias Nacional. En este documento se
indica que el reporte anual scbre el estado de la red vial nacional (26 683 km) se
encuentra publicado en la pagina web institucional desde mayo de 2017, con
fecha de corte 31.12.2018; sin embargo, para la elaboracién del referido reporte
la entidad ha empleado el Sistema GIS WEB para el procesamiento del IRI y el
estado de condicion de la via, y no el Sistema de Gestidn de Conservacion Vial
(SGCV) previsto para dar cumplimiento al medio de verificacién bajo analisis.

Al respecto, la entidad sefala que el SGCV operara a partir del 2017, lo cual
implica aplazar un afo mas la implementacion del referido sistema. Es degcir, la
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entidad requiere ajustar el cronograma 2016 que adjunté en el Informe N° 012-
2016-MTC/20.7. TRMA debide a los siguientes factores:

=

- El software SGCV en la V1.0 (1era. Etapa) requiere interrelacionar 04
mddulos (Gestién de Proyectos, Supervision, Emergencias Viales e
Inventarios Viales). Para ello, es necesario cargar previamente la
informacion; sin embargo, a la fecha aun falta cargar informacién de los
inventarios viales, de los contratos en ejecucion y terminados.

- Limitados recursos disponibles para procesar informacién de los 36
contratos de servicio en ejecucién y de los 41 contratos concluidos, que
equivalen a cargar informacion de 13 417 km de los contratos de
ejecucion y 10 283 km de los contratos concluidos en el software SGCV.
A ello, se suma que la informacién cargada de los inventarios viales es
anual (04 inventarios por contrato).

- Necesidad de realizar un trabajo coordinado y compartido con los
contratistas conservadores para la carga de sus respectivas
informaciones contractuales; asi como contar con el apoyo del personal
de la entidad para cargar la informacién histérica de los contratos ya
culminados.

En tal sentido, dado que existen limitaciones para cargar y procesar a tiempo la

informacion de la Red Vial Nacional en el software SGCV, este medio de

verificacién se considera NO CUMPLIDO.,

E=

Compromiso 2:
Contar con la actualizacién del inventario vial de puentes, que refleje el estado de

conservacion. Para las vias no pavimentadas, se actualizara la informacién proveniente
de los inventarios viales basicos.
MV 2.1:
Incluir en los reportes referidos en el compromiso 01.1, informacion sobre el
estado de los puentes.

MEF: El 26 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 348-2017-MTC/08, el sector
remitié los medios de verificacion correspondientes a los compromisos en
proceso de cumplimiento de la EDEP de Conservacién de Carreteras con el
Informe N°® 01-2017-MTC/20.11.A.0.Z de Provias Nacional. En este documento
se sefala que en la pagina web institucional se ha publicado el estado de los
puentes de la Red Vial Nacional, donde se verifica su localizacién y estado
general de conservacion de dicha infraestructura, y cuya informacion ha sido
organizada en la base de datos del méduio de GIS WEB. No obstante, de la
revision de la informacion reportada, debe senalarse lo siguiente:

- La informacion del estado de los puentes no ha sido incluida en los
reportes del compromise 01.1 debido a que dichos reportes alin no han
sido elaborados bajo los parametros que establece el Sistema de Gestion
de Conservacion Vial (SGCV).

- La entidad no se ha manifestado sobre la operatividad del Sistema de
Gestion de Puentes (incluye inventario basico de puentes), el cual
requeria la contratacién de un consultor para la realizacién del sistema,
segun el dltimo reporte de cumplimiento de los compromisos de mejora
suscritos®.

Por lo expuesto, este MV se considera NO CUMPLIDO.

on fecha de corle al 31 de diciembre de 20186, el cual se adjunto al Oficio N° 112-2017-EF/50.05.

93




VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

9. Programa Integral de Mejoramiento de Barrios y Pueblos

Nombre de 1a EDEP. Programa Integral de Mejoramiento de

e _ BariosyPueblos
Pliego responsable: . \Vivienda, Construccion y Saneamiento
Total de compromisos / medios de 13/15

verificacion: =l i

Fecha de suscripcién del acta: 18 de Diciembre de 2012

Total de medios de verificacion vencidos al 15

31 de diciembre de 2016:

Total de medios de verificacion cumplidos al 1125

31 de diciembre de 2016:

Nivel de cumplimiento: Alto (73.3%)

Ultimo oficio enviado con medios de

verificacion y fecha:

23 de mayo de 2017

Oficio N° 94-2017-VIVIENDA-OGPP

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 15 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento,
11 se consideran como cumplidos y 4 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Mejoramiento de Barrios y Pueblos’

Compromiso

1.1 Elaboracion de linea de base en funcién
de indicadores de informacidon recogida a
través de actualizacidn al 2012 del estudio
que se desarrollé con el INEl en 2004
("Situacion de los barrios urbano-marginales
en el Perd”). Asimismo, los indicadores que
formen parte de esta linea de base deben ser
parte o los mismos de aquellos referidos en
el Compromiso 3.1

Medio de Verficacion

1.1.1 Publicacién de estudio, por parte
del Ministerio de Vivienda, sobre analisis
de linea de base sobre la situacion
habitacional de los barrios urbano-
marginales, tomando como insumo el
trabajo desarrollado por INEl en 2012,

Cumplimiento

Cumplido

2.1 Reformulacién del Marco Ldégico,
respondiendo a los fines, productos y
actividades que ataquen la problematica de
los barrios urbano-marginales. El panel de la
evaluacién propuesto un Marco Légico, que
comprendia 3 componentes: 1)
Fortalecimiento de capacidades de
gobiernos locales y nucleos ejecutores, 2)
Financiamiento de proyectos de
infraestructura basica comunal y local, y 3)
Ejecucion de Proyectos de proteccion
ambiental y ecologia urbana. Cabe anotar
que de estos, los dos primeros componentes
se mantienen en el disefio del nuevo
programa; el tercero ya no es valido.

2.1.1 Matriz de Marco Ldgico que
subsane observaciones del MEF,
presentada formalmente al MEF,
conforme los formatos y requerimientos
de los contenidos minimos del Anexo 2
segun Directiva sobre diseiio de un
Programa Presupuestal.

Cumplido

3.1 Validacidn de indicadores de desempefio
segin Anexo 2 para el disefio del Programa
Presupuestal y en linea con aquellos medido
en el marco del compromiso 1.1

3.1.1 Fichas técnicas de indicadores de
desempeno validados.

Cumplido

3.1.2 Metas de estos indicadores de
desempeno para los anos 2013-2015,
en el marco del Anexo 2 de la Diractiva

Cumplido
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Compromisc

Medio de Verificacion

sobre disefio de un Programa
Presupuestal.

Cumplimienio

4.1 Fortalecimiento del area, en el enfoque
del nuevo programa, relacichada con la
promocion y otorgamiento de capacidades
de los gobiernos locales. Fortalecimiento en
sus actividades especificas, en base a las
dreas de acompanamiento social y el
acompanamiento institucional. Las
actividades relacionadas con proteccién
ambiental ya no serén incluidas en el nuevo
programa

5.1 Definicién de criterios de focalizacién y
priorizacién. Para ello, evaluar si se
mantienen los criterios y metodologia del
componente Mi Barrio. El objetivo es tener
una metodologia clara de focalizacion y
priorizacion para todos los compontes del
programa con parametros establecidos y el
algoritmo de calculo definido.

4.1.1 Publicacion del Manual Operativo
del Programa, segin nueva estructura,
con funciones que fortalezcan las
actividades relacionadas a la promocion
de capacidades en gobiernos regionales
y locales. Ademas inclusion de
definicién conceptual de la Poblacion
Potencial y Poblacién Objetivo vy
Poblacion Beneficiaria del Programa en
el marco del programa presupuestal.
Ademas, presentar ¥ validar
metodologia de focalizacion geografica
y estructurar mecanismo de priorizacion
de proyectos para todos los
componentes del Programa.

Cumplido

6.1 Elaboracion de Meni de proyectos
(proyectos integrales o parciales) vy
establecer criterios de elegibilidad de los
proyectos y las caracteristicas del proyecto.
Se recomienda, asimismo, que las unidades
de medida de los productos del Ment estén
claramente establecidas

€.1.1 Incluir en el manual operativo una
tipologla de proyectos (integrales o
parciales) especificando unidad de
medida informe.

Cumplido

6.1.2 Incluir en el manual operativo los
criterios de elegibilidad de los proyectos.

Cumplido

6.1.3 Determinar en el manual operativo
las caracteristicas basicas que debe
tener cada tipo de proyecto.

Cumplido

7.1 Revision de las etapas y actividades que
implican los procesos de las modalidades (se
realizaria solo las referidas a transferencias
a municipalidades) a fin de identificar los
cuellos de botella y tomar las medidas
correctivas para alcanzar su optimizacién

7.1.1 Informe que evidencie el andlisis
de las etapas y actividades involucradas
en los procesos para identificar cuellos
de botella, a fin de reducir los tiempos de
los procesos. Asimismo, el infforme debe
contener un cronograma de
implementacion de medidas correctivas.

No cumplido

7.1.2 Informe sobre resultados de
implementacion de medidas
correctivas(reduccion de tiempos o
metas de tiempos)

No cumplido

8.1 Desarrollo de andlisis sobre las
caracteristicas que deberia tener un sistema
de monitoreo que permita brindar
periédicamente  informacién de las
actividades y de los indicadores de la Matriz
de Marco Légico. Este incluye la evaluacion
de consolidar un sistema de informacion
unico que maneje el MVCS, potenciado con
un médulo especifico del Programa.

8.1.1 Informe que especifique las
caracteristicas del sistema de
monitoreo.

No cumplido

8.2 Implementacion de sistema de monitoreo
de los indicadores de MML

8.1.2 Implementacidon del sistema de
monitoreo y evaluacion acorde al Marco
légico implementado para el
seguimiento de indicadores de
resultados y productos

No cumplido

9.1 Definicién de Planeamientoc Estratégico
del programa para situar el programa y definir
sus objetivos, metas (de productos vy

oyectos) y procesos.
L]

9.1.1 Plan Estratégico Sectorial que
defina los objetivos y metas que orienten
el desempeiio del Programa
Presupuestal- PMIB y de sus productos.

95

Cumplido




Compramisc

10.1 En el marco de la Planificacion
estratégica, definir metas financieras vy
criterios de distribucidon, acordes a la
metodologia de focalizacion que se
implemente.

Medio de Verificacion

Cumplimiento

11.1 Realizar estudio que permita elaborar
una politica de disefio de los proyectos, que
eslablezca parametro de niveles basicos y
costos tope de intervencidn, dicha politica
debera ser requisito de elegibilidad para
futuras intervenciones.

11.1.1 Estudio o informe donde se
defina los niveles y parameiros basicos
de los proyectos a ser financiados (con
costos minimos, medios y tope),
incluyendo guias o publicaciones que
colaboren al incremento del costo-
efectividad de los componentes del
programa.

Cumplido

12,1 Definir adecuadamente la parte de
acompanamiento institucional y social del
Programa y los otros productos del
programa, derivando su accionar hacia el
fortalecimiento y  transferencia de
capacidades a los gobiernos locales y
poblacidn organizada, en concordancia con
las competencias compartidas.

121.1 Como parte del Anexo 2
implementar productos y/o actividades
con adecuada articulacion territorial.
Presentacidn de Anexo 2 en el marco de
los programas presupuestales

Cumplido

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha:

Compromise 1.1: Elaboracion de linea de base en funcién de indicadores de informacion
recogida a través de actualizacién al 2012 del estudio que se desarrollé con el INEI en
2004 ("Situacién de los barrios urbano-marginales en el Perd"). Asimismo, los
indicadores que formen parte de esta linea de base deben ser parte o los mismos de
aquelios referidos en el Compromiso 3.1

MV 1.1.1: Publicacién de estudio, por parte del Ministeric de Vivienda, sobre
andlisis de linea de base sobre la situacion habitacional de los barrios urbano-
marginales, tomando como insumo el trabajo desarrollado por INEI en 2012.

MEEF: Con fecha 19 de abril de 2016, mediante Oficio N° 127-2016-VIVIENDA-
OGPP vy con fecha 07 de agosto de 2015, mediante Oficio N° 672-2015-
VIVIENDA-OGPP, se remitid el informe de Situacion de los Barrios Urbano
Marginales en el Perd (2012), incluyendo la caratula del mismo. Por lo antes
expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 2.1: Reformulacién del Marco Légico, respondiendo a los fines, productos
y actividades que ataquen la problematica de los barrios urbano-marginales. El panel de
la evaluacién propusoc un Marco Légico, que comprendia 3 componentes: 1)
Fortalecimiento de capacidades de gobiernos locales y nucleos ejecutores, 2)
Financiamiento de proyectos de infraestructura basica comunal y local, y 3) Ejecucién
de Proyectos de proteccion ambiental y ecologia urbana. Cabe anotar que de estos, los
dos primeros componentes se mantienen en el disefio del nuevo programa; el tercero
ya no es valido

MV 2.1.1: Matriz de Marco Légico que subsane observaciones del MEF,
presentada formalmente al MEF, conforme los formatos y requerimientos de los
contenidos minimos del Anexo 2 seguin Directiva sobre disefo de un Programa
Presupuestal

MEF: Con fecha 07 de agosto de 2015, mediante Oficio N° 672-2015-VIVIENDA-
OGPP, se remitié la reformulacion de la Matriz de Marco Ldégico del PMIB
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haciendo referencia al Anexo 2. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 3.1: Validacion de indicadores de desempeiic segun Anexo 2 para el
disefio del Programa Presupuestal y en linea con aquellos medidos en el marco del
compromiso 1.1

MV 3.1.1: Fichas técnicas de indicadores de desempeiio validados

MEEF: Con fecha 07 de agosto de 2015, mediante Oficio N° 6§72-2015-VIVIENDA-
OGPP, se remitid las fichas técnicas de los indicadores haciendo referencia al
Anexo 2. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 3.1.2: Metas de estos indicadores de desempeiio para los afios 2013-2015,
en el marco del Anexo 2 de la Directiva sobre disefio de un Programa
Presupuestal

MEF: Con fecha 07 de agosto de 2015, mediante Oficio N° 672-2015-VIVIENDA-
OGPP, se remitid las metas de los indicadores haciendo referencia al Anexo 2.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso_4.1: Fortalecimiento del area, en el enfoque del nueve programa,
relacionada con la promocion y otorgamiento de capacidades de los gobiernos locales.
Fortalecimiento en sus actividades especificas, en base a las areas de acompafamiento
social y el acompafiamiento institucional. Las actividades relacionadas con proteccion
ambiental ya no seran incluidas en el nuevo programa

Compromiso 5.1: Definicion de criterios de focalizacion y priorizacion. Para ello, evaluar
si se mantienen los criterios y metodologia del componente Mi Barrio. El objetivo es
tener una metodologia clara de focalizacion y priorizacién para todos los compontes del
programa con parametros establecidos y el algoritmo de calculo definido

MV_4.1.1: Publicacién del Manual Operativo del Programa, seguln nueva
estructura, con funciones que fortalezcan las actividades relacionadas a la
promocion de capacidades en gobiernos regionales y locales. Ademas inclusion
de definicion conceptual de la Poblacién Potencial y Poblacion Objetivo y
Poblacion Beneficiaria del Programa en el marco del programa presupuestal.
Ademas, presentar y validar metodologia de focalizacion geografica y estructurar
mecanismo de priorizacion de proyectos para todos los componentes del
Programa

MEF: Con fecha 31 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 127-2016-VIVIENDA-
OGPP, se remitio las Resoluciones Ministeriales correspondientes que aprueban
y/o modifican el Manual de Operaciones. De esta manera, el Manual de
Operaciones incluye los criterios de focalizacion, priorizacion, criterios de
elegibilidad, asi como las funciones del area relacionada con la promocidn y
otorgamiento de capacidades de los gobiernos locales y de sus actividades
especificas, en base a las areas de acompanamiento social y el
acompafiamiento institucional. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 6.1: Elaboracién de Menu de proyectos (proyectos integrales o parciales)
y establecer criterios de elegibilidad de los proyectos y las caracteristicas del proyecto.
Se recomienda, asimismo, que las unidades de medida de los productos del Menu estén

. wClaramente establecidas
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MV 6.1.1: Incluir en el manual operativo una tipologia de proyectos (integrales o
parciales) especificando unidad de medida informe

MEF: Con fecha 31 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 127-2016-VIVIENDA-
OGPP, se remitié las Resoluciones Ministeriales correspondientes que aprueban
y/o modifican el Manual de Operaciones. De esta manera, la informacion

presentada permite identificar la tipologia de proyectos. Por lo antes expuesto,
el MV se considera CUMPLIDO.

MV 6.1.2: Incluir en el manual operativo los criterios de elegibilidad de los
proyectos

MEF: Con fecha 31 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 127-2016-VIVIENDA-
OGPP, se remitié las Resoluciones Ministeriales correspondientes que aprueban
y/o modifican el Manual de Operaciones. De esta manera, la informacion
presentada permite identificar los criterios de admisibilidad y elegibilidad. Por lo
antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 6.1.3: Determinar en el manual operativo las caracteristicas basicas que
debe tener cada tipo de proyecto

MEF: Con fecha 31 de marzo de 2016, mediante Oficio N° 127-2016-VIVIENDA-
OGPP, se remitié las Resoluciones Ministeriales correspondientes que aprueban
y/o modifican el Manual de Operaciones. De esta manera, la informacion
presentada permite identificar las caracteristicas basicas de los proyectos, asi
como el proceso operativo y sus etapas. Por lo antes expuesto, el MV se
considera CUMPLIDO.

Compromiso 7.1: Revisidon de las etapas y actividades que implican los procesos de las
modalidades (se realizaria solo las referidas a transferencias a municipalidades) a fin de
identificar los cuellos de botella y tomar las medidas correctivas para alcanzar su
optimizacion

MV _7.1.1: Informe que evidencie el andlisis de las etapas y actividades
involucradas en los procesos para identificar cuellos de botella, a fin de reducir
los tismpos de los procesos. Asimismo, el informe debe contener un cronograma
de implementacién de medidas correctivas

MEF: Mediante Oficio N° 94-2017-COFOPRI/OPP (23MAY2017), el pliego
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento informé que los
procedimientos y procesos del PMIB se encuentran en procesc de andlisis y
evaluacion, debido a las mejoras propuestas en el nuevo Manual de
Operaciones. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 7.1.2: Informe sobre resultados de implementacién de medidas correctivas
(reduccién de tiempos o metas de tiempos)

MEF: Mediante Oficio N° 94-2017-COFOPRI/OPP (23MAY2017), el pliego
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento informé que los
procedimientos y procesos del PMIB se encuentran en proceso de andlisis y
evaluacion, debido a las mejoras propuestas en el nuevo Manual de
Operaciones. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8.1: Desarrollo de analisis sobre las caracteristicas que deberia tener un
istema de monitoreo que permita brindar periddicamente informacién de las actividades
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y de los indicadores de la Matriz de Marco Ldgico. Este incluye la evaluacion de
consolidar un sistema de informacion Unicoe que maneje el MVCS, potenciado con un
madulo especifico del Programa

MV 8.1.1: Informe que especifique las caracteristicas del sistema de monitoreo

MEF: Mediante Oficio N° 94-2017-COFOPRI/OPP (23MAY2017), el pliego
Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento informo que cuentan con un
sistema de seguimiento de proyectos, el cual cuanta con un médulo de monitoreo
fisico y financiero de proyectos, encontrandose aun pendiente 1a implementacion
M de un médulo de monitoreo de indicadores de las MML de los programas
presupuestales. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Il N B S

r Compromiso 8.2: Implementacién de sistema de monitoreo de los indicadores de MML

MV 8.1.2: Implementacidn del sistema de monitoreo y evaluacion acorde al
Marco ldgico implementado para el seguimiento de indicadores de resultados y
productos

MEF: Mediante Oficio N° 94-2017-COFOPRI/OPP (23MAY2017), el pliego
Ministerio de Vivienda, Construccidn y Saneamiento informé que cuentan con un
sistema de seguimiento de proyeclos, el cual cuanta con un médulo de monitoreo
fisico y financiero de proyectos, encontrandose aun pendiente [a implementacion
de un mddulo de monitoreo de indicadores de las MML de los programas
presupuestales. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 9.1: Definicidon de Planeamiento Estratégico del programa para situar el
programa y definir sus objetivos, metas (de productos y proyectos) y procesos

Compromise 10.1: En el marco de la Planificacion estratégica, definir metas financieras
y criterios de distribucién, acordes a la metodologia de focalizacion que se implemente

MV_9.1.1: Plan Estratégico Sectorial que defina los objetivos y metas que
orienten el desempenio del Programa Presupuestal- PMIB y de sus productos

MEF: Con fecha 19 de abril de 2016, mediante Oficio N° 143-2016-VIVIENDA-
OGPP, se remitid el Plan Estratégico Multianual (PESEM) 2016 — 2021 aprobado
en diciembre 2015. De esta manera, la informacién presentada permite identificar
los objetivos y las metas asociadas al PMIB. Por lo antes expuesto, el MV se
considera CUMPLIDO.,

Compromiso 11.1: Realizar estudio que permita elaborar una politica de diseio de los
proyectos, que establezca parametro de niveles bdsicos y costos tope de intervencion,
dicha politica debera ser requisito de elegibilidad para futuras intervenciones

MV 11.1.1: Estudio o informe donde se defina los niveles y parametros basicos
de los proyectos a ser financiados (con costos minimos, medios y tope),
incluyendo guias o publicaciones que colaboren al incremento del costo-
efectividad de los componentes del programa

MEF: Con fecha 19 de abril de 2016, mediante Oficio N° 143-2016-VIVIENDA-
OGPP, se remitié la Resolucién Ministerial 112-2015-VIVIENDA que modifica el
Manual de Operaciones del PMIB, en los articulos 27° “Requisitos de
admisibilidad, criterios de elegibilidad y priorizacién y bonificaciones” y 39°
“Financiamiento de intervenciones fisicas y de intervenciones de
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acompafamiento institucional y social” que define los criterios y parametros de
los proyectos a ser financiados. Si bien no se ha efectuado un estudio, se cuenta
con un informe que sustenta los criterios y parametros referidos y que son
recogidos en el Manual de Operaciones. Por lo antes expuesto, el MV se
considera CUMPLIDO.,

Compromiso 12.1: Definir adecuadamente la parte de acompafiamiento institucional y
social del Programa y los otros productos del programa, derivando su accionar hacia el
fortalecimiento y transferencia de capacidades a los gobiernos locales y poblacién
organizada, en concordancia con las competencias compartidas

MV 12.1.1: Como parte del Anexo 2 implementar productos y/o actividades con
adecuada articulacion territorial. Presentacion de Anexo 2 en el marco de los
programas presupuestales

MEEF: Con fecha 19 de abril de 2016, mediante Oficio N° 143-2016-VIVIENDA-
OGPP, se remitié los cargos del Oficio N° 606-2016/VIVIENDA-VMVU-PMIB y
Oficio N° 895-2016/VIVIENDA-VMVU-PMIB, mediante los cuales se remite el
Anexo 2 y el Anexo 5 del PP 0108: Mejoramiento integral de barrios. De esta
manera, la informacién presentada permite identificar la articulacion de las
acciones de fortalecimiento de capacidades a los GL. Por lo antes expuesto, el
MV se considera CUMPLIDO.,

100

[ S—



==

10. Sistema de Formalizacién de la Propiedad Informal (COFOPRI)

&=

. Nombre de la EDEP COFOPRI
1 Pliego responsable: Organismo de Formalizacién de la
_ L Propiedad Informal - COFOPRI
Total de compromisos / medios de 16/19

verificacién:

Fecha de suscripcién del acta: 26 de abril de 2012

Total de medios de verificacién vencidos al 19

31 de diciembre de 2016: | :

Total de medios de verificacién cumplidos al 12

31 de diciembre de 2016: ; ) =

Nivel de cumplimiento: = Regular (63.2%)
Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N® 094-2017-VIVIENDA/OGPP
verificacion y fecha: 23 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 19 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos de Organismo de Formalizacién de la Propiedad Informal
-~ COFOPRI, 12 se consideran como cumplidos y 7 se consideran come no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Sistema
de Formalizacién de la Propiedad informal -

COFOPRI

Medic de Verificacion

Compromiso Cumplimiento

1.1.-

| 1.- COFOPRI elaborara la Estrategia para la

identificacion de la demanda remanente de
formalizacion de COFOPRI

Informe de Disefio de
Estrategia para la ldentificacién de
la demanda remanente. Elaborado
por la DFINT / Mayo 2012.

Cumplido

2.- Establecera el presupuesto en bienes y
servicios que se requiera para la ejecucion
de la citada Estrategia

2.1.- Presupuesto y cronograma de
ejecucion de la  estrategia,
elaborado por la OFPP-DFINT/AJunio
2012

3.- COFOPRI realizard evaluacién de

impacto en el marco del Proyecto de |

Consolidacién de los Derechos de

Propiedad Inmueble (PCDPI)

T31.-

informe de
presentado por el PCDPI/Octubre
M2

‘Evaluacion |

Cumplido

Cumplido |

4.- Disefio e implementacion del Sistema de
Costos , desarrollado en el marco del
proyecto PCDPI:

-Traduccion del Sistema a la plataforma
informatica actual de COFOPRI.
-Operativizacion del Sistema, pruebas de
funcionamiento.

4.1.- Informe de Disefio de la
Implementacién elaborado por OS-
OPP/Julio 2012

No cumplido

4.2.- Informe Técnico de

-Costeo de laimplementacion y cronograma | |mplementacion del Sistema de

de aplicacion.

-Determinacion del piloto de aplicacion.
-Capacitacion al personal.
-Implementacion del Sistema.
-Sostenibilidad de la implementacidén.

5.- Elaboracién de:
(i} Lineamientos generales de priorizacion |

| Costos,

"'ﬂ“s“?-

elaborado
OPP/Diciembre 2013

por

Resolucion Directoral
aprueba los criterios de priorizacidn,

en el marco de las politicas nacionales, | publicada en la pagina web/ Junio

sectoriales y politicas prioritarias  del |
gobiemo.

{ii) Criterios de Priorizacion a usarse por las |

oficinas zonales para la programacién de las

2012

—— e e S e —
5.2.- Informe de aplicaciéon de los

criterios de priorizacién preparado

por la OPP/Febrero 2013
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Compromiso

6.- Contratacion de una consultoria
individual o empresa consultora, que
elabore la propuesta de reorganizacién/
reestructuracién de la institucién

|
|

Medio de Verificacion

6.1.- Témminos de Referencia,
elaborados por la OPP / Mayo 2012.

Cumplimiento

Cumnplido

6.2.- Informe final de consultoria/
Noviembre 2012.

Cumplido

6.3.- Informe sobre  la |

implementacidn de las
recomendaciones de la consultoria
preparado por la OPP/ Marzo 2013.

Cumplido

7.- Desarrollo de los flujogramas de las
actividades del POl 2012, por cada Unidad
' Organica de COFQPRI.

l 8.- Propuesta de integracién de actividades
| y procesos: flujogramas integrados.

7.1.- Informe de Flujogramas de
actividades del POl presentado por
OPP/ Setiembre 2012

Cumplido

| 9.- Contratacién del servicio de consultoria
en organizacion y métodos para el
desarrollo de los procesos y sus
| flujogramas.

9.1.- Informe con propuesta de
integracion, elaborada por OPF/
Noviembre 2012,

Cumplido

10.- Conformacion de equipo institucional
multidisciplinaric de  seguimiento y
monitoreo

10.1.- Resolucidn Directoral de
conformagion de equipo
institucional multidisciplinario de
seguimiento y monitorec / Mayo
2012.

Cumplido

511.- Construccion de una Matriz de
Indicadores.

111.- Informe de Matriz de
Indicadores elaborado por OPP/
Julio 2012,

Cumplido

| 12.- Determinacién del flujo de informacion
| para la medicién del indicador,

12.1.- Informe técnico sobre
proceso de automatizacion de
seguimiento y monitoreo, elaborado
por OPP-0OS/ Octubre 2012.

No cumplido

13- Automatizacion del seguimiento y
| monitoreo de la Matriz de Indicadores.

13.1.- Términos de Referencia para
la contratacién de los profesionales
que conformaran el equipo de
apoyo en la OPP y Jefaturas
Zonales/ Julio 2012,

No cumplido

| 14.- Implementacion de un equipo técnico
para el seguimiento y evaluacién continua
_enla OPP,

14.1.- Informe de capacitacion,
slaborado por OA/ Noviembre 2012,

No cumplido

15.- Contratacién y capacitacién de un
equipc técnico responsable de la
alimentacion de informacion en Jefaturas
. Zonales.

15.1.- Informes de seguimiento {a
indicadores y procesos de acuerdo
& plazos establecidos) preparados
por la OPP /desde junio 2013,

No cumplido

| 16.- Elaboracién y fundamento de propuesta

| normativa para la implementacion del
catastro multipropdsito, la generacién y
consolidacion del catastro nacional.

16.1.- Propuesta de Ley remitida al

Ministeric de Vivienda Construccién
y Saneamiento para su revisién y
gestion ante la PCM / Junio 2012.

No cumplido

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacion a la fecha:

Compromiso 4: Disefio e implementacién del Sistema de Costos, desarrollado en el

marco del proyecto PCDPI.

MV 4.1: Informe de disefo de la implementacién (OS-OPP: juiio 2012)
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cumplir con este compromiso. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO
CUMPLIDO.

MV 4.2: Informe técnico de implementacion del Sistema de Costos (OPP:
diciembre 2013)

MEF: Mediante Oficio N° 056-2017-COFOPRI/OPP (19MAY2017), COFOPRI
informé que la limitada disponibilidad de recursos financieros no les ha permitido

cumplir con este compromiso. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO
CUMPLIDO.

Compromisgo N° 12: Determinacién del flujo de informacién para la medicion del
indicador

MV 12.1: Informe técnico sobre proceso de automatizacion de seguimiento y
monitoreo, elaborado por OPP-OS (octubre 2012).

MEF: Mediante Oficio N° 056-2017-COFOPRI/OPP (19MAY2017), COFOPRI
informé que la limitada disponibilidad de recursos financieros no les ha permitido

cumplir con este compromiso. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO
CUMPLIDO.

Compromisc N° 13: Automatizacion del seguimiento y monitoreo de la Matriz de
Indicadores.

MV 13.1: Términos de Referencia para la contratacion de los profesionales que
conformaran el equipo de apoyo en la OPP y Jefaturas Zonales (julio 2012).

MEF: Mediante Oficio N° 056-2017-COFOPRI/OPP (19MAY2017), COFOPRI
informa que no cuenta con los recursos financieros para la Automatizacion del
seguimiento y monitoreo de la matriz de indicadores para cumplir con este medio
de verificacion, ademas es necesario sefalar que previamente se requiere
cumplir con el compromiso N° 12 “Determinacién del flujo de informacién para la
medicién del indicador”, a través del medio de verificacion “Informe técnico sobre
proceso de automatizacién de seguimiento y monitoreo, elaborado por OPP-OS”.
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 14: Implementacion de un equipo técnico para el seguimiento y
evaluacién continia en la OPP.

MV 14.1: Informe de capacitacion, elaborado por OA (noviembre 2012).

MEF: Mediante Oficio N° 056-2017-COFOPRI/OPP (19MAY2017), COFOPRI
informa que no cuenta con los recursos financieros para la contratacion de
profesionales que conformen un equipo técnico para el seguimiento y evaluacién
de la matriz de indicadores. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO
CUMPLIDO.

Compromiso N° 15: Informe técnico sobre proceso de automatizacion de seguimiento y
monitoreo, elaborado por OPP-0OS (octubre 2012).

MV 15.1: Informes de seguimiento (a indicadores y procesos de acuerdo a
plazos establecidos) preparados por la OPP desde junio 2013).

MEF: Mediante Oficio N® 056-2017-COFOPRI/OPP {(19MAY2017), COFOPRI
informé que no cuenta con los recursos financieros para la contratacion de
profesionales gue conformen un equipo técnico para el seguimiento y monitoreo
de la matriz de indicadores.
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Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 16: Elaboracién y fundamento de propuesta normativa para la

implementacién del catastro multipropdsito, la generacién y consolidacién del catastro
nacional.

MV 16.1: Propuesta de Ley remitida al Ministerio de Vivienda Construccién y
Saneamiento para su revision y gestion ante la PCM (junio 2012).

MEF: Mediante Oficio N° 056-2017-COFOPRI/OPP (19MAY2017), COFOPRI
informé que en el afo 2014 presentaron una propuesta de programa
presupuestal denominado “Accesc de la poblacidn a la informacién catastral
predial” (Oficio N° 022-2014-COFOPRI/DE) para ejecutarse a partir del afio
2015, cuyo resultado especifico era “Mayor utilizacién de informacién catastral
en la gestion del territorio por parte de las Entidades del Estado Peruano”, y que
no fue considerada por el Ministerio de Economia y Finanzas. Al respecto es
necesario sefalar que el compromiso no fue especificamente la elaboracién de
un programa presupuestal y la no aceptacién de la propuesta fue debido a que
no cumplié con los requisitos minimos de la directiva “PROGRAMAS
PRESUPUESTALES 2015 - Diseiio, Revisién y Articulacion Territorial”

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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11. Bono Familiar Habitacional

Nombre de la EDEP Bono Familiar Habitacional
Pliego responsable: Vivienda, Construccion y Saneamiento
Total de compromisos / medios de 7/12

verificacion:

Fecha de suscripcion del acta: 20 de junio de 2016

Total de medios de verificacion 5

vencidos al 31 de diciembre de 2016:

Total de medios de verificacion 2

cumplidos al 31 de diciembre de 2016:

Nivel de cumplimiento: Regular (40.0%)

Ultimo oficio enviado con medios de | Oficio N° 096-2017-VIVIENDA-OGPP
verificacion y fecha: 23 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 5 medios de verificacién (MV)
vencidos de la Matriz de Compromisos de Organismo de Formalizacion de la Propiedad
Informal — COFOPRI, 2 se consideran como cumplidos y 3 se consideran como no
cumplidos.

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha.

Ficha. Matriz de compromisos de EDEP ‘BONO FAMILIAR HABITACIONAL'

Compromiso 1: Definir metodologia para el calculo de la poblacion potencial y objetivo
del programa y realizar mediciones periddicas.

MV _1.1: Informe técnico conteniendo la metodolegia de célculo y formate de
reportes de resultados, segun lo especificado en el Anexo 2 (DGPPVU: octubre
2016).

MEF: Mediante Oficioc N° 096-2017-VIVIENDA-OGPP (22MAY2017), en el
Anexo 1 se remitié el informe “Estimacién del déficit habitacional a partir de
encuesta de hogares”, el cual contiene definiciones de algunas variables
utilizadas para el célculo del déficit habitacional y la composicién del déficit
habitacional, sin embargo falta definir las variables (y como se construyen a partir
de la informacion obtenida en el censo ¢ encuesta) utilizadas para el calculo del
déficit habitacional. Y respecto a los formatos de reportes, no se ha elaborado
ninguno. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 1.2: Informe con resultados de estimacién de poblacién potencial y objetivo,
en base a metodologia de calculo especificada en el Anexo 2 (DGPPVU:
noviembre 20186).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2017-VIVIENDA-OGPP (22MAY2017), en el
Anexo 1 se remitio el informe “Estimacion del déficit habitacional a partir de
encuesta de hogares”, el cual contiene los resultados de la estimacion de la
poblacion potencial y poblacién objetivo, siendo la unidad de medida “Hogares”,
sin embargo en el Anexo 2 del programa presupuestal PP 059 “Bono Familiar
Habitacional” la unidad de medida de la poblacion es “Familias” (el cual tiene
diferente definicion a la del términc “hogar”). Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.
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Compromiso N° 2: Definir un Unico marco légico de la intervencion publica Programa
Techo Propio y establecer los productos y actividades necesarios, incluyendo un
producto.

MV 2.1: Matriz de marco logico del PP BFH, equivalente a la Tabla N° 18 del
Anexo 2, verificado y con conformidad de la OGPP del MVCS (DGPPVU:
noviembre 2016).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2017-VIVIENDA-OGPP (22MAY2017), en el
Anexo 2 se remitid la matriz de marco l6gico del programa presupuestal PP 059
“Bono Familiar Habitacional” y siendo el oficio remitido por la directora general
de la OGPP del MVCS, esta matriz se considera que ha sido verificado y tiene la
conformidad de la OGPP. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

MV 2.2: Modelos operacionales de los productos y actividades PP BFH,
equivalente a las Tablas 10 y 12 del Anexo 2, verificado y con conformidad de
la OGPP del MVCS (DGPPVU: diciembre 2016).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2017-VIVIENDA-OGPP (22MAY2017), en el
Anexo 2 se remitid las tablas 10 y 12 del Anexo 2 del programa presupuestal PP
059 “Bono Familiar Habitacional” y siendo el oficio remitido por la directora
general de la OGPP del MVCS, esta matriz se considera que ha sido verificado
y tiene la conformidad de la OGPP. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso N° 3: Realizar una evaluacion de los requisitos de ingresos maximos
exigidos para acceder al BFH y a una vivienda de interés social.

MV 3.1: Informe técnico conteniendo una propuesta de criterios de elegibilidad
y una propuesta de mecanismos para facilitar el acceso de familias elegibles al
crédito otorgado por las entidades financieras (DGPPVU: diciembre 2016).

MEF: Mediante Oficio N° 096-2017-VIVIENDA-OGPP (22MAY2017), en el
Anexo 3 se remitié el “Proyecto de reglamento operativo para acceder al bono
familiar habitacional-BFH, para la modalidad de aplicacion de adquisicion de
vivienda nueva’,, sin embargo esta pendiente el reglamento operativo para las
modalidades de “Construccion en sitio propio” y “Mejoramiento de Vivienda”,
ademas es necesario sefalar que falta el informe técnico que contenga una
propuesta de mecanismos para facilitar el acceso de familias elegibles al crédito
otorgado por las entidades financieras. Por lo antes expuesto, el MV se considera
NO CUMPLIDO.

MV 3.2: Reglamento operativo modificado y aprobado (DGPPVU: febrero 2017).

MEEF: La fecha de corte para evaluar el grado de avance de los compromisos
suscritos en la matriz de compromiso es el 31 de diciembre de 2016. Por lo antes
expuesto, el MV se considera VIGENTE, EN PLAZO.

Compromiso_N° 4: Realizar una evaluacion de la conveniencia de usar la linea de
pobreza como valor de referencia para actualizar el ingreso familiar maximo para
acceder al Bono Familiar Habitacional. Adicionalmente, realizar una evaluacion de
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MV 4.1: Informe técnico que justifique el uso de la linea de pobreza como valor
referencial del ingreso familiar para acceder al BF, en vez de la UIT (DGPPVU:
enero 2017).

MEF: La fecha de corte para evaluar el grado de avance de los compromisos
suscritos en la matriz de compromiso es el 31 de diciembre de 2016. Por lo antes
expuesto, el MV se considera VIGENTE, EN PLAZO.

MV 4.2: Propuesta de nueva unidad de referencia para el calculo del valor del
BFH {DGPPVU: enero 2017).

MEF: La fecha de corte para evaluar el grado de avance de los compromisos
suscritos en la matriz de compromiso es e! 31 de diciembre de 2016. Por lo antes
expuesto, el MV se considera VIGENTE, EN PLAZO.

Compromiso N° 5: Establecer plazos de los procesos y procedimientos del BFH en los
Reglamentos Cperativos.

MV 5.1: Propuesta de mapeo de procesos que especifique los plazos e incluya
recomendaciones de mejora, incorporado al Reglamento Operativo Modificado
(DGPPVU: febrero 2017).

MEF: La fecha de corte para evaluar el grado de avance de los compromisos
suscritos en la matriz de compromiso es el 31 de diciembre de 2016. Por lo antes
expuesto, el MV se considera VIGENTE, EN PLAZO.

Compromisg N° 6: Implementar sistema de seguimiento para el BFH, definir indicadores
de desempefio a nivel de producto y validar fichas técnicas correspondientes.

MV 6.1: Fichas técnicas de indicadores de desempefio a nivel producto, segtin
la tabla N° 14 del Anexo 2 (DGPPVU: enero 2017).

MEF: La fecha de corte para evaluar el grado de avance de los compromisos
suscritos en la matriz de compromiso es el 31 de diciembre de 2016. Por lo antes
expuesto, el MV se considera VIGENTE, EN PLAZO.

MV_6.2: Indicadores de desempeiio a nivel de producto del programa,
incorporado en los sistemas de informacién del Programa. (DGPPVU: febrero
2017).

MEF: La fecha de corte para evaluar el grado de avance de los compromisos
suscritos en la matriz de compromiso es el 31 de diciembre de 2016. Por lo antes
expuesto, el MV se considera VIGENTE, EN PLAZO.

Compromiso N° 7: Determinar la metodologia de célculo de las metas del programa.

MV _7.1: Programacién Multianual (fisica financiera) de los productos y sus
actividades, para los siguientes 3 afios, alineado a la metodologia de calculo
elaborada (DGPPVU: enero 2017).

MEF: La fecha de corte para evaluar el grado de avance de los compromisos

suscritos en la matriz de compromiso es el 31 de diciembre de 2016. Por lo antes
expuesto, el MV se considera VIGENTE, EN PLAZO.
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Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP *

Bono Familiar Habitacional’

Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

1.- Definir metodologia para
el célculo de la poblacidn

1.1.- Informe técnico conteniendo la metodologia | No Cumplido

de calculo y formato de reportes de resultados,

| potencial y objetivo del | segun lo especificado en el Anexo 2 (DGPPVU:
programa y realizar | octubre 20186). -
mediciones periddicas. 1.2.- Informe con resultados de estimacion de | No Cumplido

poblacion potencial y objetivo, en base a
metodologia de céleulo especificada en el Anexo 2

| (DGPPVU: noviembre 2016). _

' 2.- Definir un unico marco | 2.1.- Matriz de marco légico del PP BFH, | Cumplido
logico de la intervencion | equivalente a la Tabla N° 18 del Anexo 2,
publica Programa Techo | verificado y con conformidad de la OGPP del
Propio y establecer los MVCS (DGPPVU: noviembre 2016). N
productos y actividades | 2.2.- Modelos operacionales de los productos y | Cumplido
necesarios, inciuyendo un | actividades PP BFH, equivalentes a las Tablas 10
producto. y 12 del Anexo 2, verificado y con conformidad de

i la OGPP del MVCS (DGPPVU: diciembre 20186).

' 3.- Realizar una evaluacién | 3.1.- Informe técnico conteniendo una propuesta | No Cumplido
de los requisitos de ingresos | de criterios de elegibilidad y una propuesta de
maximos  exigidos para | mecanismos para facilitar el acceso de familias
acceder al BFH y a una | elegibles al crédito otorgado por las entidades
vivienda de interés social. financieras {DGPPVU: diciembre 2016).

' 3.2.- Reglamento operativo modificado y aprobado | Vigente, en

, {DGPPVU: febrero 2017). plazo ]

| 4.- Realizar una evaluacién | 4.1.- Informe técnico que justifique el uso de la Vigente, en
de la conveniencia de usar la | linea de pobreza como valor referencial del ingreso | plazo

| linea de pobreza como valor | familiar para acceder al BF, en vez de la UIT
de referencia para actualizar | (DGPPVU: enero 2017).
el ingreso familiar maximo

| para acceder al Bono
Familiar Habitacional. |"43 "Propuesta de nueva unidad de referencia | Vigente, en
Adicionalmente, realizar una | para g calculo del valor del BFH (DGPPVU: enero | plazo
evaluacion de  medios 2017).
alternativos para obtener un

_mejor valor de referencia. |

 5.- Establecer plazos de los | 5.1.- Propuesta de mapeo de procesos que | Vigente, en
procesos Yy procedimientos | especifique los plazos e incluya recomendaciones | plazo
del BFH en los Reglamentos | de mejora, incorporado al Reglamento Operativo
Operativos. Modificado (DGPPVU: enero 2017).

' 6.- Implementar sistema de | 6.1.- Fichas técnicas de indicadores de Vigente, en
seguimiento para el BFH, | desempeiio a nivel producto, seguin la tabla N° 14 | plazo '
definir indicadores de | del Anexo 2 (DGPPVU: febrero 2017). , |
desempefio a nivel de | 6.2.- Indicadores de desempeno a nivel de | Vigente, en
producto y validar fichas | producto del programa, incorporado en los | plazo
técnicas correspondientes. sistemas de informacién del Programa.

L - (DGPPVU: febrero 2017). (A |
7.- Determinar la metodologia | 7.1.- Programacion Multianual (fisica financiera) | Vigente, en
de calculo de las metas del | de los productos y sus actlividades, para los | plazo .

- programa.

| siguientes 3 afios, alineado a la metodologia de
| célculo elaborada (DGPPVU: enero 2017).
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DEFENSA

12, Instituto Nacional de Defensa Civil - INDECI

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Total de compromisos / medios de

verificacién:
Fecha de suscripcidn del acta:

INDECI

006. Instituto Nacional de Defensa Civil

(INDECI)
11726

20 de julio de 2012

Total de medios de verificacién vencidos al 26

31 de diciembre de 2016:

Total de medios de verificacién cumplidos al 18

31 de diciembre de 2016:
Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con medios de

verificacion y fecha:

Alto (69.2%)

Oficio N° 2388-2017INDECI/4.0

18 de mayo de 2017

Con fecha de corte ai 31 de diciembre de 2016, de los 26 medios de verificacion (MV)
vencidos de la Matriz de Compromisos de INDECI, 18 se consideran como cumplidos y

8 se consideran no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘INDECI

Compromiso

Medic de Verilicacion

Cumplimiente

1.- Definir las competencias del INDECI | 1.1.- Matriz de competencias aprobada Cumplido

en el marco del SINAGERD por la PCM P

2.- Adecuar la estructura organica del

IINDECI para fortalecer Ia's‘ acciones en |, 4 nacreto Supremo que aprueba la ’

0s procesos de preparacion, respuesta nueva estructura organica del INDECI Cumplido

y rehabilitacién ante la ocurrencia de

una emergencia y/o desastres.

3.- Actualizar los instrumentos de gﬂ,;“ca':,f,' 2011-2014 /- Documento Cumplido

g?;f]:!\%]ESEI ll;lDE(d}Ielen ::O(:rr;:;co %ZI g:- H%l:'lli)om:;ng:to PUb":nT;Ro / Cumplido
v (e RG K2 R f y .

descentralizacion Documentos Publicados No cumplido

4.- Definicion de una matriz de

mdlcadon'e's para fac:htare-I seguimiento 41.- Matiz de indicadores de

y evaluacion del desempeiio del INDECI d p . .

- PRevision de Indicadores en|CCoomPeno Yy fichas técnicas de los Cumplido
. indicadores de desempeno-

concordancia con  loes  nuevos Formulacién Afio Fiscal 2013

lineamientos de la Directiva N°® 002-

2012-EF/50.01

5.- Programacion presupuestaria con|5.1.- Clasificacion programética del

enfoque por resultados - Revision de la | INDECI/SIAF Formulacion Ao Fiscal Cumplido

estructura presupuestaria en| 2013

concordancia con los  nuevos|5.2.- Modelos operacionales de los

lineamiento de la Directiva N® 002-2012- | productos y actividades del INDECI / Cumplido

EF/50.01 Formulacién del Ano Fiscal 2013

6.- Implementar un  aplicativo | 6.1.- Modelo conceptual del aplicativo Cumplido

informatico para facilitar la ejecucion, | informatico / Informe Final P

supervision, seguimiento y evaluacion | g2 .- Disefio del aplicativo informatico Cumplido

de las acciones de preparacion,

respuesta y rehabilitacion a nivel|g3.- isn  del aplicativo ,

| |apional; redisefando y/o integrando los ig}rm;ﬁrr;%lementaco P No cumplido

(&iflichtivos existentes para mejorar la
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Coempromiso

operatividad del INDECI en el marce del
SINAGERD

Medio de Verificacion

Cumplimiento

7.- Formular el Plan Nacional de Gestion
del Riesgo de Desastres, en lo referents
a preparacion, respuesta y
rehabilitacion.

7.1.- Dispositivo legal de aprobacion del

8.- Elaborar las respuestas normativas y
definir lineamientos técnicos para la
implementacidon de las acciones de
preparacion, respuesta y rehabilitacidn.

8.- Fortalecer las capacidades a las
autoridades locales, lideres comunales
y poblacion en general mediante el
desarrollo de acciones orientadas a la
organizacidn, comunicacién,
informacién y  sensibilizacion en
preparacion, respuesta y rehabilitacion.

10.- Conformar un equipo especializado
para apoyar a los  gobiernos
subnacionales en las tareas de
preparacion, respuesta y rehabilitacion.

11.- Implementar un esquema logistico
para la distribucién de alimentos ante la
ocurrencia de emergencias a nivel
nacional

Plan Nacional de GRD R
8.1.- Lineamientos técnicos para el .
sistema de alerta temprana / Directiva Sl
8.2.- Lineamiento Técnicos para ayuda .
humanitaria / Directiva e
8.3.- Lineamientos Técnicos para )
cooperacion internacional / Directiva Cumplido
8.4.- Lineamientos Técnicos para la

evaluacién de dafos y andlisis de Cumplido
necesidades / Directiva

8.5.- Lineamiento técnicos para la .
implementacion de los COE / Directiva Cumplide
9.1.- Diagndstico de capacidades a nivel

nacional en materia de preparacién No cumplido
respuesta y rehabilitacion / Informe

9.2.- COE implementado y funcionando

en el nivel de Gobierno Regional / Cumplido
Informe

8.3.- COE implementado y funcionando

en el nivel de Gobierno Local —| Nocumplido
Provincias / Informe

9.4.- COE implementado y funcionando

en el nivel de Gobierno Local- Distritos /|  No cumplido
Informe

10.1.- Contratos y CV de especialistas Cumplido
10.2.- Direcciones HRegionales de

Defensa Civil implementadas vy Cumplido
funcionando (seis direcciones nuevas)

11.1.- Propuesta técnica Cumplido
11.2.- Implementacién en regiones .
prioritarias No Cumplido
11.3.- Implermentacion en todas las No cumplido

regiones

A continuacién se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacion a la fecha.?®

Compromiso 1: Definir las competencias del INDECI en el marco del SINARGERD.

MV 1.1: Matriz de competencias aprobada por la PCM

MEF: INDECI ha cumplido con este compromiso en el mes de febrero de
2013, con la emisién de la Resolucidn Ministerial N° 046-2013-PCM se
aprueba la Directiva N°001-2013-PCM/SINARGERD “Lineamientos que
definen el Marco de Responsabilidades en Gestion del Riesgo de

Desastres, de las entidades de los 3 niveles de gobierno”.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

o
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Compromiso 2. Adecuar la estructura organica del INDEC! para fortalecer las
q acciones en los procesos de preparacion, respuesta y rehabilitacion ante la
ocurrencia de una emergencia y/o desastres.

MV 2.1: Decreto Supremo que aprueba la nueva estructura organica del INDECI

MEF: INDECI ha cumplido con este compromiso en abril de 2013, con la
emision del Decreto Supremo N° 043-2013-PCM que aprueba el
Reglamento de Organizacién y Funciones de la entidad contempla como
drganos de linea lo siguiente: Direccion de politica, planes y evaluacion,
Direccién de Desarrollo y Fortalecimiento de Capacidades Humanas,
Direccién de Preparacion, Direccién de Respuesta y la Direccion de
Rehabilitacion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Actualizar todos los instrumentos de gestién del INDECI en el marco
del SINARGERD en el proceso de descentralizacion.

MV 3.1: PEI 2011-2014 / Documento publicado

MEF: Con fecha 18 de febrero de 2015, mediante Oficio N° 536-
2015/INDECI/4.0, se remitié el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2015 -
2021 aprobado mediante la Resolucion Jefatural N° 251-2014-INDECI. El
PEI aprobado esta alineado con los principios del Sisterna Nacional de
Gestién del Riesgo de Desastres (SINAGERD). Por lo antes expuesto, el
MV se considera CUMPLIDO.

MV 3.2: ROF / Documento publicado

MEF: El nuevo ROF del INDECI fue aprobadoc en el mes de abril de 2013
mediante el Decreto Supremo N° 043-2013-PCM. Ello fue reportado en
el Informe de Seguimiento del Cumplimiento de Compromisos de las
Evaluaciones de Disefio y Ejecuciéon (EDEP) al 31 de diciembre de 2013.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 3.3: CAP - MOF y MARPRO/documentos publicados.

MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remitid el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0
“Grado de avance de los compromisos suscritos en la Matriz de
Compromiso de Mejora de Desempeiio del INDECI". En dicho informe se
sefala que el CAP y MOF se encuentran en proceso de elaboracion a fin
de actualizar la estructura en funcién al nuevo régimen laboral del
Servicio Civil, el cual sera aprobado a mediados de julio del presente aio.
Respecto al MAPRO, se indica que se encuentra en una etapa de
transicion hacia la Gestion por Procesos por el cual cuentan con
proyectos de los documentos sefalados en el Informe técnico que no se
encuentran publicados.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 4: Definicidon de una matriz de indicadores para facilitar el seguimiento
y evaluacion del desempenio del INDECI - Revisién de Indicadores en concordancia
con los nuevos lineamiento de la Directiva N° 002-2012-EF/50.01
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MV 4.1: Matriz de indicadores de desempenio y fichas técnicas de los
indicadores de desempefio - Formulacion afio fiscal 2013 (agosto 2012).

MEF: Este compromiso tenia objetivo propiciar la adopcién de una
gestion por resultados en el INDECI. La entidad no ha remitido el medio
de verificacién correspondiente; sin embargo, manifiesta que se ha
elaborado en el formato de! Anexo 2 de la Directiva N° 002-2012-
EF/50.01.

Al respecto, cabe mencionar que en el afio fiscal 2013 el 87% del PIA del
INDECI se encuentra vinculado al Programa Presupuestal “Reduccién de
la Vulnerabilidad y Atencidon de Emergencias por Desastres”. INDECI
participa en dicho programa con seis productos; sin embargo, para el afio
fiscal 2013, los indicadores de desempeiio asi como sus fichas técnicas
fueron presentados de manera poco consistente.

Cabe indicar, que con miras a la evaluacion anual del presupuesto
institucional de las entidades correspondiente al afo fiscal 2013, la
Direccién de Calidad del Gasto Publico (DCGP) ha solicitado la
presentacion de las fichas técnicas de los indicadores de desempefio
consensuados (tabla # 14); en el caso del Programa Presupuestal
“Reduccion de la Vulnerabilidad y Atencién de Emergencias por
Desastres” esta informacién ha sido presentada por PCM via correo
electronico el 25 de abril de 2014, incluyendo los indicadores de
desempeno que corresponderian al INDECI.

En el marco de la formulacion del presupuesto del afio fiscal 2014, la
Presidencia del Consejo de Ministros ha presentado el Anexo 2 del
referido programa, el cual ha sido revisado por la DGPP dando lugar a la
fusién de productos y de actividades. Sin embargo, se han consensuado
los indicadores de desempeiio que tendran vigencia para los afios
fiscales 2013, 2014 y 2015.

Por lo expuesto anteriormente, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso N° 5: Programacion presupuestaria con enfoque por resultados -
Revision de la estructura presupuestaria en concordancia con los nuevos lineamientos
de la Directiva N° 002-2012-EF/50.01.

MV 5.1: Clasificacion programatica del INDECI / SIAF Formulacion Ario Fiscal
2013 (agosto 2012).

MV 5.2: Modelos operacionales de los productos y actividades del INDECI /
Formulacion del Aio Fiscal 2013 (octubre 2012).

MEF: En cuanto al compromiso (i) este tenia como objetivo propiciar la adopcién
de una gestion por resultados en el INDECI. En el afio fiscal 2013 el 87% del
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA} del INDECI se encuentra vinculado
al Programa Presupuestal “Reduccion de la Vulnerabilidad y Atencion de
Emergencias por Desastres”. INDEC!I participd en este programa con los
siguientes productos y actividades:

PRODUCTO ACTIVIDAD
Poblacion recibe bienes de ayuda humanitaria en casos de emergencias
Entrega adecuada y oportuna de bienes de
ayudahumanitaria por parte de las entidades
gubernamentales
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Seguirmiento y monitoreo continuo del stock de los
bienes de ayuda hurnanitaria

Entidades con fortalecimiento de capacidades en comunicacidn y sensibilizacion
social en gestion reactiva del riesgo de desastres
Formulacion y aprobacidn de planes de
comunicacidn social en la gestién reactiva del
riesgo de desastres
Desarrollo de campanas de comunicacion social
Entidades con fortalecimiento de capacidades en manejo de desastres
Desarrollo y actualizacién de instrumentos de
- gestién para el manejo de desastres

| Asistencia técnica a las autoridades y funcionarios
publicos en manejo de desastres
Supervision y monitoreo del sistema de defensa
civil
Entidades que incorporan el desarrollo de la red de alerta temprana
Delimitacion areas geograficas impactadas
Formulacién e implementacién de herramientas
técnicas
Desarrollo del sistema de alerta temprana y de
comunicacién
Entidades con capacidades para la preparacion y monitoreo ante emergencias por
desastres

==

=23

Desarrollo de los centros de operacion de
emergencias

Desarrollo del servicio de alerta permanente
Desarrallo de estudios de pre inversidn y70
estudios definitivos relacionados al coe

Entidades con capacidad de intervencion operacional durante las emergencias
Desarrollo y actualizacién de instrumentos técnicos
Fortalecimiento de la intervencion operacional a los
gobiernos regionales

Asesoria y apoyo en el soporte tecnoldgico en la
atencion de las emergencias a los gobiernos
regionales

En el marco de la formulacion del presupuesto del afo fiscal 2014, la
Presidencia del Consejo de Ministros ha presentado el Anexo 2 del
referido programa, el cual ha sido revisado por la DGPP dando lugar a la
fusion de productos y de actividades. PCM ha presentado el Anexo 2
revisado en el mes de diciembre de 2013, el cual ha sido elaborado en
coordinacion con las entidades participantes.

En lo que respecta al medio de verificacion (i), al igual que el anterior,
este tiene como objetivo propiciar la adopcién de una gestion por
resultados en el INDECI. En la formulacion del presupuesto del afio fiscal
2013, PCM presenté el Anexo 2 del Programa Presupuestal 0068:
Reduccién de la vulnerabilidad y atencion de emergencias por desastres,
que contiene los modelos operacionales de los productos y actividades
en los cuales participa INDECI, pero con muchas deficiencias, la cuales
se evidencian en los informes de verificacién remitidos por la DGPP.

En la formulacion del presupuesto del afio fiscal 2014, la Presidencia del
Consejo de Ministros ha presentado el Anexo 2 del referido programa, el
cual ha sido revisado por la DGPP dando lugar a la fusién de productos
y de actividades, lo cual implicé una nueva estructura presupuestaria y la
definicion de nuevos modelos operacionales de productos y de
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actividades, que fueron presentados en un Anexo 2 revisado el 27 de
diciembre de 2013 mediante el Oficio N* 219-2013-PCM/SGRD.

Por los argumentos y documentacion presentada por el sector, se concluye que se
ha CUMPLIDO con el compromiso pactado.

Compromiso 6: Implementar un aplicativo informatico para la ejecucion, supervision,
seguimiento y evaluacion de las acciones de preparacion, respuesta y rehabilitacion
a nivel nacional; rediseiiando y/o integrando los aplicativos existentes para mejorar
la operatividad del INDECI en el marco del SINAGERD.

MV 6.1: Modelo conceptual del aplicativo informatico / Informe final

MEF: Con fecha 12 de junio del 2014, mediante Oficio No. 176-2014-
EF/50.05, se remite el anexo “Resultado de la revision de los medios de
verificacion a mayo 2014". En este documento se indica que, INDECI ha
presentade un informe técnico elaborado en diciembre de 2013 que
contiene un diagndstico y propuesta de mejoras del Sistema de
Informacién Nacional para la Respuesta y Rehabilitacion (SINPAD) que
constituye la base para su rediseio. Asimismo, INDECI ha presentado la
Resolucion Jefatural N° 076-2014-INDECI a través del cual se resuelve
aprobar la lista de capas de informacion espacial prioritaria y relevante
para la gestién reactiva del riesgo de desastres y, faculta a la Secretaria
General y a la Oficina General de Tecnologlas de Informacién vy
Comunicaciones para adoptar las acciones y medidas administrativas
que sean necesarias para su implementacion. Se considera que los
documentos presentados cumplen con las exigencias del medio de
verificacion exigido. Ello fue reportado en el Informe de Seguimiento del
Cumplimiento de Compromisos de las Evaluaciones de Diseio vy
Ejecucién (EDEP) al 31 de diciembre de 2013.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
MV 6.2: Disefio del aplicativo informatico / Aplicativo

MEF: Con fecha 02 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 0529-
2016/INDECI/4.0, el INDECI informd que la Oficina General de
Tecnologias de Informacién y Comunicaciones viene ejecutando las
primeras fases del proyecto denominado “Redisefio del Sistema de
Informacién Nacional para la Respuesta y Rehabilitacion (SINPAD)” 7,
las cuales consisten en el mapeo y redisefio de los procesos de la gestién
reactiva y en el analisis funcional y de la arquitectura del sistema. Como
avance al 31 de diciembre de 2015 remitieron los documentos “Manuai
de procesos y procedimientos de la gestion reactiva®, “Analisis funcional
y diseiio de la arquitectura del SINPAD"” y “Manual de Usuario Visor
Geografico — SINPAD". Tales documentos describen técnicamente la
arquitectura del sistema informatico, el entorno tecnologico sobre el que
operara y describe el funcionamiento del mismo. Por lo antes expuesto,
el MV se considera CUMPLIDO.

MV 6.3: Implementacién de aplicativo informatico.

7 El proyecto tiene 4 fases:
v Mapeo y rediseiio de los procesos de Gestién Reactiva:
v Andlisis funcional y arquitectura del Sistema;
v Desarrollo del Habilitador Tecnoldgico; y
v' Monitoreo y mantenimiento
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MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remitid el Informe Teécnico N° 062-2017-INDECI/4.0
“Grado de avance de los compromisos suscritos en la Matriz de
Compromiso de Mejora de Desempeiio del INDECI". En el informe,
adjuntan con Memorandum N° 260-2017-INDECI/8.0 “Avance de la
Matriz de Compromiso de Mejoramiento del Desempeiio de la CGTIC”,
donde detallan y adjuntan la conformidad de tres entregables con
respecto al “Desarrollo del Habilitador Tecnologico del SINPAD”, sin
embargo no demuestran que el aplicativo se encuentre implementado y
en funcionamiento.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 7: Formular el Plan Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres, en lo
referente a la preparacién, respuesta y rehabilitacion

MV 7.1: Dispositivo legal de aprobacién del Plan Nacional de GRD.

MEF: Con fecha 18 de febrero de 2015, mediante Oficio N° 536-
2015/INDECI/4.0, el INDECI ha presentado el Decreto Supremo N° 034-
2014-PCM publicado el 13 de mayo de 2014 que aprobd el Plan Nacional
de Gestidn de Riesgo de Desastres — PLANAGERD 2014-2021.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 8: Elaborar las propuestas normativas y definir lineamientos técnicos
para la implementacion de las acciones de preparacion, respuesta y rehabilitacién.

MV 8.1: Lineamientos técnicos para el sistema de alerta temprana / Directiva

MEF: Mediante Resolucién Ministerial N° 173-2015 PCM, publicada el 11
de julio de 2015 se aprobaron los Lineamientos para la Conformacion y
Funcionamiento de la Red Nacional de Alerta Temprana — RNAT lo cual
permite contar con un marco comun para la implementacién y operacién
de los Sistema de Alerta Temprana en los tres niveles de gobierno. Por
lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 8.2: Lineamientos técnicos para la ayuda humanitaria / Directiva

MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remitid el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0
“Grado de avance de los compromisos suscritos en la Matriz de
Compromisec de Mejora de Desempenio del INDECI”. En dicho informe no
reportan la situacion actual del medio de verificacién. Por lo antes
expuesto, se considera NO CUMPLIDO.

MV 8.3: Lineamientos técnicos para la cooperacion internacional / Directiva

MEF: Con fecha 18 de febrero de 2015, mediante Oficio N° 536-
2015/INDECI/4.0, el INDECI remitid la Resolucién Ministerial N° 0292-
2013-PCM se aprobé la “Directiva para la Asistencia Humanitaria
Internacional ante Desastres de Gran Magnitud” que establece los
mecanismos para la gestion de la asistencia humanitaria internacional en
casos de desastres de gran magnitud. Por lo antes expuesto, el MV se
considera CUMPLIDO.

MV 8.4: Lineamientos técnicos para la evaluacion de dafios y analisis de
necesidades / Directiva
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MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remitié el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0 “Grado
de avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de
Mejora de Desempeiio del INDECI". Respecto al MV 8.4, sefalan que
mediante Resolucion Ministerial N° 219-2016-PCM se aprobd el “Manual
de evaluacién de Dafos y Andlisis de Necesidades — EDAN PERU",
publicado el 21 de octubre del 2016 en el diario El Peruano. Por lo antes
expuesto, se considera CUMPLIDO.

MV 8.5: Lineamientos técnicos para la implementacion de los COE / Directiva

MEF: Mediante la Resolucién Ministerial 059-2015-PCM se aprobé la
Directiva de los Lineamientos para la implementacion y funcionamiento de
los Centros de Operaciones de Emergencia - COE” que son drganos que
funcionan de manera continua en el monitorec de peligros, emergencias y
desastres.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 9: Fortalecer las capacidades a las autoridades locales, lideres
comunales y poblacidn en general mediante el desarrollo de acciones orientadas a
la organizacién, comunicacién, informaciéon y sensibilizacion en preparacion,
respuesta y rehabilitacién.

MV_9.1: Diagnéstico de capacidades a nivel de nacional en materia de
preparacion respuesta y rehabilitacién/informe.

MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remitid el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0 “Grado
de avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de
Mejora de Desempeno del INDECI". Respecto al avance del MV 9.1,
sefialan que se desarrolld un diagnostico (lfnea base) sobre las
necesidades y prioridades de capacitacion, que sirvid de insumo para la
elaboracion del “Plan Nacional de Educacion Comunitaria en Gestion
Reactiva - PEC 2017"; pero no adjuntan el informe conteniendo el
diagndstico realizado, solo adjuntan el plan en mencién. No cabe duda que
la ejecucion del plan presentado, ayudara a fortalecer las capacidades de
las autoridades locales, comunales y publico en general, sin embargo es
necesario enviar el Informe que contenga el diagnostico de capacidades a
nivel nacional en materia de preparacion de respuesta y rehabilitacién,
para que se pueda darse por cumplido el medio de verificacién 9.1. Por lo
antes expuesto, se considera NO CUMPLIDO.

MV 9.2: COE implementado y funcionando en el nivel de Gobierno Regional /
Informe

MEF: Con fecha 18 de febrero de 2015, mediante Oficio N° 536-
2015/INDECI/4.0, el INDECI informo que ha elaborado un monitoreo sobre
el funcionamiento de los Centros de Operaciones de Emergencia
Regionales (COER), a través de encuestas aplicadas a los responsables
de cada COER y validadas por un funcionario de INDECI. Como resumen,
presentan una matriz de una pégina en la cual se puede apreciar el estado
situacional de los COER en base a la evaluacién de ciertos criterios
relacionados a infraestructura, equipamiento informatico y de
comunicaciones, enlace con telefonia fija y celular, enlace con via Skype,
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enlace con HF, VHF o Tetra, enlace con Redsat, emision de reportes y
registros SINPAD, entre otros.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV _9.3: COE implementado y funcionando en el nivel de Gobierno Local
Provincia/Informe (COEN)

MV _9.4: COE implementado y funcionando en el nivel de Gobierno Local
Distrito/Informe (COEN)

MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDECI/4.0, se remitid el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0 “Grado
de avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de
Mejora de Desempeiio del INDECI". Respecto al MV 9.3 y MV 9.4, seifalan
que aun no han podido implementar los COE a nivel de gobiernos locales,
sin embargo reportan que las 24 Direcciones Desconcentradas tienen
planificado trabajar con gobiernos locales. Por lo expuesto, los MV se
consideran como NO CUMPLIDOS.

Compromiso 10: Conformar un equipo especializado para apoyar a los gobiernos
subnacionales en las tareas de preparacion, respuesta y rehabilitacion.

MV 10.1: Contratos y Curriculum Vitae de especialistas

MEF: Con fecha 12 de junio del 2014, mediante Oficio No. 176-2014-
EF/50.05, se remite el anexc “Resultado de la revision de los medios de
verificacion a mayo 2014". En este documento se indica que se ha
conformado un equipo de 16 especialistas en fichas técnicas, sin embargo
la informacion presentada (Memorandum N° 596-2014-INDECI/6.1,
Memorandum N° 337-2014-INDECI/6.1, Memorandum N° 012-2014-
INDECI/6.1, Memorandum N° 0081-2014-INDECI (4.0)) da cuenta del
inicio de un proceso de contratacion de los especialistas. En un envio
posterior, INDECI| ha presentado 14 contratos de especialistas en
Formulacién de Fichas Técnicas.

Este medio de verificacion se consideré como cumplido en el Informe de
Seguimiento del Cumplimiento de Compromisos de las Evaluaciones de
Diseio y Ejecucion (EDEP) al 31 de diciembre de 2013.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV_10.2: Direcciones Regionales de Defensa Civil implementadas y
funcionando, seis (6) direcciones nuevas.

MEF: Con fecha 18 de febrero de 2015, mediante Oficio N° 536-
2015/INDECI/4.0, el INDECI sefala que se conformaron veinticinco (25)
direcciones desconcertadas, que corresponden al ambito de cada
departamento y a la Provincia Constitucional del Callac. Del mismo modo
sefialan que mediante Resolucidn Jefatural 334-2013-INDECI se ha
formalizado la implementacion de tales direcciones desconcertadas.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 11: Implementar un esquema logistico para la distribucién de alimentos

ante la ocurrencia de emergencias a nivel nacional

MV 11.1: Propuesta técnica
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MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N° 2388-2017-
INDEC/4.0, se remitié el Informe Técnico N° 062-2017-INDECI/4.0 “Grado
de avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de
Mejora de Desempeiio del INDECI". En este informe se indica que, con
fecha 08 de febrero del 2016, mediante Resolucién Ministerial N° 027-
2016-PCM, se aprobé los “Lineamientos para la adquisicion,
almacenamiento y distribucién de alimentos para la atencidon de
emergencias o desastres”. Esta resolucién cumple con normar los
procesos de adquisicion, almacenamiento y distribucién de los alimentos,
para la atencion oportuna de calidad en las zonas afectadas en caso de
emergencias o desastres. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

MV 11.2: Implementacién en regiones prioritarias y MV 11.3: Implementacién en
todas las regiones

MEF: Con fecha 18 de mayo del 2017, mediante Oficio N 2388-2017-
INDECI/4.0, se remitid el Informe Técnico N° 062-2017-INDECV/4.0 “Grado
de avance de los compromisos suscritos en la Matriz de Compromiso de
Mejora de Desemperio del INDECI”. Respecto al MV 11.2 y MV 11.3, el
informe sefala que se han implementado talleres denominado “Asistencia
Alimentaria en Emergencia (AAE)”, sin embargo, dicha afirmacién no es
suficiente para corroborar {a implementacién del esquema logistico para la
distribucion de alimentos ante la ocurrencia de emergencias a nivel
nacional. En ese sentido, se solicita elaborar un informe sobre la
implementacion, a nivel regional, de la Resolucion Ministerial N° 027-2016-
PCM. Por lo antes expuesto, se considera NO CUMPLIDO.
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ENERGIA Y MINAS

13. Electrificacion Rural

Nombre de la EDEP

Electriflcacion Rural

Pliego responsable: ~016. Ministerio de Energia y Minas
Total de compromisos / medios de 08/ 09
verificacion: |

Fecha de suscripcion del acta: 30 de Noviembre de 2010
Total de medios de verificacion 09

vencidos al 31 de julio de 2016:

Total de medios de verificacion 06

cumplidos al 31 de julio de 2016: _

Nivel de cumplimiento: Alto (66.7%)

Ultimo oficio enviado con medios de

verificacion y fecha:

Con fecha de corte al 31 de julio® de 2016, de los 09 medios de verificacién (MV) de la
Matriz de Compromisos del Ministerio de Energia y Minas, 06 se consideran como

Oficio N° 062-2015-MEM/OGP

cumplidos y 03 se consideran como no cumplidos®.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Electrificacién Rural’

Compromisos

1. Contratar consultorfa para revisar
marco logico, disenar sistema de
seguimiento y monitoreo y disenar
software que permita sistematizar
indicadores y obtener reportes de
seguimiento. Dicha consultoria tomara
como insumo los resultados de la

evaluacion independiente de
Electrificacion Rural. Los indicadores
propuestos deberan guardar

coherencia con lo propuesto en el
marco del Programa Estratégico de
Electrificacion Rural.

Medio de Verificacion

1.1. Informe Final Cumplido
1.2. Plan de
implementacion los Cumplido

resultados (productos} de
la consultoria

2. Detallar la metodologia de
priorizacion de proyectos en el PNER
2011-2020, debiéndose incluir la
descripcion de la operacionalizacion o
la metodologia para estimar los
indicadores, sus fuentes de
informacién, la jerarquizacion o
ponderacion de los mismos y su linea
de base.

21 PNER 2011-2020
publicadoe en la pagina web
del MINEM con la|Cumplido
metodologia de
priorizacién

8 Cabe seiialar que en el caso de esta matriz, el andlisis del cumplimiento se actualizé solo al 31 de Julio
del 2016 porque et MEM no reportd el avance del cumplimiento de los medios de verificacion al 31 de
Diciembre de 2016. Ademas, se debe resaltar que no existe diferencia entre el nimero de medios de
verificacion vencidos a 31 de Diciembre de 2015 respecto a 31 de Diciembre de 2016.
Z Cabe sefialar que los medios de venficacnén de 1,2, 3, 4 y 7 fueron cumplidos en los ejercicios anteriores,
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Compromisos Medio de Verificacion Cumplimiento

el

3. Continuar participando de los foros
de coordinacion interesectorial que 2;—11\;iad|onf0;r;18 M;:['E)eég?vl
promueven acciones concertadas con .

- sobre las actividades
el objetivo de fomentar el desarrollo realizadas en el marco de | Cumplido
economico y social (CRECER, CIAS, CRECER. CIAS. PIEP P
PIEP, mesa multisectorial de desarrollo mesa n:luitisectc;rial d e:
i) N Seguir coordinado  con| geqarrolio rural y CEPLAN

) . . 4.1.PNER 2011-2020

4., Publicar la relacion de poblaciones a . L .
electrificar en los proximos 10 anos. gg?::o;:langl\: Ll o ) (el
5. Desarrollar un estudio independiente
para actualizar el calculo de los|5.1.Informe Final publicado No cumplido
beneficios sociales de la electrificacion | en la web del MINEM P
rural.
6. Consuitoria para desarrollar lineas
de corte de los costos de los . .
principales rubros de los proyectos de R AT
electrificacién rural.
7. Diseiiar y publicar los procesos y 7.1.Provecto  de DS
procedimientos para la planificacién| : ° y ; .
(pre inversién) y ejecucion de g;e:;:it;?gsen el Consejo | Cumplido
proyectos.
8.Modificar el Reglamento de la Ley
28748 "Ley General de Electrificacién
Rural® de tal forma de hacer vinculante | 8.1.Proyecto  de DS
el uso del PNER como instrumento de | presentado en el Consejo No cumblido
gestion para los actores involucrados |de Ministros que haga la P
(todos los proyectos concluidos, enjmodificatoria
ejecucion y por ejecutar deben estar
registrado en el PNER})

A continuacién se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacién a la fecha.

Compromiso 05: Desarrollar un estudio independiente para actualizar el célculo de los
beneficios sociales de la electrificacion rural

MV 5.1: Informe Final publicado en la web del MINEM

MEF: La fecha original de cumplimiento de este compromiso era marzo del afio
2012, Sin embargo, mediante Oficio N° 149-2012-MEM/OGP, de fecha 17 de
julio de 2012, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM
solicitd modificacién del plazo de este compromiso. Luego, mediante Oficio N°
379-2012-EF/50.05, de fecha 29 de agosto de 2012, la Direccién General de
Presupuesto Publico del MEF dio respuesta a dicha solicitud, ampliando el plazo
a marzo 2013.

Posteriormente, mediante Oficio N° 096-2014-MEM/OGP, de fecha 10 de abril
de 2014, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informé
sobre el avance de los compromisos, a través del Informe 017-2014-
MEM/DGER-JPEI. Respecto al Compromiso 5, se explica que la DGER
comunico mediante Oficio N° 0502-2013-MEM/DGER a DGIP del MEF sobre el
Informe Final de la consultoria “Determinacién de la Metodologia de Célculo de
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los Beneficios Sociales de la Electrificacién Rural y que calcule su valor
monetario”. Sin embargo, dicho informe no es remitido a la DGPP y, ademas, se
conoce a parir de comunicaciones entre la DGER y DGIP que esta ultima
recomendd reforzar el tema con investigaciones adicionales para mejorar la
asignacion de los recursos.

Finalmente, mediante Oficio N° 062-2015-MEM/OGP, de fecha 26 de febrero de
2015, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informé
sobre el avance de los compromisos, a través del Informe 014-2015-
MEM/DGER-JPEI, respondiendo al Oficio Circular remitido por el MEF N° 005-
2015-EF/50.05. Respecto a este compromiso, se sefiala que se encuentra en
tramite la contratacién de un consultor para elaborar los Términos de Referencia
para un servicio que complementé el trabajo anterior, en el marco de las
recomendaciones de la DGIP y del Comité de Seguimiento de la Inversion
Publica. Esta se convocaria a concurso en el segundo trimestre de 2015. A
diciembre de 2015, no se ha informado mas sobre el tema.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 06: Consultoria para desarrollar lineas de corte de los costos de los
principales rubros de los proyectos de electrificacion rural

MV 6.1: Informe Final

MEF: La fecha original de cumplimiento de este compromiso era marzo del afno
2012. Sin embargo, mediante Oficio N° 149-2012-MEM/OGP, de fecha 17 de
julio de 2012, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM
solicitdé modificacion del plazo de este compromiso. Luego, mediante Oficio N°
379-2012-EF/50.05, de fecha 29 de agosto de 2012, la Direccién General de
Presupuesto Publico del MEF dio respuesta a dicha solicitud, ampliando el plazo
a abril 2013.

Mediante Oficio N° 096-2014-MEM/OGP, de fecha 10 de abril de 2014, 1a Oficina
General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informé saobre el avance de
los compromisos, a través del Informe 017-2014-MEM/DGER-JPEI. Respecto a
este compromiso, el proceso llevado a cabo para efectos de la consultoria fue
sido declarado desierto en octubre de 2013 y se estimaba que en 2015 se tenga
un proceso concluido e informe elaborado. Por lo tanto, este compromiso fue
reprogramado para abril de 2015.

Finalmente, mediante Oficio N° 062-2015-MEM/OGP, de fecha 26 de febrero de
2015, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informé
sobre el avance de los compromisos, a traves del Informe 014-2015-
MEM/DGER-JPEI, respondiendo al Oficio Circular remitido por el MEF N° 005-
2015-EF/50.05. Respecto al Compromiso 6, si bien estaba dentro del plazo, se
comunico que no se pudo realizar la cotizacion del trabajo por falta de empresas
interesadas y se manifiesta que se estaria incluyendo en el PAC 2015 y
proveyéndose realizar en el tercer trimestre de 2015. A diciembre de 2015, no
se ha informado mas sobre el tema.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 08: Compromiso 06: Consultoria para desarrollar lineas de corte de los
costos de los principales rubros de los proyectos de electrificacion rural
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MV 8.1: Proyecto de DS presentado en el Consejo de Ministros que haga la
modificatoria

MEF: La fecha original de cumplimiento de este compromiso era junic del afio
2011. Sin embargo, mediante Oficio N° 149-2012-MEM/OGP, de fecha 17 de
julio de 2012, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM
solicitd modificacion del plazo de este compromiso. Luego, mediante Oficio N®
379-2012-EF/50.05, de fecha 29 de agosto de 2012, la Direccidon General de
Presupuesto Publico del MEF dio respuesta a dicha solicitud, ampliando el plazo
a setiembre 2012.

Mediante Oficio N° 022-2013-MEM/OGP, de fecha 24 de enero de 2013, la
Oficina General de Presupuestoc y Planeamiento del MINEM informé sobre el
avance de varios compromisos, comentando que no se tenia prevista una fecha
para el cumplimiento del Compromiso 8.

Finalmente, mediante Oficio N° 062-2015-MEM/OGP, de fecha 26 de febrero de
2015, la Oficina General de Presupuesto y Planeamiento del MINEM informé
sobre el avance de los compromisos, a través del Informe 014-2015-
MEM/DGER-JPEI, respondiendo al Oficic Circular remitido por el MEF N° 005-
2015-EF/50.05. Respecto al Compromiso 8, se manifiesta que una empresa
consultora propuso una mejora de esquema normativo, la cual fue enviada a la
Direccién General de Electricidad, pero sin respuesta ni comentarios a la fecha.
A diciembre de 2015, no se ha informado mas sobre el tema.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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d. SOCIAL Y BIENESTAR
CULTURA

: ‘ 14. Proteccién del Patrimonio Arqueoldgico Inmueble

s Nombre de la EDEP Proteccién del Patrimonio Arqueoldgico

Inmueble
Pliego responsable: | 003. Cultura
Total de compromisos / medios de 09/27
verificacion:
Fecha de suscripcién del acta: L 21 de setiembre de 2012
Total de medios de verificacién vencidos al o7
31 de diciembre de 2016: !
Total de medios de verificacion cumplidos al 20
31 de diciembre de 2016: _ " N
Nivel de curnplimiento Alto (74.1%)
Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de | Oficio N°® 0263-2017/0GPP/SG/MC
verificacion y fecha: (19 de mayo de 2017)

Con fecha de corte del vencimiento de compromisos al 31 de diciembre de 2016, de los
27 medios de verificacion (MV) de la Matriz de Compromisos “Proteccion del Patrimonio
Argueolégico Inmueble”, 20 se consideran como cumplidos y 7 se consideran como no
cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Proteccion al Patrimonio Arqueoldgico Inmueble’

Medio de Verificacion Cumplimiento

Compromiso

1.1.- Informe técnico del diagnéstico del proceso actual de
solicitudes de CIRA (DA: Octubre 2012). Este documento debe
incluir:
* Flujograma de procesos: tiempos en dias, recursos humanos
y recursos materiales (por procedimiento) Cumplido
* Reportes (desde 2008) de numero de solicitudes de CIRAS y
1.- Lograr que el | tiempo de atencién segun variables relevantes (region, tamario,
tiempo promedio | sector econdmico, monto pagado por solicitud de CIRA, otras e
de atencion de |identificar por la DA).
las CIRAs sea|1.2.- Propuesta de flujograma para la simplificacion de
igual al tiempo|evaluacion de solicitudes del CIRA indicando tiempo pro| Cumplido
normativo procedimiento en dias, recursos humanos, recursos materiales
1.3.- Informe técnico aprobado con el costeo de la simplificacion
del proceso de emisién de los CIRAs asi como estudio del| Cumplido
beneficio e Impaclo de su Implementacién
1.4.- Aprobacion de flujogramas del proceso simplificado de
gvaluacion de las solicitudes y emisién de CIRAs definiendo| Cumplido
tiempo total del proceso
2.1.- Manuales de procedimientos para atencion de las No cumplido
2.- Adoptar | solicitudes de CIRAs PEAs y PlAs aprobados y difundidas P
g:;::gr:entos d:‘; 2.2.- Reglamento de Investigacion Arqueoldgica Cumplido
planificacién para | 2.3.- Procedimientos simplificados para la obtencion de viaticos Cumplido
simplificar aprobados y difundidos P
tramites de{2.4.- Marco légico aprobado, sefalando objetivos, productos,
CIRAs. indicadores y metas del programa de proteccién al patrimonio| Cumplido
inmueble
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Compraomiso

Medio de Verificacion

2.5.- Resolucién que aprueba el POl con acciones especificas
para el programa de proteccion al patrimonio inmuebles

Cumplimiento

Cumplido

3.- Evaluar Ia

etapa de
evaluacion de un
PIP mas
adecuada para la
emisidn del
CIRA.

3.1.- Propuesta concertada para modificar los procedimiento del
SNIP en cuanto al CIRA como parte de los requisitos de los
proyectos de inversién publica

No cumpliido

4.- Priorizacién
de tareas de

4.1.- Plan de trabajo de estudio del beneficic econdmico del
patrimonio arqueoldgico para una zona determinada por el
Ministerio

No cumplido

4.2.- Estudio conciuido del beneficio econdémico del patrimonio
arqueoldgico para una zona determinada por e! Ministerio

No cumplido

4.3.- Propuesta de tipologia de proyecto de inversion publica

adecuados para
el seguimiento de
los expedientes.

equipos (incluyendo participacion privada y de cooperacién)
priorizando zonas con mayor demanda proyectada

conservacién, menor | ‘pir;l la conservacién y gestion del patrimonio| Cumplido

gestion y puesta arqueolog

de wvalor del|4.4.- Documento técnico de la estrategia de las asociaciones "

e Y : L o Cumplido

patrimonio. publico-privadas del patrimonio arqueolégico
4.5.- Documento técnico de la estrategia de las asociaciones con .
gobiernos locales y regionales Cumplido
4.6.- Implementacién en la DA de un equipo con el encargo de .
fortalecer la elaboracién de proyectos de inversién No cumplido

5.- 5.1.- Documento técnico aprobado con el listado de kit minimo

Modernizacion de equipos por oficina de atencién de CIRAs en funcién al flujo | No cumplido

de equipos | dptimo de procesos por regién

informéaticos,

matetriales de . ) . N

campo y software 5.2.- Inventario actualizado de equipos y plan de adquisicién de

No cumplido

6.- Resoluciones
de PEAs y PlAs
debe
simplificarse
luego del informe
técnico de la DA.

6.1.- Criterios y formatos aprobados por asesoria juridica de la
DGPC para la evaluacion de los informes técnicos de las DA

Cumplido

7.- Generar un
programa de
fortalecimiento

de capacidades

7.1.- Documento técnico con el disefio del programa de
fortalecimiento de los equipos técnicos de las DA y las
Direcciones Regionales de Cultura

Cumplido

7.2.- Lineamientos aprobados de las funciones del personal
encargado de la atencién de las solicitudes de CIRAs {tiempo
por visita de campo, tiempo para proceso de informes)

Cumplido

7.3.- Programa aprobado e implementado de capacitacion a la
DA y las Direcciones Regionales de Arqueologia

Cumplido

8.- Crear un
sistema
integrado,
estandarizado y
estratificado  de
manejo de la
informacion para
el patrimonio
queoldgico.

8.1.- Inventario de los actuales sistemas de informacién

Cumplido

B8.2.- Lineamiento aprobados por Resolucién Directoral para el
manejo y reporte de informacion de las solicitudes y emisiones
de CIRAs

Cumplido

8.3.- Conformidad de implementacién del aplicativo para
reportes de CIRAs hasta nivel de Direcciones Regionales. En
este reporte se debe incluir variables como regién, tamano,
sector econdmico, monto pagado por solicitud de CIRA y otras a
identificar por la DA

Cumplido
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Compromiso Medio de Verificacion Cumplimienta

9.1.- Procedimiento de chequeo inicial aprobado de la
informacién requerida para evitar que el expediente tenga que| Cumplido
ser devuelte al usuario para su madificacién

9.- Fortalecer 1a

gestion
documentaria 9.2.- Aplicativo de seguimiento online con médulo para realizar

el seguimiento al estado de atencion de las solicitudes de CIRAs DL

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha:

Compromiso 2: Adoptar instrumentos de gestion y planificacion para simplificar tramites
de CIRAs

MV 2.1: Manuales de procedimientos para atencion de las solicitudes de CIRAs,
PEAs y PlAs aprobados y difundidas

MEF: Con fecha 19 de mayo de 2017, mediante Oficio N°® 0263-
2017/0GPP/SG/MC, se remitid el “Avance de Resultados de la Matriz de
Compromisos de Mejora del Desempefio de Proteccién del Patrimonio
Arqueoldgico Inmueble en el Marco de la Evaluacién independiente de
Disefio y Ejecucion Presupuestal”. En dicho avance se adjunté el Texto
Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) del Ministerio de
Cultura, argumentando que en ese documento se establece el
procedimiento para la atencion de expedicion del CIRA, PEA y PIA.

Sin embargo, el TUPA no cataloga como un manual de procedimientos;
dado que no existe un flujo de procesos ordenados que indiquen un inicio
y un final, para cada tipo de solicitud (CIRA, PEA y PIA).

Se recomienda retomar la elaboracion de los siguientes documentos
sefalados en e! Oficio N° 031-2016-OGPP/SG/MC, enviado el 10 de
febrero de 2016, para el Medio de Verificacion 2.1:

- Directiva de emision de Certificado de Inexistencia de Restos
Arqueoldgicos (CIRA)
- Propuesta de Flujogramas y Guia para la calificacion de PEA y PARA

Ya que podrian pasar como manuales de CIRA y PEA respectivamente.

Sin embargo, lo correcto es que se elabore un documento de facil
entendimiento que explique de forma sistematica los procedimientos,
requerimientos, plazos y otras condiciones necesarias para la atencion
de solicitudes de CIRAS, PEA y PIA.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Evaluar la etapa de evaluacién de un PIP mas adecuada para la emision
del CIRA

MV 3.1: Propuesta concertada para modificar los procedimientos del SNIP en
cuanto al CIRA como parte de los requisitos de los proyectos de inversién publica

MEF: Con fecha 19 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0263-
2017/OGPP/SG/MC, se remitid el “Avance de Resultados de la Matriz de
Compromisos de Mejora del Desempefo de Proteccién del Patrimonio
Arqueolégicoe Inmueble en el Marco de la Evaluacion Independiente de
Disefio y Ejecucion Presupuestal”. En el documento se sefala que, dada
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la institucion de INVIERTE.PE, se esta realizando coordinaciones dentro
del Ministerio de Cultura para la correcta implementacién del MV 3.1.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4: Priorizacién de tareas de conservacion, gestion y puesta de valor de
patrimonio.

MV _4.1: Plan de trabajo de estudio del beneficio econdmico del patrimonio
arqueoldgico para una zona determinada por el Ministerio

MEF: Con fecha 19 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0263-
2017/0GPP/SG/MC, se remitié el “Avance de Resultados de la Matriz de
Compromisos de Mejora del Desempefio de Proteccion del Patrimonio
Arqueoldgico Inmueble en el Marco de la Evaluacién Independiente de
Diseiio y Ejecucion Presupuestal”. En el documento se seiiala que aun
se esta conformando el equipo de trabajo para determinar y priorizar un
patrimonio arqueologico sobre el cual se realizara el Estudio de
Beneficio Econdmico.

Segun el Oficio N° 31-2016/0GPP/SG/MC, remitido el 10 de febrero de
2016, se indicé que se reestablecerian las coordinaciones entre la
Universidad Nacional Agraria la Molina y la Direccién de Gestion de
Monumentos para la valorizacidn del beneficio econémico de la Huaca
Bellavista y/o la Huaca lLLos Perales. Se recomienda reevaluar [a eleccién
alguna de las Huacas antes mencionadas.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 4.2: Estudio concluido del beneficio econdmico del patrimonio arqueolégico
para una zona determinada por el Ministerio

MEF: Al estar vinculada al cumplimiento del MV 4.1, el presente MV se
considera NO CUMPLIDO.

MV 4.6: Implementacién en la DA de un equipo con el encargo de fortalecer la
elaboracion de proyectos de inversién

MEF: Con fecha 19 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0263-
2017/0GPP/SG/MC, se remitié el “Avance de Resultados de la Matriz de
Compromisos de Mejora del Desempeiio de Proteccién del Patrimonio
Arqueoldgico Inmueble en el Marco de la Evaluacién Independiente de
Disefio y Ejecucién Presupuestal”. En dicho documento se sefala que se
viene elaborando los lineamientos internos acorde a las funciones del
personal encargado, tiempos, materiales y costos; por lo que aln no se
implementa el equipo encargado de fortalecer la elaboracion de proyectos
de inversion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 5: Modernizacion de equipos informaticos, materiales de campo, y
softwares adecuados para el seguimiento de los expedientes

MV 5.1: Listado de kit minimo de equipos por oficina de atencién de CIRAs en
funcion al flujo 6ptimo de procesos por regién

126

————



MEF: Con fecha 19 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0263-
2017/0GPP/SG/MC, se remitié el “Avance de Resuitados de la Matriz de
Compromisos de Mejora del Desemperio de Proteccion del Patrimonio

= Arqueoldgico Inmueble en el Marco de la Evaluacion Independiente de

il Disefic y Ejecucién Presupuestal”. En dicho informe se adjuntan los

, formatos de Sustentacion Legal y Técnica de los procedimientos
administrativos de la Direccién General de Patrimonio Arqueolégico
Inmueble. Sin embargo, estos formatos sélo contienen los costos
agregados por procedimiento administrativo o servicio prestado en
exclusividad.

Estos formatos no representan, en ninguin caso, la estructura de un stock
o listado de equipos necesarios por oficina para la atencion de CIRAs,

: para un flujo éptimo de procesos por region. Se recomienda tener un
cuadro con las siguientes columnas como minimo:

Listado de kit minimo de equipos para la atencién de CiRAs {por oficina)

Tipo de Equipo Cantidad Costa (unidad) Costo Total

Ante lo expuesto, el presente MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 5.2: Aprobacion de plan de adquisicidn de equipos (participacion privada y
de cooperacion) priorizando zonas con mayor demanda proyectada.

MEF: Con fecha 19 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0263-
2017/0GPP/SG/MC, se remitid el “Avance de Resultados de la Matriz de
Compromisos de Mejora del Desempefio de Proteccion del Patrimonio
Arqueolégico Inmueble en el Marco de la Evaluacidn Independiente de
Disefio y Ejecucion Presupuestal”. En dicho informe se adjuntan los
formatos de Sustentacion Legal y Técnica de los procedimientos
administrativos de la Direccion General de Patrimonio Argqueoldgico
Inmueble. Sin embargo, estos formatos sélo contienen los costos
agregados por procedimiento administrativo o servicio prestado en
exclusividad.

Estos formatos no reflejan la estructura de un stock o inventario de
equipos. Asimismo, no se presenta el plan de adquisicion de equipos
priorizada por zondas de mayor demanda proyectada. Por lo tanto, para
la elaboracién del plan de adquisicién de equipos se recomienda elaborar
una lista de solicitudes de CIRAs por region® y un stock segun el modelo
sugerido en el MV 5.1.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromise 7: Generar un programa de fortalecimiento de capacidades

MV 7.2: Lineamientos aprobados de las funciones del personal encargado de la
atencion de las solicitudes de CIRAs (tiempo por visita de campo, tiempo para
proceso de informes)

MEF: Con fecha 19 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0263-
2017/0GPP/SG/MC, se remitio el “Avance de Resultados de la Matriz de
Compromisos de Mejora del Desempefio de Proteccion del Patrimonio

{ Para el dltimo afio del que se tenga infoermacién {2015 o 2016).
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Arqueolégico Inmueble en el Marco de la Evaluacién Independiente de
Disefo y Ejecucidn Presupuestal”. En el informe se adjunta la Directiva
N° 002-2015-MC “Lineamientos para la inspeccién ocular de bienes
arqueologicos prehispanicos”, aprobado por RM N° 272-2015-MC.

Se constato que dichos lineamientos contienen lo solicitado en el MV 7.2
en referencia a las funciones del perscnal encargado de la atencién de
las solicitudes de las CIRA, asl{ como también la conformacién de los
equipos, los tipos de inspeccion ocular, €l tiempo de visita en campo, y el
tiempo en proceso de informes.?

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 8: Crear un sistema integrado estandarizado y estratificado de manejo de
la informacion para el patrimonio arqueoldgico

MV 8.2: Lineamiento aprobados por Resolucion Directoral para el manejo y
reporte de informacion de las solicitudes y emisiones de CIRAs

MEF: Con fecha 19 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0263-
2017/0OGPP/SG/MC, se remitié el avance de la Matriz de Compromisos
de Mejora del Desempefio de Proteccion del Patrimonio Arqueolégico
Inmueble. En el informe se adjunta la Directiva N° 002-2015-MC
“Lineamientos para la inspeccion ocular de bienes arqueoldgicos
prehispanicos”, aprobade por RM N° 272-2015-MC; y la Directiva N°® 001-
2013-VMPCIC/MC “Normas y procedimientos para la emisién del
Certificado de Inexistencia de Restos Arqueoldgicos (CIRA) en el marco
de los DS N°054 y 060-2013-PCM”, aprobado por RM N°037-2013-
VMPCIC-MC.

Se constaté que los lineamientos de la Directiva N° 002-2015-MC
especifican los procesos, tiempos y tareas del personal involucrados en
el manejo y reporte de las solicitudes de CIRAs. Asimismo, se verifico que
en el articulo 7.3 De la emision del CIRA, correspondiente a la Directiva
N° 001-2013-VMPCIC/MC, existe un flujo de procesos para la emisién del
CIRA, con sus respectivos plazos de duracidn y roles por Direccion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
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MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

15. Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

INABIF

_ _ _ B | VULNERABLES
Total de compromisos / medios de 13/15
verificacién:

Fecha de suscripcion del acta: | 28 de febrero de 2013
Total de medios de verificacidn vencidos al 10

31 de Diciembre julio de 2016:

Total de medios de verificacién cumplidos al 06

31 de diciembre de 2016:

Nivel de cumplimiento: Regular (40.0 %)

Ultimo oficio enviado con medios de
verificacion y fecha:

039. MUJER Y POBLACIONES

Oficio N° 116-2017-MIMP-OGPP
(25 de mayo de 2017)

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 15 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Programa Integral de Bienestar Familiar (INABIF), 06
se consideran como cumplidos y 09 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Programa
Integral de Bienestar Familiar (INABIF)

Compromiso

1.- Elaboracién de un documento metodolégico de
focalizacion, el mismo que consistird en la elaboracién de un
compendio de variables por linea de irtervencién que definan
operativamente a la poblacion potencial, la poblacidn objetivo
y los criterios de priorizacién para su atencion en el INABIF.

Medio de
Verificacion

1.1.- Documento de

Cumplimiento

2.- Elaboracién de un documento metodoldgico para el
levantamiento de una linea de base y evaluacién de impacto
de las intervenciones a cargo del INABIF que permita estimar
cuantitativamente la poblacién potencial, objetivo y atendida
del INABIF. En éste doecumento metodoldgico deberd incluirse
una propuesta de desarrollo de indicadores de desempefo e
impacto que sirvan para alimentar el Sistema de Seguimiento
y Monitoreo de INABIF, ademas, del disefo de los
instrumentos y demas material metodolégico (muestreo,
metodologia de trabajo de campo, etc) que se utilizara para la
elaboracién de la linea base.

3.- Implementacién de un piloto y una Linea de Base de los
indicadores a nivel de fin y propdsito, para una muestra
representativa de los beneficiarios y de una muestra de no
participantes para efectos de comparacion que sirva para una
futura evaluacion de Impacto. A partir de los resultados de la
encuesta y de otras fuentes se preparard un documento de
diagnéstico que estime cuantitativamente la poblacién objetivo
y potencial, la poblacion atendida y no atendida y su
distribucidn geogréfica, un analisis de brechas, zonas mas
vulnerables, indice de vulnerabilidad, etc.

4.- Realizar una consultoria que sistematice la informacion de
registros (entre otros) que el INABIF mantiene en fisico en un

modulo informatico.

Consultoria

Consultoria No cumplido
2.1.- Documento de )
Consultoria No cumplido
3.1.- Docurnento de

Linea de Base )
aprobado y No cumplido
publicado

3.2.- Documento de

diagndstico )
aprobado y No cumplido
publicado

4.1.- Documento de No cumplido
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Compromiso

5.- Actualizacion del Marco Légico (ML) integrado del INABIF,
que incorpore sus nuevas competencias mediante un
Documento del ML aprobado y publicado debera redefinirse el
FIN y el Propdsito de la Intervencién y especificarse los
indicadores de resultados e impacto (IGgica horizontal) a través
de fichas de indicadores similares a los considerados a los de
los Contenidos Minimos de los Programas Presupuestales
(Anexo 2 de los PP elaborado por el MEF) considerando el
documento metodolégico anteriormente  mencionado. El
Documento del ML incluird también una matriz de evidencias
que sustente las relaciones causales de la MML (légica
Horizontal) y los respectivos arboles de problemas y de
medios.

Este ML se realizara internamente y con reuniones
descentralizadas, con la ayuda de un facilitador. En ¢l taller se
planteara la I6gica de las intervenciones del INABIF, segln su
nueva organizacidon y funcionamiento, considerando los
avances conceptuales, enfoques y la captacién de demandas
y necesidades del pais. Se utilizara como referencia la MML
propuesta en la EDEP. Ademas deberan considerarse las
criticas mencionadas en la EDEP a la MML integrado actual.

Medio de

Verificacion

51.-

Documento
aprobado

publicado del marco
I6gico Institucional

Cumplimiento

No cumplido

6.- Presentacion del Manual Operativo y de funciones del
INABIF

6.1.- Manual
Operativo aprobado
¥y publicado en la
pagina web del
INABIF

Cumplido

7.- Mediante Resolucion de la Direccion Ejecutiva del INABIF,
establecer la figura de coordinadores zonales en la UGPl y la
UGDIFPYV, encargados de coordinar y monitorear a un grupo
de UPS geograficamente definidas, y facilitar la comunicacién
de éstas con las diversas unidades del nivel central y con las
demas UPS ubicadas en su entorno geografico.

7.1.- Institucional

Cumplido

8.- Elaboracién de un Plan de Cooperacién Técnica Horizontal
gue permita el establecimiento de convenios de cooperacién
técnica horizontal con programas e instituciones relacionados
en paises de la region, por ejempio: SENAME, Chile Crece
Contigo. En dichos convenios se estableceran pasantias e
intercambio de experiencias respecto a la implementacion de
programas y servicios sociales.
Elaborar un plan de desarrollo de capacidades que permita el
desarrollo profesional y técnico de las personas al servicio del
INABIF y una gestién eficiente del conocimiento.

8.1.- Propuesta de
Plan de Cooperacién
Técnica Horizontal
con Programas e
Instituciones

relacionadas de la

region

Cumplido

8.2.- Plan
Desarrollo
Capacidades

de
de

Cumplido

9.- Implementar un Sistema de Monitoreo y Evaluacién (M&E)
en el INABIF, que comprenda de un UN SOFTWARE,
desarrollo de indicadores, Directivas y definicién de procesos,
junto con los responsables en cada nivel de informacidn.
Asimismo, éste sistema sera concordante con el Marco Légico.
El Sistema de monitoreo y evaluacién de INABIF permitira: 1)
Completar la integracion de sistemas de informacion;
existentes; 2) Simplificar sistema de indicadores,
manteniendo sélo los més relevantes; 3) Optimizar los
mecanismos de recoleccion de informacion en las UPS. ; 4)
Desarrollar herramientas eficientes de uso gerencial de la
informacién generada, con la participacién de usuarios, por
"®emplo cuadro de mando integral.; 5) Incorporar indicadores
Gl !

9.1.-Informe de
Consultoria del
Sistema de
Monitoreo validado y
en funcionamiento.
Dicho informe sera
publicade en Ia
pagina web del
INABIF

No cumplido
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Medioc de

Compromiso Verificacion Cumplimiento

de resultados finales y evaluacién de impacto como pare
integrante del sistema de M&E.

P 10.- Elaboracion e implementacion de un Plan de

Comunicacion Corporativa que defina las estrategias
proactivas de prevencion promocion y proteccion integral a las

=] familias vulnerables. En dicho Plan se mencionaran la

|| actividades necesarias para el mejor uso de medios de|10.1.- Plan de No cumblido
comunicacion masiva (campafas en television, radio, | Difusion Corporativa P
periodico), para fomentar buenas practicas para una
promocion integral de sus miembros y el uso de las redes de
proteccion social que implementa el gobierno para hacer llegar
el mensaje preventivo y de promocién del cuidado integral.
11.- Elaboracién de Lineamientos para la asignacion y|11.1.- Documento
distribucion del presupuesto, en funcidn a los costos por tipos | elaborado y Cumplido
de beneficiarios e intervenciones a nivel nacional. aprobado

. 12.- Elaboracién de una estrategia integral de transferencia de 12.1.- Documento Cumplido

capacidades a los Gobiernos Subnacionales.

13.- Presentacién de un Plan de Financiacién de Servicios
Externos, en el que el INABIF sea la institucion que define los
| lineamientos de accién, supervisa su aplicacién y es el principal
[ financiador, pero no debe ser necesariamente quien ejecuta las | 13.1.- Documento No cumplido
actividades sino que en muchos casos puede ser mejor
. externalizar {realizando un pago por beneficiaric atendido en
f un hogar).

: A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
iI verificacion a la fecha.

Compromiso 1: Elaboracion de un documento metodoldgico de focalizacion, el mismo
_ que consistira en la elaboracién de un compendio de variables por linea de intervencion
f que definan operativamente a la poblacion potencial, la poblacién objetivo y los criterios
’ de priorizacién para su atencién en el INABIF.

MV 1.1: Documento de Consultoria

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego sefala no contar
con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda vez que
solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la atencién
de los nifios, nifias y adolescentes y personas adultas mayores. Ademas, ha
propuesto una ampliacién de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018, por lo expuesto se considera el compromiso como NO CUMPLIDO.

Compromiso 2: Elaboracién de un documento metodolégico para el levantamiento de
una linea de base y evaluacién de impacto de las intervenciones a cargo del INABIF que
permita estimar cuantitativamente la poblacién potencial, objetiva y atendida del INABIF.
En éste documento metodolégico debera incluirse una propuesta de desarrollo de
indicadores de desempefio e impacto gque sirvan para alimentar el Sistema de

L Seguimiento y Monitoreo de INABIF, ademds, del disefio de los instrumentos y demas
material metodoldgico (muestreo, metodologia de trabajo de campo, eic.) que se
utilizara para la elaboracion de la linea base.

MV 2.1: Documentc de Consultoria

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego sefiala no contar
con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda vez que
solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la atencion
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de los nifios, niflas y adolescentes y personas adultas mayores. Ademas, ha
propuesto una ampliacion de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018, por lo expuesto se considera el compromiso como NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Implementacién de un piloto y una Linea de Base de los indicadores a
nivel de fin y propdsito, para una muestra representativa de los beneficiarios y de una
muestra de no participantes para efectos de comparacién que sirva para una futura
evaluacion de Impacto. A partir de los resultados de la encuesta y de otras fuentes se
preparara un documento de diagndstico que estime cuantitativamente la poblacién
objetivo y potencial, la poblacion atendida y no atendida y su distribucién geogréafica, un
analisis de brechas, zonas mds vulnerables, indice de vulnerabilidad, etc.

MV 3.1: Documento de Linea de Base aprobado y publicado

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego sefiala no contar
con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda vez que
solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la atencién
de los nifos, nifas y adolescentes y personas adultas mayores. Ademaés, ha
propuesto una ampliacion de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018, por lo expuesto se considera el compromiso como NO CUMPLIDO.

MV 3.2: Documento de diagndstico aprobado y publicado

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego sefiala no contar
con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda vez que
solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la atencién
de los nifios, nifas y adolescentes y personas adultas mayores. Ademds, ha
propuesto una ampliacién de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018, por lo expuesto se considera el compromiso como NO CUMPLIDO.

Compromiso 4: Realizar una consultoria que sistematice la informacion de registros
(entre otros} que el INABIF mantiene en fisico en un mddulo informético.
MV 4.1: Documento de Consultoria

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego sefiala no contar
con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda vez que
solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la atencion
de los nifios, nifias y adolescentes y personas adultas mayores. Ademas, ha
propuesto una ampliacién de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018, por lo expuesto se considera el compromiso como NO CUMPLIDO.

Compromiso 5: Actualizacion del Marco Légico (ML) integrado del INABIF, que incorpore
sus nuevas competencias mediante un documento del ML aprobado y publicado deberé
redefinirse el fin y el propdsito de la intervencion y especificarse los indicadores de
resultados e impacto (I6gica horizontal) a través de fichas de indicadores similares a los
de los Contenidos Minimos de los Programas Presupuestales (Anexo 2 de los PP
elaborados por el MEF) considerando el documento metodolégico anteriormente
mencionado.

MV 5.1: Documento aprobado y publicado del marco I6gico institucional

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego sefiala no contar
con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda vez que
solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la atencion
de los nifios, nifias y adolescentes y personas adultas mayores. Ademas, ha
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propuesto una ampliacion de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018, por lo expuesto se considera el compromiso como NO CUMPLIDO.

Compromiso 6: Presentacion del Manual Operativo y de funciones del INABIF
MV 6.1: Manual Operativo aprobado y publicado en la pagina web del INABIF

MEF: Con fecha 31 de mayo de 2013, mediante Oficio N° 095-2013-
MIMP/OGPP, se adjunto el Manual de Operaciones del INABIF, aprobado con
Resolucion Ministerial N° 315-2012-MIMP. Cabe mencionar que el documento
se publicd y actualizé en el siguiente link:

http://www.inabif.gob.pe/portalweb/portal/portalweb/adicional/2014/rm_200_ 201

4 mimp.pdf.

En ese sentido, el compromiso se considera como CUMPLIDO.

Compromiso 7: Mediante Resolucion de la Direccion Ejecutiva del INABIF, establecer la
figura de coordinadores zonales en la USPNNA y la UDIR, encargados de coordinar y
monitorear a un grupo de UPS geogréficamente definidas, y facilitar la comunicacion de
éstas con las diversas unidades del nivel central y con las deméas UPS ubicadas en su
entorno geografico.

MV 7.1: Institucional

MEEF: Con fecha 06 de enero de 2014, mediante Oficio N° 05-2014-MIMP-OGPP,
el pliego mediante la Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 00975 del 30 de
octubre de 2013 aprobd la creacion de “Coordinadores Zonales” del INABIF, tal
como lo sefala el compromiso. En ese sentido, el compromiso se considera
como CUMPLIDO.

Compromiso 8: Elaboracion de un Plan de Cooperacién Técnica Horizontal que permita
el establecimiento de convenios de cooperacion técnica horizontal con programas e
instituciones relacionados en paises de la regién, por ejemplo: SENAME, Chile Crece
Contigo. En dichos convenios se estabieceran pasantias e intercambio de experiencias
respecto a la implementacion de programas y servicios sociales. Elaborar un plan de
desarrollo de capacidades que permita el desarrollo profesional y técnico de las
personas al servicio del INABIF y una gestién eficiente del conocimiento.

MV 8.1: Propuesta de Plan de Cooperacion Técnica Horizontal con Programas
e instituciones relacionadas de la region

MEF: Confecha 25 de mayo de 2017 mediante Oficio N° 116-2017-MIMP-OGPP,
el pliego envié el Plan de Cooperacion Técnica Horizontal estd orientado al
establecimiento de convenios de cooperacidn técnica horizontal con programas
e instituciones relacionados en paises de la regién, por ejemplo: Agencias
oficiales de cooperacion (desarrollo del Proyecto de Cooperacién Sur — Sur)
otras fuentes cooperantes oficiales ( GlZ, JICA, FGCPJ) PNUD,UNICEF y
USAID) ademas con otras Instituciones Pares al INABIF y sus tematicas en los
paises de America Latina y el Caribe. En dichos convenios se estableceran
pasantias e intercambio de experiencias respecto a la implementacion de
programas y servicios sociales. Para tal efecto, se considera este medio de
Verificacion como: CUMPLIDO

MV 8.2: Plan de desarrollo de capacidades
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MEF: Con fecha 16 de mayo de 2014, mediante Oficio N° 127-2014-MIMP-
OGPP, e! pliego envié la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 00087 del 31 de
enero de 2014 aprobd el Plan de Desarrollo del Personal INABIF - 2014. Se
considera este medio de verificacion como CUMPLIDO.

Compromiso 9: Implementar un Sistema de Monitoreo y Evaluacion (M&E) en el INABIF,
que comprenda de un SOFTWARE, desarrollo de indicadores, Directivas y definicién de
procesos, junto con los responsables en cada nivel de informacién. Asimismo, éste
sistema sera concordante con el marco Légico. El Sistema de monitoreo y evaluacion
de INABIF permitira: 1) Completar la integracién de sistemas de informacidn; existentes;
2) Simplificar sisterna de indicadores, manteniendo sélo los mas relevantes; 3) Optimizar
los mecanismos de recoleccién de informacion en las UPS; 4) Desarrollar herramientas
eficientes de uso gerencial de la informacidon generada, con la participacion de usuarios,
por ejemplo cuadro de mando integral; 5) Incorporar indicadores de resultados finales y
evaluacion de impacto como parte integrante del sistema de M&E.

MV _9.1: Informe de consultoria del Sistema de Monitoreo validado y en
funcionamiento. Dicho informe sera publicado en la pagina web de! INABIF.

MEEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego sefiala no contar
con los recursos necesatrios para dar cumplimiento al compromiso, toda vez que
solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la atencion
de los nifios, nifias y adolescentes y personas adultas mayores. Ademas, ha
propuesto una ampliacién de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018, por lo expuesto se considera el compromiso como NO CUMPLIDO.

Compromiso 10: Elaboracion e implementacién de un Plan de Comunicacion
Corporativa que defina las estrategias proactivas de prevencion promocién y proteccion
integral a las familias vulnerables. En dicho Plan se mencionaran la actividades
necesarias para el mejor uso de medios de comunicacién masiva (campanas en
television, radio, periédico), para fomentar buenas practicas para una promocion integral
de sus miembros y el uso de las redes de proteccion social que implementa el gobierno
para hacer llegar el mensaje preventivo y de promocién del cuidado integral.

MV 10.1: Plan de difusion corporativa

MEEF: A la fecha de entrega de este informe, solo se manifiesta que el documento
esta siendo actualizad por la Sub Unidad de Comunicacion e Imagen del INABIF
y que serd presentado como propuesta para el mes de setiembre de 2017 en el
marco de la normatividad que regula las comunicaciones del Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables. Por tal motivo, este MV se considera como NO
CUMPLIDO.

Compromiso_11: Elaboracion de lineamientos para la asignacién y distribucién del
presupuesto en funcién a los costos por tipos de beneficiarios e intervenciones a nivel
nacional.

MV 11.1: Documento elaborado y aprobado.

MEEF: Con fecha 06 de enero de 2014, mediante Oficio N° 05-2014-MIMP-OGPP,
el pliego mediante la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 001035 del 07 de
noviembre de 2013 aprobd los “Lineamientos para la asignacion y distribucién
del presupuesto en funcion a los costos por tipo de beneficiarios e intervenciones

a nivel nacional”. Dada la informacion remitida, se concluye que el compromiso
ha sido CUMPLIDO.
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Compromiso 12: Elaboracion de una estrategia integral de transferencia de capacidades
a los gobiernos subnacionales.

MV 12.1: Documento.

MEF: Con fecha 06 de enero de 2014, mediante Oficio N° 05-2014-MIMP-OGPP,
el pliego presenta el documento “Estrategia integral de transferencia de
capacidades a los gobiernos subnacionales en el marco de descentralizacion,
protocolo de actuacién”. Dada la informacion remitida, se concluye que el
compromiso ha sidc CUMPLIDO.

Compromiso 13: Presentacion de un plan de financiamiento de servicios externos, en el
que el INABIF sea la institucion que define los lineamientos de accidén, supervisa su
aplicacién y es el principal financiador, pero no debe ser necesariamente quien ejecuta
las actividades sino que en muchos casos puede ser mejor externalizar (realizando un
pago por beneficiarios atendido en un hogar).

MV 13.1: Documento.

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego sefiala no contar
con los recursos necesarios para dar cumplimiento al compromiso, toda vez que
solo cuenta con recursos para atender el funcionamiento operativo y la atencion
de los nifios, nifas y adolescentes y personas adultas mayores. Ademas, ha
propuesto una ampliacion de plazo para su cumplimiento hasta Diciembre de
2018, por lo expuesto se considera el compromise como NO CUMPLIDO.
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16. Programa Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual — PNCVFS

| Programa Presupuestal: Lucha Contra la
| Violencia Familiar del Programa Nacional Contra
| la Violencia Familiar y Sexual — (PNCVFS)
i

039. MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

Nombre de la EDEP

Pliego responsable:

Total de compromisos / medios de | 07/13
verificacién: _ f

Fecha de suscripcion del acta: l 06 de Julio de 2016
Total de medios de verificacién vencidos 03

al 31 de Diciembre de 2016:

Total de medios de verificacion 01
cumplidos al 31 de diciembre de 2016: —_— =
Nivel de cumplimiento: Regular (33,3 %)

Ultimo oficio enviado con medios de |

g ae Oficio N* 117-2017-MIMP-OGPP
verificacion y fecha:

25 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 13 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Programa Presupuestal: Lucha Contra la Violencia
Familiar de! Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual — (PNCVFS), 01
se considera como cumplido y 02 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
“Programa Presupuestal: Lucha Contra la Violencia Familiar del Programa |
Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual” (PNCVFS)

Medio de verificacion

Compromiso

Cumplimiento

1.1 Modelos operacionales en el Anexo 2 con |
abordaje integral e inclusivo del PP (tablas 10 y
12). Estos modelos operacionales deben abordar,
. | seguan su especificidad la manea cémo trabajar
1. Proponer un abordaje | ;on cada grupo poblacional No Aplica
integral e inclusivo del
programa presupuestal 1.2 Gula de atencion integral de los servicios del
programa. Estas guias deben abordar, segun
especificidad la manera como trabajar con cada
grupo poblacional. No cumplido
2.1 Balance de evidencias que identifiquen las
relaciones causales respecto del problema a
2. Generar progresivamente un | abordar (tabla narrativo de evidencias) No Aplica
marco ldgico-causal solido,
sustentado en evidencias 2.2 Tabla de evidencias con revision detallada
) sobre las diferentes alternativas para combatir la
Generar progresivamente un|yiolencia familiar a nivel mundial. Esta debe
marco  Igico-causal  solido, | considerar tanto atencién asf como la prevencién
sustentado en evidencias de la violencia familiar y segun grupo poblacional
a atender/prevenir {NNA, mujeres, adultos
mayores, efc.) No Aplica
: Nworporar progresivamente | 3.1 Resolucidon de conformacidon de equipos Cumplido
técnicos del PP LCVF conformados por

% | PP _a otras dependencias
}

«

a
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he A

del MIMP y sectores
relacionados con la lucha
contra la violencia familiar

representantes de las diferentes Direcciones vy
Programas del MIMP

4. Disponer de informacién
oportuna y confiable para dar

4.1 Diseiio y construccién de una plataforma que,
en tiempo real, pueda alimentarse de la
informacion que cada Centro de Emergencia
Mujer recoja y la presente de manera

soporte a decisiones y facilitar | sistematizada No Aplica
el monitoreo y evaluacién
4.2 Reportes de la plataforma que permita dar
seguimiento concreto de los casos No Aplica
5.1 Propuesta de Plan de Articulacién Territorial
5. Realizar incidencia politica | del PP LCVF (Anexo 5) No Aplica
para obtener el apoyo vy
participacion de gobiernos |52 Propuesta de meta relacionada a abordar la
locales y regionales violencia familiar cumple con los requisitos
minimos para incluir en el Plan de Incentivos No Aplica
6.1 Mecanismos de complementariedad/
Acuerdos institucionales con otros sectores
6. Los servicios de atencién | (MINSA; Interior; ofros operadores) para la
atenderan las necesidades | atencion y prevencion de la violencia familiar No Aplica
particulares de las personas
afectadas 6.2 Plan de capacitacién para el desarrollo de
capacidades de operadores involucrados para la
prevencion y atencion de la violencia familiar No Aplica
7.1 Documento que mencione cudles son los
lineamientos  minimos para poner en
7. Priorizar el aseguramiento | funcionamiento un servicio de atencion y
de los costos operativos y la | prevencion en el CEM No cumplido
calidad de Ilos servicios
existentes sobre la creacidn de | 7,2 Diagnéstico situacional de los CEM a nivel
nuevos nacional, que incorpore un andlisis oferta-
demanda a nivel de ambito influencia de cada
CEM No Aplica

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacion a la fecha.

Compromiso 1: Proponer un abordaje integral e inclusivo del programa presupuestal

MV 1.2: Guia de atencién integral de los servicios del programa. Estas guias deben
abordar, segun especificidad la manera cémo trabajar con cada grupo poblacional.

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego sefala que las
mejoras en las guias de Atencidn de los servicios Centros de Atencion Institucional.
CAl, Servicios de Atencién Urgente —SAU, y Servicios de Orientacién Telefénica-
Linea 100, han sido alineadas al nuevo marco normativo en materia de violencia
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Nacional contrala violencia Familiar y Sexual, para su posterior aprobacién, por lo
expuesto se considera el compromiso como NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Incorporar progresivamente en el PP a otras dependencias del MIMP y
sectores relacionados con la lucha contra 1a violencia familiar.

MV 3.1: Resolucion de conformacidon de equipos técnicos del PP LCVF conformados
por representantes de las diferentes Direcciones y Programas del MIMP.

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego remitié la Resolucién
Ministerial N° 040-2017-MIMP de fecha 06 de febrero 2017, se designa al equipo
técnico del PP LCVF, el mismo que estd conformado conformados por
representantes de las diferentes Direcciones y Programas del MIMP (Programa
Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual, Direccion General Contra la Violencia
de Género, Direccidén General de Familia y Comunidad, Oficina de Planeamiento y
Presupuesto y Oficina General de Monitorec, Evaluacién de Politicas y Gestidn
Descentralizada, tal como lo sefiala el compromiso. En ese sentido, el compromiso
se considera como CUMPLIDO.

Compromiso 7; Priorizar el aseguramiento de los costos operativos y la calidad de los
servicios existentes sobre la creacion de nuevos.

MV 7.1 Documento que mencione cudles son los lineamientos minimos para poner
en funcionamiento un servicio de atencion y prevencion en el CEM.

MEF: En cuanto al cumplimiento de este compromiso, el pliego sefala que la
generacién del documento que mencione los lineamientos para poner en
funcionamiento un servicio y prevencion en el CEM, esta en proceso de mejora, toda
vez que mediante Nota N° 812-2017-MIMP/PNCVFS-UAIFVS de fecha 23 de marzo,
se remitio la propuesta del Plan de Creaciéon y Fortalecimiento de Servicios de
Atencién y Proteccion para el afio 2017, para que sea evaluado por la Direccion
Ejecutiva y de ser procedente seria evaluado por el Despacho Viceministerial de la
Mujer (DVMM), por lo expuesto se considera el compromiso como NO CUMPLIDO.
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DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

17. Programa Nacional de Apoyo Directo a los Méds Pobres — JUNTOS

Nombre de la EDEP Programa Nacional de Apoyo Directo a los

o= 3 Més Pobres

Pliego responsable: 40, Ministerio de Desarrallo e Inclusién
Social

Total de compromisos / medios de 17731

verificacién:

Fecha de suscripcion del acta: i | 05 de julio de 2010

Total de medios de verificacién vencidos al a1

31 de diciembre de 2016:

Total de medios de verificacion cumplidos al 29

31 de diciembre de 2016: )

Nivel de cumplimiento: Alto (93.5%)

Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de Oficio N° 238-2017- MIDIS/SG/OGPPM

verificacion y fecha: 23 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 31 medios de verificacion {MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social, 29 se
consideran como cumplidos y 02 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de fla matriz de compromisos de EDEP ‘Programa
Nacional de Apoyo Directo a los mas Pobres — JUNTOS'

Compromiso

1.- Incluir hogares no censados
(subcobertura): Convenio de
empadronamiento con el INEI alineado
a los desafios del programa.

Medio de Veriticacion
1.- Convenio con el INEl para

levantamiento de informacion a hogares
no censados.

Cumplimiento
Cumplido

2.- Hogares no censados en los 638
distritos de JUNTOS se encuentran
incluidos en el padron de JUNTOS.

Cumplido

2.- Apoyar al SISFOH en una seleccién
de distritos JUNTOS para mantener
actualizado el padrén de JUNTOS.

3.- Acuerdo técnico SISFOH-JUNTQOS
donde se detalla el mecanismo
operativo definido por MEF/SISFOH,

Cumplido

4.- Proceso de focalizacién incorperado
en las Reglas de Operacion

Cumplido

5.- Bases de datos remitidas al SISFOH.

Cumplido

3.- Implementar un mecanismo de
registro de nacimientos: SiS-RENIEC-
GL-Gestores Locales JUNTOS e
incorporar el padrén de JUNTOS a
todos los nifios y nifias menores de 3
anos de los hogares que se encuentran
en los distritos donde opera el
Programa.

6.- Convenio con SIS y RENIEC.

Cumplida

7.- Directiva del proceso de Afiliacién al
Programa.

Cumplido

8.- El 100% de los nifios menores a 3
anos identificados en los distritos de
JUNTOS se encuentran incorporados
en el padrén.

Cumplido

4.- Hacer explicitos los criterios de
elegibiidad en cuanto a las
caracteristicas que deben cumplir los
hogares y su condicién de pobreza y
pobreza extrema.

9.- Criterios de elegibilidad acordados
con SISFOH incorporando las reglas de
operacién publicadas en el portal
institucional de! Programa.

Cumplido

5.- Usar el algaritmo SISFOH rural para
cualquier hogar incorporado en el
padrén a partir del afio 2010 (recogido
censo masivo, ULF y otro

10.- Padrén de nuevos hogares antes de
la validacién comunal obtenida a partir
de las aplicaciones del algoritmo
SISFOH rural.

Cumplido
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Compromiso

6.- Definir especificamente las
responsabilidades de cumplimiento de
los hogares en consideracién del Marco
Logico del Programa Considerando
grupos etarios y los protocolos de
atencién de servicios definidos por
MINSA MINEDU y la existencia-calidad
de la oferta servicios de salud-nutricién
y educacion.

Medio de Verificacion

11.- Corresponsabilidades definidas en
el manual de operaciones y los
procedimientos para su aplicacién en la
Regla de Operacién del proceso de
corresponsabilidades en los servicios de
Salud-Nutricién y Educacion.

Cumplimiento

Cumplido

7.- Disefiar e implementar cuatro
esquemas alternativos de
transferencias de incentivos monetarios,
el cual considere los lineamientos
estratégicos y operativos del Programa
guardando proporcicnalidad con el
esfuerzo del cumplimiento de la
corresponsabilidad por los servicios de
salud-nutricidn y educacion:

(i} Disefar propuestas de esquemas
alternativos de transferencia de
incentivos monetarios aprobados por el
consejo Directivo del Programa.

(ii) Evaluar los resultados (procesos de
impacto) de las prusbas piloto {en
comparacion con el pago fijo vigente).
(iii) Implementar el esquema allernativo
de transferencia de incentivos
monetarios mas costo - efectivo y
considerando la evaluacién del Consejo
Directivo.

12.- Plan de implementacién de los
Esquemas Alternativos de
Transferencia de incentivos monetarios
aprobado por el Consejo Directivo.

Cumplido

13.- TDR para la evaluacién del proceso
y de I[mpacto del Piloto de Pago
Diferenciado.

Cumplido

14.- Informe de resultados de la

Evaluacion.

Cumplido

15.- Plan de implementacion gradual del
Esquema Alternativo de Transferencias
de incentivos monetarios que resulte de
la evaluacidbn con aprobacién del
consejo directivo.

Cumplido

8.- Difundir adecuadamente el objetivo y
las corresponsabilidades del programa;
(i) Disefiar la estrategia de
comunicacion transversal del Programa.
(i) Implementar la estrategia.

(iii) Verificar que el 80% de los hogares
beneficiarios conocen el objetivo vy
corresponsabilidades del programa.

16.- Estrategia de comunicacion.

17.- Plan de implementacién de la
estrategia de comunicacion.

Cumplido
Cumplido

18.- Informe de resultados de Ila
aplicacion de la encuesta de
percepciones de los hogares
beneficiados con el programa.

Cumplido

9.- Previo al pago, verificar el 100% de
las corresponsabilidades de todos los
hogares beneficiarios del Programa de
acuerdo con el protocolo establecido.

19.- Directiva de la Regla de Operacidn
del Proceso de Corresponsabilidades
de JUNTOS.

Cumplido

20.- Reportes del sistema de verificacién
y transferencias.

Cumplido

10.- Establecer e
transferencias monetarias con
periodicidad bimestral  con la
oportunidad de informacicn brindada
por los Sectores, relacionada al
cumplimiento de corresponsabilidades
de los beneficiarios.

implementar

21.- Directiva de la regla de operaciones
del proceso de transferencia del
incentivo monetario JUNTOS,

Cumplido

22.- Convenioc JUNTOS-Banco de la
Nacion para la actualizacién vy
fortalecimiento de sus procesos.

Cumplido

11.- Concluir y difundir las Reglas de
Operacidn del Programa que sirva como
base normatva de todas las
operaciones intersectoriales e
intergubernamentales.

23.- Publicacion de la
operacion del programa.

reglas de

Cumplido

24.- Convenios con los GR priorizados
por el programa en consideracién al
horizonte temporal de implementacién
de nusvos procesos de JUNTOS,

Cumplido

. 8. Contar con instrumentos de gestion
rco Légico v otros) que establezean

25.- Marco Ldgico publicado en el portal
institucional del programa.

Cumplido
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Compromiso

las orientaciones estratégicas vy
operativas del programa.,

Medio de Verificacion

26.- Manual de operaciones aprobado
por el consejo directivo.

Cumplimiento

Cumplido

13.- Elaborar el Manual de Operaciones
del Programa en base a las
recomendaciones de los actores
regionales y locales, como los sectores
estratégicos para el programa.

14.- Elaborar reglas de operacion del
programa y aprobar sus respectivas
directivas para su aplicacién gradual.
Incorporandose como un proceso
operativo de Evaluacién de la Oferta de
Servicios de Salud y Educacion en el
ambito de intervencion del Programa
bajo un enfoque de PpR y de uso de la
gestion de gobiernos regionales y
locales.

15.- Como parte del sistema de
seguimiento y evaluacion, definir los
indicadores en cada uno de Ilos
procesos operativos identificados asi
como los mecanismos de supervision.

27.- Directivas de Ilas reglas de
operacién aprobadas por la Direccion
Ejecutiva.

Cumplido

16.- Continuar implementando el Plan
de Evaluacién del Programa JUNTOS
2008-2014 cuyos estudios sean
utilizados para el fortalecimiento
institucional siendo insumos para los
procesos de mejora continla de la
gestién por resultados.

28.- Estudios realizados en el marco del
Plan de Evaluaciones JUNTOS 2008-
2014.

Cumplido

29.- TDR publicados para la evaluacion
de impacto cuasi experimental del
programa.

Cumplido

30.- Productos comprendidos en la
evaluacion de impacto cuasi
experimental del programa entregados
por la firma ganadora.

No cumplido

17.- Contar con una estrategia de
retroalimentacién y de difusién de los
resultados hasta nivel regional, de las
evaluaciones culminadas y las que
estén en curso.

31.- Matriz de compromisos en base a
los resuitados de la evaluacién de
impacto.

No cumplido

A continuacion se hace un andlisis detallado del cumplimiento de los MV de la Matriz de

Compromisos®,

Compromisoc_16: Continuar implementando el Plan de Evaluacién del Programa
JUNTOS 2008-2014 (incluye la Evaluacion de Impacto Cuasi Experimental encargada
en su administracién al PNUD) cuyos estudios sean utilizados para el fortalecimiento
institucional siendo insumos para los procesos de mejora continua de la gestion por

resultados.

Compromiso 17: Contar con una estrategia de retroalimentacién y de difusién de los
resultados hasta nivel regional, de las evaluaciones culminadas y las que estén en

curso.

MV 28: Estudios realizados en el marco del Plan de Evaluaciones JUNTOS 2008-
2014
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MEF: Con fecha 16 de octubre de 2012, mediante Oficio N° 384-2012-
MIDIS/SG/OGPP, el MIDIS remitio el Primer Informe del Estudio de Evaluacién
del Programa Nacional de Apoyo Directo a los mas Pobres-JUNTOS y un CD
con los estudios realizados en el marco del Plan de Evaluacion de JUNTOS
2008-2013. En dicho CD se puede comprobar que se han realizado 16 estudios
en el marco del Plan de Evaluaciones JUNTOS 2008-2014.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 29: TDR publicados para la evaluacion de impacto cuasi experimental del
programa.

MEF: Con fecha 16 de octubre de 2012, mediante Oficio N° 384-2012-
MIDIS/SG/OGPP, el MIDIS remiti6 los Términos de Referencia para la
Evaluacion de Impacto Cuasi Experimental del Programa. En dicho documento
se aprecia que su publicacién se realizé en abril de 2010.

Por consiguiente, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 30: Productos comprendidos en la evaluacién de impacto cuasi experimental
del programa entregados por la firma ganadora.

MEF: Con fecha 08 de mayo de 2016 el MIDIS remitid el “Estudio de Linea de
Base para el Piloto de Esquemas Alternativos de Transferencias de incentivos
Monetarios del Programa JUNTOS".

Luego, con fecha 26 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 108-2016-
MIDIS/SG/OGPP, el MIDIS remitié el Informe N° 30-2016-MIDIS/PNADP-UPP
notificando las acciones que se llevaron a cabo durante el afio 2015 para el
cumplimiento de los compromisos vigentes. En dicho informe, el MIDIS dio
cuenta de lo siguiente:

» El 15 de julio de 2015 el Programa Juntos y el INEI firmaron un Convenio de
Cooperacién Interinstitucional para llevar a cabo el estudio sobre la
“Evaluacién de Impacto del Programa JUNTOS"®. En aquella oportunidad,
el MIDIS sefalé que la evaluacién de Impacto del Esquema Bésico de
Transferencias (EBT) se encontraba en proceso y se tenia previsto que
culminase en junio de 2016.

e El 18 de diciembre de 2015 el Programa Juntos y el INEIl firmaron un
Convenio de Cooperacion Interinstitucional para llevar a cabo el estudio
sobre la “Evaluacion de Impacto del Piloto de Esquemas Alternativos de
Transferencias (EAT)™. Asimismo, en aquella oportunidad, el MIDIS
manifestd que dicho estudio se encuentra en proceso y espera que culmine
en setiembre de 2016.

Posteriormente, el 23 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 238-2017-
MIDIS/SG/OGPPM, el MIDIS remitid el Informe N° 129-2017-MIDIS/PNADP-
UPP notificando las acciones que se llevaron a cabo durante el afio 2016 para
el cumplimiento de los compromisos vigentes. En dicho informe, el MIDIS dio
cuenta de lo siguiente:

Con relacidn a la evaluacién de Impacto del EBT:

# Adjuntaron copia del Convenio suscrito con el INE! en el Anexo 1 del Informe N* 30-2016-MIDIS/PNADP-
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e El30 de junio de 2016, se efectud una reunidn a nivel de directivo del Equipo
Técnico (conformado por DGSE-MIDIS, DCGP-MEF y JUNTOS), donde se
revisaron los avances de ejecucion de la evaluacién de impacto de JUNTOS
y se establecieron los pasos a seguir para el inicio de la segunda etapa de la
evaluacién de impacto (anélisis de resultados) a cargo del MEF.

¢ El INEI, mediante Oficio N° 469-2016-INEI/DNCE-DECEH, remitié al MIDIS
el levantamiento de observaciones al cuartc producto en el marco del
Convenio para e! levantamiento y procesamiento de informacién para el
estudio de la evaluacién de impacto del Programa. El Equipo Técnico, luego
de la revision de la informacion remitida, dio conformidad al producto.

» El 28 de noviembre de 2016%, el MIDIS remitié a la DGPP el informe final y
bases de datos de la linea de seguimiento de la evaluacion de impacto del
Programa JUNTOS, a fin que pueda desarrollar el andlisis de resultados de
la evaluacion a cargo del MEF.

¢ El 14 de noviembre de 2016, el Equipo Consultor conformado por los
economistas Alvaro Monge, Janice Seinfield y Yohnny Campana
suscribieron con el MEF, el contrato para el desarrollo del analisis para
estimar los efectos directamente atribuibles del Programa JUNTOS.

e El 05 de diciembre de 2016, se efectué una reunién del Equipo Técnico
donde se presento al Equipo Consultor y se detallé el Plan de Trabajo de la
consultoria.

+ El 12 de abril de 2017, el Equipo Consultor efectud la presentacion del
Producto 2 en las instalaciones del Programa JUNTOS, donde se conto con
la presencia de los representantes de la DGSE del MIDIS y de la DCGP del
MEF.

e El 15 de mayo de 2017¥, la DCGP del MEF remitid via correo electrénico el
Producto 3: Informe final de resultados, el cual viene siendo revisado por el
MIDIS.

Con relacion a la evaluacién de Impacto del EAT:

¢ El INEI, mediante Oficio N° 463-2016-{NEI/DNCE-DECEH, remitié al MIDIS
la tercera version del cuarto y ultimo producto (informe final y base de datos)
del levantamiento y procesamiento de informacion de la muestra del estudio,
en el marco del Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el INEIl y
JUNTOS para la evaluacion de impacto del Piloto EAT. El Equipo Tecnico,
luego de la revision de la informacion remitida por el INEI, dio conformidad al
producto.

» EI 08 de diciembre de 2016, se remitié a la DGSE del MIDIS y a la DCGP del
MEF, el informe final y base de datos finales de la linea de seguimiento
elaborados por el INEI (cuarto producto).

e En agosto de 2016, la DGSE del MDIS contraté al Equipo Consultor liderado
por el economista Alan Sanchez, para la realizacién del andlisis costo-
efectividad del Piloto EAT.

e El 05 de mayo de 2017 la DGSE del MIDIS, remitid la versién final del
producto 3: Informe Final de la evaluacion de impacto del Piloto EAT, el cual
cuenta con la conformidad de la DGSE. Asimismo, manifesté que se tiene
previsto la presentacion de los resultados finales a la Alta Direccién del MIDIS
a fines de junio.

Por o antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

3 Adjuntaron copia del acta de la reunidn.
3 Adjuntaron copia del oficio N° 1178-2016-MIDIS/PNADP-DE.
Adjuntaron copia del correo electrdnico.
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MV 31: Matriz de compromisos en base a los resultados de la evaluacién de
impacto.

MEF: Con fecha 26 de febrero de 2016, mediante Oficioc N° 108-2016-
MIDIS/SG/OGPP, el MIDIS remitié el Informe N° 30-2016-MIDIS/PNADP-UPP
notificando las acciones que se llevaron a cabo durante el afio 2015 para el
cumplimiento de los compromisos vigentes. En dicho informe, el MIDIS sefalé
que cuando se tengan los resultados de las evaluaciones se procedera a la
elaboracion de una nueva matriz de compromisos.

Posteriormente, el 23 de mayo de 2017, mediante Oficio N° 238-2017-
MIDIS/SG/OGPPM, el MIDIS remitié el Informe N° 129-2017-MIDIS/PNADP-
UPP notificando las acciones que se llevaron a cabo durante el afio 2016 para
el cumplimiento de los compromisos vigentes. En dicho informe, el MIDIS
manifesté que luego del proceso de revisién del informe final de la evaluacién de
impacto del Programa JUNTOS {producto 3) y presentacién de resultados finales
a la Alta Direccion del MIDIS, que se prevé al mes de junio, continuara el proceso
de difusion hasta el mes de setiembre. En ese momento se realizard un analisis
a nivel del sector acerca de los resultados y recomendaciones del informe final
de la evaluacién de impacto del Programa. Por lo tanto, prevé tener una
propuesta de matriz de compromisos viable en noviembre de 2017.

En base a lo anterior, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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18. Programa Nacional de Asistencia Solidaria - Pensién 65

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Pensién 65

040. Ministerio de Desarrollo e inclusién

e | Social
Total de compromisos / medios de 10118
verificacion: = li T ety
Fecha de suscripcion del acta: ; 10 de setiembre 2015
Total de medios de verificacion vencidos al 18
31 de diciembre de 2016: izl
Total de medios de verificacion cumplidos al 10
31 de diciembre de 2016: _
Nivel de cumplimiento: Regular (55.6%)

Ultimo(s) oficio(s) enviado(s) con medios de

verificacion y fecha:

En el afo 2015, Mediante Oficio N°

Oficio N° 246-2016- MIDIS/SG/OGPPM

(28 de diciembre de 2016)

605-2015-MIDIS/OM y N° 238-2016-

MIDIS/SG/OGPP el Ministeric de Desarrollo e Inclusién Social remitié en total seis (6)
medios de verificacién correspondientes a los compromisos 1,2, 7,8y 9.

En el afo 2016, el Programa remitié documentacidn correspondiente al cumplimiento de
compromisos mediante: Oficio 134-2016-MIDIS/SG/OGPPM recibido el 4 de octubre de
2016, Oficio 153-2016-MIDIS/SG/OGPPM recibido el 19 de octubre de 2016, Oficio 195-
2016-MIDIS/SG/OGPPM recibido el 17 de noviembre de 2016 y Oficio 246-2016-
MIDIS/SG/OGPPM recibido el 28 de diciembre de 2016.

Al respecto, con fecha de corte del vencimiento de compromisos al 31 de diciembre de
2016, de los 18 medios de verificacion (MV) de la Matriz de Compromisos de Pension
65, 10 se consideran como cumplidos y 08 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP

Compromiso

‘Pension 65’
Medio de Verificacion

Cumplimiento

1a Incorporar indicadores de
desempeiio y de produccién
fisica para un  mejor
seguimiento del programa.

L. 1.1. Oficio de Pensidn 65 remitido a la DGPP-MEF .
1b Incorporar la actividad de [ 4iyntando Anexo 2 para el ejercicio fiscal 2016 Cumplido
APNOP "Articulacion con los
gobiernos regionales y locales
para implementar y fortalecer
servicios sociales" en la
estructura del Programa
2 Definir  criterios 2.1. Documento aprobado donde se defina los

: " " criterios para priorizar la poblacion que seraj Cumplido

procedimientos para priorizar afiliada

a la poblacion a afiliar por el : = o

programa 2.2, Infprme dg c_alculo del tamaiio de la poblacion No cumplido
potencial y objetivo
3.1. Informe anual de mecanismos optimizados en

3. Optimizar mecanismos de | las visitas domiciliarias a usuarios para identificar Cumolido

visita domiciliaria a usuarios | usuarios que pierden condicion de pobreza P

para identificar beneficiarios | extrema

que pierden la condicion de|3.2. Informe anual de usuarios del programa gue

pobreza extrema pierden condicion de pobreza extrema en base a| Cumplido
las solicitudes de re-evaluacion
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Compromiso

Mejorar los mecanismos
de coordinacion y
articulacion  con  las
entidades vinculadas a la
implementacidn del
programa (especialmente
en la entrega de Ila
subvencién econdmica)

Medio de Verificacion

41. Listado de convenios o "memorandos de
entendimiento” con las entidades del nivel
nacional que participen en el flujo de procesos
para la entrega de la subvencién econdmica y
servicios importantes

Cumplimiento

Cumplido

42. Informe semestral de seguimiento y
monitoreo del cumplimiento de los objetivos de los
convenios vinculados a la entrega de la
subvencion econdmica

No Cumplido

Definir responsabilidades,
mecanismos e
instrumentos a través de
los cuales los gobiernos
municipales y regionales,
asi como los actores
locales participarian en el
programa

5.1. Lineamientos de trabajo con los gobiernos
locales y regionales para definir servicios
complementarios a usuarios de Pension 65

No Cumplido

5.2. Informe de convenios firmados con GR y GL
para la provisién de servicios complementarios a
beneficiarios de Pensién 65

No Cumplido

5.3. Lineamientos de trabajo con actores locales
para apoyar unidades territoriales

Cumplido

Definir claramente los
perfiles, competencias y
tareas de los
coordinadores y
promotores regionales

6.1. Manual de operaciones del perfil, los roles y
responsabilidad del personal de campo
(coordinadores y promotores locales) e integrarlos
en gufa del procesos y formatos de Sistema de
Gestidn de la Calidad de Pensidn 65

No cumplido

6.2. Definicion de metas por unidades territoriales
y priorizacion de recursos para personal ds campo

Cumplido

Articulacion de pagos con
otros programas para
optimizar  transferencias
monetarias  {ampliar la
cobertura de distritos de
intervencidn del programa
y minimizar costos vy
riesgos de los
beneficiarios)

7.1. Informe sobre eficiencia de pago con uso de
huellas biométricas

No cumplido

7.2. Informe semestral de monitoreo de cobros de
transferencias de usuarios

No cumnplido

Ajustar el sistema de
informacidn de
operaciones de Pensidn
65 (SISOPE) para
recolectar informacicn
estandarizada en las
visitas domiciliarias

8.1. Lineamientos que estandaricen las variables
que los promotores deben colectar sobre los
beneficiarios en sus visitas domiciliarias y defina
los tiempos y procedimientos para dicha labor

No cumplido

8.2. Lineamientos que prioricen las visitas
domiciliarias para asegurar el cobro oportuno a
nuevos usuarios

Cumplido

Establecer tiempos claros
entre el SISFOH y el
Programa para que haya
predictibilidad en el tiempo
de respuesta del SISFOH
a las solicitudes de
reevaluacion
socioecondmica de los
usuarios

9.1. Directiva de re-evaluacién socioeconémica
con contenidos de mecanismos de comunicacién
a usuarios

Cumplido

10.

Disenar y establecer una
metodologia de fijacion de
metas considerando las
lecciones aprendidas en
cuanto a las
caracteristicas operativas

10.1. Directiva que establece el procedimiento
para la definicion de metas fisicas y financieras

Cumplido
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Compromisc Medio de Verificacion Cumplimiento
y territoriales que tiene el

programa

A continuacion se hace un andlisis detallado del cumplimiento de los MV de la Matriz
de Compromisos:

Compromiso 1:

1a.-Incorporar indicadores de desempenio y de preduccion fisica para un
mejor seguimiento del programa.

1b.-Incorporar la actividad de APNOP “Articulaciéon con los gobiernos
regionales y locales para implementar y fortalecer los servicios sociales™
en la estructura del programa.

MV 1.1: Oficio de Pension 65 remitido a la DGPP-MEF adjuntando Anexo 2 para
el ejercicio fiscal 2016

MEF: Con fecha 04 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 605-2015-
MIDIS/DM, se remitié la versién actualizada del Anexo 02 del Programa
Presupuestal Pension 65, el cual incorporé cambios en los indicadores de
resultado especifico e indicador de cobertura de producto. Asimismo se
observa que la actividad “Articulacion con los gobiernos regionales y
locales para implementar y fortalecer servicios” ha sido incorporada como
parte de las tareas de la gestion del programa. Por lo antes expuesto, el
MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 2: Definir criterios y procedimientos para priorizar la obligacion a afiliar por
el programa

MV 2.1: Documento aprobado donde se defina los criterios para priorizar la
poblacidn que sera afiliada.

MEF: Con fecha 18 de octubre de 2016, mediante Oficio 153-2016-
MIDIS/SG/OGPPM fue remitida la Resolucion Directoral N° 190-2016-
MIDIS/P65-DE del 12 de octubre de 2016 mediante la cual se aprueba el
procedimiento denominado “Priorizacion de la poblacion objetivo que sera
afiliada al Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pension 65" el cual
establece los criterios de priorizacién para la seleccién de la poblacién
cbjetivo a ser afiliada al programa. Dicha informacién corresponde a lo
requerido en este medio de verificacion. Por lo que el MV se considera
CUMPLIDO.

MV 2.2: Informe de calculo del tamario de la poblacién potencial y objetivo.

MEF: Con fecha 04 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 605-2015-
MIDIS/DM, se remitié la nota técnica para la cuantificacion de la poblacién
potencial y objetivo del programa Pensién 65 para el periodo 2015-2018.
Al respecto se observé que el documento establecia los lineamientos
para el calculo de la poblacién objetivo; sin embargo, no presentaba el
detalle del calculo de la poblacién potencial basado en las estirmaciones
realizadas por el SISFOH.

Con fecha 16 de noviembre de 2016, mediante Oficio N° 195-
2016/SG/OGPPM, el Programa remitid el Informe 071-2016-MIDIS-
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VMPES/DGGU-DIM y la Resolucion Ministerial N° 151-2016-MIDIS, los
cuales brindan cuenta de la metodologia para la determinacién de la
clasificacion socioeconémica. Sin embargo no se encontré el detalle del
calculo de ia poblaciéon potencial que en aplicacion de la referida
metodologia establece el nimero de adultos mayores pobres extremos.
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Optimizar mecanismos de visita domiciliaria a usuarios para identificar
beneficiarios que pierden la condicién de pobreza extrema.

MV 3.1: Informe anual de mecanismos optimizados en las visitas domiciliarias a
usuarios para identificar usuarios que pierden condicién de pobreza extrema.

MEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N° 134-2016-
MIDIS/SG/OGPPM, se remiti6 el informe técnico N° 00022-2016-
MIDIS/P65-CT el cual brinda cuenta de las acciones realizadas para la
optimizacion de mecanismos de visita domiciliaria tales como el
desarrollo de un sistema de informacion de operaciones, el desarrollo de
la aplicacién mdvil AYZA, dotacién de tabletas y celulares para el
personal de campo asf como mayor dotacion de motocicletas, entre otras,
con lo cual se logré un incremento del numero de visitas realizadas y la
mejora del control de actividades realizadas por el personal de campo.
En el citado informe, se adjunta también la R.M. N° 257-2015-MIDIS que
aprueba la Directiva que regula la operatividad de SISFOH en la cual se
establecen los mecanismos para identificar usuarios que pierden la
condicién de pobreza extrema. Se adjunta también informacion de los
formatos existentes y protocolos de atencién para la verificacién de la
condicién socioeconomica establecidos por MIDIS {presentacion de
agosto 20186). Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDQ.

MV 3.2: Informe anual de usuarios del programa que pierden condicién de
pobreza extrema en base a las solicitudes de re-evaluacién.

MEEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N° 134-2016-
MIDIS/SG/OGPPM, el Programa remitié el informe N° 171-2016-
MIDIS/P85-UQ en el cual brinda cuenta de las acciones y coordinaciones
realizadas con SISFOH para la verificacion de la condicion
socioeconomica de los adultos mayores beneficiarios del Programa. De
acuerdo al informe, de un total de 57,900 adultos mayores, sobre los
cuales se solicita al SISFOH la verificacién de condicion socioecondémica
de usuarios de Pension 65, se obtuvo una respuesta sobre el 19% de
adultos mayores, dejando pendiente la verificacion por parte de las
municipalidades la verificacion. Asimismo, el informe brinda cuenta de
que sobre el total de adultos mayores sobre los cuales SISFOH envié
respuesta (10,970) un 60% pierde la condicién de pobreza extrema en
base a las solicitudes de re-evaluacién. Par efectos del cumplimiento de
compromiso, se estara considerando éste informe como el primero que
se realiza desde el 2012 y que a partir de éste se realizaran informes con
periodicidad anual. Al respecto, tomando en cuenta las fechas de
suscripcion de la matriz y la fecha de vencimiento para dicho medio de
verificacion (setiembre y diciembre del 2015 respectivamente) se tomara
como cumplido en tanto se cumpla con la remisién del primer informe.

Asimismo, mediante Informe 080-2017-MIDIS/P85-UO remitido por
correo electronico el 02 de junio de 2016, el programa actualizd el estado
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de las solicitudes de calificacién de condicién socioecondmica de 48,384
adultes mayores, de los cuales 30% pierden la condicion

g socioecondmica, quedando 3,864 pendientes de clasificacion dado que
5,652 se reportan como fallecidos. Por lo antes expuesto, el MV se

H considera CUMPLIDO

Compromiso 4: Mejorar los mecanismos de coordinacién y articulacion con las entidades
N vinculadas a la implementacion del programa (especialmente en la entrega de la
| subvencién econdmica).

MV _4.1: Listado de convenios o “memorandos de entendimiento” con las
entidades del nivel nacional que participen en el flujo de procesos para la entrega
de subvencidn econdmica y servicios importantes para los beneficiarios.

MEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N° 134-2016-
MIDIS/SG/CGPPM, mediante informe N° 00197-2016-MIDIS/P65-UAJ, el
Programa remitié el listado de convenios con las entidades a nivel
nacional que participan en el flujo de procesos para la entrega de la
subvencién econdmica y servicios importantes para los beneficiarios. El
listado comprende los convenios con vigencia entre mayo 2012 hasta el
30 de abril del 2018. Entre las entidades que participan de estos
convenios se encuentran el Banco de la Nacién, Ministerio de Salud,
Seguro Integral de Salud, Cficina de Normalizacién Provisional, entre
otros. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.2: Informe semestral de seguimiento y monitoreo del cumplimiento de los
objetivos de los convenios vinculados a la entrega de la subvencion econdmica

MEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N° 134-2016-
MIDIS/SG/OGPPM, mediante informe N° 181-2016-MIDIS/P65-UO el
programa remitié el informe semestral de seguimiento y monitorec del
cumplimiento de los objetivos de los convenios suscritos por el Programa,
vinculados a la entrega de la subvencién econdmica el cual brinda cuenta
de las acciones realizadas en el marco del convenio con el Banco de ia
Nacidn para la transferencia y pagaduria del estipendio. Sin embargo, el
informe no menciona en qué medida se cumplieron los objetivos de dicho
convenio. Asimismo, se verifica que dicho informe no incluye a todos los
actores con los cuales se ha suscrito convenios vinculados a la entrega
de la subvenciéon econémica (medio de verificacion 4.1). En caso los
convenios no estuvieran vigentes reportar el balance del cumplimiento de
los objetivos planteados dando cuenta de la mejora de los mecanismos
de coordinacién y articulacién con las entidades vinculadas a la entrega
de la subvencion econémica. Por lo antes expuesto, el MV se considera
NO CUMPLIDO.

Compromiso 5: Definir responsabilidades, mecanismos e instrumentos a través de los
cuales los gobiernos municipales y regionales; asi como los actores locales participarian
en el programa.

MV 5.1: Lineamiento de trabajo con gobiernos locales y regionales para definir
servicios complementarios a usuarios de Pension 65

MEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N® 134-2016-

MIDIS/SG/OGPPM, el Programa remitié el informe N° 042-2016-
MIDIS/P65-UPDI, en la cual se describe los procesos puestos en marcha
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para la entrega de Saberes Productivos, indicdndose que dichos
procesos son desarrollados por el gobierno local con la asistencia técnica
del Programa Pension 65. Asimismo, mediante el mencionado oficio, el
Programa remitié la guia de intervencion de Saberes Productivos para los
equipos designados por los gobiernos locales la cual detalla lineamientos
y describe los roles para los actores locales involucrados en servicios
complementarios para la atencién de usuarios de Pension 65,
especificamente, Saberes Productivos. Sin embargo no se encontraron
lineamientos de trabajo con los Gobiernos Regionales. Por lo antes
expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _5.2: Informe de convenios firmados con GR y GL para la provisién de
servicios complementarios a beneficiarios de Pension 65.

MEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N° 134-2016-
MIDIS/SG/OGPPM, el Programa remitic¢ el informe 042-2016-MIDIS/P65-
UPDI, el cual brinda cuenta de las Ordenanzas Municipales existentes
para 561 Gobiernos Locales, mediante el cual dichas entidades se
comprometen a poner en marcha una estrategia de proteccion a los
adultos mayores en el marco de sus competencias asignadas por la Ley
Organica de Municipalidades (Ley 27972). Cabe mencionar que el
Programa sefiala en el mencionado informe que considera pertinentes las
Ordenanzas Municipales como norma de mayor jerarquia del gobierno
local, por lo que se estd considerando para este MV las Ordenanzas
Municipales en lugar de los convenios. Por lo antes expuesto, el MV se
considera CUMPLIDO,

MV 5.3: Lineamiento de trabajo con actores locales para apoyar a unidades
territoriales.

MEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N° 134-2016-
MIDIS/SG/OGPPM, el Programa remitié la guia de procesos de Pension
65 en los que intervienen los enlaces designados por los gobiernos
locales. En dicha guia se establecen los procesos, responsabilidades y
resultados esperados de la participacion cada ENLACE, siendo el
servidor de la Municipalidad que ha sido designado para desempefiar
funciones vinculadas a los procesos de atencién de usuarios del
Programa. Mediante las labores establecidas en la guia, los mencionados
actores locales brindan apoyo a las unidades territoriales en los
siguientes componentes de operatividad del Programa: identificacién de
potenciales usuarios, afiliacion y verificacion, transferencia y entrega de
subvenciones econdmicas y articulacion de actores locales para
promover la provision de servicios sociales. Por lo antes expuesto, el MV
se considera CUMPLIDO.

Compromiso_6: Definir claramente los perfiles, competencias y tareas de los
coordinadores y promotores regionales.

MV 6.1: Manual de operaciones del perfil, los roles y responsabilidad del personal
de campo (coordinadores y promotores locales) e integrarlos en guia del
procesos y formatos de Sistema de Gestion de la Calidad de Pension 65.

MEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N° 134-2016-

MIDIS/SG/OGPPM, el Programa remitid la guia de procesos para los
equipos de unidades territoriales del programa Pensidn 65 la cual tiene el
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objetivo de detallar los procesos operativos y responsabilidades de los
miembros de los equipos territoriales del Programa Pension 65, a fin de
que éstos desempefien satisfactoriamente sus funciones. Sin embargo,
no se adjunté el manual de operaciones que defina los perfiles, roles,
competencias y tareas de los coordinadores y promotores regionales.
Adjuntar los formatos de Sistema de Gestidn de la Calidad de Pension 65
en base al manual de operaciones. Por lo antes expuesto, el MV se
[ ) considera NO CUMPLIDO.

Il N

MV 6.2: Definicién de metas por unidades territoriales y priorizacion de recursos
para personal de campo.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2016 el programa remitio el Oficio N°
246-2016-MIDIS/SG/OGPPM, el cual da cuenta del cumplimiento del MV
6.2 adjuntando a dicho oficio la Resolucion Directoral N° 230-2016-
MIDIS/P65-DE del 21 de diciembre de 2016, la cual aprobd el
procedimiento y protocolos establecidos para la definicion de metas por
unidades territoriales y priorizacién de recursos para personal de campo.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 7: Articulacién de pagos con otros programas para optimizar transferencias
monetarias (ampliar cobertura de distritos de intervencion del programa y minimizar
costos y riesgos de los beneficiarios)

MV 7.1: Informe sobre eficiencia de pago con uso de huellas biométricas

MEF: Con fecha 10 de mayo de 2016, mediante Oficio N° 238-2016-
MIDIS/SG/OGPP se remitié el Informe N° 230-2015-MIDIS/P65-U0 que
brinda cuenta de las acciones de coordinacién entre MIDIS, Pensién 65 y
RENIEC en 2014 a fin de desarrollar e integrar el servicio de validacion
biométrico con la disposicion de efectivo en el proceso de pagos a los
usuarios del programa. Como resultado de esta articulacion se logré en
el 2015 un piloto de captura de datos en 177 agencias del Banco de la
Nacién permitiendo la verificacion en linea, a través de la emision de DNI
electrénicos por parte de RENIEC y ademds la adquisicién de
equipamiento respectivo que permita al Banco de la Nacion realizar
verificaciones de huellas biométricas. El use de huellas biométricas
permitirfa mejorar los tiempos de atencion y un mejor control de calidad
de los usuarios del programa. La informacion presentada permite mostrar
la coordinacion entre Pension 65-MIDIS-RENIEC y Banco de la Nacién
en la realizacion de acciones para mejorar la eficiencia en el pago a
beneficiarios a través del uso de huellas biométricas. Sin embargo, el
documento no presenta un analisis de costo- efectividad de las distintas
opciones de canales de pago que es lo que se requiere reportar para este
compromiso. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 7.2: Informe semestral de monitoreo de cobros de transferencias de usuarios

MEF: Con fecha 10 de mayo de 2016, mediante Oficio N° Oficio N° 238-
2016-MIDIS/SG/OGPP se remitio el informe N° 053-2015-MIDIS/P65-TR
que contiene el informe de pagaduria 2015 el cual considera informacién
referente al monitoreo de la ejecucion de los cronogramas de pago,
incluyendo modalidades de pago, nimero de beneficiarios atendidos y
cumplimiento de cronogramas segin modalidad de pago. El informe da
cuenta que de enero a noviembre del 2015 se mantuvo el numero de
puntos de pago a nivel de agencias en tanto que se dio un incremento
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sustantivo del numero de puntos de pago del canal transportadora (de
383 a 457), lo cual habria permitido ampliar la cobertura y mejora de
acceso de usuarios ubicados en los distritos y centros poblados mas
alejados. Sin embargo, la informacién remitida no brinda suficiente detalle
con relacién al cumplimiento de cronogramas tanto a nivel de agencias
como de transportadoras. Sin embargo, no hay informacion relacionada
al monitoreo de cobros de transferencias de usuarios que estandaricen
las variables que los promotores deben colectar sobre los beneficiarios
en sus visitas domiciliarias y defina los tiempos y procedimientos para
dicha labor. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8: Ajustar el sistema de informacion de operaciones para recolectar
informacion estandarizada en las visitas domiciliarias.

MV 8.1: Lineamientos que estandaricen las variables que los promotores deben
recoger sobre los beneficiarios en sus visitas domiciliarias y defina los tiempos y
procesamiento para dicha labor.

MEEF: Con fecha 10 de mayo de 2016, mediante Oficio N° Oficio N° 238-
2016-MIDIS/SG/OGPP, se remiti6 un acopio de evidencias mediante
visitas domiciliarias, el cual no define las variables que permitan medir la
condicion socioeconomica en la que se encuentra el usuario visitado ni
tampoco los tiempos de procesamiento de los reportes generados por los
promotores que realizan dichas visitas domiciliarias. La informacion
reportada en el anexo 5, no define de manera estandarizada las variables
que necesariamente deberian recogerse, sdlo se menciona de manera
referencial algunos ejemplos. Asimismo, no se presenta informacion
acerca de como el Sistema de Operaciones de Pension 65 —SISOPE se
vincula a los sistemas que la DGSE maneja actualmente. Por lo antes
expuesto se considera el MV NO CUMPLIDO.

MV 8.2: Lineamientos que prioricen las visitas domiciliarias para asegurar cobro
oportuno de la transferencia monetaria y dar aviso oportuno a nuevos usuarios.

MEF: Con fecha 04 de octubre de 2016, mediante Oficio N° 134-2016-
MIDIS/SG/OGPPM, el Programa remitio el procedimiento para acopio de
evidencias mediante visitas domiciliarias, en el cual contiene en el anexo
6 el criterio de priorizacidn para las visitas domiciliarias segun el siguiente
orden: (i) usuario con cuenta sin movimiento reportado por el BN, (ii)
usuario no visitado, (iii) nueve usuario y (iv) usuario con solicitud de
cambio temporal del punto de pago. Asimismo, el documento establece
los motivos de registro de visitas domiciliarias que motivan tanto que los
usuarios se mantengan en el padrén como el retiro de usuarios del
mismo, con lo cual se estaria coadyuvando a priorizar las visitas
domiciliarias para asegurar cobro oportuno de la transferencia monetaria
y a partir de ello, en caso de motivar el retiro de usuarios, se pueda
incorporar oportunamente a nuevos usuarios. Por lo antes expuesto, se
considera el MV CUMPLIDO.

Compromise 9: Establecer tiempos claros entre el SISFOH y el programa para que haya
predictibilidad en el tiempo de respuesta del SISFOH a las solicitudes de reevaluacion
socioecondmica de los usuarios.

MV_9.1: Directiva de reevaluacion socioeconémica con contenidos de
mecanismos de comunicacion a usuarios.
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MEF: Con fecha 10 de mayo de 2016, mediante Oficio N° 238-2016-
H MIDIS/SG/OGPP, se remitié una copia de la Directiva N° 012-2015-

MIDIS, de acuerdo a lo establecido el numeral 6.2.2 se definen los plazos
de atencidn a la solicitud de determinacion de condicién socicecondmica,
asi como los mecanismos de comunicacion de resultados a los hogares
solicitantes, aspectos que cumplen lo requerido en el compromiso
correspondiente. Por lo antes expuesto se considera el MV CUMPLIDO.

]

Compromisc 10: Disefiar y establecer una metodologia de fijacién de metas
considerando las lecciones aprendidas en cuanto a las caracteristicas operativas y
territoriales que tiene el programa.

MV 10.1: Directiva que establece el procedimiento para la definicion de metas
fisicas y financieras

MEEF: Con fecha 28 de diciembre de 2016 el programa remitié el Oficio N°
246-2016-MIDIS/SG/OGPPM, el cual da cuenta del cumplimiento del MV
10.1 mediante la Resolucién Directoral N° 230-2016-MIDIS/P65-DE del
21 de diciembre de 2016, la cual aprobd el procedimiento y protocolos
establecidos para la definicion de metas fisicas y financieras. Con ello se
considera el MV CUMPLIDO.
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SALUD

19. Servicio de Vacunacion

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Total de compromisos / medios de

verificacidn: gl
Fecha de suscripcion del acta:

Servicio de Vacunacién

011.MINSA
15/28

21 de agosto de 2013

Total de medios de verificacion vencidos al | 28

31 de diciembre de 2016:

Total de medios de verificacion cumplidos al 28

31 de diciembre de 2016:

Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con medios de

verificacion y fecha:

Alto (100%)

OPEE/MINSA

04 de agosto de 2016

Oficio N° 0740-2016-OGPPM-

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 28 medios de verificacién (MV)
de la Matriz de Compromisos del MINSA, 28 se consideran como cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP

‘Mejora del desempeiio del servicio de vacunacion’

Compromiso

1.- Revisar lineamientos para el
proceso de abastecimiento de
vacunas, jeringas e insumos con
énfasis en el nivel regional y local

Medio de Verificacion

1.1.- Directiva de procedimientos para el
suministro de vacunas, jeringas e insumos
con responsabilidades hasta nivel local y
centro de costos

Cumplimiento

Cumplido

2.- Implementar indicadores para el
seguimiento y evaluacién del
sistema de suministro de vacunas e
insumo

2.1.- Fichas técnicas de indicadores de
seguimiento y monitoreo del sistema de
suministro de vacunas e insumos

Cumplido

3.- Evaluar la estructura de la red
de cadena de frio, almacenes y
distribucion a nivel nacional,
regional y local

3.1.- Documentc de diagndstico e
inventario a diciembre de 2012 de la
situacion de la estructura de la red de
cadena de frio, almacenes y distribucién a
nivel nacional, regional y local

Cumplido

4.- Desarrollar una estrategia
comunicacional  focalizada y
continua centrado en poblacicnes
excluidas segin el padrén
nominado

4.1.- Plan Nacional de Comunicacién para
promover el posicionarmiento de vacuna en
la poblacién para el nivel regional y local,
con énfasis en contextos especificos (rural,
bilingles, etc.)

Cumplido

4.2.- Informe de ejecucidon del Plan

Nacional de Comunicacion

Cumplido

5.- Realizar un estudio sobre los
efectos de las diferencias en los
regimenes laborales, el grado de
ruralidad del area de trabajo, la
disponibilidad de profesionales
sobre los salarios y en el
rendimiento de los
astablecimientos de salid

5.1.- Informe final del estudio scbre los
posibles efectos negativos del pago
diferencial al personal profesional de
enfermeria

Cumplido

6.- Identificar la acumulacion de
susceptibles por distrito

6.1.- Base de datos con distritos en
situacién epidemioldgica de riesgo ds
brotes y epidemias

Cumplido

6.2.- Informes epidemioldgicos semestrales
segun los niveles de riesgo en distritos,
provincias y regiones

Cumplido
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Compromiso

7.- Minimizar las oportunidades
perdidas de vacunacion, para ello,
i} realizar una evaluacion de costo-
beneficio para la adquisicion de
vacunas en frascos monodosis
cuando corresponda, y ii) evaluar el
cambio en la normatividad para el
manejo de vacunas multidosis

Medio de Verificacion
7.1.- Informe final del estudio de costo-

beneficio de adquisicion de vacunas en
frascos monodosis

Cumplimiento

Cumplido

7.2.- Actualizacion de la normatividad para
el manejo de vacunas en frasco multidosis

Cumplido

8.- Para aquellas zonas con baja
tasa de cobertura, redefinir el
ambito de accién incrementando la
frecuencia de visita de las AISPED

8.1.- Plan de implementacion vacunacion
movilizando los AISPED priorizando los
distritos de baja cobertura

Cumplido

8.2.- Informe con resultados de la ejecucidn
del plan

Cumplido

9.- Personal capacitado en normas
de vacunacion

9.1.- Plan de Desarrollo de las Personas
incluyendo regiones

Cumplido

9.2.- Informe de implementacion de normas

Cumplido

10.- Elaborar lineamientos de
mantenimiento  preventivo y
recuperativo de la cadena de frio y
supervisar su cumplimiento en el
nivel regional

10.1.-Elaborar norma técnica de fa cadena
de frio

Cumplido

10.2.-Difusién de normas en las DIRESA y
Redes

Cumplido

10.3.-Asistencia técnica para priorizar el
mantenimiento preventivo y correctivo de
los equipos de cadena de frio

Cumplido

10.4.- Solicitar a las
DIRESAS/GERESAS/DISAS un plan de
mantenimiento preventivo y recuperativo de
Equipos de cadena de frio

Cumplido

10.5.- Informes de monitorec la
termoestabilidad de las vacunas hasta los
establecimientos, con los Data logger

Cumplido

11.- Asegurar la instalacién vy
operatividad de las camaras frias,
compradas en el afio 2008, en las
regiones

11.1.- Informe técnico donde se constate la
instalacion operatividad de todas las
camaras frias. Excepto regiones sin local
{Ayacucho, Andahuaylas, Lima Provincia)

Cumplido

12.- Supervisar la disponibilidad de
materiales para la evaluacién de
casos de Enfermedades
Inmunoprevenibles (EIP)

12.1.- Informe de monitoreo semestral
sobre la disponibilidad de materiales en la
red de laboratorios de vigilancia (INS,
diciembre 2013, julio 2014, enero 2015)

Cumplido

13.- Actualizar los indicadores de la
ENDES segun el calendario
vigente y definicion de coberturas
de vacunacién relevantes para la
ESNI

13.1.- Cuestionario de Ila ENDES
actualizado

Cumplido

13.2.- Encuestadores capacitados en
preguntas relacionados a inmunizaciones

Cumplido

13.3.- Fichas técnicas de indicadores de
vacunas de cobertura y oportunidad en el
marco del PAN

Cumplido

14.- Generar propuesta de padron
nominado que registre el historial
de vacunas aplicadas por nifio
{hasta nivel de distrito) en el marco
de sistemas de informacién
| vigentes.

14.1.- Padron nominado con los datos
actualizados hasta el 2013

Cumplido

15.- Propuesta técnica de sistema
de informacion nominal con
cobertura a nivel distrital con
reportes de forma completa,

15.1.- Informe del Piloto de Ia
implementacién del Sistema Integrado de
Informacion de Inmunizaciones- Sli|

Cumplido

15.2.- Sistema informatico de informacién
de inmunizaciones nominal

Cumplido

185




Compromiso Medio de Verificacion Cumplimiento

oportuna y amigable al proveedor | 15.3.- Reporte mensuales disponibles para
del servicio y al usuario los usuarios

Cumplido

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacién a la fecha. 3

Compromis@ 1.1: Revisar lineamientos para el proceso de abastecimiento de vacunas,
jeringas e insumos con enfasis en el nivel regional y local.

MV 1.1: Directiva de procedimientos para el suministro de vacunas, jeringas e
insumos con respensabilidades hasta nivel local y centro de costos.

MEE: se adjunta documento normativo en el oficio N° 0397-2014-DGPP-
OP/MINSA

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 1.2: Implementar indicadores para el seguimiento y evaluacién del sistema
de suministro de vacunas e insumo.

MV 1.2: Fichas técnicas de indicadores de seguimiento y monitoreo del sistema
de suministro de vacunas e insumos.

MEF: Se adjunta el memorandum N°® 1403-2014-DIGEMID-DG-DAUM-
ACCESO/MINSA se adjunta la ficha de seguimiento y monitoreo del suministro
de vacunas e insumos.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 1.3: Evaluar la estructura de la red de cadena de frio, almacenes y
distribucién a nivel nacional, regional y local.

MV _1.3: Documento de diagnéstico e inventario a diciembre de 2012 de la
situacion de la estructura de la red de cadena de frio, almacenes y distribucion a
nivel nacional, regional y local.

MEF: se adjunta documento de diagndstico en el oficio N® 0397-2014-DGPP-
OP/MINSA

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 2: Desarrollar una estrategia comunicacional focalizada y continua
centrado en poblaciones excluidas segun el padrén nominado.

MV 2.1: Plan Nacional de Comunicacién para promover el posicionamiento de
vacuna en la poblacién para el nivel regional y local, con énfasis en contextos
especificos (rural, bilingtes, etc.).

MEF: Se adjunta el memorandum N° 463-2014-OGC/MINSA que contiene el
Plan Nacional de Inmunizaciones para el afio 2014.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

i 5N abe sefalar que los medios de verificacion del 1-4, 9 y 14 fueron cumplidos en los ejercicios anteriores,
j p% anto no se muestran en el presente informe,

156




MV 2.2: Informe de ejecucién del Plan Nacional de Comunicacién.

MEF: Se adjunta el memorandum N° 463-2014-OGC/MINSA que contiene el
informe de la ejecucién del Plan nacional de Comunicaciones y el informe N°
030-2014-LV-DPCS que contiene los logros obtenidos a favor de las
inmunizaciones en el marco de la implementacién de los municipios y
comunidades saludables.

Por lc antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Realizar un estudio sobre los efectos de las diferencias en los regimenes
laborales, el grade de ruralidad del area de trabajo, la disponibilidad de profesionales
sobre los salarios y en el rendimiento de los establecimientos de salud

MV 3.1: Informe final del estudio sobre los posibles efectos negativos del pago
diferencial al personal profesional de enfermeria

MEE: Con fecha dia 09 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 0149-2016-
OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempenio, se remitié:

e Se remite el DL N°1153, que regula la politica integral de compensaciones y
entregas economicas del personal de salud al servicio del estado. Informe
final de la Comision Sectorial encargada de revisar al sistema remunerativo
en relacidn a la RS N° 030-2013-PCM en el cual se expone la problematica
del personal de salud.

* Andlisis resumido de la informacién: se muestra en ambos documentos el
analisis remunerativo del personal de enfermeria.

¢ Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 4: [dentificar la acumulacion de susceptibles por distrito

MV 4.1: Base de datos con distritos en situacién epidemioldgica de riesgo de
brotes y epidemias.

MEF: Se adjunta el memorandum N° 936-2014-DGE-DVE-DSVSP/MINSA que
contiene informacién sobre la evaluacion del riesgo por distritos para el afio 2013.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.2: Base de datos con distritos en situacion epidemiolégica de riesgo de
brotes y epidemias

MEF: Con fecha dia 09 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 0149-2016-
OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remitio;

e Se adjunta la Nota Informativa N° 449-2015-DGE-DVE-JVSP/MINSA en el
que hace referencia al Informe Técnico IT-DEBE-N° 064-2015 “Situacién
epidemioldgica y evaluacion de riesgo de enfermedades prevenibles por
vacunacion en el Perd, al | semestre del 2015".

¢ Analisis resumido de la informacién: se muestra la situacién actual de la
vigilancia de poliomielitis, Sarampidn, Rubeola, Parotiditis, Tos ferina, y otras
enfermedades prevenibles con vacunacion.

» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos
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Por lo antes expuesto, ei MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 5: Minimizar las oportunidades perdidas de vacunacién, para ello, i) realizar
una evaluacion de costo-beneficio para la adquisicion de vacunas en frascos monodosis
cuando corresponda, y ii) evaluar el cambio en la normatividad para el manejo de
vacunas multidosis

MV 5.1: Informe final del estudio de costo-beneficio de adquisicion de vacunas
en frascos monodosis.

MEF: el informe final del estudio costo-beneficio se envién en el oficio N® 0397-
2017-DGPP-OP/MINSA.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 5.2: Actualizacién de la normatividad para el manejo de vacunas en frasco
multidosis.

MEF: Se adjunta AM N°® 510-2013/MINSA que aprueba la NTS N° 080-
MINSA/DGSP-V.03 “Norma Técnica de Salud que establece el esquema
nacional de vacunacion”.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 6: Para aquellas zonas con baja tasa de cobertura, redefinir el &mbito de
accién incrementando la frecuencia de visita de las AISPED

MV 6.1: Plan de implementacién vacunacion movilizando los AISPED priorizando
los distritos de baja cobertura.

MEF: Con fecha dia 09 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 0149-2016-
OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempeno, se remitié

¢ Se adjunta la RM N° 478-2009/MINSA en el que se aprueba la “Norma
Técnica de Salud de los Equipos de Atencién Integral de Salud a las
poblaciones excluidas y dispersas”.

* Andlisis resumido de la informacién: en esta norma se regula los procesos y
procedimientos técnico-administrativos que permiten proporcionar una
atencion integral de salud a la poblacion que habita en las localidades
excluidas y dispersas.

» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
MV 6.2: Informe con resultados de la ejecucion del plan.

MEF: Con fecha dia 31 de mes de julio de 2016, mediante Oficio N° 0149-2016-
OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempeio, se remitio

Se adjunta informe de resultados o avances de ejecucion del plan AISPED.
Se adjunta el informe N° 52-2016-ESNI-DINEV-DGIES/MINSA en el que da
cuenta los avances de ejecucion del plan AISPED.

s El informe recomienda para aguellas zonas con baja tasa de cobertura,
redefinir el &mbito de accion incrementando la frecuencia de la visita de los
AISPED.
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Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 7: Personal capacitado en normas de vacunacion

EE B E=

MV 7.1: Plan de Desarrollo de las Personas incluyendo regiones.

n MEF: En el anexo 2 del memorandum N°1974-2014-DGSP/MINSA se adjunta el
plan de trabajo de los talleres de las DISAS y las macro-regionales, asi como los
informes de su desarrollo.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
MV 7.2: Informe de implementacién de normas.

MEF: este MV se envi6 en el Oficio 0397-2014-DGPP-OP/MINSA (memorandum
N° 3276-2013-DGSP/MINSA).

b Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 8: Elaborar lineamientos de mantenimiento preventivo y recuperativo de la
cadena de frio y supervisar su cumplimiento en el nivel regional

MV 8.1: Elaborar norma técnica de la cadena de frio.

MEF: Con fecha dia 09 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 0149-2016-
OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remitio

o Se adjunta el informe UCN-069-2015SG/MINSA en el que se describe el
Proyecto de Norma Técnica de Salud para el manejo de la cadena de fric en
las inmunizaciones.

« Analisis resumido de la informacién: en esta norma se regula los procesos y
procedimientos técnicos.

+ Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

L Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
MV 8.2: Difusién de normas en las DIRESA y Redes.

MEE: Con fecha dia 09 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 0149-2016-
OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempernio, se remitid

¢ Se adjunta el informe N° 63-2015-ESNI-DAIS-DGSP/MINSA en el que se da
cuenta de Talleres Macroregionales de “Evaluacion de Coberturas y
Presentacién de la Norma Técnica de cadena de Frio™.

¢ Andlisis resumido de la informacién: en esta norma se regula los procesos y
procedimientos técnicos.

+ Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 8.3: Asistencia técnica para priorizar el mantenimiento preventivo y correctivo
de los equipos de cadena de frio.
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MEF: Con fecha dia 09 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 0148-2016-
OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remiti¢

¢ Se adjunta la Nota Informativa N° 1114-2015-DGSP-MINSA en el que se da
cuenta de Asistencia Técnica en cadena de frio a las regiones del pais.

* Analisis resumido de la informacion: la asistencia técnica tiene por objetivo
garantizar la operatividad de los equipos de cadena fria que se encuentran
en las regiones del pals, que aseguran vacunas de calidad y abastecimiento
oportuno.

» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 8.4: Solicitar a las DIRESAS/GERESAS/DISAS un plan de mantenimiento
preventivo y recuperativo de Equipos de cadena de frio.

MEF: El plan de las regiones ha sido aprobada con RMN® 237-2014/MINSA, en
el memorandum N° 1426-2014-DGIEM/MINSA, se adjunta el informe N° 171-
2014-DM-DGIEM/MINSA que contiene el listado de equipamiento de cadena de
frio considerados para reposicion mediante transferencia.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 8.5: Informes de monitoreo la termoestabilidad de las vacunas hasta los
establecimientos, con los Data logger.

MEF: Con fecha dia 09 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 0149-2016-
OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remitid

¢ Se adjunta el Oficio Gircular N® 4173-2015-DGSP/MINSA en el que se solicita
reporte mensual de indicadores de calidad en conservacion y manipulacién
de las vacunas e inventario de cadena de frio.

¢ Analisis resumido de la informacidn: en este documento se solicita reporte
mensual de indicadores de calidad en conservacién y manipulacién de las
vacunas e inventario de cadena de frlo.

» Con informe N° 52-2016-ESNI-DINEV-DGIESP/MINSA, adjunta reporte de
monitoreo en relacion temperatura, exposicién a la luz, fecha de vencimiento
y factores internos. Reporte de equipos de cadena frio y data logger.

* Ademds, recomienda informar oportunamente los datos de los indicadores
de calidad de conservacion y manipulacion de las vacunas en los equipos y
complementos.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 9: Asegurar la instalacion y operatividad de las camaras frias, compradas
en el ano 2008, en las regiones

MV 9.1: Informe técnico donde se constate la instalacion operatividad de todas
las camaras frias. Excepto regiones sin local (Ayacucho, Andahuaylas, Lima
Provincia).

MEF: Con fecha dia 09 de febrero de 2016, mediante Qficio N° 0149-2016-
OGPP-OPGIMINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remiticé:
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¢ Se adjunta el Informe Técnico de Evaluacion Técnica y Mantenimiento de las

—I. Camaras Frigorificas para Vacunas.

¢ Analisis resumido de la informacién: en este informe se hace la evaluacion
técnica y mantenimiento de las camaras frigorifica para vacunas.

¢ Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 10: Supervisar la disponibilidad de materiales para la evaluacion de casos
de Enfermedades Inmunoprevenibles (EIP)

MV 10.1: Informe de monitoreo semestral sobre la disponibilidad de materiales
en la red de laboratorios de vigilancia (INS, diciembre 2013, julio 2014, enero
2015).

MEF: Con fecha dia 09 de mes de febrero de 2016, mediante Oficio N° 0149-
2016-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices
de compromisos de mejora del desempeiio, se remitio:

e Se adjunta el Informe de la Vigilancia laboratorial de virus respiratorios,
sarampién, rubéola, pardlisis flacida aguda, rotavirus e infecciones
espiratorias agudas 2015.

e Andlisis resumido de la informacién: en este informe tiene por objetivo
fortalecer la vigilancia de influencia y otros virus respiratorios (OVR) e
infecciones respiratorias agudas graves (IRAG) en el Peru.

¢ Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 11: Actualizar los indicadores de la ENDES segun el calendario vigente y
definicion de coberturas de vacunacion relevantes para la ESNI

MV 11.1: Cuestionario de la ENDES actualizado.
MEEF: se adjunta cuestionario actualizado al 2014.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV__11.2: Encuestadores capacitados en preguntas relacionados a
inmunizaciones.

MEF: Con fecha dia 09 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 0149-2016-
OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remitié:

e Se adjunta el Informe N° 001-2016-RAH-ESNI-DAIS-DGSP/MINSA que tiene
por asunto informe de capacitacion personal de campo de la ENDES.

¢ Andlisis resumido de la informacion: en este informe se da cuenta de la
capacitacion a personal de campo de la ENDES por parte del equipo de la
Estrategia Sanitaria Nacional de Inmunizaciones del Ministerio de Salud

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

L MV 11.3: Fichas técnicas de indicadores de vacunas de cobertura y oportunidad
en el marco del PAN

MEF: Con fecha dia 09 de febrero de 2016, mediante Oficic N° 0149-2016-
OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remitié
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* Se adjunta fichas tecnicas actualizadas de los indicadores de vacunas de la
ENDES.

* Analisis resumido de la informacion: en estas fichas las sintaxis de acuerdo
a la normatividad del MINSA.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 12: Generar propuesta de padrén nominado que registre el historial de
vacunas aplicadas por nifio (hasta nivel de distrito) en el marco de sistemas de
informacion vigentes

MV _12.1: Padron nominado con los datos actualizados hasta el 2013.
ftp://ftp.minsa.qob.pe/OEl/Plan_de_[ncentivos_Padron%20Nominal/Padron%:20
Nominal%202014

MEF: se adjunta padrén nominado actualizado al 2014.
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 13: Propuesta técnica de sistema de informacion nominal con cobertura a
nivel distrital con reportes de forma completa, oportuna y amigable al proveedor del
servicio y al usuario.

MV 13.1: Informe del Piloto de la implementacién del Sistema Integrado de
Informacién de Inmunizaciones- Sl

MEF: Con fecha dia 09 de mes de febrero de 2016, mediante Oficio N°
0148-2016-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempeiio, se remitié

e Se adjunta el Informe N° 004-2015-SIS-GREP-KCD que tiene por
asunto solicitud de informacidn de reporte nominal de vacunados
2014.

¢ Analisis resumido de la informacion: en este informe se da cuenta de
que los reportes que genera el Sll son accesibles a nivel local y en
caso de los reportes nominales, se presenta reportes de seguimiento
de vacunas administradas a los usuarios. Se adjunta reportes al 2015,

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 13.2: Sistema informético de informacion de inmunizaciones nominal

MEF: Con fecha dia 09 de mes de febrero de 2016, mediante Oficio N°
0149-2016-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempenio, se remitié

¢ Se adjunta la RM N® 096-2015/MINSA que aprueba a nivel nacional el
“Padron Nominal Distrital de nifios y nifias menores de seis afos de
edad”.

* Analisis resumido de la informacion: en esta RM se hace referencia
que el padron nominado permite, entre otros, identificar y hacer
seguimiento de las nifias y nifos, principalmente para las acciones de
salud, con énfasis en los distritos pobres, promoviendo el acceso a
servicios basicos, determinar la meta fsica y meta financiera, asi como
hacer la estimacion de recursos; elaborar la cartera de clientes y sus
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caracteristicas para asegurar una entrega de productos de los
programas presupuestales.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 13.3: Reporte mensuales disponibles para los usuarios

MEEF: Con fecha dia 09 de mes de febrero de 2016, mediante Oficio N°
0149-2016-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempeiio, se remitid

* Se adjunta la Nota Informativa N° 038-2015-PJVR-OGEI-OE que tiene
por asunto las coberturas de inmunizaciones al 1er semestre 2015.

» Analisis resumido de la informacion: se adjunta CD con reportes
de coberturas de vacunacion a junio del 2015, se puede
descargar de link:
ftp://itp.minsa.qob.pe/CEI/Plan_de_Incentivos Padron%20Nomi
nal/Padron%20Nominal%202015/ .

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

163



20. Atencion de Partos Normales

Nombre de la EDEP Atencién de Partos Normales
Pliego responsable: — Ministerio de Salud
Total de compromisos / medios de 9/17
verificacion: o =Y
Fecha de suscripcién delacta: 30 de enero de 2015
Total de medios de verificacién vencidos al 17
31 de diciembre de 2016: ] |
Total de medios de verificacion cumplidos al 15
31 de diciembre de 2016: o
Nivel de cumplimiento: Alto (88.2%)
Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N 0367-2017-OGPPM-
verificacidon y fecha: OPEE/MINSA

19 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 17 medios de verificacion (MV)

de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Salud, 15 se consideran como cumplidos

y 02 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Atencion

Compromiso

1.-Aprobacién  de  definiciones
operacionales del Programa Salud
Materno Neonatal, durante el primer
trimestre del afo

de partos normales’

Medio de Verificacion
1.1.- Resolucién Ministerial que aprueba
las definiciones operacionales del PP

Salud Materno Neonatal en el diario
QOficial El Peruano

Cumplimiento

Cumplido

2.-Lineamientos sobre estimacidn de
la poblacién de gestantes por parie
de las DIRESAS para EESS
considerando  principalmente  la
metodologia INEI

Definir y comunicar la poblacion
proyectada de gestantes por
departamento a cada pliego de GR y
por establecimiento de salid como
fusntes de programacion

2.1.-Documento Normativa aprobador
sobre la estimacion de la poblacion de
gestantes y publicacion en el portal
institucional del MINSA (maximo enero
de cada aiio)

Cumplido

3.- Revisar los indicadores de
desempefio y homogeneizar las
fichas técnicas del INE] con el Anexo
02 del PP Salud Materno Neonatal

3.1.-Fichas técnicas estandarizadas de
indicadores de desemperio del PP Salud
Materno Neonatal y homogeneizada con
las fichas técnicas del INEI

Cumplido

4.- Incorporar en el Anexo 02 vy
Definiciones  Operacionales la
estrategia.  de Casa Materna
(Nacional, Regional y Local)

4.1.- Actualizacion del Anexo 02.
Contenidos minimos del PP 002 Salud
Materno Neonatal 2016

Cumplido

5.- Elaborar e implementar el Plan de
Articulacién  Territorial  Nacional
Regional y Local 2015, que incluya
las metas fisicas e indicadores de
desempeiio revisadas y
consensuadas por regién.

Elaborar e implementar un Plan de
Asistencia Técnica del PP Salud
Materno Neonatal a las regiones que
incluya al S!S, IGSS, y GR.

51.- Plan de Adiculacion Territorial
Aprobado

Cumplido

5.2.- Reportes de matriz de meta fisica
consensuada por region y unidad
ejecutora,

Cumplido

5.3.-Informes de asistencia técnica a las
regiones priorizadas en ef 2015

Cumplido
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Compromiso

6.- Utilizar el aplicativo FON dltima
version en todos los EESS de salud
semestralmente para la estimacion
de brechas de equipamiento y otros.

Estimacion del requerimiento ptimo
de profesionales {médico, obstetra,
enfermera) segun meta fisica y
categoria FON por punto de atencién

Medio de Verificacion

6.1.-Presentacion del Plan de
Equipamiento Anual durante el primer
trimestre de cada afio.

Cumplimiento

Cumplido

6.2.-Informe con la estimacidn de
brechas de profesionales de Salud
{médico, obstetra, enfermera)

Cumplido

7.- Elaboracion de la Norma Técnica
para la atencidn del Parto Venrtical en
el marco de los derechos con
enfoque de interculturalidad

7.1.- Elaboracién de la Norma Técnica
para la atencién del Parto Vertical

Cumplido

7.2.- Publicacion de Norma Técnica para
la atencién de Parto Vertical

Cumplido

7.3.- Difusidn de la norma técnica en el
ambito regional

No cumplido

8.- Fortalecer la fuente de datos del
HIS para las actividades de
gestantes y complementarlo con la
base de Egresos y SIS para obtener
informacidn de partos institucionales.

8.1.- Manual de
actualizado.

Registro HIS

Cumplido

8.2.- Informe de asistencia técnica para
el adecuado registro de egresos
hospitalarios v HIS a DIRESAS

Cumplido

8.3.- Reporte de Evaluacion de Calidad
de la Informacidn de egresos
hospitalarios y HIS (semestral)

Cumplido

8.4.-El SIS en coordinacién con OGEI
presentara trimestralmente la
informacion referente a gestantes y
partos

No cumplido

9.- Elaborar la estructura de costos
unitarios en base al listado de
insumos del SIGA PpR

9.1.- Informe con la estructura de costos
unitarios  ajustados a realidades
diferentes: costa urbana y rural, sierra
urbana y rural, selva urbana y rural.

Cumplido

A continuacién se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha:

Compromiso 1: Aprobacion de definiciones operacicnales del Programa Salud Materno
Neonatal, durante el primer trimestre del afio

MV _1.1: Resolucion Ministerial que aprueba las definiciones operacionales del
PP Salud Materno Neonatal en el diario Oficial El Peruano

MEF: Con fecha dfa 16 de mes de octubre de 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempefio, se remitié

» Se remite los modelos operacionales en su version final.

e Analisis resumido de fa informacion: se actualiza las definiciones
operacionales y atn se encuentra en tramite la RM, sin embargo para
que los modelos operacionales sean publicados en el diario oficial
estas deben de validarse junto a los anexo 2-contenidos minimos del
PP.

e Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
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Compromiso 2: Lineamientos sobre estimacion de la poblacion de gestantes por parte
de las DIRESAS para EESS considerando principalmente la metodologia INEI.

Definir y comunicar la poblacién proyectada de gestantes por departamentc a cada
pliego de GR y por establecimiento de salid como fuentes de programacion.

MV 2.1: Documento Normativo aprobador sobre la estimacion de la poblacién de
gestantes y publicacion en el portal institucional del MINSA (maximo enero de
cada afio)

MEEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempeiio, se remitio

* Se adjunta a través de la Nota Informativa N° 021-2015-PJVR-OGEI-
OE/MINSA, la oficina General de estadistica e Informatica

o Andlisis resumido de la informacidn: la Oficina General de Estadistica
e Informatica, aprueba y remite a la ESNSSR la poblacién gestante a
atender para el afo 2016, segin ENAHO 2011, el mismo que se
encuentra publicada en el portal institucional del MINSA vy socializada
a los Gobiernos Regionales.

» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO

Compromiso_3: Revisar los indicadores de desempeiio y homogeneizar las fichas
técnicas del INEI con el Anexo 02 del PP Salud Materno Neonatal.

MV 3.1: Fichas técnicas estandarizadas de indicadores de desempeiio del PP
Salud Materno Neonatal y homogeneizada con las fichas técnicas del INEI

MEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempefio, se remitid

e Se adjunta a través del Oficio N° 2781-2015-DGSP/MINSA, la
consideracién de 2 indicadores: Proporcion de parto institucional y la
proporcion de parto institucional de gestantes procedentes de zona
rural.

* Analisis resumido de la informacion: se adjunta las fichas técnicas de
los indicadores consensuados con la encuesta ENDES del INEI.

« Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO

Compromiso 4: Incorporar en el Anexo 02 y Definiciones Operacionales la estrategia de
Casa Materna (Nacional, Regional y Local).

MV _4.1: Actualizacion del Anexo 02, Contenidos minimos del PP 002 Salud
Materno Neonatal 2016

MEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desemperic, se remitio

¢ Se adjunta las fichas técnicas de los productos del PP
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¢ Andlisis resumido de la informacién: se adjunta las fichas técnicas de
H actividades, en el cual se incluye la implementacion de casas de
espera.
- » Elindicador se encuentra en los plazos establecidos
! Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO

Compromiso 5. Elaborar e implementar el Plan de Articulacion Territorial Nacional
Regional y Local 2015, que incluya las metas fisicas e indicadores de desempeiio
revisadas y consensuadas por region.

Elaborar e implementar un Plan de Asistencia Técnica del PP Salud Materno Neonatal
a las regiones que incluya al SIS, IGSS, y GR.

MV 5.1: Plan de Articulacion Territorial Aprobado

MEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desemperio, se remitio

¢ Se adjunta el Oficio N° 990-2015-DGSP/MINSA, que tiene por asunto
la presentacion de la propuesta del anexo 5 “Plan de articulacion
territorial de los Programas Presupuestales”

¢ Analisis resumido de la informacion: se adjunta el plan de trabajo de
articulacién territorial del PP Salud Materno Neonatal.

* Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO

MV 5.2: Reportes de matriz de meta fisica consensuada por region y unidad
ejecutora.

MEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempeiio, se remitié

¢ Se adjunta el Oficio N° 990-2015-DGSP/MINSA, que tiene por asunto
la presentacion de la propuesta del anexo 5 “Plan de articulacion
territorial de los Programas Presupuestales”

« Andlisis resumido de la informacién: se adjunta metas fisicas
consensuadas y trabajadas con los Gobiernos Regionales.

¢ Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO
MV 5.3: Informes de asistencia técnica a las regiones priorizadas en el 2015.

MEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempeiic, se remitid

o Se adjunta el Informe N° 001-2015-CYMF-ESNSSR-DAIS-
DGSP/MINSA, que tiene por asunto asistencia técnica especializada
a la DIRESA Ucayali, el Informe N° 001-2015-UCDT-ESNSSRYR-
DAIS-DGSP/MINSA y Plan de trabajo de la reunién Técnica Regicnal
de revision de la implementacion de programas presupuestales 2014
y Asistencia Técnica en Planeamiento y Presupuesto 2015.
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Analisis resumido de la informacién: se adjunta conclusiones y
recomendaciones a nivel de la DIRESA, a nivel Hospitalario y a nivel
del MINSA.

El indicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO

Compromiso 6: Utilizar el aplicativo FON dltima versién en todos los EESS de salud
semestralmente para la estimacion de brechas de equipamiento y otros.

Estimacion del requerimiento éptimo de profesionales (médico, obstetra, enfermera)
segun meta fisica y categoria FON por punto de atencién.

MV 6.1: Presentacion del Plan de Equipamiento Anual durante el primer trimestre
de cada aio.

MEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N®
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempeiio, se remitié

Se adjunta la RM N° 176-2015/MINSA, que aprueba la actualizacién
de los Planes de equipamiento de salud materno neonatal, articulado
nutricional, prevencion y control de tuberculosis y el VIH/SIDA,
enfermedades metaxénicas y zoondticas, Enfermedades no
transmisibles y Prevencion y control del cancer.”

Anélisis resumido de la informacion: se adjunta en anexo los
Gobiernos regionales a implementar. La Direccidén general de
Infraestructura, equipamiento y mantenimiento del MINSA,
proporciona la asistencia y/o asesoramiento técnico especializado en
aspectos de su competencia a los gobiernos regionales.

El indicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO

MV_6.2: Informe con la estimacion de brechas de profesionales de Salud
(médico, obstetra, enfermera).

MEF: Con fecha dia 11 de mes de agosto del 2016, mediante Oficio N° 0769-
2016-OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices
de compromisos de mejora del desempeiio.

La informacién remitida permite definir claramente la brecha de profesionales de
salud, para médicos, enfermeras y obstétras.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO

Compromiso 7: Elaboracidn de la Norma Técnica para la atencion del Parto Vertical en
el marco de los derechos con enfoque de interculturalidad.

MV 7.1: Elaboracion de la Norma Técnica para la atencidn del Parto Vertical.

MEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desemperio, se remitié
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¢ Se adjunta el Informe N° 066-2015-ESNSSR-DAIS-DGSP/MINSA que

ﬂ adjunta la Norma Técnica para la Atencion del Parto Vertical en el
Marco de los Derechos Humanos con pertinencia cultural.

» Andlisis resumido de la informacion: la NT tiene por objetivo lograr un
manejo estandarizado y de calidad en la atencidn integral de parto
vertical en el marco de derechos humanos, basado en evidencias
cientificas y el enfoque de pertinencia intercultural.

» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO
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MV 7.2: Publicacion de Norma Técnica para la atencion de Parto Vertical.

MEF: Con fecha dia 11 de mes de agosto del 2016, mediante Oficio N° 0769-
2016-OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices
de compromisos de mejora del desempefio.

La informacién remitida se adjunta la norma técnica de atencién de parto vertical,
aprobada con RM N° 518-20016/MINSA.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO
MV 7.3: Difusion de la norma técnica en el ambito regional.

MEF: Con fecha dia 11 de mes de agosto del 2016, mediante Oficio N°
0769-2016-OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempeio, en el que se
refiere al seguimiento de las matrices de compromisos de mejora del
desempenio, no se remitié sustento alguno.

» Elindicador no se encuentra en los plazos establecidos
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO

Compromiso 8: Fortalecer la fuente de datos del HIS para las actividades de gestantes
y complementarlo con la base de Egresos y SIS para obtener informacién de partos
institucionales.

MV 8.1: Manual de Registro HIS actualizado.

MEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempeiio, se remitié

» Se adjunta el Manual de registro y codificacion de la atencién de
consulta externa Estrategia Sanitaria Nacional Salud Sexual y
Reproductiva: Atencion de Planificacion Familiar, Atencion Materno
perinatal.

» Andlisis resumido de la informacion: se detalla registro de atencion del
parto institucional y atencién del parto domiciliario.

» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO

MV 8.2: Informe de asistencia técnica para el adecuado registro de egresos
hospitalarios y HIS a DIRESAS.

169




MEF: Con fecha dia 11 de mes de agosto del 2016, mediante Oficio N° 0769-
2016-OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices
de compromisos de mejora del desempenio.

La informacion remitida se adjunta informe de asistencia técnica para adecuado
registro de egresos hospitalarios y HIS a GERESAS, en el documento se reporta
a través de la nota informativa N° 004-20160GTI—OGEI-AP/MECS.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO

MV _8.3: Reporte de Evaluacién de Calidad de la Informacién de egresos
hospitalarios y HIS (semestral).

MEEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0148-2016-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desempeiic, se remitid el
siguiente sustento:

Boletin de indicadores de monitoreo de egresos a noviembre del 2015,
considera indicadores viables para su medicién: oportunidad, cobertura y
calidad.

» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO

MV 8.4: El SIS en coordinacién con OGEI presentara trimestralmente la
informacion referente a gestantes y partos.

MEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de
las matrices de compromisos de mejora del desemperio, se remitié:

e Un correo electrénico en el que se adjunta el reporte de partos rurales
de la poblacion SIS.

e Andlisis resumido de la informacién; esto no es sustento adecuado
para cumplimiento del compromiso.

* Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO

Compromiso 9: Elaborar la estructura de costos unitarios en base al listado de insumos
del SIGA PpR.

MV 9.1: Informe con la estructura de costos unitarios ajustados a realidades
diferentes: costa urbana y rural, sierra urbana y rural, selva urbana y rural.

MEEF: Con fecha dia 16 de mes de octubre del 2015, mediante Oficio N°
0973-2015-OGPP-OPGI/MINSA y el Oficic N° 0149-2016-OGPP-
OPGI/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remitié

e Estructura de costos-Parto Normal

» Analisis resumido de la informacion: se detalla hoja de costos estandar
por regiones naturales.
« Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO
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21. SIS

BEY =29

Nombre de la EDEP

Seguro Integral de Salud

P Total de compromisos / medios de 18/22

- verificacién: ¥, e BT
Fecha de suscripcion del acta: A 20 de diciembre de 2010
Total de medios de verificacién vencidos al 22
31 de diciembre de 2016: =1
Total de medios de verificacion cumplidos al 20

P 31 de diciembre de 2016: _
Nivel de cumplimiento: | _ Alto {80.9%)
Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N° 851-2017-S1S-J
verificacion y fecha: 26 de junio 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 22 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Seguro Integral de Salud, 20 se consideran como
cumplidos y 2 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Seguro
Integral de Salud’

Medio de Verificacion

. Cumplimient
Compromiso P

1. Propuesta de nueva estructura
organizativa del SIS.

1. Propuesta de Norma de Reglamento de
Organizacion y Funciones {(ROF) enviada al
MINSA.

(o}

Cumplido

2. Redisenio de procesos criticos de
aseguramiento (Afiliacion, Acreditacién
del derecho, pago de los siniestros a
prestadores, control  prestacional,
control administrativo, resultados de
calidad, gestion de recaudacion).

2. Estudio scbre carga laboral del SIS.

Cumplido

3. Cuadro de Asignacién de Personal
acorde a nuevo ROF.

Cumplido

3. Implementacion del sistema de
gestion institucional en base a metas de
resultados prioritarios.

4, Convenio de Apoyo Presupuestario
firmado en el marco de implementacién del
EUROPAN en relacién a metas de los
programas estratégicos Articulado
Nutricional.

Cumplido

4, Adecuacion de normatividad
necesaria para que el SIS opere con
niveles de autonomia de gestidn
suficientes para el ejercicio de su
funcion como Institucién Administradora
de Fondos de Aseguramiento en Salud
(IAFAS). Incluye adecuacion de la Ley
del SIS en los aspectos pertinentes.

5. Propuesta de modificaciones a la Ley del
SIS y normatividad vigente, considerando
la implementacion de mecanismos tipo
fondo de aseguramiento para el SIS.

Cumplido

5. Evaluacion y mejoramiento de los
mecanismos del proceso de afiliacion al
SIS.

6. Informe sobre funcionamiento del
proceso para la afiliacion al SIS y propuesta
de mejora del proceso de afiliaciones para
un mejor control de las mismas por parte
del SIS (debe incluir informacion sobre
SISFOH.

Cumplido

6. Realizar estudios actuariales,
investigacion de mercados, y evaluacion
de planes complementarios para
segmentos.

7. Terminos de Referencia para
consultorias que  realice  estudios
actuariales, investigacion de mercados, y
evaluacién de planes complementarios.

Cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacidn

Cumplimient

transferencias que realiza el SIS a los
EESS.

o
8. Informe de la consultoria “Consultoria
para la realizacién del Estudio Financiero
7. Disefio de procesos para el régimen | Actuarial del Seguro  Subsidiado,
semicontributivo, incluyendo | Semisubsidiade y Semicontributivo del No cumplido
mecanismos de control de grupos|Seguro Integral de Salud” sobre estudios P
elegibles dentro del sistema. actuariales, investigaciones de mercado,
mapas de riesgo, y evaluaciones de planes
complementarios.
B. Modificacién presupuestal del SIS 9. Realizar pi -
” - . piloto para contratar servicios .
?ara contratacion de servicios con del sector privado {casos especiales). Cumplido
erceros.
9. Desarrollo de procedimientos de|10. Reportes de evaluacién de resultados
evaluacion permanente de resultados | del SIS mediante publicaciones en el portal | Cumplido
obtenidos por el programa. de internet.
11. Informe sobre aplicacion de
instrumentos de monitoreo de gestién
financlera, especificamente de la B.M.612-
. MINSA/2010 (02.08.2010) que regula el
:n%trurll?:rslsazocljfgegt?é n f?:g:;iegr':s e proceso de pago para las prestaciones del | Cumplido
’ Seguro Integral de Salud y al Tarifario del
818, y fija niveles de gasto maximo de los
recursos transfetidos por componentes de
gestion.
12. Informe de aplicacidn de las Directivas
N° 004-2010-SIS/GO sobre los
procedimientos de auditoria para el control
de la calidad las prestaciones que
establece el proceso de control presencial
11.  Continuar vy fortalecer la|posterior de las prestaciones de salud|Cumplido
implementacion de sistema de|financiadas por el SIS (25.08.2010) y N°
supervision  y  control de las|003-2009-SIS/GO sobre el proceso de
prestaciones. evaluacion automatica de las prestaciones
del SIS (0.511.2009), asi como sus normas
complementarias y modificatarias.
13. Informe sobre talleres de capacitacién a
UDR en contral de la calidad de las|Cumplido
prestaciones.
14. Perfil presentado de proyecto de
inversion publica (PIP) para el sistema de
informacién sobre procesos criticos de | Cumplido
12. Desarrollo de los sistemas del|acuerdo a las nuevas reglas de
informacién para las nuevas reglas de | funcionamiento.
funcionamiento. 15. Adecuacién de equipamiento de .
centros de computo. e Cumplido
16. Implementacidn de reportes del sistema .
de informacidn, i Sl
Ieaneaman veccda o v po| 7. Piopussa demeloddoga do
capita Yy evaluac_lor) y mejora LD financiamiento del programa basado en|Cumplido
mecanismos de priorizacion del pago de valores er-capita  segun UDOS
atenciones de los EESS segun oblacionaleps 9 grup
prioridades sanitarias. P :
18. Informe de mecanismos de pre-
14. Evaluar cambios en los mecanismos | liquidacion para reordenar las Cumplido
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Cumplimient

Compromiso Medio de Verificacion o

15. Proporcionar informacion al MEF
sobre las plataformas que las|19. Reporte trimestral del SIS sobre cudles
municipalidades acondicionen para|son los gobiernos locales que han
facilitarles a los funcionarios de salud |implementado plataformas con acceso a
del SIS el envio de informacidn |internet.

" relacionada a las afiliaciones.

Cumplido

-l 16. E! SIS colabora con Jas|20. Reporte trimestral del SIS sobre
municipalidades para realizar campafias | cudantas campafias se han realizado con la | Cumplido
de afiliacién en sus jurisdicciones. colaboracidn de las municipalidades.

17. El SIS proporciona materiales de
difusién a las municipalidades cuando
estas lo requieran para colaborar con la
difusion.

21. Reporte trimestral del SIS sobre cuanta
informacion de publicidad masiva ha sido | Cumplido
distribuida a nivel nacional.

22, Publicacion de [a informacion
estadistica trimestral por edad y distrito
referida al numero de afiliaciones,
proporcién de ninas y nifios con CRED
completo para su edad, proporcidn de ninas
y nifios con vacunas completas para su
edad, proporcion de nifios que reciben
sulfato de hierro y proporcion de gestantes
que reciben sulfato de hierro. Los datos
deben colocarse en el portal WEB del SiS.

18. El SIS difunde la informacion
estadistica de las afiliaciones realizadas
en cada distrito de manera trimensual
para que pueda ser consultada por los
municipios {(segun edad y sexo).

No cumplido

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha.

Compromiso 7: Disefio de procesos para el régimen semicontributivo, incluyendo
mecanismos de control de grupos elegibles dentro del sistema.

MV _8: Informe de la consultoria “Consultorfa para la realizacion del Estudio
Financiero Actuarial del Seguro Subsidiado, Semisubsidiado y Semicontributivo
del Seguro Integral de Salud” sobre estudios actuariales, investigaciones de
mercado, mapas de riesgo y evaluaciones de planes complementarios.

MEEF: Con fecha 26 de junio de 2017, a través de! oficio N°851-2017-SIS/J, el
Seguro Integral de Salud indica que remitié el informe del estudio financiero
actuarial del seguro subsidiado, semisubsidiado y semicontributivo del Seguro
Integral de Salud en el cual solo presenta los costos totales por atendido de los
planes de atencion mencionados, cabe senalar que el informe debe incluir
investigaciones de mercado, mapas de riesgo y evaluaciones de planes
complementarios que estimulen el trasvase de los usuarios del esquema
subsidiado a estos regimenes Semicontributivo cuando estén en condicicnes de
pagar algun nivel de prima con la finalidad de hacer sostenible al sistema de
aseguramiento y reorientar estos recursos hacia los grupos focalizados es decir
disefar procesos y mecanismos de copago para el régimen semicontributivo. En
este sentido, el documento remitido no incorpora la seccién con este analisis.
Asimismao, el estudio debera ser revisado y validado por el titular del sector salud
Ministerio de Salud. En relacion al En relacion al Oficio N° 851-2017-SIS-J, 26
de junioc 2017, el SIS tiene planificado realizar un nuevo estudio actuarial en el
que precisara los aspectos en mencién. Por lo antes expuesto, el medio de
verificacion se considera NO CUMPLIDO.

173




Compromiso 8: Modificacién presupuestal del SIS para contratacién de servicios con
terceros.

MV _9: Realizar piloto para contratar servicios del sector privado (casos
especiales).

MEF: Mediante el oficio N° 886-2015-SIS-J, el SIS envia las resoluciones
jefaturales de las modificaciones presupuestarias para la compra de servicios de
terceros. Por lo tanto, el medio de verificacion se considera CUMPLIDO.

Compromise 9: Desarrollo de procedimientos de evaluacién permanente de resultados
obtenidos por el programa.

MV 10: Reportes de evaluacion de resultados del SIS mediante publicaciones en
el portal de internet.

MEF: Mediante el Oficio N° 886-2015-SIS-J, el SIS remite el link de la pagina
web del SIS en donde se encuentran publicados los documentos de gestion
(POI) y las evaluaciones al | semestre de 2014. Por lo tanto, el medio
de verificacion se considera CUMPLIDO.

Compromiso 10: Desarrollo de estrategias e instrumentos de gestion financiera.

MV 11: Informe sobre aplicacion de instrumentos de monitoreo de gestion
financiera, especificamente de la R.M.612-MINSA/2010 (02.08.2010) que regula
el proceso de pago para las prestaciones del Seguro Integral de Salud y al
Tarifario del SIS, y fija niveles de gasto maximo de los recursos transteridos por
componentes de gestién.

MEF: Mediante el oficio N° 886 -2015 - SIS-J, el SIS remite los informes de
evaluacion de los indicadores del convenio capitado de gestion. Asimismo,
adjuntan el link de la pagina web del SIS en donde se encuentra los indicadores
financieros. Por lo tanto, el medio de verificacién se considera CUMPLIDO.

Compromiso 11: Continuar y fortalecer la implementacion de sistema de supervision y
control de las prestaciones.

MV 12: Informe de aplicacion de las Directivas N° 004-2010-SIS/GO sobre los
procedimientos de auditoria para el control de la calidad las prestaciones que
establece el proceso de control presencial posterior de las prestaciones de salud
financiadas por el SIS (25.08.2010) y N° 003-2009-SIS/GO sobre el proceso de
evaluacién automética de las prestaciones del SIS (0.511.2009), asi como sus
normas complementarias y modificatorias.

MEF: Mediante el Cficio N° 886-2015-SIS-J, el SIS envia la normatividad
(Directiva N° 002-2012-SIS/GREP, Resolucion Jefatural N° 076-2014-SIS)
relacionada con el control de calidad de las prestacionales, y [os reportes de
dichas evaluaciones realizadas a nivel nacional. Por lo tanto, el medio de
verificacion se considera CUMPLIDO.

Compromiso 12: Desarrollo de los sistemas de informacion para las nuevas reglas de
funcionamiento.

MV 16: Implementacion de reportes del sistema de informacion.
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MEF: En el oficio N° 886-2015-SIS-J, el SIS sefiala que la OGT! entregé a las
Unidades Desconcentradas Regionales (UDR) los instaladores cognos power
play para el andlisis de grandes volimenes de datos, manipulacién de datos y
generacion de informes. Asimismo, se presenta reportes con los "cubos”
disponibles en los gobiernos regionales. Por lo tanto, el medio de verificacién se
considera CUMPLIDO.

= =8

Compromiso 18: El SIS difunde la informacion estadistica de las afiliaciones realizadas
en cada distrito de manera trimensual para que pueda ser consultada por los municipios
(segun edad y sexo).

MV 22: Publicacién de la informacion estadistica trimestral por edad y distrito
referida al numero de afiliaciones, proporcién de nifas y nifios con CRED
completo para su edad, proporcién de nifias y nifios con vacunas completas para
su edad, proporcion de nifios que reciben sulfato de hierro y proporcion de
gestantes que reciben sulfato de hierro. Los datos deben colocarse en el portal
Web del SIS,

MEF: Mediante el Oficio N°851-2017-S18/J, el SIS indica que la informacion esta
publicada en el portal institucional del SIS. Al respecto, se verifica en el portal
web que se tiene la informacion estadistica del numero de afiliados segun edad
y sexo, proporcién de nifas y nifios con CRED completo, proporcion de nifas y
nifios que reciben sulfato de hierro, proporcidon de gestantes que reciben sulfato
de hierro en el ambito EUROPAN; sin embargo, estos Ultimos indicadores no
estan siendo diferenciados por sexo y no se reporta el indicador referido a la
proporcion de nifas y nifos con vacunas completas para su edad de todos los
afiliados. Por lo expuesto, el medio de verificacion se considera NO CUMPLIDO.
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22. Prevencion y control del Cancer

Nombre de la EDEP ____ Prevencién y control del cancer
Pliego responsable: — _Ministerio de Salud
Total de compromisos / medios de 08/13
verificacion: cia e EE=
_Fecha de suscripcidn del acta: R 04 de agosto de 2016
Total de medios de verificacion vencidos al o7

31 de diciembre de 2016: = |

Total de medios de verificacion cumplidos al 02

31 de diciembre de 2016: -

Nivel de cumplimiento: | Bajo (28.6%)

Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N° 0367-2017-OGPPM-
verificacion y fecha: QOPEE/MINSA

19 de mayo del 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 07 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Salud, 02 se consideran como cumplidos
y 05 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
“Prevencion y control del cancer”

Compromiso Medio de verificacion Cumplimiento
1
1. Se remite informe que sustente la|1. Tabla N° 8a. Andlisis de
efectividad de las intervenciones de | alternativas, Tabla N° 8b Andlisis
promocion de la salud en el anexo 2. | de las alternativas de intervencién .
y tabla N° 9 Transicion de las .
alternativas al producto AT s e
correspondiente al anexo 2 del
Programa Presupuestal
Prevencidn y Control del Cancer.
2. Mejorar el modelo operacional del
producto 3000364 ‘"Personas con : o
evaluacion médica preventiva para ;‘,01) el e N Cumplido
colon, recto, higado, leucemia, linfoma 1
y piel".
3. Formalizar y difundir la metodologia | 3.1. Documento que establece la
de metas multianvales de los|metodologla para el célculo de En plazo
Programas Presupuestales. melas fisicas e indicadores de P
desempeio multianuales.
3.2. Tabla N° 28 Programacidn
Anual- Meta fisica y tabla N° 29
Programacion  Multianual de SjpE
metas fisicas de productos. :
3.3. Fichas técnicas de En plazo
indicadores de produccion fisica. P I
4.1. Plan de articulacion territorial. Cumplido
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4.2. Validacion de modelos
4. Realizar un plan de trabajo de |Operacionales.

seguimiento y monitoreo articulado
entre el MINSA -INEN y Gobiernos| 4.3, Avances en la
Regionales. implementacién de las acciones En plazo
del plan de articulacion territorial.

No cumplido

5.1. Especificaciones técnicas de
los equipos biomédicos en

5. Se desarrollard especificaciones funcién del listado de quipos

técnicas minimas estandar para la No cumplido
C . - aprobados en el plan de
adquisicion de equipos mas comunes. equipamiento y publicadas en el
portal institucional.
6. Fortalecer e  implementar
programas educativos dirigidos al
personal de salud {profesional y no -
profesional) para los tres niveles de G1. Informe tocnico  de En plazo

atencion dirigidos a la promocion, B

prevencién y diagndstico temprano y
tratariento.

7. Foralecer el registro de cédncer|7.1. Plan de trabajo de
hospitalario. fortalecimiento e implementacién No cumplido
de registros hospitalarios.

7.2. Informe de los registros de

cancer de base poblacional No cumplido
8. Elaboracién de estructura de costos | 8.1  Estructura de costos de
unitarios  referenciales de los | productos del Programa En plazo
principales productos trazadores del | Presupuestal desagregado por P
programa. Gobierno Regional

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacién a la fecha.

Compromiso 1: Se remite informe que sustente la efectividad de las intervenciones de
promocién de la salud en el anexo 2.

MV 1.1: Tabla N° 8a. Andlisis de alternativas, Tabla N° 8b Andlisis de las
alternativas de intervencion y tabla N° 9 Transicién de las alternativas al producto
correspondiente al anexo 2 del Programa Presupuestal Prevencién y Control del
Cancer.

MEF: Con fecha dia 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio;

* No adjunta sustento del compromiso.
» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 2: Mejorar el modelo operacional del producto 3000364 “Personas con
valuacion médica preventiva para colon, recto, higado, leucemia, linfoma y piel".
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MV 2.1: Modelo operacional (tabla N° 10}.

MEF: Con fecha dia 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio:

o El PP se rediseiié y el producto 3000364 "Personas con evaluacion
médica preventiva para colon, recto, higado, leucemia, linfoma y piel”
paso a formar parte de los productos PERSONA CON CONSEJERIA
PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER y del producto
PERSONAS TAMIZADAS PARA DETECCION DE OTROS
CANCERES MAS PREVALENTES.

« Se adjunta los modelos operacionales del producto productos
PERSONA CON CONSEJERIA PARA LA PREVENCION Y
CONTROL DEL CANCER y PERSONAS TAMIZADAS PARA
DETECCION DE OTROS CANCERES MAS PREVALENTES. De este
ultimo producto se relaciona con la actividad relacionada con el
tamizaje para la deteccién de cancer de colon y recto.

» El indicador se encuentra en los plazos establecidos
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Formalizar y difundir la metodologia de metas multianuales de los
Programas Presupuestales.

MV 3.1: Documento que establece la metodologia para el célculo de metas
fisicas e indicadores de desempefio multianuales.

MEEF: el MV se encuentra en los plazos establecidos

MV _3.2: Tabla N° 28 Programacién Anual- Meta fisica y tabla N° 29
Programacion Multianual de metas fisicas de productos.

MEF: el MV se encuentra en los plazos establecidos
MV 3.3: Fichas técnicas de indicadores de produccion fisica.
MEF: el MV se encuentra en los plazos establecidos

Compromiso 4: Realizar un plan de trabajo de seguimiento y monitoreo articulado entre
el MINSA -INEN y Gobiernos Regionales.

MV 4.1: Plan de articulacidn territorial.

MEF: Con fecha dia 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio:

» Se adjunta el Plan de Articulacion Territorial que tiene por objetivo
articular estrategias que garanticen la efectividad de e intervenciones
del PP 0024 en los distintos niveles de gobiernc nacional, regional y
local, las mismas que se aplican durante las distintas fases del proceso
presupuestario.

+ Elindicador se encuentra en los plazos establecidos
Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.2: Validacién de modelos operacionales.
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MEE: Con fecha dia 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempeiio:

¢ Se adjunta el informe de la taller de formacién de facilitadores donde
se valida modelos operacionales del PP 0024 e informe de los talleres
macro-regionales de socializacién del PP 0024-2018.

¢ En el proceso de induccién se revisa el redisefio, herramientas para la
implementacion de! redisefio, metodologias de asistencia técnica.

¢ Se adjunta el informe de asistencia técnica de reunién de socializacion
del redisefic en estas reuniones se socializé como soporte para el
cumplimiento de las acciones del Plan de Articulacion Territorial del
PP 0024.

* No sigue la metodologia de validacion recomendado por el MEF -
https://www.mef.qob.pe/es/presupuesto-por-
resultados/instrumentos/programas-presupuestales?id=3513

¢ Elindicador se encuentra en los plazos establecidos.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 4.3: Avances en la implementacién de las acciones del plan de articulacion
territorial.

MEF: el MV se encuentra en los plazos establecidos

Compromiso 5: Se desarrollaréa especificaciones técnicas minimas estandar para la
adquisicion de equipos mas comunes.

MV 5.1: Especificaciones técnicas de los equipos biomédicos en funcién del
listado de quipos aprobados en el plan de equipamiento y publicadas en el portal
institucional.

MEF: Con fecha dia 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempeiio:

» Adjunta informe de levantamiento de informacion de equipamiento
vinculado a la prevencion y control de cancer en regiones. Analisis del
estado actual del equipamiento en base a los registros del SIGA
Patrimonio.

* No adjunta especificadores técnicas de los equipos identificados.

» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 6: Fortalecer el registro de cancer hospitalario.

MV 6.1: Informe técnico de capacitacion INEN-DGGRH.
MEF: el MV se encuentra en los plazos establecidos
Compromiso 7: Fortalecer el registro de cancer hospitalario.

MV 7.1: Plan de trabajo de fortalecimiento e implementacion de registros
hospitalarios.
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MEEF: Con fecha dia 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desemperio:

* No adjunta sustento del compromiso.
» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 7.2: informe de los registros de cancer de base poblacional.

MEF: Con fecha dia 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio:

¢ No adjunta sustento del compromiso.
e Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8: Elaboracién de estructura de costos unitarios referenciales de los

principales productos trazadores del programa.

MV _8.1: Estructura de costos de productos del Programa Presupuestal
desagregado por Gobierno Regional.

MEF: el MV se encuentra en los plazos establecidos
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23. Atencion de Infecciones Respiratorias Agudas (IRAS) y Enfermedades
Diarreicas Agudas (EDAS)

Atencidn de infecciones respiratorias
agudas (IRAs) y enfermedades
diarreicas agudas (EDAs)
Pliego responsable: _ | 011. Ministerio de Salud

Total de compromisos / medios de 12/17
verificacion:

Nombre de la EDEP

Fecha de suscripcién del acta: | 04 de agosto de 2016
Total de medios de verificacion vencidos al 03
31 de diciembre de 2016:
Total de medios de verificacion cumplidos al 02
31 de diciembre de 2016: S
Nivel de cumplimiento: Alto (66.7%)
Uitimo oficio enviado con medios de Oficio N° 0367-2017-OGPPM-
verificacion y fecha: OPEE/MINSA
19 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 03 medios de verificacién (MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Salud, 02 se consideran como cumplidos

y 01 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
“Atencion de infecciones respiratorias agudas (IRAs) y enfermedades

Compromiso
1. Fortalecer la socializacion de la logica
causal del Programa Articulado Nutricional
en los profesionales de salud de los EE.SS.
a través de mailing, infografia, pagina web,
video conferencias, sesiones educativas y
notas de prensa.

diarreicas agudas (EDAs

Medio de verificacion
1.1. Informacién disponible en
la pagina web del MINSA sobre
el modelo légico del PAN en
forma amigable.

Cumplimiento

Cumplido

1.2. Plan de capacitacion en
Gobiernos  regionales en
relacion al Programa Anticulado
Nutricional

2. Fortalecer el seguimiento de los
paquetes de atencién individualizada e
integral por etapas de vida y continuar
promoviendo consejerias de higiene,
ambiente y alimentacién saludables con la
participacion de los equipos basicos de
salud de los establecimientos del primer
nivel de atencion.

2.1. Informe de implementacion
de la ficha familiar en la
identificacidn de rigsgos seguin
R.M N° 204-2015/MINSA.

No cumplido

2.2. Incorporar en los modelos
operacionales de los productos
de IRA y EDA la ficha familiar

3. Actualizar el anexo 2 del PAN: El
subproducto 3331306 SOB/ASMA. Sera
retirado de las definiciones operacionales
del producto 3033313 Atencion de IRAS
con complicaciones y pasara al producto
3033315 Atencion de ofras enfermedades
prevalentes; asi mismo se incorporaran los
insumos en el producto correspondiente.

3.1. Definiciones cperacionales
y criterios de programacion del
anexo 02 y estructuras de
costos en el producto 3033315
Atencion de otras
enfermedades prevalentes que
incorpora al sub producto
ASMA.

4. Establecer el rol de los Gobiemos
Locales en los productos/actividades del
Programa Articulado Nutricional.

4.1. Adecuar el modelo
operacional del anexo 02 de
municipio saludable en relacién
a las aclividades de los
gobiernos locales.
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5. Estandarizar criterios de programacion
en los productos de IRA y EDA y
considerarlos en el anexo 2.

5.1. Metas fisicas programadas
en la formulacion multianual
ajustadas de acuerdo a los
criterios de programacion de los
productos de IRA y EDA (Tabla
N° 29 del anexo 2 del PAN).

6. Incluir al zinc como parte de las
actividades de atencion de EDAS en la
Guias de Practicas Clinicas (GPC).

6.1 Guia de Practica Clinica
(GPC) u ofros documentos
normativos aprobada por RM
y/o RVM que incluye al Zinc en
la atencidn de EDAS.

6.2. Informe en el que se haga
referencia a la implementacion
del Zinc en la atencién de
EDAs.

Cumplido

7. Las DGIESP debe definir el listado de
recursos estratégicos que se evaluaran y
coordinar con CENARES la
implementacion de indicadores de
monitoreo  de abastecimiento de los
recursos estratégicos utilizados en IRAS y
EDAS.

7.1. Reporte del listado de
recursos estratégicos en la
atencion de IRAs y EDAs.

7.2. Ficha técnica del indicador
de monitoreo de abastecimiento
de los recursos estratégicos
utilizados en IRAS y EDAS

7.3. Informe de resultados del
indicador de monitoreo de
abastecimientos de los
recursos estrategicos utilizados
en |IRAS y EDAS a nivel
nacional, regional y local.

8.1. Realizar el seguimiento de Ila
disponibilidad de tallimetros y balanzas en
los EE.SS de las DIRESAS /GERESAS vy
del IGSS.

8.1. Informe del estado de los
equipos de balanzas vy
tallimetros a nivel de EE.SS con
reportes de Modulo Patrimonio
del Sisitema Integrado de
Gestion Administrativa-SIGA.

8.2. Identificar fa necesidad real y la
existencia de brechas de equipamiento
(tallimetros y balanzas) para la priorizacion
de su incorporacién en el Plan de
Equipamiento 2016-2018.

8.2. Base de datos que reporte
necesidades de equipos criticos
(tallimetros y balanzas) en
EESS del I-1 ai I-4,

9. Integrar los sistemas de informacién de
las acciones de monitoreo y evaluacién de
las intervenciones correspondientes a los
indicadores desempefio de fa IPE
evaluada.

9.1. Informe de monitoreo de los
indicadores de desempefic de
IRA y EDA que considera todas
las fuentes de informacion,
previa coordinacién con el
coordinador de monitoreo y
seguimiento de los Programas
Presupuestales.

10. El reporte de la informacion se realizara
hasta los dias 25 de cada mes de acuerdo
al flujo de informacién en los niveles
correspondientes. El reporte incluirda los
tipos de diagndsticos.

10.1. Generar la publicacion a
través de boletines electronicos
mensuales de informacion
referida a IRA Y EDA
considerando el tipo de
diagnéstico.

11. Considerar ! libro de registro de

seguimiento y el CUl para fortalecer el

seguimiento del paquete de atencidn

individualizada e integral del nifio/na menor

de 5 anos en los establecimientos del
imer nivel de atencion.

11.1. informe de
implementacion de la ficha
familiar en la identificacién de
riesgos segun R.M 204-2015
quea considera el libro de
registro  de  seguimiento
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extramural v el CUl para el
seguimiento de las IRAs vy
EDAs.

A continuacién se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha.

Compromiso 1: Fortalecer la socializacién de la légica causal del Programa Articulado
Nutricional en los profesionales de salud de los EE.SS. a través de mailing, infografia,
pagina web, video conferencias, sesiones educativas y notas de prensa.

MV _1.1: Informacién disponible en la pagina web del MINSA sobre el modelo
Iégico del PAN en forma amigable.

MEEF: Con fecha dfa 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempeiio, se remitio:

¢ Anexo 1 con informacién disponible en la pagina del MINSA scbre el
modelo légico del PAN.
¢ Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 2: Fortalecer el seguimiento de los paquetes de atencién individualizada e
integral por etapas de vida y continuar promoviendo consejerias de higiene, ambiente y
alimentacién saludables con la participacién de los equipos bdsicos de salud de los
establecimientos del primer nivel de atencion.

MV _2.1: Informe de implementacién de la ficha familiar en la identificacion de
riesgos segun R.M N° 204-2015/MINSA.

MEF: Con fecha dia 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remitio:

¢ No adjunta informacion requerida.
» Elindicador se encuentra en los plazos establecidos

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO

Compromiso 6: Incluir al zinc como parte de las actividades de atencién de EDAS en la
Guias de Practicas Clinicas (GPC)

MV 6.2: Informe en el que se haga referencia a la implementacién del Zinc en la
atencion de EDAS

MEF: Con fecha dia 19 de mes de mayo de 2017, mediante Oficio N° 0367-2017-
OGPPM-OPEE/MINSA, en el que se refiere al seguimiento de las matrices de
compromisos de mejora del desempefio, se remitié:

» Informe en el que se hace referencia a la implementacion del zinc en
la atencion de EDAs.

¢ En este informe se concluye la inclusién en el tratamiento, formacion
de facilitadores, fortalecer el sistema de informacion y monitoreo de
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las acciones. Ademas de fortalecer el trabajo con ACS para el
seguimiento y llegada del insumo a poblaciones inaccesibles.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO
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~‘ EDUCACION
24. Materiales Educativos

i
Nombre de la EDEP _ Materiales Educativos
Pliego responsable: { 010.EDUCACION
Total de compromisos / medlos de 07/13
verificacion: |
Fecha de suscripcion del acta: 09 de enero de 2012
Fecha de reprogramacicn de matriz: 18 de julio de 2012

Oficio N°® 989-
2012/MINEDU/VMGP/DIGEBR

Total de medios de verificacion vencidos al 13
31 de diciembre de 2016: D | .
Total de medios de verificacién cumplidos al | 08
31 de diciembre de 2016: | .
Nivel de cumplimiento: Regular (61.5%)
Ultimo oficio enviado con medios de Oficio N° 104-2017-MINEDU/SPE

verificacion y fecha: 06 de junio de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 13 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Educacién, 08 se consideran como
cumplidos y 05 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP

‘Materiales Educativos’
Medio de
Verificacion

Cumplimiento

Compromiso

1.- Elaborar documento oficial "Lineamientos de politica de
materiales y recursos educativos 2013 - 2016, en el que se
explicitan los lineamientos de la politica de materiales y recursos
educativos del MED para ese periodo, en el marce de los
programas presupuestales con Enfoque de Resultados de

Logros de Aprendizaje. 1.1.- Propuesta

de lineamientos

El documento debera:- |dentificar las competencias priorizadas | dg politica Cumplido
por el marco regular vigente, que debieran realizar los| entregados al
estudiantes dentro de cada nivel de EBR, considerando las MEF.

especificaciones pertinentes para los grupos de estudiantes con
necesidades educativas especiales integrados en el sistema de
EBR y los grupos de estudiantes cuya lengua materna es
diferente del castellano y reciben su educacion basica regular en
instituciones educativas del EIB.
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Compromiso

- Relacionado al anterior, identificar el kit basico de materiales
que deberia ser distribuido de manera prioritaria, diferenciando
por destinatarios (estudiante, docente, aula e institucidn
educativa y/o redes).

- Establecer las competencias que el kit basico de materiales
educativos distribuido por el MED busca desarrollar en los
estudiantes, fundamentando esa relacién en evidencias de la
eficacia del material para aporiar a dicho desarrollo o, en
ausencia de evidencia, estableciendo el mecanismo para
generarla.

- Definir la periodicidad de entrega y reposicién en funcion del
tipo de material y necesidades de aprendizaje de los
estudiantes.

Medio de
Verificacion

Cumplimiento

- Definir indicadores e instrumentos que permitan medir el 1.2.-

avance fisico del ciclo de disefio, validacidén, produccion,| Documento

distribucién, monitoreo y uso del kit basico de materiales, asi final de

como del logro de los resultados esperados. “Lineamientos

- Definir el tipo de capacitacion en el uso de los materiales y| de poiltica de No Cumplido
explicitar cémo, cuando y a cargo de quién queda dicha| materialesy

capacitacion. ';IGCU"?OS

- Definir el rol de los gobiernos regionales y locales en el ciclo de 260.:1 g;&o;l

vida del proceso de los materiales educativos.

- Definir las condiciones y estrategias para la descentralizacion

progresiva de la politica de materiales.

- Explicitar los mecanismos de coordinacién entre las

Direcciones oficinas involucradas.

Definir un flujograma de todo el proceso de planificacion,

produccion, distribucion, desarrollo de capacidades, monitoreo,

uso y evaluacién del kit basico de materiales donde se detallen

las principales actividades y sus respectivos plazos para que los

materiales lleguen a tiempo y los docentes puedan utilizarlos en

la planificacion de sus clases y en el aula, Especificar en este

flujo las variantes que se requieran en la ruta para atender a la

poblacion bilingtie y/o con necesidades educativas especiales,

asi como la atencion al enfoque de género.

2.- Definir un flujograma de todo el procesc de planificacion, 2'(-1)" ehf:c'?gige

produccion, distribucion, desarrollo de capacidades, monitoreo, conl:eniendo los| No Cumplido
uso y evaluacion del kit basico de materiales donde se detallen i —— P
las principales actividades y sus respectivos plazos para que los la politica

materiales lleguen a tiempo y los docentes puedan utilizarlos en 55 Manuall de

la planificacion de sus clases y en el aula. Especificar en este O .

flujo las variantes que se requieran en la ruta para atender a la perzmgnes No C lid
poblacién bilinglie y/o con necesidades educativas especiales, i'?.mda 0 yl 0 bumgilido
asi como la atencion al enfoque de género. pV‘lu’!et;c:eIONfEDa

3.- Establecer (en coordinacion con la OGA) un plan de Mﬁit:én.nzlaé;nd n

adquisiciones multianual de materiales educativos {2012-2016) Adquisiciones

donde se detallen todas las licitaciones de adquisiciones y q nado al No Cumplido
distribucion del kit basico de materiales por nivel de la EBR y ﬂ;?:e_ version

caracteristicas de los estudiantes. Ademads, se debe consignar definitiva

un cronograma de ejecucion de cada licitacién desde la entrega 39 Plar‘l

de las especificaciones técnicas a la OGA hasta la ejecucién de M It ld No C lid
\re\s procesos, de acuerdo al flujograma establecido. El utianual e ¢ Lumplido
o Adquisiciones
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Compromiso

cronograma debe tener en cuenta que los materiales deben

Medio de

Verificacion
aprobado por el

Cumplimiento

estar disponibles en las IE al inicio del afio escolar. MEF.
4.1.-
Programacion
de metas Cumplido
revisada y
4.- Revisar y adecuar, conjuntamente con el MEF, la|enviada al MEF
programacion de las meta fisicas y financieras, y hacerlas | 4.2.- Estructura
consistentes con el Marce Ldgico de los programas Funcional Cumplido
presupueastales de Logros de Aprendizaje y los indicadores| Programaética
propuestos para su seguimiento. revisada
4.3.- Estructura
Funcional
Programatica Cumplido
aprobada por el
MEF
5.1.- Cuadro de
5.- Disefiar el proceso operativo de la gestion administrativa as:gnacllonndgll:
optimizada, los cambios normativos requeridos y su persgg:: Igs Cumplido
correspondiente presupuestacidn. cambios
propuestos
6.- (i) Disefar e implementar un sistema de monitoreo y
evaluacién, en base al flujograma establecido para el ciclo de
rateriales, que cumpla con los siguientes objetivos: i} dar cuenta 6.1.- Entrega
de la oportunidad, adecuacién y suficiencia de la distribucién en d‘e .bases c?e
cada afio; ii) evaluar la concrecién del uso de los materiales en datos con
la planiticacién y ejecucion de las sesiones de aprendizaje de los listado de IE
docentes, y iii) que cuente con un soporte tecnolégico que agilice h
la gestion de la informacion en las distintas instancias que han .
involucradas. reC|b_|do Cumplido
(i) En el marco del sistema de monitoreo, disefiar un conjunto eéﬂiﬁ&egsesen
de indicadores que den cuenta de los siguientes aspectos: el periodo
suficiencia (que los materiales lleguen a todos los alumnos), 2089_201 5
adecuacion (en buen estado fisico), contextualizacién, (Pecosas)
oportunidad de entrega (antes del inicio de clases), capacitacion '
en uso a los docentes, uso de los materiales educativos en el
aula, y resultados esperados.
7.1.- Propuesta
7.- En el marco del sistema de monitoreo, disefiar un conjunto| de Fichas de
de indicadores que den cuenta de los siguientes aspectos:| Indicadores Cumplido
suficiencia (que los materiales lleguen a todos los alumnos), | presentada al
adecuacién (en buen estado f{isico), contextualizacion, MEF.
oportunidad de entrega (antes del inicio de clases), capacitacion | 7.2.- Fichas de
en uso a los docentes, uso de los materiales educativos en el| Indicadores Cumplido
aula y resultados esperados. aprobadas por P
el MEF.

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacion a la fecha.®®

Compromiso 1: Elaborar documento oficial “Lineamientos de politica de materiales y
recursos educativos 2013 - 2016", en el que se explicitan los lineamientos de la politica

% Cabe sefialar que los medios de verificacion del 4-7 fueron cumplidos en los ejercicios anteriores, por

{anto no se muestran en el presente informe.
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de materiales y recursos educativos del MED para ese periodo, en el marco de los
programas presupuestales con Enfoque de Resultados de Logros de Aprendizaje.

MV 1.2: Documento final de "Lineamientos de politica de materiales y recursos
educativos"

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 104-2017-MINEDU/SPE,
se recibié el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempeiio, en el cual se
menciona que la Direccién General de Educacién Béasica Regular ha establecido
un cronograma para la elaboracion, revision y aprobacion de los Lineamientos de
politica de materiales y recursos educativos.

Segun lo sefalado en el Oficio N° 889-2017-MINEDU/DVGP/DIGEBR del 18 de
mayo de 2017 que se adjunta al documento de la referencia, el cronograma antes
citado identifica los siguientes pasos: i) elaboracién de estructura, ii) socializacién
de la propuesta con direcciones involucradas, iii) consolidacion de documento
preliminar, iv) elaboracion de propuesta, y v) aprobacion. Al respecto, se indica
gue ya se cuenta con la estructura de los Lineamientos; sin embargo, no se
incorpora dicho avance como parte de los anexos en fisico y/o digital.

Por lo expuesto, el MV 1.2 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 2: Definir un flujograma de todo el proceso de planificacion, produccion,
distribucion, desarrollo de capacidades, monitoreo, uso y evaluacion del kit basico de
materiales donde se detallen las principales actividades y sus respectivos plazos para
gue los materiales lleguen a tiempo y los docentes puedan utilizarlos en la planificacion
de sus clases y en el aula. Especificar en este flujo las variantes que se requieran en la
ruta para atender a la poblacién bilingiie y/o con necesidades educativas especiales, asi
como la atencion al enfoque de género.

MV 2.1: Manual de Operaciones conteniendo los lineamientos de la politica.

MV 2.2: Manual de Operaciones aprobado y publicado en la web del Ministerio de
Educacién.

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 104-2017-MINEDU/SPE,
se recibid el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempefio, el cual sefala
que mediante Resolucion de Secretaria General N° 908-2015-MINEDU se aprobé
las Directivas N° 006-2015-MINEDU/SPE-OPEP-UNOME y N° 007-2015-
MINEDU/SPE-OPEP-UNOME, que establecen el marco metodoldgico para la
implementacién de la gestién por procesos, asi como para la formulacién y
aprobacion de procedimientos en el Ministerio de Educacién. También se
menciona que la responsabilidad de la determinacién de los procesos y de la
elaboracion de los procedimientos recae en los érganos y unidades organicas de
acuerdo a las materias que les corresponden, en el marco de sus competencias y
funciones, mientras que la Unidad de Organizacion y Métodos (UNOME) debe
brindar la asistencia técnica metodoldgica.

Adicionalmente, en el Informe N° 43-2017-MINEDU/SPE/OPEP/UNOME del 22 de
mayo de 2017 que se adjunta al documento de la referencia, se indica que en
dicho marco metodoldgico la UNOME ha brindado asistencia técnica para la
elaboracion de diagramas de proceso y procedimientos (se proporcionaron como
anexos en formato digital} a cargo de: Direccién General de Educacién Basica
Reguiar, ii) Direccidon de Educacién Intercultural Bilinglie, iii) Direccién de
Educacién Basica Especial, y iv) Direccidn de Gestion de Recursos Educativos.
Cabe precisar que, mas alla del avance en la elaboracién de estos diagramas de

188

=



proceso y procedimiento, solo el de la Direccion de Educacion Basica Especial
estarian validados y en proceso de implementacion.

Si bien vale la pena resaltar el esfuerzo por elaborar diagramas para una mayor
cantidad de procedimientos, en el marco de la implementacion de la gestién por
procesos, aun hace falta especificar: i) los plazos requeridos para que los
materiales lleguen a tiempo v los docentes puedan utilizarlos en la planificacién
de sus clases y en el aula, y ii} completar las variantes que se requieran en la ruta
para atender a la poblacién bilinglie y/o con necesidades educativas especiales,
asi como la atencién al enfoque de género. Para todo ello, sera de gran utilidad
las definiciones que se brinden en los Lineamientos de politica de materiales y
recursos educativos, tales como la periodicidad de entrega y reposicién en funcion
del tipo de material y necesidades de aprendizaje de los estudiantes, o el rol de
los gobiernos regionales y locales en el ciclo de vida del proceso de los materiales
educativos.

Por lo antes expuesto, los MV 2.1 y 2.2 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso 3: Establecer {en coordinacion con la OGA) un plan multianual de
adquisiciones de materiales educativos (2012-2016) donde se detallen todas las
licitaciones de adquisiciones y distribucion del kit basico de materiales por nivel de la
EBR y caracteristicas de los estudiantes. Ademas, se debe consignar un cronograma
de ejecucién de cada licitacién desde la entrega de las especificaciones técnicas a la
OGA hasta la ejecucién de los procesos, de acuerdo al flujograma establecido. El
cronograma debe tener en cuenta que los materiales deben estar disponibles en las iE
al inicio del afo escolar.

MV 3.1: Plan Multianual de Adquisiciones presentado al MEF- version definitiva.
MV 3.2: Plan Multianual de Adquisiciones aprobado por el MEF.

MEE: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 104-2017-MINEDU/SPE,
se recibio el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempeiio, donde se adjunta
el Oficio N° 359-2017-MINEDU/DVGP/DIGERE que sefiala que los medios de
verificacion correspondientes al compromiso 3, remitidos mediante Oficio N° 0077-
2016-MINEDU/SPE (6 de abril de 2016), se referfan a tableros de control que
mapean las diversas etapas vinculadas al diseiio, procesos de seleccion,
ejecucion de los procesos, entre otros hasta la distribucion a las UGEL y de las
UGEL las instituciones educativas, de los materiales educativos. Asi, la Direccion
de Gestion de Recursos Educativos reconoce que dichos tableros de control no
constituyen un plan de adquisiciones, sino mas bien una herramienta de
seguimiento y monitoreo para que se cumplan los procesos de manera oportuna.

En tal sentido, la Direccion de Gestién de Recursos Educativos se compromete,
segun el cronograma que plantea en el anexo 1 del documento de la referencia, a
formular un Plan Multianual de Adquisicidon de Materiales Educativos para fines
del mes de junio del presente afio, tomando como insumos su Plan Anual de
Adquisiciones 2017 y la Programacién Multianual de Presupuesto 2018-2020 que
se encuentra en curso.

Asimismo, tal como indica el propio documento, debido a que el plazo de
cumplimiento de los medios de verificacion ha vencido en extenso y dado que el
Plan Multianual solicitado comprendia el periodo quinquenal 2012-2016 que ya
esta cerrado, se tomara en consideracién una propuesta reformulada de dicho
Plan para el periodo 2017-2021.

Por lo expuesto, los MV 3.1 y 3.2 se consideran NO CUMPLIDOS.
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25. Acompaiiamiento Pedagégico

Nombre de Ia EDEP
Pliego responsable:

Acompaiamiento Pedagégico

0010. Ministerio de Educacién

Total de compromisos / medios de 8/16
verificacion: LR s i ST >
Fecha de suscripcion del acta: i ) 17 de diciembre de 2014
Total de medios de verificacion vencidos al 186

31 de diciembre de 2016: _||

Total de medios de verificacion cumplidos al 07

31 de diciembre de 2016:

Nivel de cumplimiento: Regular (43.8%)

Ultimo oficio enviado con
verificacion y fecha:

medios de

Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE

Al 31 de diciembre de 2016, de los 16 medios de verificacién (MV) de la Matriz de
Compromisos del Ministerio de Educacién, 07 se consideran como cumplidos y 10 como

no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP
‘Acompanamiento Pedagdgico’

Compromiso

1. Elaborar paquetes
| diversificados de intervencién

|de la  estrategia de
| acompafia-miento
pedagdgico (segun nivel,

ambito y/o lengua materna) |

gue responsan a la diversidad
de contextos especificos de la
| poblacian.

Medio de Verificacion

1.1.- Protocolo del Acompafhamiento
Pedagdgico a IlEE y servicios no
escolarizados multi edad de segundo
ciclo, monolinguies e EIB — abril 2015.

1.2.- Protocolo de Acompariamiento
Pedagégico de IIEE multigrado de

— ]

| primaria, monolingies e EIB — abril
2015.

Cumplido

Cumplido

1.3.- Protocolo del formador de
acompafnantes pedagogicos, para
contextos monolingtes e EIB ~ abril
2015,

Cumplido

2.- Elaborar los lineamientos

'de la estrategia de
acompanamiento pedagdgico
que fundamenten los
principios y componentes
para la atencion especifica de
la realidad multi grado, asi
como los diferentes modelos
y formas de vinculacion entre
el MINEDU y los Gobiernos
| Regionales.

2.1.- Documento de lineamientos
aprobado que defina las principales

caracterfsticas y componentes de la |
estrategia de acompanamiento |
pedagdgico, precisando como se
relaciona y responde a la necesidad de
io multigrado y las escuelas bilingles, |

|y la articulacién del trabajo entre el |
MINEDU y los Gobiernos Regionales —-
abril 2015.
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Compromiso

3.- Preparar y realizar un
gjercicio completo de
planificacion estratégica que
dé cuenta de la progresividad

de la cobertura del
acompanamiento,
considerando diferentes

horizontes temporales y la
disponibilidad efectiva de
recursos profesionales para
su implementacién en cada
fase.

Medio de Verificacion

3.1 Programacion multianual de metas
fisicas para los diferentes sub-grupos
profesionales a atender y sus
requerimientos financieros, validados
— 1° trimestre 2015.

Estado

No
cumplido

3.2 Disefio del estudio para la
cuantificacion de la brecha de
profesionales (acompanantes
pedagogi-cos y formadores),
identificando qué niveles, modalidades
y regiones son las principalmente
afectadas (términos de referencia) —
julio 2015.

No
cumplido

3.3 Plan estratégico de recursos
(financieros y humanos) requeridos
para fa implementacién progresiva de
la estrategia de acompafiamiento
pedagogico aprobado — 2° semestre
2015.

No
cumplido

4.- Desarrollar y difundir el
programa de formacién vy
certificacion de formadores y
acompanantes.

4.1 Reajuste del programa de
formacion de formadores y
acompanantes pedagogicos
actualizado a las exigencias definidas
en el diseho de la estrategia de
acompanamiento (incluye malla de
estudios y calendarios reajustados) —
1° trimestre 2015,

No
cumplido

4.2 Estrategia de difusion que
posicione la idea de reclutamiento de
los mejores cuadros como formadores
y acompa-nantes pedagdgicos - 3°
trimestre 2015.

No
cumplido

5.- Mejorar los procesos de
seleccion, ingreso,
contratacion y renovacion del
cargo de acompainantes vy
formadores a fin de asegurar
su disponibilidad en términos
de cantidad y calificacion
profesional.

5.1 Documento técnico aprobado con
el perfil del acompaiante pedagdgico
y el perfi de los formadores - 1°
trimestre 2015.

Cumplido

6.- Estandarizar la
infformacion  del  trabajo

realizado por formadores y

6.1 Reporte e informes de campo
estandarizados de las visitas en aula,
micro talleres y talleres de

No
cumplido
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Compromiso

acompafantes pedagdgicos y
| de la labor de campo, a fin de
evitar duplicidades entre lo
que demandan las instancias
|intermedias y lo que se
ingresa en el SIGMA.

Medio de Verificacion

actualizacion y especializacion - 1er
trimestre 2015.

6.2 Incorporar en el SIGMA las
variables relevantes que sirvan para el
monitoreo y supervisién a nivel central
(MINEDU), articulado a los indicadores
de la Matriz Légica de la estrategia de
Acompa-fiamiento Pedagdgico - 1°
trimestre 2015.

No
cumplido

7.- Mejorar la informacion del
SIGMA de manera que recoja
variables como:
desagregacion por institucién
| educativa EIB, procesos de
capacitacion y certificacion de
formadores y acompanantes.

7.1 Reporte del sistema de
informacion- 1° trimestre 2015.

No
cumplido |

| 8.- Realizar estudios de las
condiciones actuales de la
implementacion del Acom-
paiiamiento Pedagdgico, asi
como evaluaciones
independien-tes de sus
efectos en los logros de
aprendizaje para generar
evidencias para mejorar la
estrategia.

8.1 Sistematizaciones de evidencias
sobre la pertinencia y efectividad de la
estrategia de acompanamiento
pedagagico (paquete de
intervenciones) para la mejora del
desempeiio docente (explicitando lo
multigrado y las escuelas bilingties) -
2° semestre 2015.

No
Cumplido

8.2 Formar equipo técnico contraparte
de la evaluacién de Impacto
Independiente de la segunda etapa
(2013-2015) de la estrategia de
acompafiamiento pedagd-gico - 2°
semestre 2015.

Cumplido

8.3 Bases de datos, sistematizaciones,
informes de monitorec y todos
aquellos insumos que se requieran
para la realizacion de la Evaluacién de
i Impacto del Acompafamiento
Pedagoégico — 2° semestre 2015.

Cumplido |

A continuacién se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacién a la fecha. #°

Compromiso 3 Preparar y realizar un ejercicio completo de planificacion estratégica que
dé cuenta de la progresividad de la cobertura del acompanamiento, considerando

2

los ejercicios anteriores, por lo que no se muestran en el presente informe.
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diferentes horizontes temporales y la disponibilidad efectiva de recursos profesionales
para su implementacién en cada fase.

MV 3.1 Programacién multianual de metas fisicas para los diferentes sub-grupos
profesionales a atender y sus requerimientos financieros, validados — 1er trimestre
2015.

= &gEd

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibié el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempeiio, en el cual se
menciona que la version definitiva de la programacién multianual de las metas
fisicas y financieras para el periodo 2016-2018, contenida en el anexo 02 del PP
0090 Logros de Aprendizaje de Estudiantes de la Educacion Basica Regular
(PELA), ya fue entregada al MEF para su aprobacién.

rmm— |
¥ )

Al respecto, si bien se ha avanzado en la definicion de los servicios, materiales y
los paquetes de acompainamiento pedagdgico en el anexo 02 del PELA, aun no
se cuenta con programacion multianual integral, que incluya las metas fisicas para
todos los diferentes sub-grupos profesionales a atender y sus requerimientos
financieros validados.

Asimismo, a través del Memorande N° 153-2017-MINEDU/VMGP-DIGEDD-
DIFODS del 30 de mayo, adjunto al decumente de Ia referencia, la Direccién de
Formacion Docente en Servicio (DIFODS) sefala que el 12 de enero de 2017 se
aprobd la Norma que establece disposiciones para el acompaiiamiento
pedagdgico en la educacion basica*!, en la que se definen modalidades, criterios
de focalizacién de las instituciones educativas, ratio de atencién de
acompanantes, roles y funciones de los actores, instrumentos, frecuencias de
visitas y el proceso de seguimiento y evaluacion. Adicionalmente, se aprobaron
los padrones nominales de instituciones educativas focalizadas para
intervenciones pedagdgicas y metas de contratacion de personal bajo el régimen
laboral especial del Decreto Legislativo N° 1057, asi como la cantidad del personal
que se debe contratar seguan institucion educativa para la implementacién de las
intervenciones pedagdgicas®?.

A pesar de lo reportado en los informes presentados por el MINEDU para sustentar
el cumplimiento de la matriz de mejora de desempefio, no se presenta una
programacion multianual de metas fisicas que contenga los requerimientos
financieros validados. Cabe recalcar que para el cumplimiento del compromiso 3
se han consignado las observaciones en la matriz de mejora de desempefio,
segun los cuales el gjercicio de programacion multianual debe incluir lo siguiente:

La poblacién a atender (nimero de docentes acompafiados, nimero de IIEE).

¢ Recursos humanos formades y cedificados (nimeroc de formadores y numero de
acompanantes).

e Servicios de capacitacion y cenrtificacidon a formadores y acompanantes (nimero de
talleres, numero de horas de trabajo a distancia, nimero de horas de monitoreo),

e Materiales de apoyo para acompafantes /nimero de acompafantes que recibe su
material oportunamente.

» Paguete de acompanamiento pedagdgico (nimero de visitas de aula, nimero de micro
talleres, nimero de talleres de actualizacion).

Por lo expuesto, el MV 3.1 se considera NO CUMPLIDO.

E. /" Resolucién de Secretaria General N° 008-2016-MINEDU, modificada con Resolucién de Secretaria
P4 \General N° 008-2017-MINEDU.
Resolucién Ministerial N* 061-201 7-MINEDU, modificada con Resolucién Ministerial N® 152-2017-MINEDU.
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MV 3.2 Disefic del estudio para la cuantificacion de la brecha de profesionales
(acompanantes pedagdgicos y formadores), identificando qué niveles,
modalidades y regiones son las principalmente afectadas (términos de referencia)
— julio 2015.

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N® 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibié el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempeiio, el cual adjunta
el Memorando N° 153-2017-MINEDU/VMGP-DIGEDD-DIFODS del 30 de mayo,
donde la DIFODS sefiala que se realizardn estudios para determinar la oferta de
profesionales que puedan brindar los servicios de acompanantes o formadores,
segun modalidad y regidn a nivel nacional, con los que se podra identificar el tipo
de acompanamiento a implementar con el correspondiente incremento de
cobertura y la determinacién de los costos que conlleve su implementacion.
Asimismo, con la finalidad de identificar las variables que permitan desarrollar el
estudio que determine la brecha de profesionales seguin nivel, modalidad y regidon,
en el marco de la implementacion del Servicio Nacional de Formacién Docente, la
DIFODS indica que durante el presente afo viene desarrollando un_analisis
cualitativo del acompanamiento pedagégico.

Por su parte, la Direccion de Educacion Intercultural Bilingie (DEIB), mediante
Memorandum N° 865-2017-MINEDU/VMGP/DEGEIBIRA/DEIB, pone en
conocimiento que cuenta con estudio de la brecha de docentes bilingties de la cual
infiere que la brecha de acompanantes la tiene en las regiones amazodnicas Loreto,
Amazonas, Ucayali y Junin (Satipo) en el nivel primaria, mientas que la brecha en
el nivel inicial alcanza incluso a las regiones andinas. No obstante, no se adjunta
dicho estudio en el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempeiio, ¥ la
conclusion a la que llega no incluye la cuantificacién de acompanantes que se
necesitaba por modalidades y regiones.

Por ultimo, la Unidad de Planificacion y Presupuesto (UPP} del MINEDU lideré una
propuesta de Revision del Gasto de Acompafamiento Pedagadgico durante el afo
2016 y, como parte del andlisis del perfil y seleccion de acompanantes
pedagdgicos en el caso peruano, se arribo a las siguientes conclusiones:

e Mas del 50% de acompafantes se encuentra por debajo de la escala 2 de la Escala
Magisterial, principalmente en el caso del Acompanamiento Multigrado y EIB, v la
distribucion de acompanantes por escala es similar a la distribucion de los docentes
acompanados. Esto indicaria que en muchos casos los acompanantes tendrian un nivel
de experiencia y conocimientos similar a sus docentes acomparados, lo cual reduce
las probabilidades de imparir una verdadera asesorla pedagdgica y transmitir
conocimientos.

¢ La remuneracion de los acompafiantes es equivalente a la remuneracion por hora que
reciben los docentes de la escala 2, por lo cual los incentivos monetarios podrian no
estar dirigidos a captar a los docentes con mayor experiencia docente.

¢ Si se quisiera cubrir la demanda de acompafantes con el décimo o tercio superior del
total de docentes de escala 4 0 mas, existiria una brecha en las 3 intervenciones; siendo
los casos mas criticos las intervenciones de Acompanamiento Multigrado y EIB. Asi,
se estimd que existe una brecha de oferta de este perfil principalmente en los
departamentos de la selva (5% en primaria polidocente completa, 92% en primaria
multigrado y 100% en inicial y primaria intercultural bilinglie).

Si bien se observa un gran avance, especialmente a nivel de diagndstico dirigido
a lograr la contratacion de docentes con las capacidades necesarias para ejercer
la funcion de acomparnante pedagégico, alin no se cuenta con una cuantificacion
detallada por nivel, modalidad y regiones (departamentos) tanto para
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acompaiantes pedagdgicos como para formadores. Se sugiere complementar el
’] estudio de Revision de Gasto elaborado por la UPP. En tal sentido, se considera
2 el MV 3.2 como NO CUMPLIDO.

j MV 3.3 Plan estratégico de recursos (financieros y humanos) requeridos para la
' implementacion progresiva de la estrategia de acompainamiento pedagdgico
aprobado - 2do semestre 2015.
A

L MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibio el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempeifio, el cual adjunta
el Oficio N° 888-2017-MINEDU/DVGP/DIGEBR del 18 de mayo, donde la
Direccion General de Educacion Basica Regular (DIGEBR) menciona que queda
pendiente revisar y ajustar la progresividad de la cobertura de cada modalidad de
acomparnamiento pedagogico existente, teniendo en cuenta las metas fisicas y los
recurso econdmicos programados, los mismos que se encuentran expuestos en
el anexo 02 del PELA,

Por su parte, la DEIB esta formulando un Plan Nacional de Formacién en Servicio
para los Docentes EIB al 20214, en el cual se estableceran las modalidades y
estrategias de formacion, entre ellas el acompaiamiento pedagdgico, y que
estarfa listo a mediados del presente afo.

Po lo expuesto, el MV 3.3 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4 Desarrollar y difundir el programa de formacion y certificacion de
formadores y acompanantes.

MV 4.1 Reajuste del programa de formacion de formadores y acompaiiantes
pedagodgicos actualizado a las exigencias definidas en el disefio de la estrategia
de acompaifamiento (incluye malla de estudios y calendarios reajustados) — 1er
trimestre 2015.

MV _4.2 Estrategia de difusion que posicione la idea de reclutamiento de los
mejores cuadros como formadores y acompaifiantes pedagdgicos — 3er trimestre
2015.

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibid el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempefio, el cual adjunta
el Memorando N° 153-2017-MINEDU/VMGP-DIGEDD-DIFODS del 30 de mayo,
donde se sefiala que la DIFODS viene elaborando la propuesta de formacién para
los diversos actores de instituciones educativas del nivel primaria de! ambito
urbano, desde un modelo de proceso y enfoque de formacion critico reflexivo. Para
ello desarrollaran talleres con diferentes contenidos segtn el actor, como parte del
inicio del proceso de reajuste del programa de formacién de formadores y
acompahantes pedagogicos en el marco de la creacién del Servicio Nacional de
Formacién Docente.

Por su parte, a travées del Memorandum N°  865-2017-
MINEDU/VMGP/DEGEIBIRA/DEIB, la DEIB adjunta (anexo 3) la matriz
(reajustada) para el fortalecimiento de las competencias profesionales de los
Acompanantes del Soporte Pedagdgico Intercultural (ASPI), que les permitird
profundizar su dominio de la Propuesta Pedagdgica EIB y mejorar sus habilidades
para brindar soporte pedagdgico intercultural de calidad a los docentes de las
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instituciones educativas EIB, en el marco de un enfoque critico reflexivo e
intercultural critico. El programa contempla planes de estudios diferenciados para
los ASPI de educacion inicial y primaria, e incluye un conjunto de cursos generales
para todos. Adicionalmente, la DEIB ha disefiado e impreso infograffa sobre el
Soporte Pedagdgico Intercultural (SP!), asi como grabado y difundido spots
radiales. En ambos casos, el objetivo ha sido difundir y posicionar el SP, el rol del
ASPI y los beneficios de contar con acompaiamiento.

Por lo expuesto, a pesar de los avances en EIB, los medios de verificacion 4.1 y
4.2 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso 5 Mejorar los procesos de seleccion, ingreso, contratacion y renovacion
del cargo de acompanantes y formadores a fin de asegurar su disponibilidad en términos
de cantidad y calificacién profesional.

MV 5.1 Documento técnico aprobado con el perfil del acompaniante pedagoégico y
el perfil de los formadores - 1er trimestre 2015.

MEF: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibié el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempeiio, el cual adjunta
el Oficio N° 888-2017-MINEDU/DVGP/DIGEBR de! 18 de mayo, donde la DIGEBR
hace un recuento de los dispositivos legales que brindan recomendaciones para
la contratacién de personal y establecen un perfil y funciones referenciales para
cada acompaiante pedagodgico y formador necesarios en el desarrollo de
intervenciones pedagodgicas que implementan acciones de acompafamiento
pedagoégico y las direcciones responsables en el MINEDU de su diseno y
monitoreo. A la fecha se encuentran vigentes las Normas para la contratacién
administrativa de servicios del personal para las intervenciones pedagégicas en el
marco de los programas presupuestales 0090, 0091 y 0106 para el afio 20174,
que incorpora los perfiles para los siguientes puestos:

Acompafiante pedagégico para IIEE multigrado monolingie castellano.

Acompanante pedagogico para Soporte Pedagdgico Primaria.

Acompanante pedagdgico EIB para nivel Inicial (ASPI de Educacién Inicial).
Acompainante pedagdgice EIB para Comunicacion — Lengua originaria (ASPI de
Comunicacion — Lengua originaria).

e Acompaiante pedagdgico EIB para Comunicacion - Castellano (ASPl de
Comunicacion — Castellano).

Acompanante pedagdgico EIB para Matematicas (ASPI de Matematicas).
Acompafante pedagdgico EIB para Personal Social y Ciencia y Ambiente (ASP| de
Personal Social y Ciencia y Ambiente).

Acompaiiante para la Ensefianza de Inglés.

Acompanante pedagdgico de Comunicacién SPSR.

Acompanante pedagdgico de Matematica SPSR.

Acompanante Social Comunitaric SPSR,.

Adicionalmente, con Resolucion Ministerial N° 188-2017-MINEDU, se establecio
el perfil, funciones y la implementaciéon del cargo Especialista en Formacion
Docente, del area de desempeiio laboral de Formacion Docente de la Carrera
Publica Magisterial.

Por lo expuesto, el MV 5.1 se considera CUMPLIDO.

Y Aprobada por Resolucidn de Secretaria General N® 016-2017-MINEDU.
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Compromiso 6 Estandarizar la informacion del trabajo realizado por formadores y
| acomparantes pedagdgicos y de la labor de campo, a fin de evitar duplicidades entre lo
2 que demandan las instancias intermedias y lo que se ingresa en el SIGMA

|

B MV 6.1 Reporte e informes de campo estandarizados de las visitas en aula, micro
talleres y talleres de actualizacion y especializacion - 1er trimestre 2015.
MV_6.2 Incorporar en el SIGMA las variables relevantes que sirvan para el

monitoreo y supervisién a nivel central (MINEDU), articulado a los indicadores de
la Matriz Légica de la estrategia de Acompafnamiento Pedagégico - 1er trimestre
2015,

MEE: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibid el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempeiio, el cual pone en
conocimiento que el 28 de marzo del presente afio se aprobaron las ribricas de
observacion de aula y se definié al Sistema de Informacion para la Gestién del
Monitoreo del Acompafnamiento Pedagdgico — SIGMA 2.0 como la herramienta a
cargo de la Oficina de Seguimiento y Evaluacién Estratégica (OSEE). A través de
este sistema se hara seguimiento a las 7 intervenciones y/o acciones de formacion
docente que incorporan alguna modalidad de acompainamiento pedagdégico. Sin
embargo, a la fecha, SIGMA 2.0 se encuentra en fase de implementacién y recoge
informacion mensual de metas fisicas (visitas, grupos de interaprendizaje, talleres
de actualizacion docente, entre otros), asi como también del desempeiio docente.

En relacion a los reportes, el documento de la referencia indica que estos estan
considerados para que salgan a partir del mes de agosto ya que actualmente el
equipo de OSEE esta abocado a asegurar el ingreso a la plataforma y el registro
de informacidn, el cual a la fecha es de tan solo 11%.

Cabe recalcar que mediante Oficio N° 109-2016-MINEDU/SPE, de fecha 27 abril
2016, se recibié el Informe N° 011-2016-MINEDU/SPE-OSEE-UFBB que
sefalaba que la OSEE habia realizado las coordinaciones con las unidades
organicas que se encuentran a cargo de las intervenciones priorizadas para
uniformizar los formatos de recopilacién de informacién, tanto de planificacion y
ejecucion de visitas, grupos de interaprendizaje (antes microtalleres) y talleres; asi
como de los viaticos y materiales. Segun se sefala en el mencionado informe,
esto permitira que se obtengan indicadores scobre las metas fisicas para cada una
de las intervenciones, por docente acompanado, institucion educativa, UGEL y
DRE.

Por lo expuesto, si bien se muestran avances en la estandarizacion de los
instrumentos y actividades propios del acompainamiento pedagdgico, atn no se
ha presentado reportes e informes de campo estandarizados de visitas en el aula,
micro talleres y talleres de actualizacién y especializacion. Por tanto, los MV 6.1 y
6.2 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso 7 Mejorar la informacion del SIGMA de manera que recoja variables como:
desagregacion por institucion educativa EIB, procesos de capacitacion y certificacion de
formadores y acompanantes.

MV 7.1 Reporte del sistema de informacion.

& Acompafamiento Pedagégico I[IEE Inicial, Acompanamiento Pedagdgico IIEE Primaria,

Acompanamiento Pedagdgico Educacion Intercultural Bilinglle, Acompaiiamiento Pedagégico IIEE

Unidocente y Mulligrado, Acompainamiento Pedagdgico IIEE Secundaria Rural, Acompafiamiento

& Pedagodgico IIEE Secundaria Jomada Escolar Completa y Acompaiiamiento Especializado de Inglés [IEE
Jornada Escolar Completa.
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MEF: Como se ha sefalado para el MV anterior, se viene desarrollando el
aplicativo web SIGMA 2.0, el cual constituye la herramienta a través de la cual se
realizara el seguimiento a la estrategia de acompanamiento pedagdgico, y cuyos
reportes estan programados recién a partir de agosto ya que actualmente el
equipo de OSEE esta abocado a asegurar el ingreso a la plataforma y el registro
de informacién, que a la fecha es de tan solo 11%. Por lo expuesto, el MV 7.1 se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 8 Realizar estudios de las condiciones actuales de la implementacion del
acompaiamiento pedagogico, asi como evaluaciones independientes de sus efectos en
los logros de aprendizaje para generar evidencias para mejorar la estrategia.

MV 8.1 Sistematizaciones de evidencias sobre la pertinencia y efectividad de la
estrategia de acompanamiento pedagégico (paquete de intervenciones) para la
mejora del desempefio docente (explicitando lo multigrado y las escuelas
bilinglies) — 2do semestre 2015.

MEE: Con fecha 06 de junio de 2017, mediante Oficio N° 105-2017-MINEDU/SPE,
se recibio el Informe de Cumplimiento de Mejora de Desempefio, el cual adjunta
el Memorando N° 1182-2017-MINEDU/SPE-OSEE del 18 de mayo, donde se
sefiala que la Unidad de Seguimiento y Evaluacion de OSEE pone en
conocimiento que se cuenta con las siguientes evaluaciones:

+ Evaluacion de Impacto del Acompanamiento Pedagdgico Multigrado (APM), donde se
mide el impacto de recibir al menos una vez la intervencién de APM en el rendimiento
académico de los estudiantes de segundo grado de primaria entre 2013-2014,
obteniéndose resultados positivos y significativos sobre los puntajes de matematica y
comprension lectora.

¢ Evaluacion de Impacto del Acompainamiento Pedagdgico en Escuelas Interculturales
Bilinglhes (AP EIB) 2013-2014, la cual también indica que existen efectos positivos y
significativos de haber recibido AP EIB al menos una vez sobre los puntajes de
matematica y comprensién lectora en estudiantes de segundo grado de primaria entre
2013-2014,

¢ Evaluacion de Disefio e Implementacion de Acompanarniento Pedagdgico Multigrado,
mediante la cual se realizd una revisién de la documentacidn oficial de la intervencidn,
incluyendo el marco légico, asi como una evaluacion del nivel de avance de la
implementacion, identificando los cuellos de botella y buenas préacticas, y analizando
los procesos de coordinacion, percepciones y posibles cambios de conducta de los
actores involucrados. A partir de esto, se busca generar informacién y brindar
recomendaciones que permitan mejorar la gestion de la intervencion.

s Evaluacidn de Disefio e Implementacion de Soporte Pedagdgico Intercultural, la cual
también implicd la revision de la documentacion oficial de la intervencidn, asi como una
evaluacidn del nivel de avance de la implementacion, identificando los cuellos de botella
y buenas précticas, y analizando los procesos de coordinacion, percepciones y posibles
cambios de conducta de los actores involucrados, con la finalidad de generar
informacién y brindar recomendaciones que permitan mejorar su gestion.

Al respecto, se debe reconocer que las evaluaciones antes descritas tratan de
forma explicita las tematicas multigrado e intercultural bilinglie y constituyen de
por si evidencia sobre pertinencia y efectividad de la estrategia de
acompanamiento pedagdgico para la mejora del desempefio docente. Sin
embargo, no se ha proporcionado informacién acerca de sistematizaciones, tal
como lo plantea el medio de verificacién.

Cabe recalcar que mediante Oficio N° 109-2016-MINEDU/SPE, de fecha 27 abril
2016, se recibié el Informe N° 011-2016-MINEDU/SPE-OSEE-UFBB que
sefalaba que la OSEE liderd, durante el segundo semestre del afio 2015, la
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sistematizacion de evidencias de experiencias de acompanamiento pedagdgico
en paises desarrollados y en vias de desarrollo. Dicho informe adjuntaba la
sistematizacion de evidencias que presentaba informacién referida evaluaciones
de distintas intervenciones con caracteristicas similares al acompafiamiento
pedagdgico, razén por la cual el Oficio N° 121-2017-EF/50.05 recomienda, dentro
del balance de la situacién de los compromisos de esta EDEP que realizé esta
Direccién General, continuar el anélisis y determinar con mayor precision qué tipos
de estrategias son las que generan mayor impacto segun el analisis de evidencias.
Lamentablemente, en el actual documento de la referencia no se ha reportado
avances al respecto.

Por lo expuesto, el MV 8.1 se considera NO CUMPLIDO.

199



26. Programa Nacional de Mantenimiento de Locales Escolares

Nombre de la EDEP

Pliego responsable:
Total
verificacion:

Fecha de suscripcion del acta:

Total de medios de verificacion vencidos al

31 de julio de 2016:

Total de medios de verificacién cumplidos

al 31 de julic de 2016:
Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con medios de

verificacion y fecha:

de compromisos /

' Mantenimiento de Locales Escolares

010 Ministerio de Educacion

medios de 13/27

18 de julio del 2012
27

19
Alto (70.4%)

07 de junio de 2016

Oficio 143-2016-MINEDU/SPE

Con fecha de corte al 31 de julio® de 2016, de los 27 medios de verificacion (MV) de la
Matriz de Compromisos del Ministerio de Educacion, 19 se consideran como cumplidos
y 8 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP

‘Mantenimiento de Locales Escolares’

Compromiso

N® 1. Generar una
propuesta técnica del
disefio del programa de
mantenimiento preventivo
con cambios de corto y
mediano plazo

Medio de Verificacion y Plazo
1.1.- Proyecto de directiva con ajuste en temas
prioritarios: plazos, encargatura del puesto de director,
oficinas del MINEDU involucradas con
responsabilidades definidas - OINFE/SPE (agosto
2012).

Cumplimiento

Cumplido

1.2.- Lineamientos de politica para espacios de escuela
digna aprobados en una Directiva por RM. Este
instrumento debe incluir el disefio del modelo técnico
del programa de mantenimiento de locales escolares
gue detalle objetivo, metas e indicadores - OINFE/SPE
(mayo 2013).

Cumplido

N 2. Implementar un plan
de difusion y
capacitaciones para los
involucrados

2.1. Disefo técnico de herramientas de comunicacién
con las siguientes caracteristicas {OINFE-SPE:)

i} Difusién: Portal MINEDU.

ii} Control ciudadano: redes sociales y difusién de los
resultados del médulo para el gasto de mantenimiento.
i} Capacitacion: Plan de capacidades a nivel regional
{materiales).

Cumplido

2.2. Linea comunicacional del programa disefiada y
aprobada en coordinacién con la Oficina General de
Comunicacicn y Participacion Ciudadana.
(CINFE/SPE).

Cumplido

N® 3.1 Mejorar los criterios
de asignacion de los
recursos.

3.1.1 Documento técnico aprobado que incluya: i)
Criterios para definir y priorizar en qué locales escolares
se intervendra; ii) Criterios para definir en qué espacios
educativos se sjecutard; y iii) Listado de acciones de
mantenimiento (partidas) segun modalidad y ambito
geogréfico (costa, sierra y selva). Incluido en proyecto
de Directiva - OINFE (agosto 2012),

No Cumplido

46 Cabe senalar que en el caso de esta matriz, el analisis del cumplimiento solo se actualizé hasta el 31 de
Julio del 2018, porque el MINEDU no reportd el avance del cumplimiento de los medios de verificacion de
esta matriz al 31 de Diciembre de 2016 de forma oportuna. Ademas, se debe resaltar que no existe

He Diciembre de 2016.

200

diferencia entre el nimero de medios de verificacion vencidos al 31 de Diciembre de 2015 respecto al 31

21
B

e



B N N

Compromiso

Medio de Verificacion y Plazo
3.1.2. Listado de acciones de mantenimiento (partidas)
en concordancia con lineamientos de politica aprobado
en medio de verificacion 1.2 (Directiva por RM). Las
partidas deberan organizarse segun zona de alto
riesgo, frontera y tipo de escuela, uni/polidocente -
QINFE (junio 2013).

Cumplimiento

No Cumplido

N° 32 Mejorar Ila
definicion operativa del
mantenimiento a la
infraestructura

3.2.- Norma técnica aprobada para el mantenimiento de
locales escolares que incluya la definicién de tipos de
intervencion - OINFE (mayo 2013).

Cumplido

N® 3.3 Mejorar el costeo
de los recursos a transferir
por local

3.3.- Propuesta técnica aprobada por norma respectiva
del costeo parcial de las acciones de mantenimiento
segun estado de infraestructura y ambito geografico -
OINFE {junio 2013).

Cumplido

N° 41 Reforzar el
mecanismo actual para
albergar Ia informacion de
infraestructura y vincularlo
a los sistemas de
informacion vigentes
(CENSO Escolar, SIAGIE,
declaracion de gastos,
etc.).

4.1.1.- Acta que aprueba la estructura de datos de
locales escolares - OFIN (septiembre 2012).

Cumplido

4.1.2.-Documento de pase a produccién del mdédulo de

informacion de mantenimiento de infraestructura a nivel

de local escolar, vinculado con sistemas de informacion
| vigentes - OFIN (octubre 2012).

Cumplido

4.1.3.- Base de datos a nivel de local escolar, con
informacién de mantenimiento de los mismos. Censo
ascolar 2011, cédula 11 - OFIN {noviembre 2012).

No Cumplido

N® 4.2 Desarrollar un
sistema Unico de
informacion para la
gestion de  espacios
educativos en los locales
escolares,

4.2.1.- Documento de disefio del sistema de
informacion, especificaciones técnicas - OFIN-SPE
(diciembre 2013).

Cumplido

4.2.2.- Informe de avance de implementacion aprobado
(diciembra 2014)

No Cumplido

N° 4.3, Contar con
informacion técnica,
primaria y confiable sobre
la situacion actual de la
infraestructura de todos
los locales

4.3.1.-Informe de acciones preparatorias para
evaluacién técnica - OINFE- SPE (noviembre 2012).

Cumplido

4.3.2.-Base de datos de evaluacion técnica con
informacion de la infraestructura publica & nivel nacional
de los locales escolares. OINFE/SPE/Direccion G. de [E
(junio 2013).

Cumplido

4.3.3.-Aplicativo de gestion de la informacion del Censo
- OFIN (octubre 2013).

No cumplido

4.3.4.-Informe de resultados finales.
OINFE/SPE/Direccion G. de IE (diciembre 2013).

No Cumplido

N° 5. Generar informacion
estadistica anual con
representatividad a nivel
nacional y regional para
confirmar el desempefio
del programa de
mantenimiento.

5.1 Madulo del local escolar de la ENEDU, actualizado
seglin normativa y polilicas para mantenimiento -
OINFE/SPE (agosto 2012).

Cumplido

5.2 Vinculo hacia los reportes de los resultados de la
ENEDU vy disponible en el portal institucional del
MINEDU - SPE/SPE {noviembre 2012).

Cumplido

N° 6.1. Desarrollar un
sistema de seguimiento y
supervision que registre
datos de programacidn y
gjecucion del
mantenimiento a nivel del
I.E.

6.1.1- Documento de pase a produccidn de las mejoras
al aplicativo de programacion de gastos - OFIN
(diciembre 2012).

Cumplido

6.1.2.- Propuesta de disefo técnico del sistema de
seguimiento para el programa de mantenimiento - OFIN
{junio 2013).

Cumplido

N° 6.2, Supervisar en
campo las acciones de
mantenimiento para una

6.2.1 Formatos de reporte de seguimiento aprobados.
OINFE {noviembre 2012)

Cumplido

6.2.2. Términos de referencia de equipos técnicos de

supervision. QINFE (noviembre 2012)

Cumplido

Nmuestra de |.E.
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Compraomiso Medio de Verificacion y Plazo Cumplimiento

6.3.1 Formato aprobado para reportes de ejecucion

N° 6.3. Reporiar los oportuno - OINFE {noviembre 2012), Cumplido
resultados de seguimiento (GJ?N?:E-E (I?ueﬁigr;%‘l%a;rmal de ejecucidn del programa - | \ Cumplido
en fechas claves. = i s
6.3.3.- Reporte de cierre de ejecucién del programa - No Curnplido
OINFE (agosto 2013). P

N® 7.1. Presentar reportes
de la vrendicibn de | 7.1.1.- Mejorar el aplicativo existente de rendicién de
cuentas, vinculados a | cuentas de gastos del programa — OFIN (diciembre Cumplido
datos de local escolar e | 2012).
institucién educativa.

A continuacidén se realiza un andlisis detallado del cumplimiento de los medios de
verificacion pendiente.

Compromiso_ 1: Generar una propuesta técnica del disefio del programa de
mantenimiento preventivo con cambios de corto y mediano plazo.

MV _1.1. Proyecto de directiva con ajuste en temas prioritarios: plazos,
encargatura del puesto de director, oficinas del MINEDU involucradas con
responsabilidades definidas - OINFE/SPE (agosto 2012).

MV 1.2: Lineamientos de politica para espacios de escuela digna aprobados en
una directiva por RM. Este instrumento debe incluir el disefio del modelo técnico
del programa de mantenimiento de locales escolares que detalle objetivo, metas
e indicadores - OINFE/SPE (mayo 2013).

MEF: Para el informe anterior, se habia presentado las “Normas para la
gjecucién del mantenimiento de los locales escolares en las instituciones
educativas publicas a nivel nacional” aprobadas mediante Resolucién Ministerial
(RM) N° 004-2014-MINEDU. En dicho documento se determinan etapas y
responsabilidades. Asimismo, se presenté la RM N° 593-2014, en la cual se
aprobaron las “Normas Técnicas que regulan la ejecucién del programa anual de
mantenimiento de locales escolares”, a fin de establecer responsabilidades de
las diferentes oficinas participantes. Al respecto, se sefiald que si bien, en la
mencionada norma se precisaban los procedimientos del programa y las
responsabilidades de cada uno de los actores involucrados en éste; en estricto,
no es una propuesta técnica del disefio del programa, sino mas bien acciones
para la ejecucién del mantenimiento de la infraestructura de las instituciones
educativas publicas. No se detallan objetivos, metas e indicadores, tal como
establece el medio de verificacion. Seglin lo mencionado anteriormente, el
compromiso aun no habia sido cumplido en su totalidad.

Segun lo reportado en el informe y anexos adjuntos enviado por MINEDU en el
Oficio N° 0143-2016-MINEDU/SPE, se presenta la Norma Técnica aprobada por
RM N° 022-2015-MINEDU, asi como el “Modelo técnico del programa de
mantenimiento de locales escolares”, aprobado mediante RM N° 053-2016-
MINEDU.

Por lo anteriormente expuesto, el MV 1.1 y 1.2 se consideran CUMPLIDOS.

Compromiso 3.1: Mejorar los criterios de asignacién de los recursos.

MV 3.1.1: Documento técnico aprobado que incluya: i) criterios para definir y
priorizar en qué locales escolares se intervendra; ii) criterios para definir en qué
espacios educativos se ejecutara; y iii) listado de acciones de mantenimiento
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(partidas) segun modalidad y ambito geografico (costa, sierra y selva). Incluido
en proyecto de directiva - OINFE (agosto 2012).

MV 3.1.2: Listado de acciones de mantenimiento {partidas) en concordancia con
lineamientos de politica aprobado en medio de verificacion 1.2 (directiva por RM).
Las partidas deberdn organizarse segun zona de alto riesgo, frontera y tipo de
escuela uni/polidocente — OINFE (junio 2013).

B N e

MEF: Si bien se han presentado los criterios para la asignacion de recursos
financieros, no se contemplaba el listado de acciones de mantenimiento segun
modalidad, ambito geogréfico u otros atributos tales como zona de riesgo,
frontera y tipo de escuela. Tampoco se han presentado criterios diferenciados
segun zonas de alto riesgo o frontera.

Por lo anteriormente expuesto, el MV 3.1.1 y 3.1.2 se consideran NO
CUMPLIDOS.

Compromiso 3.3: Mejorar el costeo de los recursos a transferir por local.

MV 3.3.1: Propuesta técnica aprobada por norma respectiva del costeo parcial
de las acciones de mantenimiento segun estado de infraestructura y ambito
geografico - OINFE (junio 2013).

MEF: Para el informe de revision anterior, el MINEDU presenté las Normas para

| la ejecucion del mantenimiento de los locales escolares en las instituciones
educativas publicas a nivel nacional (Resolucion Ministerial N° 004-2014-
MINEDU), se considera un costeo de los principales costos de mantenimiento,
segin ambito geografico (costa, sierra, selva). Se consideran los siguientes
espacios: aulas comunes, espacios pedagoégicos, espacios administrativos,
espacios complementarios, servicios higiénicos. Sin embargo, el mencionado
costeo no se realizaba en forma detallada considerande el estado de la
infraestructura y el area geografica.

Segun RM N° 022-2015-MINEDU, se aprobd {a Norma Técnica “Disposiciones
para la ejecucion del programa de mantenimiento de la infraestructura y
mobiliario de los locales escolares para el afio 2016”.

Dada la informacion disponible, el MV 3.3.1 se considera CUMPLIDO.

Compromiso 4.1: Reforzar el mecanismo actual para albergar la informacién de
infraestructura y vinculario a los sistemas de informacion vigentes (Censo Escolar,
SIAGIE, declaracion de gastos, etc.).

MV 4.1.1: Acta que aprueba la estructura de datos de locales escolares - OFIN
(septiembre 2012).

MV 4.1.2: Documento de pase a produccion del médulo de informacion de
mantenimiento de infraestructura a nivel de local escolar, vinculado con sistemas
de informacion vigentes — OFIN (octubre 2012).

MV _4.1.3: Base de datos a nivel de local escolar, con informacion de
mantenimiento de los mismos. Censo escolar 2011, cédula 11 - OFIN (noviembre
2012).

MEF: En el informe anterior, este compromiso se seifiala como no cumplido,
debido a que de los tres (3) medios de verificacién establecidos, uno de ellos
tenia un avance minimo y dos de ellos no fueron presentados.
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Para el presente informe, aunque MINEDU no ha presentado los medios de
verificacion i y ii, el sistema de reporte de mantenimiento y gastos WASICHAY
se encuentra en funcionamiento. Dicho sistema permite que se registren y
procesen las acciones de mantenimiento, con la finalidad de monitorear la
ejecucion. La definicion de dicho sisterna se encuentra establecida en las
Normas para la ejecucién del mantenimiento de los locales escolares en las
instituciones educativas publicas a nivel nacional (Resolucién Ministerial N° 004-
2014-MINEDVU). A la fecha, MINEDU no ha presentado la base de datos a nivel
de local escolar, con informacién de mantenimiento de los mismos.

Por lo anteriormente expuesto, los MV 4.1.1 y 4.1.2 se consideran CUMPLIDOS.
El MV 4.1.3 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4.2: Desarrollar un sistema Unico de informacién para la gestion de
espacios educativos en los locales escolares.

MV 4.2.1: Documento de disefio del sistema de informacion (especificaciones
técnicas) - OFIN-SPE (diciembre 2013).

MV 4.2.2: Informe de avance de implementacién aprobado (diciembre 2014)

MEF: Para el informe de revisidon anterior el compromiso adin no habia sido
cumplido y no se presentaba informacién al respecto.

Para el presente informe de revision, MINEDU no ha adjuntado informacién
referente al informe de avance de implementacion (medio de verificacion ii).
Dicho avance de implementacién es relevante en tanto permite contar con
insumos que permitan mejoras en los sistemas de informacion.

Como se ha sefalado, el sistema de reporte de mantenimiento y gastos
WASICHAY se encuentra en funcionamiento. MINEDU ha adjuntado el Manual
de Usuario del sistema WASICHAY, con el cual se da por cumplido el medio de
verificacién correspondiente al documento de disefio del mencionado sistema.

Por lo anteriormente expuesto, el MV 4.2.1 se considera CUMPLIDO, en tanto el
MV 4.2.2 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4.3: Contar con informacién técnica, primaria y confiable sobre Ia situacion
actual de la infraestructura de todos los locales.

MV 4.3.1: Informe de acciones preparatorias para evaluacién técnica - OINFE-
SPE (noviembre 2012).

MV 4.3.2: Base de datos de evaluacién técnica con informacién de la
infraestructura publica a nivel nacional de los locales escolares -
OINFE/SPE/Direccion G. de IE. (junio 2013).

MV 4.3.3: Aplicativo de gestién de la informacion del censo - OFIN (octubre
2013).

MV_4.3.4: Informe de resultados finales. QOINFE/SPE/Direccién G. de IE
(diciembre 2013).

MEF: El MINEDU ha presentado el “informe de formalizacién de la informacion
del censo de infraestructura educativa”. En dicho informe se consigna
informacion referida a:

* Antecedentes y objetivos del Censo
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+ Alcances y limitaciones
e Analisis y depuracion

Asimismo, MINEDU ha adjuntado la informacion referida al listado y descripcion
1] de variables consideradas. Sin embargo, en la informacion brindada por MINEDU
| no se encuentran resultados derivados del Censo, los cuales tampoco se
encuentran colgados en la pagina web de la institucién. Asimismo, MINEDU no
presenta informacién referida a algun aplicativo para la gestion de la informacion
dei censo.

=5

Por lo anteriormente expuesto, el MV 4.3.1 y 4.3.2 se consideran CUMPLIDOS,
en tanto los MV 4.3.3 y 4.3.4 se consideran NO CUMPLIDOS.

Compromiso 6.1: Desarrollar un sistema de seguimiento y supervision que registre datos
de programacion y ejecucién del mantenimiento a nivel de las IIEE.

MV 6.1.1: Documento de pase a produccion de las mejoras al aplicativo de
programacion de gastos - OFIN (diciembre 2012).

MV _6.1.2: Propuesta de disefio técnico del sistema de seguimiento para el
programa de mantenimiento - OFIN (junio 2013).

MEEF: Para el presente informe, el sistema de reporte de mantenimiento y gastos
WASICHAY se encuentra en funcionamiento. Dicho sistema ha remplazado al
aplicativo “Legacy” (con el cual se gestionaba anteriormente la asignacion del
| presupuesto para el mantenimiento de locales). Con ello se da por cumplido el
! medio de verificacion ii.

Por lo anteriormente expuesto, el MV 6.1.1 y 6.1.2 se consideran CUMPLIDOS.

Compromise 6.3: Reportar los resultados de seguimiento en fechas claves.

MV 6.3.1: Formato aprobado para reportes de ejecucidon oportuno - OINFE
(noviembre 2012).

MV 6.3.2: Reporte parcial de ejecucion del programa - OINFE (junio 2013).
MV 6.3.3: Reporte de cierre de ejecucion del programa - OINFE {(agosto 2013).

MEF: En el informe anterior, este compromiso se sefiala como no cumplido,
debido a que no se habia presentado el formato aprobado para los reportes de
gjecucion del mantenimiento ni las pruebas que haya sido ejecutado.

Para el presente informe, como ya se ha senalado, el sistema de reporte de
mantenimiento y gastos WASICHAY se encuentra en funcionamiento; y a través
del médulo de reportes de dicho sistema se puede obtener informacién a nivel
nacional y regional. Sin embargo, MINEDU no ha adjuntado reportes parciales ni
de cierre de ejecucion del programa (dado que en el momento del envio de la
informacién aun no era posible generar reportes).

Por lo anteriormente expuesto, el MV 6.3.1 se considera CUMPLIDO, en tanto
los MV 6.3.2 y 6.3.3 se consideran NO CUMPLIDOS.
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27. Programa Nacional de Infraestructura Educativa

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Total de compromisos / medios de

verificacion:

Fecha de su suscnpcnon del acta:

Total de medios de verificacion vencidos al |
31 de julio de 20186:

Total de medios de verificacion cumplidos
al 31 de julio de 2016:

Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con medios de

Programa Nacional de
Infraestructura Educativa
010 Ministerio de Educacién
17/27

11 de julio de 2014
27

14

Regular (51.9%)
Oficio N° 0077-2016-MINEDU/SPE

verificacion y fecha:

Con fecha de corte al 31 de julio*” de 2016, de los 27 medios de verificacién (MV) de la
Matriz de Compromisos del Programa Nacional de Infraestructura Educativa a cargo del
Ministerio de Educacion (MINEDU), 14 se consideran como cumplidos y 13 como no

cumplidos

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Programa
Nacional de Infraestructura Educativa’

Compromiso

Medio de Vearificacion

Cumplimiente

1.- Ajustar el Marco Légico del PRONIED
considerando los lineamientos de politica | 1.1 Documento de Marco Légico del No cumplido
para espacios educativos, enfatizando su | PRONIED {Setiembre 2014) P
uso pedagogico
2.- Implementar una politica de espacios . . .
educativos adecuados a las necesidades 21 Lineamientos d_e .Polltnca

pl . aprobados en una Directiva por .
del proceso pedagdgico, que guie el Resolucion Ministerial (marzo 2015) No cumplido
proceso de planificacidn y programacion
presupuestaria
3.-Implementar el modelo de gestidn de |a
politca de  espacios educativos,
identificando  procesos  operativos, -
técnicos y administrativos, y la ?:0 ?o;g:n;;nto LU Cll No cumplido
interrelacién entre los diferentes actores | \299510
que puedan contribuir al cumplimiento de
la politica
4.- Difundir los resultados del Censo|4.1 Difusion de los resultados del
Nacional de Infraestructura Escolar y|Censo Nacional de Infraestructura No cumplido
establecer los mecanismos de | Escolar 2013: Portal del MINEDU P
actualizacion del mismo (Setiembre 2014)

5.1 Plan multianual de inversion y

5. Elaborar el Plan multianual de inversién | mantenimiento  en  infraestructura No cumplido
y mantenimiento en infraestructura|educativa aprobado por RM (abril P
educativa (a nivel nacional y de gobiernos | 2015)
sub-nacionales} 2021 I53)|fusaon. Portal del MINEDU (mayo No cumplido
6. Actualizar y difundir las normas|6.1 Listado de normas técnicas Cumplido
técnicas y pedagogicas para todos los | (siguiendo los lineamientos P

echa solicitada.
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Compromisa

niveles y modalidades del servicio
educativo, tanto para infraestructura
como mobiliario y equipos

Medio de Verificacion

pedagdgicos y de construccion) y a
partir de ello identificar las normas que
faltan actualizar, y las Direcciones

Cumglimiento

7 involucradas en su elaboracion (Julio
J 2014)
= 2021 gl)ormas técnicas aprobadas (junio No cumplido
Ji 7. Definir una tipologia de locales R ey
: tipologias de locales escolares (junic| No cumplido
escolares 2015)
7.2 Modelos de perfiles y expedientes
técnicos en funcion de la tipologia Cumplido
aprobada (diciembre 2015)
8. Fortalecimiento de las capacidades de |8.1 Plan de capacitacion a nivel Cumplido
los gobiernos sub-nacionales para la | regional aprobado (diciembre 2015)
e ek e [0z atsrles: Guias metoadigs
los proyectos de infraestructura (aadsrﬁ;c;s(t)rsati\?g:)lczse' tr’::.le ?i pc;gggl;:aos dg Cumplido
educativa, tomando en cuenta ademds " laborad 9 m 2016)
los diferentes tipos de proyectos B
9.- |dentificar la estructura organizacional o
optima, gsi como la cantidad de personas %BFDSCAUJ'%’K%S) d:eoﬁqe:goé}u égggs'
yeépeﬁtqtg:dzb@r;tgner U] li!mdad a la nueva estructura orgénica y| Nocumplido
zfic :;;p y eficiencia 2‘:;3 fcul:‘Ti';:e:o; aprobados con los dispositivos legales
tareas pertinentes (diciembre 2015)
N®° 10. Priorizar el rol'de O![QFE como ente 101 Documento que delimita la
el G pla_mf:camon de las intervencién de OINFE para los tres .
intervenciones en infraestructura escolar niveles de gobierno  (Nacional No cumplido
para todos los niveles y modalidades de Regional, Local) (julio 2015) !
atencion al servicio educativo !
11.1 Listado de errores frecuentes en
los perfiles y expedientes tecnicos y .
orientacioneg para levantarlas Cumplido
Fi (diciembre 2014)
l 11.2 Informe final de consultoria que
o evalia la viabilidad de una modalidad
:stab};z.car?esar::(:)tar p;?;:)ig:tlas qlzz de contratacidn en la que el contratista
procedimientos y accicnes que deben LIS sea R o
llevar a cabo los contratistas que ejecutan 2 RO L I JC L
; Expediente Técnico de la misma, de| No cumplido
los proyectos, y permitan reforzar que los tal manera que se reduzcan las
expedjentes téc.n.icqs sigan las normas de posibilidades de que el contratista
CE et e I solicite adicionales argumentando
deficiencias o falta de detalle en dicho
expediente {diciembre 2014)
11.3 Protocolos de procedimientos y
acciones que deben llevar a cabo los| Cumplido
contratistas (marzo 2015)
N° 12. Disefiar e implementar una politica | 12.1 Lineamientos de politica y
y procedimientos de gestion y reposicion | procedimientos de gestién y reposicion
de mobiliario y equipamiento, paraque las [de  mobiliaric y  equipamiento| No cumplido
instituciones educativas dispongan de|aprobados en una Directiva por
ellos en condiciones de calidad Resolucion Ministerial (marzo 2015)
N°® 13.ldentificar locales escolares que|13.1 Base de datos de los locales
necesilan saneamientos y las acciones | escolares que tienen la necesidad de Cumolido
: ue se requieren para satisfacer esta|saneamiento fisico — legal a nivel P
: %cesidad en dichos locales. nacional (agosto 2014)
%'i
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Compromisc

Medic de Verificacian

Cumplimientc

13.2 Programacion de Metas de
atencidn en términos de locales
saneados (diciembre 2014)

Cumplido

N® 14, Establecer los mecanismos para la
adecuada ejecucién de los Proyectos
transferidos del PRONIED a gobiernos
sub nacionales

14. 1 Documento técnico que
establezca los  criterios  para
seleccionar los proyectos que seran
transferidos det PRONIED a gobiernos
sub-nacionales, la ponderacion de
dichos criterios, asi como las fuentes
que se ulilizardan para obtener
informacién sobre cada criterio
(diciembre 2014)

Cumplido

14.2 Documento técnica que evalla
las ventajas y desventajas de un
mecanismo (alternativo a las actuales
transferencias de proyectos de
inversion) de  concurso  para
cofinanciamiento de proyectos de
invarsién publica (diciembre 2014)

No cumplido

N® 15. Mejorar los mecanismos para la
eficiente asignacidon de recursos y
aseguramiento de la sostenibilidad de las
acciones de mantenimiento

15.1 propuesta técnica aprobada
sobre los costos de mantenimiento
preventivo por aula diferente por
regiones, tomando en cuenta las
diferencias en la mano de obra {abril
2015)

Cumplido

N° 16. Desarrollar una Base de Datos
inica para un adecuado seguimiento y
evaluacion de las intervenciones del
PRONIED

16.1 Base de Datos Unica y compatible
a nivel de toda la OINFE (junio 2015)

Cumplido

N° 17.Desarrollar un sistema de
seguimiento y sevaluacion Unico que
registre datos de programacién vy
ejecucion de las inversiones a nivel
nacional

17.1 Documento de disefio del sistema
de informacién (especificaciones
técnicas) para el seguimiento del
estado situacional de infraestructura
de las IIEE a nivel nacional (diciembre
2015)

Cumplido

17.2 Propuesta técnica de mecanismo
de actualizacion en linea de la
situacion de la infraestructura
educativo, mobiliario y equipamiento
{diciembre 2015)

Cumplido

17.3 Mecanismos para bhacer
seguimiento y supervision a los
proyectos que ejecutan los gobiernos
sub-nacionales (diciembre 2015)

Cumplido

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacién a la fecha.

Compromiso 1: Ajustar el Marco Légico del PRONIED considerando los lineamientos de
politica para espacios educativos, enfatizando su uso pedagdgico

MV 1.1: Documento de Marco Légico del PRONIED (Setiembre 2014)

MEF: Seguln se sefiala en el informe N° 002 — 2016/MINEDU/VMGP-DIGEBR-
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Asimismo, sefiala que dada la nueva estructura organizacional contemplada en
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No se presenta mayor informacién al respecto.
El MV 1.1 se considera NO CUMPLIDO

Compromiso 2: Implementar una politica de espacios educativos adecuados a las
necesidades del proceso pedagdgico, que guie el proceso de planificacion y
programacion presupuestaria

Il B

MV _2.1: Lineamientos de Politica aprobados en una Directiva por Resolucion
Ministerial (marzo 2015)

MEF: Segun se sefala en el Informe N°023-2016-MINEDU/VMGI-DIGEIE-
DINOR, una de las funciones de la Direccion General de Infraestructura
Educativa (DIGEIE) consiste en proponer las politicas y planes en materia de
infraestructura. En este sentido, se hace referencia a las Normas Técnicas
vigentes sobre espacios educativos:

» Norma Técnica para el Disefic de Locales de Educacion Bésica Regular — Nivel
inicial, aprobado por RSG N° 295-2014 (19 de marzo de 2014).

¢ Norma Técnica de Infraestructura para Locales de Educacién Superior —
Estandares Basicos para el Disefio Arquitectdnico, aprobado por RSG N° 017-
2015-MINEDU (29 de abril de 2015).

En la primera de las mencionadas normas, la cual corresponde al nivel inicial, se

cuenta con normas sobre los espacios educativos (considerando criterios de

| seguridad, habitabilidad, confort y funcionalidad). Sin embargo, tal como se

- sefiala en el citado informe aln no se cuenta con la misma normatividad
actualizada para los niveles de primaria y secundaria. En este sentido, segln se
refiere en el mismo informe (N°023-2016-MINEDU/VMGI-DIGEIE-DINOR), la
siguiente Norma Técnica requiere de actualizacion:

¢ Normas Técnicas de Disefio para Centros Educatives Urbanos — Educacién
Primaria y Educacién Secundaria, aprobado por Resolucién Jefatural N° 338-
INIED-83 (09 de diciembre de 1983).

Asimismo, vale recalcar que los lineamientos de politica establecidos en el MV
2.1 requieren definir como se prioriza la intervencion en infraestructura, cémo se
realiza el mantenimiento; la identificacion de las instancias encargadas de los
roles de planificacién, normativos, ejecutores y de supervision; asi como el
desarrollo de un Plan Multianual de Inversiones.

El MV 2.1 se considera NO CUMPLIDO.
Compromiso 3: Implementar el modelo de gestién de la politica de espacios educativos,
identificando procesos operativos, técnicos y administrativos, y la interrelacion entre los
diferentes actores que puedan contribuir al cumplimiento de la politica

MV 3.1: Documento técnico aprobado (agosto 2015)

MEF: Al respecto, segun se sefala en la matriz adjunta al informe N° 005-2016-
MINEDU/VMGI-OPP-RCHG, el documento que se solicita involucra el
cumplimiento de documentos cuya responsabilidad corresponde a otras areas
del MINEDU. Asimismo, se sefiala que los procesos de planificacion y
normatividad que devienen de la DIGEIE también se encuentren culminados.
Asimismo, se hace referencia a que el Manual de Procedimientos - MAPRO del
PRONIED, se encuentra en elaboracion.

El MV 3.1 se considera NO CUMPLIDO.
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Compromiso 4: Difundir los resultados def Censo Nacional de Infraestructura Escolar y
establecer los mecanismos de actualizacion del mismo

MV 4.1: Difusidn de los resultados del Censo Nacional de Infraestructura Escolar
2013: Portal del MINEDU (Setiembre 2014)

MEF: Mediante e! Informe N°004-2016-minedu/VMGI-DIGEIE-DIPLAN-AMRT se
indica que se realizd un taller de difusion del Censo Nacional de Infraestructura
Escolar (CIE) en el cual se presentaron los principales resultados del censo
(estos no han sido adjuntados al mencionado informe). Asimismo, se sefiala que
la publicacion del CIE podra ser efectuada previa aprobacion al Plan Nacional de
Infraestructura Educativa, en el cual se estableceria la actualizacion del censo.
Los resultados no han sido publicados en la pagina web del MINEDU, tal como
establece el MV 4.1

El MV 4.1 se considera NO CUMPLIDO,

Compromiso 5: Elaborar el Plan multianual de inversién y mantenimiento en
infraestructura educativa (a nivel nacional y de gobiernos sub-nacionales)

MV 5.1 Plan multianval de inversion y mantenimiento en infraestructura
educativa aprobado por RM (abril 2015)

MV 5.2 Difusién: Portal del MINEDU (mayo 2015)

MEF: Con respecto al compromiso 5, en el Informe N°004-2016-MINEDU/VMGI-
DIGEIE-DIPLAN-AMRT se seiiala que el mencionado compromiso se encuentra
dentro del alcance del Plan Nacional de Infraestructura Educativa (PNIE). Al
respecto, se menciona que con fecha 23 de setiembre de 2015, se suscribid el
Acuerdo de Servicios de Asesoria Reembolsables N°743-2015-MINEDU,
mediante el cual el Banco Mundial proporciona asistencia para el disefio y
formulacion del PNIE. Asimismo, se sefiala que la formulacién del PNIE se
encuentra dentro de los plazos programados. Segun lo anteriormente expuesto,
el MV 5.1 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 6: Actualizar y difundir las normas técnicas y pedagdgicas para todos los
niveles y modalidades del servicio educativo, tanto para infraestructura como mobiliario
y equipos

MV 6.1 Listado de normas técnicas (siguiendo los lineamientos pedagégicos y
de construccion) y a partir de ello identificar las normas que faitan actualizar, y
las Direcciones involucradas en su elaboracion (Julio 2014)

MEF: Segun el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) del MINEDU
aprobado mediante DS N°001-2015-MINEDU se establecen las direcciones
responsables de la elaboracion de las Normas Técnicas vinculadas a
infraestructura educativa. Se presenta un listado de normas técnicas,
identificando aquellas que faltan actualizar.

Al respecto y, segln se ha senalado previamente, se cuenta con las siguientes
Normas Técnicas vigentes:

» Norma Técnica para el Disefio de Locales de Educacion Bésica Regular — Nivel
inicial, aprobado por RSG N° 295-2014 (19 de marzo de 2014),
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= Norma Técnica de Infraestructura para Locales de Educacién Superior —
Estandares Bésicos para el Disefio Arquitecténico, aprobado por RSG N° 017-
2015-MINEDU (28 de abril de 2015).

n Asimismo, se hace referencia a la Norma Técnica que se necesita actualizar:

=3

¢ Normas Técnicas de Disefio para Centros Educativos Urbanos — Educacién
Primaria y Educacion Secundaria, aprobado por Resolucién Jefatural N° 338-
[" INIED-83 (09 de diciembre de 1983).

También se detallan normas que se encuentran en proceso de aprobacion:
* Norma Técnica de Infraestructura Educativa para Locales de Educacion Basica
Especial.

* Norma Técnica de Espacios Educativos-Estandares Basicas de Arquitectura
para el Modelo COAR.

El MV 6.1 se considera CUMPLIDO.
MV 6.2 Normas técnicas aprobadas (junio 2015)

MEF: Como se ha sefialado previamente, se encuentran normas pendientes de
actualizacién y aprobacion. Asimismo, cabe resaltar que, para los niveles de
| primaria y secundaria, sélo se hace referencia a normas para los centros
l educativos urbanos, se deberia especificar con qué normas se cuenta o cudles
son necesarias para los centros educativos ubicados en zonas rurales.

El MV 6.2 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 7: Definir una tipologia de locales escolares

MV 7.1 Norma técnica que aprueba las tipologias de locales escolares (junio
2015)

MEF: En el informe N°023-2016-MINEDU/VMGI-DIGEIE-DINOR se sefala que
la Norma Técnica que permitira desarrollar prototipos se encuentra en proceso
de aprobacidn, dicha norma es la siguiente:

» Norma técnica de infraestructura para Educacion Basica Regular — Estdndares
Basicos para el Disefio y Planeamiento Arquitecténico de espacios educativos
para los niveles de educacion primaria y secundaria,

Esta Norma Técnica permitird presentar a fines de afio, un documento normativo
aprobando las tipologias (prototipos) de locales escolares.

£l MV 7.1 se considera NO CUMPLIDO.

MV 7.2 Modelos de perfiles y expedientes técnicos en funcién de la tipologia
aprobada (diciembre 2015)

MEF: Segin se sefala en la matriz anexa al informe N° 005-2016-
MINEDU/VMGI-OPP-RCHG, se ha establecido modelos de perfiles y
expedientes técnicos en funcién de la tipologia aprobada. Los modelos de
perfiles se han establecido para las modalidades de educacion basica regular
(inicial, primaria, secundaria); educacion basica especial e institutos. Los
documentos probatorios se presentan en el CD adjunto.

El MV 7.2 se considera CUMPLIDO.
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proyectos de infraestructura educativa, tomando en cuenta ademas los diferentes tipos
de proyectos

MV 8.1 Plan de capacitacién a nivel regional aprobado (diciembre 2015)

MEF: Segun se sefala en la matriz anexa al Informe N° 005-2016-
MINEDU/NVMGI-OPP-RCHG, el Plan de Capacitacion para Mantenimiento de los
locales escolares, formulado en base a la norma técnica “Disposiciones para la
ejecucién del mantenimiento de la infraestructura y mobiliario de los locales
escolares para el afio 2016, asi como el instructivo técnico sobre ef
Mantenimiento de locales escolares, aprobado mediante Resolucion de
Direccion Ejecutiva N° 114-2016-MINEDU.

El Plan de Capacitacién se presenta en el CD adjunto al mencionado informe.
El MV se considera CUMPLIDO

MV 8.2 Materiales: Guias metodoldgicas (aspectos técnicos, metodologicos y
administrativos) segun tipologia de proyectos elaboradas (marzo 2016)

MEF: En cuanto al MV 8.2, en el CD adjunto al Informe N° 005-2016-
MINEDU/VMGI-OPP-RCHG se incluye la Norma Técnica que regula la ejecucién
del Programa de mantenimiento de locales escolares y su instructivo, aprobado
con Resolucion Ministerial N° 593-2014-MINEDU. Adicionalmente se adjunta el
Manual de Aulas prefabricadas, asi como la documentacidén relacionada a las
capacitaciones realizadas.

El MV se considera CUMPLIDO

Compromiso 9: Identificar la estructura organizacional dptima, asi como la cantidad de
personas y el perfil que deben tener en cada Unidad y Equipo de OINFE para cumplir
con eficacia y eficiencia sus funciones y tareas

MV 9.1 Documentos de gestion (ROF, MOF, CAP, PAP) de OINFE ajustados a
la nueva estructura organica y aprobados con los dispositivos legales pertinentes
{diciembre 2015)

MEF: Segun se sefala en la matriz adjunta al informe N° 005-2016-
MINEDU/VMGI-OPP-RCHG, a la Unidad Ejecutora PRONIED solo le
corresponde formular y aprobar mediante resolucién ministerial su Manual de
Operaciones, como documento de gestion, el cual fue modificado mediante
Resolucion Ministerial N® 034-2016-MINEDU. No se adjunta mayor informacion
respecto al mencionado compromiso.

El MV 9.1 se considera NO CUMPLIDO

Compromiso _10: Priorizar el rol de OINFE como ente rector en planificacion de las
intervenciones en infraestructura escolar para todos los niveles y modalidades de
atencién al servicio educativo

MV 10.1: Documento que delimita la intervencion de OINFE para los tres niveles
de gobierno (Nacional, Regional, Local) (julio 2015)

MEF: Segun se sefiala en el Informe N°004-2016-minedu/VMGI-DIGEIE-
DIPLAN-AMRT, con la publicacion ROF del MINEDU aprobado segtn DS N°001-
2015-MINEDU se establecié que la DIGEIE es el érgano de linea responsable
de mejorar, formular, proponer, supervisar y evaluar las politicas y planes de
inversion publica y privada en materia de infraestructura y equipamiento
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educativo. Dicha organizacion general tiene las siguientes unidades organicas:
Direccion de planificacion e inversiones, direccién de saneamiento fisico legal y
registro inmobiliario, direccidn de normatividad de infraestructura.

Si bien se considera que la aprobacidn del ROF y el establecimiento de las
funciones de las mencionadas direcciones es fundamental para fortalecer el rol
de las mismas, para el cumplimiento del MV 10.1 se debe explicitar: el tipo de
apoyo que la OINFE (o, dados los cambios, las direcciones correspondientes)
brindan a otras instancias, proyectos y unidades ejecutoras, asi como establecer
los procedimientos para programar y priorizar este apoyo.

El MV 10.1 se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 11: Desarrollar protocolos que establezcan con claridad los procedimientos
y acciones que deben llevar a cabo los contratistas que ejecutan los proyectos, y
permitan reforzar que los expedientes técnicos sigan las normas de espacios y
mobiliario.

MV 11.1 Listado de errores frecuentes en los perfiles y expedientes técnicos y
orientaciones para levantarlos {(diciembre 2014)

MEF: En el CD anexo al Informe N°005-2016-MINEDU/VMGI-PRONIED-OPP-
RCHG se presenta los siguientes listados:

e Errores frecuentes en la formulacién de perfiles y orientaciones para levantarlos.
Errores frecuentes en los expedientes técnicos y orientaciones para levantarios.

El MV se considera CUMPLIDO

MV 11.2 Informe final de consultoria que evalla la viabilidad de una modalidad
de contratacion en la que el contratista no solamente sea el responsable de
ejecutar la obra sino de desarrollar el Expediente Técnico de la misma, de tal
manera que se reduzcan las posibilidades de que el contratista solicite
adicionales argumentando deficiencias o falta de detalle en dicho expediente
(diciembre 2014)

MEF: En el Excel adjunto al Informe N°005-2016-MINEDU/VMGI-PRONIED-
OPP-RCHG, el MV se reporta como no cumplido. No se presenta mayor
informacidn al respecto. El MV se considera NO CUMPLIDO

MV 11.3 Protocolos de procedimientos y acciones que deben llevar a cabo los
contratistas (marzo 2015)

MEF: Se adjunta la Resolucion Directora Ejecutiva N°205-2016-MINEDU-VMGI-
PRONIED, la cual modifica el Manual de Procedimientos para le Ejecucion de
Obras del PRONIED. Asimismo, se adjunta la Resolucion Directoral Ejecutiva
N°060-2015-MINEDU-VMGI-PRONIED, que aprueba el Manual de
Procedimientos para la Ejecucion de Obras del PRONIED.

Ante lo expuesto, el MV 11.3 se considera CUMPLIDO

Compromiso 12: Disefiar e implementar una politica y procedimientos de gestién y
reposicién de mobiliario y equipamiento, para que las instituciones educativas
dispongan de ellos en condiciones de calidad

MV 12.1 Lineamientos de politica y procedimientos de gestion y reposicion de
mobiliario y equipamiento aprobados en una Directiva por Resolucion Ministerial
{marzo 2015)
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MEF: En el CD anexo al Informe N°005-2016-MINEDU/VMGI-PRONIED-OPP-
RCHG, se presenta el documento “Procedimiento para la solicitud de
mobiliario escolar, programacion de la atencion, adquisicion de mobiliario y
equipamiento y entrega a las instituciones educativas”. Sin embargo, no se
sustenta que dicho documento haya sido aprobado por Resolucion Ministerial,
tal como establece la matriz de compromisos.

El MV se considera NO CUMPLIDO

Compromiso 13: Identificar locales escolares que necesitan saneamientos y las
acciones que se requieren para satisfacer esta necesidad en dichos locales.

MV 13.1 Base de datos de los locales escolares que tienen la necesidad de
saneamiento fisico — legal a nivel nacional (agosto 2014)

MEF: En el CD adjunto al informe N° 005-2016-MINEDU/VMGI-OPP-RCHG se incluye
la Base de Datos de locales escolares que tienen necesidad de saneamiento fisico- legal
a nivel nacional.

El MV se considera CUMPLIDO

MV 13.2 Programacion de Metas de atencion en términos de locales saneados
(diciembre 2014)

MEF: Se adjunta un cuadro que contiene la lista de programacion de metas a
diciembre del 2014 y a 2015.

Dado que la informacién solicitada en el Medio de Verificacién al momento de
formalizar la matriz era a 2014, el MV 13.2 se considera como CUMPLIDO.

Compromiso _14: Establecer los mecanismos para la adecuada ejecucién de los
Proyectos transferidos del PRONIED a gobiernos sub nacionales

MV_14.1 Documento técnico que establezca los criterios para seleccionar los
proyectos que seran transferidos del PRONIED a gobiernos sub-nacionales, la
ponderacién de dichos criterios, asf como las fuenies que se utilizaran para
obtener informacion sobre cada criterio (diciembre 2014)

MEF: En el CD anexo al Informe N°005-2016-MINEDU/VMGI-PRONIED-OPP-
RCHG, se presenta la Resolucion Vice Ministerial 029-2016-MINEDU en la que
se aprueban los “criterios de priorizacién de proyectos de inversidn publica en
infraestructura educativa, para la transferencia de partidas a favor de los
gobiernos regionales y los gobiernos locales”.

El MV 14.1 se considera CUMPLIDO

MV _14.2 Documento técnico que evalla las ventajas y desventajas de un
mecanismo (alternativo a las actuales transferencias de proyectos de inversion)
de concurso para cofinanciamiento de proyectos de inversién publica {(diciembre
2014)

MEF: No se presenta informacién para este MV, por lo que se considera NO
CUMPLIDO

Compromiso 15: Mejorar los mecanismos para la eficiente asignacion de recursos y
aseguramiento de la sostenibilidad de las acciones de mantenimiento.
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MV_15.1 propuesta técnica aprobada sobre los costos de mantenimiento
preventivo por aula diferente por regiones, tomande en cuenta las diferencias en
la mano de obra (abril 2015).

MEF: Se remitié la Norma Técnica “Disposiciones para la ejecucién del Programa
de Mantenimiento de Infraestructura y Mobiliario de los Locales Escolares para
el afo 2016", publicada mediante Resolucién Ministerial N°053-2016-MINEDU.
En ella se establece el modelo técnico del Programa de Mantenimiento de
Locales Escolares, lo que cumple con establecer el marco dentro del cual se
realizara el mantenimiento preventivo de locales escolares.

Ante lo expuesto, el MV 15.1 se considera CUMPLIDO

Compromiso 16: Desarrollar una Base de Datos Unica para un adecuado seguimiento y
evaluacion de las intervenciones del PRONIED

MV 16.1 Base de Datos unica y compatible a nivel de toda la OINFE (junio 2015)

MEF: Se ha presentado un archivo adjunto con la base de datos. Dicha base se
maneja en un sistema del sector educacion.

El MV se considera 16.1 se considera CUMPLIDO

Compromiso 17: Desarrollar un sistema de seguimiento y evaluacion Gnico que registre
datos de programacion y ejecucion de las inversiones a nivel nacional

MV 17.1 Documento de disefio del sistema de informacién (especificaciones
técnicas) para el seguimiento del estado situacional de infraestructura de las IIEE
a nivel nacional (diciembre 2015)

MEF: Se remitieron dos documentos: (i) Disefio del Sistema de Informacién -
Equipamiento y Mobiliario; y (ii) Disefio del Sistema de Informacion - Proyectos
y PPR. El primero contiene los flujos para la elaboracién, seguimiento y control
de metas a nivel de equipo y mobiliario, modelando y elaborando prototipos para
el ingreso de datos para el seguimiento y control de los proyectos de inversion
de los procesos Pre inversion, Estudios y Proyectos, Ejecucion de Obras,
Programas Presupuestales. El segundo establece un sistema de gestién de
proyectos, partir del modelamiento conceptual y elaborar prototipos
correctamente para el ingreso de datos para el seguimiento y control de
inversiones de los programas presupuestales y proyectos a nivel de Pre
inversion, Estudios y Proyectos, Ejecucién de Obras.

Ante la evidencia expuesta, el MV 17.1 El MV se considera CUMPLIDO

MV 17.2 Propuesta técnica de mecanismo de actualizacion en linea de la
situacion de la infraestructura educativo, mobiliario y equipamiento (diciembre
2015)

MEF: Se adjunta dos documentos como evidencia del trabajo realizado: (i)
Manual de Usuario - Consulta Integrada de Infraestructura de Locales Escolares;
y (i} Manual de Usuario - Sistema de Gestion de Proyectos y Programas
Presupuestales. El primer documento brinda la guia para el facil acceso y
utilizaciéon de la Consulta Integrada de Infraestructura de Locales Escolares
(CIILE). El segundo archivo establece las pautas para el facil manejo del Sistema
de Gestion de Proyectos y Programas Presupuestales (SG3P).

Dado que se constata la creacion, manejo y actualizacion de las bases de datos
mencionadas anteriormente, el MV 17.2 se considera CUMPLIDO
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MV 17.3 Mecanismos para hacer seguimiento y supervision a los proyectos que
ejecutan los gobiernos sub-nacionales (diciembre 2015)

MEF: Mediante Informe (N°001-2016-MINEDU/VMGI-PRONIED-UGSC-PATC,
el pliego presentd los siguientes documentos: (i) Documento de Mecanismos
para hacer el control, seguimiento y supervision a los proyectos de inversion que
ejecuta el PRONIED; y (ii) Documento de Mecanismos de actualizacién de datos
de la ejecucion de proyectos de inversion (infraestructura), mobiliario,
equipamiento y pre fabricados.

Ante lo expuesto, el MV 17.3 se considera CUMPLIDO
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28. Programa Nacional de Becas y Créditos (BECA 18)

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

BECA 18

010. Ministerio de Educacion

Total de compromisos / medios de 10/18
verificacion: ik Ee Ermos
Fecha de suscripcion del acta: SR i 16 de octubre de 2015
Total de medios de verificacién vencidos al 18

31 de diciembre de 2016: = |

Total de medios de verificacion cumplidos al 07

31 de diciembre de 2016: _ _ -
Nivel de cumplimiento: Begular (38.9%)

Ultime oficio enviado con medios de

verificacion y fecha:

Oficio N° 115-2017- MINEDU/SPE

13 de junio de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 15 medios de verificacion (MV)
de la “Matriz de Compromisos de Mejora del Desempefio del Programa Nacional Beca
18" que se encuentran vencidos, 07 se consideran como cumplidos y 11 se consideran
como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP 'Programa

Nacional Beca 18’

Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

1.1- Convenios con universidades e| No cumplido
institutos que participan en el programa
que incluyan metas de insercion laboral
1.- Generar condiciones para facilitar la | de los becarios de Beca 18
transicién de los becarios al mercado
laboral 1.2.- Plan Operativo institucional de| No cumplido
PRONABEC, que incluya actividades
complementarias de apoyo al becario en
su insercién laboral.
2.- Realizar seguimiento de los becarios [ 2.1.- Directiva de lineamientos de
egresados y su insercion en el mercado | seguimiento de la insercién laboral de| No cumplido
laboral. los egresados.
2.2- Reportes semestrales de
seguimiento de la insercion laboral de| No cumplido
los becarios (1 y Il semestre del ano).
3.- Elevar la rigurosidad y exigencia del [ 3.1.- Directiva con la metodologia del| No cumplido
proceso de seleccidn del IES y evaluar | ranking de calidad para la seleccion de
anualmente la prestacion de sus|universidades e institutos tecnoldgicos
servicios. superiores en Beca 18.
4.1.- Documento de planificacion donde| Cumplido
4.- Proveer informacion detallada sobre | € identifique los distritos de mayor
postulacion, inscripcién y eleccion de | Pobreza a cubrir por el programa.
IES y carreras a todos los potenciales
postulantes. 4.2.- Andlisis de Vviabilidad de| Cumplido
elaboracién de un "Mapa del talento"
elaborado con el SIAGIE, que identifique
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Compromiso

Medio de Verificacion

alumnos con  mejor
acadamico.

desempefio

Cumplimiento

4.3.- Manual para UER y promotores
para el desarrollo de actividades
relacionadas a informar a postulantes
sobre la postulacion, inscripcion y
eleccién de IES y carreras

No cumplido

4.4 .- Infermes sobre difusion de la oferta
de carreras disponibles a los
postulantes e instituciones educativas
elegibles.

Cumplido

5.-Optimizar mecanismos de
verificacion de la condicion de
elegibilidad de los becarios.

5.1.- Anexo N°2 del PP 0122 debe incluir
informacion sobre el proceso de
verificacién de beneficiarios ex-post,
donde participen las UER (*)

Cumplido

5.2.- Informe de verificacion de
condicion de elegibilidad de becarios,
incluyendo acciones tomadas.

No cumplido

6.- Reformular la metodologia de
asignacion de cuotas regionales de
becas segun demanda efectiva.

6.1.- Bases de convocatoria que
contengan la metodologia de asignacién
de cuotas de beneficiarios por regidn.

Cumplido

7.- Mejorar la calidad de los servicios del
sistema de tutorfa para promover un
buen rendimiento de los becarios.

7.1.- Directiva con los criterios minimos
para la seleccion de tutores y contenidos
minimos de fas tutorias para las |ES
participantes del programa.

No cumplido

7.2.- Directiva del sistema de
seguimiento y supervision del becario en
el sistema de tutorias.

Cumplido

8.- Estandarizar contenidos de! ciclo de
nivelacion para universidades vy
establecer un sistema de seguimiento
efectivo.

8.1.- Directiva para establecer Ila
estructura del ciclo de nivelacion para
universidades participantes del
programa.

No cumplido

8.2.- Directiva del sistema de
seguimiento y supervision del ciclo de
nivelacisn para universidades
participantes del programa.

No cumplido

9.- Considerar los diferentes calendarios
segun IES en la programacion de fechas
de entrega de documentacicn.

8.1.- Lineamiento de las subvenciones a
los becarios y a las IES ajustado segun
el cronograma de fechas de las IES
participantes.

Cumplido

10.- Planificar mejor el presupuesto para
el cumplimiento de metas de las UER.

10.1- Informe trimestral de cumplimiento
de metas, de acuerdo a la programacién

No cumplido
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Caompromisa Medio de Verificacion Cumplimiento
anual de las UER, asi como de los

recursos ejecutados para su atencion.

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha.

Compromiso 1: Generar condiciones para facilitar la transiciéon de los becarios al

mercado laboral.

MV 1.1: Convenios con universidades e institutos que participan en el programa
que incluyan metas de insercidn laboral de los becarios de Beca 18. Ademas,
dentro de las observaciones se precisd que los convenios debian incluir metas
de empleabilidad, asi como requerir 1a entrega de servicios de preparacion para
la busqueda de empleo a los becarios {por ejemplo: asesoria para elaborar el
Curriculum Vitae, preparacién para entrevistas, etc.)

MEF: Con fecha 13 de junio de 2016, mediante Oficio N° 115-2017-MINEDU-
SPE, se remitieron los convenios especificos, convenios y las adendas que
fueron suscritos entre PRONABEC vy las Instituciones de Educacion Superior
(IES) elegibles durante los afios 2015 y 2017. Ademads, se adjuntaron convenios
suscritos entre PRONABEC y 5 empresas (Kallpa, Generacién S.A., Nestle Peru
S.A., Cerro del Aguila S.A., Samay S.A., Universia Pera S.A. y Trabajando.com
Perd S.A.C.); y tres declaraciones de intencion suscritas entre PRONABEC y 3
empresas (Compaiifa de Minas Buenaventura, Bumeran.com Perd S.A.C. y
Asociacion Los Andes de Cajamarca).

La informacién presentada permite verificar lo siguiente:

En los convenios especificos, las |ES elegibles se comprometieron a promover
la insercién laboral de los becarios que culminen satisfactoriamente sus estudios
en un porcentaje determinado en concordancia con el estudio de empleabilidad
proporcionado por las IES a PRONABEC. Asimismo, las IES se comprometieron
a hacer un seguimiento al becario egresado de hasta dos afos como maximo.

En los convenios que fueron suscritos el 2016, las IES elegibles se
comprometieron a promover la insercién laboral de los becarios que culminen
satisfactoriamente sus estudios mediante el otorgamiento de facilidades
administrativas para la obtencién del titulo profesional; informado a PRONABEC
de las acciones realizadas.

En los conveniosfadendas que fueron suscritos el 2017, las IES elegibles se
comprometieron a:

e Promover la insercién laboral de los becarios que culminen
satisfactoriamente sus estudios mediante el otorgamiento de facilidades
administrativas para la obtencion del titulo profesional; informado a
PRONABEC de las acciones realizadas.

» Otorgar al personal de PRONABEC fas facilidades para el seguimiento de los
becarios egresados.

Realizar el seguimiento a la insercién laboral de los becarios egresados.
Remitir a PRONABEC informacidn sobre la insercion laboral de los becarios,
la misma que debe contener como minimo los siguientes datos: empresa o
centro de labores, rubro de la empresa, cargo que desempeiia el becario
ingresado, tipo de contrato, fecha de insercién laboral u otro que sean
requeridos por PRONABEC.
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En los convenios suscritos con las 5 empresas privadas, PRONABEC y dichas
empresas se comprometieron a intercambiar informacion con el fin de identificar
potenciales oportunidades de insercién laboral para los egresados de
PRONABEC.

En las declaraciones de intencién suscritas con las 3 empresas privadas,
PRONABEC y dichas empresas se comprometieron a establecer acciones de
coordinacién que posibiliten la insercién laboral de los egresados de
PRONABEC.

La informacion presentada permite verificar que en los convenios especificos se
han establecido metas de empleabilidad; sin embargo, no se ha adjuntado los
convenios marco, en los que se estipula la vigencia de los convenios especificos.
Por lo tanto, de la informacién presentada no se puede determinar si los
compromisos en materia de empleabilidad contintian vigentes o no. Ademds, en
ninguno de los convenios especificos, convenios posteriores ni adendas
suscritos hasta la fecha se ha establecido que las IES entregarén servicios de
preparacion para la busqueda de empleo a los becarios. Por todo lo anterior, el
MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 1.2: Plan Operativo Institucional de PRONABEC, que incluya actividades
complementarias de apoyo al becario en su insercién laboral. En particular, entre
las observaciones se especificé que el Plan Operativo Institucional debia incluir
actividades como seguimiento de egresados, asesorfa, actividades de
acercamiento al mercado laboral, entre otras.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se remitieron los siguientes documentos:

s Memorandum N° 617-2014-MINEDU/VGMI-OBEC PRONABEC, mediante el
cual el Director Ejecutivo de PRONABEC delega al Jefe de la Oficina de
Administracion la implementacién de la Oficina de Insercién Laboral.

* Informe N° 030-2015- MINEDU/VGMI-OBEC PRONABEC-0A-AIL e Informe
N° 109-2015- MINEDU/VGMI-OBEC PRONABEC-OA-INLA, a través de los
cuales se remite el mapa de procesos que contempla las actividades y tareas
de la Oficina de Insercién Laboral asi como su posterior actualizacion.

Posteriorments, con fecha 13 de junio de 2016, mediante Oficio N° 115-2017-
MINEDU-SPE, se presenté el Plan de Gestion Institucional, el “Instructivo para
el uso de la linea de tiempo del becario y fichas técnicas de indicadores™® y el
Plan de Trabajo del Area de Insercién Laboral para el afio 2016.

La informacién presentada permite verificar que se vienen realizando algunas
actividades de seguimiento de egresados las cuales han permitido calcular
periédicamente indicadores como la tasa de insercién laboral de egresados y la
tasa de insercion laboral de titulados, y que también se tiene previsto realizar
acciones de fortalecimiento de las competencias del becario egresado para su
insercion laboral y/o para su emprendimiento Sin embargo, debido a que no se
ha presentado el Plan Operativo Institucional de PRONABEC donde se recojan
las actividades de seguimiento de egresados, asesorias y actividades de
acercamiento al mercado laboral; el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 2: Realizar seguimiento de los becarios egresados y su insercién en el
mercado laboral.

LER

’ ) }fontemdos en la Resolucidn Directoral Ejecutiva N2 610-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC.
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MV 2.1: Directiva de lineamientos de seguimiento de la insercion laboral de los
egresados. Ademas, dentro de las observaciones se precisé que la informacion
de seguimiento debia incluir tasas de insercion laboral, tiempo promedio de
busqueda de trabajo, salario promedio esperado inicial, entre otros indicadores.

—

==

MEF: Con fecha 13 de junio de 2016, mediante Oficio N® 115-2017-MINEDU-
SPE, se presentd el Plan de Gestién Institucional (2016-2021), la Resolucion
Directoral Ejecutiva N° 610-2015-MINEDU/VMGI-PRONABEC, el Plan de

Trabajo del Area de Insercion Laboral para el afio 2016 y el Plan de Insercién

Laboral. De la informacién presentada es posible observar que el Area de
[ Insercién Laboral de PRONABEC viene realizando acciones de seguimiento del
becario egresado como el célculo de la tasa de insercion laboral de egresados,
la tasa de insercién laboral de titulados y que tiene previsto calcular otros
indicadores complementarios como lapse para la insercion, ingreso promedio,
entre otros. Sin embargo, no se ha adjuntado una directiva donde figuren los
lineamientos de seguimiento de la insercidn laboral ni tampoco se han
adjuntando Ias fichas técnicas de todos los indicadores antes sefialados49. Por
lo tanto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _2.2: Reportes semestrales de seguimiento de la insercién laboral de los
becarios (| y || semestre del afio).

MEF: Con fecha 13 de junio de 2016, mediante Oficio N° 115-2017-MINEDU-
SPE, se presentd el Informe N° 321-2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-UPLA-
INLA, el Informe -2017-MINEDU/VMGI-PRONABEC-UPLA-INLA, informes en
los que se reportan los resultados del seguimiento a los becarios que
concluyeron sus estudios al 31 de diciembre de 2015. Ademas, se adjuntd el
informe de elaboracién del Sistema de Seguimiento al Egresado de PRONABEC,
el cual de acuerdo a lo sefialado estaria listo en junio de 2017,

La informacién presentada permite verificar que no se han realizado reportes de
seguimiento semestrales de la insercidn laboral de los becarios de ninguna de
las cohortes de egreso y solo existe un reporte anual de aquellos becarios que
concluyeron sus estudios al 31 de diciembre de 2015; por consiguiente el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso_3: Elevar la rigurosidad y exigencia del proceso de seleccién del IES y
evaluar anualmente la prestacion de sus servicios

MV 3.1: Directiva con la metodologia del ranking de calidad para la seleccion de
universidades e institutos tecnoldgicos superiores en Beca 18.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se envié la “Metodologfa Marco para el proceso de preseleccion
de |ES de Beca 18 de Pregrado-Convocatoria 2016™° y la “Metodologia
especifica para la preseleccion de IES para el Concurso Beca 18 de Pregrado y
Becas Especiales delegadas en Administracién a la Oficina de Becas de
Pregrado- Convocatoria 2016,

Posteriormente, con fecha 13 de junio de 2016, mediante Oficio N° 115-2017-
MINEDU-SPE, se presento la “Metodologia de Priorizacidon Geografica Beca 18,
L] el Expediente Técnico de las Bases del Concurso para el otorgamiento de la

“9 Por gjemplo, no se han adjuntando las fichas técnicas de los indicadores de como lapso para la insercidn,
ni ingreso promedio.

50 Resolucién Directoral Ejecutiva N413-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC.

5" Resolucién Directoral Ejecutiva N*485-2015-MINEDU-VYMGI-PRONABEC.
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beca 18 de Pregrado Convocatoria 2015 y el Sustento Técnico “Distribucién de
cuotas por departamento y metodologia de seleccién del becario basado en el
indice de pobreza multidimensional.

De la informacion remitida, es posible apreciar que para |a seleccién de las IES
elegibles se han empleado bases de datos de SUNEDU, SINEACE y “Ponte en
carrera”; as{ como rankings elaborados por PRONABEC, por la Secretaria de
Planificacion Estratégica del MINEDU y por terceros®, Asimismo, es posible
observar que la metodologia ha sido elaborada por PRONABEC y no de manera
independiente, no se ha precisado la sintaxis ni tampoco se ha adjuntado el
algoritmo que define el puntaje. Por lo tanto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 4: Proveer informacion detallada sobre postulacion, inscripcion y eleccion
de IES y carreras a todos los potenciales postulantes.

MV 4.1: Documento de planificacién donde se identifique los distritos de mayor
pobreza a cubrir por el programa.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se remitié la “Metodologia de Priorizacion Geogréfica Beca 18"
La informacion presentada permite determinar que se ha seguido ia metodologia
del INEI para identificar a los distritos de mayor pobreza. En consecuencia, el
MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.2: Andlisis de viabilidad de elaboracién de un "Mapa del talento” elaborado
con el SIAGIE, que identifique alumnos con mejor desempefio académico.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se presentd el documento “La Calidad de Colegios de Secundaria
y el Mapeo del Talento”, documento en el que se analiza la viabilidad de la
elaboracién de un “Mapa del Talento”. En dicho andlisis se concluye que no es
viable realizar un “Mapa del Talento” debido a que se requeriria que en cada
distrito haya al menos un colegio o que existan egresados de secundaria en
todos los distritos del pals, y se propone que, en su lugar, se asocie el Mapeo de
Talento con el rendimiento académico a nivel colegio. Por lo tanto, habiéndose
ilevado a cabo el analisis de viabilidad, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.3: Manual para UER y promotores para el desarrollo de las actividades
relacionadas a informar a postulantes sobre la postulacién, inscripcién y eleccién
de IES y carreras.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se envié el documento “Manual para la Evaluacién de
Instituciones de Educacién Superior Elegibles del Programa Nacional Beca 18",
Asimismo, se remitid el “Manual de postulacién por internet al concurso publico
nacional Beca 18-2015". La informacidn presentada permite determinar que se
han realizado avances en el cumplimiento de este compromiso. Sin embargo, no
se han elaborado manuales dirigidos a las UER ni a los promotores a fin de
facilitar y mejorar su labor de informar y orientar a los postulantes en la eleccién
de la IES y en la eleccidn de |a carrera. Por lo antes expuesto, el MV se considera
NO CUMPLIDO.
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MV 4.4: Informes sobre difusion de la oferta de carreras disponibles a los
postulantes e instituciones educativas elegibles.

MEF: Con fecha 11 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 031-2016-MINEDU-
SPE, se envio:

» El “listado de Instituciones de Educaciéon Superior, Sedes y Carreras
Elegibles para el Concurso Beca 18 de Pregrado y Becas especiales
delegadas en Administracion a la Oficina de Becas de Pregrado-
Convocatoria 2016"54.

¢ El expediente técnico, las “Bases del Concurso Beca 18 de Pregrado y
Becas especiales delegadas en Administracion a la Oficina de Becas de
Pregrado-Convocatoria 20165,

¢ La “Guia del postulante-todo lo que tienes que saber para postular-
Convocatoria 2016".

Se ha verificado que tales documentos estan a disposicién del publico en general
en la pagina web de PRONABEC. Por lo tanto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiseg 5: Optimizar mecanismos de verificacién de la condicion de elegibilidad de

los becarios.

MV 5.1: Anexo N°2 del PP 0122 debe incluir informacion sobre el proceso de
verificacion de beneficiarios ex-post, donde participen las UER (")

MEF: Con fecha 11 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 031-2016-MINEDU-
SPE, se informé que el Anexo N°2 del PP 0122 se encuentra en proceso de
rediseno, formulacion. Posteriormente con fecha 13 de junio de 2016, mediante
Oficio N° 115-2017-MINEDU-SPE, se presentd el Anexo N°2 del PP 0122 para
el afo 2017. En dicho documento se incluyd en la Tabla N° 12.1, la verificacion
ex post de los expedientes registrados. En consecuencia, el MV se considera
CUMPLIDO.

MV 5.2: Informe de verificacion de condicion de elegibilidad de becarios,
incluyendo acciones tomadas.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se envié el informe “Verificacién académica de becados en el
2015 componente pregrado”. Sin embargo, como el nombre del informe lo
sefala, esta verificacion se circunscribié Gnicamente al ambito académico. Es
decir, no se llevd a cabo el proceso de verificacidn socicecondomica.
Posteriormente con fecha 13 de junio de 2016, mediante Oficio N° 115-2017-
MINEDU-SPE, se informé que hasta la fecha no se ha llevado a cabo el proceso
de verificacién socioecondmica. Por consiguiente, el MV se considera NO
CUMPLIDO.

Compromiso 6: Reformular la metodologia de asignacion de cuotas regionales de becas
segun demanda efectiva.

MV 6.1: Bases de la convocatoria que contengan la metodologia de asignacion
de cuotas de beneficiarios por region.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se enviaron las “Bases del Concurso para el otorgamiento de la

54 Resolucidn Directoral Ejecutiva N°614-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC.
55 Resolucién Directoral Ejecutiva N*659-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC.
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Beca 18 de pregrado-Convocatoria 2015, Dicho documento lleva como Anexo
el “Listado de Sustentos Técnicos”, siendo el Anexo N° 6 “Distribucién de cuotas
por departamento y metodologia de seleccién de becario”. De la informacién
remitida se observa que la metodologia de asignacién propuesta garantiza que
las regiones de mayor pobreza tengan una cuota mayor y que dicha cuota es
acorde al numerc de postulantes en dicha regién. Por lo tanto, el MV se
considera CUMPLIDO.

Compromiso 7: Mejorar la calidad de los servicios del sistema de tutoria para promover
un buen rendimiento de los becarios.

MV 7.1: Directiva con los criterios minimos para la seleccion de tutores y
contenidos minimos de las tutorfas para las |IES participantes del programa.

MEEF: Con fecha 11 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 031-2016-MINEDU-
SPE, se informé que se esta trabajando en la reevaluacion de contenidos
minimos del servicio de tutorfa y seguimiento del mismo. Posteriormente, con
fecha 13 de junio de 2016, mediante Oficioc N° 115-2017-MINEDU-SPE, se
presenté la Resolucion Directoral Ejecutiva N°407-2016-MINEDU-VMGI-
PRONABEC, resolucion mediante la cual se aprobaron los lineamientos del
modelo de tutoria becas de pregrado y becas especiales delegadas en
administracion 2016-2021. Sin embargo, dicho documento carece del Anexo N°
2 “Manual de tutoria por modalidad de beca”. En base a lo antes expuesto, el MV
se considera NO CUMPLIDO.

MV 7.2: Directiva del sistema de seguimiento y supervision del becario en el
sistema de tutorfas.

MEF: Con fecha 11 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 031-2016-MINEDU-
SPE, se remitieron los documentos “Lineamientos para el Seguimiento y
Monitoreo de Becarios de Pregrado del PRONABEC™ y “Guia de
Procedimientos Operativos para el Seguimiento de Becarios de Pregrado™S.
Posteriormente, con fecha 13 de junio de 2016, mediante Oficio N° 115-2017-
MINEDU-SPE, se presentd la Resolucion Directoral Ejecutiva N°407-2016-
MINEDU-VMGI-PRONABEC, resolucidon mediante la cual se establecio que las
IES deben entregar un consolidado de tutorias en las que figura el nimero de
sesiones, los temas tratados por sesion, nivel de compromiso del tutorado,
estado global del tutorado, si fue derivado o no al departamento de psicologia de
la IES, etc. Por lo tanto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 8: Estandarizar contenidos del ciclo de nivelacién para universidades y
establecer un sistema de seguimiento efectivo.

MV _8.1: Directiva para establecer la estructura del ciclo de nivelacién para
universidades participantes del programa.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se remitié el documento “Lineamientos para los Modelos de
Ciclos de Nivelacion (Ciclo 0) y de Ciclo Propedéutico para universidades™® Sin
embargo, en dicho documento no se aprecia que se hayan estandarizado los

36 Resolucién Directoral Ejecutiva N°472-2014-MINEDU-VMGI-PRONABEC.
7 Resolucién Directoral Ejecutiva N"193-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC.
A Ragofucion Directoral Ejecutiva N°431-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC.
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contenidos del ciclo de nivelacién. Por lo tanto, el MV se considera NO
CUMPLIDO.

_ MV 8.2: Directiva del sistema de seguimiento y supervision del ciclo de nivelacidn
N para universidades participantes del programa.

MEE: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-

I MINEDU-SPE, se remitieron los documentos “Lineamientos para el Seguimiento

| y Monitoreo de Becarios de Pregrade del PRONABEC” y “Guia de
Procedimientos Operativos para el Seguimiento de Becarios de Pregrado”. Estos
documentos se centran principalmente en presentar acciones de seguimiento y
monitorec de los becarios a través de indicadores de aprobacion, continuidad,
movilizacién y culminacion efectiva y en describir las actividades y tareas de los
gestores para la entrega de subvenciones. Sin embargo, no se concentran en
describir acciones de seguimiento del ciclo de nivelacién para universidades
participantes del programa. Por lo anteriormente expuesto, el MV se considera
NO CUMPLIDO.

Compromiso 9: Considerar los diferentes calendarios segun IES en la programacién de
fechas de entrega de documentacion.

MV 9.1: Lineamiento de las subvenciones a los becarios y a las |IES ajustado
segun el cronograma de fechas de las |IES participantes.

MEF: Con fecha 28 de diciembre de 2015, mediante Oficio N° 267-2015-
MINEDU-SPE, se envié el documento “Normas para la ejecucion de
subvenciones para estudios en el Perd"®. En dicho documento se puede
observar que el pago de las subvenciones es mensual y esta ajustado a los
calendarios académicos fijados en los convenios © acuerdos interinstitucionales
suscritos entre PRONABEC y la IES. Por consiguiente, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 10: Planificar mejor el presupuesto para el cumplimiento de metas de las
UER.

MV _10.1: Informe trimestral de cumplimientc de metas, de acuerdo a la
programacion anual de las UER, asi como de los recursos ejecutados para su
atencion.

MEF: Con fecha 11 de febrero de 2016, mediante Oficio N° 031-2016-MINEDU-
SPE, se remitidé el Informe N° 007-2016-MINEDU-VMGI-PRONABEC-OCN el
cual describe las actividades desarrolladas por la Oficina de Coordinacion
Nacional, oficina responsable de planificar las actividades de las UEL y UER.
Posteriormente con fecha 13 de junic de 2016, mediante Oficio N* 115-2017-
MINEDU-SPE, se remitieron los siguientes informes trimestrales:

e Informe N°85-2015, correspondiente al | trimestre
¢ Informe N°141-2015, correspondiente al Il trimestre

¢ Informe N°177-2015, correspondiente al Ill trimestre
¢ Informe N°007-2015, correspondiente al IV trimestre

No obstante, no se presento informacién sobre los recursos ejecutados. En base
a lo anterior, el MV se considera NO CUMPLIDO.

* Resolucion Directoral Ejecutiva N*501-2015-MINEDU-VMGI-PRONABEC.
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e. SEGURIDAD Y ORDEN
JUSTICIA, PODER JUDICIAL, MINISTERIO PUBLICO

29. Instituto Nacional Penitenciario (INPE)

Nombre de la EDEP | SliEr WL INPE! ,
Pliego responsable: Instituto Nacional Penitenciario
Total de compromisos / medios de 14/43
verificacién: e = Ll

Fecha de suscripcion del acta: | 12 Diciembre 2013
Total de medios de verificacién vencidos al 43

31 de diciembre de 2016: |

Total de medios de verificacion cumplidos al 28

31 de diciembre de 2016:

Nivel de cumpiimiento: _ Alto (65.1%)
Ultl.l;‘.lo P'fICIOf eI:w.lado con medios de Oficio N° 242-2017-INPE/O7
verificacion y fecha: 26 de mayo de 2017

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 43 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Sistema Penitenciario, 28 se consideran como cumplidos y 15 se
consideran comeo no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP ‘Instituto

Compromiso

1. Definicion de un unico
programa presupuestal para
el INPE, con resuitado
especifico en funcién al
tratamiento penitenciario -
mejora de capacidades de
RSP- y tres productos:
Seguridad, Condiciones de
Vida y Tratamiento hacia
RSP.

Nacional Penitenciario’
Medio de Verificacion

1. Disefio de Programa Presupuestal para el
2015 (Anexo 2), validado y remitido al MEF /
OPP /

Cumplimiento

Cumplido

2. Definir y medir indicadores
de resultado especifico del
programa presupuestal del
INPE, para la poblacién
penitenciaria intramuros
extramuros, en términos de
capacidades de reinsercidn
social positiva (RSP).

2.1. Temminos de Referencia (TdR) para
contratacion de consultor para el disefio de
instrumentos y metodologia de medicién de
indicadores de desempeifioc / DTP y DML /
Febrero 2014.

Cumplido

2.2. Informe técnico de panel de capacidades de
RSP para poblacion intramuros / DTP / Marzo
2014.

Cumplido

2.3. Informe técnico de panel de capacidades de
RSP para poblacién extramuros / DML / Marzo
2014

Cumplido

2.4. Informe de consultorfa para la medicion de
indicadores de desempeno incluyendo fichas
técnicas de indicadores de desempefio
ravisadas / DTP y DML / Setiembre 2014.

No cumplido

2.5. Informe de medicion de indicador de
desempefio de resultado especifico y de
producto de la poblacién CREQ, incluyendo CD
con base de datos / DTP / Marzo 2015.

No cumplido
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Medio de Verificacion

Compromiso

2.6. Informe de medicion de indicador de
desempeno de resultado especifico y de
producto de la poblacidon FOCOS, incluyendo
CD con base de datos / DML / Marzo 2015.

Cumplimiento

No cumplido

2.7. Informe de medicidn de indicadores de
desempeiio de resultado especifico para
muestra representativa, incluyendo CD con
base de datos / DTP y DML / Junio 2015.

No cumplido

3. Definir evaluacion de
impacto independiente sobre
la mejora de capacidades de
RSP de la poblacion de
CREO y FOCOS.

3.1. Resolucidon de designacidon de equipo
técnico contraparte del INPE para la evaluacion
de impacto / OPP / Febrero 2014.

Cumplido

3.2. Informe técnico con disefno metodoldgico de
Evaluacion de Impacto de CREO validado / DTP
/ Noviembre 2014.

No cumplido

3.3. Informe técnico con disefio metodoldgico de
Evaluacion de Impacto de FOCQOS validado /
DML / Noviembre 2014.

No cumplido

3.4. Informe técnico de verificacion de
cumplimiento de condiciones minimas para
evaluacién de impacto / DTP / Mayo 2015.

No cumplido

3.5. Informe técnico de verificacion de
cumplimiento de condiciones minimas para
evaluacién de impacto / DML / Mayo 2015.

No cumplido

4. Identificar y registrar la
poblacion penitenciaria con
un documento de identidad
vélido, en coordinacion con
el RENIEC y el Poder
Judicial (si el caso lo
requiere).

4.1. Informe técnico sobre procedimiento de
registro penitenciaric en el marco del
PMSAJ/DRP/Julic 2014

Ne cumplido

4.2. Informe técnico de Avance en la
implementacién del mddulo SIP-Registro en
Lima, adjuntando las actas de instalacion de
equipamiento/ OSIN y DRP/ Noviembre 2014.

No cumplido

4.3. Informe Final de implementacion del modulo
SIP-Registro en Lima / OSIN y DRP / Mayo
2015.

No cumplido

4.4 Informe Final de Integracion de los médulos
de registro de Lima (SIP-Registro) y de
provincias (SIP-POPE) / OSIN y DRP /
Setiembre 2015.

No cumplido

5. Desarrollar un sistema de
informacion centralizado e
integrado {LP), enmarcado
en un proyecto de
"sistematizacion e
implementacion  de la
trazabilidad de la poblacion
penitenciaria en la
rehabilitacién e insercion”.

5.1. Estudio de pre-inversion a nivel de perfil
presentado a la OPI del MINJUS / OSIN - UOyM

No cumplido

6. Evaluar la pertinencia de
la actual estructura
organizacional del INPE en
funcion a Ilas politicas
penitenciarias vigentes y la
propuesta del modelo logico
alcanzado por los
consultores.

6.1. TdR para consultoria de diagndstico de la
estructura organizacional del INPE / UOyM /
Marzo 2014.

Cumplido

6.2. Informe de consultoria sobre la estructura
organizacional del INPE aprobado / UOyM /
Agosto 2014,

No curmplido

7. Revisar el ROF del INPE y

. ﬁser el caso, modificarlo.
A\

7. ROF del INPE remitido por el Consejo
Nacional Penitenciario al MINJUS / UOyM y
RRHH / Diciembre 2014 (de ser el caso)

Cumplido
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Compromiso

Medio de Verificacion
8.1. TdR para contratar servicio de asistencia

Cumplimiento

técnica en gestion por procesos / UOyM / Enero Cumplido
2014.
8.2. Manual de procesos de los rganos de linea
8. Desarrollar los pracesos aprobado por Resolucién Presidencial / UOyM / No cumplido
claves del INPE y sus|Julio2014. __
procedimientos, priorizando | 8-3. Manuales de Procedimientos de CREO y
los programas CREO vy FOCOS publicados en la pagina web / UOyM / No cumplido
FOCOS. Octubre 2014.
8.4. Informe técnico de modelamiento de los
procesos de CREO y FOCOS / UOyM / No cumplido
Diciembre 2014,
8.5. Version revisada del Anexo 2 del disefio del .
PP 2016 / OPP / Enero 2015. e
9.1. Informe de avance de perfiles de puesto al .
60% / RRHH / Enero 2014. Sl
. 9.2. Informe técnico sobre definicion de
gij esﬂabgzg m p;g::i?a " &= competencias transversales del trabajador del No cumplido
puesiop P * |INPE / RRHH / Enero 2014. )
9.3. Manual de Organizacion y Funciones
aprobado por Resolucidn Presidencial / RRHH / Cumplido
Julio 2014.
10. Implementar un sistema | 1 1, Directiva de Evaluacion del desempet
> -1. peno / .
de  evaluacién  del| RRy/ Setiembre 2014 MG e
desempefio para el servidor
?em?encuano, acorde & SUS| 195 |nforme de resultados de Evaluacion del
unciones, para mejorar 1a| gesempefio 2014 / RRHH / Marzo 2015. No cumplido
calidad del servicio brindado.
11. Fortalecer la relacion del [ 11.1. Informe de Evaluvacion preliminar sobre
INPE con la PNP para|nuevo modelo de gestion INPE-PNP / DSP/ No cumplido
compartir inforracion  de | Febrera 2014.
gestiéon y de inteligencia en -
los establacimientos | 11.2. Informe de Evaluacién sobre nuevo
penitenciarios. modelo de gestion INPE-PNP / DSP/ Junio No cumplido
2014.
12. Reordenamiento de|12.1. Informe técnico con la nueva matriz de No cumplido
estructura presupuestal, con | asignacién presupuestal / OPP / Enero 2014. P
g?gf:{graal 2'5‘;2:3;;":2:?;2 12.2. Reporte de formulacion presupuestal 2015
le nitencia¥ios con las metas segin la nueva matriz / OPP / No cumplido
P : Junio 2014.
13. Elaborar estructura de|13.1. TdR de consultoria para identificar
costos hasta el nivel de|tipologias de penales y sus estructuras de Cumplido
astablecimiento costos / OGA/ UPRE / Mayo 2014,
penitenciario, considerando
los principales productos que | 13.2. Informe técnico de consultorfa aprobado / No cumplido
ofrece el INPE a su|OGA/Julio 2014. P
poblacién objetivo.
14.1. TdR para la contratacion de un Consultor
. para realizar la estandarizacidn de los Centros .
14. Usar un sistema de |4 Gostos y el Cuadro de Necesidades por Cumplido
gs:::;’s" p?ara r:ig\lflesltm gz Unidad Ejecutora OGA/UPRE Marzo 2014.
establecimiento 14.2. TDR para la contratacion de personal CAS,
penitenciario. para el manejo del Médulo SIGA (Unidades No cumplido

Ejecutoras Pliego INPE) OGA /Mayo 2014,
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Compromiso Medio de Verificacion Cumplimiento

14.3. Informe de capacitacion al Personal
Involucrado OGA/UPRE setiembre 2014,

Cumplido

14.4. Mddulo de Logistica SIGA, reportes SIGA
(Centro de Costos - Cuadro de necesidades). No cumplido
OGA / mayo 2015.

14.5. Informe Técnico de requerimiento del
Mddulo Presupuesto por Resultados PPR,
adjuntando Estructura de Costos. OGA / Agosto
2015

No cumplide

14.6. Reporte de Inventario Inicial Modulo
Patrimonio OGA / Noviembre 2015.

No cumplido

A continuacién se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacion a la fecha.

Compromise 1: Definiciobn de un Unico programa presupuestal para el INPE, con
resuftado especifico en funcién al tratamiento penitenciario - mejora de capacidades de
RSP y tres productos: Seguridad, Condiciones de Vida y Tratamiento hacia RSP

MV 1. Disefio del PP para el 2015 (Anexo 2), validado y remitido al MEF. Plazo
03/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°058-2014-INPE/03 se remitic al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 1.1 del Compromiso N°1.
El MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 2: Definir y medir indicadores de resultado especifico del PP del INPE,
para la poblacion penitenciaria intramuros y extramuros, en términos de capacidades de
reinsercion social positiva (RSP).

MV 2.1: Téerminos de Referencia para contratacion de consultor para el disefio de
instrumentos y metodologia de medicién de indicadores de desempefio. Plazo
02/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°224-2014-INPE/07 se remiti® al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacién 2.1 del Compromiso N°2.
El MV se considera CUMPLIDO.

MV 2.2: Informe técnico de panel de capacidades de RSP para poblacién intramuros.
Plazo 03/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/07 se remitié al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 2.2 del Compromiso N°2.
El MV se considera CUMPLIDO.

MV 2.3: Informe técnico de panel de capacidades de RSP para poblacién extramuros.
Plazo 03/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/07 se remitid al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 2.3 del Compromiso N°2.
El MV se considera CUMPLIDO.

MV 2.4: Informe de consultoria para la medicion de indicadores de desempefio
incluyendo fichas técnicas de indicadores de desempeiio revisadas. Plazo 09/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/0O7 se informa al Ministerio de
Economia y Finanzas que estan a la espera del informe de la consultoria
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sobre |os indicadores de desempeiio, al respecto debemos informar que
dicho informe fue remitido de manera digital en el mes de junio de 2015
y de manera formal, mediante Oficio N°224-2016-EF/50.05 en junio del
presente afo. Dicho oficio contiene los indicadores de desempefio con
sus respectivas fichas técnicas y los medios de recoleccion de datos para
cada indicador, en el marco del Programa Presupuestal, por ello el MV se
considera CUMPLIDO.

MV 2.5: Informe de medicién de indicador de desempeiio de resultado especifico y
de producto de la poblacién CREO, incluyendo CD con base de datos. Plazo 03/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informa al Ministerio de
Economia y Finanzas que no se puede cumplir con el indicador debido a
que se espera los resultados de |a consultoria indicada en el MV 2.4. Al
respecto debemos sefnalar que la consultoria en mencién no tiene como
alcance la construccion de una base de datos, en ese sentido se
recomienda trabajar en la construccién y sistematizacion de la base. Por
lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 2.6: Informe de medicion de indicador de desempeiio de resultado especifico y
de producto de la poblacién FOCOS, incluyendo CD con base de datos. Plazo
03/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informa al Ministerio de
Economia y Finanzas que no se puede cumplir con el indicador debido a
que se espera los resultados de la consultoria indicada en el MV 2.4, Al
respecto debemos sefalar que la consultorfa en mencién no tiene como
alcance la construccion de una base de datos, en ese sentido se
recomienda trabajar en la construccién y sistematizacion de la base. Por
lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 2.7: Informe de medicién de indicador de desempefio de resultado especifico
para muestra representativa, incluyendo CD con base de datos. Plazo 06/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informa al Ministerio de
Economia y Finanzas que no se puede cumplir con el indicador debido a
que se espera los resultados de la consultoria indicada en el MV 2.4. Al
respecto debemos sefialar que la consultoria en mencion no tiene como
alcance la construccion de una base de datos, en ese sentido se
recomienda trabajar en la construccion y sistematizacion de la base. Por
lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 3: Definir evaluacion de impacto independiente sobre la mejora de
capacidades de RSP de la peblacidon de CREO y FOCOS

MV _3.1: Resolucion de designacion de equipo técnico contraparte del INPE para
evaluacion de impacto. Plazo 02/2014.

MEEF: Mediante el Oficio N°224-2014-INPE/07 se remitid al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 3.1 del Compromiso N°3.
El MV se considera CUMPLIDO.

MV_3.2: Informe técnico con disefio metodologico de Evaluacion de Impacto de
CREO validado. Plazo 11/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°102-2015-INPE/O7 y Oficio N°243-2016-
INPE/O7 se informa al Ministerio de Economia y Finanzas la necesidad
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de contar con el insumo de la consultoria sefalada en el MV 2.4 para el
cumplimiento de este MV, al respecto se comunica que dicho informe fue
remitido, por lo cual se solicita se trabaje en el informe técnico sobre el
disefio metodolégico de la evaluacion de impacto: definicién del método
de evaluacion y la definicién de las muestras de grupo de tratamiento y
grupo de control, asi como la lista de requerimientos minimos para
realizar la evaluacion de impacto. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

MV 3.3: Informe técnico con disefic metodoldgico de Evaluacién de Impacto de
FOCOS validado. Plazo 11/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°102-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-
INPE/Q7 se informa al Ministerio de Economia y Finanzas la necesidad
de contar con el insumo de la consultoria sefialada en el MV 2.4 para el
cumplimiento de este MV, al respecto se comunica que dicho informe fue
remitido, por lo cual se solicita se trabaje en el informe técnico sobre el
disefio metodolégico de la evaluacién de impacto: definicion del método
de evaluacion y la definicion de las muestras de grupo de tratamiento y
grupo de control, asi como la lista de requerimientos minimos para
realizar la evaluacién de impacto. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

MV 3.4: Informe técnico de verificacion de cumplimiento de condiciones minimas para
evaluacion de impacto (DTP) Plazo 05/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°102-2015-INPE/0O7 y Oficio N°243-2016-
INPE/Q7 se informa al Ministerio de Economia y Finanzas la necesidad
de contar con el insumo de la consultoria sefialada en el MV 2.4 para el
cumplimiento de este MV, al respecto se comunica que dicho informe fue
remitido, por lo cual se solicita se trabaje en el informe técnico sobre el
disefio metodoldgico de la evaluacion de impacto: definicién del método
de evaluacion y la definicién de las muestras de grupo de tratamiento y
grupo de control, asi como la lista de requerimientos minimos para
realizar la evaluacién de impacto. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

MV 3.5 Informe técnico de verificacién de cumplimiento de condiciones minimas para
evaluacion de impacto (DML). Plazo 05/2015.

MEE: Mediante el Oficio N°102-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-
INPE/07 se informa al Ministerio de Economia y Finanzas la necesidad
de contar con el insumo de la consultoria sefialada en el MV 2.4 para el
cumplimiento de este MV, al respecto se comunica que dicho informe fue
remitido, por lo cual se solicita se trabaje en el cumplimiento del MV. Por
lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

GCompromiso 4: Identificar y registrar la poblacion penitenciaria con un documento de
identidad valido, en coordinacion con el RENIEC y el Poder Judicial (si el caso lo

MV 4.1 Informe técnico sobre el procedimiento penitenciario en el marco del PMSA.
Plazo 07/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/07 y Oficic N°243-2016-
INPE/O7 se inform¢ al Ministerio de Economia y Finanzas el avance del
medio de verificacion 4.1 del Compromiso N°4. Y mediante Oficio N° 242-
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2017-INPE/Q7 el INPE informa que el Manual de Proceso y Procedimiento
de Registro Penitenciario, bajo el Programa de Modernizacién del
Sistema de Administracién de Justicia (PMSAJ), se realizd a través de la
empresa consultora EVERIS y cuyo informe técnicos fueron aprobados y
adjuntados al oficio en mencién. Por lo antes expuesto, el MV se
considera CUMPLIDO.

MV 4.2 Informe técnico de avance en la implementacion del médulo SIP. Registro en
Lima, adjuntando las actas de instalacién de equipamiento. Plazo 11/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/07 y Oficio N°243-2016-
INPE/07 se informé al Ministerio de Economia y Finanzas el avance del
medio de verificacion 4.2 de! Compromiso N°4. Se informa sobre la
implementacion de los médulos de Registro Penitenciario de Lima y
provincias y la comparacion directa contra la base de datos de RENIEC.
No obstante, no se adjunta el Informe técnico de avance en la
implementacion del mddulo SIP-Registro en Lima, junto con las actas de
instalacién de equipamiento. Mediante Oficio N° 242-2017-INPE/Q7,
informan que el Sistema (SIP POPE) ha sido implementado en 58
penales, las cuales cuentan con el sistema para verificacién del DN, sin
embargo su uso es moderado debido a las dificultades de interconexion;
dichas dificultades seran subsanadas con la implementacion de nuevos
servidores, lectores biométricos, camaras web, etc. Dicha
implementacién culminaria en el afio 2018. Es evidente que se ha hecho
un gran avance en el cumplimiento del indicador, sin embargo aun se
considera como NO CUMPLIDO.

MV 4.3 Informe final de implementacion del médulo SIP-Registro en Lima. Plazo
05/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informé al Ministerio de
Economia y Finanzas sobre los avances en la implementacion del médulo
SIP-Registro. Mediante el Oficio N° 242-2017-INPE/07 en INPE informa
que se viene desarrollando un sistema integrado de registro penitenciario,
para un tratamiento estandarizado tanto en Lima como en provincias. Asi
mismo mencionan que a través del Proyecto Accede se ha adquirido un
equipamiento  informatico  (Servidores, computadoras, lectores
biométricos, camaras web), para el funcionamiento del médulo SIP-
Registro de Lima quedando aun pendiente su implementacion hasta el
2018. No obstante lo sefialado, alin se considera como NO CUMPLIDO.

MV 4.4 Informe final de la integracion de los médulos de registro en Lima (SIP-
Registro} y de provincias (SIP-POPE). Plazo 09/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informé al Ministerio de
Economia y Finanzas sobre el avance en la integracion de los modulos
de registros en Lima y provincias. Mediante Oficio N° 242-2017-INPE/07
en INPE informa que hay un avance del 85% en la elaboracion e
implementacién del software de integracién del SIP-RP y e! SIP-POPE.
Asi mismo mencionan que a través del Proyecto Accede se ha adquirido
un equipamiento informético (Servidores, computadoras, lectores
biométricos, camaras web), para el funcionamiento del mddulo SIP-
Registro de Lima cuya implementacion se hara en el 2018, No obstante
lo sefialado, aun se considera como NO CUMPLIDO.
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Compromiso 5: Desarrollar un sistema de informacion centralizado e integrado (LP),
enmarcado en un proyecto de sistematizacion e implementacion de la trazabilidad de la
poblacién penitenciaria en la rehabilitacién e insercion.

MV 5.1 Estudio de pre inversién a nivel de perfil a la OPI del MINJUS. Plazo 03/2014.

& &&=

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/O7 y Oficio N°243-2016-
INPE/O7 se informa al Ministerio de Economia y Finanzas sobre el avance
del medio de verificacion 5.1 del Compromiso N°5. Mediante Oficio N°
050-2016-INPE/O7 el INPE informa sobre la aprobacién del estudio de
pre inversion a nivel de perfil. Y mediante Oficio N° Oficio N° 242-2017-
INPE/O7 el INPE aclara que el nombre del proyecto a considerar para el
cumplimiento de este indicador es: “Mejoramiento de los Servicios de
Informacion para la gestion de los procesos claves del Instituto Nacional
Penitenciario” cuyo cédigo SNIP es 300991, Por lo tanto el MV se
considera como CUMPLIDO.,

o

Compromiso 6: Evaluar la pertinencia de la actual estructura organizacional del INPE en
funcion a las politicas penitenciarias vigentes y la propuesta de Modelo Légico
alcanzada por los consultores

MV 6.1 TdR para consultoria de diagndstico de la estructura organizacional del INPE.
Plazo 03/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°224-2014-INPE/Q7 se remitié al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 6.1 del Compromiso N°6.
El MV se considera CUMPLIDO.

MV 6.2 informe de consultoria sobre la estructura organizacional de! INPE aprobado.
Plazo 08/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°065-2015-INPE/O7 y Oficio N°243-2016-
INPE/Q7 se informa al Ministerio de Economia y Finanzas el pedido de la
Unidad de Organizacién y Métodos a la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto para la conformidad del servicio de consultoria ROF. Sin
embargo no se adjunta el Informe de consultoria sobre la estructura
organizacional del INPE aprobado. Pero Mediante Oficio N° 242-2017-
INPE/O7 el INPE adjunta el informe final de la consultoria por lo cual se
considera el MV como CUMPLIDO.

Compromise 7: Revisar el ROF del INPE y de ser el caso, modificarlo

MV 7.1: ROF del INPE remitido por el Consejo Nacional Penitenciario al MINJUS.
Plazo 12/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/Q7 se remitié al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacién 7.1 del Compromiso N°7.
Se adjunta el Informe N°037-2015-INPE/07-03 remitido a la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto para la revision y aprobacién del proyecto
de ROF y mediante Oficio N°050-2016-INPE/O7 se informa que a través
del Oficio N° 257-2015-INPE/04 se remite el proyecto del nuevo
Reglamento de Organizacién y Funciones del INPE. El MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 8. Desarrollar los procesos clave del INPE y sus procedimientos,
priorizando los programas CREQO y FOCOS.
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MV 8.1 TdR para contratar servicio de asistencia técnica en gestidn por procesos.
Plazo 01/2014.

MEEF: Mediante el Oficio N°224-2014-INPE/07 se remitio al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 8.1 del Compromiso N°8.
El MV se considera CUMPLIDO.

MV 8.2 Manual de procesos de los érganos de linea aprobado por Resolucién
Presidencial. Plazo 07/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°210-2015-INPE/O7 y Oficio N°243-2016-
INPE/O7 se informé al Ministerio de Economia y Finanzas el avance del
medio de verificacion 8.2 del Compromiso N°8. La Unidad de
Organizacion y Métodos, mediante el Oficio Multiple N°001-2015-
INPE/07/.03, remitid a las Direcciones de Tratamiento Penitenciario,
Seguridad Penitenciaria, Registro Penitenciario y Medio Libre el Proyecto
de Manual de Procesos y Procedimientos. Queda pendiente la validacion
de cada area y continuar con el tramite de aprobacion. Mediante Oficio
N°® 242-2017-INPE/07 el INPE informa que los Manuales de Procesos de
los Organos de Linea se encuentran en actualizacion, debido a la nueva
normatividad aprobada (Decretos Legislativos N° 1322, 1324, 1325, 1328
y 1343), los cuales estaran aprobados en el cuarto trimestre de afic 2017.
En ese sentido aun no se considera en MV como NO CUMPLIDO.

MV 8.3 Manuales de procedimientos de CREQ y FOCOS publicados en la pagina
web. Plazo 10/2014.

MEF: Mediante el Oficic N°210-2015-INPE/O7 y Oficio N°243-2016-
INPE/O7 se informé al Ministerio de Economia y Finanzas el avance del
medio de verificacion 8.3 del Compromiso N°8. Mediante la Orden de
Servicio N°146-2015-INPE se contratd al especialista responsable de
elaborar el mapa de procedimientos de FOCOS. Asimismo, el INPE
informa que mediante Oficio N° 028-2015-INPE/07.03 se remitid a Medio
Libre el proyecto de MAPRO del programa FOCQS para su validacion y
mediante Informe N° 0013-2016-INPE/07.03 se solicita opinion para el
proyecto de MAPRO del programa CREO. Finalmente, mediante Oficio
N° 242-2017-INPE/07 el INPE informa que mediante Resolucion
Directoral N° 006-2016-INPE/DML se aprobé el Manual de
Procedimientos de Gestion de la Reinsercion Social a través del
Programa “Fortalecimiento de Competencias Sociales para la No
Reincidencia Delictiva en Liberados - FOCOS" delictiva en liberados -
FOCOS y mediante la Resolucién Directoral N° 008-2016-INPE/12 se
aprobd el Manual de Procedimientos Gestion de la Reinsercion social a
travées del Programa “"Construyendo Hutas de Esperanza vy
Oportunidades -CREQO". Asimismo adjunta los manuales de
procedimiento de CREO y FOCOS aprobados, asi como el enlace donde
fueron publicados. Por lo antes expuesto, se considera ¢l MV como
CUMPLIDO.

MV 8.4 Informe técnico de modelamiento de procesos de CREO y FOCOS. Plazo
12/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informé al Ministerio de
Economia y Finanzas el avance del medio de verificacion 8.4 sefialando
que aun estdn en proceso de validacion. Finalmente, mediante Oficio
242-2017-INPE/07 en INPE, sehala que los informes de modelamiento se
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- realizaron durante el proceso de elaboracién de los Manual de
E Procedimientos y previo a la aprobacion de los mismos; prueba de ello

= adjuntan el informe N° 0123-2016-INPE/07.03 e informe N° 0013-2016-

INPE/07.03. Por lo tanto, el MV se considera como CUMPLIDO.

MV 8.5 Version revisada del Anexo 2 del disefio del PP 2015. Plazo 01/2015.

= MEF: Mediante el Oficio N°027-2015-INPE/03 se remitié al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 8.5 del Compromiso N°8.
El MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 9: Elaborar perfiles de puesto por competencias
MV 9.1 Informe de avance de perfiles de puesto al 60%. Plazo 01/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°224-2014-INPE/07 se remitio al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacién 9.1 del Compromiso N°9.
El MV se considera CUMPLIDO.

MV 9.2 Informe técnico sobre definicion de competencias transversales del trabajador
del INPE. Plazo 2014.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informa que el INPE ha
sido seleccionado por SERV!R para formar parte del piloto de evaluacion
de desempefio, sin embargo aun no cumplen con remitir el informe
técnico sobre la definicion de competencias transversales del trabajador
del INPE. Mediante Oficio N° 242-2017-INPE/07 el INPE informa que la
actividad actualmente se encuentra en proceso y serd culminada en para
el segundo trimestre del 2017. Por lo tanto se considera el MV como NO
CUMPLIDO.

MV 9.3 Manual de Organizacién y Funciones aprobado por Resolucién Presidencial.
Plazo. 07/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°050-2016-INPE/07 el INPE remite la
Resolucion Presidencial N® 012-2015-INPE/P que aprueba el MOF de la
sede central del INPE. El MV se considera CUMPLIDO

Compromisg 10: Implementar un sistema de evaluacion del desempefio para el servidor
penitenciario, acorde a sus funciones, para mejorar la calidad del servicio brindado.

MV 10.1 Directiva de evaluacion de desempefio. Plazo 09/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°242-2017-INPE/07 el INPE informa que se
elaboro un proyecto de Directiva, la cual ha sido derivada a la Unidad de
Organizacion y Métodos, para su evaluacion y tramite correspondiente. Se
espera que la aprobacién se realice en el tercer trimestre del afio 2017. Por
lo antes expuesto se considera el MV como NO CUMPLIDO.

MV 10.2 Informe de resultados de Evaluacion de Desempeiio 2014, Plazo 03/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se informd al Ministerio de
Economia y Finanzas sobre el avance del medio de verificacion 10.2 del
Compromiso N°10, sefialando que aun esta pendiente la culminacion de
dichos medios de verificacién. Mediante Oficio N°242-2017-INPE/07 y a
pesar de los sefialado en el MV 10.1, el INPE informa que se hizo una
evaluacion de desempefio para el Piloto de Implementacién de la Gestion
de Rendimiento 2016-2017, aprobada mediante Resolucion Presidencial
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N® 061-2016-INPE/P de fecha 19 de febrero del 2016. Por lo antes
expuesto se considera el MV como CUMPLIDO.

Compromiso 11: Fortalecer la relacién de! INPE con la PNP para compartir informacion
de gestién y de inteligencia en los establecimientos penitenciarios.

MV 11.1 Informe de evaluacion preliminar sobre nuevo modelo de gestion INPE-PNP.
Plazo 02/2014.

MEF: Mediante el Oficio N° 224-2014-INPE/07, el INPE informa sobre los
avances en la coordinacion con la PNP, adjuntando los oficios cursados
entre dichas entidades. Mediante Oficio N° 442-2014-INPE/Q7, el INPE
adjunta el convenio marco de cooperacion interinstitucional entre el
Ministerio del Interior y el Instituto Nacicnal Penitenciario cuyo objetivo
era aunar los esfuerzos para realizar acciones conjuntas que contribuyan
a elevar los niveles de seguridad ciudadana, mantener el orden publico y
combatir el crimen organizado, dentro del marco del fortalecimiento y
fines del Sistema Penitenciario y del Sector Interior. Finalmente, mediante
Oficio N°242-2017-INPE/07, en INPE adjunta el Informe N° 013-2017-
INPE/14, donde sefiala que debido a la desarticulacion entre la PNP y el
INPE se perdia informacién valida para el calculo de los indicadores, era
necesario la firma de un acuerdo de cooperacién. Segun lo sefalado se
considera el MV comoc CUMPLIDO.

MV 11.2 Informe de Evaluacién sobre nuevo modelo de gestidn INPE-PNP. Plazo
06/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°442-2014-INPE/07 se informé al Ministerio de
Economia y Finanzas sobre las acciones de coordinacion con el
MININTER. Asimismo, mediante Oficio N° 050-2016-INPE/O7informan
sobre la firma del convenio marco y especifico de cooperacion
interinstitucional con el Ministerio del Interior. Finalmente, mediante Oficio
N° 242-2017-INPE/Q7, el INPE adjunta el Informe N° 012-2017-INPE/14,
donde hacen una evaluacion breve sobre el nuevo modelo de gestion
INPE-PNP. Segun lo sefialado se considera el MV como CUMPLIDO.

Compromiso _12: Reordenamiento de estructura presupuestal, con registro a nivel de
unidad ejecutora de establecimientos penitenciarios

MV 12.1 Informe técnico con la nueva matriz de asignacién presupuestal. Plazo
01/2014.

MEF: Mediante el Oficio N° 442-2014-INPE/07 se informd sobre la nueva
matriz de asignacion presupuestal. El MV se considera CUMPLIDO.

MV 12.2 Reporte de formulacién presupuestal 2015 con las metas segun la nueva
matriz. Plazo 06/2014.

MEF: Mediante e! Oficio N° 442-2014-INPE/07, en INPE adjunto el
reporte de la formulacion presupuestal 2015. El MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 13: Elaborar estructura de costos hasta el nivel de establecimiento
penitenciario, considerando los principales productos que ofrece el INPE a su poblacion
objetivo
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MV 13.1 TdR de consultoria para identificar tipologias de penales y sus estructuras
de costos. Plazo 05/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°224-2014-INPE/07 se remitié al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 13.1 del Compromiso
N°13. El MV se considera CUMPLIDO.

MV 13.2 Informe técnico de consultoria aprobado. Plazo 07/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°065-2015-INPE/Q7 se remitio al Ministerio de
Economia y Finanzas sobre la culminacién de la consulioria, sin embargo
no adjuntaban el Informe técnico de consultoria aprobado. Finaimente,
mediante Oficio N°224-2014-INPE/07, el INPE adjunta el informe final de
la consultoria y el acta de conformidad de la consultoria. El MV se
considera CUMPLIDO.

Compromiso _14: Usar un sistema de gestién para registro de costos a nivel de

establecimiento penitenciario

MV 14.1 TdR para la contratacién de un consultor para realizar la estandarizacién de
los Centros de Costos y el Cuadro de Necesidades por Unidad Ejecutora. Plazo
03/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°224-2014-INPE/07 se remitid al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 14.1 del Compromiso
N°14. El MV se considera CUMPLIDO.

MV 14.2 TdR para la contratacion de personal CAS para el manejo del Médulo SIGA
(Unidades Ejecutoras Pliego INPE). Plazo 05/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°442-2014-INPE/O7 se remitié al Ministerio de
Economia y Finanzas informacion sobre el contrato del personal CAS
para el manejo del Médulo SIGA (Unidades Ejecutoras Pliego INPE) y
mediante Oficio N° 242-2017-INPE/07, adjunta el término de referencia
para la contratacion. El MV se considera CUMPLIDO.

MV _14.3 Informe de capacitacion al personal involucrado. Plazo 09/2014.

MEF: Mediante el Oficio N°242-2017-INPE/07, el INPE adjunta el Informe
N® 253-2014-INPE/09.03 sobre la capacitacién en estandarizacion del
centro de costos SIGA 2015. Por lo tanto, se considera el MV como
CUMPLIDO.

MV _14.4 Mddulo de Logistica SIGA, reportes SIGA {Centro de Costos-Cuadro de
necesidades). Plazo 05/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se remitio al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacién 14.4 del Compromiso
N°14. Donde se adjunta el reporte del SIGA. En ese sentido se considera
el MV como CUMPLIDO.

MV 14.5 Informe Técnico de requerimiento del Médulo Presupuesto por Resultados,
adjuntando estructura de costos. Plazo 08/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se remitid al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 14.5 del Compromiso
N°14. Senalando que atn no se ha cumplido con el informe técnico. El
MV se considera NO CUMPLIDO.
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MV 14.6 Reporte de inventario inicial modulo patrimonio. Plazo 11/2015.

MEF: Mediante el Oficio N°243-2016-INPE/07 se remitié al Ministerio de
Economia y Finanzas el medio de verificacion 14.6 del Compromiso
N°14. Seialando que aun no se viene realizando las coordinaciones con
el sectorista del SIGA-MEF para realizar el proceso de migracion de la
informacion patrimonial al médulo de patrimonio del SIGA. Mediante
Oficio N® Oficio N°242-2017-INPE/07, e! INPE informa que en el marco
de la Resolucién Directoral N° 017-2016-EF/51.01, el INPE esta obligado
a implementar en el SIGA - Mddulo Patrimenio, cuya implementacion
esperan realizarla en el tercer trimestre del afio 2017. Sobre El MV se
considera NO CUMPLIDO.
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30. Superintendencia Nacional de Registros Publicos (SUNARP)

Nombre de la EDEP
Pliego responsable:

Total de compromisos / medios de

verificacion: =
Fecha de suscripcion del acta:

Total de medios de verificacion vencidos al

31 de diciembre de 2016:

Total de medios de verificacién cumplidos al |

31 de diciembre de 2016:
Nivel de cumplimiento:

Ultimo oficio enviado con medios de |

verificacion y fecha:

SUNARP

Superintendencia Nacional de los Registros

Publicos - SUNARP

- 39/56

02 de enero de 2013

56
44
Alto (78.6%)

Oficio N° 026-2017-SUNARP/OGPP

(06 de febrero de 2017)

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 56 medios de verificacién (MV)
de la Matriz de Compromisos de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos
— SUNARP, 44 se consideran como cumplidos y 12 se consideran como no cumplidos

Tabla. Estado de cum
Compromiso
1.- Fortalecer el disefio del marco ldgico y

limiento de la matriz de com

Medio de Verificacion

romisos de EDEP ‘SUNARP’

Cumplimiento

presentar propuesta de Programa Presupuestal [ 1.1.-Anexo 2 para
2014. Programacion  Presupuestal Curnplido
2.- Revisidon de indicadores de desempeiio del | 2014 presentado al MEF / Abril P
marco légico para la propuesta de Programa|2013.
Presupuestal 2014.
e o s g1 Atexa 2 pan
. 5 ' Programacién  Presupuestal .
Muebles, Personas Juridicas y Personas Cumplido
. h - 12014, presentado al MEF /
Naturales) y segun atributos relevantes (p. €. ;
. - . Abril 2013.
nivel socio-econémico).
4.- Andlisis de las tendencias de la demanda de | 4.1.-informe de Estudio de
los productos mas importantes, especialmente|Demanda de principales| No cumplido
aquellos con modalidad de subsidio. productos / Noviembre 2013,
e e er | 1:A0F  aprbac
L P gisirales, publicado en la web / Marzo Cumplido
que se dedicara al tema de la Descentralizacion y 5013
mejora de los servicios registrales. ’
6. - Realizar consultoria "Sistema de Identificacién
de Buenas Practicas de Gestion en zonas (el il GG TG Cumplido
. " Agosto 2013.
| registrales”.
7.1.-Informe de
lmplementaguon de] Sistema No cumplido
o . . . en zona registral piloto /
7. - Implementacion gradual del Sistema: (a) piloto
y (b} difusion nacional Enero 2014
) 7.2.-Informe de
implementacion a nivel No cumplido
nacional / Octubre 2014.
gi.s-t:;aahzgéng?:Iti?;::?dr!de;etmcbizl?:sy d;;f:t;?cg: sl = Cumplido
: " P consultoria/Marzo 2013
| registrales”.
9.1.-Informe de
9. - Implementacion del sistema. implementacién del sistema / Cumplido
Setiembre 2013
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Compromiso

10. - Desarrollar e implementar el médulo de
gestion de seguimiento de productividad y calidad

Medio de Verificacion

10.1.-Informe de seguimiento

Cumplimiento

Superintendencia / Junio 2013

registral. de productividad registral / Cumplido
(Ver compromiso relacionado en Area de|Dic. 2013.
| Seguimiento y Evaluacién)
11. - Preparar diagnéstico de oficinas que tengan | 11.1.-Informe de diagndstico
problemas de atencién debido a la disposicion | sobre atencion en oficinas / Cumplido
fisica de sus ambientes. Octubre 2013.
12. - Implementar atencidn preferencial a favor de 121 -Informe de
personas de la tercera edad, discapacitados y|, .’ " o .
mujeres embarazadas, en las oficinas registrales Imﬁlemeqta;c‘::gi tdbe aztg?glon Cumplido
que aun no la ofrezca. prelerencial / Uctubre )
13.1.-Contrato del sistema de
intermediacion digital / Mayo Cumplido
. . 2013,
13. - Creacién de un sistema de intermediacion
digital, utilizapdo Ia_tgcnlologia PKI para promover ;g%ﬁ"’:?;og:ﬁadf r;’”éﬁ%i g:: Cumplido
el uso de la firma digital: ist / Setiembre 2013
- 1ra. etapa en los tramites de constitucion de sislema / Setiembre <.
13.3.-Informe de seguimiento / .
emprasas en linea, ) Diciembre 2013 Cumplido
Otros servicios previa evaluacién. 13.4 -Informe de definicion de
nuevos servicios a incluir en el Cumplido
sisterna / Octubre 2013,
14. - Identificar en el Plan de Recursos Humanos,
los requerimientos en numero de personal y|14.1.-Plan de Recursos No cumplido
perfiles de puesto para la estructura | Humanos / Junio 2013. P
| organizacional actual y futura.
15.1.-CAP  aprobado pro
- 5 Resolucion de .
15. - Modificar el CAP segtin el ROF aprobado. Superintendencia  /  Junio Cumplido
2013.
16. - Desarrollar estrategias de gestion del clima | 16.1.-Informe de situacion del .
laboral. clima laboral / Jun. 2013. AT
17. - Disefiar e implementar un Sistema de
Gestidn por competencias, identificando las -
competencias institucionales (Atencion  al ;éil}}lgmngi tzcsr:ilgg dg:
Usuario, Capacidad de Analisis, Trabajo en o c?e HHHHp / No cumplido
Equipo y Liderazgo). Junig 5013
Adecuar las politicas de Recursos Humanos al )
enfoque de gestién por competencias.
18. - Revisar normas sobre la factibilidad de|18.1.-Informe legal sobre linea Cumplido
aplicar linea de carrera. de carrera / Feb, 2013, P
19.1.-Plan de Capacitacién
L N 2013 aprobado por Resolucién .
19. - Disenar el Plan de capacitacion 2013 de Gerencia Gpen eral / Feb. Cumplido
2013.
20.1.-Politica de  becas
20. - Disenar politica de becas aprobada por Resolucién de Cumplido
Gerencia General / Mar. 2013
21. - Elaborar propuesta normativa de escala|21.1.-Oficioc con propuesta
remunerativa, sujeta a la aprobacion de la Ley de [normativa  sobre  escala Cumplido
exoneracion de prohibicion de incrementos]normativa presentada  al P
remuneralivos. MINJUS / Dic 2013
22. - Realizar Inventario de personal {(numero, | 22.1.-Informe de inventario de Cumplido
competencias, distribucion y carga laboral). perscnatl / Enero 2013, P
. . e 23.1.-CAP  aprobado por
23. - Reasignar o reubicar personal, en funcion a Resolucién de Cumplido

‘*Jes cargas laborales.
or
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

24, - Adquisicién de nuevos equipos y reemplazo
de aquellos con mas de 3 afos de antigliedad a | 24.1.-Acta de conformidad de
nivel nacional, para que cuenten con vigencia | entrega de equipos por parte Cumplido
tecnoldgica y puedan responder a la demanda de | del proveedor / Mayo 2013,
los usuarios.
25.1.-Contrato  suscrito "
25. - Integrar los sistemas registrales SIR|Fabrica de Software SUHF No cumplido
(propiedad inmueble, PJ y PN), SARP (ex|Modular para el registro RPV'/ ?
Registro Predial Urbano) y RPV (bienes muebles) [ Junio 2013.
en una sola aplicacion denominada "Fabrica de | 25.2.-Informe  técnico  de
Software SURE™ produccidon modular para el| Nocumplido
- Primera etapa: "Fabrica de Software Modular | RPY/ Mayo 2014,
para el registro RPV", L . 25.3.-Informe técnico de cierre
- Se implementaran los siguientes sistemas|4q produccién de la "Fabrica .
registrales previa evaluacién. de Software SURE" / Junio| N @plica
2016.
26, - Implementacion de soluciones de seguridad | 55 1 -Informe de condiciones
fisica para centros de computo a nivel nacional, 10 | minimas de seguridad fisica / Cumplido
cual requiere: feb 2013
a. Definir caracteristicas minimas de seguridad —
fisica de los centros de cémputo. 26.2.-Informe situacional Cumplido
b. Evaluar la situacién de seguridad a nivel |{linea de base)/ Marzo 2018.
nacional. 26.3.-antrato de at_dqwsucmn Cumplido
¢. Adquirir soluciones de seguridad fisica para los [ 9€ soluciones. / Junio 2013.
centros de computo. } iois
d. Verificar in situ el cumplimiento de dichas %?é‘_‘é:;fgme de supervision / Cumplido
caracteristicas (visitas de supervision).
ggféﬂontrato suscrito / Junio No cumplido
27. - Disefio e implementacién del software - —
administrativo SIGA. sl L G il e .
puesta en produccion /| No cumplido
Diciembre 2014
28.1.-Informe  técnico de
disefio de indicadores para el| No cumplido
28. - Incluir los indicadores de productividad y | SIGA / Julic 2013,
desempeno del POl 2015 en el SIGA. 2B.2.-Informe de Seguimiento
del POI 2015 generado por el| No cumplido
SIGA / Junio 2015
29.1.-Informe de Indicadores
. . de Productividad elaborado| No cumplido
29. - Desarrollar e implementar el mddulo de
.. . . . por la GPD / Set. 2013.
gestion de seguimiento de productividad y calidad 59 2.-Inf 3 =
registral. Sl ot I U .
de productividad registral / Dic.| No cumplido
2013.
30.1.-Informe  técnico de
30. - Disenar un sistema integral de medicion de | disefio del sistema integral de No cumplido
la productividad. medicion de la productividad / P
Diciembre 2014.
. wrzr . | 31.1.-Informe de Seguimiento
g;'s-o:tn:vgreemseagéf.l UL UGN D gg1groductividad / Diciembre Vigente
32.1.-Cuestionario de
encuesta de satisfaccion de Cumplido
. . . . ios / Julio 2013
32. - Realizar estudio de perfil de los usuarios a ;;u;f'lﬁ‘:’ome de Resultados
través de una consultoria, de la encuesta / Agosto 2013 Cumplido
32.3.-Infoome del Estudio de .
AN Perfil / Octubre 2013, Cumplido
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Compromiso
33. - Aplicacién periddica del cuestionario de la

Medio de Verificacion
33.1.-Informe de Resultados

Cumplimiento

encuesta de satisfaccion. de encuesta / Agosto 2014. e
34.1.-Plan de interconexién a .

34. - Desarrollar el plan de expansion del servicio | nivel nacional / Ago. 2013. ASCTIT

de interconexién a nivel nacional en forma |34.2.-Informe técnico de cierre

gradual, de acuerdo a la implementacién del|de produccién de la “Fabrica Vigente

SURE modular. de Software SURE" / Junio g
20186.
35.1.-Contrato  suscrito en .

35. - Transmision de datos: Ampliacién del ancho | Mayo 2013. No cumplido

de banda en algunas oficinas de provincia. 35.2.-Acta de conformidad / Cumplido
Abril 2015, i

36. - Optimizacion WAN: Adquisicién de gg';r'éﬁjogg? ;0 iG] Cumplido

tecnologia para la optimizacién del trafico entre -

. g 36.2.-Acta de conformidad / .

las oficinas registrales. Junio 2013 Cumplido
37.1.-Contrato  suscrito  en .

37. - Virtualizacion de aplicaciones registrales a {Julio 2013. sl

nivel nacional. 37.2.-Acta de conforrnidad / No cumplido
Septiembre 2013 P

38. - Implementacién de la difusién de los [38.1.-Plan de medios 2013 Cumplido

servicios registrales a nivel nacional. Aprobado / Marzo 2013 P

. . . 39.1.-Campana de
39. - Realizar estudio de redisefio de marca y lanzamiento de nueva imagen Cumplido

posicionamienio de la entidad

SUNARP / Abril 2013

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de

verificacion a la fecha®',

Compromiso N 04: Anélisis de las tendencias de la demanda de los productos mas
importantes, especialmente aquellos con modalidad de subsidio.

MV 4.1: Informe de Estudio de Demanda de principales productos (GDP y GR:

noviembre 2013).

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se

considera NO CUMPLIDO.

Compromise N°® 07: implementacidén gradual del Sistema: (a) piloto y (b) difusion

nacional.

MV 7.1: Informe de implementacion del Sisiema en zona registral piloto (GR y

GDP: enero 2014).

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y
tampoco se ha recepcionado su medio de verificacién. Por lo antes expuesto, €l

MV se considera NO CUMPLIDO.,

MV 7.2. Informe de implementacion a nivel nacional (octubre 2014).
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MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacién. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 14: Identificar en el Plan de Recursos Humanos, los requerimientos en
nuamero de personal y perfiles de puesto para la estructura organizacional actual y
futura.

MV 14.1: Identificar en el Plan de Recursos Humanos, los requerimientos en
namero de personal y perfiles de puesto para la estructura organizacional actual
y futura (RRHH: junio 2013).

MEE: Con fecha 21 de abril de 2016, mediante Oficio N° 156-2016-2016-
SUNARP-OGPP, se informa que se ha culminado con la consultoria para la
gjecucion del mapeo de puestos en la SUNARP (Sede Central y Zonas
Registrales), excepto la Zona Registral 1X - Sede Lima, por tal motivo SUNARP
aprobd la ejecucién del mapeo de la Zona Registral IX — Sede Lima (mediante
RJ N° 017-2016-SUNARP/OGA) para lo cual solicita una ampliacion del plazo
hasta junio de 2016. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 16: Desarrollar estrategias de gestion del clima laboral.

MV 16.1: Informe de situacion del clima laboral.

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 17: Disenar e implementar un Sistema de Gestién por competencias,
identificando las competencias institucionales (Atencion al Usuario, Capacidad de
Analisis, Trabajo en Equipo y Liderazgo).

MV _17.1: Informe técnico del sistema de gestién por competencias de RRHH
(RRHH-GAF: junio 2013).

MEF: Con fecha 21 de abril de 2016, mediante Oficio N° 156-2016-2016-
SUNARP-OGPP, se informa que se ha culminado con la consultoria para la
elaboracion del disefio y construccién del modelo de gestién por competencias y
fa definicién del diccionario de competencias, sin embargo estd pendiente la
definicion del mapa de -capacitaciones (desarrollo competencial) y la
implementacion del modelo de gestién por competencias, motivo por el cual
SUNARP solicita ampliacion hasta julio del 2016 para cumplir con el mapa de
capacitaciones y hasta julio del 2017 para cumplir con la implementacion del
modelo de gestion de competencias, que incluye la preparacién,
implementacion, acreditacion (SERVIR), aplicacion del modelo, seguimiento y
evaluacion. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 25: Integrar los sistemas registrales SiR (propiedad inmueble, PJ y PN),
SARP (ex Registro Predial Urbano) y RPV (bienes muebles) en una sola aplicacion
denominada “Fabrica de Software SURE", primera etapa: “Fabrica de Software Modular
para el registro RPV" Se implementaran los siguientes sistemas registrales previa
evaluacion.

MV 25.1: Contrato suscrito “Fabrica de Software SURE Modular para el registro
RPV (GR y Gl: junio 2013).
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MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

MV 25.2: Informe técnico de produccién modular para el RPV (GR y Gl: mayo
2014).

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacién. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 27: Disefo e implementacién del software administrativo SIGA.

MV 27.1: Contrato suscrito (junio 2013).

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

MV 27.2: Informe técnico de puesta en produccion (diciembre 2014).
MEEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco

se ha recepcionado su medio de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 28: Incluir los indicadores de productividad y desempeiio del POI 2015
en el SIGA.

MV 28.1: Informe técnico de disefio de indicadores para el SIGA (GR y GDP:
julio 2013).

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificaciéon. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

MV 28.2: Informe de Seguimiento del POI 2015 generado por el SIGA (Junio
2015)

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 29: Desarrollar e implementar el médulo de gestion de seguimiento de

productividad y calidad registral.

MV 29.1: Informe de Indicadores de Productividad (GR, RRHH-GAF y GPD:
setiembre 2013).

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

MV 29.2: Informe de Seguimiento de Productividad Registral (Gl: diciembre
2013).
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MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacion. Por o antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N® 30: Disefiar un sistema integral de medicién de la productividad.

MV 30.1: Informe técnico de disefio del sistema integral de medicién de la
productividad / Diciembre 2014.

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 34: Desarrollar el plan de expansion del servicio de interconexiéon a
nivel nacional en forma gradual, de acuerdo a la implementacion del SURE modular.

MV 34.1: Plan de interconexion a nivel nacional (Gl: agosto 2013).

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medic de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 35: Transmision de datos: Ampliacion del ancho de banda en algunas
oficinas de provincia.

MV 35.1: Contrato suscrito (Gl: mayo 2013).

MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco
se ha recepcionado su medio de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO.

Compromiso N° 37: Virtualizacién de aplicaciones registrales a nivel nacional.

MV 37.2: Acta de Conformidad (Gl: setiembre 2013).
MEF: SUNARP no informa sobre el cumplimiento de este compromiso y tampoco

se ha recepcionado su medio de verificacion. Por lo antes expuesto, el MV se
considera NO CUMPLIDO
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31. Seguridad Ciudadana (Policia Nacional del Peru)

Nombre de la EDEP Seguridad Ciudadana
Pliego responsable: 030. Ministerio del interior
Total de compromisos / medios d 15749
verificacion:

Fecha de suscripcion del acta: | 19 de marzo de 2015
Total de medios de verificacion vencidos al | 4802

31 de diciembre de 2016: !

Total de medios de verificacion cumplidos al 21

31 de diciembre de 2016:

Nivel de cumplimiento: 1 ~ Regular (43.8%)
Ultimo oficio enviado con medios de Oficio No. 001584-2017/IN/OGPP
verificacidn y fecha: {16.Jun.2017)

Con fecha de corte al 31 de diciembre de 2016, de los 48 medios de verificacion (MV)
de la Matriz de Compromisos del Ministerio de Interior (MININTERY), 21 se consideran
como cumplidos y 27 se consideran como no cumplidos.

Tabla. Estado de cumplimiento de la matriz de compromisos de EDEP

Compromiso

‘Seguridad ciudadana’
Medio de Verificacion

Cumplimiento

1 Conts'olic.lar gﬂ 1.1.- Resolucién Ministerial de la designacién Cumplido

equipo  técnico e - = Ftyre

e e e :I) féralilgt?gzzlog Fc’l% cI)D":;l(')ec:uva\ que nombre el rol de los No cumplido

et el 1.3.- Informe de seguimiento 2013 del PP .

permanente de las 0030/DGSC/Agosto 2014 Cumplido

areas operativas y de gosto =212

DGPP 1.4.- Informe de seguimiento 2do semestre 2014 del Cumplido
PP 0030

2.- Desarrollar

capacidades en la|2.1.- Plan de capacitacién y difusion Cumplido

gestién del programa

presupuestal PP 0030 a

:\?I?NINTEH-Poh?ngdI%?; 2.2.- Informe de evaluacion de la capacitacion Cumplido

nacional

3.- Revisar los|3.1.- Informe técnico con la propuesta del nuevo

indicadores de | indicador de resuliado especifico medidos a partir de No cumplido

desempefic del PP |las ENAPRES

0030 analizando la}3.2.- Fichas técnicas de indicadores de desempefio del Cumplido

pertinencia de | PP 0030 en el Anexo 2, 2015 P

establecer un nuevo|3.3.- Informe técnico de indicadores de desempefio

indicador  reportable | medidos a partir de registros administrativos enviado al Cumplid

oficialmente a partir de | INEI, reportando sus valores en 2013, incluye un cd umplide

la ENAPRES con base de datos por departamento

4.- Establecer tipologias | 4.1.- Directiva de tipologia de comisarias actualizada Cumplido

de comisarias

considerando las .. . »

variables socio- | 4-2- Disefio e implementacion del programa de

demograficas y la Qifusién con esta’pda_res de cobertura y calidad de cada No cumplido

realidad delictiva de la | tipologia de comisaria

jurisdiccion

5.- Disenar e | 5.1.- Temmino de referencia de consultoria para disefio Cumolido

implementar una | de operacion piloto P

‘©\De los 49 MV, 1 MV vence en 2017
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

=qperativo del producto

sector y segun modalidad de patrullaje

operacién piloto [ 5.2.- Informe del disefio de la operacion piloto No Cumplido
focalizada y  con|aprobado
protocolos , Cd’G 5.3.- Plan de implementacién de la Operacién Piloto No Cumplido
operacton, conceniraca r's 3 Tiniorme de cumplimiento de requisitos minimos .
'?:atrulllaq: cg:'du%gz para [a implementacion del Plan de Operacidn Piloto e
organizajda¥ un 5.5.- Informe de inicio de implementacion de la No cumplido
Operacion Piloto
5.6.- Informe de evaluacion de la operacion piloto No cumplido
6.1.- Manual de procesos de gestion operativa
6.-Revisar los procesos | vinculados a la Seguridad Ciudadana aprobado por No cumplido
dg gestion operativa | DIRGEN PNP
vinculados  a la[6.2.- Manual de Procedimientos (MAPRO) de servicios
Seguridad Ciudadana, | 4e Comisarias y Sub-unidades especializada difundido No cumplido
actualizar el Manual de | gp, 1a pagina web.
E;;:ﬁggple::c’sp erson a% 6.3.- Plan de Capacitacion al personal civil y policial No cumplido
sobre sus funciones y|6.4.- Disefar los modelos operaciones de productos y
actividades actividades revisados y presentados en el Anexo 2 del No cumplido
PP 2016.
Zb:%?:;i?;: con G‘:E 7.1.- Disefio y elaboracion del Plan de Articulacion Cumplido
para el cumplimiento Territorial del PP 0030 del 2015
del Plan de Articulacién
Territorial, con énfasis |72 . Evaluacién del Plan de Articulacion Territorial del Cumolid
en las municipalidades | pp 0030 del 2014 umplido
gue paricipan en el Pl
8.-Definir los protocolos | B.1.- Disefio y aprobacion de Directiva que aprueba los Cumplido
de las Juntas Vecinales | protocolos de Juntas Vecinales
articuladas GL-|8.2.- Elaboracion de guias y videos de difusidn Cumplido
Comisarias publicados en las paginas web MININTER y de la PNP P
9.1.- Informe de empleo de herramienta GIS ene |
9.-Disefio de un | desarrolio qe aplicativo_ gengrador ge mapas No cumplido
Sistema de Registro de georreferenciados a partir de informacién policial,
Mapas del Delito | generando un Mapa del Delito
Distritales de  @GL|9-2- Informe de los trabajos & manera de piloto Gumplido
priorizados por el Pl que | SIDPOL (muestra de GL Lima y Callao)
permite su uso ene ||9.3.- Informe de disefio de aplicativo SIDOL para Cumplido
planeamiento operativo | registrar ubicacién georreferenciada
de los servicios de|9.4.- Informe de revision de la clasificacion de Delitos No cumplido
Seguridad Ciudadana |y Faltas de manejo del SIDPOL, con apoyo del INEI
9.5.- Implementacidn en linea en GL priorizados No cumplido
10.1.- Informe de provisién de internet de banda ancha| (Vence Diciembre
para las unidades policiales a nivel nacional 2017)
10.-Imp!ementar 10.2.- Informe de proceso de adquisicion de HW
E;:g;eswﬁg:?g;; :;} adecuado para el DATACENTER PNP para procesar Cumplido
Delito Georreferenciado I1aodaa a lafn ivel nacional S
articulado PNP-GL y| 103~ nforme de proceso de adqqngrcmn de HW _
actualizado, a partir de adgcuado para las Unidades policiales puedan No cumplido
un sist:ema de registrar en el SIDPOL
informacién territorial 10.4.- Informe sobre la implementacion y capacitacién
| del nuevo SW en todas las unidades policiales a nivel No cumplido
nacional en un Mapa del Delito
11.-Disednar Directivade | 11.1.- Directiva que establezca los criterios de Cumplido
planeamiento, Patrullaje por sector
ejecucion y  control[ 11.2.- Lineamientos operativos para el patrullaje por Cumplido

.}.:'\\
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Compromiso

Medio de Verificacion

Cumplimiento

"patrullaje por sector"
que incluya
mecanismos de | 11.3.- Modelos operacionales del producto Patrullaje Cumplido
priorizacion y distincién | por Sector actualizados en el Anexo2 del PP 0030 P
entre ambiros urbano,
urbano-marginal o rural.
12.-Reforzar el 12.9 - Inf d b ios d llai
patrullaje integrado | 12-1:- Informe de avance sobre convenios e patrullaje No cumplido
priorizado GL del P, integrado PNP-GL firmados
ﬁzgﬁgs 'ggdi':ﬁ:_laen d'; 12.2.- F{eporte de GL que cumple con actividad No cumplido
violencia obligatoria de patrullaje integrado en el marco del Pl
13.-Disefo de L
estructura de costos|13.1.- TDR para la consultoria de disefio de la Cumplido
para los productos | €Structura de costos
“Patrullaje por sector" y
“Operaciones policiales . . .
para reducir los delitos y | 13-2.- Informe técnico de consultoria aprobado No cumplido
faltas"
14.1.- TDR para consultoria de costos promedio por No cumplido
14.-Estimacion d comisaria
préh:girga;:;n ﬁ:‘jg;}g 14.2_.- lr:nforme de costos promedio pro tipologiz de No cumplido
de comisaria comisana — - — :
14.3.- Guia metodoldgica para proyectos de inversion Cumplido
publica segin tipo de comisaria.
15.1.- Informe con matriz de indicadores de insumo, Ne cumplido
proceso, producio y resultado
15.2.- TDR para consultoria de disefio de sistema de No cumplido
15.-Disefar un sistema | Monitoreo y evaluacion.
integrado de monitoreo | 15.3.- Lineamientos para un sistema integrado de No cumplido
y evaluacion para la]monitoreo y evaluacién para la gestion del PP 0030
gestion de resultados. |15.4.- Informe técnico de consultoria de disefio del No cumplido
sistema de monitoreo y evaluacidon aprobado
15.5.- Solicitud de auditoria del SME del PP 0030, No cumplido
remitida al INEI

A continuacion se presentan los detalles del cumplimiento de compromisos y medios de
verificacién a la fecha.

Compromiso 1: Consolidar un equipo técnico de disefio y gestién del programa con
personal permanente de las areas operativas y de DGPP.

MV 1.1: Resolucidon Ministerial de la designacion.

MEF: Con fecha 21 de julio de 2015, mediante Oficio No. 001698-2015/IN/DGPP,
se remitio el Informe No. 000415-2015/IN/DGPP/DPP “Avance del Cumplimiento
(Ene-Jul 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del Desempefio en
Seguridad Ciudadana”. En este informe se indica que, con Resolucion Ministerial
No. 081-2015-IN, con fecha 05 de Febrero del 2015, se designé la comisién de
los programas presupuestales, conformada por un equipo técnico, un
coordinador territorial, un responsable técnico y un coordinador de seguimiento
y evaluacion. Esta Resolucién se adjunta al informe y cumple con designar el
equipo técnico de disefio y gestion del Programa del Ministerio del Interior, dentro
del plazo acordado en la Matriz de Compromiso. Por lo antes expuesto, el MV
se considera CUMPLIDO.
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MV 1.2: Elaboracién de Directiva que nombre el rol de los operadores del PP
0030.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitio el Informe No. 000012-2016/INF/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana™. Con respecto al medio de Verificacion
1.2, el Informe adjunta el Memo No. 000076-2015/IN/DGPP/DMDI el cual emite
Opinién sobre el Proyecto de Directiva del Rol de los Actores del Programa
Presupuestal 0030. Se sefiala que la Oficina General de Asesorfa Juridica
emitira la opinion legal sobre el Proyecto de Directiva, y por ende, esta pendiente
de aprobacion dentro del plazo establecido en la Matriz de Compromiso (Feb-
2015). El MININTER ha informado que esta reprogramando el plazo para febrero
de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-INJOGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeno en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
{Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefala que debido a la modificacion del
ROF y nueva estructura organica del MININTER, se encuentran coordinando las
acciones para cumplimiento de este MV,

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 1.3: Informe de seguimiento 2013 del PP 0030/DGSC/Agosto 2014.

MEF: Con fecha 21 de Julio de 2015, mediante Oficio No. 001698-
2015/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000415-2015/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Jul 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeio en Seguridad Ciudadana”. En cuanto al medio de Verificacién 1.3,
se indica que se elabord el informe de seguimiento de Ejecucién Fisica y
Financiera 2013 del Programa Presupuestal 0030 ‘Reduccidn de los delitos y
faltas que afectan la seguridad ciudadana’ durante el mes de Agosto 2014,
adjuntando el documento correspondiente. El plazo de cumplimiento del Medio
de Verificacion era Febrero del 2015, si bien la informacién fue elaborada a
destiempo se cumplié con el objetivo del MV.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 1.4: Informe de Seguimiento 2do semestre 2014 del PP 0030.

MEF: Con fecha 21 de Julio de 2015, mediante Oficio No. 001698-
2015/IN/DGPP, se remitié el informe No. 000415-2015/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Jul 2015} de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. En cuanto al medio de Verificacién 1.4,
se indica que se elaboré el informe de seguimiento de Ejecucion Fisica y
Financiera correspondiente al Il semestre del 2014, para el Programa
Presupuestal 0030 ‘Reduccion de los delitos y faltas que afectan la seguridad
ciudadana’. Este documento fue adjuntado al Informe referido.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 2: Desarrollar capacidades en la gestion del programa presupuestal PP
0030 a los operadores MININTER-PNP a nivel nacional.

MV 2.1: Plan de capacitacion y difusion.

MEF: Con fecha 25 de Marzo de 2015, mediante Oficio No. 0000634-
2015/IN/DGPP, se remitié el “Plan de Capacitaciéon de Implementacién del PP
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0030", correspondiente al periodo Febrero-Marzo 2015. Este informe describe
las capacitaciones programadas para las Gerencias de Seguridad Ciudadana y
encargados de Presupuesto en los Gobiernos Locales y Gobiernos Regionales,
asi como los integrantes de los 6rganos policiales y érganos no policiales del
MININTER y Unidades Ejecutoras, a nivel del Gobierno Nacional. El plazo de
cumplimiento del Medio de Verificacion era Febrero del 2015, por lo cual el Oficio,
con el respectivo Plan, fue enviado a destiempo pero aun asi cumpliendo con el
objetivo del MV.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
MV 2.2.: informe de evaluacion de la capacitacion.

MEE: Con fecha 15 de mayo de 2015, mediante el Informe No. 0000032-2015-
IN-DGSC, se comunica la evaluacion a las Acciones de Capacitacion
correspondientes al PP 0030. De acuerdo a lo consignado en el Informe referido,
la DGSC superd la meta de capacitaciones. Asimismo, se realizaron 64 eventos
(sobrepasando los 15 programados en el Plan de Capacitacion de
Implementacion del PP 0030) y capacitaron a 3,222 (sobrepasando los 749
programados en el Plan). El plazo de cumplimiento se determiné como mayo del
2015, por lo cual el medio de verificacion fue cumplido dentro de los plazos
programados.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 3: Revisar los indicadores de desempeiio del PP 0030 analizando la
pertinencia de establecer un nuevo indicador reportable oficialmente a partir de la
ENAPRES.

MV 3.1.: Informe técnico con la propuesta del nuevo indicador de resultado
especifico medidos a partir de ias ENAPRES.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desemperio en Seguridad Ciudadana”. En este Informe, se remite el Acta de
fecha 16 de setiembre del 2015, en la cual se realizé la revision de los
indicadores del PP 0030, y a través del cual se consigna la reformulacién de los
indicadores de sus respectivos productos. Asimismo, se remitié el Informe No.
000545-2015/IN/DGPP/DPP (mediante respectivo Oficio No. 002317-
2015/IN/DGPP), con fecha 19 de octubre del 2015, solicitando Ia revalidacién de
los acuerdos a la DGTIC. En vista que, este Ultimo Informe solicita validar los
acuerdos tomados en la reunién consignada en el Acta y los indicadores
propuestos, no se dispone de una versién definitiva de los mismos dentro de la
fecha de cumplimiento pactada, es decir, febrero de 2015. Cabe sefalar que el
MININTER ha informado que estaria reformulando el plazo de cumplimiento de
este MV para marzo de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-INV\OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefiala que el indicador acordado es
“Porcentaje de victimas que no denunciaron un hecho delictivo”. Si bien se
explica la utilidad del CENACOM para el recojo de la informacion y se adjunta
unz lista de fichas y cuestionarios de ENAPRES y CENACOM, no se adjunta el

250




informe técnico donde se senale el use de la ENAPRES para el indicador
propuesto.
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

| P

B MV 3.2: Fichas técnicas de indicadores de desempeiio del PP 0030 en el Anexo

d 2, 2015.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeno en Seguridad Ciudadana”. En este Informe, con respecto al Medio
de Verificacion 3.2 se indica que las entidades responsables, DGTIC-MININTER
y DIRETIC-PNP, se encuentran en proceso de elaboraciéon de los indicadores
para el planteamiento de las respectivas fichas técnicas. Este proceso es
sustentado a través de un Acta de Reunidn con fecha del 17 de noviembre del
2015. Considerando que no se ha concretado con la elaboracion de las fichas en
el plazo establecido {Abr-2015), se considera no cumplido. Cabe sefalar que el
MININTER ha informado que estaria reformulando el plazo de cumplimiento de
este MV para marzo de 2016.
Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitid el Informe No. 000246-2017-IN/\OGPP/CPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeiio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". A dicho informe se adjunta la ficha del indicador “Porcentaje de
victimas que no denunciaron un hecho delictivo”. Sin embargo, esta ficha no ha
sido incluida en el Anexo 2 del PP 0030.
De otro lado, se observa que las fichas técnicas de los indicadores de
i desempeiio segun el Anexo 2 del PP 0030 a partir del afio 2016 incluyen como
| fuente de datos a la ENAPRES.

A pesar de lo sefalado, se da cuenta que se cumplié con las fichas técnicas de

los indicadores de desempeiio del PP 0030 en el Anexo 2, cumpliéndose con el

objetivo del MV.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 3.3.: Informe técnico de indicadores de desempefio medidos a partir de
registros administrativos enviado al INEJ, reportando sus valores en 2013, incluye
un cd con base de datos por departamento.

MEF: Con fecha 21 de Julio de 2015, mediante Oficio No. 001698-
2015/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000415-2015/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Jul 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. En este Informe, se notifica que,
mediante Oficio No. 000280-2014/IN/DGTIC con fecha 18 de marzo de 2014, se
envid informacion al INEI para el Compendio del Sistema Estadistico Nacional
2014. Este envio se realizé en el plazo establecido, previo a su vencimiento en
febrero del 2015. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 4: Establecer tipologias de comisarias considerando las variables socio-
demogréficas y la realidad delictiva de la jurisdiccicn.

MV 4.1: Directiva de tipologia de comisarias actualizada.
MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance

del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeifio en Seguridad Ciudadana”. Con respecto al Medio de Verificacion
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4.1, se remiti6 el documento de Devolucion No. 1336-2015-EMG-
PNP/DIRASADM-DIVADM con fecha 20 de noviembre del 2015, mediante el cual
la EMG remite observaciones para la revision correspondiente de la Direccién de
Infraestructura y Equipamiento de la PNP. En ese sentido, este MV se encuentra
pendiente. El plazo de cumplimiento de este MV fue Mayo de 2015, el mismo ha
sido reformulado por el MINITER para marzo de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se puede verificar que mediante Resolucién
Directoral No. 642-2016-DIRGEN/EMG-PNP {02.jul.2016) se aprobd la Directiva
No. 04-13-2016-DIRGEN-DIRNGI-B, que establece las normas y procedimientos
que regulan la construccion de locales policiales para el funcionamiento de
Unidades y Sub Unidades de la Policia Nacional del Perd, cumpliéndose con el
objetivo del MV.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 4.2: Diseiio e implementacién del programa de difusion con estandares de
cobertura y calidad de cada tipologla de comisaria.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. Con respecto al Medio de Verificacion
4.2, se presentd como parte del Informe referido, el Oficio No. 002262-
2015/IN/DGPP, que requiere revisar la Directiva No. 2015-2011-DIRGEN/EMG
para la Actualizacion de la Directiva de Tipologia de Comisarias. El cumplimiento
del Medio de Verificacién no se ha cumplido en la fecha prevista (Mayo-2015).
Cabe senalar que el MININTER ha informado que estaria reformulando el plazo
de cumplimiento de este MV para diciembre de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-INfFOGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeiio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefiala que la Directiva No. 04-13-2016-
DIRGEN-DIRNGI-B, que establece las normas y procedimientos que regulan la
construccidn de locales policiales para el funcionamiento de Unidades y Sub
Unidades de la Policia Nacional del Perq, ha sido difundida a todas las Unidades
de la PNP a nivel nacional. Sin embargo, no se puede verificar que se haya
disefiado e implementado el programa de difusién.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 5: Disefiar e implementar una operacion piloto focalizada y con protocolos
de operacion, concentrada en los productos 'Patrullaje y comunidad organizada'

MV 5.1: Termino de referencia (TdR) de consultoria para disefio de operacion
piloto.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitid el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. Con respecto al Medio de Verificacion
5.1, el Informe remite los TdR para la “contratacién de una persona natural para
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la elaboracion de un diagndstico para la seleccion de comisarias modelo para la
Direccién y Presupuesto de la Direccién General de Planificacion y Presupuesto”.
A la fecha de entrega del Informe, el MININTER consignaba estar en periodo de
evaluacion de consultores para su contratacion. El plazo de cumplimiento de este
MV era Febrero del 2015; sin embargo, fue reformulado para noviembre de 2015,
cumpliéndose con el objetivo del MV. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

MV 5.2: Informe del disefio de la operacion piloto aprobado.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitid el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeio en Seguridad Ciudadana”. Dicho informe sefRala que el Medio de
verificacion 5.2 depende de la Actividad previa, es decir, de la contratacién de
consultores referida en el Medio de Verificacidon 5.1. El plazo de cumplimento
programado para el M.V. 5.2 (Abr-2015) ha sido reprogramado por MININTER
para marzo de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefala de manera general que existe una
operacién piloto en el distritc de San Miguel que abarca los Productos de
patrullaje, operaciones policiales, comunidad organizada e incluso incorpora
acciones de trabajo conjunto con la Municipalidad Distrital de San Miguel; sin
embargo, no se adjunta el informe del disefio de la operacidn piloto aprobado.
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 5.3.: Plan de implementacion de la Operacion Piloto.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitio el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. El informe sefala que el Medio de
verificacion 5.3 depende de la Actividad previa, es decir, de la elaboracién y
aprobacion de un ‘Informe del Diseio de la Operacidn Piloto’, referida en el
Medio de Verificacion 5.2. El plazo de cumplimento para el M.V. 5.3 (My-2015)
ha sido reprogramado por el MININTER para mayo de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeiio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefala de manera general que existe una
operacion piloto en el distrito de San Miguel que abarca los Productos de
patrullaje, operaciones policiales, comunidad organizada e incluso incorpora
acciones de trabajo conjunto con la Municipalidad Distrital de San Miguel; sin
embargo, no se adjunta el plan de implementacion de la operacion piloto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 5.4: Informe de cumplimiento de requisitos minimos para la implementacién
del Plan de Operacion Piloto.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitio el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana®. El informe sefala que el Medio de
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verificacion 5.4 depende de la Actividad previa, es decir, de la implementacién
de la Operacion Piloto, tal come se indica en el Medio de Verificacion 5.3. El
plazo de cumplimento para el M.V. 5.4 (Jn-2015) ha sido reprogramado por
MININTER para julic de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desemperio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se seiiala de manera general que existe una
operacion piloto en el distrito de San Miguel que abarca los Productos de
patrullaje, operaciones policiales, comunidad organizada e incluso incorpora
acciones de trabajo conjunto con la Municipalidad Distrital de San Miguel; sin
embargo, no se adjunta el informe de requisitos minimos para la implementacion
del plan operacién piloto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 5.5: Informe de inicio de implementacién de la Operacién Piloto.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000024-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. El informe sefala que el Medio de
verificacién 5.5 depende de la Actividad previa, es decir, de la elaboracién de un
informe de Cumplimiento de Requisitos Minimos para la implementacién del Plan
de Operacidn Piloto (consignado en M.V. 5.4). El plazo de cumplimento para el
M.V. 6.5 (JI-2015) ha sido reprogramado por MININTER para agosto de 2016.
Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitio el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeiio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se seiala de manera general que existe una
operacion piloto en el distrito de San Miguel que abarca los Productos de
patrullaje, operaciones policiales, comunidad organizada e incluso incorpora
acciones de trabajo conjunto con la Municipalidad Distrital de San Miguel; sin
embargo, no se adjunta el informe de inicio de la implementacién del plan
operacién piloto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV §.6: Informe de evaluacion de la operacién piloto.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficic No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitid el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento {Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. El informe sefiala que el Medio de
verificacion 5.6 depende de la Actividad previa de elaboracidn y entrega de un
Informe de Inicio de implementacién de la Operacién Piloto (M.V. 5.5). El plazo
de cumplimento para el M.V. 5.6 (Dic-2015) ha sido reprogramado por
MININTER para diciembre de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-INJOGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeific en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefiala de manera general que existe una
operacion piloto en el distrito de San Miguel que abarca los Productos de
patrullaje, operaciones policiales, comunidad organizada e incluso incorpora
acciones de trabajo conjunto con la Municipalidad Distrital de San Miguel; sin
embargo, no se adjunta el informe de evaluacion de la operacion piloto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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F] Compromiso 6: Revisar los procesos de gestion operativa vinculados a la Seguridad
: Ciudadana, actualizar el Manual de Procedimientos y capacitar al personal sobre sus
funciones y actividades.

MV 6.1: Manual de procesos de gestion operativa vinculados a la Seguridad
Ciudadana aprobado por DIRGEN PNP.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
f del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. El informe presenta el Oficio No. 00507-
2015-DIRNGI-PNP/DIREPP-OFAD, con fecha del 21 de octubre del 2015,
mediante el cual la DIRMOD-PNP hace un requerimiento para la contratacién del
servicio de consultoria para la elaboracidén del Mapeo de Procesos en la Policia
Nacional del Peru. No obstante, en este oficio no se consigna la elaboracion de
un Manual de procesos de Gestion Operativa, sino que se solicita como tema
central la elaboracién del Manual de Procedimientos (MAPRO) de servicios de
comisarias y sub unidades especializadas. Siendo asi, _harian falta acciones
concretas para el cumplimiento del medio de verificacidn 6.1. El MININTER ha
reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para setiembre de 2016. Por
lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 6.2: Manual de Procedimientos (MAPRO) de servicios de Comisarfas y Sub-
unidades especializadas, difundidos en la pagina web.

Fi MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-

8 2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
[ Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. Respecto al Medio de Verificacion 6.2,

se remite el Oficio No. 00507-2015-DIRNGI-PNP/DIREPP-OFAD, con fecha del
21 de octubre del 2015, mediante el cual la DIRMOD-PNP hace un requerimiento
para la contratacion del servicio de consultoria para la elaboracién de los
Manuales de Procedimientos (MAPRO) en la Policia Nacional del Peri. El
MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para
diciembre del 2016. Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 6.3: Plan de Capacitacion al personal civil y policial.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN'/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. El Informe referido deja constancia que
el Medio de Verificacion 6.3 depende de la actividad previa (Medio de
Verificacion 6.2) por lo cual no presenta avances significativos o sustentos del
mismo. El MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV
para diciembre del 2016.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 6.4: Disefar los modelos operaciones de productos y actividades revisados
y presentados en el Anexo 2 del PP 2016.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
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del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. Con respecto al Medio de Verificacion
6.4, el Informe remite el Oficio No. 002588-2015/IN/DGPP mediante el cual se
remitié una version actualizada del Anexo No. 2 correspondiente al PP 0030. En
este documento, se incluyeron los modelos operacionales de los productos y
actividades que responden a la revisién requerida por el medio de verificacién.
Sin embargo, de la revision efectuada a los modelos operacionales, se identifica
que los mismos presentan observaciones que han sido remitidas mediante el
Informe de Verificacion correspondiente al Anexo 2 del afio 2016.

Asimismo, el Oficio N® 001074-2017/IN/OGPP no incluyé ninguna informacion
que podria ofrecer alcances sobre el avance de este medio de verificacion.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 7: Fortalecer la coordinacion con GL para el cumplimiento del Plan de
Articulacion Territorial, con énfasis en las municipalidades que participan en el PI.

MV 7.1: Disefio y elaboracién del Plan de Articulacién Territorial del PP 0030 del
2015.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. En este informe, se adjunta el Oficio No.
002718-2015/IN/DGPP en el cual el MININTER remite una version actualizada
del Anexo No. 5. Plan de Trabajo de Articulacién Territorial del PP 0030. Este
documento fue recibido por el MEF con fecha 17 de Diciembre del 2015, por lo
cual este medio de verificacion fue cumplido fuera del plazo establecido de
setiembre del 2015. Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 7.2.: Evaluacion del Plan de Articulaciéon Territorial del PP 0030 del 2014.

MEF: Con fecha 21 de Julio de 2015, mediante Oficio No. 001698-
2015/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000415-2015/IN'/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Jul 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. En este informe se presenté el Informe
de Evaluacidn y Monitoreo de Articulacién Territorial del PP 0030 {Reduccién de
delitos y faltas que afectan la seguridad ciudadana del afio fiscal 2014). La fecha
de este informe es de febrero del 2015. Por lo antes expuesto, el MV se considera
CUMPLIDO.

Compromiso 8: Definir los protocolos de las Juntas Vecinales articuladas GL-
Comisarias.

MV 8.1: Disefio y aprobacién de Directiva que aprueba los protocolos de Juntas
Vecinales

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. En este documento se informa que se
han realizado avances en cuanto al registro de las Juntas Vecinales que
consideran insumo necesario para la elaboracién de la Directiva que aprueba los
protocolos de las Juntas Vecinales, por lo que este MV se encuentra pendiente.
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El MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para julio

de 2016.
ﬂ Con fecha 186 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeiio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
{Ene-Jun 2017)". En dicho informe se puede verificar que mediante Resolucion
Ministerial No. 0880-2015-IN (18.dic.2015) se aprobé el Manual de Juntas
| Vecinales de Seguridad Ciudadana promovidas por la Policia Nacional del Pert),

cumpliéndose con el objetivo del MV,

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 8.2.: Elaboracion de guias y videos de difusién publicados en las paginas
web MININTER y de la PNP.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. En este documento se declara que el
cumplimiento del medio de verificacion depende del M.V. anterior por lo cual no
se ha cumplido.

El MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para
noviembre de 2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/JOGPP, se
remiti6 el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeiio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se puede verificar que se han elaborado
videos de difusion sobre la conformacién de Juntas Vecinales y acercamiento a
la comunidad, archivo PowerPoint con los pasos para conformacién de Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana, los cuales se encuentran publicados en ia
pagina web del CONASEC, cumpliéndose con el objetivo del MV.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 9: Disefio de un sistema de Registro de mapas del delito distritales de GL
priorizados por el Pl que permita su uso en el planeamiento operativo de los servicios
de Seguridad Ciudadana

MV 9.1.: Informe de empleo de herramientas GIS en el Desarrollo de aplicativo
generador de mapas georreferenciados a partir de informacién policial,
generando un Mapa del Delito.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. En dicho informe se adjunta el Informe
N° 30-2015-DIRECTIC-PNP/DIRINFOR/SEC, el cual refiere que la DIRECTIC y
la empresa K2 han realizado las pruebas de georreferenciacion de denuncias
con el SIDPOL. Sin embargo, aun queda pendiente la adquisicion del servicio de
interoperabilidad georreferenciada y la entrega de informacién policial de delitos
por parte de la DIRECTIC.

El MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para
diciembre de 2016.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

257




MV 9.2.: Informe de los trabajos a manera de piloto SIDPOL (muestra de GL
Lima y Callac).

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. El Informe referido deja constancia de
las pruebas realizadas con respecto a la georreferenciacion de denuncias
mediante el aplicativo piloto.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 9.3.: Informe de diseiio de aplicativo SIDPOL para registrar ubicacion
georreferenciada.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitio el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
de! Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeifio en Seguridad Ciudadana”. En dicho informe se puede comprobar la
creacion del software en cuestién y su uso a manera de prueba.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 9.4.: Informe de revision de la clasificacion de Delitos y Faitas que maneja el
SIDPOL, con apoyo del INEI

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. En el documento se adjunta el informe
N°414-2015-DIRECTIC PNP/DIRINFOR/ DIMASIS, el cual permite verificar que,
si bien se han realizado coordinaciones entre SIDPOL y el INEI, éstas todavia
no se han concretado en algun informe de clasificacion.

El MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para
diciembre de 2017.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 9.5.: Implementacion en linea en GL Priorizados

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. En el informe se verifica que se han
realizado pruebas con el software a nivel del departamento de Lima; sin
embargo, faltan la adquisicion del software, la adaptacion con geotreferenciacion
de la DGTIC y la posterior implementacion del software.

EI MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para agosto
de 2016.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
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Compromiso 10: Fortalecer la coordinacidon con GL para el cumplimiento del Plan de
Articulacion Territorial, con énfasis en las municipalidades que participan en el Pl.

MV 10.1.: Informe de provision de internet de banda ancha para las Unidades
Policiales a nivel nacional

_ MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficic No. 000094-
i" 2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del

Desempefio en Seguridad Ciudadana”. En el informe se adjunta el resultado de
[ la Buena-Pro otorgada a Telefdnica del Perd para la provision del servicio de
! internet a comisarias a nivel nacicnal y unidades especializadas, sefialando que

la instalaciéon culminara en febrero de 2016, razén por la cual se reformula el

plazo de cumplimiento del MV.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se

remitio el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de

Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017

(Ene-Jun 2017)”. En dicho informe se seiiala que este compromiso se encuentra

en un 80% de avance.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV _10.2.: Informe de proceso de adquisicion de hardware adecuado para el
DATACENTER PNP para procesar la data a nivel nacional.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficic No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana®. Este documento presenta el Informe N°
234-2015-DIRECTIC-PNP/DIRINFOR/ DIADCECO, con el cual se verifica la
adquisicion del hardware necesario para el DATACENTER PNP vy,
adicionalmente, la reposicién de grupos electrégenos del centro de datos de la
PNP.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV _10.3.: Informe de proceso de adquisicion de hardware adecuado para que
las Unidades Policiales puedan registrar en el SIDPOL

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitid el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiic en Seguridad Ciudadana”. Adjunto se presenta el Informe N°257-
2015-DIRECTIC-PNP-DIRINFOR-DIADCECO, por el cual se verifica la
adquisicion de computadoras, impresoras y escaneres. Queda pendiente la
contratacion del servicio de cableado, equipos de conectividad y telefonia IP para
18 complejos policiales.

EI MININTER ha reprogramado el plazo de cumplimiento de este MV para agosto
de 2017.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 10.4.: informe sobre la implementacién y capacitacion del nuevo software en

todas las Unidades Paliciales a nivel nacional en un Mapa dei Delito
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MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento {Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeho en Seguridad Ciudadana™. En dicho informe se ha comprobado el
avance en la elaboracion y prueba del software para el Mapa del Delito; sin
embargo, dado que aun no finaliza su adquisicion e implementacidon, este punto
aun esta pendiente.

El MININTER reprogramé el plazo de cumplimiento de este MV para diciembre
de 2016. Sin embargo, el Oficic N° 001074-2017/INJOGPP no incluyé ninguna
informacion sobre este medio de verificacién.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 11: Disefar Directiva de planeamiento, ejecucién y control operativo del
producto "patrullaje por sector" que incluya mecanismos de priorizacion y distincion
entre ambiros urbano, urbano-marginal o rural.

MV 11.1.: Directiva que establezca los criterios de Patrullaje por sector.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitid el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. El informe remite la RM No. 1168-2014-
IN/PNP mediante el cual se aprobaron las guias metodoidgicas para el disefio
de sectores y el mapa del delito en las jurisdicciones policiales de las comisarias
de la PNP y gufa de orientacion metodolégica para el patrullaje por sector en los
gobiemos locales. La fecha de este RM es el 25 de noviembre del 2014, por lo
cual el cumplimiento del M.V. fue realizado antes del plazo programado {Feb-
2015).

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV _11.2.: Lineamientos operativos para el patrullaje por sector y segun
modalidad de patrullaje.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana®. El informe adjunta la Resolucién
Ministerio No. 1168-20141-IN-PNP con fecha 24 de noviembre de 2014,
mediante el cual se aprueba la Guia Metodoldgica para el Patrullaje por Sectores
en los Gobiernos Locales y la Guia Metodoldgica para el Disefio de Sectores.
Este MV fue cumplido antes del plazo programado.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

MV 11.3.: Modelos operacionales del producto Patrullaje por Sector actualizados
en el Anexo2 del PP 0030.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desemperio en Seguridad Ciudadana”. El informe adjunta el Oficio No. 0025588-
2015/IN/DGPP, que fue remitido por la DGPP-MININTER en actualizacién del
Anexo No. 2 del PP 0030. Aqui se incluye la actualizacion de los modelos
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operacionales de ‘Patrullaje por Sector’ en la Tabla No. 10. Este MV no se remiti¢
en el plazo establecido (Mrz-2015); sin embargo, al ser remitido en diciembre de
2015, se cumplié con el objetivo del MV.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromise 12: Reforzar el patrullaje integrado priorizado GL del PI, segun incidencia
de hechos de crimen y violencia.

MV 12.1.: Informe de avance sobre convenios de patrullaje integrado PNP-GL

firmados.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-

2016/IN/DGPP, se remitid el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desemperfio en Seguridad Ciudadana”. En el informe se adjunta el Oficio No.
173-2015-DIRNOP-PNP/EEATPP en el cual la DIRNOP informa que hasta el 13
de octubre del 2015 existen 444 comisarias que realizan patrullaje integrado, de
las cuales 424 realizan via acuerdo entre partes y 20 via convenio. Cabe precisar
dos aspectos relacionados a la informacion remitida:

En primer lugar la informacién no cumple con lo dispueste en el MV, referido
al avance en el cumplimiento de los convenios suscritos a la fecha de
remision del informe, ni tampoco se remite los convenios que sustenten lo
sefalado en el informe

Se desprende que del total de comisarias menos del 45% aplican el patrullaje
integrado y de ese porcentaje que aplica, sdlo 4.5% lo efectian via
convenios. Estos datos dan cuenta que las acciones realizadas a la fecha de
remision del informe son insuficientes, tomando en cuenta que el
cumplimiento de este MV esta orientado a reforzar el patrullaje integrado,
razon por la cual el MININTER debe evaluar esta situacidn e informar lo
correspondiente a este objetivo.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitio el Informe No. 000246-2017-INJOGPP/QOPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". A dicho informe se adjunta un reporte de los gobiernos locales
involucrados en el compromiso de patrullaje integrado, asf como la Directiva que
regula el Patrullaje Integrado. Sin embargo, a la fecha de remisién del informe,
no se da cuenta del avance en el cumplimiento de los compromisos o acuerdos
suscritos en la implementacion del patrullaje integrado.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 12.2.: Reporte de GL que cumple con actividad obligatoria de patruliaje
integrado en el marco del PI

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. En el informe se adjunta un Reporte que
da cuenta que 551 comisarias realizan Patrullaje Integrado y 629 cuentan con
serenazgo. Al respecto, es preciso sefalar que la informacién remitida no cumple
con la informacion solicitada en el MV. Es necesario que este reporte considere
informacién por GL y se precise el cumplimiento de las actividades de patrullaje

integrado definidas, precisando avances y dificulades en el proceso de
implementacién. Asimismo, el reporte que se remita debe sefalar la fuente de
informacién y debe estar visada por la oficina responsable de la generacion de
dicha informacion.
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Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitié el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeiio en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". A dicho informe se adjunta el Oficio No. 001012-2017-
IN/VSP/DGSC en el que se sefala que 206 Municipalidades de un total de 250
Municipalidades cumplieron con ejecutar su Plan de Patrullaje Integrado. Sin
embargo, no se considera la informacién de cumplimiento, avances y/o
dificultades por cada Municipalidad.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 13: Disefio de estructura de costos para los productos "Patrullaje por
sector” y "Operaciones policiales para reducir los delitos y faltas”

MV 13.1.: TDR para la consultoria de disefio de la estructura de costos

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. El informe adjunta los Términos de
Referencia para la consultoria de Disefio de Estructura de Costos del Producto
“Patrullaje por Sector” y del Producto “Operaciones Policiales”. Al respecto, cabe
sefalar que para asegurar una adecuada prestacion de servicios los TDR deben
sefalar con claridad las acciones que se debe realizar en el desarrollo de la
consultoria, asi como establecer los aspectos relevantes de contenidos del
producto final. A pesar de lo sefialado, se da cuenta que se cumplid con la
elaboracion de los TDR cuyo objeto principal es la elaboracion de una estructura
de costos para los productos referidos en el compromiso.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.
MV 13.2.: Informe técnico de consultoria aprobado.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficic No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. Se remite los siguientes informes:

- Elaboracién del costeo de la actividad de patrullaje por sector del PP 0030
- Elaboracién de la estructura de costo de operaciones policiales del PP 0030

En ambos informes se aprecia que la relacion de insumos presentados no se
alinean a los contenidos minimos requeridos en los modelos operacionales de
los PP. El listado de insumos se debe alinear a la definicion operacional y al
proceso establecido para la ejecucion de las actividades para lo cual se identifica
las acciones o tareas clave y sobre las cuales se establece los insumos criticos,
los mismos que ademas deben estar en linea con el diagrama de Gannt
desarrollado en cada actividad. En ese sentido, corresponde que la informacién
sea revisada por el MININTER y se remita una nueva propuesta que cumpla con
lo indicado.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitio el Informe No. 000246-2017-IN/OGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefioc en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-Jun 2017)". En dicho informe se sefala que para sincerar y mejorar la
gestion de recursos del PP 0030 se ha implementado el SIGA-MEF, puesto en
produccion, entre otros, los Mddulos de Presupuesto por Resultados (PpR) y
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Tesoreria. Sin embargo, el Informe No. 039-2017-DIRADM-PNP/EM/SIGA
W (10.Mar.2017), sobre el avance y aplicacion de los médulos del sistema SIGA-
MEF correspondiente al mes de febrero, y en especial, la implementacion del
modulo Presupuesto por Resultados, a la fecha de presentacion de dicho
informe, aun se encuentra pendiente de validacién las estructuras de costos.
Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

Compromiso 14: Estimacién de costo promedio por tipologia de comisaria

MV 14.1.: TDR para consultoria de costos promedio por comisaria.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitid el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP
“Avance del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. El informe adjunta dos
Términos de Referencia para la ‘Estructura de costos de las Comisaria
PNP, segun categoria tipo A y B, asi como tipo C y D. Al respecto, cabe
sefalar que para asegurar una adecuada prestacion de servicios los TDR
deben sefalar con claridad las acciones que se debe realizar en el
desarrollo de la consultoria, asi como establecer los aspectos relevantes
de contenidos del producto final. En ese sentido, los TDR remitidos no
estan orientados a la elaboracion de costos promedio por tipo de
comisaria.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
B MV 14.2.: Informe de costos promedio por tipologia de comisaria.

MEF:. Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana”. Se remite los siguientes informes:

- Elaboracion de costo de comisarias PNP, segun categoria A y 8. Sobre este
informe se debe indicar que el informe se concentra en el andlisis de la
estructura organizacional de una comisaria y finalmente presenta un kit base
segun estructura organizacional y funcional de las diversas actividades
presupuestales. Lo sefialado no cumple con lo sefialado en el MV, pues no
se llega a identificar costos promedio por tipologia de comisaria.

- Estructura de costos de comisarias PNP segun categoria C y D. Sobre este
informe se debe indicar que se desarrolla la estructura organica y funcional
por tipo de comisaria, un costo promedio de comisarias por tipo y un listado
de insumos para las actividades de cada producto de los PP. Al respecto, el
costo promedio presentado es una identificacion del gasto que se efectia en
las comisarias por cada actividad del PP, lo que no corresponde con la
identificacion de un costo promedio por comisarias considerando su
tipologia, no cumpliéndose con lo solicitado en este MV. Asimismo, el listado
de insumos no cumple con los requisitos minimos establecidos en los
modelos operacionales.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 14.3.: Guia metodoldgica para proyectos de inversién publica segun tipo de

comisatria.

263




MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. El informe adjunta el TDR elaborado por
la Direccion de Programacién de Inversiones con la finalidad de contratar los
servicios de un consultor para la elaboracion del Manual Metodolégico de
Proyectos de Inversion Publica de la Linea de Intervencién de Comisarias. No
obstante, esta consultoria ain no ha sido culminada a la fecha de entrega del
Informe.

EI MININTER ha reformulado el plazo de cumplimiento de este MV para julio de
2016.

Con fecha 16 de junio del 2017, mediante Oficio No. 001584-2017-IN/OGPP, se
remitio el Informe No. 000246-2017-INJOGPP/OPP “Matriz de Compromisos de
Mejora del Desempefic en Seguridad Ciudadana - Avance | Semestre 2017
(Ene-dun 2017)". En dicho informe se sefiala que, si bien es cierto se ha
elaborado la Guia Metodologica para Proyectos de Inversién Publica, ésta aun
no ha sido aprobada debido a la transicion del SNIP a Invierte PE.

A pesar de lo sefialado, se da cuenta que se cumplid con la elaboracién de la
Guia Metodolégica para Proyectos de Inversién Publica, cumpliéndose con el
objetivo del MV.

Por lo antes expuesto, el MV se considera CUMPLIDO.

Compromiso 15: Disefiar un sistema integrado de monitoreo y evaluacion para la gestion
de resuitados.

MV 15.1.: Informe con matriz de indicadores de insumo, proceso, producto y
resultado.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento {Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana". Se adjunta un informe con un cuadro
resumen denominado matriz de indicadores, insumos, proceso, producto y
resultado, el mismo que no se encuentra alineado a los indicadores de
desempefio y de produccidn fisica desarrollados para el PP. Se debe considerar
que es necesario que el MININTER trabaje en el desarrollo de los indicadores
que no son medidos por INEl y que responden a fuentes de registro
administrativo. Asimismo, debe identificar los insumos y procesos criticos para
la ejecucion de las actividades a fin de que se puedan establecer los indicadores
correspondientes. A partir de la informacién presentada no se puede identificar
lo que se sefiala, por lo que esta informacion no cumple con lo requerido en el
MV.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.
MV 15.2.: TDR para consultoria de disefio de sistema de monitoreo y evaluacién.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempeiio en Seguridad Ciudadana”. El informe describe que la consultora
ACCEDE ha venido elaborando el PIP de ‘Mejoramiento de los Servicios de
Informacidn del MININTER'. No obstante, el proyecto se encuentra en una
primera etapa. Asimismo, con respecto al sistema de informacion policia integral,
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la automatizacién se encuentra en proceso, de acuerdo al Estudio de Pre
Inversién a nivel Perfil del Proyecto denominado ‘Mejoramiento de los servicios
de informacién del MININTER'. Al respecto, se debe sefalar que en la
documentacion remitida no se aprecia la propuesta del sistema integrado de
monitoreo y evaluacién para la gestion de resultados, por lo que de no estar
considerado como tal el MININTER debe enviar la informacion solicitada o la
informacién que dé cuenta del cumplimiento de lo solicitado

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 15.3.: Lineamientos para un sistema integrado de monitoreo y evaluacion
para la gestion del PP 0030.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitid el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DFP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desemperio en Seguridad Ciudadana”. El informe consigna que el cumplimiento
de este M.V. depende del M.V. 15.2 por lo cual no ha sido cumplido.

El MININTER ha reformulado el plazo de cumplimiento de este MV para octubre
de 2016.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 15.4.: Informe técnico de consultoria de diseiic del sistema de monitoreo y
evaluacién aprobado.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempefio en Seguridad Ciudadana™. El informe consigna que el cumplimiento
de este M.V. depende del M.V. 15.2 por lo cual no ha sido cumplido.

El MININTER bha reformulado el plazo de cumplimiento de este MV para
diciembre de 2016.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO.

MV 15.5.: Solicitud de auditoria del SME del PP 0030, remitida al INEI.

MEF: Con fecha 14 de enero de 2016, mediante Oficio No. 000094-
2016/IN/DGPP, se remitié el Informe No. 000012-2016/IN/DGPP/DPP “Avance
del Cumplimiento (Ene-Dic 2015) de Matriz de Compromisos de Mejora del
Desempenic en Seguridad Ciudadana”. El informe consigna que el cumplimiento
de este M.V. depende del M.V. 15.2 por lo cual no ha sido cumplido.

EI MININTER ha reformulado el plazo de cumplimiento de este MV para febrero
de 2017.

Por lo antes expuesto, el MV se considera NO CUMPLIDO
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