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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe muestra el desarrollo de las actividades establecidas en los
Términos de Referencia para la CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE DISENO
Y EJECUCION DE PRESUPUESTOS PUBLICOS (EDEP)- PROGRAMA TECHO
PROPIO. Los principales objetivos de una evaluacion de este tipo es el de disponer de
informacién a ser usada dentro del sistema presupuestario para poder justificar la toma
de decisiones en materia presupuestal; ademas, permite utilizar la informacion sobre el
desempefio como insumo para establecer mejoras en el disefio e implementacion de

politicas publicas.

En ese sentido, el programa Techo Propio representa el esfuerzo del Estado Peruano,
el cual tiene como objetivo principal el desarrollo de un mercado inmobiliario para
aguellos peruanos que tienen escasos recursos econémicos. El fundamental interés
del programa es la dotacién de Viviendas de Interés Social (VIS) a un nidmero mayor
de familias con las condiciones adecuadas de habitabilidad, estas vienen a ser

servicios tales como de electricidad, agua y desagtie.

Desde el inicio del contrato del servicio en referencia se realizaron actividades
referentes a la busqueda de informaciéon primaria y secundaria del programa en
mencién. Para ello se tuvo que recurrir a la cooperacion de la autoridad encargada del
programa: Fondo MIVIVIENDA S.A. (FMV), la cual nos brindé informacién para el
desarrollo del presente informe de la Entidad Publica Evaluada. Asimismo, se cont6

con informacién del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento (MVCS).

El informe presenta tres secciones, la primera correspondiente a la descripcion y
andlisis sobre el disefio de la Intervencidon Publica Evaluada. Se describe la
problemética del Programa y la necesidad de cubrir la demanda habitacional de los
sectores mas pobres. De acuerdo al Mapa de Déficit Habitacional a Nivel Nacional del
afio 2007, se evidencia una necesidad de vivienda de aproximadamente 1.8 millones
de viviendas, concentrandose en una mayor proporcion en los departamentos de Lima,
Piura y Cajamarca. En el afio 2011, el Estado ha desembolsado mediante este
programa un total S/. 42.4 millones, generando mayores incentivos a la poblacién para
gestionar la adquisicion de una vivienda nueva, la construcciéon en un sitio propio o el

mejoramiento de su vivienda.
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Se presenta el Marco Ldogico desarrollado por el Ministerio de Vivienda, Construccién y
Saneamiento, donde se puede identificar las principales actividades y metas
planteadas para lograr el mejoramiento de las condiciones de vida de las familias de
menores recursos. Asimismo, se detallan los principales actores correspondientes a
las principales instituciones involucradas en el programa, las principales causas y

efectos y objetivos y medios plasmados por la institucion que administra el programa.

Como resultado del analisis se propone una modificacion de las actividades de los
productos que permitan diferenciar las actividades del Programa Techo Propio de las
realizadas por el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento; con el objeto de
mejorar la evaluacion del Programa en concordancia con las funciones de cada
entidad. Por ello, a través del andlisis vertical y horizontal del programa se propone las
mejoras correspondientes a actividades, indicadores de desempefio y medios de

verificacion.

La segunda seccién del informe busca analizar los procesos de implementacién de la
intervencion publica evaluada. Para ello, en base a la informacién proporcionada por el
Fondo Mivivienda y el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento, se han
descrito las principales funciones de la estructura organizacional, las modalidades de
participacion del programa y los principales resultados de la entrega de bonos
familiares habitaciones de acuerdo al tipo de producto: vivienda nueva, construccién

en sitio propio y mejoramiento de vivienda.

En relacion a la estructura organizacional, se observo que se encuentran delimitadas
las funciones de los actores principales del Programa Techo Propio (MVCS, FMV, IFI,
Promotores o Entidades Técnicas y Familias), sin embargo, en la practica existen
algunos aspectos que estarian limitando a la poblacion objetivo del Programa Techo
Propio, como por ejemplo:

- Los criterios de elegibilidad por el nivel de ingresos establecidos por el SISFOH
difieren de lo sefialado por el Fondo Mivivienda.
- El disefio del Programa Techo Propio que considera al Ahorro + Bono +

Crédito, no considera a las familias con mas bajos recursos por no contar con

los niveles minimos de ingreso que exigen las IFI..

Sobre la poblaciéon potencial y objetivo del Programa, se observé que estos estan
basados en las familias que cumplen con el nivel de ingresos exigido para acceder al

Programa y por tener déficit habitacional. Esta poblacion potencial y objetivo no esta
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siendo evaluada periddicamente, por lo que se realizé una estimaciéon en base a
informacion de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) estimandose que la
poblacion objetivo para el afio 2011 ascenderia a aproximadamente a 975,187
familias. Si se toma en cuenta los bonos familiares habitacionales desembolsados de
ese afo (12,494 BFH), el Programa Techo Propio estarian atendiendo a
aproximadamente 1.3% de la Poblacion Obijetivo.

Asimismo, se observd que en la actualidad no existe un mecanismo de seguimiento

asociado a los productos propuestos en el Marco Ldgico.

La tercera seccion del informe describe el presupuesto asignado para el Programa
Techo Propio y evalla sus resultados en los ultimos 5 afios. La evaluacién del
presupuesto considera una descripcién de los criterios de asignacion y transferencia
de los recursos, asi como de la ejecucién de los mismos. Asimismo, se realiza una
estimaciéon del costo para el Programa Techo Propio, debido a que en la actualidad
esta informacién no es procesada por el Fondo desde el afio 2008, en que se liquido el
Fideicomiso creado para el programa.

El Presupuesto Asignado por el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento
para el Programa Techo Propio es exclusivo para la entrega del Bono Familiar
Habitacional, por lo que no financia costos ni gastos operativos, estos conceptos son
financiados con el presupuesto del Fondo Mivivienda. Por lo tanto, no se puede
realizar una cuantificacion del costo que involucra el Programa, dado que el Fondo

Mivivienda no tiene esta informacion para cada tipo de programa que administra.

En resumen, se recomienda un replanteamiento de los productos y actividades del
Marco Légico con el objeto de que las entidades involucradas, FMV y MVCS, puedan
realizar una eficiente evaluacion del Programa Techo Propio. Asimismo, se
recomienda una evaluacion de los requisitos exigidos para el Programa, debiendo
evaluarse los criterios establecidos desde el punto de vista del Estado (SISFOH) y
desde el punto de vista del privado (IFl), éste ultimo como el promotor en el
otorgamiento de crédito complementario para las familias de bajos recursos. Por altimo
y teniendo en cuenta la existencia de demanda insatisfecha (1.3% poblacion atendida
segun afio 2011), se considera necesario una mayor intervencion del Estado para
generar mayor oferta de viviendas con la identificacion de terrenos aptos para que se

desarrollen proyectos de viviendas de interés social.
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DISENO DE LA INTERVENCION PUBLICA EVALUADA

PARTE 1: Informacién sobre la Intervencién PuUblica Evaluada

1.1. Justificacién de la Intervencion Publica Evaluada (Contenido 01)

Con el fin de promover mecanismos que permitan el acceso de los sectores
populares a una vivienda digha, mediante Resolucién Ministerial N° 054-2002-
VIVIENDA, se cre6 el Proyecto Techo Propio bajo el ambito del Ministerio de
Vivienda, Construccién y Saneamiento, encargadndose su administracion al
Fondo MIVIVIENDA (FMV)'. Este programa tiene como objetivo principal
promover, facilitar y/o establecer los mecanismos adecuados y transparentes
que permitan el acceso de los sectores populares a una vivienda digna, en
concordancia con sus posibilidades econémicas.

Dichos mecanismos fueron creados debido a la situacion habitacional que se
comprobaba en las diversas ciudades del Peri. De acuerdo al Mapa del Déficit
Habitacional a Nivel Nacional elaborado en el afio 2007, se revelaba que a nivel
nacional, el déficit habitacional ascendia a 1.86 millones de viviendas.

El déficit habitacional mide el conjunto de necesidades insatisfechas de la
poblaciéon en el ambito habitacional considerando dos aspectos: cuantitativo y
cualitativo?.

El déficit cuantitativo, considera la cantidad de viviendas necesarias para la
construccién, reposicion y/o remplazo con el objeto de satisfacer la demanda de
viviendas adecuadas para la habitacion humana, siendo esta de 389,745
viviendas. Para su calculo, se analizan dos componentes:

i) El calculo del déficit tradicional medido por la diferencia entre la cantidad
total de hogares existentes en el pais y la cantidad total de viviendas
particulares con ocupantes presentes a hivel nacional, obteniendo la
cantidad de viviendas que faltarian construirse para que cada vivienda
pueda albergar a un unico hogar.

1)) El calculo de viviendas no adecuadas analizado por viviendas que por
sus caracteristicas no son adecuadas para albergar a los hogares y por lo
tanto requieren ser remplazadas en su totalidad®

! Luego de su conversion a Sociedad Andnima mediante la Ley 28579, modificada por el Decreto

Legislativo N° 1037, el Fondo MIVIVIENDA S.A. continGia con dicha administracion.

2 INEI. Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional, 2007.

3Segun la encuesta nacional de hogares (ENAHO), el tipo de vivienda puede ser categorizado como casa
independiente, departamento en edificio, vivienda en quinta, vivienda en casa vecindad, choza 6 cabafia,
vivienda improvisada, local no destinado para habitacion humana y otros. De acuerdo a esta
categorizacion, tanto la vivienda improvisada, como el local no destinado para habitacion humana y otro
son consideradas como viviendas no adecuadas, mientras el resto son viviendas adecuadas.
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El déficit cualitativo, considera la cuantificacion de las deficiencias existentes en

la calidad de

la vivienda, teniendo en cuenta indicadores tales como:

materialidad de la vivienda, hacinamiento y servicios basicos registrandose un
total de 1.47 millones de viviendas a nivel nacional’, considerando para su
estimacion los siguientes componentes:

i) indice de materialidad de la vivienda; evaluando el material de
construccion de las paredes, de construccion de los techos vy
deconstruccion de los pisos®

ii) indice de hacinamiento, evaluandose el nimero total de personas por
vivienda entre el nimero de habitaciones en la vivienda sin considerar
bafo, cocina y garaje. Si este resultado es mayor a 3 se considera que es
una vivienda hacinada.

iii) indice de servicios béasicos de la vivienda; evaluandose si la vivienda
cuenta con abastecimiento de agua, bafio o servicio de desagie que
dispone la vivienda y/o tipo de alumbrado de la vivienda

Déficit Habitacional
Area de Cuamitati\/oViviendas Materci::Iamitativo Servicios
Res!denc Total Déf_ic_it no irrecuperab Vivi.enda basicos
ia Total Trad;lcmn adecuada Total le (en hamgada deficitario
S paredes) S
Total 1,860,692 (389,745 | 353,943 35,802 1,470,947 215,636 734,489 520,822
Urbana 1,207,610 |375,699 | 341,761 33,938 831,911 187,118 408,006 236,787
Rural 653,082 | 14,046 12,182 1,864 639,036 28,518 326,483 284,035

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional (2007)

A nivel departamental, se observa que el mayor déficit habitacional lo registra
Lima con 444,002 viviendas, seguido de Piura y Cajamarca con 127,776 y
108,361 viviendas, respectivamente.

4 INEL Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional, 2007.
5 Este criterio es medido en base al indicador llamado Necesidad Basica Insatisfecha 1 (NBI1), el cual
indica si la vivienda es inadecuada. Dicho indicador es calculado por el INEIl para las Encuestas
nacionales de hogares.
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Déficit Habitacional segun Departamento, 2007
Lima | 444,002
Piura 127,776
Cajamarca 106,361
Puno 103,800
La Libertad | 91,340
Cusco 88,718
Arequipa 86,817
Junin | 84,734
Loreto | 74,737
Huanuco 71,927
Ica 68,597
Ancash | 67,224
Ayacucho | 60,201
San Martin | 55,853
Lambayeque | 52,842
Callao | 45,530
Huancavelica | 43,929
Ucayali | 36,860
Apurimac === 32,026
Amazonas | 30,741
Pasco | 25,971
Tacna pw 23,582
Moquegua 13,609
Tumbes | 12,680
Madre de Dios 8,835

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional (2007)

La procedencia econdmica de las personas que son afectados por algun tipo de
déficit habitacional es principalmente por ser Pobre no extremo y No pobre. El
déficit por vivienda tradicional o por viviendas inadecuadas se encuentran
clasificados como parte del déficit cuantitativo; donde el 70% del déficit
tradicional se concentra en viviendas no pobres; y, en el caso de viviendas
inadecuadas, estas mayoritariamente pertenecen a viviendas no pobre (56%) y
muy de cerca por viviendas pobre no extremo (43%). Como se mencioné
anteriormente, el déficit cualitativo se mide por indicadores tales como:
materialidad, hacinamientos o0 servicios; observandose que el déficit de
materialidad se concentra principalmente en la viviendas no pobres (44%) y en
las viviendas pobre no extremo (45%); el déficit por hacinamientos, asi como, el
déficit por servicios se presenta esencialmente en las viviendas pobre no
extremo (48% y 40% respectivamente).
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Pobreza Monetaria

Definicion Pobre Pobre no No Total
Extremo Extremo Pobre

Déficit Total 19% 41% 40% 100%
Déficit
Cuantitativo 1% 31% 68% 100%
Tradicional 1% 29% 70% 100%
Uhvereze 1% 43% 560 | 100%
Inadecuadas
Déficit Cualitativo 24% 45% 31% 100%
Materialidad 11% 45% 44% 100%
Hacinamientos 29% 48% 23% 100%
Servicios 35% 40% 25% 100%

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional (2007)

En este contexto, el programa Techo Propio busca contribuir a mejorar la calidad
de vida de las familias de limitadas condiciones socioecondmicas, promoviendo
los mecanismos que permitan el acceso de los sectores populares a una
vivienda digna, en concordancia con sus posibilidades econémicas, vy
estimulando la participacién del sector privado en la construccién masiva de
viviendas de interés social. Asimismo, se cre6 mediante Ley N° 27829 de
Setiembre 2002, el Bono Familiar Habitacional (BHF) con el propdsito de brindar
un subsidio (por Unica vez) a estos sectores populares para la adquisicion,
construccién en sitio propio, 0 mejoramiento de una vivienda de interés social
(VIS)®. Las familias interesadas en participar del Programa Techo Propio y ser
beneficiarias del BFH, deberan: 1) Estar inscritas en el Registro de Grupos
Familiares; 2) Ser declaradas como Grupo Familiar Elegible; 3) Postular al BFH;
y, 4) Ser declaradas como beneficiarios’.

Es asi que cada afio el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento
(MVCS) asigna un presupuesto exclusivo para la entrega del Bono Familiar
Habitacional, siendo transferido al Fondo Mivivienda para que lo administre y
otorgue este subsidio a las familias de bajos recursos, por lo que se puede inferir
que la entrega de un Bono Familiar Habitacional equivale a que la familia
beneficiada contara con una vivienda de interés social.

Durante los afilos 2008-2012, el Fondo Mivivienda ha desembolsado
aproximadamente S/. 1,330 millones equivalente a un total de 81,874 Bonos
Familiares Habitacionales, es decir, el programa ha contribuido con el desarrollo

® La vivienda de interés social (VIS) es unifamiliar o forma parte de una vivienda multifamiliar y/o conjunto
habitacional de manera independiente, cuenta con servicios basicos de agua potable, desagiie y
electrificacion; y cumple con las normas técnicas del Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE)

"http://www.mivivienda.com.pe/Portal/Canales/Fondo+MIVIVIENDA/Normas+Legales/Normas+Legales.as

px#TP
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de viviendas de interés social en mas de 81,000 familias de los sectores de bajos
recursos en los ultimos 5 afos.

No se conocen los criterios para la determinacion del presupuesto anual que
asigna el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento para el Programa
Techo Propio, pero éste presupuesto contribuye a cubrir parte del déficit
existente de vivienda, que de acuerdo a los datos registrados en el 2007,
asciende a 1.8 millones de viviendas.

Ejecucion Presupuestal del Bono Familiar
Habitacional (2008 -2012*)
500 - 459
—: 400 -
@ 313
S 300 -
o 211 213
52007 134
0 T T T T
2008 2009 2010 2011 2012

* Al mes de Octubre de 2012
Fuente: Fondo Mivivienda

Sobre el comportamiento de la ejecucion del presupuesto, se puede observar
que no hay una tendencia uniforme de los recursos ejecutados que responde a
diversos factores. Por un lado, los grandes desembolsos que se evidencian en el
afio 2009 se debieron al fomento del Programa Techo Propio, en la Modalidad
Construccion en Sitio Propio, para la regién Ica por ser el departamento mas
afectado del Terremoto ocurrido en Ica en el 2007. Mientras que el descenso en
el desembolso de los Bonos en el 2011, coincidi6 con la incorporaciéon del
Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH)? como criterio de evaluaciéon de
las familias interesadas en el programa Techo Propio, la cual redujo
considerablemente la poblacion a ser beneficiada.

8 Creacion del SISFOH. Resolucién Ministerial N°399-2004-PCM publicada el 22 de Diciembre del 2004.
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Ejecucion Presupuestal por Tipo de Producto
(2008-2012%)
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La ejecucién presupuestal equivale a mas de 88,000 bonos desembolsados en
los ultimos 10 afios, en las distintas modalidades del Programa Techo Propio: i)
Vivienda Nueva, ii) Construccién en Sitio Propio y iii) Mejoramiento de Vivienda.

* Al mes de Octubre de 2012
Fuente: Fondo Mivivienda

35,000 +
30,000 -
25,000 -
20,000 -
15,000 -
10,000 -
5,000 -

Bonos Familiares Habitacionales
desembolsados (2003 - 2012*)

28,727

18,735
12,630
12,494
9,288

2,394
688 1,912 1,852 2,025

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

2010 2011 2012

Por ultimo, la entrega de Bonos Familiares Habitacionales ha generado la
del crédito complementario para la adquisicién de vivienda. Los
préstamos complementarios son aquellos que son otorgados por las IFI's, con
cargo a los recursos del Fondo MIVIVIENDA, para que estas puedan otorgar
préstamos destinados a financiar la adquisicion de vivienda nueva, construccion

dinamizacioén

* Al mes de Octubre de 2012
Fuente: Fondo Mivivienda
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de sitio propio 0 mejoramiento de vivienda. Durante el periodo 2003 al 2011, el
proyecto ha desembolsado un total de S/. 131.9 millones en créditos
complementarios del Fondo MIVIVIENDA, brindando mayores opciones a
familias de bajos recursos para que accedan a una vivienda de interés social a
través de un préstamo.

Montos desembolsados en Financiamiento
Complementario para el BFH
(Miles de S/. al 30 de Abril de 2012)
45,000 - 42,405
40,000 ~ 35,219
35,000 -
30,000 -
25,000 - 23,234 51 905
20,000 -
15,000 -
10,000 -
5,000 | (5, 2446 2278 1857 3,119
0 ; ; . . . . . . .
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: Fondo MIVIVIENDA S.A.

1.2. Marco Ldgico de la Intervencion Pablica Evaluada

El sistema de Marco Logico ofrece herramientas para la conceptualizacion, el
disefio, la ejecucion, el seguimiento del desempefio y la evaluacion de proyectos.

El Marco légico que se ha desarrollado para el Programa Techo Propio tiene
como objetivo brindar una estructura al proceso de planificacién y exponer la
informacién esencial del proyecto.

Este marco se encuentra comprendido dentro del Anexo A, el cual contiene los
Contenidos Minimos para el Disefio de los Programas Presupuestales (Anexo 2
de la Resolucion Directoral N° 004—2012-EF/50.01) que ha sido elaborado por el
Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento, y remitido al Ministerio de
Economia y Finanzas. (Actualmente, este Anexo 2 se encuentra en proceso de
revision por el pliego).
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Marco Logico del Programa Techo Propio

L Indicador de Medio de
Descripcion ~ e Supuestos
desempeiio Verificacion
Resultado Final
Disminucién del masggggfgriica
déficit habitacional Informe de la : :
Mejora del acceso y Nacional de : 34%
seguridad habitacional | . . . Vivienda sobre el | Nivel de Pobreza 2011:
Disminucion del Déficit 10%
deflc(lhgﬁg':ﬁgonal Habitacional Incremento anual de
poblacion 1.06%
Resultado Especifico
Nivel de
cumplimiento de
entrega de Indicadores de

viviendas nuevas,
de interés social

vivienda

CEPLAN cumple Rol
Integrador

Nivel de
Incremento del acceso | cumplimiento de
de la poblacion de | entrega de Estadisticas de la
bajos recursos a viviendas de Direccion
vivienda en interés social, Nacional de
condiciones construidas en Vivienda - MVCS
adecuadas sitio propio El programa de vivienda
cuenta con apoyo del
Nivel de Ejecutivo
cumplimiento de
entrega de
viviendas
mejoradas
Productos

Producto 1: Familias
de bajos recursos
aptas, para acceder a
vivienda de interés
social en condiciones
adecuadas

Incremento de
familias aptas,
para acceder a
vivienda en
condiciones
adecuadas,
vivienda nueva

Indicadores de
vivienda

Familias de bajos recursos
acceden a crédito
habitacional

Incremento de
familias aptas,
para acceder a
vivienda en
condiciones
adecuadas,

Estadisticas de la
Direccion
Nacional de
Vivienda - MVCS

Quinta Subsanacion
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Descripcién

Indicador de
desempeiio

Medio de
Verificacion

Supuestos

construccion en
sitio propio

Incremento de
familias aptas,
para acceder a
vivienda en
condiciones
adecuadas,
mejoramiento de
viviendas

Familias cumplen con el
pago del crédito otorgado
para vivienda

Producto 2

Familias de bajos
recursos encuentran
una mayor oferta de
viviendas en
condiciones
adecuadas por parte
del sector privado

Incremento de
viviendas en
condiciones
adecuadas
Modalidad de
Vivienda Nueva

Indicadores de
Vivienda — DNV

Estabilidad econdmica
(precios)

Incremento de
viviendas en
condiciones
adecuadas,
Modalidad
Construccion en
Sitio Propio

Estadisticas —
DNV

Existen redes primarias de
servicios basicos, en
zonas de intervencion del
programa de vivienda.

Incremento de
viviendas en
condiciones
adecuadas,
Modalidad
Mejoramiento de
la Vivienda

Estadisticas -
FMV

Municipalidades cuentan
con Planeamiento Urbano

Disminuyen
reclamos por
parte de
beneficiarios de
viviendas del
programa BFH,
vivienda Nueva

Informe de la
Defensoria del
Usuario — Fondo
MIVIVIENDA

Municipalidades participan
en el programa de
vivienda, adecuando sus
procedimientos, mejorando
eficiencia.

Quinta Subsanacion
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Descripcién

Indicador de
desempeiio

Medio de
Verificacion

Supuestos

Disminuyen
reclamos por
parte de
beneficiarios de
viviendas del
programa BFH,
Construccion en
Sitio Propio

Registro de
Reclamos (para
implementar)

Municipalidades cumplen
con su funcién de
supervisioén de obras

Disminuyen
reclamos por
parte de
beneficiarios de
viviendas del
programa BFH,
Mejoramiento de
la Vivienda.

Actividades

Actividad 1 del Producto 1:

Entregar BFH a las
familias de bajos
recursos, calificada por
el programa de
vivienda, Modalidad de
Vivienda Nueva

Incremento de
familias de bajos
recursos, que
acceden al BFH,
Vivienda nueva

1. Indicadores
de vivienda —
DNV

2. Reporte
Estadistico del
MVCS — OGEI

Programa actia sobre
la propiedad formal de
las familias de bajos
recursos.

Familias estan
inscritas en el SISFHO

Entregar BFH a las
familias de bajos
recursos, calificada por
el programa de
vivienda, Construccién
en Sitio Propio

Incremento de
familias de bajos
recursos, que
acceden al BFH,
Construccion en
Sitio Propio

Revista y pagina
web del FMV

FMV
recursos para calificar a
familias que postulan al
programa de vivienda

cuenta con los

Entregar BFH a las
familias de bajos
recursos, calificada por
el programa de
vivienda, Modalidad de
Mejoramiento de la
Vivienda

Incremento de
familias de bajos
recursos, que
acceden al BFH,
Mejoramiento de
la Vivienda

Actividad 2 del Producto 1:

Evaluar cumplimiento
de plan de
sensibilizacién a las
IFls, por parte del
Fondo MIVIVIENDA y
de las Direcciones
Regionales de
Vivienda Construccion
y Saneamiento

1. Nivel de
cumplimiento de
eventos
realizados por el
Fondo
MIVIVIENDA

1. Informes de
evaluacién
trimestral de
cumplimiento de
metas MVCS

2. Informe sobre
eventos
realizados por el
Fondo
MIVIVIENDA e
IFls

MVCS instruye al
Fondo MIVIVIENDA y a
las Direcciones
Regionales a realizar
acciones de
sensibilizacion con las
IFIs

Fondo MIVIVIENDA y
las DRVCS realizan
eventos de
sensibilizacion con las

Quinta Subsanacion
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Descripcién

Indicador de
desempeiio

Medio de
Verificacion

Supuestos

IFI's

3. Implementacion de
parte de las IFIs de la
modalidad de Ahorro
Programado.

4. Propuesta del
programa de vivienda
resulta atractivo para la
IFls

Actividad 3 del Producto 1:

Mantener la linea de
crédito para el
programa de vivienda

Nivel de uso de la
linea de crédito,
para el programa
de vivienda, por
parte de las IFIs

Informe de lineas

de

apalancamiento —

FMV Riesgos

Se mantienen los recursos
de Fondeo para Lineas de
Crédito, en el Fondo
MIVIVIENDA

Actividad 4 del Producto 1:

Implementar un Plan
Integral de Promocién
y Difusion a nivel
nacional del Programa
de Vivienda

Plan Integral de
Promocién y
Difusion aprobado

R.M. Aprobacion
del Plan Integral

de

Promocion y

Difusion del
Programa de
Vivienda

Producto del programa de
vivienda calza con las
expectativas y
posibilidades de la
poblacion de bajos
recursos

Actividad 5 del Producto 1:

Implementar un
programa de
Acompafiamiento
Social

Nivel de
cumplimiento de
implementacion
del Programa de
Acompafiamiento
Social

R.D. Aprobacion

del Programa de

Acompafiamiento
Social

Se cuenta con
Presupuesto para la
implementacion del
Programa de
Acompafiamiento Social

Actividad 1 del Producto 2:

Quinta Subsanacion
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L Indicador de Medio de
Descripcién ~ s Supuestos
desempeiio Verificacion
Modificar los
Reglamentos Reglamentos DOP: R.M. Nuevos parametros del
_Operatlvos del BFH, Operativos del Nuevos BFH son atractivos para
incorporando nuevos Reglamentos
. BFH . los Operadores
pardmetros clave del Operativos

Programa

Actividad 2 del Producto 2:

Subastar macro lotes o
conjunto de lotes a
través del MVCS, para
la modalidad de

Subastas de
macro lotes o
conjunto de lotes

Publicaciones en
el DOPy en
Diarios de
circulacion
nacional

Publicaciones en

Activa participacion de
postores en las Subastas
convocadas

Vivienda Nueva las web de
Empresas del
Sector (FMV'y
BANMAT).
Actividad 3 del Producto 2:
DOP: R.M.

Convocar por
paquetes de
proyectos:
modalidades de
Construccion en Sitio
Propio y Mejoramiento
de la Vivienda

Convocatorias de
los Paquetes de
Proyectos

Aprobacion de
Convocatoria

Otras
publicaciones de
Convocatorias:
site web

Activa participaciéon de
postores en las Subastas
convocadas

Actividad 4 del Producto 2;

Elaborar normativa
gue promueva y
difunda el uso de los
nuevos sistemas
constructivos

Reglamento de
Edificaciones
modificado y
publicado

DOP: Reglamento
de Edificaciones
incluyendo
nuevos sistemas
constructivos

SENCICO suscribe
Convenio de Investigacion
de nuevos sistemas
constructivos para vivienda
de interés social.

SENCICO cuenta con los
recursos para realizar
investigacion de nuevos
sistemas constructivos,
para vivienda de interés
social.

SENCICO publica

Quinta Subsanacion
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L, Indicador de Medio de
Descripcion o o . Supuestos
desempeiio Verificacion
normativa de nuevos
sistemas constructivos,
para vivienda de interés
social.
Actividad 5 del Producto 2
Incremento del
Informe de

Identificar, seleccionar
y comunicar los
terrenos aptos para el
programa de vivienda,
del Registro SINABIT

namero de
terrenos aptos,
para el programa
de vivienda de
interés social,
publicados en la
web del MVCS,
OP, Empresas y
DRVCS

terrenos aptos
para el programa
— DNV

Oficio al FMV
para dar inicio a la
subasta de
terrenos — DNV

El Registro SINABIT se
mantiene actualizado y
revela terrenos aptos para
el programa de vivienda.

MVCS comunica al Fondo
MIVIVIENDA sobre los
terrenos aptos.

Actividad 6 del Producto 2

Suscribir convenios
con los Gobiernos
Locales de las zonas
definidas para
intervencion del
Programa de Vivienda

NUmero de
Convenios
suscritos

R.M. Aprobacion
de Convenios

Voluntad de participacién
de las Municipalidades en
el Programa de Vivienda,
mediante la adecuacion de
sus procedimientos a la
normativa emitida por el
Sector Vivienda

Municipalidades cuentan
con Planteamiento Urbano

Actividad 7 del Producto 2

Incluir en el plan
operativo del MVCS la
meta de supervisar el
cumplimiento de la
verificacion de
proyectos por parte del
Fondo MIVIVIENDA

Meta de
supervision
incluida en el Plan
Operativo

R.M. del Plan
Operativo

Fondo MIVIVIENDA recibe
instrucciéon del MVCS.

Fondo MIVIVIENDA
cuenta con los recursos
para realizar las
actividades de verificacion.

Fondo MIVIVIENDA
cumple con las Metas de
Supervision del Programa
de Vivienda.

Actividad 8 del Producto 2

Quinta Subsanacion
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L Indicador de Medio de
Descripcion o o . Supuestos
desempeiio Verificacion
R.M. Aprobacion
del Sistema de
Informacion a
nivel Nacional
Implementar Sistema ,
- . Sistema de
de Informacién a nivel Informacion Se aprueba el Presupuesto
nacional, para integrar manuales dey necesario para su
unidades, procesos, . . R.S.G. desarrollo e
9 funcionamiento . . L
metas y evaluacion (e- imolementados Aprobacion de implementacion.
mail del sector) P Manuales de

funcionamiento
del Sistema de
Informacion

Fuente: MVCS

Si bien el Fondo Mivivienda es el administrador de los recursos del Programa
Techo Propio y realiza las actividades de evaluacién de expedientes para el
otorgamiento de los Bonos Familiares Habitacionales, éste no participa del
proceso de evaluacion y seguimiento del Marco Légico vigente. Al contrario, el
Fondo Mivivienda cuenta con un marco légico que difiere del aprobado por el
sector, por lo que se puede concluir que no existe una coordinacién entre ambas
instituciones que velan por el mismo objetivo.

Por otro lado, el Programa Techo Propio cuenta con un programa presupuestario
asociado al Bono Familiar Habitacional, que es la referencia para la ejecucion de
los recursos presupuestados para el Programa.

Para el afio 2013 (Anexo D), el programa presupuestario cuenta con dos (2)
productos denominados: i) acciones comunes Yy ii) familias de bajos recursos
aptas para acceder a vivienda de interés social en condiciones adecuadas. Estos
productos a su vez cuentan con actividades asociados a la gestién del programa,
promocién y difusion del programa y a las transferencias de recursos para el
Bono Familiar Habitacional.

Sobre este programa presupuestario no se tiene mayor informacién sobre la
distribucion del presupuesto para cada una de estas actividades ni del
procedimiento para la evaluacién de la ejecucion de los recursos bajo estos
productos. Sin embargo, considerando que la programacién presupuestaria
deberia tener relacion con el Marco Logico, su estructura no corresponde
exactamente al mismo. Segun informacién del MEF, en el transcurso del afio se
han realizado ajustes al Marco Logico presentado en el presente informe, por lo
que se espera que se encuentre en linea con la Estructura Funcional
Programatica para el afio 2013.
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1.2.1.0bjetivos de la Intervencién Publica Evaluada a Nivel de Resultados

(Contenido 02)

Los objetivos del programa Techo Propio se ven reflejados en el resultado
especifico (1) y final (2) del marco légico antes presentado, los cuales son:

Resultado Especifico: Incrementar el acceso de la poblacién de bajos recursos a
vivienda en condiciones adecuadas y;

Resultado Final: Mejorar el acceso y seguridad habitacional, éste ultimo de
acuerdo al numeral 2.6.3 contenido en el Eje Estratégico Il. Inclusion Efectiva y
Reduccion de las Desigualdades (Objetivo Nacional: Eliminacién de la pobreza
extrema, reduccion sustancial de la pobreza y acceso equitativo sin
discriminacién a servicios publicos complementarios de calidad que disminuye
las desigualdades).

1.2.2.Descripcion de los productos (bienes y/o servicios) que entrega la

Intervencién Publica Evaluada, asi como de las actividades para alcanzar
dichos productos (Contenido 03)

El Marco Légico del Programa Techo Propio vigente cuenta con dos productos
de acuerdo a lo siguiente:

Producto 1- Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de
interés social en condiciones adecuadas

Se encuentra descrito como el resultado del proceso de capacitar a las familias
de bajos recursos sobre el programa de vivienda, evaluarlas y calificarlas de
acuerdo a los requisitos establecidos y declararlas en condiciones de acceder a
un Bono Familiar Habitacional.

Producto 2 - Familias de bajos recursos encuentran una mayor oferta de
viviendas en condiciones adecuadas por parte del sector privado.

Se encuentra descrito como el resultado del proceso de lograr que exista una
oferta de viviendas de interés social. Esta tarea sera impulsada por la Direccion
Nacional de Vivienda que debera: i) evaluar las condiciones del programa para
generar un atractivo para los operadores y ii) llevar a cabo el registro de los
proyectos con lo que se confirma que corresponde a los requerimientos del
programa de vivienda.

De acuerdo al planteamiento del Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento, con las actividades propuestas para ambos productos permiten
cumplir con el resultado especifico propuesto para el Programa Techo Propio. A
continuacion se detallan dichas actividades:
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Producto 1
Familias de bajos recursos aptas, para acceder a

Producto 2
Familias de bajos recursos encuentran una

N vivienda de interés social en condiciones mayor oferta de viviendas en condiciones
adecuadas adecuadas por parte del sector privado
-Entregar BFH a las familias de bajos recursos,
calificada por el programa de vivienda, Modalidad de
Vivienda Nueva
-Entregar BFH a las familias de bajos recursos, Modificar los Reglamentos Operativos del BFH,
1 calificada por el programa de vivienda, Construccion incorporando nuevos parametros clave del
en Sitio Propio Programa
-Entregar BFH a las familias de bajos recursos,
calificada por el programa de vivienda, Modalidad de
Mejoramiento de la Vivienda
Evaluar cumplimiento de plan de sensibilizacion a las .
) Subastar macro lotes o conjunto de lotes a
IFI's, por parte del Fondo MIVIVIENDA y de las . ]
2 . . . - L, través del MVCS, para la modalidad de
Direcciones Regionales de Vivienda Construccion y -
. Vivienda Nueva
Saneamiento
. o Convocar por paquetes de proyectos:
Mantener la linea de crédito para el programa de . por paq p y " .
3 o modalidades de Construccion en Sitio Propio y
vivienda . . L
Mejoramiento de la Vivienda
L e Elaborar normativa que promueva y difunda el
Implementar un Plan Integral de Promocién y Difusion q P y .
4 . - - uso de los nuevos sistemas constructivos
a nivel nacional del Programa de Vivienda
Identificar, seleccionar y comunicar los terrenos
5 Implementar un programa de Acompafamiento Social | aptos para el programa de vivienda, del
Registro SINABIT
Suscribir convenios con los Gobiernos Locales
6 de las zonas definidas para intervencion del
Programa de Vivienda
Incluir en el plan operativo del MVCS la meta
7 de supervisar el cumplimiento de la verificacion
de proyectos por parte del Fondo MIVIVIENDA
Implementar Sistema de Informacién a nivel
8 nacional, para integrar unidades, procesos,

metas y evaluacion (e-mail del sector)

De acuerdo a lo sefialado en el Contenido 01, el Fondo Mivivienda tiene como
referencia otro Marco LAgico conteniendo otro tipo de productos y actividades
para el Programa. Por ejemplo, el Fondo Mivivienda cuenta con tres productos: i)
Aumento de disponibilidad de recursos econémicos para financiar una vivienda
adecuada, ii) Fomento de la existencia de oferta habitacional formal adecuada y
iii) Mejorar la capacidad de monitoreo y seguimiento del programa. Por lo tanto,
se considera importante contar con un solo Marco Logico que delimite las
actividades que realizan ambas instituciones (MVCS y FMV) para lograr los
objetivos del Programa Techo Propio y asi generar una evaluacion eficiente.

En relaciéon al Programa Presupuestario (Anexo D), sus productos no son
coincidentes con el Marco Ldgico vigente. Por ejemplo, en el Marco Ldgico los
productos estan asociados a la demanda y oferta de viviendas de interés social,
en cambio, en el programa presupuestario considera como primer producto las
acciones comunes que se desarrolla para el Bono Familiar Habitacional y el
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segundo producto corresponde a Familias de bajos recursos aptas para acceder
a viviendas de interés social en condiciones adecuadas, siendo necesario
evaluar dicha programacién presupuestaria con el marco légico vigente, con el
objeto de que se encuentren identificadas las fuentes de recursos con los
productos contemplados por el sector.

A continuacion, se desarrolla la Ficha de Informacién de los productos tomando
en cuenta la informacion del Marco Légico vigente (Anexo A). Se debe precisar
gue no se contd con informacién completa para desarrollar estos formatos. Por
este motivo, se ha desarrollado tomando en cuenta la informacion entregada a la
fecha, recomendandose su verificacion por las entidades competentes.

FICHA DE INFORMACION DEL PRODUCTO
SECTOR VIVIENDA

PRODUCTO A OBTENER:
Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de interés social en
condiciones adecuadas

Producto (Finalidad): Producto 1
Finalidad Presupuestaria

RESPONSABLE DEL PRODUCTO:
Direccion Nacional de Vivienda (con recursos asignados en el presupuesto 2012)
- Pliegos del Gobierno Nacional: Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento.

Este producto es el resultado del proceso de capacitar a las familias de bajos recursos
sobre el programa de vivienda, evaluarlas y calificarlas acorde a los requisitos establecidos
por los reglamentos que regulan el programa de vivienda, y declararlas en condiciones de
acceder a un Bono Familiar Habitacional (subsidio del Estado)..

Familias.

Poblacién con ingreso familiar inferior a 0.45 UIT que no cuenta con vivienda propia en
condiciones adecuadas

Las familias interesadas deben presentar una serie requisitos para ser declarados Grupo
Familiar Elegible:
e Haber obtenido resultado positivo en la evaluacion del SISFOH.

¢ No haber recibido Apoyo Habitacional previo del Estado, segun lo establecido en
el presente Reglamento Operativo.

e El Grupo Familiar debe estar constituido de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento Operativo.

¢ Encontrarse dentro de los limites del Ingreso Familiar Mensual (IFM).

e Para la modalidad de Adquisicion de Vivienda Nueva no ser propietario de
vivienda, terreno o aires independizados para vivienda.
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e Para la modalidad de Construccion en Sitio Propio Postulacion Colectiva, no ser
propietario de vivienda, terreno o aires independizados para vivienda y ser
miembro de la Persona Juridica sin fines de lucro, propietaria del terreno donde
se va a ejecutar el proyecto.

1. Entregar BFH a las familias de bajos recursos, calificada por el programa de vivienda.
Mediante esta actividad se Identifica grupos familiares elegibles, se asigna el bono
familiar habitacional (BFH) y se desembolsa el BFH a promotores/ entidades técnicas

2. Evaluar cumplimiento de plan de sensibilizacion a las IFls, por parte del Fondo
MIVIVIENDA. MVCS instruye al Fondo MIVIVIENDA y a las Direcciones Regionales a
realizar acciones de sensibilizacion con las IFls y se realizaran evaluaciones a partir de
los informes realizados por el FMV.

3. Mantener la linea de crédito para el programa de vivienda. Mediante esta actividad se
mantiene los recursos de Fondeo para Lineas de Crédito, en el Fondo MIVIVIENDA.

4. Implementar un Plan Integral de Promocién y Difusion a nivel nacional del Programa
de Vivienda. Mediante esta actividad se implementard un Plan de Difusién del
programa mediante diversos medios y capacitando a las familias

5. Implementar un programa de Acompafiamiento Social. Mediante esta actividad resulta
conveniente, cuando no necesario, promover el desarrollo de conductas claves
relacionadas con las actitudes personales, relaciones familiares y manejo de los
ambientes, elementos e instalaciones en y de la vivienda mejorada. Se considera para
estos propositos, la produccion de material promocional

El presupuesto destinado al Bono Familiar se programa anualmente por parte del MVCS.
La ejecucién de estos recursos se realiza a medida que se van aprobando las solicitudes
de desembolso.

El Manual de Procedimientos de desembolso de ahorro y bono familiar habitacional,
establece el procedimiento de transferencia de los recursos, por concepto de Bono
Familiar Habitacional, a favor de los Grupos Familiares Beneficiados.

El procedimiento consiste en la revisién del expediente del Grupo Familiar Beneficiado por
parte del Fondo Mivivienda para luego ser remitido al Ministerio de Vivienda, Construccion
y Saneamiento quien se encargara de aprobar la transferencia de los recursos a la cuenta
del Banco de la Nacion que maneja el FMV, quien a su vez transferir4 al Promotor, Entidad
Técnica o Institucion Financiera Intermediaria.

La entrega de Bonos Familiares Habitacionales se realiza a medida que el MVCS apruebe
las solicitudes de desembolso de los Grupos Familiares Beneficiados presentado por el
FMV.

Sumatoria de familias aptas

Informacion del MVCS y/o Fondo Mivivienda.(Registros administrativos sistematizados)
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Sumatoria de familias aptas

Informacion del MVCS y/o Fondo Mivivienda.(Registros administrativos sistematizados)

PRODUCTO A OBTENER:
Familias de bajos recursos encuentran una mayor oferta de viviendas en
condiciones adecuadas por parte del sector privado

Producto (Finalidad): Producto 2
Finalidad Presupuestaria

RESPONSABLE DEL PRODUCTO:
Direccion Nacional de Vivienda (con recursos asignados en el presupuesto 2012)
- Pliegos del Gobierno Nacional: Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento.

Este producto es el resultado del proceso de lograr que exista oferta de vivienda de interés
social, impulsado desde la Direccion Nacional de Vivienda, para ello evalia las
condiciones del programa de vivienda a fin de que sean atractivas para los operadores, de
llevar a cabo el registro de los proyectos, por parte del Comité responsable designado en
el MVCS, asignando el cédigo correspondiente al proyecto, con lo cual se confirma que
responde a los requerimientos del programa de vivienda..

Viviendas.

Poblacién con ingreso familiar inferior a 0.45 UIT que no cuenta con vivienda propia en
condiciones adecuadas

Medicién del mayor nimero de viviendas de interés social, sea de vivienda nueva,
construccién en sitio propio 0 mejoramiento de vivienda

1. Modificar los Reglamentos Operativos del BFH, incorporando nuevos parametros clave
del Programa.
Mediante esta actividad se revisan los pardmetros claves del Programa de Vivienda,
con el fin de incrementar el interés de los operadores privados en los proyectos de
vivienda de interés social.

2. Subastar macro lotes o conjunto de lotes a través del MVCS, para la modalidad de
Vivienda Nueva
Mediante esta actividad se realiza la preparacion de la documentacién necesaria para
realizar los procesos de subastas de macro lotes o conjunto de lotes, asi como la
calificacion de los postores.

3. Convocar por paquetes de proyectos: modalidades de Construccion en Sitio Propio y
Mejoramiento de la Vivienda.
Mediante esta actividad se realiza la preparacion de la documentacion necesaria para
realizar los procesos de convocatorias por paquetes de proyectos en las modalidades
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de Construccidn en sitio Propio y Mejoramiento de la Vivienda.

4. Elaborar normativa que promueva y difunda el uso de los nuevos sistemas
constructivos
Mediante esta actividad se efectlan investigaciones de nuevos sistemas constructivos
para viviendas de interés social, con el fin de proponer normas técnicas de aplicacion
nacional, incluye Talleres o Seminarios de Difusion de los nuevos sistemas
constructivos de vivienda de interés social, con el fin de incentivar su utilizacion.

5. Identificar, seleccionar y comunicar los terrenos aptos para el programa de vivienda,
del Registro SINABIT

Mediante esta actividad se asegura la disposicion de terrenos aptos para el Programa
de Vivienda mediante su identificacion, seleccion y registro en el SINABIT.

6. Suscribir convenios con los Gobiernos Locales de las zonas definidas para
intervencion del Programa de Vivienda

Esta actividad se articulara esfuerzos para simplificar la normatividad local relacionado
a proyectos de vivienda, a la vez de difundir los beneficios y ventajas del Programa de
Vivienda.

7. Incluir en el plan operativo del MVCS la meta de supervisar el cumplimiento de la
verificacién de proyectos por parte del Fondo MIVIVIENDA
Esta actividad tiene como objetivo fortalecer la labor de supervision de las obras de
proyectos de vivienda social, incluye tareas de establecimientos de metas de
supervision y apoyo a solucionar problemas gque se presenten en esta tarea.

8. Implementar Sistema de Informacion a nivel nacional, para integrar unidades,
procesos, metas y evaluacion (e-mail del sector)
Mediante esta actividad se implementard un sistema de informacion para el
seguimiento y evaluacion de indicadores del Programa

Informacién no obtenida a la fecha

Informacién no obtenida a la fecha

La entrega de las viviendas dependera de la culminacion de los proyectos inmobiliarios
gue se desarrollen

Sumatoria de familias aptas

Informacion del MVCS y/o Fondo Mivivienda.(Registros administrativos sistematizados)

Sumatoria de familias aptas

Informacion del MVCS y/o Fondo Mivivienda.(Registros administrativos sistematizados)
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1.3. Marco Légico de la Intervencién Publica Evaluada (Contenido 04)

En base a la informacién remitida, no se hall6 informacion sobre los resultados
de los indicadores de desempefio y metas que estén vinculados al resultado
final, resultado especifico y productos establecidos en el Marco Logico para el
Programa Techo Propio, por lo que no permite evaluar si dichos indicadores no
han sido medidos o no podran medir el programa (EI MVCS deberia confirmar
este aspecto).

La informacién brindada por el MVCS correspondiente a metas, estd asociada al
namero de bonos familiares habitacionales desembolsados, por lo que las
unidades de medida establecidos para los productos del marco légico (familias y
viviendas), no se encuentra acorde a la informacién generada para el Programa
Techo Propio. Sin embargo, teniendo en cuenta que el beneficiario del bono
representa a una familia y ésta al adquirir el bono es beneficiada con la
adquisicion de una vivienda, podria inferirse que la unidad de medida aplicada a
los productos del programa del Marco Ldogico puede ser equivalente al bono
familiar desembolsado (BFH).

Ante la falta de informacién se ha considerado la equivalencia antes sefialada de
la unidad de medida para desarrollar el Formato Il solicitado, en el que se ha
incorporado la evolucién de las metas planteadas para los Bonos Familiares
Habitacionales (BFH) en los ultimos afios.

Formato Il: Indicadores de Desempefios y Metas

Indicador
Descripcion . Férmula Unidad Fuente de Valores Metas
Nombre Tipo de de : )
calculo Medida informacion | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Resultado
Final
Disminucién
del déficit
. habitacional
gﬂgg;% 3e| cuantitativo
seguridad Disminucién
habitacional e
del déficit
habitacional
cualitativo
Resultado
Especifico
Nivel de
Incremento cumplimiento
del acceso d_e entrega de
de la viviendas
poblacién de nuevas, de_
bajos interés social
recursos a )
vivienda en Nivel (_je_
condiciones cumplimiento
adecuadas | 9€ entrega de
viviendas de
interés social,
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Indicador

Descripcion Nombre —_ Fordn;ula Unétiad Fuente de Valores Metas
S Medida informacion | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
construidas en
sitio propio y
mejoradas
Productos®
Familias aptas,
para acceder a
vivienda en
Producto 1: cgndicic()jnes Familias 4,672 |10,300 (10,595 | 10,500
y adecuadas,
Egjrglshas de vivienda nueva
recursos
22:;%‘ er;e;ra Familias aptas,
vivienda de | Para accedera
interés social V'V'end.a en
en condiciones -
condiciones adecuada_g, Familias 14,070 (10,920 | 11,233 | 11,084
adecuadas cons_t_rucuon_
en sitio propio
y . .
mejoramiento
Viviendas en
E;?ﬁilﬁggo d2e condiciones
bajos adecu_adas, N
recursos \I\;I_o_dall(;:iad de Viviendas 4,672 |10,300| 10,595 | 10,500
encuentran vienda
una mayor Nueva
oferta de —
viviendas en V|V|e_nc_1as en
condiciones condiciones
adecuadas adecu_adas,
por parte del | Modalidad Viviendas 14,070 | 10,920 | 11,233 | 11,084
sector Cons_t_rucuon_
privado en Sitio Propio
y . .
mejoramiento

Fuente: MVCS

En relacién al Programa Presupuestario (Anexo D), se observa que sélo una de
las unidades de medida consideradas en el Marco Logico (Producto 1) es
coincidente con la unidad de medida del producto 2 del Programa
Presupuestario.

1.4. Relacion Interinstitucional (Contenido 05)

Los diferentes tipos de relaciones que presenta el Programa Techo Propio con
sus diferentes programas, niveles de gobierno y agentes del Estado se
encuentra resumido en la siguiente Matriz de Involucrados, la misma que fue
proporcionada por el Fondo Mivivienda.

° Esta Informacion ha sido brindada por el MVCS.
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MATRIZ DE INVOLUCRADOS

Problema Intereses o Conflictos
Grupo L ; Recursos | Mandatos :
percibido expectativas potenciales
Ministerio de Def|.C|t ' Regu!a}rydlrlglr
. habitacional, la politica Recursos
Vivienda, S o SR -
- principalmente habitacional, de |ordinarios/ | Politica
1.- | Construccion y : .
. en los sectores | saneamiento y recursos Nacional
Saneamiento - L
de menores construccion a externos
MVCS.- ) X
recursos. nivel nacional.
Déficit
habitacional y
alto indice de
autoconstruccion
Vice ministerio |y viviendas Reqular v diridir Recursos
de Vivienday informales en gular y ding ordinarios / | Politica
2.- . s la politica .
Urbanismo - condiciones o recursos Nacional
: habitacional.
VMVU.- precarias externos
principalmente
en los sectores
de menores
recursos.
Fomentar y
financiar
proyectos de
Banco desarrollo a
. Déficit de oferta | través del
Interamericano inmobiliaria de Programa de
de Desarrollo - - 9 Recursos Normativa
3.- Viviendas de Apoyo al Sector
BID Interés Social en | Habitacional externos BID
(representacion el sector privado. | (PASH), que
en el Peru).- P i +
tiene como
componente el
Bono Familiar
Habitacional.
Limitada
participacion de
las instituciones
financieras y Gestionar el
empresas .
. otorgamiento del
privadas en la o
., Bono Familiar
generacion de o
- Habitacional
Viviendas de
. : (BFH) y
Interés Social y Recursos
promover la R
4- Fondo en los oferta de ordinarios / | Normas
" | MIVIVIENDA .- mecanismos de - recursos legales
. S viviendas en los .
financiamiento propios

para vivienda
propuestos por el
FMV
(fideicomiso,
fianza solidaria).
Limitada
disponibilidad de
recursos

sectores de
menores
recursos a través
del Programa
Techo Propio.
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MATRIZ DE INVOLUCRADOS

Problema Intereses o Conflictos
Grupo o ; Recursos | Mandatos ;
percibido expectativas potenciales
asignados para
el subsidio de
vivienda (BFH)
Falta de
compromiso y
capacidad
operativa de
parte de los
municipios en la
ejecucion de sus
funciones
(licencia,
conformidad,
supervision)
Asignar recursos
presupuestarios
a los sectores
gubernamentales
y representar al
gobierno del Recursos
Politica de Pert en la firma | del
Ministerio de subsidio para de convenios con | presupuesto
5. Economiay Vivienda%e entidades y nacional / Normas
" | Finanzas - . . organismos recursos por |legales
Interés Social no |. . .
MEF.- ; internacionales | operaciones
focalizada. -
Implementar oficiales de
politicas que crédito
aseguren la
focalizacion del
subsidio en la
poblacién
objetivo
Sin capacidad Acceder a_Ql
Bono Familiar
recursos Habitacional
Familias de suficientes para , inadecuada
s (BFH) para la Normativa |. i
menores adquirir vivienda A informacion
: adquisicion, del
recursos nueva, construir ; Ingresos entregada
6.- P " . mejora o . Programa
econémicos en sitio propio o i familiares por
) construccion en Techo :
que carecen de |mejorar su o ; . Entidades
o 7 sitio propio de Propio. -
vivienda.- vivienda. - Técnicas
. una Vivienda de
Propiedad . .
informal Interés Social
(VIS).
Alto indice de
informalidad en Normas
la construccion legales
de viviendas Regular y (Ley
Poca controlar la 29090 y
7. Municipalidade | participacion de | construccién de | Recursos sus
" ]s.- las viviendas en su | propios modificator
Municipalidades | ambito ias)
como promotores | jurisdiccional. Ley de
en el Programa Municipali
Techo Propio dades

Insuficiencia de
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MATRIZ DE INVOLUCRADOS

Problema Intereses o Conflictos
Grupo o ; Recursos | Mandatos ;
percibido expectativas potenciales
personal
calificado
Unidades Gestionar
organicas Demoras en la eficientemente la
administrativas estion unidad Recursos Normas
8.- | del Ministerio 9 : administrativa institucional
. documentaria del | . i legales
de Vivienda, sector vivienda interna: OGA, es
Construccion y " | OGPP, OGAJ,
Saneamiento.- OClI
Representar al
Débil gremio de
Sindicatos de oruanizacién del trabajadores de
Trabajadores rgmio de construccion civil RECUISOS Acuerdos
9.-|de grem! en su : Institucion
L. trabajadores de L propios
Construccion - participacion ales
o construccion : L
Civil.- o para la ejecucion
civil.
de proyectos
inmobiliarios.
Generar,
promover y
Baja rentabilidad ejecutar IE?‘,
construccion
enla !
L masiva de
construccion de L
. viviendas de ymendas d.e
Firmas interés social interés social
10 | promotoras y/o . y mediante el Recursos Normas
) alto riesgo de la .
constructoras inversion Programa Techo, | propios legales
inmobiliarias en la modalidad
respecto de la C
; o Adquisicion de
disponibilidad de |,,. :
Vivienda Nueva
los recursos del
S Asegurar el
subsidio.
retorno oportuno
de la inversiéon
de capital
Gestionar y
ejecutar los
Incertidumbre en | proyectos de
elretorno de la | vivienda
inversion para la apro_bados Incertidumbre
. ejecucion de las | mediante el
11 | Entidades Recursos Normas enla
L obras de Programa Techo : I
- | Técnicas . . propios legales sostenibilidad
vivienda de Propio, en las
) . . . del Programa
interés social modalidades de
financiadas por | Construccion en
el BFH. Sitio Propio y
Mejoramiento de
vivienda.
Limitada Financiar el
intervencién en | crédito tanto de
Instituciones el otorgamiento | las familias
12 Financieras- de crédito demandantes Recursos Normas
- | Bancos ' destinado a como de los propios legales
proyectos de promotores/const
viviendas de ructores
interés social. inmobiliarios
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MATRIZ DE INVOLUCRADOS

Problema Intereses o Conflictos
Grupo o ; Recursos | Mandatos ;
percibido expectativas potenciales
o Sin unidad de . .
Instituciones 2 Financiar el
. ; ) evaluacion L
13 | Financieras: . g crédito a las Recursos Normas
: inmobiliaria (a - :
- | Cajas . . familias propios legales
. diferencia de los
municipales demandantes
bancos).
Alto indice de Promover y
. ., . Normas
Colegio de autoconstruccién | monitorear
14 . g : - Recursos Legales e
| Ingenieros / de viviendas sin | técnicamente la [ODIOS Institucion
Arquitectos.- asesoramiento construccion de | PTOP ales
técnico. viviendas.
. Baja cobertura .
Entidades dejservicios de Ampliar y
Prestadoras de saneamiento y formalizar la Normas
15 | servicios de P cobertura de los | Recursos L
; energia eléctrica - : institucion
- |saneamientoy servicios de propios
. en sectores de . ales
energia saneamiento y
o menores R
eléctrica energia eléctrica.
recursos.

Quinta Subsanacion

Fuente: FONDO MIVIVIENDA S.A.

Mayor detalle sobre los mecanismos y tipo de estas relaciones no ha sido
proporcionado por los involucrados.
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PARTE 2: Temas de Evaluacion

1.1 Diagnéstico de la Situacion (Contenido 16)

¢El problema/necesidad esta bien identificado?

El objetivo del Programa Techo Propio consiste en mejorar el acceso y seguridad
habitacional a través del incremento del acceso de la poblacibn de bajos
recursos a viviendas en condiciones adecuadas.

El problema se evidencia en los indicadores de vivienda que demuestran un
déficit habitacional tanto a nivel cualitativo y cuantitativo. El déficit habitacional se
encuentra definido como el conjunto de necesidades insatisfechas de la
poblacion en el &mbito habitacional2. En el afio 2007, de acuerdo al estudio del
INEI, se registra un alto indice de déficit de vivienda ascendente a 1.8 millones
de viviendas.

Asimismo, un 60% de la poblacién deficitaria en vivienda pertenece al grupo de
pobreza extrema y no extrema, por lo que la mayor concentracion del déficit se
encuentra en familias con menores recursos.

Déficit Habitacional Cuantitativo Déficit Habitacional Cualitativo
Material
9% 15% irrecuperable (en
g paredes)
Déficit 35% o )
Tradicional Vivienda hacinadas
Viviendas no
adecuadas & o o
91% 50% Servicios basicos
deficitarios
Fuente: INEI

Por lo tanto, se justifica la necesidad de crear un programa que permita el
acceso de viviendas de interés social para grupos familiares de bajos recursos.

Es asi que el Programa Techo Propio esté orientado a facilitar el financiamiento
para la vivienda a las familias peruanas con menores recursos; permitiéndole el
acceso a una vivienda que cuente con condiciones adecuadas de habitabilidad.
Este apoyo del programa se refleja con la entrega de un Bono Familiar
Habitacional (BFH), siendo un aporte del Estado, por Unica vez, para que puedan
financiar la adquisicion, construccion o mejoramiento de una vivienda.
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Para acceder a este beneficio, los interesados deberd cumplir con ciertos
requisitos, tales como™®:

- Grupo Familiar Potencialmente Elegible segun evaluacién del SISFOH.

- A las familias sin vivienda ni terreno para vivienda dentro del territorio
nacional.

- A las familias que se encuentren dentro del limite de Ingreso Familiar
Mensual, percibido por la Jefatura Familiar, el que no debera ser mayor a
0.45 UIT (1,642.5 nuevos soles).

- A las familias que nunca hayan recibido apoyo del Estado para adquirir o
construir vivienda.

- A las familias con capacidad de constituir el Ahorro minimo requerido
segun la modalidad de aplicacién.

Los aspectos antes sefalados justifican la necesidad de facilitar el acceso a
viviendas dignas a estas familias que carecen de recursos suficientes,
considerandose que el problema planteado por el Programa Techo Propio
“Limitado acceso de la poblacion urbana de bajos recursos a vivienda propia en
condiciones adecuadas”, se encuentra bien identificado.

1.2 Ldgica Vertical del Marco Légico (Contenido 16-20)

La principal causa de la problematica que enfrenta el programa Techo Propio es
el limitado acceso de la poblacién de bajos recursos a vivienda en condiciones
adecuadas, cuyo efecto es el incremento del déficit habitacional en la poblacion
de bajos recursos.

1.2.1 Evaluacion de como operan las relaciones causa — efecto entre los
distintos niveles del Marco Légico

A continuacion, se describen las principales causas y efectos identificados por el
MVCS para el Programa Techo Propio™.

a) Producto 1: Limitada demanda de vivienda propia o mejora de vivienda,
por parte de la poblacién de bajos recursos

- Justificacion de la Causa 1. “El Ministerio de Construccion, Vivienda y
Saneamiento identificO que existe un total de 1.33 millones de familias
que residen en viviendas deficitarias. Un 15% de estas familias se
caracteriza por tener un jefe de hogar que no tiene educacién y un 12%
cuenta con educacion superior’?.

10 www.mivivienda.com.pe

Las causas y efectos mostrados en el presente documento han sido obtenidos del Anexo N°
2Contenidos Minimos de un Programa Presupuestal, brindado por el MVCS

12 justificacion de la causa por parte del MVCS. Fuente: Anexo N° 2 (Marco Logico).
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adecuadas, de la poblacién de bajos
recursos.

Causal Efecto
Bajos ingresos para acceder a Limitada capacidad de compra,
vivienda propia en condiciones construccién, o de mejoramiento de

vivienda, de la poblacién de bajos
recursos

Hacinamiento

Aparicion de invasiones
Autoconstruccion

Menor valor de la propiedad

Comentario;

Los efectos planteados para esta causa, estdn enmarcados en los siguientes

aspectos:

- Limitada capacidad de compra, construccibn o de mejoramiento de
vivienda. Este efecto no ha sido sustentado por el MVCS, sin embargo,
puede evaluarse comparando los niveles de ingresos de las familias de
bajos recursos con un precio referencial de vivienda de interés social

ofrecido en el mercado.

- Hacinamiento; este efecto no ha sido sustentado por el MVCS, sin
embargo, puede evaluarse el nivel de hacinamiento de las viviendas en los
indicadores de déficit habitacional publicado por el INEI.

- Invasiones; este efecto no ha sido sustentado por el MVCS, sin embargo
se observa que las invasiones se incrementan como resultado de la
movilizacién masiva de la poblacién hacia las ciudades combinado con el
gran numero de restricciones de acceso a la propiedad inmueble a través

de mecanismos formales.

Este efecto origind la invasion violenta de predios (Asentamientos
Humanos o Pueblos Jovenes); la compra de tierras agricolas a través de
asociaciones o0 cooperativas las cuales posteriormente solicitaban a la
Municipalidad la habilitaciéon urbana; vy, la invasién gradual de la propiedad
privada o estatal, la cual solia ocurrir en los alrededores de grandes
empresas agricolas o de proyectos de desarrollo.

Segun datos obtenidos por el COFOPRI, en el afio 1994 se estimaba que
en el Peru existian mas de un millon de propiedades informales en el area
urbana. Asimismo, COFOPRI indica que las dos Ultimas invasiones de
mayores proporciones que se dieron en el departamento de Lima se dieron
en una zona agropecuaria del Distrito de Villa el Salvador por parte de
12,000, a quienes luego se reubicd en los arenales de Pachacutec del
distrito de Ventanilla. La segunda gran movilizacion se dio lugar en los
terrenos de San Juan de Miraflores por parte de 8,000 familias.
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- Autoconstruccion y el menor valor de la propiedad. Estos efectos no han
sido sustentados por el MVCS, sin embargo se consideran que son efectos
propios de la causa planteada. Las familias de bajos recursos que cuentan
con una vivienda no tienen la posibilidad de construir viviendas en
condiciones adecuadas que permitan mejorar la calidad de vida de sus
habitantes (servicios basicos, seguridad, infraestructura adecuada, etc.).

Estas deficiencias en las condiciones de calidad de vida pueden ser
comprobadas en los resultados de evaluaciones realizados por el INEI,
como es el caso del Mapa de Déficit Habitacional publicado en el 2007.

Los aspectos antes sefialados se consideran efectos que reflejan una limitada
disponibilidad de recursos econémicos para obtener una vivienda adecuada, sin
embargo para una simplificacién y mejor seguimiento de dicha causa se propone
lo siguiente:

Causal Efecto

Bajos ingresos de la poblacion que le | - Limitado acceso a una vivienda que
impiden acceder a una vivienda propia reina condiciones basicas para
con condiciones adecuadas. mejorar la calidad de vida de sus
habitantes

- Justificaciéon de la Causa 2: “El Sistema Financiero no otorga créditos a las
familias con ingresos inferiores a S/. 1,000 soles, el 78% de la poblacién
objetivo tiene ingreso familiar inferior a S/. 1,000 mensuales”**

Causa 2 Efecto 2
Dificultad de acceso al Sistema | -Pocos créditos habitacionales para
Financiero para crédito habitacional, vivienda de interés social
de la poblacion de bajos recursos.

Comentario:

Se considera que la causa deberia estar asociada a las actuales restricciones
del sistema financiero hacia las familias de bajos recursos, lo que conllevaria a
gue estas familias no puedan acceder a un crédito para una vivienda de interés
social.

Causa 2 Efecto 2

Requisitos del Sistema Financiero| -Acceso limitado a créditos de
para otorgar créditos habitacionales a vivienda de interés social
la poblacién de bajos recursos.

13 justificacion de la causa por parte del MVCS. Fuente: Anexo N° 2 (Marco Logico).
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Esta situacion ha ido revirtiéndose. Las condiciones favorables de
financiamiento, el apoyo del Estado en la adquisicién de vivienda de interés
social (Programa Techo Propio), entre otros factores, han generado un
importante dinamismo del mercado de créditos hipotecarios. Durante el 2011,
segun informacién del BCRP, dicho mercado registré un aumento de 24.6%, cifra
superior a lo observado en los créditos de consumo (21.5%), y a la
microempresa (11.7%). En el mencionado periodo, se llegé a desembolsar un
total de 2,800 créditos mensuales, incrementandose la cantidad de deudores
hipotecarios en un 15%.

Un factor relevante que impulsa el mercado de créditos hipotecarios es la fuerte
demanda de viviendas por parte de las personas. No obstante, cabe mencionar
que, las entidades crediticias todavia consideran a la Poblacion Objetivo del
Programa Techo Propio como altamente riesgosa; por lo que, siguiendo las
politicas internas del banco, deben pasar por diversas evaluaciones para calificar
al crédito. Lamentablemente, las Familias Beneficiarias Elegibles no
necesariamente cumplen con estos requisitos, esto se conoce como resultado de
las entrevistas realizadas a Instituciones Financieras Intermediarias durante el
trabajo de campo.

Incluso para Smolka Martim*®, las familias que pueden tener buenos ingresos
pero que trabajan informalmente son excluidas del mercado inmobiliario, por no
contar con los requisitos exigidos por los bancos.

- Justificacion de la Causa 3: “Las familias de pobreza y extrema pobreza
tienen como principal preocupacion el cubrir las necesidades alimentarias
y de salud, esto no les permite observar que la pobreza también existe por
insatisfaccién de servicios y condiciones de la vivienda, solucionandolo
generalmente con la invasién de espacios sin servicios basicos y en
condiciones inadecuadas ”*°.

Causa 3 Efecto

Desconocimiento de la poblacion de | - Poblacion de bajos recursos se
bajos recursos, de los beneficios de mantiene al margen de los programas
tener una vivienda en condiciones de vivienda

adecuadas.

Comentario:

Se considera que la causa y efecto no se encuentran bien planteados, debido a
gue el desconocimiento de la poblacion no necesariamente mantiene al margen
a estas familias de los programas de vivienda. Por el contrario, la falta de

14 “Informalidad, Pobreza Urbana y Precios de la Tierra”. Lincoln Institute of Land Policy. Junio 2003
5 Justificacion de la causa por parte del MVCS. Fuente: Anexo N° 2 (Marco Logico).
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informacidén sobre los programas de vivienda trae como consecuencia que la
poblacion objetivo no participe, por ende no pueda acceder a una vivienda en
condiciones adecuadas. Por lo tanto, se propone la siguiente modificacion:

Causa 3 Efecto

Falta de informacion de las familias de Poblacion de bajos recursos no
bajos recursos acerca de los acceden a los programas de vivienda
programas de vivienda de interés social.

De acuerdo a Pablo Trivelli'®, los hogares en situacion de pobreza se asientan
en areas periféricas donde se tolera la ilegalidad de la propiedad,
desarrolldndose asentamientos humanos con viviendas con condiciones no
adecuadas (falta de dotaciébn de servicios y equipamiento, situaciones
ambientales precarias, entre otros). Asimismo, al ubicarse en zonas
marginadas se refuerzan los factores de exclusion social, por lo que es posible
gue no tengan acceso a informacion sobre los programas sociales.

Sin embargo, en la actualidad, existen direcciones regionales del MVCS donde
se promueve el Programa Techo Propio y Programa Mivivienda, sin embargo,
los mayores difusores de dichos programas son los promotores o entidades
técnicas que explican sobre los proyectos que estan desarrollando.

Por lo tanto, se recomienda que el MVCS o a través del Fondo Mivivienda se
realice una programacion de visitas a localidades, cuyas viviendas no retinen
condiciones adecuadas para reforzar la informacion brindada sobre los
beneficios del Programa Techo Propio.

Justificacién de la Causa 4: “El poco o nulo acompafiamiento social
produciria un menor numero de familias que participa en este tipo de
programas de vivienda promovido por el Estado, mas que la disminucién
de la sostenibilidad de los proyectos de vivienda, dado que dichos
proyectos son promovidos principalmente por los privados”*’.

Causa 4 Efecto
Poco o nulo acompafiamiento social | - Disminucién de la sostenibilidad de
en las intervenciones del programa de los proyectos de vivienda de interés
vivienda social
' Ppablo Trivell. “Gestion Urbana para el Desarrollo Sustentable de las Grandes Ciudades

Latinoamericanas”. Brasil, abril de 2000.
I Justificacion de la causa por parte del MVCS. Fuente: Anexo N° 2 (Marco Logico).
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Comentario:

El poco o nulo acompafnamiento social en las intervenciones del programa puede
ocasionar que el publico objetivo se desinterese por el programa, siendo este un
efecto que tiene una mayor probabilidad de ocurrir que la disminucién de la
sostenibilidad de proyectos

Para evitar que el publico se desinterese por el programa, sera necesaria la
intervencion del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento en
coordinacion con el Fondo MIVIVIENDA, para brindar mayor orientacion sobre el
Programa de Vivienda y lograr un mayor numero de familias beneficiadas con el
programa.

Es asi que se propone la siguiente modificacion:

Causa 4 Efecto
Poco o nulo acompafiamiento social | - Falta de interés de las familias de
en las intervenciones del programa de bajos recursos en los programas de
vivienda vivienda de interés social

Como resultado del Trabajo de Campo, las familias sefialaron su desconfianza
sobre el Programa Techo Propio a los promotores y entidades técnicas, debido a
que existieron casos de proyectos que no concluyeron y dejaron a las familias
sin vivienda.

Por este motivo, es necesario que el MVCS en coordinacién con el Fondo
Mivivienda acomparie y oriente durante el proceso de elegibilidad, desembolso
hasta la entrega de vivienda a las familias para crear confianza en el Programa a
través de sus instituciones publicas.

b) Producto 2: Limitada y deficiente oferta habitacional del Sector Privado,
para vivienda de interés social

Justificacion de la Causa 1: “El 70% de las empresas que participan en la
modalidad Vivienda Nueva tiene el margen de utilidad inferior a 10%. De
acuerdo alainformacién del Boletin Estadistico de la Revista Construccién
e Industria de la Camara Peruana de la Construccion, en la practica las
empresas constructoras cuentan con una utilidad del 10% sobre el costo
directo”*®,

18 justificacion de la causa por parte del MVCS. Fuente: Anexo N° 2 (Marco Logico).
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Causal Efecto
Baja rentabilidad - Pocos operadores participan en
proyectos de vivienda de interés
social

Comentario;

Al existir una baja rentabilidad en los proyectos orientados a vivienda social, en
efecto se evidenciaria la presencia de pocos operadores interesados en
desarrollar este tipo de proyectos. Sin embargo, en la actualidad existen varias
empresas (promotores y entidades técnicas) que estan desarrollando estos
proyectos. En el trabajo de campo realizado por el equipo, se hall6 la presencia
de dos factores importantes que hacen atractivos a estos proyectos; estos son la
velocidad de venta y la cantidad de unidades inmobiliarias ofrecidas.

Por otro lado, se debe considerar que en la actualidad existe déficit de oferta
inmobiliaria formal. El BBVA sefiala en un estudio publicado en el 2011*°que si
bien la oferta ha experimentado un aumento significativo en los dltimos afios, en
especial la que esta dirigida a sectores de menores recursos, favorecidos por los
programas sociales como Techo Propio, se considera que es una oferta
insuficiente para la demanda en el mediano plazo. Este déficit inmobiliario,
traducido en 2 millones de viviendas a nivel nacional, afectaria al 25% de
hogares en el Peru.

El estudio antes mencionado indica que en paises como Chile y Colombia se
construyen alrededor de 140 mil viviendas al afio, en tanto en el Peru se
construyen alrededor de 40 mil viviendas en el sector formal. Por lo tanto el
estudio propone, como medida, disminuir la brecha entre la demanda y oferta de
viviendas, lo cual permitird generar mayores expectativas de rentabilidad para
los operadores de proyectos de vivienda social.

Se considera que la causa esta bien planteada, sin perjuicio de ello, se realiza
una precision a la causa y efecto, como se muestra a continuacion:

Causal Efecto
Baja rentabilidad de los proyectos de | - Pocos operadores desarrollan
vivienda de interés social proyectos de vivienda de interés

social

9 BBVA (2011) Situacion Inmobiliaria Peru.
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- Justificacion de la Causa 2: “Entre los procedimientos para la ejecucién de
obras de vivienda se encuentra la Licencia de Construccién y Registro de
Propiedad, trAmites que por su niumero de procedimientos, tiempo y costo
influyen en la ejecucion final del proyecto y por ende en el margen de
ganancia de los que desarrollan este tipo de proyectos ”%.

Causa 2 Efecto

Altos costos de formalizacion, por | - Pérdida de margen de ganancia en
engorrosa normativa e ineficiencia en viviendas de interés social

el funcionamiento de las
municipalidades

Comentario:

El Doing Business 2011 sefala que el Per( tiene un costo de registro de
propiedad (3.3% del valor de la propiedad) por encima de Brasil (2.3%), Chile
(1.3%), Colombia (2.0%), Ecuador (2.1%) y Venezuela (2.5%). Asimismo, en
relacion al nimero de procedimientos para obtener permisos de Construccion, el
estudio sefiala que este indicador es similar al de la regién (16), como por
ejemplo: Bolivia (14), Brasil (17), Chile (17), Colombia (8), Ecuador (16) y
Venezuela (10).

Estos altos costos pueden generar menores utilidades a los operadores de
viviendas de interés social; sin embargo, se debe tener en cuenta que existen
empresas constructoras que no cumplen con los requisitos técnicos exigidos, lo
gue ocasiona la paralizacién de los proyectos.

Por lo tanto, se considera que la causa en mencién ocasiona que los operadores
se desinteresen por realizar proyectos de este tipo, por lo que se plantea la
siguiente modificacion:

Causa 2 Efecto

Altos costos de formalizacion, por | - Pocos operadores desarrollan
engorrosa normativa e ineficiencia en proyectos de vivienda de interés
el funcionamiento de las social

municipalidades

20 justificacion de la causa por parte del MVCS. Fuente: Anexo N° 2 (Marco Logico).
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- Justificacion de la Causa 3: “De acuerdo alo indicado por el MVCS, existen
quejas por el incumplimiento en parametros de construccion segun el
proyecto de vivienda presentado. Se menciona la existencia de
aproximadamente 573 reclamos por incumplimiento de parametros
establecidos en los contratos de obras de vivienda”*.

Causa 3 Efecto
Operadores incumplen parametros del | - Viviendas de interés social con
reglamento de edificaciones observaciones técnicas

Comentario:
Se considera que el efecto del incumplimiento de los operadores ocasiona que
las viviendas de interés social desarrolladas se caractericen por tener
deficiencias constructivas, perjudicando a las familias y ocasionando que no se
cumplan con los objetivos del Programa (brindar una vivienda en condiciones
adecuadas).

- Justificacion de la Causa 4: “De acuerdo a lo indicado, se presentan
intervenciones en diferentes ambitos de los diversos programas del Sector
Vivienda. El afio 2011, contando con los listados de intervenciones por
ambito geografico de los Programas del Sector Vivienda, Techo Propio,
Agua para Todos y Titulacion (COFOPRI) demostré que la coincidencia de
intervencion es baja. (Se aplicé el analisis de coincidencia —Friedman tuvo

como resulto un indice de Coincidencia Promedio de 0,3 a nivel nacional)”
22

Causa 4 Efecto
Organismos Publicos y Empresas del | - Definicion de metas del programa sin
Sector, y DRVCS?® no articulan tomar en cuenta otras prioridades del
adecuadamente la programacion y Sector MVCS
focalizacion de metas

Comentario:
La no articulacion de la programacion y focalizacion de metas generaria mas
bien un problema de ejecucion, debido a que podrian programarse actividades
similares y por ende se destinarian mayores recursos de lo que la demanda u
oferta exige.

De acuerdo a lo indicado en las reuniones con el MVCS, ellos realizan
actividades vinculadas a la promocion del programa Techo Propio, asi como, el

2! justificacion de la causa por parte del MVCS. Fuente: Anexo N° 2 (Marco Logico).
22 justificacion de la causa por parte del MVCS. Fuente: Anexo N° 2 (Marco L6gico).
2% Direccion de Vivienda, Construccién y Saneamiento
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Fondo Mivivienda como administrador del programa también tiene el papel de
gestionar con las familias, promotores y entidades técnicas para el otorgamiento
del Bono Familiar Habitacional. Si bien el Programa Techo Propio cuenta con un
presupuesto exclusivo para el BFH, las instituciones antes sefialadas cuentan
con su propio pliego presupuestal que permite ejecutar otras actividades (p.e.
promocion) vinculadas al programa.

Asimismo, es

importante una buena articulacion entre

las instituciones

involucradas para la determinacion de metas que permitan una eficiente
ejecucién de los recursos en linea con las necesidades del programa.

Por lo tanto, se propone lo siguiente:

Causa 4

Efecto

Organismos Publicos y Empresas del
Sector, y DRVCS? no articulan
adecuadamente la programacion y
focalizacion de metas

- Ineficiente ejecucion de los recursos
presupuestados para el programa de
vivienda

Causas, Efectos, Medios v Fines del Programa Techo Propio

Causas

Efectos

Medios

Fines

Problema

Limitado acceso de la
poblacién de bajos
recursos a vivienda en
condiciones adecuadas

Incremento del déficit
habitacional en la
poblacién de bajos
recursos

Mejora de la estrategia
de intervencion del
programa de vivienda

Disminucion del
Déficit habitacional
en la poblacion de
bajos recursos

. Incremento de
Limitada .. Incremento
familias de
demanda de Pocas baios eCUrSos de
vivienda propia o posibilidades de ) posibilidades
. . aptas para -
mejora de adquirir una de adquirir
1 . 1 .. 1 acceder a 1 .
vivienda, por vivienda en .. una vivienda
.. vivienda de
parte de la condiciones : ] . en
., interés social -
poblacién de adecuadas - condiciones
. en condiciones
bajos recursos adecuadas
adecuadas
Limitada -
o . Subsidio para Incremento
Bajos ingresos capacidad de . del
ara acceder a compra adquirir ea -
Sivienda ropia construé:cién o] vivienda en capacidad
11 |en ndirz np 11 |d " |y | Condiciones pq |08 comra
: en condiciones : € i ) ’ adecuadas : construccion
adecuadas, de mejoramiento .
la poblacion de de vivienda, de (Bono Familiar 0 - ;
b p | blacis ’d Habitacional — mejoramient
ajos recursos t(;i po acion de BFH) o de la
ajos recursos vivienda de
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Causas Efectos Medios Fines

1.1.1. interés social

Hacinamiento

1.1.2

Aparicion de

invasiones

1.1.3

Autoconstruccio

n

1.1.4

Menor valor de

la propiedad
Dificultad de .

Mejora de
acceso al condiciones Incremento
Sistema Pocos créditos de créditos
. . o para el acceso o
Financiero para habitacionales . habitacional
1.2 L o 1.2. L 1.2 al crédito 1.2
crédito para vivienda de o es para
L . . . habitacional en .
habitacional, de interés social . vivienda de
. el Sistema . . .
la poblacion de . . interés social
. Financiero
bajos recursos
1.2.1.

Sensibilizacién

1.2.1.

1.2.1. 1.2.1 del sistema
., financiero, por Poblacion de
Ingresos no Poblacion de :
. parte del bajos
demostrables bajos recursos .
Estado, ingresos
formalmente de recurre a .
., . . mediante accede al
la poblacion de financiamiento . .
bajos recursos informal nueva financiamien
modalidad de to formal
ahorro (ahorro
programado)
1.2.2. 1.2.2. 122
» 1.2.2. o R
Politicas de Sensibilizacion
instituciones Poca o nula del Sistema :jncremento
financieras posibilidad de Financiero por € ibilidad
restringen el acceder a un parte del postbiliida
acceso al crédito crédito Estado, de acS:e_der a
habitacional, habitacional mediante un credito
para la nueva habitacional

poblacion de

modalidad de
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Causas Efectos Medios Fines
bajos recursos ahorro (ahorro
programado
1.2.3.
1.2.3. 123
123. Apalancamient
P_rC_)grf;mZ d|e o%e lineas de Incremento
vivienda de Pocas entidades crédito a través de la
Estadp no es financieras de tasas de participacion
Iatractl\{a para intervienen en el interés mas de las IFIs
fas enpdades programa de baratas para el en el
inancieras vivienda P programa de
programa de .
o vivienda
vivienda
Desconocimient Incremento
o dela ., de
L, Poblacion de .
poblacion de . . postulacion
. bajos recursos Mejora de la
bajos recursos, se mantiene al difusion del al programa
1.3 de los beneficios | 1.3 1.3 1.3 de vivienda
margen de los programa de
de tener una . por parte de
. programas de vivienda o
vivienda en . la poblacién
. vivienda .
condiciones de bajos
adecuadas recursos
Poco o nulo L L .
N Disminucion de Implementacion Sostenibilida
acompafiamient .
o social en las la sostenibilidad de un programa d de los
14 . . 1.4 | delos proyectos | 1.4 | de 1.4 | proyectos de
intervenciones . . .
de vivienda de acompafiamien vivienda de
del programa de . . . . . . .
. interés social to social interés social
vivienda
Incremento
Oferta
. de las
Menores incrementada .
. oportunidade
__— oportunidades del Sector
Limitada y . sdela
- para la Privado, de -
deficiente oferta - - poblacién de
o poblacién de viviendas de .
habitacional del : : ] . bajos
2 . 2 bajos recursos 2 interés social, 2
Sector Privado, . recursos de
. de contar con en condiciones
para vivienda de . contar con
. . ) una vivienda en adecuadas, .
interés social . una vivienda
condiciones para la
L, en
adecuadas poblacién de -
. condiciones
bajos recursos
adecuada
. Incremento
Pocos Mejora de de
) N operadores condiciones de S
2.1 Baja rentabilidad | 2.1 2.1 2.1 | participacion

participan en
proyectos de
vivienda de

rentabilidad de
los proyectos
de vivienda de

en los
proyectos de
vivienda de
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Causas Efectos Medios Fines
interés social interés social interés social
21.1
2.1.1
2.1.1 21.1
Parametros Mantiene
utilizados en el Pérdida de Actualizacion . .
. . interés de
programa de interés en de los L
o ) operacion en
vivienda proyectos de parametros
. - proyectos de
vinculado a vivienda de clave del -
) . . . vivienda de
variables interés social programa : . .
. interés social
inestables
2.1.2 2.1.2
2.1.2
212 Menores Promocioén de Mejora de
. macro ganancias
ganancias para
Proyectos de proyectos o para los
. los operadores .
vivienda son de conjunto de operadores
de proyectos de
menor escala . proyectos de de proyectos
viviendas de . . ,
. , . viviendas de de interés
interés social . . . .
interés social social
2.1.3.
2.1.3 213 Promocién de 2.1.3
investigacion .,
Uso de . _,g y Construccion
. Costos de las difusion de -
tecnologias no p de viviendas
- viviendas de nuevos . .
eficientes para . . . . de interés
o interés social no sistemas .
construccién de . social a
. son constructivos
viviendas de " . costos
. ]} . competitivos para vivienda .
interés social ) . competitivos
de interés
social
2.1.4 2.1.4
2.1.4
2.1.4
Terrenos de alto Incremento
. Poca oferta de . o
costo en relacion Disponibilidad de oferta de
proyectos para .
al valor de la del Registro de proyectos
- el programa de
vivienda de L SINABIT para el
. , . vivienda
interés social programa
Altos costos de
formalizacion Fomento de la
' Pérdida de integracion de Mejora el
por engorrosa .
. margen de los Gobiernos margen de
normativa e ) .
2.2 s 2.2 | ganancia en 2.2 Locales a la 2.2 | ganancia en
ineficiencia en el . i, .
. . viviendas de politica de viviendas de
funcionamiento . . . . . , .
interés social vivienda de interés social

de las
municipalidades

interés social
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Causas Efectos Medios Fines
Fortalecimiento

Operadores Viviendas de del a Mejora la

incumplen interés social supervision de calidad de
2.3 parametros del 2.3 | con 2.3 | obrasde 2.3 | las viviendas

reglamento de observaciones proyectos de de interés

edificaciones técnicas viviendas de social

interés social
Organismos Intervencion
Pulblicos N i :
y Definicién de ImpIgmentamon del sector
Empresas del de sistemas, en el
metas del

Sector, y . procesos y programa de

DRVCS no programa sin metas que vivienda de
2.5 . 2.5 | tomarencuenta | 2.5 . 2.5

articulan ofras integren al manera

adecuadamente o MVCS con sus integrada

., prioridades del

la programacion Sector MVCS OP y Empresas con sus OP,

y focalizacion de y las DRVCS Empresas y

metas DRVCS

Fuente: MVCS

1.2.2 ¢El resultado especifico y/o resultado final de la Intervencion Publica
Evaluada son los apropiados para abordar el problema/necesidad que da

origen ala Intervencion Publica Evaluada? (Contenido 17)

El marco légico define al resultado final y especifico de la siguiente manera:

Resultado Final: Mejora del acceso y seguridad habitacional.

Resultado Especifico: Incremento del acceso de la poblacion de bajos
recursos a vivienda en condiciones adecuadas.

De acuerdo a la definicibn sefialada en la Directiva para los Programas
Presupuestales en el marco de la Programacién y Formulacién del Presupuesto
del Sector Publico para el afio 2013, se define al resultado final como el cambio
en las condiciones, cualidades o caracteristicas inherentes a una poblaciéon
identificada en el entorno en el que se desenvuelve o en las organizaciones que
la sirven, tanto del Sector Publico como Privado. El resultado final corresponde a
un objetivo de politica nacional.

Teniendo en cuenta esta definicion, se considera apropiado el resultado final
planteado para el Programa Techo Propio, debido a que cumple con el objetivo
propuesto por las entidades involucradas (MVCS y FMV), el cual consiste en
mejorar el acceso y seguridad habitacional para dar solucion al déficit
habitacional; el mismo que puede ser evaluado a través de los indicadores de
déficit habitacional cualitativo y cuantitativo. En el Mapa del Déficit Habitacional a
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Nivel Nacional del 2007, se registraron un déficit habitacional de 1.8 millones de
viviendas

Por otra parte, el resultado especifico se define como el cambio que se busca
alcanzar para solucionar un problema identificado sobre una poblacién objetivo, y
gue a su vez contribuye al logro de un resultado final.

Sobre la base de esta definicion y teniendo en cuenta que el Estado tiene la tarea
de proveer y mejorar las viviendas de los mas pobres, por el déficit habitacional
existente y porque dicha poblacién no cuenta con los ingresos adecuados para
acceder a una vivienda adecuada, se considera que incrementar el acceso de la
poblacion de bajos recursos a viviendas en condiciones adecuadas permite
solucionar el problema del déficit habitacional de la poblacién objetivo, lo cual
contribuye a lograr el resultado final. Adicionalmente, se puede observar en otros
paises como en Chile y Colombia, la implementacién de programas similares al
Programa Techo Propio con buenos resultados para disminuir el déficit
habitacional existente®.

Es asi que, al considerarse apropiados los resultados final y especifico para
abordar la necesidad de vivienda de las familias con bajos recursos (alcance del
programa Techo Propio) el otorgamiento de bonos familiares habitacionales
facilitaria el acceso de las familias de menores recursos a una vivienda,
contribuyendo asi con la reduccion del déficit habitacional. Sin embargo,
actualmente no existe una metodologia que permita comparar los diferentes tipos
de beneficios que se obtienen a través de la adquisiciébn una vivienda nueva, la
construccion en sitio propio y el mejoramiento de vivienda. Ello pese a que los
bonos que corresponden a estas diferentes soluciones habitacionales tienen
distinto valor o pueden implicar diferentes costos de implementacion. A mediano
plazo, deberia buscarse, por lo tanto, una escala (seguramente relacionada a la
calidad de la vivienda) que permita evaluar las diferentes contribuciones de los
diversos tipos de bonos con los resultados especificos del programa.

1.2.3 ¢Son los productos disefiados los necesarios y suficientes para el logro
del resultado especifico? ¢Se identifica algun producto que no es
producido(a) en la actualidad y que es necesario para la obtencién del
resultado especifico?¢Se identifican productos que se producen en la
actualidad y que podrian ser prescindibles? (Contenido 18)

El marco légico presentado contempla como productos del programa Techo
Propio los siguientes:

Producto 1: Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de
interés social en condiciones adecuadas.

24 Marisol Saborido. “Experiencias emblematicas para la superacion de la pobreza y precariedad urbana:
provisiéon y mejoramiento de la vivienda”. CEPAL. Agosto de 2006.
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El producto 1 esta asociado a la demanda de viviendas en condiciones
adecuadas por familias que son consideradas como aptas para acceder a una
vivienda. Es importante tener en cuenta que las familias consideradas como
aptas corresponden a las familias que reunen los requisitos exigidos por el
Fondo Mivivienda para el Programa Techo Propio. Estas familias serian la
poblacion objetivo que seran beneficiadas con el Bono Familiar Habitacional
(BFH) y por ende de una vivienda de interés social.

El otorgamiento del BFH a una familia de bajos recursos permite el cumplimiento
del resultado especifico, dado que esta familia apta podr4 acceder a una
vivienda de interés social en condiciones adecuadas y reducir el déficit
habitacional existente.

Producto 2: Familias de bajos recursos encuentran una mayor oferta de
viviendas en condiciones adecuadas por parte del sector privado.

En el caso del producto 2, si bien estd asociado a la oferta de viviendas en
condiciones adecuadas, expresandose a través de la entrega de viviendas de
interés social, se considera que el término “familias” hace alusion a la demanda;
por lo tanto se cree necesario replantear el enunciado por el siguiente:

Propuesta de Producto 2: NUumero de viviendas de interés social orientadas
a familias de bajos recursos.

De acuerdo a lo sefialado en el Marco Logico Vigente (Anexo 2), la poblacion
objetivo se estimaba en 6.03 millones de personas, considerando un promedio
de 5 integrantes por vivienda, se demandaria 1.2 millones de viviendas.

En la actualidad, no existe una oferta de viviendas de interés social de esa
magnitud, por lo que es importante que exista una oferta de viviendas con estas
caracteristicas que trate de cubrir la demanda existente a nivel nacional.

Es asi la necesidad de que exista un producto orientado a la oferta, que permita
la identificaciobn de promotores y entidades técnicas interesados en desarrollar
este tipo de proyectos inmobiliarios, asi como de la identificacion conjunta de
terrenos disponibles para desarrollar dichos proyectos y generar acceso a una
vivienda a estas familias de bajos recursos.

Por lo tanto, se puede afirmar que ambos productos (contemplando la propuesta
del producto 2) son considerados necesarios para el cumplimiento del resultado
especifico.
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De acuerdo a la informacién provista a la fecha, no se ha identificado algun
producto adicional que sea necesario considerar para la obtencion del resultado

especifico.

1.2.4 ¢Son las actividades disefiadas las necesarias y suficientes para obtener
los productos? ¢Se identifica alguna actividad que no se ejecuta en la
actualidad y que podria mejorar la obtencion del producto? ¢Se identifica
actividades que se producen en la actualidad que podrian ser prescindibles
0 posibles de sustituir por otras mas eficaces? (Contenido 19)

De acuerdo a la informacion del Marco Légico brindado, las actividades
asociadas a cada producto son las siguientes

Producto 1

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 3

Actividad 4

Actividad 5

Producto 2

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 3

Actividad 4

Actividad 5

Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de interés
social en condiciones adecuadas

Entregar BFH a las familias de bajos recursos, calificada por el programa de
vivienda

Evaluar cumplimiento de plan de sensibilizacion a las IFls, por parte del Fondo
MIVIVIENDA

Mantener la linea de crédito para el programa de vivienda

Implementar un Plan Integral de Promocion y Difusién a nivel nacional del
Programa de Vivienda

Implementar un programa de Acompafamiento Social

Familias de bajos recursos encuentran una mayor oferta de viviendas en
condiciones adecuadas por parte del sector privado

Madificar los Reglamentos Operativos del BFH, incorporando nuevos
parametros clave del Programa.

Subastar macro lotes o conjunto de lotes a través del MVCS, para la
modalidad de Vivienda Nueva.

Convocar por paquetes de proyectos: modalidades de Construccion en Sitio
Propio y Mejoramiento de la Vivienda.

Elaborar normativa que promueva y difunda el uso de los nuevos sistemas
constructivos

Identificar, seleccionar y comunicar los terrenos aptos para el programa de
vivienda, del Registro SINABIT
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Actividad 6 Suscribir convenios con los Gobiernos Locales de las zonas definidas para
intervencién del Programa de Vivienda

Actividad 7 Incluir en el plan operativo del MVCS la meta de supervisar el cumplimiento de
la verificacién de proyectos por parte del Fondo MIVIVIENDA

Actividad 8 Implementar Sistema de Informacion a nivel nacional, para integrar unidades,
procesos, metas y evaluacion (e-mail del sector)

Fuente: MVCS

Sobre las actividades antes sefialadas, no se ha obtenido informacién sobre su
evaluaciéon o los resultados del seguimiento para poder evaluar si dichas
actividades se encuentran bien disefiadas o se ejecutan en la actualidad.

En el andlisis de estas actividades, sobresalen 2 aspectos: i) estas actividades
no coinciden con las actividades contempladas en el Programa Presupuestal del
Bono Familiar Habitacional y ii) estas actividades abarcan aspectos de gestién
de las instituciones involucradas, que si bien podrian contribuir indirectamente
con el logro de los objetivos planteados, no necesariamente podrian lograr el
cumplimiento de los productos planteados.

Las actividades 2, 3, 4 y 5 del Producto 1 y las actividades 1, 2, 4, 6, 7 y 8 del
Producto 2 catalogadas como tal por el MVCS, no cumplen con la funcién de una
actividad que consiste en garantizar la provision del producto. Por el contrario
estas hacen alusion a acciones que, conforme a la definicion de marco ldgico,
son realizadas por las entidades encargadas para asegurar el desarrollo e
implementacion de las actividades. Por lo tanto, estas actividades mencionadas
corresponden a una lista de tareas a ejecutar. Por otro lado, estas actividades en
mencion pueden ser actividades propias del MVCS para el cumplimiento de su
rol promotor en el sector vivienda; no obstante, puede ser aplicado en cualquier
de programa de vivienda que se promueva.

Por este motivo, se propone replantear las actividades, con la finalidad de tener
actividades exclusivas para el programa, que garanticen la provision del
producto; y que ademas permitan distinguir las funciones del Fondo MIVIVIENDA
— como administrador de los recursos - y del Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento — como promotor y encargado del sector vivienda.

Esto permitiria una mejor evaluacion y seguimiento de metas contemplar como
parte de los productos del Programa Techo Propio. A continuacion, se detallan
las actividades propuestas para cada producto del Programa Techo Propio.
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Propuesta de Actividades para el Programa Techo Propio?®

Actividades

Descripcion

Responsable

Producto 1: Familias de bajos recursos aptas, para acceder a
vivienda de interés social en condiciones adecuadas

Actividad 1.1 Gest_ipnar 0 gdministrar la elegibilidad de Fondo
: Familias de bajos recursos para acceder a una | Mivivienda
BFH bajo la modalidad de Vivienda Nueva.
Gestionar o administrar la elegibilidad de Fondo

Actividad 1.2 Familias de bajos recursos para acceder a una o
BFH bajo la modalidad de Construccién en | Mivivienda
Sitio Propio.

Gestionar o administrar la elegibilidad de Fond

Actividad 1.3 Familias de bajos recursos para acceder a una . on °
BFH bajo la modalidad de Mejoramiento de | Mivivienda
Vivienda.

- Acompafiamiento social para la promocion y

AGHVIdac S difusiébn a nivel nacional el Programa Techo MVCS
Propio
Desarrollar campafas de sensibilizacién a Fondo

Actividad 1.5 Instituciones Financieras Intermediarias para . .O.
mejorar las condiciones de acceso al crédito | Mivivienda
hipotecario complementario.

Producto 2: Numero de viviendas de interés social orientadas a

familias de bajos recursos

Actividad 2.1 Desarrollar campafias de difusion del MVCS
Programa Techo Propio a Promotoras Yy
Entidades Técnicas.

Actividad 2.2 Registrar proyectos en las modalidades de Fondo
Vivienda Nueva, Construcciéon en Sitio Propio | Mivivienda
y Mejoramiento de la Vivienda.

Actividad 2.3 Realizar asistencia técnica para los MVCS
promotores y entidades técnicas.

Actividad 2.4 Desembolsar oportunamente el BFH para los Fondo
Grupos Familiares Elegibles bajo la modalidad Mivivienda
de Vivienda Nueva.

Actividad 2.5 Desembolsar oportunamente el BFH para los Fondo
Grupos Familiares Elegibles bajo la modalidad Mivivienda
de Construccion en Sitio Propio.

Actividad 2.6 Desembolsar oportunamente el BFH para los Fondo
Grupos Familiares Elegibles bajo la modalidad Mivivienda
de Mejoramiento de la Vivienda.

Actividad 2.7 Implementar un banco de datos con
informacién sobre el nimero de m? aptos para MVCS

inversion privada en viviendas de interés
social.

Elaboracién Propia

2 Incluye la propuesta referida al producto 2.
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A efectos de asociar esta nueva propuesta de actividades con el Programa
Presupuestal y considerando que en la actualidad el presupuesto asignado al
Programa Techo Propio es destinado exclusivamente al Bono Familiar
Habitacional, las actividades que estarian vinculadas a los recursos
presupuestados corresponderian a las actividades 2.4, 2.5 y 2.6 de la propuesta
antes sefialada.

1.2.5 ¢La légica vertical del Marco LAgico se valida en su totalidad? (Contenido

20)

En base a la informacién remitida a la fecha, se considera que implementando la
propuesta de actividades presentada en la seccién anterior y manteniendo los
productos, el resultado final y resultado especifico, se lograria el cumplimiento de
la matriz del marco légico y se validaria su légica vertical, segun lo sefialado a

continuacion.

Propuesta de modificacién del Marco Légico

Marco Logico

Descripcion

Resultado Final

Mejora del acceso y seguridad habitacional

Resultado Especifico

Incremento del acceso de la poblacién de bajos recursos
a vivienda en condiciones adecuadas

Producto 1

Familias de bajos recursos aptas para acceder a vivienda
de interés social en condiciones adecuadas

Producto 2

NuUmero de viviendas de interés social orientadas a
familias de bajos recursos

Producto 1: Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de interés social en

condiciones adecuadas

Actividad 1.1

Gestionar o administrar la elegibilidad de Familias de
bajos recursos para acceder a un BFH bajo la modalidad
de Vivienda Nueva.

Actividad 1.2

Gestionar o administrar la elegibilidad de Familias de
bajos recursos para acceder a un BFH bajo la modalidad
de Construccién en Sitio Propio.

Actividad 1.3

Gestionar o administrar la elegibilidad de Familias de
bajos recursos para acceder a un BFH bajo la modalidad
de Mejoramiento de Vivienda.

Actividad 1.4

Promover y difundir a nivel nacional el Programa Techo
Propio

Actividad 1.5

Desarrollar campafias de sensibilizacién a Instituciones
Financieras Intermediarias para mejorar las condiciones
de acceso al crédito hipotecario complementario.
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Marco Loégico

Descripcion

Producto 2: Niamero de viviendas de interés social orientadas a familias de bajos recursos

Actividad 2.1

Desarrollar campafias de difusiéon del Programa Techo
Propio a Promotoras y Entidades Técnicas.

Actividad 2.2

Registrar proyectos en las modalidades de Vivienda
Nueva, Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de la
Vivienda.

Actividad 2.3

Realizar asistencia técnica para los promotores vy
entidades técnicas.

Actividad 2.4

Desembolsar oportunamente el BFH para los Grupos
Familiares Elegibles bajo la modalidad de Vivienda
Nueva.

Actividad 2.5

Desembolsar oportunamente el BFH para los Grupos
Familiares Elegibles bajo la modalidad de Construccién
en Sitio Propio.

Actividad 2.6

Desembolsar oportunamente el BFH para los Grupos
Familiares Elegibles bajo la modalidad de Mejoramiento
de la Vivienda.

Actividad 2.7

Implementar un banco de datos con informacion sobre el
nimero de m? aptos para inversién privada en viviendas
de interés social.

Elaboracién Propia

1.3 Légica Horizontal del Marco LAgico (Contenido 21-23)

1.3.1 ;Existen indicadores
especifico?¢ Pueden

adecuados para  medir el resultado

ser  cuantificados?¢Con qué fuentes de

informacién?¢Cual es la factibilidad técnica u operativa de contar con

ellos?(Contenido 21)

De acuerdo al Marco Ldgico provisto los indicadores del resultado especifico son

los siguientes:

Marco Logico

Descripcion

Indicadores de Medio de
Desemperio Verificacién

Resultado
Especifico

Incremento del acceso de
la poblacién de bajos
recursos a vivienda en
condiciones adecuadas

Nivel de cumplimiento
de entrega de viviendas
nuevas, de interés
social.

Estadisticas de la
Nivel de cumplimiento Direccién Nacional
de entrega de viviendas | de Vivienda — MVCS
de interés social, y Fondo Mivivienda
construidas en sitio
propio.

Nivel de cumplimiento
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Marco Ldégico

Medio de
Verificacion

Indicadores de

Descripcion ~
Desempeno

de entrega de viviendas
mejoradas.

Fuente: MVCS

El indicador de desempefio correspondiente al resultado especifico deberia
proporcionar informacién cuantitativa sobre el logro del mismo. Como es
planteado en el marco logico, este logro es medido por el nivel de cumplimiento de
entrega de viviendas de interés social. No obstante, se realiza dos observaciones
al respecto: i) el término “nivel de cumplimiento” no brinda informacién medible
que ayude a determinar la realizacion del resultado especifico; v ii) el indicador en
mencién podria asociarsele a un indicador de producto.

Por este motivo se propone el siguiente indicador: “tasa de cobertura del
Programa (poblacion atendida, respecto a la poblacion objetivo)”. Este indicador
permitira medir exactamente el porcentaje de familias que efectivamente acceden
a los beneficios del programa; es decir si se esta logrando que una mayor
poblacion de bajos recursos acceda a una vivienda en condiciones adecuadas.

Esta informacién podria ser provista por el MVCS y el Fondo Mivivienda, debiendo
realizar una evaluacién periddica de la poblacién objetivo.

Resultado Especifico: Propuesta de Indicadores y Medios de Verificacion

Indicadores de Medio de

Marco Légico

Descripcion

Desempefio

Verificacion

Resultado
Especifico

Incremento del acceso de
la poblacién de bajos
recursos a vivienda en
condiciones adecuadas

Tasa de cobertura del
Programa (poblacion
atendida, respecto a la
poblacién obijetivo)

Estadisticas de la
Direccién Nacional de
Vivienda — MVCS y
Fondo Mivivienda

Elaboracion Propia

Quinta Subsanacion

Pagina 56 de 215




1.3.2 ¢Existen indicadores adecuados para medir la obtencion de los productos?
¢Pueden ser cuantificados? ¢Con qué fuentes de informacion?¢Cuél es la
factibilidad técnica u operativa de contar con ellos?(Contenido 22)

Los indicadores de desempefio planteados para los productos del Marco Légico
son los siguientes:

Marco Légico

Descripcién

Indicadores de
Desemperio

Medio de
Verificacion

Producto 1

Familias de bajos recursos
aptas para acceder a
vivienda de interés social
en condiciones adecuadas

Incremento de familias
aptas, para acceder a
vivienda en condiciones
adecuadas, vivienda
nueva

Incremento de familias
aptas, para acceder a
vivienda en condiciones
adecuadas, construccion
en sitio propio

Incremento de familias
aptas, para acceder a
vivienda en condiciones
adecuadas, mejoramiento
de viviendas

Indicadores de
vivienda

Estadisticas de la
Direccion Nacional de
Vivienda - MVCS

Producto 2

Familias de bajos recursos
encuentran una mayor
oferta de viviendas en
condiciones adecuadas por
parte del sector privado

Incremento de viviendas
en condiciones
adecuadas, Modalidad de
Vivienda Nueva

Incremento de viviendas
en condiciones
adecuadas, Modalidad
Construccion en  Sitio
Propio

Incremento de viviendas
en condiciones
adecuadas, Modalidad
Mejoramiento de la
Vivienda

Indicadores de
Vivienda — DNV

Estadisticas — DNV

Estadisticas - FMV

Fuente: MVCS

Los indicadores del Producto 1 hacen referencia a las familias aptas para acceder
a una vivienda en cualquiera de las modalidades del Programa Techo Propio. No
obstante, se propone un mejor planteamiento de estos indicadores que permita
reflejar el objetivo de un indicador de desemperio, el cual, en este caso, consiste
en cuantificar las familias elegibles para el programa.
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De acuerdo a los procedimientos del programa, una familia es considerada como
apta cuando cumple con los requisitos exigidos por el programa, adquiriendo la
denominacion de Grupo Familiar Elegible (GFE). La lista de familias declaradas
como GFE son publicados en la pagina web del Fondo MIVIVIENDA®. Por lo
tanto, teniendo en cuenta, que esta informacién se encuentra disponible y puede
ser generada por el Fondo MIVIVIENDA durante el proceso de evaluacion a estas
familias, se considera que los indicadores sean replanteados de acuerdo a lo
siguiente:

Productol: Propuesta de Indicadores y Medios de Verificacion

Marco Légico Descripcién

Indicadores de Medio de
Desempefio Verificacion

Numero de Grupos
Familiares Elegibles,
vivienda nueva
Familias de bajos recursos | Nimero de Grupos

aptas para acceder a Familiares Elegibles,

Producto 1 vivienda de interés social construccioén en sitio Fondo Mivivienda

en condiciones adecuadas [ Proplo
Numero de Grupos

Familiares Elegibles,
mejoramiento de
viviendas

Por otro lado, conforme a lo planteado en el marco légico, los indicadores del
Producto 2 se encuentran asociados al incremento de la oferta de viviendas en
condiciones adecuadas. La medicion de viviendas adecuadas no necesita ser
realizada por el Fondo MIVIVIENDA, debido a que la condicién de “vivienda
adecuada” se encuentra implicita en los proyectos desarrollados bajo el Programa
Techo Propio. Por este motivo, se considera que un indicador adecuado para
medir el cumplimiento del producto 2 y que permita cuantificar adecuadamente la
oferta de viviendas, seria el nUmero de unidades ofrecidas/mejoradas, segun la
modalidad a la que corresponda.

En la actualidad, el MVCS cuenta con una pagina web destinada a brindar
informacion sobre el Programa Techo Propio. Entre otros aspectos, también se
publican los diversos proyectos desarrollados a nivel hacional.

Bgefialado en la Resolucién Ministerial N° 102-2012-VIVIENDA, sin embargo esta informacion no esta
publicada en la pagina web del Fondo Mivivienda.
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Producto?: Propuesta de Indicadores y Medios de Verificacion?’

- ., Indicadores de Medio de
Marco Logico Descripcion . o . .
Desempeno Verificacion
NUmero de unidades de
vivienda ofrecidas, bajo la
modalidad de Vivienda
Nueva
NUmero de unidades de .
, . . . . Estadisticas de la
Numero de viviendas de vivienda ofrecidas, bajo la | _. ., .
. ) : i i ., Direccion Nacional de
Producto 2 interés social orientadas a modalidad Construccion

familias de bajos recursos en Sitio Propio
Numero de unidades de
vivienda mejoradas, bajo

la modalidad
Mejoramiento de la
Vivienda

Vivienda — MVCS vy
Fondo Mivivienda

1.3.3 ¢Laldgica horizontal del Marco Logico de la Intervencion Pablica Evaluada

14

se valida en su totalidad? (Contenido 23)

Tomando en cuenta la propuesta realizada a los indicadores de desempefio, se
considera que la légica horizontal se validaria para el cumplimiento de los
productos y resultado especifico.

En relacién con el Programa Presupuestal, las transferencias de recursos por
modalidad estarian asociadas a las actividades del producto 2 que son medidos
con el Bono Familiar Habitacional, debido a que en la actualidad los recursos
presupuestados del Programa Techo Propio son destinados exclusivamente a la
entrega del Bono Familiar Habitacional.

Coordinacion Interinstitucional (Contenido 24)

En la actualidad, el Fondo Mivivienda (FMV) no realiza la evaluacién del
programa basado en el Marco Ldgico vigente, sino en otro tipo de indicadores
gue se encuentran plasmados en sus documentos de gestion, como por ejemplo,
sus planes operativos institucionales (POI). EI FMV traslada esta informacion al
Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento para su evaluacion como
encargado del sector y realiza el seguimiento de la ejecucion de los recursos
transferidos al Programa.

Tal como se ha sefialado anteriormente, ambas instituciones cuentan con un
Marco Logico diferente, por lo que de realizar una evaluacién del programa en

2 Incluye la propuesta referida al producto 2
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base a este marco, se estaria duplicando funciones para la evaluacion
respectiva. Por lo tanto, seria recomendable que la evaluacién del Programa
Techo Propio se trabaje con un solo Marco Logico que delimite las
responsabilidades entre las dos instituciones y se evite una posible duplicidad en
la evaluacion respectiva.

En la actualidad, ambas instituciones llevan a cabo reuniones periédicas, cuya
agenda comprende el planteamiento de alternativas de solucién para el déficit de
viviendas adecuadas. Asimismo, se suscriben convenios con el fin de establecer
los procedimientos para el desembolso y ejecucion de los recursos destinados al
financiamiento del Bono Familiar Habitacional en sus tres modalidades de
aplicacion.

Por dltimo, las principales promotoras, entidades técnicas e instituciones
financieras intermediarias sefialaron en el trabajo de campo que se han llevado a
cabo reuniones con el MVCS y el FMV, con el objeto de identificar trabas y/o
proponer mejoras en los procedimientos del programa. Entre los aspectos
discutidos se encuentran:

o Procesos de evaluacion para la asignacion de los cédigos de los
proyectos presentados por los promotores o entidades técnicas.

o Procesos de evaluacion para el otorgamiento del BFH (desembolsos).

o Evaluacion de los niveles de ingresos maximos solicitados para el
Programa con las actuales condiciones econémicas del pais.

o Compatibilizacion de los requisitos exigidos para acceder al Programa
con los exigidos por el sector financiero para el otorgamiento de
créditos complementarios.
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Il.  PROCESOS DE IMPLEMENTACION DE LA INTERVENCION
PUBLICA EVALUADA

PARTE 1: Informacion sobre la Intervencion Publica Evaluada

2.1. Estructura Organizacional y Mecanismos de Coordinacion (Contenido 06)

Como se ha mencionado anteriormente, el programa Techo Propio constituye un
producto del Fondo Mivivienda, el cual es la principal institucién publica a cargo
de programas de asistencia para el acceso a vivienda.

a) Fondo Mivivienda

Los fondos destinados al Programa Techo Propio, son administrados por el
Fondo Mivivienda, empresa estatal de derecho privado comprendida bajo el
ambito del Fondo Nacional de Financiamiento de Actividad Empresarial del
Estado (FONAFE) y adscrita al Ministerio de Vivienda, Construccién y
Saneamiento. Asimismo, el Fondo Mivivienda tiene la facultad de administrar
y otorgar el Bono Familiar Habitacional previo proceso de promocion,
inscripcion, registro, verificacion y calificacion. Entre sus principales
funciones se encuentran®:

o Promover el acceso de la poblacion a la vivienda, implementando los
productos y servicios necesarios para generar oferta y demanda
inmobiliaria con fines de vivienda

o Otorgar financiamiento a las entidades que integran el sistema
financiero, con el objeto de incentivar el desarrollo de proyectos
habitacionales promovidos y ejecutados por el sector privado, asi como
el acceso de las personas al crédito hipotecario

o Realizar con celeridad y diligencia funciones derivadas de la
administracién del Bono Familiar Habitacional (BFH) encargada por
Ministerio de Vivienda, Construcciéon y Saneamiento.

b) Direccion Nacional de Vivienda
Es un 6rgano de linea del Viceministerio de Vivienda y Urbanismo encargado

de orientar, facilitar y promover la actividad inmobiliaria residencial y de
edificaciones en general, para lo cual propone, supervisa y evalla la

28 Reglamento de Organizacion y Funciones del Fondo Mivivienda S.A. (13.04.12)
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aplicacion de lineamientos de politicas, planes y programas y normas
especificas. Dentro de sus principales funciones se encuentran:

o Disefiar, formular y proponer la politica nacional de vivienda y evaluar
Su ejecucion

o Elaborar los estudios e investigaciones que permitan mejorar el disefio,
formulacién y evaluacion de la politica nacional de vivienda.

o Fomentar y promover el mejoramiento y mantenimiento del parque
habitacional existente, e igualmente, la produccién, colocacion y
adquisicion de vivienda nueva, especialmente a través de programas
dirigidos a los estratos sociales de bajos ingresos.

o Coordinar con los demas 6rganos de vivienda y entidades del sector las
acciones necesarias para el mejor desarrollo de los temas bajo su
ambito

c) Viceministerio de Vivienda y Urbanismo

El Fondo Mivivienda y la Direccién Nacional de Vivienda se encuentran bajo
la direccion del Viceministerio de Vivienda y Urbanismo, quien es el 6rgano
encargado de formular y adoptar las politicas generales en materia de
vivienda y urbanismo, de conformidad con las directivas establecidas por el
Ministro de Vivienda, Construccién y Saneamiento®. Sus principales
funciones se detallan a continuacion:

o Formular, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar las politicas del
subsector en materia de urbanismo y vivienda;

o Promover y gestar programas y proyectos de vivienda y de desarrollo
urbano, ambientalmente equilibrados, en beneficio de la poblacion y del
hébitat, en coordinacién con los gobiernos locales;

o Estimular la participacion de la iniciativa e inversion privada en la
generacion de la oferta de vivienda;

o Concertar los requerimientos técnicos y financieros que sean
necesarios para el desarrollo de los proyectos a su cargo;

Por su parte el PASH (Programa de Apoyo al sector habitacional) tiene como
principal objetivo apoyar durante el proceso de transformacién y ordenamiento
del sector habitacional y lograr una consolidacion en el largo plazo; su propdésito
inmediato es destinar recursos publicos a la generacién de viviendas hacia
sectores de bajos ingresos para ello uno de sus componentes es el Bono
Familiar Habitacional.

29 Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) del Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento (Decreto Supremo N° 002-2002-VIVIENDA)
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De la informacién remitida a la fecha, el Programa Techo Propio cuenta con 105
profesionales encargados del buen desempefio del mismo. No se tiene
informacién sobre la dotacion de personal por cada unidad organica.

1.c UBICACION DEL PROGRAMA DENTRO DEL ORGANIGRAMA SECTORIAL

| FONAFE |

___________________________________ Ministerio de Vivienda, Construccién
----- y Saneamiento (MVCS)

:, }

Viceministerio de Vivienda y Viceministerio de Construccion y
Urbanismo (VMVU) Saneamiento (VMCS)

‘-------e

Direccion Nacional de Direcciéon Nacional de
Fondo MIVIVIENDA (FMV) Vivienda (DNV) Urbanismo (DNU) @
A
Programa Integral de

Mejoramiento de barrios y
Pueblos (PIMBP)

Programa Techo Propio

FONAFE : Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado
PASH : Programa de Apoyo al Sector Habitacional

1 _1| : Sector Vivienda y Urbanismo

Fuente: FONDO MIVIVIENDA S.A.
2.2. Focalizacion/ Priorizacion y Afiliacién

2.2.1.Caracterizacion y Cuantificaciéon de la poblacion potencial y objetivo
(Contenido 07)

El &mbito de intervencion del Programa Techo Propio es a nivel nacional y su
principal objetivo es solucionar los problemas de déficit de vivienda de aquellas
familias de menores recursos en el ambito urbano y rural.

Se define como poblacién potencial como aquella que presenta el problema
especifico. En el programa Techo Propio, los que presentan este problema
serian las familias de menores recursos que tienen los problemas de déficit de
vivienda. La poblacion objetivo se define como aquella sobre la que se observa
el cambio esperado del programa, como resultado de los criterios de focalizacion
sobre la poblacién potencial. Por lo tanto, la poblacion objetivo serian las familias
de bajos recursos que presentan un déficit de vivienda y que a su vez cumplan
con las exigencias del Fondo Mivivienda para acceder al Bono Familiar
Habitacional.
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De acuerdo al Marco Ldgico Vigente, el MVCS define a la poblacion potencial
como la poblacién de bajos recursos que no cuenta con vivienda propia en
condiciones adecuadas, la misma que esta cuantificada en 8.3 millones de
personas de acuerdo a los datos del Mapa del Déficit Habitacional (2007).El
criterio de focalizacion utilizado es el ingreso familiar mensual minimo de 0.45 de
la UIT, definiendo el MVCS la poblacion objetivo como la “Poblacién con ingreso
familiar inferior a 0.45 UIT que no cuenta con vivienda propia en condiciones
adecuadas”, cuantificandose en 6.0 millones de personas.

En relacion a como el Programa Techo Propio impacta en la reduccién del déficit
habitacional, se revisé el documento de trabajo “Programa Presupuestal con
Enfoque de Resultados: Vivienda- Bono Familiar Habitacional”, donde el MVCS
realizd un pequefio analisis sobre la cuantificacion y descripcién de la poblacién
potencial y objetivo, asi como, una proyeccion sobre la poblacién que atenderia
el programa.

El MVCS consideré como fuente los datos del V Censo de Vivienda realizado en
el 2007 para determinar la poblacion potencial que evidenciaba un déficit de 1.8
millones de viviendas a nivel nacional.

La poblacion objetivo fue estimada tomando en cuenta datos de la ENAHO 2007
y los requisitos del programa de acuerdo a sus tres modalidades. En el caso de
vivienda nueva, el nimero de familias deficitaria de una vivienda ascendia a
316,999. Para la modalidad de Construccién en Sitio Propio y Mejoramiento de
Vivienda, se tomoé en cuenta informacion de la ENAHO 2007 para determinar el
déficit cualitativo de viviendas con deficiencias estructurales o hacinadas. Es asi
que se estimaron un total de 849,671 familias con déficit bajo estas modalidades.

Asimismo, dicho documento sefialé que para que tenga impacto el programa de
vivienda debia considerarse un periodo de evaluacién de 14 afios con una
reduccion del 7% anual, estimando para los afios 2012-2014 que el déficit
habitacional se reduciria en 83,334 viviendas cada afio®.

El MVCS no ha realizado una evaluacion periodica de la poblaciéon objetivo y
potencial, asi como, del impacto del programa sobre los indicadores de vivienda,
por lo tanto, no puede realizarse un analisis de la tasa de cobertura y de
filtracion. Es asi que teniendo en cuenta la informacion obtenida a la fecha se
resume la poblacién potencial, objetivo y atendida en el siguiente cuadro:

% El documento no sefiala la metodologia para determinar esa reduccién anual de 83,334 familias.
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Poblacion Potencial, Objetivo y Atendida por la Intervencién Publica Evaluada

Valores Metas/Proyecciones
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Poblacion Potencial | 1'860,692 - - - - - - -
1"166.670 i ) ) ) Reduccion en | Reduccion en | Reduccién en
Poblacion Objetivo ’ (83,334.00) (83,334.00) (83,334.00)
Poblaciéon
Atendida/Por 2,394.00 |9,284.00 | 28,727.00 | 18,735.00 | 12,494.00 21,828 21,584 -
atender*

* De acuerdo a informacion brindado por el MVCS y FMV.
Fuente: Ministerio de Vivienda, Construcciéon y Saneamiento

Tal como se ha sefialado anteriormente, en el Marco Logico vigente cuenta con
dos productos cuyas unidades de medida se refieren a familias y viviendas. A
través de estos productos se atiende a la poblacion objetivo. Tal como se ha
seflalado en el Contenido 04, no existe una evaluaciéon en base a estas 2
unidades de medida por lo que se utilizara la informacion del nimero de Bonos

Familiares Habitacionales desembolsados para el desarrollo del cuadro
presentado a continuacion.
Poblacién Atendida por Productos
i Valores i)
PRODUCTOS Uandg%de Proyecciones
edida 2008 2009 2010 2011 2012 | 2013
Producto 1: Familias de bajos
recursos aptas, para acceder | o 9288 | 28727 | 18735 | 12,494 | 21,828 | 21,584
a vivienda de interés social en
condiciones adecuadas
Producto 2: Familias de Bajos
Recursos encuentran una
mayor oferta de viviendas en | Viviendas 9,288 28,727 18,735 12,494 21,828 | 21,584
condiciones adecuadas por
parte del sector Privado

Fuente: Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento

2.2.2.Criterios de Focalizacién/ Priorizacion (Contenido 08)

El principal beneficio del programa lo constituye el Bono Familiar Habitacional
(BFH) constituyendo una ayuda econOmica otorgada por el Estado, por Unica
vez, para que puedan financiar la adquisicion, construccién o mejoramiento de
una vivienda.

Para acceder a este beneficio, las familias interesadas deberan cumplir con
ciertos requisitos, los mismos que varian dependiendo de la modalidad a la que
el interesado postule (vivienda nueva, construccion en sitio propio o
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mejoramiento de vivienda). Los criterios utilizados por el Fondo Mivivienda para
considerar una familia elegible son los siguientes®:

a)

b)

d)

Haber obtenido resultado positivo en la evaluaciéon del SISFOH.

Para obtener un resultado positivo, las familias deben pasar el proceso de
evaluacién del Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH) que consiste
en: i) evaluar el nivel de ingresos, segun la informacién de las planillas del
sector publico y privado, ii) evaluar la calidad de vida del hogar, segun la
Ficha Socioecondémica Unica (FSU) y el indice de Focalizacion de Hogares
(IFH) y iii) evaluar el gasto en consumo de agua o electricidad, si se dispone
de alguno de estos servicios®.

No haber recibido Apoyo Habitacional previo del Estado, segun lo establecido
en el presente Reglamento Operativo.

Se verificara que no hayan recibido apoyo habitacional, tales como préstamos
o créditos con recursos del Fondo Nacional de Vivienda (FONAVI), Empresa
Nacional de Edificaciones (ENACE), del BANMAT o recursos canalizados por
el Fondo Mivivienda.

El Grupo Familiar debe estar constituido de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento Operativo.

Deber estar constituido por una persona y al menos un familiar cuyo grado de
parentesco sea hasta el segundo grado consanguinidad o afinidad y vivan
juntos, o también por una pareja sea casada o0 conviviente sin impedimento
matrimonial.

Encontrarse dentro de los limites del Ingreso Familiar Mensual (IFM).

Como se coment6 anteriormente, existen 3 modalidades para que las familias
puedan acceder al Bono Familiar Habitacional, diferencidndose por el valor de
la vivienda y los niveles de ingreso de las familias.

A continuacion, se detallan las principales caracteristicas de cada modalidad:

- Adquisicion de Vivienda Nueva (AVN)

Es la solucion habitacional para aquellas familias que no cuentan con
vivienda ni terreno donde construirla, y por medio de la cual se adquiere

%1 Resolucion Ministerial N° 209-2012-VIVIENDA. Aprueban Reglamento Operativo para Acceder al Bono
Familiar Habitacional para las modalidades de Aplicacion de Adquisicibn de Vivienda Nueva y
Construccioén en Sitio Propio - Postulacion Colectiva, y modifican Reglamento Operativo para Acceder al
Bono Familiar Habitacional para las modalidades de Aplicacion de Construccién en Sitio Propio y
Mejoramiento de Vivienda

¥ Metodologia de Calculo del indice de Focalizacion de Hogares. Setiembre 2010.
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una Vivienda de
Habitacionales podran ser:

Interés Social

(VIS). Los Bonos Familiares

Va_Io_r dela Valor del BFH Ahorro Minimo Ingresos
Vivienda
Mayor a 5.5 UIT
(S/. 20,075) 5UIT
hasta 12 UIT (S/.18,250)
(S/.43,800) 3% del valor de la

Mayor a 12 UIT
(S/. 43,800)
hasta 14UIT (S/.
51,100)

3UIT
(S1.10,950)

vivienda (dependiendo
de la entidad
financiera)

No mayor a 0.45
UIT (S/.1,642.5)

Fuente: FONDO MIVIVIENDA S.A.

- Construccién en Sitio Propio (CSP)

Es la propuesta dirigida a aquellas familias que aunque no cuentan con
una vivienda son propietarias de algun terreno o aires donde edificar. En
tal caso, el Bono Familiar Habitacional disefiado es el siguiente:

. Valor del Ahorro

Valor de la Vivienda BEH Minimo

Mayor a 4.9 UIT (S/. 17,885) hasta 12 UIT 4.7 UIT 0.2 UIT
(S/.43,800) (S/.17,155) (S/.730)

Fuente: FONDO MIVIVIENDA S.A.

- Mejoramiento de Vivienda (MV)

Finalmente, existe una modalidad que permite a las familias contar con
un bono destinado a la finalizaciéon, ampliacion o mejoramiento de la
vivienda. El bono disefiado para los mencionados propdésitos es el

siguiente:

. Valor del Ahorro

Valor Minimo de la Obra BEH Minimo
1.9UIT 0.2 UIT

2.1 UIT (S/.7,665) (S/.6,935) (S1.730)

Fuente: FONDO MIVIVIENDA S.A.

Quinta Subsanacion
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e) Requisito de Propiedad

El Fondo Mivivienda accedera a través del MVCS a la base de datos que
proporcione SUNARP para verificar el GF, cumpla con los requisitos
dispuesto de acuerdo a cada modalidad:

Para la modalidad de Adquisicion de Vivienda Nueva no ser propietario de
vivienda, terreno o aires independizados para vivienda.

Para la modalidad de Construccion en Sitio Propio Postulacion Colectiva, no
ser propietario de vivienda, terreno o aires independizados para vivienda y ser
miembro de la Persona Juridica sin fines de lucro, propietaria del terreno
donde se va a ejecutar el proyecto. .

f) Ahorro

El ahorro es el aporte de la Jefatura Familiar para complementar el valor de la
vivienda u obra de acuerdo a lo exigido para cada modalidad.

g) Acreditaciéon del ahorro

El ahorro puede ser acreditado mediante la presentacion de la copia del
comprobante de depoésito del ahorro en una cuenta de ahorro de una IFl o en
la cuenta recaudadora a nombre del Fondo Mivivienda. Asimismo, puede
acreditarse por otras entidades tales como: Asociaciones Civiles sin fines de
lucro, Derrama Magisterial, CAFAE, entre otros.

Cumpliendo las caracteristicas antes sefialadas, los grupos familiares que
postularon son evaluados por la Gerencia Comercial del Fondo Mivivienda,
guienes de acuerdo a la verificacion de la informacién presentada y el cotejo
del numero de BFH disponibles, listan y publican los grupos familiares
elegibles (GFE). En caso, el nimero de GFPE exceda el numero de BFH
disponibles para una provincia, regién o localidad, se procedera a un sorteo
ante Notario Publico®.

Para la asignacion del BFH, la Jefatura Familiar debe cumplir con presentar
los siguientes documentos:

- Formulario de Asignacion,

- Documento de acreditacion del ahorro

- Carta de aprobacion de financiamiento complementario por una IFl, de
ser el caso.

% Manual de Seleccién de Grupos Familiares Elegibles. Fondo Mivivienda. 14 de octubre de

2011.
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- En caso de Adquisicion de Vivienda Nueva; presentacion de contrato de
compraventa suscrito con el promotor

- En caso de Construccién en Sitio Propio Postulacién Colectiva, por lo
menos unos de los integrantes del GFE debera acreditar ser miembro de
dicha persona juridica sin fines de lucro inscrita en los Registros Publicos
adjuntando carta de adherencia al contrato de ejecucién de obra y
contrato de adjudicacion de una vivienda (terminada o futuro)

Las familias suelen conocer del Programa Techo Propio a través de las
campafias del Fondo Mivivienda o a través de las promociones que realizan
los Promotores o Entidades Técnicas de sus proyectos. Las familias pueden
inscribirse directamente en las oficinas del Fondo Mivivienda en donde
entregan los documentos necesarios para calificar al programa, asimismo,
existen casos en la que los Promotores y/o Entidades Técnicas se encargan
de armar los expedientes de las familias para luego entregarlo al Fondo
Mivivienda y sean admitidos a tramite para su calificacion.

Luego de la evaluaciéon respectiva por el FMV y habiendo cumplido con los
requisitos, el Fondo Mivivienda declara a la familia como Grupo Familiar
Elegible (GFE) teniendo derecho al Bono Familiar Habitacional (BFH).

Para la asignacion del BFH, el GFE deberéa presentar al FMV un formulario de
asignacion, acreditar el ahorro minimo y una carta de aprobacion de la IFI, en
caso solicite un financiamiento complementario. EI procedimiento de
asignacion del BFH se encuentra desarrollado en el Contenido 11y 12.

2.3. Productos Provistos ala Poblacion

2.3.1.Caracterizacion y cuantificacion de los productos o servicios provistos ala
poblacién atendida y que se tiene previsto atender (Contenido 09)

El programa Techo Propio se encuentra dirigido al grupo familiar potencialmente
elegible segun evaluacién del SISFOH; a las familias sin vivienda ni terreno para
vivienda dentro del territorio nacional; asimismo, a las familias que se encuentren
dentro del limite de Ingreso Familiar Mensual, percibido por la Jefatura Familiar,
el que no debera ser mayor a 0.45 UIT; a las familias que nunca hayan recibido
apoyo del Estado para adquirir o construir vivienda; y, a las familias con
capacidad de constituir el ahorro minimo requerido segun la modalidad de
aplicacion.

Las familias que retnan las caracteristicas antes descritas y cumplan con los
requisitos generales y especificos de cada tipo de aplicacion para el Bono
Familiar Habitacional podran acceder a los fondos que tiene destinado este
programa.
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No se han establecido metas para los productos de acuerdo al Marco LdAgico
vigente, sin embargo, el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento, a
través de la Direccién Nacional de Vivienda, establece anualmente metas para el
otorgamiento de Bonos Familiares Habitacionales a nivel nacional con el fin de
cubrir la demanda de los Grupos Familiares Elegibles. De acuerdo a la
informacion del MVCS, las metas son estimadas en base a las reuniones que se
mantiene con los Promotores y Entidades Técnicas en donde recogen su
estimado de proyectos que lanzaran para el siguiente afio. Asimismo, consideran
en sus estimaciones las necesidades del BFH por zona geografica, como fue el
caso de una mayor distribucién de BFH en Ica como resultado del apoyo ante el
terremoto del afio 2007

Para los afios 2010-2013, se establecieron metas por un promedio de 20,800
BFH por afio.

Metas por Modalidad(BFH por Afio) 2010 2011 2012 2013
Vivienda nueva 4,672| 10,300| 10,595| 10,500
Construccion en sitio propio 12,549 8,920 9,173 9,170
Mejoramiento de viviendas 1,521 2,000 2,060 1,914
Total 18,742 | 21,220| 21,828 | 21,584

Fuente: DNV
Como resultado de la gestibn del Programa Techo Propio, se fueron

desembolsando los BFH a medida que los Grupos Familiares Elegibles se
convertian en Grupos Familiares Beneficiados. A continuacion se detalla el
resultado de los desembolsos por modalidad:

Techo Propio: Bonos Familiares Habitacionales Desembolsados, por modalidad,

seguln afio
Modalidad 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012*
Vivienda Nueva 1,990 1,887 2,396 4,078 5,353 5,991 3,828
gfonggucc'on en Sitio 26 398 6,117 22904 12,883 5,991 8,404
Mejoramiento de Vivienda 8 109 771 1,745 549 432 398
Construccion en Sitio
Propio Rural® 124
Total 2,024 2,394 9,284 28,727 18,735 12,494 12,630

*Al mes de octubre de 2012.
Fuente: FONDO MIVIVIENDA S.A.

Por lo tanto, en los ultimos afios el desembolso de los BFH se encontré por
debajo de las metas planteadas debiendo evaluarse los criterios tomados en
cuenta para la programacion de los BFH.

*Esta i

nformacion fue obtenida de las reuniones con el Fondo.

35 Mediante Decreto Supremo N° 008-2009-VIVIENDA, se declara de interés prioritario la ejecucion de
programas de vivienda en el area rural para atender el déficit cuantitativo y cualitativo de vivienda

existen

te en el pais, habilitAndose el otorgamiento del Bono Familiar Habitacional en el area rural.
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Modalidad 2010 2011 2012

Metas Programadas 18,742 21,220 21,828
Bonos Familiares

Habitacionales 18,735 12,494 12,630*
desembolsados

% de Ejecucion 99% 59% 58%

* Al mes de octubre de 2012
Fuente: MVCS y FMV

La programacion fisica de los productos y actividades correspondiente al
Formato IV no ha sido desarrollada debido a que no se cuenta con informacién
sobre las metas fisicas programadas, ejecucion fisica ni porcentaje de ejecuciéon
(para el periodo 2008-2013) de los productos y actividades establecidos en el
Marco Légico del Programa Techo Propio.

2.4. Funciones y Actividades de seguimiento y Evaluacion

2.4.1.Disponibilidad y uso del Sistema de informacion para seguimiento y
evaluacién (Contenido 10)

De acuerdo a lo informado por el Fondo Mivivienda, cuentan con un sistema que
le permite identificar como se encuentra el proceso de calificacion del Grupo
Familiar, asi como el nimero de bonos desembolsados, siendo un referente para
el seguimiento y evaluacion del programa®.

En el caso del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento, una via para
realizar seguimiento al proceso de ejecuciébn de los Bonos Familiares
Habitacionales, es observar la evolucion del nimero de Bonos Familiares
Habitacionales Desembolsados, produciéndose con la aprobacion de las
solicitudes de desembolso de los grupos familiares elegibles.

En la pagina web del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento®’, se
puede encontrar informacion estadistica sobre la evolucién del nUmero de bonos
desembolsados por modalidad, por afio y por departamento hasta el afio 2010,
de manera que se puede observar cdmo se esta interviniendo tanto en cantidad
de bonos como de los lugares en el que el Programa tiene mayor presencia.

% No se cuenta con mayor informacion sobre las variables utilizadas y como se actualiza este sistema.
*http:/fenix.vivienda.gob.pe/Compendio2011/
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PARTE 2: Temas de Evaluacion

2.1.

Estructura organizacional (Contenido 25)
¢Es adecuada la estructura organizacional de la Intervencién Publica
Evaluada?

De acuerdo al Manual de Procedimiento de Desembolso de Ahorro y Bono
Familiar Habitacional se pudo observar una estructura de los principales
involucrados en el proceso de la emision de un BFH. El principal involucrado en
el proceso es el Fondo MIVIVIENDA S.A., el cual tiene un total de tres de sus
cuatro gerencias involucradas en el proceso.

El proceso inicia cuando la Entidad Técnica (ET) o Promotor, de acuerdo a
requisitos de postulacién de las familias al programa Techo Propio, solicita el
desembolso del BFH presentando los expedientes de las familias postulantes
correspondientes. Estos expedientes deben de contener la informacién requerida
dependiendo de la modalidad a la que aplique (adquisicién de vivienda nueva,
construccién de sitio propio o mejoramiento de vivienda). En caso de presentarse
observaciones al expediente, la ET o el Promotor deberdn de absolver esas
observaciones, asi mismo una vez que se verifique la transferencia de los BFH
debe de mandar una carta de conformidad al Departamento de Administracion
de Subsidios.

Por otro lado, la primera instancia del Fondo MIVIVIENDA en participar del
proceso de desembolso del BFH es la Gerencia de Operaciones. Por medio de
su Departamento de Administracion de Subsidios, se encargan de revisar el
expediente presentado por las ET's o Promotores; en caso de presentarse
garantias se deriva a la Gerencia de Negocios en caso contrario se siguen todos
los pasos requeridos para pasar del estado de “Beneficiario en Revision” a
“Beneficiario por Desembolsar” y finalmente a “Beneficiario Desembolsado”.

Por su parte, la Gerencia de Finanzas, a través de su Departamento de
Tesoreria, es el encargado de enviar la instruccién de transferencia al Banco
Interbank (en el caso de la modalidad AVN) o al Banco de la Nacion (en los
casos de las modalidades de CSP o MV) para que se realice la transferencia del
ahorro al Promotor o ET una vez que recibe la indicacién correspondiente por
parte de la gerencia de operaciones.

En cuanto a la Gerencia de Negocios Inmobiliarios, este participa en el proceso
de emision del BFH siempre y cuando el Promotor o Entidad Técnica presente
una garantia, en cuyo caso se encarga de la recepcién de la misma.
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Principales Actores Involucrados en la Emisidon del

|

Aprobacion del BFH

BFH
I —— 'i
: MVCS |
I
| I |
I
| Viceministerio de I
ET Fondo MIVIVIENDA Vivienda y |
Promotor .
| Urbanismo |
| I
I
: Gerencia General DNV I
| | : . |
| Gerencia de G ia d I
| Gerencia de Finanzas Negocios OSS;SSH:S I ESFS
Inmobiliarios |
I
| I
I
I Departamento de Departamento de Dep;rt.amer.\t'o de
| Tesoreria Proyectos Administracion de I
| subsidios |
| I
| I
I

Fuente: Manual de Procedimiento de Desembolso de Ahorro y Bono Familiar
Habitacional
Elaboracion: Propia

En conclusion, segun lo descrito por el Manual de Desembolso, las
competencias de cada una de las gerencias que pertenecen a Fondo Mivivienda
se encuentran adecuadamente delimitadas. Sin embargo, se observa dos
aspectos importantes:

- No se encontr6 informaciéon sobre los plazos delimitados para cada area
organica en el proceso de revision y aprobacion del FMV de los expedientes
pertenecientes a las familias postulantes a los BFH. Este aspecto es
importante para evaluar si la estructura organizacional es la mas adecuada.

- El proceso de desembolso de dichos expedientes es aprobado por el MVCS,
por lo que éste revisa nuevamente los expedientes remitidos por el Fondo
Mivivienda. De acuerdo al MVCS, el proceso de desembolso dura
aproximadamente de 6 a 8 dias. En ocasiones dichos expedientes presentan
observaciones que son solicitadas al Fondo Mivivienda para su subsanacion
(p.e cartas fianzas erradas).. Por otro lado, algunas promotoras y entidades
técnicas manifestaron que existen demoras durante el proceso de
desembolso, por lo que se recomienda un manual de procedimientos que
permita evaluar el periodo de revision y aprobacion de los desembolsos..
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2.2. Focalizacion/ priorizacion y afiliacion

2.2.1.Pertinencia de los Criterios (Contenido 26-27)

¢La poblacion potencial y objetivo, segin corresponda, ha sido bien
definida en funcién del problema/necesidad que dio origen a la
Intervencién Publica Evaluada? (Contenido 26)

Los criterios de Focalizacion del Programa no solo considera los perfiles
habitacionales de las familias que desean ser beneficiados por el programa sino
también los niveles de ingresos con los que cuenten. Por lo tanto, dichos criterios
logran captar a aquellas familias cuyos perfiles concuerdan con los lineamientos
del programa.

El calculo de la Poblacion Potencial y Objetivo no ha sido realizado para todos
los afios; por lo que existe falta de informacion en los datos brindados por el

MVCS para evaluar los resultados de la poblacion intervenida.

Poblacion Potencial, Objetivo y Atendida por la Intervencién Publica Evaluada

Valores Metas/Proyecciones
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Poblacion Potencial | 1'860,692 3 - - - 3 3 3
1'166.670 ) . . . Reduccion en | Reduccion en | Reduccién en
Poblacién Objetivo ’ (83,334.00) (83,334.00) (83,334.00)
Poblacion
Atendida/Por 2,394.00 |9,284.00 | 28,727.00 | 18,735.00 | 12,494.00 21,828 21,584 -
atender*

* De acuerdo a informacion brindado por el MVCS y FMV.

Fuente: Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Por este motivo, se realiza a continuacion una estimacion de la Poblacion
Potencial y Objetivo para los afios 2007-2011, tomando en cuenta los resultados
de la Encuesta Nacional de Hogares, los resultados del Mapa del Déficit
Habitacional y el crecimiento poblacional. La poblacién potencial se define como
aguella que tiene un déficit habitacional y posteriormente, en base a la poblacion
potencial, se halla la poblacion objetivo, considerando a las familias que podrian
cumplir con los requisitos del Programa.

Las instituciones involucradas podran aplicar otras metodologias que consideren
mas convenientes para la estimacion de la poblacion potencial y objetivo.

Calculo de la Poblacion Potencial
En primer lugar, para efectos del calculo de la Poblacién Potencial del Programa

Techo Propio se ha definido a la poblacion potencial como aquella familia que
presenta un déficit cualitativo y/o cuantitativo. Para ello, se ha hecho uso de la
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Encuesta Nacional de Hogares para los afios 2007 — 2011. Esta encuesta se
realiza en el &mbito nacional, en el area urbana y rural, en los 24 departamentos
del pais y en la Provincia Constitucional del Callao. Por lo tanto, el calculo de la
poblacion potencial considera las familias que habitan en las zonas urbana y
rural del pais que presentan déficit cualitativo y cuantitativo. Esto en
concordancia con el Programa Techo Propio que no restringe el acceso al
programa a la poblacién que habita en el area rural. Prueba de ello, son las
convocatorias realizadas (2 Primeras Convocatorias realizadas en el 2011 y
2012) en las que se incluye a las provincias de Huancavelica.

Al respecto, se procedera a estimar el déficit habitacional teniendo en cuenta la
siguiente premisa:
Esquema de la Poblacidon Potencial

Dénde:

Déficit Cualitativo = A+ B
Déficit Cuantitativo =B + C
Poblacién Potencial = A+B+C

Déficit Cualitativo

El déficit cualitativo involucra a aquellas viviendas que se encuentran por debajo
de ciertos estandares o criterios minimos preestablecidos. Usualmente, se
consideran tres criterios para la construccion de este déficit: disponibilidad de
servicios publicos, calidad de materiales de la vivienda y el grado de
hacinamiento. Para poder identificar estos requerimientos se hizo uso de las tres
primeras Necesidades Bésicas Insatisfechas contenidas en la ENAHO.

Material de Vivienda (NBI1): Viene a ser la ausencia de material noble en alguna
de las tres categorias (piso, paredes y techo).

Hogares con NBI1

2007 2008 2009 2010 2011
Sin NBI 1 5,837,075 6,451,823 6,625,437 6,857,062 6,992,330
Con NBI 1 1,000,200 612,216 561,313 508,162 533,754
Missings * 2,200 1,749
Total 6,839,475 7,064,039 7,186,750 7,365,224 7,527,833

* Sin Datos.
Fuente: ENAHO
Elaboracion: Propia
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. Hacinamiento (NBI2): Se considera que una vivienda tiene esta caracteristica
cuando hay més de tres personas por habitacion.

Hogares con NBI2

2007 2008 2009 2010 2011
Sin NBI2 6,234,712 6,481,523 6,640,845 6,872,407 7,038,756
Con NBI2 602,563 582,516 545,905 492,817 487,328
Missings * 2,200 1,749
Total 6,839,475 7,064,039 7,186,750 7,365,224 7,527,833

* Sin Datos.
Fuente: ENAHO
Elaboracion: Propia

ii.  Acceso a servicios higiénicos (NB3): Se refiere a la posibilidad de eliminacién de
excretas dentro de la vivienda ya sea por un bafio con conexién a una red
publica de desagiie 0 a un pozo séptico.

Hogares con NBI3

2007 2008 2009 2010 2011
Sin NBI3 5,650,328 5,939,410 6,163,049 6,446,524 6,664,856
Con NBI3 1,189,147 1,124,629 1,023,701 918,700 862,977
Total 6,839,475 7,064,039 7,186,750 7,365,224 7,527,833

Fuente: ENAHO
Elaboracion: Propia

Se dice que existe un déficit cualitativo si las familias poseen al menos una
Necesidad Basica Insatisfecha descrita anteriormente. Teniendo en cuenta esta
premisa se obtiene la estimacion del déficit cualitativo segun lo siguiente:

Hogares con Déficit Cualitativo
2007 2008 2009 2010 2011
Con Déficit Cualitativo 2,108,348 1,845,415 1,737,663 1,579,103 1,559,986
Sin Déficit Cualitativo 4,731,128 5,218,624 5,449,086 5,786,121 5,967,847
Total 6,839,476 7,064,039 7,186,749 7,365,224 7,527,833

Fuente: ENAHO
Elaboracion: Propia

Pagina 76 de 215
Quinta Subsanacion



b)

Déficit Cuantitativo

Por otro lado, el déficit cuantitativo es la cantidad de viviendas necesarias para
que el universo de hogares tenga acceso a la vivienda. Para ello, se
consideraron dos conceptos descritos a continuacion:

Déficit por Viviendas, para la creacion de esta categoria se consider6 que ya sea
casa independiente, departamento en edificio, vivienda en quinta, vivienda en
casa de vecindad, choza o cabafia serdn consideradas “viviendas” propiamente
dichas. Mientras las viviendas improvisadas o los locales que no se encontraban
destinadas para la habitacién humana, se consideraban “no viviendas”.

Hogares con Vivienda

2007 2008 2009 2010 2011
Vivienda 6,590,816 6,782,440 6,946,201 7,146,817 7,309,273
No Vivienda 63,960 60,019 37,428 31,418 28,311
Missings * 184,700 221,580 203,121 186,989 190,249
Total 6,839,475 7,064,039 7,186,750 7,365,224 7,527,833

* Sin Datos
Fuente: ENAHO
Elaboracion: Propia

Déficit por exclusividad en el uso de la vivienda, viene a ser aquellos hogares
que exceden el uso de la vivienda; esto quiere decir, si es que dos hogares se
encuentran compartiendo la misma residencia, entonces el déficit por
exclusividad viene a ser dado por el hogar excedente.

Nimero de Hogares por Vivienda

2007 2008 2009 2010 2011
Hogar Exclusivo 6,472,312 6,626,572 6,787,384 7,004,239 7,161,861
Hogar Receptor 182,464 215,887 196,244 173,996 175,722
Hogar Compartido 184,700 221,580 203,121 186,989 190,249
Total 6,839,475 7,064,039 7,186,749 7,365,224 7,527,832

Fuente: ENAHO
Elaboracion: Propia

Por lo tanto, se considera que existe un déficit cuantitativo si es que un hogar
presenta un déficit por vivienda y/o por exclusividad; los resultados obtenidos
para esta categoria se presentan a continuacion:

Hogares con Déficit Cuantitativo

2007 2008 2009 2010 2011
Con Déficit Cuantitativo 248,659 281,599 240,549 218,407 218,560
Sin Déficit Cuantitativo 6,590,816 6,782,440 6,946,200 7,146,816 7,309,273
Total 6,839,475 7,064,039 7,186,749 7,365,223 7,527,833

Fuente: ENAHO
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Elaboracion: Propia

Los resultados del Déficit Cualitativo (A+B) y Cuantitativo (B+C) consideran a
hogares que pueden tener ambos déficits, por lo que para evitar una
sobredimension del déficit se extrae de los resultados los hogares que tienen un
tipo de déficit y los que tienen ambos, dando como resultado lo siguiente:

Hogares con Déficit

2007 2008 2009 2010 2011
Con Solo Déficit Cualitativo (A) 2,021,766 1,755,845 1,669,134 1,528,732 1,502,185
Con Solo Déficit Cuantitativo (C) 162,078 192,029 172,020 168,037 160,759
Con ambos Déficits (B) 86,581 89,570 68,529 50,370 57,801
Total 2,270,425 2,037,444 1,909,683 1,747,139 1,720,745
Fuente: ENAHO
Elaboracion: Propia
En base al célculo del déficit cualitativo y cuantitativo se puede estimar la poblacion
potencial, definida como la poblacién que el programa Techo Propio tiene planeado
o0 programado atender en un periodo de tiempo. Este célculo toma en cuenta
aquellas familias que se encuentren en una o en ambas situaciones de déficit.
Hogares Potenciales
2007 2008 2009 2010 2011
Potencial 2,270,425 2,037,444 1,909,683 1,747,139 1,720,745
Resto 4,569,050 5,026,595 5,277,067 5,618,084 5,807,087
Total 6,839,475 7,064,039 7,186,750 7,365,223 7,527,832

Fuente: ENAHO
Elaboracion: Propia

Calculo de la Poblacion Objetivo

Partiendo de los resultados obtenidos para poblacion potencial, se procede a la
identificacion de la poblacion objetivo, definida como aquellas familias que son
potenciales participantes al programa y que ademas cumplan con ciertos
requisitos para postular a las tres modalidades que ofrece el Programa:
Adquisicion de Vivienda Nueva (AVN), Construccion en Sitio Propio (CSP) y
Mejoramiento de Vivienda (MV).

Los requisitos considerados para delimitar la poblacién objetivo del programa
para su postulacion a las modalidades AVN y CSP, son los siguientes:

Los ingresos netos familiares no pueden ser mayores al monto maximo admitido
por el programa de 0.45 UIT.
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o Representar los derechos de una familia (pareja sin hijos, jefe de familia sin
pareja pero con hijos dependientes, jefe de hogar sin pareja ni hijos pero con
padres(s) dependiente(s), un jefe de familia sin pareja ni hijos pero con
hermano(s) menor(es) de edad o mayor(s) discapacitado(s).

e La familia postulante no debe contar con ninguna vivienda propia.

Considerando los requisitos antes mencionados, se obtuvieron los siguientes

resultados:
Poblacién Objetivo (Hogares) - CSP y AVN
2007 2008 2009 2010 2011
Hogar Objetivo 434,548 390,933 365,863 329,949 270,671
Resto 1,835,877 1,646,511 1,543,820 1,417,190 1,450,074
Total 2,270,425 2,037,444 1,909,683 1,747,139 1,720,745

Fuente: ENAHO
Elaboracion: Propia

En relacion a la modalidad “Mejoramiento de la Vivienda” (MV), los postulantes al
Programa deberan cumplir los siguientes requisitos:

e Los ingresos netos familiares no pueden ser mayores al monto maximo admitido
por el programa de 0.45 UIT.

o Representar los derechos de una familia (pareja sin hijos, jefe de familia sin
pareja pero con hijos dependientes, jefe de hogar sin pareja ni hijos pero con
padres(s) dependiente(s), un jefe de familia sin pareja ni hijos pero con
hermano(s) menor(es) de edad o mayor(s) discapacitado(s).

¢ La familia postulante debe contar con vivienda propia.

Considerando los requisitos antes mencionados, se obtuvieron los siguientes

resultados:
Poblacién Objetivo (Hogares) - MV
2007 2008 2009 2010 2011
Hogar Objetivo 1,167,412 965,552 864,331 763,400 704,516
Resto 1,103,013 1,071,892 1,045,352 983,738 1,016,229
Total 2,270,425 2,037,444 1,909,683 1,747,139 1,720,745

Fuente: ENAHO
Elaboracion: Propia

Tanto la poblacién potencial como la poblacién objetivo fueron halladas de
acuerdo a los criterios de focalizacién que el programa Techo Propio cuenta.

Bajo estos lineamientos se busca beneficiar, a través de un subsidio (el BFH), a
la poblacion de mas bajos recursos que no cuentan con los recursos para
financiar una vivienda en condiciones adecuadas de habitabilidad.
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A continuacién, se resume los resultados de la estimacion de la poblacién
potencial y objetivo. Para los afios 2012 y 2013, se realizé una proyeccion del
resultado 2011, considerando la variacibn promedio anual del periodo 2007-

2011.
Valores Metas/Proyecciones
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Potencial 2,270,425 2,037,444 1,909,683 1,747,139 1,720,745 1,606,511 1,499,861
Poblacion Objetivo 1,601,960 1,356,485 1,230,194 1,093,349 975,187 861,664 761,356
Poblacion 2,394 9,284 28,727 18735 12,494 21,828 21,584

Atendida/Por atender

* Fondo Mivivienda Bonos Familiares. Desembolsados 2008-2011
Direccion Nacional del Vivienda. Metas de BFH 2012 — 2013
Fuente: ENAHO

Elaboracion: Propia

En la tabla anterior, como Poblacién Atendida/por Atender se incorporan los
resultados de los Bonos Familiares Habitacionales Desembolsados para los
afios 2007-2011, asi como las metas programadas por la Direccién Nacional de
Vivienda para los afios 2012-2013, lo que representaria la poblacién atendida del
Programa Techo Propio.

Tomando en cuenta la poblacion atendida y poblacion objetivo, se puede
observar que la poblacion atendida promedio para los afios 2007-2011
representaria solo el 1.14% de la poblacion objetivo promedio.

Por lo tanto, se evidencia la existencia de familias que retnen los requisitos del
Programa Techo Propio pero que aun no estan siendo beneficiadas con el
Programa, dado que las familias atendidas han sido de solo 1.14% con respecto
a la poblacién objetivo estimado.

2.2.2.Afiliacion de Beneficiarios (Contenido 28)

Los mecanismos de seleccion y afiliacion de beneficiarios para las 3

modalidades de vivienda se basa en:

i.  Constituir un grupo familiar potencialmente elegible segun el Sistema de
Focalizacion de Hogares (SISFOH).

ii. No haber recibido apoyo habitacional por parte del Estado.

iii. Lasuma de ingresos del Grupo Familiar no debe de exceder los 0.45 UIT's.

iv. Si es que lo necesitara la familia, contar con la aprobacion de un
Financiamiento Complementario por parte de alguna IFI.
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Debido a que el Programa esta destinado a beneficiar a los mas necesitados del
pais, desde el punto de vista social estos mecanismos de seleccion se
encuentran bastante bien delimitados ya que se ha logrado identificar a las
familias mas necesitadas, esto en base al criterio del ingreso del Grupo Familiar
gue permite identificar a aquellas familias de nivel socioeconémico C bajo y
medio y D.

Sin embargo, existen algunos aspectos identificados en la revision de la
informacién publica y en el trabajo de campo que podrian estar excluyendo a
grupos familiares elegibles de acuerdo a los requisitos del Programa Techo
Propio:

Evaluacién del SISFOH

El Sistema de Focalizacion de Hogares, en adelante SISFOH, se cred bajo
Resolucion Ministerial N°399-2004-PCM publicada el 22 de Diciembre del
2004. El SISFOH es un instrumento para responder las necesidades de
informacion social en la asignaciéon de los subsidios a través de programas
sociales. Para ello, cuenta con un sistema de informacién sobre las
caracteristicas socioeconémicas de los hogares, llamado Padron General de
Hogares (PGH).

A partir del 9 de Diciembre del 2010, el Programa Techo Propio empieza a
hacer uso del SISFOH debido a la Ley N°29266, “Ley de Presupuesto del
Sector Publico para el afio fiscal 2011”. La evaluaciéon es realizada por el
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS) desde el 22 de Enero del
2012 (anteriormente se encargaba el Ministerio de Economia y Finanzas)® .

De acuerdo al Procedimiento de Determinacion de la Elegibilidad del SISFOH,
sefialado en la Metodologia de Calculo del indice de Focalizacion de
Hogares®®, se consideran 3 pasos para la determinacién de si una persona u
hogar es elegible para un programa social:

Evaluacién de nivel de ingreso, segun la informacion de las planillas del sector
publico y privado,

Evaluacién de la calidad de vida del hogar, segun la Ficha Socioeconémica
Unica (FSU) y el indice de Focalizacién de Hogares (IFH),

Evaluaciéon del gasto en consumo de agua o electricidad, si se dispone de
alguno de estos servicios.

% Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS). Fue trasladado bajo el Decreto de Urgencia N° 001-

2012.

**Resolucién Ministerial N° 320-2010-PCM (25-09-2010) Aprueba la Ficha Socioeconémica Unica (FSU) y
la metodologia de calculo del indice de Focalizacion de Hogares que seran utilizadas por el SISFOH,
setiembre 2010.
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Figura N° 3: Metodologia para Identificar a Potenciales Beneficiarios

Wlngiresosdre['ﬂ‘a'nil”la ' H(ha+Néonlmo ) Cmsﬁrﬁddeaguayiui J . Eleglbllldad

Ingreso>1,500 > Noelegible

Consumo agua o elecuridad _— Noelegible
mayor gue un hogar pobre

—
\ Consumo agua o 2lectricidad — Elegible
mayer que un hogar pobre
e
> Elegible

En plorille
Ingreso<1,500 /
\ Vive 2n condiaanes

precarias

Yive en condidones no
precarios

Yive en candiciones no > No elegible
Fusrade precanas
elonillc con -

“Noelegible

contumo de Consumo 2gua 0 electricioad
mayor gue un hoger pobre

\ Consumo agua o alectricidad Rep—
mayor que un hogar pobra > Elegible

S Noelegible

oguaocluz Vive en condaon2s
precarios

Yive en congiiones no
precarias

Fuerads

planilla sin —
Vive 2n condcones > Elegible

cConsUMo os

consu S precarias . =

sguo o luz

Fuente: SISFOH

A lo antes sefialado, el MIDIS lo denomina Criterios Socioecondmicos que
permite determinar si la familia evaluada es considerada Elegible o No Elegible
para un programa social*®. Adicionalmente a este procedimiento, se aplican los
Criterios Categoricos, que son criterios adicionales establecidos por las
instituciones que manejan programas sociales. En la evaluacion de estos
criterios categoricos no interviene el SISFOH.

Las familias elegibles determinadas por el SISFOH se encuentran en un
“aplicativo busca persona”, donde las instituciones pueden acceder para la
verificacion respectiva.

Teniendo en cuenta que uno de los requisitos para ser evaluado por el
Programa Techo Propio, es el de constituir un grupo familiar potencialmente
elegible segun el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH), este sistema
al evaluar a las familias por sus ingresos considerara un umbral de ingresos
de S/. 1,500 para determinar si es elegible, por lo que los hogares que
perciban un monto mayor a ese valor se consideraran como No Elegibles para
acceder a un programa social.

O Este procedimiento es aplicable por igual a todas las instituciones que manejan programas

sociales.
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Por lo tanto, se considera que existiria una incompatibilidad con otro de los
requisitos establecidos para el Programa Techo Propio (Criterios Categéricos)
donde se considera a una familia elegible si cuenta con un ingreso maximo de
0.45 UIT s (equivalente a S/. 1,642.5), es decir, las familias que cuentan con
un ingreso superior a S/. 1,500 e inferior a S/. 1,642.5 no serian consideradas
elegibles durante la evaluacién del SISFOH.

Esta incompatibilidad entre los Criterios Socioecondémicos del SISFOH y los
Criterios Categoéricos del Fondo Mivivienda produciria que se excluyeran a
familias potencialmente elegibles para el Programa Techo Propio. Si tomamos
en cuenta solo las familias que tienen ingresos mayores a S/. 1,500 y menores
de S/. 1,642.5 de la poblacion objetivo estimada, estos grupos familiares
ascenderian a aproximadamente 70,347 familias.

Nivel maximo de Ingresos considerado por el SISFOH y
el Programa Techo Propio

S/.0 S/. 1},500.0 S/.1642.5

|

\ SISFOH )

f

Programa Techo Propio

Elaboracion Propia

Otro paso sefalado por el SISFOH, corresponde a la evaluacién del gasto en
consumo de agua o electricidad. Se considera que la evaluaciéon del consumo
de agua de las familias potenciales puede ser imperfecto, toda vez que al
existir un déficit de micromedicion, el monto por recibo de agua no se relaciona
necesariamente a la capacidad de consumo (p.e. podria seleccionarse a una
familia con alto consumo de agua). Lo éptimo seria medir a las familias de
acuerdo a su consumo de agua en m3, pero dado el déficit de medidores ello
no seria factible en el corto plazo. Por lo tanto, consideramos que este paso no
necesariamente podria determinar si una familia es elegible o no.

En resumen, los aspectos antes sefalados deberian ser evaluados por el
Programa Techo Propio para identificar la posibilidad de que familias
potencialmente elegibles no sean consideradas para acceder a una vivienda
de interés social. Este aspecto es importante, dado que en la practica, los
expedientes materia de evaluacion para el programa, contienen entre otros
documentos los contratos de compra venta suscritos con los grupos familiares
interesados, lo que podria estar generando - con la no elegibilidad durante la
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etapa de evaluacién del SISFOH -el incremento de los costos de transaccion
de las promotoras o entidades técnicas que captan la demanda de familias
elegibles bajo los criterios generales del Programa®.

- Financiamiento otorgado por las IFI.
El programa esta enfocado a brindar a familias de bajos recursos el Bono
Familiar Habitacional para acceder a una vivienda de interés social. De
acuerdo a la modalidad del programa, se exige un ahorro minimo y en los
casos que las familias lo requieran pueden acceder a un financiamiento
complementario.

Para ello, las familias deberan presentar una carta de aprobacion de dicho
financiamiento por una Institucién Financiera Intermediaria (IFI) cuando
soliciten la elegibilidad en el marco del Programa Techo Propio.

NUMERO DE DESEMBOLSOS EN FINANCIAMIENTO COMPLEMENTARIO AL BFH, POR ARO
(Al 30 de Abril de 2012)

[Ta numerg de crédios ]

1500
2,153
2,007

1LATS
1.x83

1.000
SO0
63 245 05 w3 s
il [ | [ | - [ | [ |
. .
2000(*) 04 0% o0 2008 mo il AR

114 e e srebmendein o 2001
1#+] Hasha e m

Fuente: Fondo Mivivienda

“Lnformacion obtenida del Trabajo de Campo.
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Es asi que, el programa Techo Propio se promueve a través de entidades
financieras, lo que ha conllevado a que en los Ultimos afios se incremente el
namero de desembolsos por financiamiento complementario. Sin embargo,
durante el desarrollo de trabajo de campo y la informacién publica de diversas
entidades financieras se observa que las familias deben pasar por un proceso
de evaluacion que puede excluirlos del financiamiento complementario y por
ende del acceso a una vivienda de interés social identificada.

Por ejemplo, algunas IFI tienen establecido como politica bancaria que las
familias que deseen acceder a un financiamiento del programa, deben contar
con una remuneracion minima (aproximadamente S/. 700) - independiente del
ahorro o cuota inicial con la que cuente- esto conllevaria a que las familias que
tengan ingresos por debajo de esos montos minimos sean excluidos para
obtener un financiamiento a través de las IFI.

Nivel minimo de Ingresos considerado por las IFI*y por el
Programa Techo Propio

S/.0 S/.7?0.0 S/. }642.5

\ IFI

|

Programa Techo Propio

*S/. 700 corresponde a un promedio del nivel de ingresos sefialado por algunas
instituciones bancarias (BCP, Interbank, Banco de Comercio).
Elaboracién propia

Adicionalmente a la evaluacién por ingresos, las instituciones financieras
evaltan la capacidad de endeudamiento revisando su historial crediticio y en
particular para acceder al programa se da mayor preferencia a familias que no
registran endeudamiento para que el ratio de capacidad de pago de la cuota
se encuentre en el orden de las politicas exigidas por cada banco.

Por lo tanto, las familias que no son consideradas para un financiamiento
complementario tendrian que esperar para acceder a la vivienda de interés
social identificada, dado que deberan ahorrar en un mayor plazo o reunir las
condiciones exigidas por las IFl para acceder a un financiamiento
complementario.

Si bien es cierto, el programa busca beneficiar a las familias de menores
recursos, también se debe recordar que el programa busca animar al sector
privado a intervenir en este programa; por lo que es necesario encontrar
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alguna medida que permita un mayor niumero de beneficiados debiendo ser
promovido por las entidades involucradas. Es asi que se estaria observando
gue el disefio del Programa Techo Propio de Ahorro + Bono + Crédito, no
podrian participar las familias con mas bajos recursos, dado que no rednen las
condiciones minimas exigidas por las instituciones financieras que brindan un
financiamiento complementario.

UIT como referencia para el calculo del Ingreso Familiar

Uno de los requisitos para postular al Programa Techo Propio, se exige que el
Ingreso Familiar Mensual méximo sea de 0.45 UIT, por lo que la unidad de
referencia para la actualizacién de este ingreso maximo corresponde a la
Unidad Impositiva Tributaria (UIT).

La UIT se usa como valor referencial para la determinacion de impuestos u
otros aspectos de caracter tributario, por lo tanto, no se encuentra asociado a
la evolucién de los ingresos de los hogares que es necesario para el Programa
Techo Propio.

Evolucion de Ingreso Familiar Maximo del Programa Techo Propio

Concepto 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
0.45 UIT
Ingreso
Familiar 1,552.50 | 1,575.00 1,597.50 1,620.00 1,620.00 1,642.50 1,665.00
Maximo (S/.)

Fuente: MVCS

Por otro lado, se tiene conocimiento que el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI) publica anualmente la Linea de Pobreza sustentada en una
canasta basica por persona. Si se toma en cuenta el nimero promedio de
integrantes pobres en el area urbana se puede obtener un ingreso promedio

familiar.

Evolucion de la Linea de Pobreza y promedio de miembros del Hogar

Concepto

2007

2008

2009

2010

2011

2012

Linea de Pobreza
(Lima
Metropolitana)
(s)

309.00

322.00

324.00

335.00

348.00

361.00

Promedio de
Miembros del
Hogar
(Pobre Urbano)

51

5.0

51

5.0

5.0

5.0

Ingreso Promedio
Familiar (S/.)

1,575.9

1,610.0

1,652.4

1,675.0

1,740.0

1,805.0

Fuente: INEI. Informe Técnico: Evolucién de la Pobreza Monetaria 2007-2012

Quinta Subsanacion

Pagina 86 de 215




Haciendo un comparativo entre la evolucion del ingreso de una familia de
bajos recursos utilizando la variable de referencia UIT y la Linea de Pobreza,
se puede observar que existe una brecha, demostrando que la evolucion de la
UIT no se encuentra relacionada con los indicadores de pobreza necesarios
para evaluar al Programa Techo Propio. Por lo tanto, es necesaria la
evaluaciéon de la unidad de referencia del Ingreso Familiar maximo utilizado
para el Programa Techo Propio.

Concepto 2007 2008 2009 2010 2011 2012
0.45 UIT
Ingreso Familiar | 1,552.5 1,575.0 1,597.5 1,620.0 1,620.0 1,6425
Maximo (S/.)
Ingreso Promedio |, ¢ g 1,610.0 1,652.4 1,675.0 1,740.0 1,805.0
Familiar (S/.)
Brecha (S/.) 23.4 35.0 54.9 55.0 120.0 162.5

Finalmente, los mecanismos de seleccion y afiliacion deberian ser evaluados
por las instituciones involucradas teniendo en cuenta las observaciones antes
sefaladas (SISFOH, IFI y unidad de referencia UIT), con el objeto de no dejar
de lado a las familias que forman parte del publico objetivo establecido para el
Programa Techo Propio.

2.2.3.Focalizacion (Contenido 29)

De acuerdo a los criterios de focalizacibn se puede calcular la poblacién
potencial y la poblacién objetivo. En el caso particular del mecanismo de
focalizacion propuesto para el Programa Techo Propio, la poblacién objetivo se
calculé de acuerdo a los requisitos para la calificacion al BFH.

El resultado obtenido para la poblacién potencial no coincide con el resultado
obtenido para la poblacién objetivo, debido a que para calcular la poblacién
objetivo se tuvo en consideracion que el programa se focaliza en aquellas
familias que presentan ya sea un déficit habitacional cuantitativo y/o cualitativo y
gue ademas cuenten con un nivel de ingresos maximos para la identificacion de
familias de bajos recursos. Esto permite que se pueda atender a los hogares que
requieren con mayor urgencia este tipo de subsidio.

Los hogares beneficiados por el BFH se muestran satisfechos con los beneficios
del programa, ya que lo consideran de gran ayuda para su desarrollo
socioecondmico. Sin embargo existe un tema de sub-cobertura y de filtracion en
el programa, tal como se describe a continuacion.
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= Analisis de Sub-cobertura

La tasa de sub cobertura es definida como el porcentaje de la Poblacion Objetivo
que calificando como parte de la misma no llega a ser atendida por el programa.

La tasa de sub cobertura ha sido calculada en base a la poblacién objetivo
obtenida de acuerdo a la metodologia que se sugirid6 en el apartado anterior;
para calcular la poblacion atendida se consider6 el numero de BFH
desembolsados en cada afio ya que solo se otorga uno por familia.

En consecuencia, el promedio de la poblacion objetivo no atendida (PONA) en
los dltimos 5 afios es de 98% familias en el Perd. Los resultados individuales
para cada afio se presentan en la tabla a continuacién.

Tasa de Sub
cobertura (en %)

PONA 99.3% 97.6% 98.3% 98.7% 97.5%
Elaboracién Propia

2008 2009 2010 2011 2012

. Analisis de filtracion

La tasa de filtracion es el porcentaje de poblacion atendida que se benefician con
el programa sin calificar para el mismo.

Debido a que no existe un seguimiento a este tipo de casos, no se tiene una tasa
aproximada de la filtraciéon que se da en el programa. Sin embargo, en el Trabajo
de Campo realizado por motivo de la presenta evaluacién, se constaté que
existiria una filtracion de familias que si bien pudieron cumplir con los requisitos
no tenian la necesidad de una vivienda. Por ejemplo, en algunos de los
proyectos visitados en Lima como de Ica, se encontraron viviendas alquiladas e
incluso los inquilinos nos indicaron que los duefios de los médulos contaban con
otra vivienda*

2 Esto sucedi6 principalmente en Lima, en la Urbanizacién Riberas del Chillén, en donde no se
pudo levantar informacion para el trabajo de campo debido a que la gran mayoria de los
modulos se encontraban alquilados, aquellos que no se encontraban alquilados los duefios no
se encontraban. En el caso de Ica, en la Urbanizacién Sol de Ica, a pesar de contar con casi 5
etapas, solo pudimos conversar con 5 familias debido a que las familias que habitaban en los
modulos indicaban ser inquilinos.
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2.3. Productos Provistos a la Poblacion

2.3.1.Evaluacién del proceso de obtencion y entrega de los productos

(Contenido 30)

De acuerdo al Marco Ldgico desarrollado por el MVCS para el Programa Techo
Propio, los productos estan orientados a captar la demanda de viviendas de
interés social en familias de bajos recursos y ademas en incrementar la oferta de
viviendas de interés social para facilitar el acceso a una vivienda en condiciones
adecuadas.

En relacion a las actividades planteadas en el Marco Légico vigente, se
considera que algunas de estas actividades estan orientadas a lograr objetivos
de alcance nacional, los mismos que pueden ser planteados como actividades
propias del MVCS y no como parte del Programa Techo Propio, tal como ha sido
explicado en el Contenido 19.

Por otro lado, el Fondo Mivivienda es el administrador de los recursos y esta en
contacto directo con el publico objetivo para otorgar el Bono Familiar
Habitacional, por este motivo es importante distinguir las actividades del Fondo
versus las actividades del sector para una medicion eficientemente de los
resultados de los productos creados para el programa.

Es asi, que se plantea una modificacién de las actividades del Programa Techo
Propio, con el propdsito de: i) simplificar las actividades tomando en cuenta
unidades de medida que permitan una mejor evaluacién de los resultados vy ii)
distinguir las actividades del Fondo Mivivienda como administrador de los
recursos del Programa y del MVCS como institucion responsable del sector
vivienda.

Teniendo en cuenta la propuesta presentada para las actividades de los
productos del Marco Légico, se detalla a continuacién la modificacién de los
indicadores de desempefio y medios de verificacién de dichas actividades.

Actividades: Propuesta de Indicadores y Medios de Verificacion

Indicadores de Medio de

Marco Légico

Descripcion

Desempeiio

Verificacion

Producto 1: Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de interés social en
condiciones adecuadas

Actividad 1.1

Gestionar o administrar la
elegibilidad de Familias de
bajos recursos para
acceder a una BFH bajo la
modalidad de Vivienda
Nueva.

Numero de Grupos
Familiares Elegible en
esta modalidad

Reportes estadisticos
del Fondo Mivivienda
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L o Indicadores de Medio de
Marco Logico Descripcion ~ oo .
Desempeio Verificacion

Actividad 1.2 Gestionar o administrar la | Numero de Grupos | Reportes estadisticos
elegibilidad de Familias de | Familiares Elegible en | del Fondo Mivivienda
bajos recursos para | esta modalidad
acceder a una BFH bajo la
modalidad de Construccion
en Sitio Propio.

Actividad 1.3 Gestionar o administrar la | Nimero de Grupos | Reportes estadisticos
elegibilidad de Familias de | Familiares Elegibles en | del Fondo Mivivienda
bajos recursos para | esta modalidad
acceder a una BFH bajo la
modalidad de Mejoramiento
de Vivienda.

Actividad 1.4 Promover y difundir a nivel | Nomero de  eventos | Informe sobre
nacional el Programa | realizados por el FMV eventos.

Techo Propio

Actividad 1.5. Desarrollar campafias de | Nomero de Campafias a | Informe sobre
sensibilizacion a|lFl's eventos.
Instituciones  Financieras
Intermediarias para

mejorar las condiciones de
acceso al crédito
hipotecario
complementario.

Producto 2: Nimero de viviendas de interés so

cial orientadas a familias de bajos recursos

Actividad 2.1 Desarrollar campafias de | Nomero de campafias a | Informe sobre
difusion  del  Programa | promotoras y entidades | eventos.
Techo Propio a Promotoras | técnicas
y Entidades Técnicas.

Actividad 2.2 Registrar proyectos en las | Nomero de proyectos | Reportes estadisticos
modalidades de Vivienda | registrados del Fondo Mivivienda
Nueva, Construccion en
Sitio Propio y Mejoramiento
de la Vivienda.

Actividad 2.3 Realizar asistencia técnica | Nomero de proyectos | Informe sobre
para los promotores Y | asistidos capacitaciones.
entidades técnicas.

Actividad 2.4 Desembolsar Numero de Bonos | Reportes estadisticos
oportunamente el BFH para | Familiares Habitacionales | del Fondo Mivivienda
los Grupos Familiares | Desembolsados
Elegibles bajo la modalidad
de Vivienda Nueva.

Actividad 2.5 Desembolsar Numero de Bonos | Reportes estadisticos

oportunamente el BFH para
los  Grupos Familiares
Elegibles bajo la modalidad
de Construccion en Sitio
Propio.

Familiares Habitacionales
Desembolsados

del Fondo Mivivienda
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Marco Légico

Descripcién

Indicadores de
Desempeiio

Medio de
Verificacion

Actividad 2.6

Desembolsar
oportunamente el BFH para

NUimero de Bonos
Familiares Habitacionales

Reportes estadisticos
del Fondo Mivivienda

los Grupos Familiares | Desembolsados
Elegibles bajo la modalidad
de Mejoramiento de la

Vivienda.
Actividad 2.7 Implementar un banco de | Niamero de m2 aptos Reportes estadisticos
datos con informacion del MVCS.
sobre el numero de m2
aptos para inversion

privada en viviendas de
interés social.

Para el Producto 1: Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda
de interés social en condiciones adecuadas, se propone 5 actividades que
permitiran identificar y obtener el producto 1. Las tres primeras actividades (1.1,
1.2 y 1.3) estan orientadas a evaluar a las familias consideradas aptas para
acceder al BFH en sus tres modalidades. ElI Fondo Mivivienda es el encargado
de realizado por ser el administrador directo del Programa.

Las actividades 1.4 y 1.5estan orientadas a la promocion y difusion del programa
para que las potenciales familias apliguen al programa, asi como, de una
campafia de sensibilizaciéon a las Instituciones Financieras Intermediarias para
que ofrezcan mejores condiciones crediticias para las familias de bajos recursos
gue necesitan un crédito complementario para acceder a una vivienda de interés
social.

Producto 2: Numero de viviendas de interés social orientadas a familias de bajos
recursos, se propone 7 actividades que permitirdn identificar y obtener el
producto 2. Las actividades 2.1 y 2.3 estan orientadas a mejorar las relaciones
con los promotores y entidades brindandoles a través de campafas y asistencia
técnica un mayor soporte durante la elaboracion de sus expedientes de
proyectos hasta la entrega del Bono Familiar Habitacional. La actividad 2.2 esta
orientada a generar el mayor nimero de proyectos necesarios para las familias
gue acceden al subsidio, por lo que el Fondo Mivivienda debera mejorar sus
procesos de aprobacion para cumplir con las metas que se planteen. Las tres
actividades 2.4, 2.5 y 2.6estan orientadas a evaluar la entrega de BFH a las
familias de bajos recursos, calificada en sus tres modalidades. Con la entrega
del BFH se estaria beneficiando a una familia con una vivienda de interés social.
Por dltimo, la actividad 2.7 consiste en que el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento implemente un banco de terrenos que sea de
acceso para los promotores y entidades técnicas y asi incentivar en ellos el
desarrollo de proyectos de vivienda de interés social.
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2.4. Funciones y Actividades de Seguimiento y Evaluacion

2.4.1.Pertinencia de los indicadores (Contenido 31)
¢El sistema de seguimiento genera informacion pertinente, de calidad,

periédicay oportuna?

De acuerdo al Marco Ldgico, los indicadores para la evaluacién de los productos

y actividades son los siguientes:

Indicadores

Producto 1:

Incremento de familias aptas, para acceder a
vivienda en condiciones adecuadas, vivienda
nueva

Familias de bajos recursos aptas, para acceder
a vivienda de interés social en condiciones
adecuadas

Incremento de familias aptas, para acceder a
vivienda en condiciones adecuadas,
construccion en sitio propio

Incremento de familias aptas, para acceder a
vivienda en condiciones adecuadas,
mejoramiento de viviendas

Actividad 1.1.1

Entregar BFH a las familias de bajos recursos,
calificada por el programa de vivienda,
Modalidad de Vivienda Nueva

Incremento de familias de bajos recursos, que
acceden al BFH, Vivienda nueva

Actividad 1.1.2

Entregar BFH a las familias de bajos recursos,
calificada por el programa de vivienda,
Construccion en Sitio Propio

Incremento de familias de bajos recursos, que
acceden al BFH, Construccion en Sitio Propio

Actividad 1.1.3

Entregar BFH a las familias de bajos recursos,
calificada por el programa de vivienda,
Modalidad de Mejoramiento de la Vivienda

Incremento de familias de bajos recursos, que
acceden al BFH, Mejoramiento de la Vivienda

Actividad 1.2.1

Evaluar cumplimiento de plan de sensibilizacion
a las IFI’s, por parte del Fondo MIVIVIENDA y
de las Direcciones Regionales de Vivienda
Construccion y Saneamiento

Nivel de cumplimiento de eventos realizados
por el Fondo MIVIVIENDA

Actividad 1.2.2

Mantener la linea de crédito para el programa
de vivienda

Nivel de uso de la linea de crédito, para el
programa de vivienda, por parte de las IFI's

Actividad 1.3.1

Implementar un Plan Integral de Promocion y
Difusién a nivel nacional del Programa de
Vivienda

Plan Integral de Promocidn y Difusion aprobado

Actividad 1.4.1

Implementar un programa de Acompafiamiento
Social

Nivel de cumplimiento de implementacion del
Programa de Acompafiamiento Social
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Indicadores

PRODUCTO 2

2.1. Incremento de viviendas en condiciones
adecuadas, Modalidad de Vivienda Nueva

Familias de bajos recursos encuentran una
mayor oferta de viviendas en condiciones
adecuadas por parte del sector privado

2.2. Incremento de viviendas en condiciones
adecuadas, Modalidad Construccion en Sitio
Propio

2.3. Incremento de viviendas en condiciones
adecuadas, Modalidad Mejoramiento de la
Vivienda

2.4. Disminuyen reclamos por parte de
beneficiarios de viviendas del programa BFH,
vivienda Nueva

2.5. Disminuyen reclamos por parte de
beneficiarios de viviendas del programa BFH,
Construccion en Sitio Propio

2.6. Disminuyen reclamos por parte de
beneficiarios de viviendas del programa BFH,
Mejoramiento de la Vivienda.

Actividad 2.1.1.2

Modificar los Reglamentos Operativos del BFH,
incorporando nuevos parametros clave del
Programa.

Reglamentos Operativos del BFH

Actividad 2.1.2.1

Subastar macro lotes o conjunto de lotes a
través del MVCS, para la modalidad de
Vivienda Nueva.

Subastas de macro lotes o conjunto de lotes

Actividad 2.1.2.2

Convocar por paquetes de proyectos:
modalidades de Construccién en Sitio Propio y
Mejoramiento de la Vivienda.

Convocatorias de los Paquetes de Proyectos

Actividad 2.1.3.1

Elaborar normativa que promueva y difunda el
uso de los nuevos sistemas constructivos.

Reglamento de Edificaciones modificado y
publicado

Actividad 2.1.4

Identificar, seleccionar y comunicar los terrenos
aptos para el programa de vivienda, del
Registro SINABIT

Incremento del nimero de terrenos aptos, para
el programa de vivienda de interés social,
publicados en la web del MVCS, OP, Empresas
y DRVCS

Actividad 2.2.1

Suscribir convenios con los Gobiernos Locales
de las zonas definidas para intervencion del
Programa de Vivienda

Nudmero de Convenios suscritos

Actividad 2.3.1

Incluir en el plan operativo del MVCS la meta de
supervisar el cumplimiento de la verificacion de
proyectos por parte del Fondo MIVIVIENDA

Meta de supervision incluida en el Plan
Operativo

Actividad 2.5.4

Implementar Sistema de Informacion, para
integrar unidades, procesos, metas y
evaluacion (e-mail del sector)

Sistema de Informacion y manuales de
funcionamiento implementados

Quinta Subsanacion
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De la revision de la informacién, se encontr6 que los mecanismos de
seguimiento realizados por el Fondo Mivivienda no contemplan todos los
indicadores establecidos en el Marco Légico vigente.

El Fondo Mivivienda cuenta con documentos de gestion tales como: el Plan
Operativo Institucional e Informes de Gestion Financiera y Presupuestaria, donde
se evallia de manera periédica sus actividades como institucion.

En dichos documentos, se incorpora algunos indicadores para evaluar la gestion
del Programa Techo Propio. En el caso del Plan Operativo Institucional,
contempla la evaluacion de los Bonos Familiares Habitacionales Desembolsados
y el nimero de créditos otorgados por el financiamiento complementario del
programa.

Indicadores en el Plan Operativo Institucional para el Programa Techo Propio

2009 2010 2011

Bonos Familiares Habitacionales
(BFH) desembolsados

Unidad de Medida: N° de BFH's
desembolsados

Bonos Familiares Habitacionales
(BFH) desembolsados

Unidad de Medida: Namero de
BFH’s desembolsados)

Bonos Familiares
Habitacionales
desembolsados

Unidad de Medida: N° de BFH

Cantidad de Créditos
desembolsados  bajo  cada
modalidad de los productos del
FMV S.A.

Unidad de Medida: Numero de
créditos desembolsados para el
Financiamiento Complementario
Techo Propio.

Créditos desembolsados

Unidad de Medida: Numero de
créditos para el Financiamiento
Complementario Techo Propio

Estudio de Focalizacion de
Subsidios de Techo Propio
Unidad de Medida: Porcentaje

Fuente: FMV.

Asimismo, en el informe de Gestién Financiera y Presupuestaria se toma en
cuenta los mismos indicadores.

Indicadores del Informe de Gestion Financieray Presupuestaria

2009 2010 2011 2012*

Ndmero de BFH
desembolsados
Unidad de Medida: Total

Total Créditos

BFH desembolsados
Unidad de Medida:
Unidades de BFH’'s

BFH desembolsados
Unidad de Medida:
NUmero BFH's

Techo Propio

Créditos desembolsados El;gggoie Créditos
Unidad de Medida:

Numero de créditos para Unidad de Medida:
- P Unidades de créditos

el Financiamiento ; L
. para el Financiamiento
Complementario Techo .
Complementario Techo

Propio Propio

Total BFH
desembolsados

unidades BFH

*Con informacién a Junio del 2012
Fuente: FMV.
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Es asi que se considera que habiendo establecido una serie de indicadores en el
Marco Légico, para evaluar el cumplimiento de los objetivos propuestos para el
Programa, éstos indicadores deberian ser considerados durante la evaluacion de
la gestién del programa por parte de las instituciones involucradas (FMV y
MVCS).

Al no considerarlos, conlleva a que las evaluaciones no generen las respuestas
que permitan identificar las necesidades para el Programa. Asimismo, se
recomienda la designacion de responsables para la evaluacién de dichos
indicadores, conforme a las capacidades de cada institucion, con el objeto de
evitar la duplicidad de funciones durante el proceso de evaluacién del Marco
Légico.

Por lo tanto, se considera que el sistema de seguimiento empleado por el Fondo
Mivivienda puede generar informacion pertinente, de calidad, periédica y
oportuna con relacion al Bono Familiar Habitacional o al financiamiento
complementario pero no con relacion a los otros indicadores contemplados en el
Marco Légico del Programa, siendo importante considerar estos indicadores para
el sistema de seguimiento que emplee el Fondo Mivivienda y/o el MVCS.

2.4.2.Disponibilidad y uso de un sistema de informacion (Contenido 32)
¢La informacién generada por el sistema de seguimiento esta disponible
de manera oportuna para retroalimentar la toma de decisiones?

Como se indicé en el Contenido 31, los mecanismos de seguimiento no estan
vinculados a los productos y actividades propuestos para el Programa Techo
Propio establecidos en el Marco Logico.

La informacion publica disponible del Fondo Mivivienda brinda resultados sobre
el nimero de créditos y monto por financiamiento complementario solicitados
para el Programa Techo Propio. Asimismo, el Fondo Mivivienda publica sus
evaluaciones periddicas conteniendo algunos indicadores de desempefio del
Programa Techo Propio. Estas evaluaciones se reflejan en el Plan Operativo
Institucional y el Plan Estratégico Institucional que corresponde a una evaluacién
de seguimiento de sus actividades como institucion.

Por dltimo, el fondo cuenta con informacion primaria sobre el nimero de bonos
familiares desembolsados por modalidad y por zona geograéfica.

La informacién generada por el Fondo Mivivienda es remitida al MVCS. La
Direccion Nacional de Vivienda, el Fondo Mivivienda y la Alta Direccién del
MVCS toman en cuenta el desempefio del bono en los Ultimos afios para la
determinacion anual del numero de BFH para la modalidad de vivienda nueva.
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Para las modalidades de CSP y MV, toman en cuenta el déficit habitacional
(calculado en el 2007) y la coyuntura por zona geogréfica.

Por lo tanto, con la informacién disponible les permite retroalimentar la toma de
decisiones de manera oportuna para los involucrados, sin embargo, la fuente
informativa de déficit habitacional data del afio 2007, por lo que consideran que
existe una carencia en el sistema de informacion, dado que el INEI no realiza
una estadistica periddica a nivel de vivienda o de niveles socioeconomicos, a
excepcidn de que sea solicitado por las instituciones.
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IIl. PRESUPUESTOS Y RESULTADOS

PARTE 1: Informacion sobre la Intervencién Publica Evaluada

3.1. Criterios de Asignacion, transferencia de recursos y/o modalidad de pago
(Contenido 11-12)*

En relacion a los recursos que componen el presupuesto total para el Programa
Techo Propio, el Fondo Mivivienda inform6é que los recursos asignados al
programa se establecen en convenios suscritos con el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento.

En dichos convenios se indica la aprobacién del presupuesto institucional de
apertura para el respectivo afio*, los mismos que seran destinados al Bono
Familiar Habitacional. Asimismo, se establecen las condiciones que debe
proceder el Fondo Mivivienda para el desembolso y ejecucion de dichos recursos
en las modalidades de aplicacion.

No se conocen las premisas utlizadas por el MVCS para la asignacion
presupuestal ni como se distribuyen en las 3 modalidades existentes para la
entrega del BFH.

Por otro lado, existe en la actualidad una metodologia que permite asignar los
BFH destinados para la Modalidad de Construccion en Sitio Propio y
Mejoramiento de Vivienda en determinadas zonas geograficas. Mediante la
Resolucion Ministerial N° 091-2011- VIVIENDA, el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento aprobé la Metodologia para priorizar la atencién de
la poblacién con el Bono Familiar Habitacional en las modalidades de CSP y MV.
La metodologia tiene el fin de distribuir proporcionalmente tomando en
consideraciéon a aquellas zonas que tienen un mayor déficit habitacional y que a
su vez han tenido la menor cantidad de BFH desembolsados.

Esta metodologia indica que el nimero de BFH a desembolsar en la regién (n)
resulta del porcentaje de cobertura del déficit cualitativo (i) por el Déficit
cualitativo de la region (d).

n=ixd
Donde el porcentaje de cobertura del déficit cualitativo (i) resulta de la proporcién

entre el Nomero de BFH a desembolsar en el afio de la referencia (N) y el Déficit
Cualitativo (D).

43 Convenio para la Ejecucién del Bono Familiar Habitacional en las modalidades de aplicacion:

Adquisicién de Vivienda Nueva, Construccion en sitio propio y mejoramiento de vivienda (Convenio N°
128-2012)

4 El monto del presupuesto anual solo incluye montos destinados por modalidad, solo en el caso de CSP
y MV se destinan nimero de bonos por departamento.
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2011

[
Sl=

El Nomero de BFH a desembolsar en el afio de referencia resulta como del
Presupuesto anual del afio de referencia (P) entre el valor del subsidio para el
afo de referencia (BFH).

P

N=——
BFH

Tomando todos estos ratios obtenemos el NUmero de BFH a desembolsar en
cada region.

p

=P .4
"SBFH)+D

El MVCS, en base a esta metodologia publica mediante resoluciones
ministeriales las convocatorias para las modalidades CSP Y MV, en donde se
asigna el nimero de BFH para cada Departamento y para cada region como se
muestra en la tabla presentada. En el caso de la modalidad de AVN, el Ministerio
de Vivienda no realiza convocatorias debido a que esta modalidad se determina
a través de la oferta de promotores.

e Amazonas (Chachapoyas) 100

e Ancash (Huaraz, Santa) 200

« Apurimac (Abancay) 100

« Arequipa (Arequipa) 310

e Ayacucho (Huamanga) 200

e Cajamarca (Cajamarca) 150

e Callao (Callao) 388

e Cusco (Cusco) 100

_ e Huancavelica (Huancavelica) 150
Primera e Huanuco (Huanuco) 550
Convocatoria 6,191 ¢ Lambayeque (Chiclayo) 200
(26-04-11) e Lima (Lima) 601
e Loreto (Maynas) 250

e Madre de Dios (Tambopata) 100

e Moquegua (Mariscal Nieto) 100

e Pasco (Pasco) 100

e Piura (Morropon, Paita, Piura, Sullana) 430

e Puno( Puno, San Roman) 220

e Tacna (Tacna) 130

o Tumbes (Tumbes) 100

e Ucayali (Coronel Portillo) 160
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2012

e Ica 1,500 -
Primera e Lima (Yauyos, Cafiete) exclusivamente
Convocatoria 5,000 o Huancavelica (Castrovirreyna, Huaytara, & Piscoy 3,500
(9-03-12) Huancavelica) alca, Limay
Huancavelica
Convocatoria e Ica 1,000 -
Complementaria e Lima (Yauyos, Cafiete)
Primera 1,000 e Huancavelica (Castrovirreyna, Huaytara,
Convocatoria Huancavelica)
(28-06-12)
¢ Arequipa (Arequipa) 2,500 -
e Cajamarca (Cajamarca) 1,200
Segunda « Junin (Huancayo , Satipo) 1,400
Convocatoria 12,000 * LaLibertad (Trujillo) 1,600
(2-08-12) e Lambayeque (Chiclayo) 3388
e Lima (Lima) '
o Piura (Piura) 3,200
e Puno (Puno) 1,000

Fuente: Fondo Mivivienda
Elaboracién: Propia

En relacion a los desembolsos de los recursos, éstos se realizan en base a
programaciones mensualizadas del Fondo Mivivienda, que estan enmarcados en
la Programacion de Compromisos Anualizado (PCA) y cuenten con el Certificado
de Crédito Presupuestario correspondiente y el Calendario de Pagos Mensual
autorizado. Los recursos seran desembolsados en una cuenta corriente del
Banco de la Nacion.

Luego para otorgar los recursos asignados al Programa para los beneficiarios del
Bono Familiar Habitacional, se debe realizar el procedimiento general segun el
articulo 6 del Decreto Supremo N°013-2007-Vivienda, Reglamento del Bono
Familiar Habitacional:

“La asignacion es el proceso mediante el cual el Grupo Familiar Elegible solicita
la asignacion del BFH** y en tanto cumpla los requisitos de asignacion del
Reglamento Operativo respectivo serd considerado como Grupo Familiar
Beneficiario (GFB).

La lista del GFB que haya cumplido con los requisitos de asignacion sera
publicada en la pagina web del FMV, y de ser el caso, en la municipalidad
respectiva. Su difusion consolida el derecho al BFH considerandose al Jefe de
Familia como titular del BFH.

45 BFH: Bono Familiar Habitacional.
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El proceso de postulaciéon y asignacién pueden ser simultdneos, siempre que
cumplan con los requisitos que establezca el Reglamento Operativo respectivo.”

De acuerdo al tipo de bono solicitado, sea este por Nueva Vivienda o por
Construccion en Sitio Propio o Mejoramiento de Vivienda, el Jefe de Familia

debera cumplir los siguientes requisitos para la asignacion respectiva®:

Vivienda Nueva

Construccion en Sitio Propio o
Mejoramiento de Vivienda

a) Formulario de Asignacion, debidamente
suscrito por el Jefe de Familia;

a) Formulario de Asignacién, debidamente
suscrito por el Jefe de familiay la ET. En
caso de conyuges, podra estar suscrito
por uno de ellos.

b) Documento que acredite el Ahorro

b) Copia del comprobante de depdsito del
Ahorro, en el caso de que éste sea
realizado por GFE en la cuenta
recaudadora que mantiene el FMV para
estos fines, en casos excepcionales, el
FMV podra realizar las verificaciones
correspondientes,

¢) Contrato de Compra-Venta suscrito
respecto de una vivienda que forma parte
de un Proyecto inscrito en el Registro de
Proyectos.

¢) Proyecto inscrito en el Registro de
Proyecto.

d) Carta de aprobaciéon de una IFI
respecto del financiamiento
complementario, de ser necesatrio.

d) Documento vigente que acredite la
aprobacién del financiamiento por una IFI,
de ser el caso.

e) Cargo de recepcion de los contratos de
obra firmados por el GFE.

El FMV verificard la informacién presentada en un plazo de diez (10) dias
calendario. Los Grupos Familiares Elegibles que se declaren Grupos Familiares
Beneficiarios seran publicados en la pagina web del FMV.

El desembolso correspondiente al total de recursos del ahorro y el BFH se
transfiere a la Institucién Financiera Intermediaria (IFI), Promotor o Fideicomiso,
en el caso de Adquisicion de Vivienda Nueva, o a la IFl o Entidad Técnica, en el
caso de Construccion de Sitio Propio o Mejoramiento de Vivienda.

46 Reglamento Operativo para Bonos Familiares Habitacionales. RESOLUCION MINISTERIAL N° 733-
2008-VIVIENDA y RESOLUCION MINISTERIAL N° 102-2012-VIVIENDA
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3.2.

En ambos escenarios, se deberan presentar garantias que permitan el
cumplimiento de las obligaciones contraidas. Entre las garantias que pueden ser
solicitadas, se encuentran: carta fianza, fideicomiso, certificado bancario, fianza
otorgada por una IFI o fondo de garantia.

Proceso de asighacion, transferencia de recursos y/o modalidad de pago
(Contenido 13)

El Manual de Procedimientos de Desembolso de Ahorro y Bono Familiar
Habitacional, establece el procedimiento de transferencia de los recursos, por
concepto de Bono Familiar Habitacional, a favor de los Grupos Familiares
Beneficiados.

En este documento, se establece que el Promotor o ET solicitar4 el desembolso
del ahorro y BFH de los GFB, presentando al FMV el expediente de desembolso
correspondiente a los requisitos sefialados en el punto anterior. EI FMV, a través
del Departamento de Subsidios verificara si los promotores o ET han presentado
la garantia respectiva, ademas de la verificacion de la transferencia del ahorro.

Luego, el Departamento de Subsidios procede con la solicitud del desembolso,
remitiendo el expediente de desembolso al Ministerio de Vivienda, Construccion
y Saneamiento.

El expediente es revisado por la Direccibn Nacional de Vivienda, quien verifica
que su contenido cumpla con los requisitos para la asignacion del BFH
(Contenido 11-12). Este proceso demora en promedio 2 dias pero dependera de
la cantidad de solicitudes de desembolso y de no existir observaciones a dichos
expedientes.

Luego de la revision respectiva, se deriva al area de contabilidad quien
compromete y devenga los recursos del BFH. Este proceso podria demorar 8
dias.

Por dltimo, el area de tesoreria se encarga de la respectiva transferencia a la
cuenta del FMV en el Banco de la Nacion.

Al verificarse la transferencia, el Especialista de Administracion de Subsidios
solicita la transferencia del subsidio al Promotor, ET o IFI, haciéndose efectivo el
desembolso.
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Resumen del Proceso de Desembolso del BFH

Promotoro ET Fondo Mivivienda MVCS

Solicita desembolso y Remite Verfica Expediente y remite al Verifica y procede con la
Expediente MVCS transferencia a cuenta del BN

Promotor o ET o IFI Fondo Mivivienda
Recibe el monto del BFH Verifica transferencia

Elaboracion Propia
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PROCEDIMIENTO DE DESEMBOLSO DE AHORRO Y BONO FAMILIAR HABITACIONAL

Promotor o Entidad
Técnica

Gerencia de Operaciones

Gerencia de Negocios
Inmobiliarios

Departamento de Administracién de Subsidios

Departamento de Proyectos

Especialista de Administraciéon de Subsidios

Especialista en Proyectos

1. Solicita desembolso del
ahorro y BFH de los GFB,
presentando te con

2. Revisa expediente de
desembolso de ahorro y BFH,

Y

los documentos de acuerdo a
su modalidad de aplicacion.

le Expediente de
desembolso

l

verifica que los documentos
estén completos y originales.

l Expediente de
desembolso

[ Archivo excel

0s documentos esta
completos y son
originales?

No
v

3. Devuelve el expediente y

12. Atiende observaciones y
remite al Dpto. de
Administraciéon de

archivo excel al Promotor/
ET para que lo complete.

4. Recepciona expediente y
archivo excel.

ZEl Promotor/ET ha
presentado garantia?

le Expediente de

5. Deriva la garantia a
Si-b encargado de
administracion de garantias.

desembolso

|» Archivo excel

z
o

Si

“Carga el archivo Excel,
generando N° correlativo
en el sistema y cambiando
el estado del GFB de
“Beneficiario” a
“Beneficiario en revision”.

PROCEDIMIENTO DE

prny

2A qué modalidad
pertenece el
expediente?

7. Busca el expediente de
asignacion y solicita a GNI dos

L RECEPCION DE
GARANTIAS.

copias del Contrato de obra y
presupuesto.

AVN
v

9. Busca el expediente de
asignacion que contiene una
copia de la Minuta de
compraventa.

L

10. Completa expediente de

Subsidios.
3

STP: Sistema Techo Propio

Aprobacién del Gerente General

observaciones en la

desembolso y revisa que toda

A,
A

la documentacion que
contiene esté correcta.

11. Publica

ZEl expediente de A
pagina Web para que Si desembolso presenta No Pag 2|
sean atendidas por el Iguna observacion?2

Promotor/ET.

v
8. Envia 2 copias del Contrato
de obra y presupuesto que se
encuentra en el expediente de

Registro de Cédigo de Proyecto.

rato de obra y

presupuesto ( 2 co

s)

Gerente de Operaciones

Gerente de Negocios

Ceremie Legel @) Inmobiliarios (e)

Gerente de Finanzas (e)

Jefe de Oficina de

Planeamiento y Desarrollo (e)

Fecha Gerardo Freiberg Puente

Eduardo Mendoza Arana

Alexandra Pravatiner Elias

Rodolfo Santa Maria Razzeto

José Olivares Canchari

Gabriel Retamozo Vega

Cuarta Subsanacién
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PROCEDIMIENTO DE DESEMBOLSO DE AHORRO Y BONO FAMILIAR HABITACIONAL

Promotor o Entidad
Técnica

Gerencia de Operaciones

Gerencia de Negocios
Inmobiliarios

Departamento de Administracion de Subsidios

Departamento de Proyectos

Especialista de Administracion de Subsidios

Especialista en Proyectos

Inicio

1. Solicita desembolso del
ahorro y BFH de los GFB,
presentando iente con

los documentos de acuerdo a
su modalidad de aplicacién.

le Expediente de
desembolso

l

2. Revisa expediente de
desembolso de ahorro y BFH,
verifica que los documentos
estén completos y originales.

l Expediente de
desembolso

l» Archivo excel

4. Recepciona expediente y
archivo excel.

lo Expediente de
desembolso

.El Promotor/ET ha
presentado garantia?

Archivo excel

Si

6-Carga el archivo Excel,
generando N° correlativo
en el sistema y cambiando
el estado del GFB de
“Beneficiario” a
Beneficiario en revision”.

©s documentos esta
completos y son
originales?

No
v

12. Atiende observaciones y
remite al Dpto. de
Administracion de

%A qué modalidad
pertenece el
expediente?

3. Devuelve el expediente y
archivo excel al Promotor/
ET para que lo complete.

AVN

9. Busca el expediente de
asignacion que contiene una
copia de la Minuta de
compraventa.

L

10. Completa expediente de

Subsidios.
3

desembolso y revisa que toda

Y

5. Deriva la garantia a
encargado de
administracion de garantias.

PROCEDIMIENTO DE

e

7. Busca el expediente de
asignacion y solicita a GNI dos

> RECEPCION DE
GARANTIAS.

copias del Contrato de obra y
presupuesto.

la documentacion que
contiene esté correcta.

11. Publica
observaciones en la

¢El expediente de’

STP: Sistema Techo Propio

pagina Web para que
sean atendidas por el
Promotor/ET.

desembolso presenta
alguna observacion?

v
8. Envia 2 copias del Contrato
de obra y presupuesto que se
encuentra en el expediente de

Registro de Cédigo de Proyecto.

trato de obra y

presupuesto ( 2 copias)

Aprobacién del Gerente General

Gerente de Operaciones

Gerente Legal (e)

Gerente de Negocios

Gerente de Finanzas (e)

Jefe de Oficina de

Inmobiliarios (e)

Planeamiento y Desarrollo (e)

Fecha Gerardo Freiberg Puente

Eduardo Mendoza Arana Alexandra Pravatiner Elias

Rodolfo Santa Maria Razzeto

José Olivares Canchari

Gabriel Retamozo Vega

Cuarta Subsanacién
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PROCEDIMIENTO DE DESEMBOLSO DE AHORRO Y BONO FAMILIAR HABITACIONAL

Gerencia de Operaciones

Gerencia de Finanzas

Departamento de Administracion de Subsidios

Gerente de

Especialista de Administracion de Subsidios

Jefe del Dpto. de Operaciones

Administracién de Subsidios

Gerente de Finanzas

Departamento de
Tesoreria
Encargado de
Transferencias

13. Verifica
documentos de
acreditacion de
ahorro en el sistema.

<El ahorro fue
depositado directamente
ala cuenta del
Promotor?

B

&A qué modalidad si
Pag 3

pertenece?

AVN

csP/MV No

15. Genera el
Formato de Solicitud
de ahorro y lo carga
en el sistema.

ZEl ahorro fue
acreditado con
materiales o esta en la
uenta Recaudadore?

Materiales

B
Pag 3]

£En qué cuenta esta
depositado
el ahorro?

uenta recaudadora:

Cuenta recaudadora

14. Genera el
Formato de Solicitud

20. Solicita al Dpto. de
Tesoreria que realice la

16. Elabora Carta de
instruccion de transferencia,
donde solicita a la ESFS la
transferencia del ahorro al
Promotor u otra ESES.

de transferencia

18. Firma carta de
instruccion de
transferencia y envia a

SFS.

Carta de instruccion
de transferencia

17. Firma carta de
instruccion de transferencia | |
y remite a Gerente de

Operaciones.

Carta de instruccion
de transferencia

21. Remite a Gerente de | | 22. Remite a Gerencia

transferencia del ahorro al
Promotor, ET o ESFS.

Memorando

de ahorro y lo carga
en el sistema.

STP: Sistema Techo Propio

Operaciones. de Finanzas.

Tesoreria para que

23. Remite al Dpto. de

instruya la transferencia.

D
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24. Envia una carta de
instruccién de transferencia al
Banco Interbank para que realice
la transferencia del ahorro al

Promotor. ET o ESE
Carta de instruccién de
transferencia

25. Envia al Dpto. de

Administracién de Subsidios

copia de cargo de carta de
instruccion.

Carta de instruccion de
transferencia (cargo)

v

Aprobacién del Gerente General Gerente de Operaciones

Gerente de Negocios

Gerenis e (@) Inmobiliarios (e)

Gerente de Finanzas (e)

Jefe de Oficina de
Planeamiento y Desarrollo (e)
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PROCEDIMIENTO DE DESEMBOLSO DE AHORRO Y BONO FAMILIAR HABITACIONAL

Gerencia de Operaciones MVCS
Promotor,
Entidad Técnica Departamento de Administraciéon de Subsidios ESFS
o ESFS — — — Gerente de Operaciones DNV
Especialista de Administracién de Jefe del Dpto. de
Subsidios Administracién de Subsidios
D
Pag 2,
26. Comunica via e-mail al 19. Rehaliza Ialtransfe‘rezcila del
27. Verifica la transferencia | Promotor, ET o ESFS que | Promoto e rs

del ahorro a su cuenta. se ha realizado la notifica via e-mail al Dptoyde
transferencia. Administraci6n de Subsidios.

l* Modelo de Carta de
Conformidad

¢La transferencia es
conforme?

35. Revisa expediente

Si
v

0. Genera Formato de
Solicitud de BFH y se
cambia el estado de
“Beneficiario en revision” a
“Beneficiario por
desembolsar”
Formato de Solicitud
de BFH

34. Remite carta de solicitud
| de transferencia del BFH al
MVCS.

29. Remite carta de
conformidad al Dpto. de
No Administracion de

ZEl contenido de
expediente es
conforme?

Subsidios.

lo Expediente de
desembolso (Co

si

STP v
28. Comunica 1. Consolida Formatos de G 37. Realiza la transferencia del | No
l,| observaciones al Dpto. de solicitud de BFH por 33. Remite carta a Gerencia la BFH a la cuenta del FMV en el
Administracion de proyectos o por valor de de Operaciones. Pag 4 Banco de la Nacién y notifica a
Subsidios. bono, se genera un N° de GO/DAS via e-mail.
Solicitud de BFH.

desembolso (C

36. Devuelve expediente al

32. Elabora carta donde
solicita transferencia del
BFH, remite carta al Jefe de

Dpto. de Subsidios.

e Expediente de
desembolso (C

le Expediente de
desembolso (Copia)

STP: Sistema Techo Propio

Aprobacion del Gerente General Gerente de Operaciones Gerente Legal (e) EErEmie de l\_legomos Gerente de Finanzas (e) Jef_e Gtz @ifleline ¢e
Inmobiliarios (e) Planeamiento y Desarrollo (e)
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PROCEDIMIENTO DE DESEMBOLSO DE AHORRO Y BONO FAMILIAR HABITACIONAL

Promotor,

Gerencia de Operaciones

Gerencia de Finanzas

Entidad Técnica
o ESFS

Departamento de Administraciéon de Subsidios

Especialista de Administracion de
Subsidios

Jefe del Dpto. de Administracion

de Subsidios

Gerente de Operaciones

Gerente de Finanzas

Departamento de Tesoreria

Encargado de
Transferencias

38. Verifica transferencia del

G

BFH en la pagina Web del [«
Banco de la Nacién.

49. Verifica transferencia del
BFH en su cuenta.

39. Carga el nimero de
solicitud de BFH en el
sistema.

v
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40. Solicita al Dpto. de

4 transferencia o3 .|  Tesoreria que realice la
<

7

transferencia del BFH al
Promotor, ET o ESFS.

conforme?

41. Remite memorando a
Gerente de Operaciones.

42. Remite memorando a

43. Remite al Dpto. de

Gerente de Finanzas.

44. Envia una carta de
instruccion de transferencia al

7

- Tesoreria para que instruya
el desembolso.

Banco de la Nacion para que
realice la transferencia del
BFH al Promotor, ET 0 ESFS.

Carta de instruccion de
transferencia.

45. Envia al Dpto. de
Administracion de Subsidios

No
v . 46. Verifica en la cuenta del
50. Comunica FMV si se realiz6 el
Sj | observaciones al Dpto. de No desembolso del BFH al [
Administracién de Promotor, ET o ESFS.
Subsidios.

¢ La transferencia es’
conforme?

51. Remite Carta de
conformidad al Dpto. de
Administracion de
Subsidios.

[» Carta de

Conformidad

Si

47. Actualiza el estado
del GFB de “Beneficiario
por desembolsar” a
“Beneficiario
desembolsado”.

PROCEDIMIENTO DE
RENDICION DE
CUENTAS.

48.Comunica via e-mail al
Fin Promotor, ET o ESFS que

se ha realizado la
transferencia.

| Modelo de Carta de

Conformidad

STP: Sistema Techo Propio

copia de cargo de carta de
instruccién.

Carta de instruccion de
transferencia (Cargo)
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Gerente Legal (e)
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Inmobiliarios (e)
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3.3. PIA/PIM vs. Presupuesto Ejecutado (Contenido 14)
El Presupuesto Total asignado para el Programa Techo Propio en los ultimos 5
afios supera en promedio 1,500 millones de nuevos soles. El Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA) ha aumentado progresivamente en los altimos
anos, teniendo un crecimiento promedio anual de 31% durante el periodo 2008-
2012.
La ejecucion de estos recursos en el periodo 2008-2011 supera el 88% en
promedio.
Formato V
Gasto Total de la Intervencion Publica Evaluada
(en S/.)
2008 123,645,408 174,939,303 148,296,515 85%
2009 262,459,049 449,055,260 448,959,836 100%
2010 300,108,473 348,142,757 332,479,575 96%
2011 350,114,072 353,894,551 247,903,973 70%
2012* 365,000,000 299,389,253 130,755,071 44%
2013** 365,000,000 365,000,000 0 0%
* Al mes de setiembre de 2012
**Proyectado.

Fuente: Ministerio de Vivienda Construccion y Saneamiento

Para el afio 2012, se otorgé como presupuesto inicial de apertura (PIA) un monto
total de S/. 365 millones distribuidos en un 53% para el BFH para vivienda
nueva, 43% para el BFH para construccion en sitio propio y en 4% para el BFH
para mejoramiento de vivienda®’. Al mes de julio de 2012, se habia ejecutado un
total de 29% de dicho presupuesto total.

En el siguiente cuadro, se puede observar que la fuente de financiamiento
Recursos Ordinarios es la principal fuente de recursos de donde proviene el
presupuesto total para el Programa Techo Propio.

" Consulta amigable Mensual (Ejecucion del Gasto). Pagina web del Ministerio de Economia y Finanzas

(MEF)
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Recursos
Ordinarios

Recursos
Directamente
recaudados

Recursos
Determinados

Formato V
Gasto Total de la Intervencion Publica Evaluada segin Fuente de Financiamiento
(en S/))

Presupuesto Inicial Modificado (PIM)

Donaciones y
Transferencias

Operaciones

Oficiales de
Crédito

Presupuesto
Inicial
Modificado
(PIM)

2008 136,334,792 38,604,511 174,939,303
2009 430,216,914 18,838,346 449,055,260
2010 316,544,119 29,768,458 1,830,180 348,142,757
2011 336,451,360 17,347,332 95,859 353,894,551
2012 295,562,417 3,826,836 299,389,253
2013 365,000,000 365,000,000

Fuente: MEF

La Institucion Responsable es el Fondo Mivivienda, para el presente afo el
presupuesto institucional de apertura ascendio a S/. 207.5 millones. Se precisa
gue el presupuesto asignado al Programa Techo Propio proviene de los
recursos del Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento, los mismos
que son administrados por el Fondo Mivivienda.

Formato VI
Porcentaje del Presupuesto Institucional de Apertura de la Intervencién Publica
Evaluada en relacion al Presupuesto Institucional de Apertura de la Institucion
Responsable
(2008-2012)

PIA %
PIA de_l,a correspondiente Respecto del PIA
Afio ISUEEION - ! de lainstitucién
Responsable Intervencion
(Sl Pablica responsable
Evaluada (S/.)
2008 230,560,129 123,645,408 54%
2009 210,711,307 262,459,049 125%
2010 197,931,653 300,108,473 152%
2011 198,309,255 350,114,072 177%
2012 207,566,437 365,000,000 176%

Fuente: MEF y FMV

Los recursos administrados por el Fondo Mivivienda para el Programa Techo
Propio son destinados Unica y exclusivamente al Bono Familiar Habitacional, por
lo tanto no financia gastos administrativos, siendo éstos asumidos con las
partidas presupuestales del Fondo Mivivienda. Por otro lado, desde el afio 2008
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3.4.

no cuentan con informacion desagregada de sus costos o gastos para los
programas que administran.

Por este motivo, se sugiere que el Fondo Mivivienda registre de manera
independiente los gastos incurridos en el Programa Techo Propio con el objeto
de tener una medicién de los indicadores relacionados a las actividades del
Programa y que se encuentran establecidos en el Marco Ldgico vigente.

Nota: En reunion con las entidades involucradas se nos inform6 que el Programa
Techo Propio no cuenta con dependencias para el gasto debido a que los
recursos son destinados exclusivamente al Bono Familiar Habitacional, teniendo
solamente una partida referente a Bono Familiar Habitacional Desembolsado.

Por lo tanto, no se ha incluido el Formato V — Gasto Total de la Intervencién
Publica Evaluada por dependencias. Asimismo, se indicé que no se procesa la
informacién por genérica de gasto (Formato VII), por gasto de produccién de los
productos (Formato VIII), por programacion anual y presupuestal de acuerdos a
los productos del Marco Logico (Formato IX) ni por gastos de administracion y
produccién de los productos (Formato X).

Costos de los productos y sus metas fisicas (Contenido 15)

El Fondo Mivivienda ha manifestado que no cuenta con informacién de costos
promedios asociado a los productos del Marco Légico, por persona atendida ni
realiza evaluaciones de eficiencia, por lo que no pueden ser desarrolladas las
tablas solicitadas en el Formato XI.

Sin embargo, el Fondo Mivivienda hasta el 31 de julio de 2008 registraban los
costos de administracion del Programa Techo Propio, cuya informacion se
obtenia del Fideicomiso Techo Propio, el cual fue liquidado en ese afio.

Gastos Indirectos 2,536,848 2,433,448 1,320,649
Gastos Directos 963,189 2,569,478 1,378,770
Total Gastos Techo Propio 3,500,037 5,002,926 2,699,418

(*) Gastos efectuados hasta el 31 de julio de 2008, fecha en que fue liquidado
el fideicomiso.
Fuente: Fondo Mivivienda.

En la actualidad, el Fondo Mivivienda no tiene un sistema que le permita obtener
esta informacion, por lo que se realizara una proyeccién de los costos en que se
incurren para el Programa Techo Propio.
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Gastos Indirectos 2,574,588 2,649,251 2,688,990 2,780,415 2,886,071
Gastos Directos 2,718,508 2,959,590 3,003,984 3,106,120 3,224,152
Gastos Estimados del 5,293,095 5,446,595 5,528,294 5,716,256 5,933,474

Bajo un escenario moderado, se proyectaron los gastos registrados en el afio
2007 indexandolos a la tasa de inflacion promedio registrado para los afios 2008-
2012*. Asimismo, se toma como supuesto que la proporcion de gastos
indirectos (49%) y directos (51%) sera la misma que la registrada en el afio
2007. Considerando lo antes sefialado, se obtienen los siguientes resultados:

Proyeccidn de Gastos del Programa Techo Propio

Programa Techo Propio

Elaboracion Propia

Con el fin de comprobar que no existe una sobreestimacion de estos gastos, se
calculo la participacion de los gastos totales de los afios 2006 y 2007 sobre el
presupuesto total asignado al Fondo Mivivienda, obteniéndose un promedio de
2.24% sobre el presupuesto total. Este dato sera un referente para comparar con
los flujos proyectados.

Aplicando este criterio en los gastos proyectados se obtuvo que en promedio
para los afios 2008-2012, un 2.98% del presupuesto del Fondo Mivivienda
corresponderia a gastos administrativos, siendo relativamente superior al
promedio histérico (2006-2007).

Gastos Estimados 3,500,037 5,002,926 5,293,095 5,446,595 5,528,294 5,716,256 5,933,474

del Programa
Techo Propio

Presupuesto Total

del FMV (S/.)*
Part. sobre

1.87% 2.60% 2.52% 2.68% 3.67% 3.20%

Presupuesto Total
* Evaluacion Presupuestal del Fondo Mivivienda.

Por otro lado, se revis6 la evolucién del presupuesto asignado al Fondo
Mivivienda, con el fin de identificar si existe una relaciéon directa entre el nimero
de BFH vy el presupuesto. Al respecto, se observo que dicho presupuesto se ha
mantenido estable en los Ultimos afios, a pesar de que en los afios 2008 y 2009
se registré un incremento significativo del BFH. Por lo tanto, se presume que los
gastos administrativos no estarian directamente relacionados con el nimero de
bonos.

Tomando en cuenta los gastos proyectados y la asignacion presupuestal para el
Bono Familiar Habitacional brindado por la Direccion Nacional de Vivienda para

*Segun lo establecido por el Marco Macroeconémico Multianual 2013-2015

Pagina 111 de 215

Cuarta Subsanacién

186,755,477 192,480,881 210,056,538 203,239,638 150,629,370 178,437,577 209,809,169

2.83%



los afios 2009-2012, se obtiene un costo total anual estimado para el Programa
Techo Propio.

Costo Total estimado del Programa Techo Propio

Gastos Estimados 5,446,595 5,528,294 5,716,256 5,933,474
Presupuesto Asignado (PIM) 449,055,260 348,142,757 353,894,551 299,389,253
Costo Total 454,501,855 353,671,051 359,610,807 305,322,727

Elaboracién Propia
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PARTE 2: Temas de Evaluacion

3.1

Eficaciay calidad de la Intervencion Publica Evaluada

Si bien existe una programacion (metas) planteada por el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento para el Programa Techo Propio, se debe tener en
cuenta que dichas metas no se encuentran planteadas de acuerdo con los
productos planteados en el Anexo A Contenidos Minimos del Programa
Presupuestal “Bono Familiar Habitacional” del Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento (MVCS), donde se identifican 2 productos: 1)
Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de interés social en
condiciones adecuadas y 2) Familias de bajos recursos encuentran una mayor
oferta de viviendas en condiciones adecuadas por parte del sector privado.

El primer producto se encuentra asociado a la demanda de viviendas de interés
social, estableciéndose como unidad de medida el nimero de familias. Se
considera que esta unidad de medida no es clara para la evaluacion respectiva,
siendo necesario que en base a la generacién de informacién del Programa
Techo Propio, se establezca una unidad de medida mas especifica. Por lo tanto,
se propone como unidad de medida el numero de “Grupo Familiar Elegible” que
reflejan los interesados en adquirir dicha vivienda de interés social y que
cumplen con los requisitos exigidos por el Programa Techo Propio.

El segundo producto se encuentra asociado a la oferta de viviendas de interés
social, estableciéndose como unidad de medida al numero de viviendas. De
acuerdo al ciclo de participacion del Programa Techo Propio, cuya intervencion
con las Familias Beneficiarias culminaria con el desembolso del Bono Familiar
Habitacional, se considera que la unidad de medida deberia estar en funcion del
“Numero de Unidades de Vivienda ofrecidas o mejoradas”.

Por lo tanto, se propone que la programacion fisica y metas se encuentren en
funcién de las unidades de medida antes propuestas.

3.1.1.Desempefio de la Intervencion Publica Evaluada en cuanto a actividades

(Contenido 33)

En la actualidad, no se realiza una evaluacion periddica del desempefio de las
actividades planteadas en el Marco Ldgico, lo que ocasiona que no se realice
una evaluacion integral y adecuada del programa. Sin embargo, si tomamos en
cuenta la informacion generada por el FMV, se podria evaluar la actividad 1 del
Producto 1 del Marco Légico vigente: “Entregar BFH a las familias de bajos
recursos, calificada por el programa de vivienda”, la misma que se evaluaria en
base al nUmero de bonos desembolsados.
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Por otro lado, se informd que las metas del niumero de BFH se programan en
funcion del presupuesto asignado. En el afio 2011, el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento mediante la Resolucién Ministerial N° 091-2011-
VIVIENDA, aprobo6 la Metodologia para priorizar la atencion de la poblacién con
el Bono Familiar Habitacional en las modalidades Construccion en Sitio Propio y
Mejoramiento de Vivienda, siendo esta metodologia una referencia para la
asignacion anual de bonos familiares habitacionales. No se conoce si estas
metas toman en cuenta la demanda u oferta de bonos por modalidad de
vivienda, por lo que deberia publicarse la metodologia para la asignacién de

metas del Programa.

Actividad unidad 9€ | 2008 | 2000 | 2010 | 2011 | 2012¢ | 2013
edida
Actividad 1 del Producto 1: Entregar
BFH a las familias de bajos recursos,
calificada por el programa de vivienda BFH
Meta fisica programada (vivienda nueva) N.D. N.D. 4,672 10,300 10,595 10,500
Ejecucion fisica 2,396 14,078 | 5,353 | 5,991 | 3,029
% de Ejecucion 115% | 58% | 29%
Meta fisica programada (construccion en
sitio propio) N.D. N.D. 12,549 | 8,920 | 9,173 |9,170
Ejecucion fisica 6,117 |22,904|12,833| 6,071 | 6,576
% de Ejecucion 102% | 68% | 72%
Meta fisica programada (mejoramiento
de viviendas) N.D. N.D. 1,521 | 2,000 | 2,060 |1,914
Ejecucion fisica 771 1,745 549 432 335
% de Ejecucion 36% | 22% | 16%

* Ejecucién al mes de agosto de 2012
Fuente: DNV y FMV

En los dltimos tres afios (2010-2012), se plantearon metas de aproximadamente
20,600 bonos anuales en promedio, las mismas que se distribuyen en un 41% en
la Modalidad de Vivienda Nueva (AVN), 50% en Construccién en Sitio Propio
(CSP) y un 9% en Mejoramiento de Vivienda (MV).

La ejecucion de los BFH ha tenido un comportamiento desigual en los ultimos
afos. Para las modalidades de AVN y CSP, la ejecucién de bonos superé a la
programacion en el afio 2010, teniendo el efecto contrario en el afio 2011. En la
modalidad de MV se observé una programacion por encima - en mas del 50% -
de lo ejecutado anualmente, posiblemente la metodologia de célculo*® aplicada
para determinar el nimero de BFH, no esté tomando en cuenta la demanda real
en esta modalidad.

*La metodologia se encuentra explicada en el Contenido 11-12
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Al mes de agosto de 2012, el nivel de ejecucion del total de bonos familiares
habitacionales alcanz6 el 46% con respecto al total de bonos programados para
las tres modalidades del Programa Techo Propio (21,828 bonos).

En conclusion, si tomamos en cuenta el periodo 2010-2012, la ejecucién
promedio fue de 67%, por lo que no se cumplieron las metas programadas.
Posiblemente el criterio de programacion (metas) del nimero de bonos no se
encuentre bien planteado, recomendandose evaluar los criterios planteados por
el sector para conocer si se estan sobre-estimando las metas o si se asocia a
otros factores que deben ser revisados para evitar un bajo nivel de ejecucion de
los BFH.

Por lo tanto, para efectos de evaluar el desempeiio de las actividades es
necesario obtener mayor informacion sobre las metodologias aplicadas para la
determinacion de las metas y ejecucion fisica para las tres (3) modalidades del
BFH.

3.1.2.Desempefio de la Intervencion Publica Evaluada en cuanto a la obtencion
de productos (Contenido 34)

Los indicadores propuestos para los productos del Programa Techo Propio son
los siguientes:

Productos Indicador Propuesto
Producto 1 Numero de Grupos Familiares Elegibles para Modalidad de
Vivienda Nueva, Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de
Vivienda
Producto 2 Numero de unidades de vivienda ofrecidas/mejoradas, bajo la

modalidad de Vivienda Nueva, Construccién en Sitio Propio y
Mejoramiento de Vivienda

De acuerdo a lo indicado en el numeral 3.1, las unidades de medida propuestas
para ambos productos (Grupos Familiares Elegibles y Viviendas Ofrecidas o
Mejoradas) deberian estar orientadas al nimero de Grupos Familiares Elegibles
por el lado de las familias y por el lado de la oferta deberia estar de acuerdo al
namero de unidades de vivienda ofrecidas o mejoradas por ser un resultado
verificable por el Fondo Mivivienda quien administra los recursos del bono. Estos
indicadores propuestos pueden ser generados con informacién del Fondo
Mivivienda, dado que realizan la evaluaciéon de los Grupos Familiares Elegibles y
tienen acceso a los proyectos de viviendas de interés social de promotores y
entidades técnicas.

Los indicadores de los productos contenidos en el Marco Logico vigente,
referente a familias y viviendas, no han sido medidos periédicamente, ni tampoco
las metas han sido establecidas en base a estos indicadores. Por lo tanto no se
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puede realizar una cuantificacion de los indicadores de productos, una
evaluacién de su desempefio ni del sustento de las metas fisicas.

3.1.3.Desempeiio de la Intervencion Publica Evaluada a nivel de resultado

especifico (Contenido 35)

El indicador del resultado especifico contenido en el Marco Ldgico vigente,
referente a nivel de cumplimiento de entrega de viviendas, no ha sido medido
periddicamente, ni tampoco las metas han sido establecidas en base a este
indicador. Por lo tanto no se puede realizar una cuantificacion del indicador del
resultado especifico, una evaluacion de su desempefio ni del sustento de las
metas fisicas.

Sin embargo, de acuerdo a la propuesta realizada en el Contenido 21, se
propone modificar el indicador del resultado especifico conforme a lo siguiente:

Nivel de objetivo Enunciado o nombre del indicador
RESiEED Tasa de cobertura del Programa (poblacion atendida, respecto a
especifico 9 P - resp

la poblacion objetivo)

La tasa de cobertura del Programa consiste en determinar cuanto de la
poblacion objetivo es atendida por el Programa Techo Propio. En la actualidad,
no se realizan evaluaciones periddicas de la Poblacién Objetivo, por lo que sera
necesario que el MVCS realice anualmente este célculo. Teniendo la poblacién
objetivo y la poblacién atendida (reflejada en el nimero de BFH desembolsados),
podria hallarse el indicador correspondiente.

Por ejemplo, en el Contenido 26, se realizé una estimacion y proyeccion de la
Poblacion Obijetivo para los dltimos 5 afios. Tomando en cuenta esta informacién
y los BFH desembolsados y sus respectivas proyecciones se puede hallar la tasa
de cobertura correspondiente.

Valores Metas/Proyecciones
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Poblaciéon Objetivo 1,601,960 1,356,485 1,230,194 1,093,349 975,187 861,664 761,356
Poblacién
Atendida/Por 2,394 9,284 28,727 18,735 12,494 21,828 21,584
atender
Tasa de Cobertura 0.15% 0.7% 2.4% 1.7% 1.3% 2.5% 2.8%

Se puede observar que para el afio 2012, se estimé que solo el 2.5% de la
poblacion objetivo tuvo acceso a una vivienda en condiciones adecuadas.
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3.1.4.Desempefio de la Intervencion Publica Evaluada a nivel de resultado final
(Contenido 36)

De la informacion remitida, no se evidencia la realizacién de evaluaciones de
impacto del Programa Techo Propio, por lo que se recomienda desarrollar un
analisis sobre como el Programa Techo Propio contribuye a la disminucién del
déficit habitacional cuantitativo y cualitativo.

Nivel de objetivo Enunciado o nombre del indicador

FeaLlizde el Disminucion del déficit habitacional cuantitativo.

Disminucion del déficit habitacional cualitativo.

3.2. Analisis Presupuestario
3.2.1.Ejecucidn presupuestaria (contenido 37)

Durante los afios 2008-2011, los recursos ejecutados superaron el 70% de
ejecucion de los recursos programados como Presupuesto Institucional
Modificado del Programa Techo Propio. Tanto el afio 2009 como el 2011 fueron
afos en los que se evidencia comportamiento atipico en el presupuesto.

En el afio 2009, se llegd a ejecutar un total de S/.447.9 monto que era tres veces
mayor al del afio anterior, debido principalmente a que el programa destino BFH
a las zonas afectadas por el terremoto de Agosto del 2007 en el departamento
de Ica.

En el afio 2011, se ejecutd un total de S/. 247.9 millones lo que equivale a un
total de 12,494 bonos familiares habitacionales desembolsados. Este nivel de
ejecucion, disminuyd en comparaciéon con afios anteriores, aludiéndose
posiblemente a estimaciones muy optimistas en la programaciéon, no
considerando la incorporacion de la evaluacion del Sistema de Focalizacion de
Hogares (SISFOH) a los Grupos Familiares, ocasionando demoras en los
desembolsos del bono. Asimismo, la presentacion de la documentacion
solicitada, por parte de las entidades técnicas, no contenia la informacion
solicitada, generando retrasos para efectuar los desembolsos™.

% Fondo Mivivienda. Informe de Gestién Financiera y Presupuestaria — Al Cierre de 2011.
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Un mayor detalle de la ejecucion anual, asi como la conformacion estas cadenas
presupuestales se observa en la tabla presentada a continuacion:

ANO / FUENTE DE FINANCIAMIENTO EJECUTADO AV'%/':ICE
Afio 2008
Total 123,645,408 174,939,303 148,296,515 85%
1: Recursos Ordinarios 110,411,568 136,334,792 117,151,416 86%
3: Ifle_cursos por Operaciones Oficiales de 13,233,840 38,604,511 31,145,099 81%
Crédito
4: Donaciones y Transferencias 0 0 0 0%
Afio 2009
Total 262,459,049 449,055,260 448,959,836 100%
1: Recursos Ordinarios 253,007,287 430,216,914 430,121,740 100%
?C>: I,?e_cursos por Operaciones Oficiales de 9,451,762 18,838,346 18,838,096 100%
rédito
4: Donaciones y Transferencias 0 0 0 0%
Afio 2010
Total 300,108,473 348,142,757 332,479,575 96%
1: Recursos Ordinarios 300,014,370 316,544,119 316,498,925 100%
3: I,?e_cursos por Operaciones Oficiales de 94.103 1,830,180 1,830,180 100%
Crédito
4: Donaciones y Transferencias 0 29,768,458 14,150,470 48%
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Afio 2011

Total 350,114,072 353,894,551 247,903,973 70%
1: Recursos Ordinarios 350,018,213 336,451,360 234,323,978 70%
3: chursos por Operaciones Oficiales de 95.859 95.859 26.000 2704
Crédito

4: Donaciones y Transferencias 0 17,347,332 13,553,995 78%
Afio 2012

Total 365,000,000 299,389,253 130,755,071 44%
1: Recursos Ordinarios 365,000,000 295,562,417 127,167,561 43%
3: Recursos por Operaciones Oficiales de o
Crédito 0 0 0 0%
4: Donaciones y Transferencias 0 3,826,836 3,587,510 94%

Fuente: Fondo Mivivienda

3.2.2.Asignacion/Distribucion de recursos (Contenido 38, 39 y 40)

De acuerdo a lo indicado en el punto anterior, los recursos asignados al
Programa Techo Propio, son utilizados exclusivamente para la entrega de los
bonos familiares habitacionales.

No se ha informado sobre los criterios para la determinacién del presupuesto
anual del Programa Techo Propio, sin embargo, la transferencia de recursos se
inicia con la suscripcion de convenios entre el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento y el Fondo Mivivienda. Este convenio define la
asignacion presupuestal anual aprobada y ademas el procedimiento de
desembolso del BFH para las tres modalidades de aplicacion.

Como se sefialo en el contenido 11 y 12, los BFH asignados para las
modalidades de CSP y MV son distribuidos por zona geogréfica de acuerdo a la
metodologia de priorizacion. En el caso de Vivienda Nueva se calcula a través
de la oferta de los promotores.

En la practica se observé que, en los Ultimos 5 afios, el presupuesto del
programa fue distribuido principalmente en los departamentos de Ica (36%), La
Libertad (18%) y Lima (14%), debido principalmente al dinamismo inmobiliario de
las principales ciudades del pais y en el caso de Ica, como consecuencia del
proceso de reconstruccion de la ciudad luego del terremoto del 2007. Por lo
tanto, se evidencia que la mayor demanda en determinadas zonas geograficas
predomina sobre la distribucion de BFH realizada de acuerdo a la metodologia
de priorizacion.
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BFH desembolsados por departamento, 2007-2011
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Fuente: Fondo Mivivienda

Para el afio 2011, se desembols6é un total de S/. 247.9 millones, siendo
distribuido en las tres modalidades que cuenta el programa: Adquisicion de
Vivienda Nueva (48%), Construccion de Sitio Propio (49%) y Mejoramiento de
Vivienda (3%).

Distribucion de BFH desembolsados por
modalidad, 2011

= AVN
mCSP
u MV

Fuente: Fondo Mivivienda
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Por otro lado, conforme a lo indicado en el procedimiento de desembolso, el
Grupo Familiar Beneficiario debera cumplir con la presentacion de
documentacion exigida por el Fondo Mivivienda para la aprobacion del
desembolso del bono. Por lo tanto, el procedimiento de asignacién y distribucion
de recursos, estaria supeditado a la demanda de los bonos familiares
habitacionales.

Sin embargo, esta demanda esté limitada a la cantidad de unidades inmobiliarias
desarrolladas por los promotores o entidades técnicas en las modalidades de
vivienda nueva, construccién en un sitio propio o mejoramiento de vivienda. Es
asi, que el Fondo Mivivienda asignaria o distribuiria los recursos del programa en
funcién a las solicitudes de desembolso que presenten los promotores o
entidades técnicas. En la actualidad, existen varios proyectos inmobiliarios que
se encuentran desarrollando a nivel nacional (Anexo C).

Como se evidencia, la respectiva distribucion de los recursos o determinacion de
las metas que proponga del FMV o del MVCS, deberia considerar el dinamismo
de la oferta que permita cubrir la demanda de familias que califican al bono. De
acuerdo a lo que se comenté en el Contenido 33, las metas se programan en
funcién al presupuesto anual y no se conoce a la fecha como se distribuye por
modalidad (Contenido 11 y 12), aunque se presume que se toma en cuenta la
demanda de bonos o la oferta de viviendas para la programacion de metas
anuales.

Por lo tanto, se considera importante mantener como actividad del Programa la
realizacibn de campafias de promocion del desarrollo inmobiliario en las
principales ciudades del pais, ademas de la identificacibn de terrenos que
permita la dinamizacion de la oferta.

3.2.3.Transferencia de recursos (Contenido 41y 42)

De acuerdo a lo sefialado en la evaluacion sobre transferencias de recursos
(Contenido 13), en el Manual de Procedimientos de desembolso de ahorro y
bono familiar habitacional, se establece el procedimiento de transferencia de los
recursos, por concepto de Bono Familiar Habitacional, a favor de los Grupos
Familiares Beneficiados.
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Resumen del Proceso de Desembolso del BFH

Elaboracién Propia

En dicho documento se identifican las entidades involucradas, explicando el
procedimiento para el respectivo desembolso del bono familiar habitacional, sin
embargo, no se sefialan plazos para el cumplimiento de cada actividad.

De acuerdo a los comentarios de las entidades técnicas, promotores e IFl, sobre
el proceso de desembolso, consideran que el proceso de desembolso no es
lento, en la medida que la documentacion presentada cumpla con los requisitos
exigidos por el FMV o que se encuentre debidamente programado los recursos
para el desembolso respectivo.

En la actualidad no existe un manual de procedimientos dentro del MVCS para el
desembolso, por lo que se recomienda su incorporacion para medir los plazos
gue incurre la revision de los expedientes y sus responsables, para identificar si
dicha evaluacion puede ser mas expeditiva.
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3.3. Eficiencia de la Intervencién Publica Evaluada
3.3.1.Andlisis de eficiencia de actividades y/o productos (Contenido 43)

En la actualidad, el Fondo Mivivienda no cuenta con indicadores de medicion de
eficiencia del Programa Techo Propio, de acuerdo a los Productos y Actividades
planteados en el Marco Légico del programa.

Tal como se ha sefalado, el presupuesto asignado al programa es utilizado
integramente para los Bonos Familiares Habitacionales, por lo que no se podrian
definirse los costos unitarios por administrar el programa.

El Fondo Mivivienda compromete sus propios recursos para el pago de los
costos y gastos, sean operativos o administrativos, del programa Techo Propio
en conjunto con las otras actividades que desarrolla. Por lo que, no tiene
informacion desagregada para determinar cuanto de sus recursos propios son
comprometidos al programa.

Para posteriores evaluaciones se considera conveniente que el Fondo
Mivivienda desagregue de su presupuesto los costos incurridos exclusivamente
en el Programa Techo Propio, de acuerdo a los productos presentados por el
MVCS (por demanda y oferta),

Productos Indicador Propuesto Propuesta de concepto de Costos y
Gastos

Producto 1 Numero de Grupos Familiares Elegibles para Se consignan los costos y gastos

Modalidad de Vivienda Nueva, Construccion en incurridos en el Programa Techo

Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda Propio hasta la etapa de elegibilidad
del Grupo Familiar
Producto 2 Numero de unidades de vivienda Se consignan los costos y gastos

ofrecidas/mejoradas, bajo la modalidad de incurridos en el Programa Techo
Vivienda Nueva, Construccién en Sitio Propio y Propio a partir de la elegibilidad del
Mejoramiento de Vivienda Grupo Familiar

A pesar de no poder desagregar el Costo de acuerdo al Formato XI debido a que
el Fondo no cuenta con dicha informacién, tomando en cuenta los costos totales
estimados para el Programa Techo Propio (Contenido 15) y el nimero de bonos
familiares habitacionales desembolsados podemos estimar el costo total por BFH
(costo unitario).

Costo Total Estimado(S/.) 454,501,855 353,671,051 359,610,807 305,322,727
Ndmero de BFH desembolsados 28,727 18,735 12,494 9,940*
Costo Total por BFH (S/.) 15,821 18,878 28,783 30,717

* Al mes de agosto de 2012
Fuente; Fondo Mivivienda
Elaboracion Propia
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Por ello se puede concluir que en términos de eficiencia, el programa ha estado
incurriendo en mayores costos por cada bono entregado lo cual repercute en una
disminucion de la eficiencia esperada.

En relacion al célculo de metas, se reitera que no se conoce la metodologia para
el calculo de las metas, salvo por la informacién del trabajo de campo, en el que
posiblemente se determine a través de la informacién brindada por las entidades
técnicas, o promotoras sobre las familias que desean adquirir una vivienda de
interés social (en el caso de vivienda nueva) o por la metodologia para distribuir
el BFH priorizando por zona geografica en las modalidades de CSP y MV, que
como se ha sefialado en el Contenido 38, 39 y 40, durante la ejecucion la
demanda y oferta prima sobre la distribucion geografica. Asimismo, se reitera
que los recursos presupuestales del Bono Familiar Habitacional son destinados
exclusivamente al BFH por lo que no se destinan a otro tipo de recursos no
financieros.

3.3.2.Gastos de Administracién (Contenido 44)

El Fondo Mivivienda ha manifestado que no cuenta con informacién de gastos
promedios asociado a los productos del Marco Ldgico, por lo que no puede ser
desarrollada las tablas solicitadas en el Formato X.

Sin embargo, en el Contenido 15 se realiz6 una estimacién de los gastos del
Programa Techo Propio, en base a los Ultimos datos histéricos de gastos que
contaba el Fondo Mivivienda (2006-2008). Estos gastos consideran que un 51%
del total corresponde a gastos directos, los mismos que estarian asociados a
mantener el capital humano encargado de promover el Programa Techo Propio a
Nivel Nacional. Por otro lado, un 49% de gastos indirectos estaria asociado a
mantener las actividades de promocion a nivel regional.>

Gastos Indirectos 2,574,588 2,649,251 2,688,990 2,780,415 2,886,071
Gastos Directos 2,718,508 2,959,590 3,003,984 3,106,120 3,224,152
Gastos Estimados del 5,293,095 5,446,595 5,528,294 5,716,256 5,933,474

Programa Techo Propio
Elaboracién Propia
A la fecha, no existen en el Pert programas similares, por lo que no podria

compararse los gastos estimados para el Programa y evaluar si se encuentran
dentro de rangos aceptables de ejecucion del gasto. A nivel internacional, existe

*! Los Gastos Directos son aquellos en los que se incurre directamente para la produccion de

un bien o servicio, los cuales pueden ser gastos en materia prima o los gastos en personal

requerido para el servicio. Mientras los gastos indirectos son aquellos gastos operativos.
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3.4.

3.5.

un programa similar en Colombia, denominado Subsidios Familiares de Vivienda
de Interés Social*?, sin embargo, no se tiene conocimiento de los gastos directos
e indirectos que asume el estado colombiano para brindar este subsidio.

Sostenibilidad (Contenido 45)

La sostenibilidad del programa esta fundamentada principalmente por la
generacion de proyectos de vivienda de interés social que permitan atender a la
poblacion objetivo.

Considerando que aun no se cubre la demanda de viviendas de la poblacion
objetivo, seria necesario organizar la demanda para poder hacer intervenciones
de mayor escala que permitan mayor eficiencia y eficacia. Un planteamiento,
seria el de disefiar proyectos de acuerdo a las caracteristicas del ambito
geografico.

Por otro lado, el incremento del precio por m? de terrenos a nivel nacional, esta
afectando las rentabilidades minimas de los promotores para desarrollar
proyectos de vivienda de interés social, por lo que pueden migrar hacia
proyectos de vivienda con mayor rentabilidad (p.e. Programa MIVIVIENDA). Esta
migracién puede ocasionar una reduccién en la oferta de este tipo de viviendas,
siendo necesario articular en el Programa Techo Propio la generacion de suelo
para el desarrollo de este tipo de proyectos.

Por lo tanto, es importante que se refuerce la presencia del Estado con el apoyo
al privado en la identificacion de terrenos permitiendo dinamizar la oferta de
viviendas de interés social.

Justificacion de la continuidad (Contenido 46)

Como se ha mencionado, el Fondo MIVIVIENDA S.A. tiene la mision de
promover y financiar la adquisicién, mejoramiento y construccién de viviendas de
interés social; para poder lograr estos objetivos cuenta con dos productos
principales: el Producto MIVIVIENDA, orientado a aquellas familias con niveles
socioecondmicos B y C alto; y el Programa Techo Propio, dirigido a grupos
familiares pertenecientes a los segmentos C bajo- medio y D.

En el caso particular del Programa Techo Propio, se considera que la
continuidad del Programa se encuentra justificada por la existencia de una
demanda de viviendas adecuadas por parte de familias de los segmentos C
bajo-medio y D.

De acuerdo a las estimaciones realizadas de la poblacion potencial y de la
poblacion objetivo, para los Ultimos afios, se comprueba la existencia

5 http://www.minvivienda.gov.co//contenido/contenido.aspx?catiD=549&conID=1591
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significativa de un déficit habitacional por parte de la poblacion objetivo que debe
ser reducido.

Mercado Potencial y Objetivo del Programa Techo Propio

2,500,000

2,000,000
8 1,500,000 B
£ 1,000,000 M—
Y 500,000

) 2007 2008 2009 2010 2011
Mercado Potencial | 2,270,425 | 2,037,444 | 1,909,683 | 1,747,139 | 1,720,745
—i—Mercado Objetivo | 1,601,960 | 1,356,485 | 1,230,194 | 1,093,349 | 975,187

Elaboracion: Propia

Los desembolsos del programa han ido atendiendo al mercado objetivo,
focalizando desembolsos en aquellos Departamentos que no han recibido ayuda
por parte del Estado o respondiendo a emergencias como lo ocurrido por el
Terremoto del 2007 en Ica.

Es asi, que en el afio 2011 se entregaron una total de 12,494 bonos
representando un 1.3% de la poblacion objetivo estimado de 975,187 familias,
considerandose poco significativo como para demostrar una eficiente
intervencion del Programa Techo Propio.

Valores Metas/Proyecciones
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Poblacion
Objetivo 1,601,960 1,356,485 1,230,194 1,093,349 975,187 861,664 761,356
Poblacion
Atendida/Por 2,394 9,284 28,727 18,735 12,494 21,828 21,584
atender
Tasa de Cobertura 0.15% 0.7% 2.4% 1.7% 1.3% 2.5% 2.8%

Elaboracion: Propia

Por lo tanto, es importante la creacibn de mecanismos que permitan la
promociéon y facilitacion para atender a una mayor cantidad de poblacién
objetivo, por lo que se deben compatibilizar las exigencias del SISFOH vy las IFI,
que si bien buscan apoyar a las familias de menores recursos, sus lineamientos
no se encuentran alineados a los planteados por el Programa Techo Propio.
Asimismo, es necesaria la organizacion de la demanda teniendo en cuenta las
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tres modalidades de vivienda y la generacién de suelos que permitan seguir

desarrollando proyectos de vivienda de interés social.

3.6.

Andlisis de Género (Contenido 47)

De acuerdo a la informacion remitida en el Marco Logico no se incorpora el
enfoque de género en la identificacion del problema, definicion de la poblacion
objetivo, definicion del resultado especifico y productos.

¢Corresponde
incorporacién de un
enfoque de Género en la

.Se debid
incorporar en
definicion de

.Se debié
incorporar en
definicion de

.Se debié
incorporar en

:Se debié
incorporar en
la formulacién

Los requisitos establecidos
por el Programa Techo
Propio no distingue un

enfoque de género,
pudiendo ambos géneros
participar con Jefe de
Familia.

Intervencion Pablica - resultado provision del
; poblacion e e de
Evaluada segun la e especifico o servicio? .
., : ) objetivo? indicadores
evaluacion? ¢Por qué? producto?
No. No No No No

¢Se incorpora?

¢Se incorpora?

¢Se incorpora?

¢ Se incorpora?

No

No

No

No
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V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusiones

Area de Mejora

Poblacién

Problema Identificado

La metodologia utilizada para la
seleccion de las familias elegibles
por el nivel de ingresos del
SISFOH no guarda relacién con el
nivel maximo de ingresos permitido
para el programa Techo Propio.

Por otro lado, en el disefio del
Programa Techo Propio: Ahorro +
Bono + Crédito, no estarian
considerando a familias de muy
bajos ingresos por no cumplir con
requisitos minimos solicitados por
las IFI’s.

La Unidad Impositiva Tributaria
utilizada como referencia para la
determinacion del Ingreso Familiar
maximo del Programa, no esta
asociado a la evolucion de los
ingresos de los hogares, quedando
demostrado con la evolucién de la
linea de pobreza calculada por el

Cuarta Subsanacion

Conclusioén

El problema identificado puede generar
retrasos cuando se realiza una primera
evaluacion con los criterios del
Programa y cuando los Grupos
Familiares Potenciales pasen a un
proceso de evaluacion del SISFOH o
IFI pueden ser considerados como no
elegibles.

Este resultado conllevaria a generarse
retrasos en el proceso de evaluacién de
elegibilidad y se podrian traducir en
costos de transaccion innecesarios para
todos los actores involucrados, como
por ejmplo: resoluciones de contrato.

La UIT como variable de referencia
estaria excluyendo a familias con
ingresos mayores que forman parte de
la Linea de Pobreza calculada por el
INEL

Indicador ( Valor)

Las IFI's y ET’s han declarado una
disminucion de la poblacion
elegible.

Asimismo, se estaria excluyendo a
familias con los ingresos
necesarios para participar en el
Programa Techo Propio.

Pagina 128 de 215



Area de Mejora

Organizacion

Marco Légico

Problema Identificado

INEI.

No se cuenta con resultados
historicos y proyectados del calculo
de la poblacion objetivo ni de la
poblacion potencial,

No se cuenta con un manual de
procesos con plazos que permita
evaluar el circuito de evaluacion de
los expedientes de desembolso por
parte del Fondo Mivivienda y el
MVCS.

Los principales componentes del
Marco Logico del Programa Techo
Propio requieren ser replanteados,
correspondiente a los productos y
actividades.

Cuarta Subsanacion

Conclusioén

Al no contar con esta informacién no
permite evaluar si el programa esta
cumpliendo con su funcion de otorgar
una vivienda de interés social a familias
de bajos recursos. Asimismo, no se
puede identificar i se esta
solucionando el problema central para
la toma de acciones como institucion.

Al no contar con un plazo por
responsable para el desembolso del
BFH, impide la identificacion de
posibles demoras en dicho proceso o la
aplicacién de mejoras en el sistema de
desembolso.

Los productos como las actividades del
Marco Légico vigente no se encuentran
claros en su alcance. Por ejemplo: la
descripcion del producto 2 se refiere a
familias cuando en realidad hace
alusion a la oferta de viviendas de
interés social que existe en el marco del
programa. Por otro lado, las actividades

Indicador ( Valor)

De acuerdo a la estimacion

realizada:

Poblacién Potencial 2011:

1°720,745 familias

Poblacién Objetivo 2011: 975,187
familias

Aplicacion de un flujograma para
ambas instituciones con
identificacibn de responsables y
plazos.

Nuevo planteamiento de
actividades que permitiria un mejor
seguimiento de los indicadores
propuestos y designaciéon de
responsables para su evaluacion
periédica.
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Area de Mejora Problema Identificado

No existe un sistema de
seguimiento de acuerdo al Marco
Ldgico Vigente

Presupuesto y
Resultados

No existe informacion desagregada
de los costos y gastos exclusivos
del Programa Techo Propio por
parte del Fondo Mivivienda

Cuarta Subsanacion

Conclusioén

planteadas corresponden en algunos
casos a tareas de las instituciones que
no necesariamente permite lograr una
mayor demanda y oferta de viviendas
de interés social necesarios para que el
Programa Techo Propio se desenvuelva
de manera eficiente.

En la actualidad, los principales
indicadores evaluados para el
Programa Techo Propio corresponden
al Bono Familiar Desembolsado y al
Financiamiento = Complementario, a
través de planes de gestion con los que
cuenta el Fondo Mivivienda (p.e. POI).

Por lo tanto, la evaluacién realizada
para el programa se considera
insuficiente, teniendo en cuenta que
existen una serie de indicadores
contenidos en el Marco Ldégico que
permiten evaluar el programa.

Al no contar con informacién detallada
de los costos y gastos incurridos
exclusivamente para el Programa, no
se podria evaluar si los recursos
asignados al programa son utilizados
eficientemente o si es necesario el
aumento de capacidades o de mayor
presupuesto para cumplir con los

Indicador ( Valor)

Medicién periddica del Programa
Techo Propio a través de los
indicadores del Marco Logico

Lograr a través de la identificacion
de los costos y gastos del
Programa Techo Propio conocer el
costo total que se genera por BFH.
Esto permitiria identificar las
necesidades del programa para
una mejor gestion del BFH.
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4.2. Recomendaciones

Area de Mejora

Poblacién

Problema Identificado

La metodologia utilizada para

la seleccion de las familias
elegibles por el nivel de
ingresos del SISFOH no

guarda relacién con el nivel
maximo de ingresos permitido
para el programa Techo
Propio.

Por otro lado, en el disefio del
Programa Techo  Propio:
Ahorro + Bono + Crédito, no
estarian  considerando a
familias de muy bajos
ingresos por no cumplir con
requisitos minimos solicitados
por las IFI’s.

La Unidad
Tributaria
referencia
determinacion

Impositiva
utilizada como
para la
del Ingreso

Cuarta Subsanacion

Recomendacion

Se recomienda una revision de
los criterios de elegibilidad
establecidos para el Programa
con los establecidos por otros
actores que participan en la
elegibilidad de familias para
acceder a un programa social o
a un financiamiento.

Ello con el objeto de evitar
retrasos y en la generaciéon de
costos innecesarios.

Asimismo, se recomienda
evaluar la UIT como variable de
referencia para la actualizacion

del Ingreso Familiar maximo
gue es considerado como
requisito para acceder al

Programa Techo Propio.

Actividades especificas
gue debe de realizar la
Intervencién Publica
Evaluada

Indicador (Meta)

Evaluar los requisitos de Aumentar el nimero

ingresos minimos y
maximos exigidos por el
Estado, con los
establecidos por otros
actores que participan en
la elegibilidad de las
familias para acceder a

una vivienda de interés
social. Por ejemplo; el
SISFOH y las
instituciones  financieras
intermediarias.

Generar una base de
datos, que permita

identificar las principales
causas por las que las
familias no califican al
BFH.

de
beneficiarias.

familias
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Area de Mejora

Problema Identificado

Familiar maximo del
Programa, no esté asociado a
la evolucion de los ingresos
de los hogares, quedando
demostrado con la evolucion
de la linea de pobreza
calculada por el INEI.

No se cuenta con resultados
histéricos y proyectados del
calculo de la poblacién
objetivo ni de la poblacion
potencial®®

Cuarta Subsanacion

Recomendacion

Se recomienda una estimacién
periddica de la poblacion
potencial y objetivo como
herramienta para el desarrollo
de cualquier Programa Social.

Actividades especificas
gue debe de realizar la
Intervencién Publica
Evaluada

¢ Poner en practica las
diversas metodologias
con las que cuenta el
Fondo MIVIVIENDA o el
MVCS para poder definir
adecuadamente la
poblacion potencial y
objetivo del programa.
Como por ejemplo, puede
tomar en cuenta
informacion de la ENAHO
o del SISFOH.
Este calculo debe
realizarse de manera

Indicador (Meta)

De acuerdo a las
estimaciones
realizadas con
informacion de la
ENAHO se proyectd
para el afio 2012:

Poblacion

Potencial 2011:
1,720,745 familias
Poblaciéon

Objetivo 2011:
975,187 familias

*% Poblacién Potencial es aquella parte de la poblacién total que presenta la necesidad y/o problema que justifica el programa; mientras que la poblacién objetivo es
aquella parte de la poblacién potencial que se tiene planeado atender en un periodo de tiempo dado.
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Area de Mejora

Organizacion

Problema Identificado

No se cuenta con un manual
de procesos con plazos que
permita evaluar el circuito de
evaluacion de los expedientes
de desembolso por parte del
Fondo Mivivienda y el MVCS

Cuarta Subsanacion

Recomendacion

Resulta de suma importancia
evaluar dichos procedimientos
con el fin de no perder el
atractivo del Programa. Por lo
gue se recomienda una
evaluacion de los plazos que
incurre cada responsable
durante el proceso de
evaluacién del expediente de
desembolso.

Actividades especificas

gue debe de realizar la
Intervencion Publica
Evaluada

periddica.

e Se requiere establecer

plazos en el Manual de
Procedimientos del
Programa Techo Propio,
asi como la creacion de
un manual de
procedimientos para el
proceso de desembolso
por parte del MVCS..
Se sugiere una mayor
comunicacion con los

actores del programa, ya
gue ellos son pieza clave

en la dinamica del
programa.

Indicador (Meta)

Identificacion de
trabas
administrativas en el
proceso de
desembolso del
BFH, obtenidas de
las declaraciones de
los actores
involucrados.
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Actividades especificas
gue debe de realizar la

Area de Mejora Problema Identificado Recomendacion . o
Intervencién Publica
Evaluada
Marco Légico Los principales componentes Se recom.ienda una revision del |e En primer lugar, en el

del Marco Légico del planteamiento de los productos caso de los productos,

Programa Techo  Propio | Y actividades del Programa estos han sido

requieren ser replanteados, | Techo Propio, asi como de sus delimitados en base a la

correspondiente a los | indicadores con el propésito de demanda y oferta de

productos y actividades. distinguir las competencias del viviendas de interés social
FMV y del MVCS. gue se requiere para

atender a la poblacién

Asimismo, facilitar a ambas objetivo.
instituciones durante su e Las actividades, a su vez,
evaluacion con indicadores requieren ser
faciles de medir dado que reorganizadas en funcion
corresponde a informacion que de las competencias de
generan constantemente (p.e. las entidades
Grupos Familiares Elegibles, involucradas en el
BFH desembolsado, nimero de Programa Techo Propio.
campanas, entre otros) e MVCS esta haciendo

ajustes a su marco logico.

Se recomienda tomar en cuenta Evaluacion periddica del

No existe un sistema de

seguimiento de acuerdo al los indicalldpres propue§tos del Programa en base a los
Marco Légico Vigente Marco Logico para el sistema indicadores del Marco
de seguimiento del Programa. LAgico

e Propuesta de mejoras de
acuerdo a los resultados.

Cuarta Subsanacion

Indicador (Meta)

Evaluar
adecuadamente los
productos y
actividades
planteados,
permitiendo registrar
anualmente dichos
resultados para
medir el impacto del
Programa Techo
Propio en los
indicadores de déficit
de vivienda.

Evaluacion de
indicadores del
Marco Logico
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Presupuesto y
Resultados

No existe informacion
desagregada de los costos y
gastos exclusivos del
Programa Techo Propio por
parte del Fondo Mivivienda

Se recomienda la
implementacién de un sistema
de informacion contable para el
Programa Techo Propio, en la
gue se pueda identificar los
costos incurridos (financieros y
no financieros) en las etapas
para la entrega del BFH (p.e.
primera etapa captacion de
Familias Elegibles y segunda
etapa: desembolso del bono)
por cada modalidad.

Se requiere informacién
de los costos directos e
indirectos que asume el
Programa Techo Propio.
Los gastos deben ser
contabilizados de manera
gue permita identificar las
necesidades de recursos
exclusivos del programa.

Evaluar el Costo por
Bono desembolsado.

Cuarta Subsanacién
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ANEXO A - CONTENIDOS MINIMOS DE UN PROGRAMA
PRESUPUESTAL

ANEXO N° 2 CONTENIDOS MINIMOS DE UN PROGRAMA PRESUPUESTAL**
I. INFORMACION GENERAL

1.1 Nombre del Programa Presupuestal:

Programa de Vivienda - BONO FAMILIAR HABITACIONAL

1.2 Tipo de disefio propuesto

Propuesta de PP del ejercicio fiscal 2012 — revision del disefio

1.3 Entidad Rectora del PP

\ Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento

1.4 Responsable Técnico del PP

Director Nacional de Vivienda
Arg. Ricardo Vidal Nufez

1.5 Coordinador territorial

Cuando existan productos y/o actividades que requieran ser provistas por mas de un nivel de
gobierno, definir el cargo y nombre de la persona con responsabilidad directa sobre la
articulacion territorial de los productos del PP. Considerar que el coordinador territorial es parte
del equipo técnico de la entidad responsable.

Il. DIAGNOSTICO
2.1 Identificacion del problema especifico

2.1.1. Enunciado del Problema Especifico

Limitado acceso de la poblacion urbana de bajos recursos a vivienda propia en
condiciones adecuadas.

2.1.2. Competencias de la Entidad para abordar el problema
Tabla#1
Si es compartida,

indique si tiene
la rectoria

Exclusivas /
Compartidas

Competencias

Disefiar, normar, y ejecutar la politica nacional y acciones del

sector en materia de vivienda, urbanismo, construccion y Exclusiva
saneamiento;

Ejercer competencias compartidas con los gobiernos Exclusiva

% Considerar el presente formato para la presentacién de PP como referencial. En el caso se opte por no usarlo,
debera garantizar que se satisfagan todos los contenidos requeridos y que la omisién involuntaria podra ser motivo de
no pasar el proceso de verificacion.

Pagina 137 de 215

Cuarta Subsanacion



regionales y locales, en materia de urbanismo, desarrollo
urbano y saneamiento, conforme a ley;

Formular, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar la
politica de promocién de los sectores involucrados;

Exclusiva

Promover la participacion del sector privado, en el ambito de su
competencia, para el desarrollo de la construccion de
infraestructura, saneamiento y para la atencion de
requerimientos habitacionales;

Exclusiva

Coordinar con los diversos sectores, gobiernos regionales y
locales, instituciones y organismos publicos y privados,
nacionales e internacionales, la generacion de programas y
proyectos de desarrollo del habitat y conservacion del medio
ambiente urbano;

Exclusiva

Fomentar la investigacion y la innovacién tecnoldgica en el
ambito de su competencia

Exclusiva

2.1.3. Datos estadisticos o cuantitativos sobre el problema identificado

Cuadro 1. Déficit habitacional, por area de residencia, 2007

Déficit habitacional
. Cuantitativo Cualitativo
Area de
Residencia Auf Servicios
Total Déficit YIIPMEES Material Viviendas basicos
UEiE] tradicional no ek irrecuperable | hacinadas | deficitari
adecuadas p eficitarios
520,822
TOTAL 1,860,692 | 389,745 353,943 35,802 | 1,470,947 215,636 734,489
234,787
Urbana 1,207,610 | 375,699 341,761 33,938 831,911 187,118 408,006
Rural 653,082 14,046 12,182 1,864 639,036 28,518 326,483 284,035

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional, 2007

Cuadro

2. Déficit

habitacional, 2007

habitacional,

poblacion

residente en viviendas con déficit

Déficit habitacional
< Cuantitativo Cualitativo
Area de
Residencia A Servicios
Uil Déficit RS Material Viviendas basicos
Total .. no Total : : .
tradicional irrecuperable | hacinadas | deficitarios
adecuadas

., 1,578,498

Poblacion 8,342,116 | 1,484,217 1,370,119 114,098 | 6,857,899 777,522 | 4,501,879
710,486

Urbana 5,292,257 | 1,432,091 1,323,873 108,218 | 3,860,166 671,271 | 2,478,409
868,012

Rural 3,049,859 52,126 46,246 5,880 | 2,997,733 106,251 | 2,023,470

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional, 2007

Cuarta Subsanacion
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Cuadro 3. Déficit habitacional, porcentaje de poblacion segin nivel de pobreza
monetaria por tipo de déficit de vivienda, 2007

Definicion

Pobreza Monetaria

Pobre
extremo

Pobre no

No r
extremo pobre

Total

Déficit Total

Deficit Cuantitativo
Tradicional
Viviendas Inadecuadas

Deficit Cualitativo
Materialidad
Hacinamiento
Servicios

19% 41% 40%
31%
29%

43%

68%
70%
56%

1%
1%
1%

45%
45%
48%
40%

31%
44%
23%
25%

24%
11%
29%
35%

100%

100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%

Fuente: INEI, ENAHO 2007

2.2. Identificacion y cuantificaciéon de la poblacién

2.2.1. Poblacién potencial
Se define como poblacion potencial a aquella que presenta el problema y/o necesidad que
justifica o da origen al programa.

Poblacién de bajos recursos que no cuenta con vivienda propia en condiciones

adecuadas

2.2.2. Cuantificacién de la poblacion potencial

Valor

8°373,114

Tabla# 3
Unidad de Medida
personas

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional, 2007

2.2.3. Criterios de focalizacion
Considerando que no toda la poblacion que presenta el problema requiere de la intervencion

del Estado, los criterios se definen como aquellos que establecen qué poblacién deberé recibir
necesariamente la intervencién del Estado (PP).

Liste los criterios de focalizacion y justifique esta seleccion.

- Ingreso Familiar Mensual Minimo (0.45 de la UIT)

2.2.4. Poblacioén objetivo

Identifique a la poblacién objetivo:

Poblacién con ingreso familiar inferior a 0.45 UIT que no cuenta con vivienda propia en
condiciones adecuadas

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional, 2007

Valor
6°029,415

personas

Tabla# 4
Unidad de Medida

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional, 2007 y ENAHO 2007

Cuarta Subsanacion
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2.2.5. Atributos de la poblacion objetivo

Caracterice a la poblacion segun los atributos pertinentes que permitan su identificacién
(brechas por etnia, grupos etarios, ubicacion geografica, etc.). Cuantifique dichas
caracteristicas.

Tabla#5
Cuadro 4: Nivel de Educacién de la Poblacion residente en viviendas con déficit
habitacional

Pob.lam.on LB AL Total Cuantitativo Cualitativo
Habitacional

Total 100% 100% 100%
Sin nivel 15% 9% 16%
Educacién Inicial 3% 4% 3%
Primaria 39% 24% 42%
Secundaria 30% 37% 29%
Superior 12% 27% 9%

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional, 2007

Cuadro 5: Sexo de Jefe de Hogar residente en viviendas con déficit habitacional

Sexo Total Déficit [ Cuantitativo Cualitativo

Total 100% 100% 100%
Hombre 75% 75% 75%
Mujer 25% 25% 25%

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional, 2007

Cuadro 6: Grupo de Edad de Jefe de Hogar residente en viviendas con déficit
habitacional

Grupo de Edad Total Déficit | Cuantitativo | Cualitativo

Total 100% 100% 100%
De 12 a 19 afios 2% 2% 2%
De 20 a 24 afios 7% 10% 6%
De 25 a 34 afios 28% 37% 25%
De 35a59 afios 50% 45% 51%
De 60 amas 14% 6% 16%

Fuente: INEI, Mapa del Déficit Habitacional a Nivel Nacional, 2007

2.3. Causas del problema identificado
2.3.1. Desarrollo de un arbol de problemas

Arbol #1

Causas Efectos Medios Fines

Problema Mejora de la estrategia
de intervencion del

programa de vivienda

Disminucion del
Déficit habitacional
en la poblacién de

Incremento del déficit
habitacional en la

Limitado acceso de la > .
poblacién de bajos

poblacién de bajos
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Causas Efectos Medios Fines
recursos a vivienda en recursos bajos recursos
condiciones adecuadas

. Incremento de

Limitada o gl Incremento

demanda de Pocas bajos recursos de
vivienda propia o posibilidades de aptas para posibilidades
1 mejora de 1 adquirir una 1 agceder a 1 de adquirir
vivienda, por vivienda en ienda de una vivienda
parte de la condiciones Y'\tl'er,] al en
poblacion de adecuadas g‘neggﬁ dsigif)lﬁes condiciones
bajos recursos adecuadas
adecuadas
Limitada
capacidad de
compra,
construccion, o
de
mejoramiento
de vivienda, de
la poblacion de
bajos recursos
Incremento
Bajos ingresos 1.1.1. Subsidio para dela
para acceder a adqwnr capacidad
vivienda propia Hacinamiento vivienda en de compra,
s condiciones construccion
1.1 en condiciones 1.1 11 11
adecuadas, de 112 adecuadas. . o .
a poblaciér’1 de o (Bono Eamlllar mejoramient
bajos recursos Apar|p|on de Habitacional — o d_e la
invasiones BFH) vivienda de
interés social
1.1.3
Autoconstruccio
n
1.1.4
Menor valor de
la propiedad
Dificultad de ;
acceso al Mejg_ra_ de Incremento
Sistema Pocos créditos con |c||0nes de créditos
12 Financiero para 12 habitacionales 12 g;’:\(r:z:é%i;cceso 12 habitacional
' crédito ™" | paraviviendade | ™ habitacional en ' es para
habitacional, de interés social el Sistema vivienda de
la poblacion de Financiero interés social
bajos recursos
1.2.1. 1.2.1 1.2.1. 1.2.1.
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Ingresos no Poblacion de Sensibilizacion Poblacion de
demostrables bajos recursos del sistema bajos
formalmente de recurre a financiero, por ingresos
la poblacion de financiamiento parte del accede al
bajos recursos informal Estado, financiamien
mediante to formal
nueva
modalidad de
ahorro (ahorro
programado)
129 1.2.2.
" Sensibilizacién 1.2.2.
.Pol|'t|ca.s de 12.2. del Sistema
instituciones : :
) ) Financiero por Incremento
financieras Poca o nula
. L parte del de
restringen el posibilidad de -
- Estado, posibilidad
acceso al crédito acceder a un )
habitacional crédito mediante de acg;e_der a
para la , habitacional nueva un credito
poblacién de modalidad de habitacional
. ahorro (ahorro
bajos recursos
programado
1.2.3. 1.2.3. 1.2.3.
Programa de 123. Apalancamient
ivienda del o de lineas de Incremento
vivienda de Pocas entidades . ! de la
Estado no es : : crédito a través Y
tractiva para flnanqleras de tasas de participacion
ia tidad intervienen en el interés mas de las IFI's
f<_as entidades programa de baratas para el en el
inancieras vivienda P programa de
programa de L
. vivienda
vivienda
Desconocimient Incremento
0 de Ia.l, Poblacion de de .
poblacién de . . postulacion
) bajos recursos Mejora de la
bajos recursos, se mantiene al difusion del al programa
1.3 de los beneficios | 1.3 1.3 1.3 | de vivienda
margen de los programa de
de tener una L por parte de
o programas de vivienda iy
vivienda en - la poblacién
- vivienda .
condiciones de bajos
adecuadas recursos
Poco o rlUIO : Disminucién de Implementacion Sostenibilida
acompafiamiento | ‘bilidad d ddel
social en las a sostenibilida e un programa e los
1.4 ; . 1.4 | delos proyectos | 1.4 de 14 proyectos de
intervenciones e . L
de vivienda de acompafiamient vivienda de
del programa de ; X . / ) , .
L interés social o social interés social
vivienda
Limitada y Menores Oferta Incremento
5 deficiente oferta 5 oportunidades 5 incrementada 5 de las
habitacional del para la poblacion del Sector oportunidade
Sector Privado, de bajos Privado, de sdela
para vivienda de recursos de viviendas de poblacion de
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interés social contar con una interés social, bajos
vivienda en en condiciones recursos de
condiciones adecuadas, contar con
adecuadas para la una vivienda
poblacién de en
bajos recursos condiciones
adecuada
Pocos Mejora de Idnecremento
operadores condiciones de

participan en

rentabilidad de

participacion

21 Baja rentabilidad | 2.1 proyectos de 2.1 los proyectos de 2.1 |enlos
. . proyectos de
vivienda de vivienda de L
) . . . . . vivienda de
interés social interés social ) . i
interés social
211 211
211 211
Parametros e .
- Ly Mantiene
utilizados en el Pérdida de o . .
. . Actualizacion de interés de
programa de interés en . L
o los pardmetros operacion en
vivienda proyectos de
. . clave del proyectos de
vinculado a vivienda de roqrama vivienda de
variables interés social prog S .
) interés social
inestables
2192 2.12 212
21.2 Menores Promocion de Mejora _de
. macro ganancias
ganancias para
Proyectos de | proyectos o para los
o 0s operadores :
vivienda son de conjunto de operadores
de proyectos de
menor escala o proyectos de de proyectos
viviendas de o : X
. . . viviendas de de interés
interés social . . . .
interés social social
2.1.3.
2.1.3 2.1.3
213 Promocién de
Uso de investigacion y Construccion
tecnologias no Costos de las difusion de de viviendas
eficientes para viviendas de nuevos de interés
construccion de interés social no sistemas social a
viviendas de son competitivos constructivos costos
interés social para vivienda competitivos
de interés social
214 214
214 214
Terrenos de alto Incremento
. Poca oferta de . .
costo en relacion Disponibilidad de oferta de
proyectos para )
al valor de la el oroarama de del Registro de proyectos
vivienda de : Prog SINABIT para el
) , . vivienda
interés social programa
Altos costos de Pérdida de Fomento de la Mejora el
2.2 formalizacion, 2.2 | margen de 2.2 integracion de 2.2 margen de
por engorrosa ganancia en los Gobiernos ganancia en
normativa e viviendas de Locales a la viviendas de
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ineficiencia en el interés social politica de interés social
funcionamiento vivienda de
de las interés social
municipalidades
Fortalecimiento
Operadores Viviendas de del a Mejora la
incumplen interés social supervision de calidad de
2.3 parametros del 2.3 | con 2.3 obras de 2.3 las viviendas
reglamento de observaciones proyectos de de interés
edificaciones técnicas viviendas de social
interés social
Organismos L Intervencion
LI S Implementacion
Pudblicos y Definicion de de si del sector, en
e sistemas,
Empresas del metas del [0CES0S el programa
Sector, y DRVCS programa sin Fnetas ug de vivienda
25 no articulan 2.5 | tomarencuenta |25 . d 25 de manera
o integren al ;
adecuadamente otras prioridades integrada
> MVCS con sus
la programacion del Sector OP v Empresas con sus OP,
y focalizacién de MVCS Ias):/DR\?CS Empresas y
metas y DRVCS

Para la descripcién narrativa de cada causa directa e indirecta (identificada en el arbol #1),
debera considerar los siguientes contenidos:

Indique si esta causa
sera abordada por el
PP, justifigue

Tabla#6

Se incrementara su capacidad adquisitiva mediante el otorgamiento
de un subsidio por parte del estado

Magnitud de la causa
(datos cuantitativos)

Existen un total de 1’339,870 familias que residen en viviendas
deficitarias.

Atributos de la causa
(datos cuantitativos)

El 15% de estas familias tienen el jefe de hogar no tiene presenta
ninguna educacion, sélo el 12% de los jefes de hogar de estas
familias tienen educacion superior.

Evidencia que
justifique la relacion de
causalidad respectiva
(cite la evidencia de la
Nota I)

Logros y desafios de la politica habitacional en Chile (Evidencia 3)

No mas de dos (2) paginas por causa identificada.

Indique si esta causa
sera abordada por el
PP, justifiqgue

El Fondo Mivivienda maneja fondos en diversas entidades financieras
a tasas de interés por debajo del mercado.

Magnitud de la causa
(datos cuantitativos)

El sistema Financiero no otorga créditos a las familias con
ingresos inferiores a S/. 1,000 soles, el 78% de la poblacién
objetivo tiene ingreso familiar inferior a S/. 1,000 mensuales.

Atributos de la causa
(datos cuantitativos)

En el 75% de las familias con ingresos inferiores a S/ 1,000 el jefe de
hogar es hombre, asi mismo el 67% de estos hogares estan
conformados por cuatro personas.

Evidencia que

Logros y desafios de la politica habitacional en Chile (Evidencia 3)
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justifique la relacion de
causalidad respectiva
(cite la evidencia de la
Nota I)

Indique si esta causa
sera abordada por el
PP, justifique

Las familias de pobreza y extrema pobreza tienen como principal
preocupacion el cubrir las necesidades alimentarias y de salud, esto
no les permite observar que la pobreza también existe por
insatisfaccion de servicios y condiciones de la vivienda, solucionando
generalmente la necesidad de vivienda, invadiendo espacios sin
servicios basicos y en condiciones inadecuadas.

Magnitud de la causa
(datos cuantitativos)

Solo el 1.3% de la poblacién objetivo ha sido atendida con el BFH.

Atributos de la causa
(datos cuantitativos)

El 15% de estas familias tienen el jefe de hogar no tiene presenta
ninguna educacién, sélo el 12% de los jefes de hogar de estas
familias tienen educacién superior

Evidencia que
justifique la relacion de
causalidad respectiva
(cite la evidencia de la
Nota I)

Se han desembolsado solo 80,000 BFH a nivel nacional, faltando
cubrir el 98.7% de la poblacion objetivo.

Indique si esta causa
sera abordada por el
PP, justifigue

El total del presupuesto asignado anualmente se destinado
exclusivamente para el desembolso del BFH.

Magnitud de la causa
(datos cuantitativos)

80,000 familias con BFH desembolsado

Atributos de la causa
(datos cuantitativos)

Evidencia que
justifique la relacion de
causalidad respectiva
(cite la evidencia de la
Nota I)

Un acompafiamiento social por cada intervencion permitira que la
familia beneficiaria difunda entre amigos y familiares las ventajas del
Programa, lo que redundara en un incremento de familias interesadas
en ser beneficiarias de este.

Indique si esta causa
sera abordada por el
PP, justifiqgue

Anualmente el valor del subsidio considera una “indexaciéon” en
funcion a la evolucion de la UIT.

Magnitud de la causa
(datos cuantitativos)

El 70% de las empresas que participan en la modalidad Vivienda
Nueva tiene el margen de utilidad inferior a 10%.

Atributos de la causa
(datos cuantitativos)

Evidencia que
justifique la relacién de
causalidad respectiva
(cite la evidencia de la
Nota I)

El Boletin Estadistico de la Revista Construccion e Industria de la
Cémara Peruana de la Construccion, periédicamente publica
presupuestos (Valor de metro cuadrado de construccion) de obras de
vivienda, donde la utilidad que se aplica es del 10% del costo directo.
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Indique si esta causa
serd abordada por el
PP, justifiqgue

Uno de los procedimientos para la ejecucion de obras de vivienda es
la Licencia de Construccion, tramite que por su humero de
procedimientos, tiempo y el costo influyen en la ejecucién final del
proyecto. Otro de los procedimientos es el registro de propiedad.

Magnitud de la causa
(datos cuantitativos)

Todas las empresas que ejecutan proyectos de vivienda.

Atributos de la causa
(datos cuantitativos)

Evidencia que
justifique la relacion de
causalidad respectiva
(cite la evidencia de la
Nota I)

El Doing Business, sefiala que en el pais el costo de registro de
propiedad esta por encima de Brasil, Chile, Colombia, Ecuador y
Venezuela. Para permisos de Construccion el pais cuenta con méas
procedimientos que paises como Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Ecuador y Venezuela.

Indique si esta causa
serd abordada por el
PP, justifigue

Existen quejas por incumplimiento en parametros de construccion de
la vivienda segun el proyecto presentado.

Magnitud de la causa
(datos cuantitativos)

Existen 573 reclamos por incumplimientos de parametros
establecidos en los contratos de obras de vivienda

Atributos de la causa
(datos cuantitativos)

Evidencia que
justifique la relacién de
causalidad respectiva
(cite la evidencia de la
Nota I)

El INDECOPI a través de su portal WEB presenta la situacion de
reclamos por empresa y por tipo de denuncia.

Indique si esta causa
serd abordada por el
PP, justifigue

Se presentan intervenciones en diferentes &mbitos de los diversos
programas del Sector Vivienda.

Magnitud de la causa
(datos cuantitativos)

Atributos de la causa
(datos cuantitativos)

Evidencia que
justifique la relacién de
causalidad respectiva
(cite la evidencia de la
Nota I)

El afio 2011, contando con los listados de intervenciones por ambito
geografico de los Programas del Sector Vivienda, Techo Propio,
Agua para Todos y Titulacion (COFOPRI) demostré que la
coincidencia de intervencion es baja. (Se aplico el analisis de
coincidencia —Friedman tuvo como resulto un indice de Coincidencia
Promedio de 0,3 a nivel nacional).
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ll. DISENO DEL PROGRAMA
3.1. Resultado especifico

Tabla#7

Limitado acceso de la | Incremento del acceso de la poblacion de bajos recursos a vivienda
poblacién de bajos en condiciones adecuadas

recursos a vivienda
propia en condiciones
adecuadas

En relacion al
resultado planteado,
responda:

A quienes beneficiara? | Poblacién con ingreso familiar inferior a 0.45 UIT que no cuenta con
(poblacidn objetivo) vivienda propia en condiciones adecuadas

Cual es el cambio que | Mejora del acceso y seguridad habitacional

producird? (baribal o
factor)

En qué proporcién se El 7% del déficit habitacional
dara el cambio?
¢En qué tiempo? En un afio (2012)

3.2. Andlisis de los medios

Sobre la base del acapite 2.3., continuar con el analisis de los medios para la
identificacion de posibles soluciones a las causas identificadas.

El andlisis de los medios consiste en revertir las situaciones identificadas como causas
directas e indirectas en el arbol de problemas (arbol # 1 del acapite 2.3.), las cuales
pasaran a ser medios directos e indirectos en arbol medios.

Arbol # 2: Arbol de medios

Causas Efectos Medios Fines

Problema

Incremento del déficit . . Disminucion del
Mejora de la estrategia

Limitado acceso de la habitacional en la . » Déficit habitacional
blacién de bai =, . de intervencion del .,

poblacion de bajos poblacion de bajos roarama de vivienda | &" la poblacion de

recursos a vivienda en recursos prog bajos recursos

condiciones adecuadas

Limitada e Tl Incremento

demanda de Pocas s @ de

vivienda propia o posibilidades de bajos recursos posibilidades
1 mejora de 1 adquirir una 1 aptas para 1 de adquirir

vivienda, por vivienda en SEEElEr A una vivienda

parte de la condiciones e G en

poblacion de adecuadas s sl condiciones

bajos recursos o CeG s adecuadas
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Causas Efectos Medios Fines
adecuadas
Limitada
capacidad de
compra,
construccion, o
de
mejoramiento
de vivienda, de
la poblacion de
bajos recursos Incremento
L Subsidio para dela
Bajos ingresos 1.1.1. o .
adquirir capacidad
para acceder a .
. . . . vivienda en de compra,
vivienda propia Hacinamiento . >
. condiciones construccion
11 en condiciones 11 1.1 11
112 adecuadas o
adecuadas, de . . :
., (Bono Familiar mejoramient
la poblacién de . o
. Aparicion de Habitacional — odela
bajos recursos . ) .
invasiones BFH) vivienda de
interés social
1.1.3
Autoconstruccio
n
1.1.4
Menor valor de
la propiedad
Dificultad de .
Mejora de
acceso al . Incremento
) - condiciones .
Sistema Pocos créditos de créditos
. . o para el acceso L
Financiero para habitacionales . habitacional
1.2 . 1.2. . 1.2 al crédito 1.2
crédito para vivienda de o es para
L . . . habitacional en .
habitacional, de interés social . vivienda de
L, el Sistema . . .
la poblacion de . . interés social
' Financiero
bajos recursos
1.2.1. 121 1.2.1. 1.2.1.
Ingresos no Poblacion de Sensibilizacion Poblacion de
demostrables bajos recursos del sistema bajos

Cuarta Subsanacion

Pagina 148 de 215




formalmente de recurre a financiero, por ingresos
la poblaciéon de financiamiento parte del accede al
bajos recursos informal Estado, financiamien
mediante to formal
nueva
modalidad de
ahorro (ahorro
programado)
1.2.2.
1.2.2.

o Sensibilizacion 122
Politicas de . i
L 1.2.2. del Sistema
instituciones . .

. . Financiero por Incremento
financieras Poca o nula
. - parte del de
restringen el posibilidad de I
s Estado, posibilidad
acceso al crédito acceder a un .
o o mediante de acceder a
habitacional, crédito .
ara la habitacional nueva un credito
P ., modalidad de habitacional
poblacién de
. ahorro (ahorro
bajos recursos
programado
1.2.3.
12s. 1.2.3.
1.2.3. Apalancamient
qugrama d|e o%e lineas de Incremento
vmegda de Pocas entidades crédito a traves dela
Esta 9 no s financieras de tasas de participacion
;sltractl\{a para intervienen en el iNterés mas de las IFls
?S enFIdades programa de baratas para el en el
financieras vivienda P programa de
programa de .
. vivienda
vivienda
Desconocimient Incremento
o de la poblacién - de
. P Poblacion de L
de bajos . . postulacion
bajos recursos Mejora de la
recursos, de los se mantiene al difusion del al programa
1.3 beneficios de 1.3 1.3 1.3 | de vivienda
margen de los programa de
tener una - por parte de
. programas de vivienda L
vivienda en o la poblacion
. vivienda .
condiciones de bajos
adecuadas recursos
Poco o nulo S L o
. Disminucion de Implementacion Sostenibilida
acompafiamient -
1.4 h 1.4 | lasostenibilidad | 1.4 de un programa | 1.4 d de los
o social en las
) . de los proyectos de proyectos de
intervenciones . I -
de vivienda de acompafiamien vivienda de

del programa de
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vivienda interés social to social interés social
Incremento
Oferta
. de las
Menores incrementada .
. oportunidade
o oportunidades del Sector
Limitada y . sdela
- para la Privado, de L
deficiente oferta L - poblacion de
. poblacién de viviendas de .
habitacional del . : . . bajos
2 . 2 bajos recursos 2 interés social, 2
Sector Privado, . recursos de
- de contar con en condiciones
para vivienda de . contar con
. . . una vivienda en adecuadas, -
interés social . una vivienda
condiciones para la
L, en
adecuadas poblacién de -
. condiciones
bajos recursos
adecuada
. Incremento
Pocos Mejora de
. de
operadores condiciones de S
articipan en rentabilidad de participacion
2.1 Baja rentabilidad | 2.1 P P 2.1 21 |enlos

proyectos de
vivienda de
interés social

los proyectos
de vivienda de
interés social

proyectos de
vivienda de
interés social

211
2.1.1
211 211
Parametros Mantiene
utilizados en el Pérdida de Actualizacion . .
. , interés de
programa de interés en de los s
. . operacion en
vivienda proyectos de pardmetros
. . proyectos de
vinculado a vivienda de clave del .
) . )} . vivienda de
variables interés social programa . . .
. interés social
inestables
2.1.2 2.1.2
2.1.2
Promocién de Mejora de
2.1.2 Menores ) .
: macro ganancias
ganancias para
Proyectos de proyectos o para los
o los operadores g
vivienda son de conjunto de operadores
de proyectos de
menor escala . proyectos de de proyectos
viviendas de . . .
) i . viviendas de de interés
interés social . . . .
interés social social
213 213 2.13. 2.13
Uso de Costos de las Promocién de Construccion

tecnologias no
eficientes para
construccion de
viviendas de

viviendas de
interés social no
son
competitivos

investigacion y
difusiéon de
nuevos
sistemas

de viviendas
de interés
social a
costos
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interés social constructivos competitivos
para vivienda
de interés
social
214 214
2.14
214
Terrenos de alto Incremento
. Poca oferta de . i
costo en relacion Disponibilidad de oferta de
proyectos para .
al valor de la del Registro de proyectos
. el programa de
vivienda de o SINABIT para el
. . . vivienda
interés social programa
Altos costos de
formalizacion Fomento de la
' Pérdida de integracion de Mejora el
por engorrosa .
. margen de los Gobiernos margen de
normativa e . .
2.2 e 2.2 | ganancia en 2.2 Locales a la 2.2 | ganancia en
ineficiencia en el . o .

. . viviendas de politica de viviendas de
funcionamiento . . . . . ! .
de las interés social vivienda de interés social

L interés social
municipalidades

Fortalecimiento

Operadores Viviendas de del a Mejora la

incumplen interés social supervision de calidad de
2.3 parametros del 2.3 | con 2.3 obras de 2.3 | las viviendas

reglamento de observaciones proyectos de de interés

edificaciones técnicas viviendas de social

interés social
Organismos Intervencion
Publicos L Implementacion del sector,
y Definicién de p_
Empresas del de sistemas, en el
metas del

Sector, y . procesos y programa de

DRVCS no programa sin metas que vivienda de
2.5 . 2.5 | tomarencuenta | 2.5 . 25

articulan ofras integren al manera

adecuadamente o MVCS con sus integrada

., prioridades del
la programacion OP y Empresas con sus OP,
o Sector MVCS
y focalizacién de y las DRVCS Empresas y
metas DRVCS

3.3. Analisis de alternativas
El andlisis de las alternativas consiste en la identificacion de posibles y/o actuales

intervenciones que permiten viabilizar los medios desarrollados. De esta forma, por
cada medio se
complementarias, sobre las que se analizard su efectividad para su posterior
priorizacion.
Para cada medio identificado en el arbol respectivo (arbol # 2), liste las alternativas de
intervencion:
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Tabla# 8

Descripcion del
medio

Subsidio para adquirir vivienda en condiciones adecuadas

Alternativa de
Intervencion 1

Otorgamiento del Bono Familiar Habitacional.

Alternativa de
Intervencion 2

Crédito para vivienda a tasas de interés por debajo del mercado.

Descripcion del
medio

Mejora de condiciones para el acceso al crédito habitacional en
el Sistema Financiero

Alternativa de
Intervencion 1

Apalancamiento de lineas de crédito a tasas de interés mas baratas
que las del mercado.

Alternativa de
Intervencion 2

Fomento del Ahorro programado con fines de adquisicion de
vivienda.

Alternativa de
Intervencion 3

Formalizacion de propiedad que sirva de patrimonio para acceso a
crédito.

Descripcion del
medio

Mejora de la difusiéon del programa de vivienda

Alternativa de
Intervencion 1

Fortalecimiento del Sistema Sectorial de alcance nacional para
difusion del programa de vivienda.

Alternativa de
Intervencion 2

Difusion del programa por medios privados.

Descripcion del
medio

Implementacion de un programa de acompafiamiento social

Alternativa de
Intervencion 1

Realizacién de la implementacion del Programa de acompafiamiento
social

Alternativa de
Intervencion 2

Tercerizacion de la implementacion del Programa de
acompafamiento social

Descripcién del
medio

Mejora de condiciones de rentabilidad de los proyectos de
vivienda de interés social

Alternativa de
Intervencion 1

Ofertar al sector privado terrenos habilitados a precios por debajo del
mercado

Alternativa de
Intervencion 2

Investigacion y difusién de nuevos sistemas constructivos

Descripcion del
medio

Fomento de la integracion de los Gobiernos Locales a la politica
de vivienda de interés social

Alternativa de
Intervencion 1

Promover norma ad hoc de estricto cumplimiento de los Gobiernos
Locales

Descripcion del
medio

Fortalecimiento de la supervision de obras de proyectos de
viviendas de interés social

Alternativa de
Intervencion 1

Realizacion de la supervisiéon de obras.

Alternativa de
Intervencion 2

Tercerizacion de supervisién de obras

Descripcién del
medio

Implementacién de sistemas, procesos y metas que integren al
MVCS con sus OP y Empresas y las DRVCS

Alternativa de
Intervencion 1

Realizacion de la implementacion de sistemas, procesos y metas que
integren al MVCS con sus OP y Empresas y las DRVCS

Alternativa de

Tercerizacion de la implementacion de sistemas, procesos y metas
que integren al MVCS con sus OP y Empresas y las DRVCS.
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Intervencion 2

Considere la priorizacién de los medios a desarrollar en la siguiente seccién sobre la

base de:

-La identificacion de rutas criticas de medios, que han probado ser las mas efectivas.
-Las competencias de la entidad para abordar el problema.

3.3.1. Andlisis de efectividad de las alternativas de intervencion

Una vez identificadas las alternativas de intervencién para cada medio, se procedera a
analizar la factibilidad y efectividad de las mismas. Es decir, se procedera a identificar
aguellas que, segun este analisis, deberan ser provistas por el PP.

Tabla#9

Alternativa de
Intervencién
Identificada

Otorgamiento del Bono Familiar Habitacional

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Conjunto de actividades mediante el cual se desembolsa el valor del
Bono Familiar Habitacional (monto econémico no rembolsable) al
beneficiario para la construccién o mejoramiento de la vivienda

Identifique si esta
intervencién ya viene
siendo ejecutada

Se ha venido ejecutando desde el afio 2003.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

C7 Cuadro Resumen de BFH otorgados

Alternativa de
Intervencion
Identificada

Crédito para vivienda a tasas de interés por debajo del mercado

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Conjunto de actividades mediante el cual se asigna un crédito
hipotecario al beneficiario para la construccién o mejoramiento de la
vivienda, a tasas por debajo de mercado

Identifique si esta
intervencion ya viene
siendo ejecutada

No esta siendo ejecutada.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

Alternativa de
Intervencién
Identificada

Apalancamiento de lineas de crédito a tasas de interés mas
baratas que las del mercado.

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Mediante esta actividad se fondea recursos a las Instituciones
Financieras a tasas de interés por debajo de mercado, para que sea
destinado en el financiamiento de créditos hipotecarios para
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viviendas de interés social.

Identifique si esta
intervencién ya viene
siendo ejecutada

Se ha venido ejecutando desde el afio 2003.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

C7 Cuadro Resumen de Créditos desembolsados para el Programa
Techo Propio

Alternativa de
Intervencion
Identificada

Fomento del Ahorro programado con fines de adquisicién de
vivienda.

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Mediante este conjunto de actividades se propone que las familias de
bajos recursos accedan con un crédito para la adquisicién de una
vivienda, mediante la apertura una cuenta de ahorros que servira de
garantia para acceder a este crédito.

Identifique si esta
intervencién ya viene
siendo ejecutada

No esta siendo ejecutada.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

Alternativa de
Intervencioén
Identificada

Formalizacion de propiedad que sirva de patrimonio para acceso
a crédito.

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Mediante este conjunto de actividades se realizara el saneamiento
del predio que ocupan las familias de bajos recursos, con el objetivo
de que una vez formalizado la propiedad a nombre de la familia, este
titulo sirva como garantia para acceder a un crédito hipotecario.

Identifique si esta
intervencién ya viene
siendo ejecutada

Se ha venido ejecutando por COFOPRI.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el niumero)

D1. El Misterio del Capital. Hernando de Soto.

Alternativa de
Intervencién
Identificada

Fortalecimiento del Sistema Sectorial de alcance nacional para
difusién del programa de vivienda.

Descripcion breve de
la alternativa de

Es el conjunto de actividades que permitiran que los organismos
publicos y las empresas adscritos al sector impulsen la difusién de los
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intervencion

beneficios del Programa en la poblacién de su ambito de
intervencion.

Identifique si esta
intervencién ya viene
siendo ejecutada

Se viene ejecutando por la Direccién Nacional de Vivienda y el Fondo
Mivivienda

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

C7. Cuadro de familias atendidas en la Vitrina Inmobiliaria

Alternativa de
Intervencion
Identificada

Realizacidon de laimplementacién del Programa de
acompafiamiento social

Descripcion breve de
la alternativa de
intervencion

Este conjunto de actividades postula acompafiar a las familias antes,
durante y después de la construccién y mejoramiento de la vivienda,
para promover el desarrollo de conductas claves relacionadas con las
actitudes personales, relaciones familiares y manejo de los
ambientes, elementos e instalaciones en y de la vivienda.

Identifique si esta
intervencién ya viene
siendo ejecutada

No esta siendo ejecutada.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

Alternativa de
Intervencioén
Identificada

Tercerizacion de la implementacién del Programa de
acompafiamiento social

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Es el proceso de seleccién de una empresa especializada para
acompafiar a las familias antes, durante y después de la construccion
y mejoramiento de la vivienda, para promover el desarrollo de
conductas claves relacionadas con las actitudes personales,
relaciones familiares y manejo de los ambientes, elementos e
instalaciones en y de la vivienda.

Identifique si esta
intervencion ya viene
siendo ejecutada

No esta siendo ejecutada.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

Alternativa de
Intervencién
Identificada

Ofertar al sector privado terrenos habilitados a precios por
debajo del mercado
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Descripcion breve de
la alternativa de
intervencion

Mediante estas actividades se pretende realizar habilitaciones
urbanas en terrenos del estado para su subasta a inversionistas
privadas para la ejecucion de proyectos de vivienda y sus servicios
complementarios.

Identifique si esta
intervencioén ya viene
siendo ejecutada

No esta siendo ejecutada.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

D2. Politicas para la Generacion de Suelo Urbano para Vivienda de
Interés Social;
Conclusiones y recomendaciones. UNIAPRAVI

Alternativa de
Intervencién
Identificada

Investigacion y difusion de nuevos sistemas constructivos

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Estas acciones postulaban a realizar investigaciones, recopilar
experiencias nacionales e internacionales y difundirlas, respecto a
utilizacion de nuevos materiales o utilizacion de materiales de manera
mas eficiente para la construccion de viviendas, que permitirian
abaratar el costo de las viviendas como consecuencia de la
disminucién en los costos constructivos.

Identifique si esta
intervencién ya viene
siendo ejecutada

Esta siendo ejecutada por el SENCICO.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el numero)

POI IV Trimestre DNC - SENCICO

Alternativa de
Intervencioén
Identificada

Promover norma ad hoc de estricto cumplimiento de los
Gobiernos Locales

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Mediante esta accién se propone elevar una norma que permita que
las municipalidades otorguen facilidades administrativas a los
constructores para la ejecucién de proyectos de vivienda de interés
social.

Identifique si esta
intervencion ya viene
siendo ejecutada

No esta siendo ejecutada.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

Alternativa de
Intervencion

Realizacién de la supervision de obras
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Identificada

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Conjunto de acciones mediante que tiene como objetivo vigilar que
se cumpla con las condiciones técnicas y econémicas estipuladas en
los contrato de obra.

Identifique si esta
intervencion ya viene
siendo ejecutada

Esta siendo ejecutada por el FMV

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

C1. Formato de supervision de obras

Alternativa de
Intervencion
Identificada

Tercerizacion de supervision de obras

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Es el proceso de seleccién de una empresa especializada con el
objetivo vigilar que se cumpla con las condiciones técnicas y
econdmicas estipuladas en los contrato de obra.

Identifique si esta
intervencién ya viene
siendo ejecutada

Preguntar a FMV

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nUmero)

Alternativa de
Intervencioén
Identificada

Realizacion de laimplementacion de sistemas, procesos y metas
gue integren al MVCS con sus OP y Empresas y las DRVCS

Descripcién breve de
la alternativa de
intervencion

Mediante estas acciones se propone la implementacion de un
sistema de Informacién que posibilite el registro, almacenamiento y
procesamiento de la informacién necesaria que facilite la toma de
decisiones en sus areas de competencia.

Identifique si esta
intervencién ya viene
siendo ejecutada

No esta siendo ejecutado, pero existe un sistema de consolidacion de
informacion de inversion ejecutada.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

Sistema de Monitoreo de Proyectos

Alternativa de
Intervencién
Identificada

Tercerizacion de la implementacion de sistemas, procesos y
metas que integren al MVCS con sus OP y Empresas y las
DRVCS

Descripcion breve de
la alternativa de

Es el proceso de seleccion de una empresa especializada para la
implementacion de un sistema de Informacion que posibilite el
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intervencion

registro, almacenamiento y procesamiento de la informacién
necesaria que facilite la toma de decisiones en sus areas de
competencia.

Identifique si esta
intervencioén ya viene
siendo ejecutada

No esta siendo ejecutado.

Evidencia que
justifique la efectividad
de la alternativa (cite la
evidencia de la Nota |
— solo el nimero)

3.4. Transicion de las alternativas al producto

Tabla# 10

Denominacion del
producto

Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de interés
social en condiciones adecuadas

Descripcioén breve del
producto

Este producto es el resultado del proceso de capacitar a las familias
de bajos recursos sobre el programa de vivienda, evaluarlas y
calificarlas acorde a los requisitos establecidos por los reglamentos
gue regulan el programa de vivienda, y declararlas en condiciones de
acceder a un Bono Familiar Habitacional (subsidio del Estado).

Grupo poblacional
que recibe el producto

Poblacion con ingreso familiar inferior a 0.45 UIT que no cuenta con
vivienda propia en condiciones adecuadas

Responsable del
disefio del producto

Director Nacional de Vivienda

Responsable de la
entrega del producto

Director Nacional de Vivienda

Identifique los niveles
de Gobierno que

entregan el producto GN X GR GL
completo (Marque con

un aspa)

Unidad de medida del | Familias

indicador de

produccion fisica

Indicadores de
desempeifio del
producto

Familias aptas para acceder a vivienda en condiciones adecuadas

Referencia en la Nota
Il para el detalle del
Modelo operacional
del producto

Denominacién del
producto

Familias de bajos recursos encuentran una mayor oferta de viviendas
en condiciones adecuadas por parte del sector privado

Descripcién breve del
producto

Este producto es el resultado del proceso de lograr que exista oferta
de vivienda de interés social, impulsado desde la Direccion Nacional
de Vivienda, para ello evalla las condiciones del programa de vivienda
a fin de que sean atractivas para los operadores, de llevar a cabo el
registro de los proyectos, por parte del Comité responsable designado
en el MVCS, asignando el cédigo correspondiente al proyecto, con lo
cual se confirma que responde a los requerimientos del programa de
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vivienda.

Grupo poblacional
que recibe el producto

Poblacién con ingreso familiar inferior a 0.45 UIT que no cuenta con
vivienda propia en condiciones adecuadas

Responsable del
disefio del producto

Director Nacional de Vivienda

Responsable de la
entrega del producto

Sector Privado

Identifique los niveles
de Gobierno que

entregan el producto GN X GR GL
completo (Marque con

un aspa)

Unidad de medida del | Viviendas

indicador de

produccion fisica

Indicadores de
desempefio del
producto

Viviendas de interés social, en condiciones adecuadas

Referencia en la Nota
Il para el detalle del
Modelo operacional
del producto

3.5. Actividades, tareas e insumos

Tabla#11

Denominacién del

Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de

producto interés social en condiciones adecuadas

Actividad 1 Entregar BFH a las familias de bajos recursos, calificada por el
programa de vivienda

Actividad 2 Evaluar cumplimiento de plan de sensibilizacién a las IFls, por parte
del Fondo MIVIVIENDA

Actividad 3 Mantener la linea de crédito para el programa de vivienda

Actividad 4 Implementar un Plan Integral de Promocion y Difusién a nivel nacional
del Programa de Vivienda

Actividad 5 Implementar un programa de Acompafiamiento Social

Denominacién del

Familias de bajos recursos encuentran una mayor oferta de

producto viviendas en condiciones adecuadas por parte del sector privado

Actividad 1 Modificar los Reglamentos Operativos del BFH, incorporando nuevos
parametros clave del Programa.

Actividad 2 Subastar macro lotes o conjunto de lotes a través del MVCS, para la
modalidad de Vivienda Nueva

Actividad 3 Convocar por paquetes de proyectos: modalidades de Construccion en
Sitio Propio y Mejoramiento de la Vivienda.

Actividad 4 Elaborar normativa que promueva y difunda el uso de los nuevos
sistemas constructivos

Actividad 5 Identificar, seleccionar y comunicar los terrenos aptos para el
programa de vivienda, del Registro SINABIT

Actividad 6 Suscribir convenios con los Gobiernos Locales de las zonas definidas
para intervencion del Programa de Vivienda

Actividad 7 Incluir en el plan operativo del MVCS la meta de supervisar el
cumplimiento de la verificacion de proyectos por parte del Fondo
MIVIVIENDA

Actividad 8 Implementar Sistema de Informacién a nivel nacional, para integrar

unidades, procesos, metas y evaluacion (e-mail del sector)
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Tabla# 12

Denominacién de la
actividad

Entregar BFH a las familias de bajos recursos, calificada por el
programa de vivienda

Describa brevemente
la actividad

Mediante esta actividad se Identifica grupos
familiares elegibles, se asigna el bono familiar
habitacional (BFH) y se desembolsa el BFH a
promotores/ entidades técnicas

Identifique los niveles
de Gobierno que

X

) - GN GR GL
ejecutan la actividad
(Marque con un aspa)
Unidad de medida del
indicador de Familias

produccién fisica

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacién de la
actividad

Evaluar cumplimiento de plan de sensibilizacion a las IFls, por
parte del Fondo MIVIVIENDA

Describa brevemente
la actividad

MVCS instruye al Fondo MIVIVIENDA vy a las Direcciones Regionales
a realizar acciones de sensibilizacion con las IFls y se realizaran
evaluaciones a partir de los informes realizados por el FMV.

Identifique los niveles
de Gobierno que
ejecutan la actividad
(Margue con un aspa)

GN GR GL

Unidad de medida del
indicador de
produccion fisica

NUmero de informes

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacion de la
actividad

Mantener la linea de crédito para el programa de vivienda

Describa brevemente
la actividad

Mediante esta actividad se mantiene los recursos de Fondeo para
Lineas de Crédito, en el Fondo MIVIVIENDA

Identifique los niveles
de Gobierno que
ejecutan la actividad
(Margue con un aspa)

X

GN GR GL

Unidad de medida del
indicador de
produccion fisica

Nuevos soles

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda
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Denominacién de la
actividad

Implementar un Plan Integral de Promocion y Difusion a nivel
nacional del Programa de Vivienda

Describa brevemente
la actividad

Mediante esta actividad se implementara un Plan de Difusién del
programa mediante diversos medios y capacitando a las familias

Identifique los niveles
de Gobierno que

X

. o GN GR GL
ejecutan la actividad
(Marque con un aspa)
Unidad de medida del
indicador de Plan

produccién fisica

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacién de la
actividad

Implementar un programa de Acompafiamiento Social

Describa brevemente
la actividad

Mediante esta actividad resulta conveniente, cuando no necesario,
promover el desarrollo de conductas claves relacionadas con las
actitudes personales, relaciones familiares y manejo de los ambientes,
elementos e instalaciones en y de la vivienda mejorada. Se considera
para estos propositos, la produccion de material promocional

Identifique los niveles
de Gobierno que

X

; - GN GR GL
ejecutan la actividad
(Marque con un aspa)
Unidad de medida del
indicador de Plan

produccion fisica

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacion de la
actividad

Modificar los Reglamentos Operativos del BFH, incorporando
nuevos parametros clave del Programa

Describa brevemente
la actividad

Mediante esta actividad se revisan los parametros claves del
Programa de Vivienda, con el fin de incrementar el interés de los
operadores privados en los proyectos de vivienda de interés social.

Identifique los niveles
de Gobierno que
ejecutan la actividad
(Margue con un aspa)

X

GN GR GL

Unidad de medida del
indicador de
produccion fisica

Reglamento Operativo

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacién de la
actividad

Subastar macro lotes o conjunto de lotes a través del MVCS, para
la modalidad de Vivienda Nueva

Describa brevemente
la actividad

Mediante esta actividad se realiza la preparacion de la documentacion
necesaria para realizar los procesos de subastas de macro lotes o
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conjunto de lotes, asi como la calificacion de los postores.

Identifique los niveles
de Gobierno que

X

. - GN GR GL
ejecutan la actividad
(Marque con un aspa)
Unidad de medida del | Subastas

indicador de
produccién fisica

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacién de la
actividad

Convocar por paquetes de proyectos: modalidades de
Construccién en Sitio Propio y Mejoramiento de la Vivienda

Describa brevemente
la actividad

Mediante esta actividad se realiza la preparacién de la documentacién
necesaria para realizar los procesos de convocatorias por paquetes de
proyectos en las modalidades de Construccién en sitio Propio y
Mejoramiento de la Vivienda.

Identifique los niveles
de Gobierno que
ejecutan la actividad
(Marque con un aspa)

X

GN GR GL

Unidad de medida del
indicador de
produccién fisica

Convocatorias

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacion de la
actividad

Elaborar normativa que promueva y difunda el uso de los nuevos
sistemas constructivos

Describa brevemente
la actividad

Mediante esta actividad se efectian investigaciones de nuevos
sistemas constructivos para viviendas de interés social, con el fin de
proponer normas técnicas de aplicacion nacional, incluye Talleres o
Seminarios de Difusién de los nuevos sistemas constructivos de
vivienda de interés social, con el fin de incentivar su utilizacion.

Identifique los niveles
de Gobierno que
ejecutan la actividad
(Margue con un aspa)

X

GN GR GL

Unidad de medida del
indicador de
produccion fisica

Normas técnicas

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacién de la
actividad

Identificar, seleccionar y comunicar los terrenos aptos para el
programa de vivienda, del Registro SINABIT

Describa brevemente
la actividad

Mediante esta actividad se asegura la disposicidén de terrenos aptos
para el Programa de Vivienda mediante su identificacion, seleccion y
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registro en el SINABIT.

Identifique los niveles X

de Gobierno que GN GR GL
ejecutan la actividad

(Marque con un aspa)

Unidad de medida del | Terrenos

indicador de
produccién fisica

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacién de la
actividad

Suscribir convenios con los Gobiernos Locales de las zonas
definidas para intervencion del Programa de Vivienda

Describa brevemente
la actividad

Esta actividad se articulara esfuerzos para simplificar la normatividad
local relacionado a proyectos de vivienda, a la vez de difundir los
beneficios y ventajas del Programa de Vivienda.

Identifique los niveles
de Gobierno que

X

) - GN GR GL
ejecutan la actividad
(Marque con un aspa)
Unidad de medida del | Convenio

indicador de
produccién fisica

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacion de la
actividad

Incluir en el plan operativo del MVCS la meta de supervisar el
cumplimiento de la verificacidon de proyectos por parte del Fondo
MIVIVIENDA

Describa brevemente
la actividad

Esta actividad tiene como objetivo fortalecer la labor de supervision de
las obras de proyectos de vivienda social, incluye tareas de
establecimientos de metas de supervision y apoyo a solucionar
problemas que se presenten en esta tarea.

Identifique los niveles
de Gobierno que

X

) - GN GR GL
ejecutan la actividad
(Margue con un aspa)
Unidad de medida del | Informe

indicador de
produccion fisica

Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

Denominacién de la
actividad

Implementar Sistema de Informacidn, para integrar unidades,
procesos, metas y evaluacion (e-mail del sector)

Describa brevemente
la actividad

Mediante esta actividad se implementara un sistema de informacion
para el seguimiento y evaluacién de indicadores del Programa
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Identifique los niveles
d_e Gobierno que GN X GR GL
ejecutan la actividad
(Marque con un aspa)
Unidad de medida del | Sistema
indicador de
produccidn fisica
Referencia en la Nota
Il para el modelo
operacional de la
actividad, cuando
corresponda

3.6. Indicadores de desempefio
Un indicador es una medida de cdmo se viene realizando un programa o entregando

un producto.

Tabla# 13
Nivel de objetivo Enunciado o nombre del indicador
Resultado final Disminucion del déficit habitacional cuantitativo
Disminucion del déficit habitacional cualitativo
Resultado especifico Nivel de cumplimiento de entrega de viviendas nuevas, de interés

social

Nivel de cumplimiento de entrega de viviendas de interés social,
construidas en sitio propio y mejoradas

Producto 1 Familias aptas, para acceder a vivienda en condiciones adecuadas,
vivienda nueva

Familias aptas, para acceder a vivienda en condiciones adecuadas,
construccion en sitio propio y mejoramiento

Producto 2 Viviendas en condiciones adecuadas, Modalidad de Vivienda
Nueva

Viviendas en condiciones adecuadas, Modalidad Construccion en
Sitio Propio y mejoramiento

Tabla # 14
Contenido opcional para propuestas de disefio nuevas de PP.

PROGRAMA

Disminucion del déficit habitacional cuantitativo

Resultado Final

Mide a los hogares que aspiran a adquirir nuevas viviendas y remplazar o reponer las viviendas
ya existentes que no cuentan con las condiciones minimas para ser consideradas como
viviendas adecuadas.

Eficacia
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La linea de base es el resultado del calculo a partir de la informacion del Censo de Poblacion y
Vivienda del afio 2007.

El déficit cuantitativo es de 389,745 viviendas.

Este indicador por ser resultado del Censo de Poblacién y Vivienda nos muestra un resultado
de la descripcion de necesidad de nuevas viviendas de todos los hogares del pais, la cual por
su dimension se convierte en la méas confiable.

La limitacion principal que existe es que los Censo de Poblacién y Vivienda se realizan en
promedio cada 10 afios.

Para este indicador se consideran:

- Las familias que cuentan con una vivienda propia y habitan en viviendas con otras
familias

- Las familias que viven viviendas improvisadas y cuya tenencia es alquilada o cedida
Las familias que viven en locales no destinados para vivienda y otro tipo de vivienda

(Déficit Habitacional Cuantitativo afio x) / (Déficit habitacional cuantitativo afio anterior a x)

Anual

Censo de Poblacién y Vivienda

||
o

Cedula Censal

PROGRAMA

Disminucion del déficit habitacional cualitativo
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Resultado Final

Este indicador mide el mejoramiento de viviendas que carecen de una estructura material o
espacial adecuada asi como también, viviendas que no tengan acceso a los servicios basicos.

Eficacia

La linea de base es el resultado del calculo a partir de la informacion del Censo de Poblacion y
Vivienda del afio 2007.

El déficit cualitativo es de 1,470,947 viviendas.

Este indicador por ser resultado del Censo de Poblacion y Vivienda nos muestra un resultado
de la descripcién de necesidad de nuevas viviendas de todos los hogares del pais, la cual por
su dimension se convierte en la mas confiable.

La limitacion principal que existe es que los Censo de Poblacién y Vivienda se realizan en
promedio cada 10 afios.

Para este indicador se consideran:

- Las familias que cuentan con una vivienda propia y el material de la pared es
irrecuperable

- Las familias que cuentan con una vivienda propia y viven hacinadas (més de 3
personas por habitacién)

- Las familias que cuentan con una vivienda propia y carecen de servicios de agua,
alcantarillado y energia eléctrica

(Déficit Habitacional Cualitativo afio x) / (Déficit habitacional cualitativo afio anterior a x)

Anual

Censo de Paoblacién y Vivienda

||
@)

Cedula Censal
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PROGRAMA

Nivel de cumplimiento de entrega de viviendas nuevas, de interés social

Resultado Especifico

Este indicador mide el calce entre lo programado y lo realmente ejecutado en la modalidad
vivienda nueva

Eficacia

63% de lo programado para el afio 2007

Este indicador es resultado de utilizacion de fuentes propias del Programa

No se tiene conocimiento de que se utilice este indicador en otros paises para programas
similares.

Para este calculo se considera:

- Programacion del Numero de viviendas construidas y financiadas con BFH
- Numero de viviendas construidas financiadas con el BFH en la modalidad vivienda
nueva y entregadas

Viviendas entregadas / viviendas programadas

Registros Administrativos sistematizados

En linea
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Sistema de Informacién

PROGRAMA

Nivel de cumplimiento de entrega de viviendas de interés social, construidas en sitio propio y
mejoradas

Resultado Especifico

Este indicador mide el calce entre lo programado y lo realmente ejecutado en las modalidades
construccion en sitio propio y mejoramiento de vivienda

Eficacia

88% de lo programado para el afio 2007

Este indicador es resultado de utilizacién de fuentes propias del Programa

No se tiene conocimiento de que se utilice este indicador en otros paises para programas
similares.

Para este calculo se considera:

- Programacion del Numero de viviendas construidas y financiadas con BFH
- Numero de viviendas construidas financiadas con el BFH en la modalidad construidas
en sitio propio y mejoradas

Viviendas entregadas / viviendas programadas

Anual

Registros Administrativos sistematizados
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En linea

Sistema de Informacion

PROGRAMA

Familias aptas, para acceder a vivienda en condiciones adecuadas, vivienda nueva

Producto

Es el nimero de familias de bajos recursos que luego de evaluarlas y calificarlas acorde a los
requisitos establecidos por los reglamentos que regulan el programa de vivienda, quedan en
condiciones de acceder a un Bono Familiar Habitacional (subsidio del Estado).

Eficacia

2,100 familias con bono asignado el afio 2007

Medicién de la capacidad de la entidad responsable para apoyar el sostenimiento e incremento
de la demanda de las familias por vivienda nueva.

El supuesto es que las familias aptas sean atendidas en totalidad con el BFH

Para este indicador:

- Se considera como familia la que cumpla con tener ingresos familiares inferior a 0.45
uiT

- No cuenten con doble propiedad
No han recibido apoyo habitacional anteriormente del estado

Sumatoria de familias aptas

Anual
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Registros administrativos sistematizados

En linea

Sistema de informacioén

PROGRAMA

Familias aptas, para acceder a vivienda en condiciones adecuadas, construccion en sitio propio
y mejoramiento

Producto

Es el nimero de familias de bajos recursos que luego de evaluarlas y calificarlas acorde a los
requisitos establecidos por los reglamentos que regulan el programa de vivienda, quedan en
condiciones de acceder a un Bono Familiar Habitacional (subsidio del Estado).

Eficacia

888 familias con bono asignado el afio 2007

Medicién de la capacidad de la entidad responsable para apoyar el sostenimiento e incremento
de la demanda de las familias por mejoramiento de vivienda y construccion en sitio propio.

El supuesto es que las familias aptas sean atendidas en totalidad con el BFH

Para este indicador:

- Se considera como familia la que cumpla con tener ingresos familiares inferior a 0.45
uiT

- No cuenten con doble propiedad
No han recibido apoyo habitacional anteriormente del estado
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Sumatoria de familias aptas

Anual

Registros administrativos sistematizados

En linea

Sistema de informacién

PROGRAMA

Viviendas en condiciones adecuadas, Modalidad de Vivienda Nueva

Producto

Es el nimero de viviendas nuevas construidas en proyecto de viviendas inscrita en el Registro
de Proyectos del Programa Techo Propio y que han sido financiadas en parte con el BFH, ya
sea en terrenos de propiedad privada o en terrenos subastados por el Estado.

Eficacia

1,808 viviendas construidas el afio 2007

Medicién de la capacidad de la entidad responsable para apoyar el sostenimiento e incremento
de la oferta de viviendas nuevas.

Un mejor indicador de la vivienda construida seria contar con la Declaratoria de Fabrica, este
procedimiento no es realizado de forma inmediata por los beneficiaros de la vivienda.

Para este indicador:
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- Se considera como vivienda construida, cuando esta cuenta con escritura publica o
registro de propiedad.

Sumatoria de viviendas construidas del afio

Anual

Registros administrativos sistematizados

Uso interno

Escritura Publica

PROGRAMA

Viviendas en condiciones adecuadas, Modalidad Construccién en Sitio Propio y mejoramiento

Producto

Es el nimero de viviendas construidas en la modalidad construccion en sitio propio y
mejoramiento de viviendas inscritas en el Registro de Proyectos del Programa Techo Propio y
gue han sido financiadas en parte con el BFH.

Eficacia

507 viviendas construidas el afio 2007

Medicion de la capacidad de la entidad responsable para apoyar el sostenimiento e incremento
de la oferta de viviendas nuevas.

Un mejor indicador de la vivienda construida seria contar con la Declaratoria de Fabrica, este
procedimiento no es realizado de forma inmediata por los beneficiaros de la vivienda.
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Para este indicador:

- Se considera como vivienda construida, cuando esta cuenta con Certificado de
Finalizaciéon de Obra

Sumatoria de viviendas construidas del afio

Anual

Registros administrativos sistematizados

Uso interno

Certificado de Finalizacion de Obra

3.7. Supuestos

Los PP pueden comprender diferentes riesgos; ambientales, financieros,
institucionales, sociales, politicos, climatolégicos u otros factores que pueden hacer
gue el programa no logré los productos y/o el resultado especifico. La matriz légica
requiere la identificacion de los riesgos en cada etapa: Actividad, Producto y Resultado
Especifico. El riesgo se expresa como un supuesto que debe ser cumplido para
avanzar al nivel siguiente de objetivos.

El razonamiento es el siguiente: si llevamos a cabo las Actividades indicadas y ciertos
supuestos se cumplen, entonces entregamos los productos indicados. Si proveemos
los productos indicados y otros supuestos se cumplen, entonces lograremos el
Resultado Especifico del PP.

Cabe recordar que para que una accion / factor se constituya en un supuesto, esta
debera estar fuera del ambito de control (competencias) de la entidad / unidad
responsable de la actividad, producto y/o PP.

No constituyen supuestos:
-La no asignacion de recursos financieros por parte del Estado.
-Temas relacionados a la medicion de los indicadores.

Liste los supuestos para cada uno de los niveles de objetivo de la matriz Idgica,
siempre y cuando se considere que estos representan una condicion riesgo para la
poblacién. Pueden no existir supuestos para determinados niveles de la matriz légica o
para toda la matriz.
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Tabla # 15

Nivel de objetivo

Supuestos

Resultado final

Mejora del acceso y seguridad habitacional
e Disminucion del déficit habitacional

e Estabilidad macroeconémica

e Nivel de pobreza al 2011: 34%

e Incremento anual de poblacién: 1.06%

Resultado especifico

Incremento del acceso de la poblacién de bajos

recursos avivienda en condiciones adecuadas

e CEPLAN cumple Rol Integrador

e El programa de vivienda cuenta con apoyo del
Ejecutivo

Producto 1 Familias de bajos recursos aptas, para acceder a
vivienda de interés social en condiciones adecuadas
o Familias de bajos recursos acceden a crédito
habitacional
e Familias cumplen con el pago del crédito otorgado para
vivienda
Actividad 1 Entregar BFH a las familias de bajos recursos, calificada
por el programa de vivienda
e Programa actla sobre la propiedad formal de las
familias de bajos recursos.
o Familias estan inscritas en el SISFHO
e FMV cuenta con los recursos para calificar a familias
que postulan al programa de vivienda
Actividad 2 Evaluar cumplimiento de plan de sensibilizacién a las IFls,
por parte del Fondo MIVIVIENDA
¢ MVCS instruye al Fondo MIVIVIENDA Yy a las
Direcciones Regionales a realizar acciones de
sensibilizacién con las IFls.
e Fondo MIVIVIENDA y las DRVCS realizan eventos de
sensibilizacién con las IFls
e Implementacién de parte de las IFIs de la modalidad de
Ahorro Programado.
e Propuesta del programa de vivienda resulta atractivo
para la IFIs
Actividad 3 Mantener la linea de crédito para el programa de vivienda
e Se mantienen los recursos de Fondeo para Lineas de
Crédito, en el Fondo MIVIVIENDA
Actividad 4 Implementar un Plan Integral de Promocion y Difusién a
nivel nacional del Programa de Vivienda
e Producto del programa de vivienda calza con las
expectativas y posibilidades de la poblacién de bajos
recursos
Actividad 5 Implementar un programa de Acompafamiento Social
e Se cuenta con Presupuesto para la implementacion del
Programa de Acompafiamiento Social
Producto 2 Familias de bajos recursos encuentran una mayor oferta de

viviendas en condiciones adecuadas por parte del sector

privado

e Estabilidad econémica (precios)

o Existen redes primarias de servicios basicos, en zonas
de intervencion del programa de vivienda.

e Municipalidades cuentan con Planeamiento Urbano
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Actividad 1 Modificar los Reglamentos Operativos del BFH,

incorporando nuevos parametros clave del Programa.

¢ Nuevos parametros del BFH son atractivos para los
Operadores

Actividad 2 Subastar macro lotes o conjunto de lotes a través del

MVCS, para la modalidad de Vivienda Nueva

e Activa participacion de postores en las Subastas
convocadas

Actividad 3 Convocar por paquetes de proyectos: modalidades de

Construccién en Sitio Propio y Mejoramiento de la Vivienda.

e Activa participacion de postores en las Subastas
convocadas

Actividad 4 Elaborar normativa que promueva y difunda el uso de los

nuevos sistemas constructivos

e SENCICO suscribe Convenio de Investigacion de
nuevos sistemas constructivos para vivienda de interés
social.

e SENCICO cuenta con los recursos para realizar
investigacion de nuevos sistemas constructivos, para
vivienda de interés social.

e SENCICO publica normativa de nuevos sistemas
constructivos, para vivienda de interés social.

Actividad 5 Identificar, seleccionar y comunicar los terrenos aptos para

el programa de vivienda, del Registro SINABIT

e El Registro SINABIT se mantiene actualizado y revela
terrenos aptos para el programa de vivienda.

e MVCS comunica al Fondo MIVIVIENDA sobre los
terrenos aptos.

Actividad 6 Suscribir convenios con los Gobiernos Locales de las

zonas definidas para intervencién del Programa de

Vivienda

e Voluntad de participacion de las Municipalidades en el
Programa de Vivienda, mediante la adecuacion de sus
procedimientos a la normativa emitida por el Sector

Vivienda
e Municipalidades cuentan con Planteamiento Urbano
Actividad 7 Incluir en el plan operativo del MVCS la meta de supervisar

el cumplimiento de la verificaciéon de proyectos por parte del

Fondo MIVIVIENDA

¢ Fondo MIVIVIENDA recibe instruccion del MVCS.

e Fondo MIVIVIENDA cuenta con los recursos para
realizar las actividades de verificacion.

e Fondo MIVIVIENDA cumple con las Metas de
Supervision del Programa de Vivienda.

Actividad 8 Implementar Sistema de Informacion a nivel nacional, para
integrar unidades, procesos, metas y evaluacion (e-mail del
sector)

e Se aprueba el Presupuesto necesario para su
desarrollo e implementacion.

3.8. Vinculacion del Programa Presupuestal con su Resultado Final

Tabla # 16
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Resultado final

Eje Estratégico Il. Inclusién Efectiva y Reduccioén de las
Desigualdades
Objetivo Nacional. Eliminacion de la pobreza extrema,
reduccion sustancial de la pobreza y acceso equitativo sin
discriminacién a servicios publicos complementarios de
calidad que disminuyen las desigualdades.

2.6.3. Mejora del acceso y seguridad habitacional

Resultado especifico

Incremento del acceso de la poblacion de bajos recursos a
vivienda en condiciones adecuadas

Sustento de la relacién RF RE

Logros y desafios de la politica
habitacional en Chile

3.9. Matriz l6égica del Programa Presupuestal

Tabla # 17 Matriz I6gica del Programa Presupuestal

Nivel causal Indicadores Me(_:h_os de Supuestos ICIEEEES G
verificacion supuestos
Disminucién del
Resultado final: déficit Estabilidad Indicadores
" [ habitacional macroeconémica | macroeconémicos
cuantitativo
Mejora del Informe de la
Direccion .
acceso y . Nivel de pobreza -
seguridad o N_aqonal de al 2011 34% Estadisticas INEI
e Disminucién del V|V|¢nda sobre el
déficit Déficit Nivel de pobreza | Plan Bicentenario
Eﬁg;fg‘i:sga' habitacional al 2010: 10% al 2021
Incremento anual
de poblacién: Estadisticas INEI
1.06%
Nivel de Plan Bicentenario:
cumplimiento de alienacion de
Resultado entrega de Indicadores de CEPLAN cumple | politica de
especifico: viviendas vivienda Rol Integrador vivienda con
nuevas, de politicas
interés social nacionales
Incremento del .
acceso de la Nivel de - 1.DOP: .
oblacién de cumplimiento de Estadisticas de publicacion de
Ea’os recursos a_| entrega de la Direccion E' programa de normas
vivjienda N viviendas de Nacional de vivienda cuenta | modificadas
adecuadas construidas en jecutivo programa

sitio propio
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. . Medios de Indicadores de
Nivel causal Indicadores verificacion Supuestos supuestos
2. Ley de
. Presupuesto del
Nivel c;le_ Sector Publico:
cumplimiento de
aprobando las
entrega de .
o partidas para el
viviendas
) BFH y el
mejoradas : .
funcionamiento del
programa
Incremento de
familias aptas, 1. Familias de 1. Incremento de
para acceder a Indicadores de bajos recursos familias que
Producto 1: vivienda en o ! g 4 .
L vivienda acceden a crédito |acceden a crédito
condiciones o e
habitacional habitacional
adecuadas,
vivienda nueva
Familias de bajos Incrglmento de
familias aptas,
IEEUIEES EIES, ara acceder a Estadisticas de
para acceder a par . g,
. vivienda en la Direccion
vivienda de . .
interés social en condiciones N_aqonal de
T adecuadas, Vivienda - MVCS
condiciones o
construccién en
adecuadas g ;
Sitio propio
Incrg_mento de 2. Estadistica de
familias aptas, o ;
2. Familias nivel de
para acceder a .
o cumplen con el cumplimiento de
vivienda en - o
s pago del crédito familias en el pago
condiciones e
otorgado para de créditos
adecuadas, e o
. : vivienda recibidos de las
mejoramiento de
. IFls
viviendas
1. Programa actla | 1. Estadistica de
o 1. Indicadores de sobre la propiedad C_OFOPRI
Actividad 1.1.1 - formal de las vinculada al
vivienda — DNV . .
familias de bajos | programa de
Incremento de recursos. vivienda

Entregar BFH
las familias de

bajos recursos,
calificada por el

programa de
vivienda,
Modalidad de

Vivienda Nueva

a |familias de bajos
recursos, que
acceden al BFH,
Vivienda nueva

Cuarta Subsanacion

Pagina 177 de 215




2. Estadistica del
tipo de propiedad

Actividad 1.1.2

Entregar BFH a
las familias de
bajos recursos,
calificada por el
programa de
vivienda,
Construccion en
Sitio Propio

Incremento de
familias de bajos
recursos, que
acceden al BFH,
Construcciéon en
Sitio Propio

2. Reporte 2. Familias estan
- ; X de los postulantes
Estadistico del inscritas en el del proarama —
MVCS - OGEI SISFHO prog
Construido por el
FMV
3. FMV cuenta
con los recursos
3. Revistay para calificar a

pagina web del
FMV

familias que
postulan al
programa de
vivienda

3. Base de datos
del SISFHO.

Actividad 1.1.3

Entregar BFH a
las familias de
bajos recursos,
calificada por el
programa de

Incremento de
familias de bajos
recursos, que
acceden al BFH,

vivienda, Mejoramiento de
Modalidad de la Vivienda
Mejoramiento de
la Vivienda
1. MVCS instruye
1. Informes de al Fondo
- MIVIVIENDA Y a L
o e\_/aluacmn las Direcciones 1._D_ocumentaC|on
Actividad 1.2.1 trimestral de - oficial de
S Regionales a o
cumplimiento de I . comunicacion.
metas MVCS realizar .""9(.:")”?,3
de sensibilizacion
con las IFls.
Evaluar
cumplimiento de
plan de
sensibilizacion a | 1. Nivel de
las IFls, por parte | cumplimiento de
del Fondo eventos
MIVIVIENDA y realizados por el
de las Fondo
Direcciones MIVIVIENDA
Regionales de
Vivienda
Construccion y
Saneamiento
2. Informe sobre |2. Fondo 2. Plan de trabajo

eventos
realizados por el
Fondo
MIVIVIENDA e
IFls

MIVIVIENDA y las
DRVCS realizan
eventos de
sensibilizacion
con las IFls

e informes de
eventos realizados
con las IFls, del
Fondo
MIVIVIENDA y de
las DRVCS
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3. Implementacion
de parte de las
IFls de la
modalidad de
Ahorro
Programado.

3. % del BFH
otorgados en la
nueva modalidad

4. Propuesta del
programa de
vivienda resulta
atractivo para la
IFIs

4. Variacion del
uso de la
modalidad de
Ahorro
Programado, en el
Programa de
Vivienda.

5. Incremento de
IFIs participando
en el programa de
vivienda

6. Incremento de
créditos otorgados
por las IFls a
familias del
programa de
vivienda

Actividad 1.2.2

Mantener la linea
de crédito para el

Nivel de uso de
la linea de
crédito, para el
programa de

Informe de lineas
de
apalancamiento

Se mantienen los
recursos de
Fondeo para
Lineas de Crédito,

Nivel de recursos
de Fondeo para
Lineas de Crédito,

programa de vivienda, por — FMV Riesgos | en el Fondo FMV - DNV
vivienda parte de las IFls MIVIVIENDA

Actividad 1.3.1

Implementar un R.M. Aprobacién [ producto del

Plan Integral de | Plan Integral de |del Plan Integral [ programa de

Promocién y Promocion y de Promociény | vivienda calza con

Difusién a nivel | Difusion Difusién del las expectativas y

nacional del aprobado Programa de posibilidades de la

Programa de Vivienda poblacién de

Vivienda bajos recursos

Actividad 1.4.1 | Njvel de 1. Se cuenta con 1. Partida

Implementar un
programa de
Acompafiamiento
Social

cumplimiento de
implementacion
del Programa de
Acompafamiento
Social

R.D. Aprobacion

del Programa de

Acompafiamiento
Social

Presupuesto para
la implementacion
del Programa de
Acompafiamiento
Social

Presupuestaria
para implementar
el Programa de
Acompafiamiento
Social en el afio
2012

2.1. Incremento
de viviendas en
condiciones
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adecuadas,
Modalidad de
Vivienda Nueva

2.2. Incremento
de viviendas en
condiciones
adecuadas,
Modalidad
Construccién en
Sitio Propio

2.3. Incremento
de viviendas en
condiciones
adecuadas,
Modalidad
Mejoramiento de
la Vivienda

1. Indicadores de
Vivienda — DNV

1. Estabilidad
econdémica
(precios)

PRODUCTO 2

1. Indicadores
macroecondmicos.

Familias de bajos
recursos
encuentran una
mayor oferta de
viviendas en
condiciones
adecuadas por
parte del sector
privado

2. Estadisticas —
DNV

2. Existen redes
primarias de
servicios basicos,
en zonas de
intervencién del
programa de
vivienda.

2. Planes
Maestros de EPS
y Sedapal

3. Estadisticas -
FMV

3. Municipalidades
cuentan con
Planeamiento
Urbano

3. Plan Director de
Municipalidades.

2.4. Disminuyen
reclamos por
parte de
beneficiarios de
viviendas del
programa BFH,
vivienda Nueva

1. Informe de la
Defensoria del
Usuario — Fondo
MIVIVIENDA

1. Municipalidades
participan en el
programa de
vivienda,
adecuando sus
procedimientos,
mejorando
eficiencia.

1. Disminucion de
reclamos
generados por
actuacion de las
Municipalidades —

Implementar en el

2.5. Disminuyen
reclamos por
parte de
beneficiarios de

2. Registro de
Reclamos (para
implementar)

2. Municipalidades
cumplen con su
funcién de
supervision de

Fondo
MIVIVIENDA.
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viviendas del obras
programa BFH,
Construccion en
Sitio Propio
2.6. Disminuyen
reclamos por
parte de
beneficiarios de
viviendas del
programa BFH,
Mejoramiento de
la Vivienda.
1. Incremento de
Actividad operadores en el
21.1.2 programa de
vivienda.
Modificar los Nuevos
Reglamentos Reglamentos DOP: R-M. parametros del
Operativos del | Operativos del Nuevos BFH son 2. Incremento de
BFH, BFH Reglamentos atractivos para los | Proyectos de
incorporando Operativos Operadores vivienda de interés
nuevos social.
parametros clave
del Programa.
Publicaciones en
Actividad el DOPy en
21.2.1 Diarios de
circulacion
nacional.
Subastar macro
lotes o conjuntp Subastas de
de lotes a través macro lotes o
del MVCS, para conjunto de lotes
la modalidad de
Vivienda Nueva.
Publicaciones en Nivel d
las web de Activa vel ae

Empresas del
Sector (FMV y

BANMAT).

Vi DOP: R.M.

Actividad M
2122 Aprobacién de

Convocar por
paquetes de
proyectos:
modalidades de
Construccion en
Sitio Propio y
Mejoramiento de
la Vivienda.

Convocatorias de
los Paquetes de
Proyectos

Convocatoria

Otras
publicaciones de

participacion de
postores en las
Subastas
convocadas

participantes en
las Subastas.
Documentacion de
los procesos de
Subastas.
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Convocatorias:

site web.
1. SENCICO
suscribe Convenio | 1. Convenio de
de Investigacion investigacion
Actividad de nuevos suscrito por los
2.131 sistemas Vice de Vivienda y
constructivos para | de Construccion +
vivienda de SENCICO.
interés social.
Elabore}r 2. Partida
normativa que .
promueva y presupuestaria de
difunda el uso de SEll\.ICICO para
los nuevos reafizar - ~
. DOP: investigacion, ano
sistemas
: Reglamento de | Reglamento de 2012.
constructivos. 2 2
Edificaciones Edificaciones > SENCICO
modificado y incluyendo cﬁenta con los 3. DOP:
publicado nuevos sistemas recur r Resolucién de
constructivos ecursos para Presidencia
realizar . )
. s Ejecutiva del
investigacion de SENCICO. de
nuevos sistemas !
. aprobacion de los
constructivos, X
o nuevos sistemas
para vivienda de |0 crivos
interés social. '
3. SENCICO
publica hormativa
de nuevos
sistemas
constructivos,
para vivienda de
interés social.
1. El Registro 1. Informe sobre
SINABIT se
. terrenos
1. Informe de mantiene . o
; identificados aptos
. terrenos aptos actualizado y
Actividad 2.1.4 para el programay
para el programa | revela terrenos .
gue seran
— DNV aptos para el .
sometidos a
programa de Subasta
Incremento del vivienda. '
Identificar, ndmero de
seleccionar y terrenos aptos,
comunicar los para el programa
terrenos aptos de vivienda de
para el programa | interés social,
de vivienda, del |publicados en la
Registro web del MVCS,
SINABIT OP, Empresas y
DRVCS 2.
2. MVCS Comunicaciones
2. Oficio al FMV | comunica al del MVCS al
para dar inicio a |Fondo Fondo
la subasta de MIVIVIENDA MIVIVIENDA
terrenos — DNV | sobre los terrenos | sobre los terrenos
aptos. aptos para
subastar.
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Actividad 2.2.1

R.M. Aprobacion
de Convenios

1. Voluntad de
participacion de
las
Municipalidades
en el Programa de
Vivienda,
mediante la
adecuacion de
sus
procedimientos a

1. DOP:
Ordenanza para
cambios de
procedimientos
acorde alo
dispuesto por el
Sector Vivienda.

la normativa
Numero de emitida por el
Convenios Sector Vivienda
Suscribir suscritos
convenios con
los Gobiernos
Locales de las
zonas definidas
para intervencion
del Programa de
Vivienda
Convenios 2. Municipalidades _
suscritos MVCS cuentan con 2. Pl_ar_w D|_rector de
(DNV) — Alcalde Planteamiento Municipalidades.
Urbano
1. Documentacién
1. Fondo Oficial .de i6n del
comunicacion de
Actividad 2.3.1 rl\ggi/tl)\élilizlt[r)lﬁ:cién MVCS al Fondo
MIVIVIENDA con
del MVCS. instruccion para
verificacion.
Incluir en el plan
operativo del
MVCS la meta
de supervisar el
cumplimiento de | Meta de
la verificacion de | supervision R.M. del Plan
proyectos por incluida en e_I Operativo
parte del Fondo Plan Operativo
MIVIVIENDA
> Fondo |2: P;esupuesto del
ondo
MIVIVIENDA MIVIVIENDA
cuenta con los incl dol
recursos para Incluyendo fa
partida

realizar las
actividades de
verificacion.

presupuestaria
para realizar la
verificacion.

Cuarta Subsanacion

Péagina 183 de 215




3. Fondo
MIVIVIENDA
cumple con las
Metas de
Supervision del
Programa de
Vivienda.

3. Reporte de nivel
de viviendas
supervisadas por
proyecto, emitido
por el Fondo
MIVIVIENDA.

Actividad 2.5.4

Implementar
Sistema de
Informacién, para
integrar
unidades,
procesos, metas
y evaluacion (e-
mail del sector)

Sistema de
Informacién y
manuales de
funcionamiento
implementados

R.M. Aprobacion
del Sistema de
Informacién a
nivel Nacional

Se aprueba el
Presupuesto
necesario para su
desarrollo e
implementacion.

R.S.G.
Aprobacién de
Manuales de
funcionamiento
del Sistema de
Informacioén

Asignaciones
presupuestarias
en el Presupuesto
del Sector
Vivienda.
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NOTA II: Modelo operacional de productos / actividades

Tabla # 11.1.
Modelo operacional de producto (derivado de la tabla # 10)

Modelo operativo

Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de interés social en condiciones
adecuadas

Informacién general

1. Sector Vivienda, Construcciéon y Saneamiento

2. Responsable del producto | Director Nacional de Vivienda

3. Responsables de la GN X GR GL
ejecucién
4. Unidad de medida Familias

Seccién I: Definicion operacional

1. Bené€ficiarios

Beneficiarios directos Poblacion que no cuenta con una vivienda o que habita una
vivienda en condiciones inadecuadas

Poblacién objetivo Poblacién con ingreso familiar inferior a 0.45 UIT que no
cuenta con vivienda propia en condiciones adecuadas

2. Descripcidn

Detalle en qué consiste el producto (conjunto articulado de
bienes y/o servicios que recibe la poblacion beneficiaria
con el objetivo de generar un cambio), Justifique
brevemente. Hacer énfasis en los atributos del producto
(oportunidad, suficiencia, frecuencia, etc.), las modalidades
de entrega del producto, caracteristicas de los prestadores
directos del servicio, entidades o dependencias que los
prestan.

Seccidn ll: Criterios de programacion

1. Identificacion del beneficiario directo

Identifique al beneficiario directo en funcion a los atributos
relevantes para la prestacién del producto.

2. Meta fisica (criterios) El criterio de programacion es el estandar para la
programacion de productos. Establece las coberturas y/o
las atenciones de producto a programar, sefialando la
fuente de informacion empleada.

Indique el criterio de programacion en funcioén de la unidad
de medida del indicador de produccion fisica.

Denominacién del Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de interés
producto social en condiciones adecuadas
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Descripcién breve del | Este producto es el resultado del proceso de capacitar a las familias
producto de bajos recursos sobre el programa de vivienda, evaluarlas y

calificarlas acorde a los requisitos establecidos por los reglamentos
gue regulan el programa de vivienda, y declararlas en condiciones de
acceder a un Bono Familiar Habitacional (subsidio del Estado).

Grupo poblacional Poblacién con ingreso familiar inferior a 0.45 UIT que no cuenta con
que recibe el producto | vivienda propia en condiciones adecuadas
Responsable del Director Nacional de Vivienda

disefio del producto

Responsable de la Director Nacional de Vivienda

entrega del producto

Identifique los niveles
de Gobierno que
entregan el producto GN X
completo (Marque con
un aspa)

GR

GL

Unidad de medida del | Familias
indicador de
produccion fisica

Indicadores de Familias aptas para acceder a vivienda en condiciones adecuadas

desempefio del
producto

Referencia en la Nota
Il para el detalle del
Modelo operacional
del producto

IV. Programacion fisica y financiera

4.2. Programacion de produccion anual

Tabla# 18

Producto / Proyecto / Actividad

Unidad de produccion

fisica (unidad de medida)

Meta de
produccién
fisica (meta

fisica)

Producto 1: Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de interés

social en condiciones adecuadas

Actividad 1.1. Entregar BFH a BFH vivienda nueva 12,000
las familias de bajos recursos,
calificada por el programa de BFH construccion en sitio 10,000
vivienda propio
BFH mejoramiento de 2,500
viviendas
Actividad 1.2. Evaluar
cumplimiento de plan de
sensibilizacion a las IFls, por Informe 2
parte del Fondo MIVIVIENDA
Actividad 1.3. Mantener la linea
de crédito para el programa de
vivienda
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Actividad 1.4. Implementar un Plan 1
Plan Integral de Promocién y
Difusion a nivel nacional del
Programa de Vivienda

Actividad 1.5. Implementar un Plan 1
programa de Acompafiamiento
Social

Producto 2 :Familias de bajos recursos encuentran una mayor oferta de viviendas en
condiciones adecuadas por parte del sector privado

Actividad 2.1. Modificar los Reglamento Operativo 1
Reglamentos Operativos del
BFH, incorporando nuevos
parametros clave del Programa.

Actividad 2.2. Subastar macro Subastas 2
lotes o conjunto de lotes a
través del MVCS, para la
modalidad de Vivienda Nueva

Actividad 2.3. Convocar por Convocatorias 2
paquetes de proyectos:
modalidades de Construccion
en Sitio Propio y Mejoramiento
de la Vivienda.

Actividad 2.4. Elaborar Normas Técnicas 1
normativa que promueva y
difunda el uso de los nuevos
sistemas constructivos

Actividad 2.5. Identificar, Terrenos 5
seleccionar y comunicar los
terrenos aptos para el programa
de vivienda, del Registro
SINABIT

Actividad 2.6. Suscribir Convenio
convenios con los Gobiernos
Locales de las zonas definidas
para intervencion del Programa
de Vivienda

Actividad 2.7. Incluir en el Informe 1
plan operativo del MVCS la
meta de supervisar el
cumplimiento de la verificacion
de proyectos por parte del
Fondo MIVIVIENDA

Actividad 2.8. Implementar Sistema 1
Sistema de Informacion a nivel
nacional, para integrar
unidades, procesos, metas y
evaluacion (e-mail del sector)
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4.2.1. Estimacién de los recursos presupuestales para la produccion proyectada

Tabla# 19
Producto / Proyecto / Actividad Unidad de Meta de Recursos
produccién fisica | producciéon | financieros
(unidad de medida) | fisica (meta (S/)
fisica)

Producto 1: Familias de bajos recursos aptas, para acceder a vivienda de interés
social en condiciones adecuadas

Actividad 1.1. Entregar BFH a
las familias de bajos recursos,
calificada por el programa de
vivienda

BFH vivienda nueva

BFH
en sitio propio

BFH mejoramiento

de viviendas

construccion

12,000

10,000

2,500

219°000,000

171°550,000

17°337,500

Actividad 1.2. Evaluar
cumplimiento de plan de
sensibilizacién a las IFls, por
parte del Fondo MIVIVIENDA

Informe

60,000

Actividad 1.3. Mantener la
linea de crédito para el
programa de vivienda

Actividad 1.4. Implementar un
Plan Integral de Promocion y
Difusion a nivel nacional del
Programa de Vivienda

Plan

3’000,000

Actividad 1.5. Implementar un
programa de Acompafiamiento
Social

Plan

6°000,000

Producto 2 :Familias de bajos
recursos encuentran una mayor oferta
de viviendas en condiciones
adecuadas por parte del sector

privado

Actividad 2.1. Modificar los
Reglamentos Operativos del
BFH, incorporando nuevos
parametros clave del Programa.

Reglamento
Operativo

Actividad 2.2. Subastar macro
lotes o conjunto de lotes a
través del MVCS, para la
modalidad de Vivienda Nueva

Subastas

Actividad 2.3. Convocar por
paquetes de proyectos:
modalidades de Construccion
en Sitio Propio y Mejoramiento

Convocatorias
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Normas Técnicas 1

Terrenos 5

Convenio

Informe 1 2,000,000
Sistema 1 1’500,000
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ANEXO C - Proyectos en cartera para el Programa Techo Propio

Ancash

Arequipa

Cusco

Ica

Proyectos en cartera para el Programa Techo Propio

Los Delfines

Paseo del Mar

Programa de Viviendas
Carlos Garcia Ronceros

Urbanizaciéon Toma -
Carhuaz

Asoc. de Vivienda Manuel
Manrigue Don Manuel II
Etapa

Urbanizacién Villa
Catarindo

Villa San Francisco

Conjunto Habitacional La
Posada

Urb. José Carlos Mariategui

Altamira

Casagrande

Condominio Los Girasoles
Condominio Los Jazmines
Desarrollo Hab. para la

Vivienda Nueva Los
Huertos de San Antonio

Desarrollo Habitacional
para Vivienda Nueva
Rehoada de Matta

La Alameda de Parcona

Las Vifias Vista Alegre
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MINERPOOL SRL

DOMUS HOGARES DEL
NORTE SA

NOR ORIENTAL
INMOBILIARIA'Y
CONSTRUCCION SRL
SEISA CONTRATISTAS
GENERALES SAC

EMPRESA
CONSTRUCTORA ABC
EIRL

COOPERATIVA DE
SERVICIOS MULTIPLES
MULTISERVISUR

ABA ASOCIADOS S.A.C

Compaiiia de Ingenieros
Asociados Peru S.R.L.

MASTERS DESARROLLO
INMOBILIARIO SRL

CASA GRANDE
SOLUCIONES DE
VIVIENDA SAC
CONSTRUCTORAE
INMOBILIARIA
CASAGRANDE SAC
CONSTRUCTORA LOS
TALLANES SAC
CONSTRUCTORA LOS
NOGALES SAC
COPRODELI

COPRODELI

INVERSIONES EL PINO
S.A.C.
INVERSIONES EL PINO
S.A.C.
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360

30
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340
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Junin

Lambayeque

La Libertad

Los Jardines de
Casablanca

Los Jardines de San
Andrés

Los Vifiedos de Chincha Il
Proyecto Renacer

Proyecto de Vivienda
Congreso de la Republica-
MAPFRE

Sol de Ica VI Etapa

Urb. San lldefonso
Urb. Sol de Ica IX Etapa
Urb. Sol de Ica VIl Etapa

Urb. Sol de Ica-Il Etapa

Urb. Sol de la Florida - |
Etapa

Urb. Sol de la Florida - 1lI
Etapa

Urbanizacién Los Sauces

Urbanizacién Residencial
Los Parques de Chincha
Baja

Villa Melchorita

LAS RETAMAS DE SAN
LUIS

Residencial Santa
Magdalena

Urb. El Molinito

Urb. Las Villas de Chiclayo

Urbanizacién El Golf de
Chiclayo
Urbanizacién Los Alamos

Alto Salaverry Il

Condominio La Tina

Centro Poblado de Puerto
Morin
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CONSTRUCTORA E
INMOBILIARIA
CASAGRANDE SAC
CONSORCIO DHMONT &
CG &M SAC

INVERSIONES NUEVA
ETAPA SAC
PROMOTORA RENACER
SAC

BANMAT

INVERSIONES NUEVA
ETAPA SAC
CLASEM SAC

LOS PORTALES S.A.

INVERSIONES NUEVA
ETAPA SAC
INVERSIONES NUEVA
ETAPA SAC

LOS PORTALES S.A.

LOS PORTALES S.A.

CRESE SAC

VERTICE BLANCO
INMOBILIARIA SAC

CONSTRUCTORA SUKASA
SRL
TOTAL INMUEBLES SRL

SANTA MAGDALENA,
INGENIERIA Y SERVICIOS
GENERALES EIRL
INMOBILIARIA EL
MOLINITO SAC

LOS PORTALES S.A.

CASASNOBLES SAC

GRINSA SRL

CONSTRUCCIONES E
INMUEBLES SAC

CONSTRUCTORA
MERCADO SA
CONSTRUCTORA
ARQUITEC SAC
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318

1522

223

1885

308

198

1046
196
198

306

178

144

38
256

1937

326

64

97

323
450

300
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289

186



Lima

Conjunto Habitacional Las
Lomas de Virl

El Paraiso |

Habilitacion Urbana Sector
7-Urb.Las Gardenias de
Cartavio

Habilitacion Urbana Villa
Vird

Las Palmeras de Viru

Las Palmeras de las
Delicias
Los Portales de Guadalupe

Quinta Residencial La
Estancia
Residencial California

Residencial Los Angeles
del Porvenir
Residencial Luz Maria

Residencial Santa Veroénica

Residencial Santa Veroénica
Il

Urb. EI Milagro Nuevo
Horizonte

Urb. Los Alisos del Bosque

Urb. San Agustin- Nuevo
Vird

Urbanizaciéon San
Francisco

Urbanizacion Villa Santa
Maria

Valle Sol Il Etapa

Vallesol Ciudad Piloto

Villa Florencia

Ciudad Sol Imperial
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PROMOTORA CHILLON
S.A.

ESCALA
CONSTRUCTORES SAC
CONSORCIO ABR-MANTTO

TEGECON ANDINA
CONSTRUCTORA S.A.C.

CONSTRUCTORA
INMOBILIARIA MERINO
S.A.C.

FECA S.AC.

LIZ LESLEY ARROYO
RUBIO

A&A CONTRATISTAS
GENERALES SRL

PS BUSINESS AND HOUSE
SAC

CONSORCIO ROGA SAC

YCM CONTRATISTAS Y
SERVICIOS GENERALES
SAC

GRUPO 5 SAC/DELGADO
LIRA SA CONTRATISTAS
GENERALES

CONSORCIO GYD 2

CCN CORPORACION
CONSTRUCTORA DEL
NORTE SAC

GRINSA SCRL

SS & B SAC
KVC CONTRATISTAS SAC
GRINSA SCRL

SANTA ISABELLA SAC
SANTA ISABELLA SAC

COAM CONTRATISTAS
S.A.C.

CG & M PROYECTOS Y
CONSTRUCCIONES SAC

1229

76

318

994

66

259

42

38

238

100

16

126

91

113

68
913

369

330

2593
662
319

472
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Madre de Dios

Piura

Puno

San Martin

Tachna

Ciudad Sol de Collique

El Doral de Torreblanca
Las Praderas de Lurin

Los Jardines de San Mateo

Los Pacaes

Reconstrucciéon Centro
Poblado Hualcara

Urbanizacion Virgen del
Carmen

Asociacion Municipal Los
Pioneros

Urb. Sol de Piura
Urb. Villa California

Urb. Santa Margarita

Residencial Aeropuerto

Residencial Las Américas
Il Etapa

Urb. Nuestra Sefiora de
Guadalupe

"Nuevo Horizonte"

Las Lomas de Indafie

Los Jardines de Juanjui

Los Sauces de Tarapoto

Residencial San José

Jorge Basadre - Tacha
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CONSORCIO DHMONT &
CG &M SAC

F Y F INMOBILIARIA SAC
INMOBILARIA MASIAS SAC

AUGUSTO OSORES
PARODI' Y CONSUELO
MORANTE DE OSORES
FUNDO LOS PACAES S.A.

HELENE S.A.C.

CONSTRUCTORA CAPON
SAC
Ingeco EIR LTDA

LOS PORTALES S.A.

PROYECTOS DEL NORTE
SAC
CLASEM SAC

CONSTRUCTORA DON
CARLOS SAC

CONSTRUCTORA DON
CARLOS SAC

Consorcio Macro Sur

INVERSIONES ACUARIO
SAC

INVERSIONES ZELBRI SAC

CORPORACION DE
CONSTRUCCIONES E
INVERSIONES S.A.C.

CORPORACION DE
CONSTRUCCIONES E
INVERSIONES S.A.C.

CIMARK
CONSTRUCTORES SAC
CONSORCIO CAPLINA

TOTAL VIVIENDAS

2520

1523
356
382

409
150

263

237

1043
415

1510
436

54

227

829

51
2199

381

17

164
42,096

Fuente: Fondo Mivivienda

Pagina 193 de 215



ANEXO 3

Proces
(0]

Inform
e

Procedimientos

Durac.
(# de
Semana

Responsable

Semana

DGP

Conduccion

Primer

Taller de Presentacion y Discusion Metodolégica de la
EDEP

Envio del Primer Informe de la EDEP

Envio de observaciones al PE sobre el primer Informe

Taller de validacion de resultados

Envio de comentarios sobre el Primer Informe de la EDEP

Envio del Primer Informe de la EDEP corregido e Informe
de levantamiento de comentarios y observaciones (Anexo
5)

Aprobacion del Primer Informe de la EDEP

Segundo

Envio del Segundo Informe de EDEP

Envio de observaciones al PE sobre el Segundo Informe de
la EDEP

Taller de validacion de resultados

Envio de comentarios sobre el Segundo Informe de la
EDEP

Envio del Segundo Informe de EDEP corregido

Aprobacion del Segundo Informe de la EDEP

BN
BN

Final

Envio del Informe Final de la EDEP
Envio de observaciones al PE sobre el Informe Final de la
EDEP

Taller de validacion de resultados

Envio de comentarios sobre el informe Final de la EDEP
Envio del Informe Final de la EDEP corregido
Aprobacion del Informe Final de la EDEP
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ANEXO D

Cuarta Subsanacién

MEF/DGPP PROCESO PRESUPUESTARIO DEL SECTOR PUBLICO MAR39C1
COMBINACION DE CADENAS FUNCIONALES PROGRAMAS PRESUPUESTALES 2013
16/07/2012
18:35:22 GOBIERNO NACIONAL Y GOBIERNOS REGIONALES PAGINA: 1
CATEGORIA PRESUPUESTAL
PROGRAMA PRESUPUESTAL PRODUCTO | PROYECTO ACTIVIDAD | OBRA FUNCION DIVISION FUNCIONAL GRUPO FUNCIONAL FINALIDAD UNIDAD MEDIDA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
0059 BONO FAMILIAR HABITACIONAL 3000001 ACCIONES COMUNES 5000276 GESTION DEL PROGRAMA 19 VIVIENDA Y DESARROLLO 042 VIVIENDA 0081 VIVIENDA 47173 GESTION DEL PROGRAMA 001 ACCION
URBANO
5002707 DESARROLLODEPLAN INTEGRAL 19 VIVIENDAYDESARROLLO 042 VIVIENDA 0081 VIVIENDA 75808  DESARROLLO DE PLAN 036 DOCUMENTO
DE PROMOCION ¥ DIFUSION A URBANO INTEGRAL DE PROMOCION Y
NIVEL NACIONAL DIFUSION A NIVEL NACIONAL
3000128 FAMILIAS DE BAJOS RECURSDS 5001427 TRANSFERENCIASDERECURSOS 18 VIVIENDAYDESARROLLO 042 VIVIENDA 0081 VIVIENDA 70071 TRANSFERENCIAS DE 056 FAMILIA
APTAS, PARA ACCEDER A PARA EL BONO FAMILIAR URBANOQ RECURSOS PARA EL BONO
VIVIENDA DE INTERES SOCIAL HABITACIONAL PARA VIVIENDA FAMILIAR HABITACIONAL PARA
EN CONDICIONES ADECUADAS NUEVA VIVIENDA NUEVA
5001428 TRANSFERENCIAS DERECURSOS 19 VIVIENDAYDESARROLLO 042 VIVIENDA 0081 VIVIENDA 70072 TRANSFERENCIAS DE 056 FAMILIA
PARA EL BONO FAMILIAR URBANQ RECURSOS PARA EL BONO
HABITACIONAL PARA FAMILIAR HABITACIONAL PARA
MEJORAMIENTO DE VIVIENDA MEJORAMIENTO DE VIVIENDA
5001420 TRANSFERENCIAS DERECURSOS 19 VIVIENDAYDESARROLLO 042 VIVIENDA 0081 VIVIENDA 70073 TRANSFERENCIAS DE 056 FAMILIA
PARA EL BONO FAMILIAR URBANO RECURSOS PARA EL BONO
HABITACIONAL PARA FAMILIAR HABITACIONAL PARA
CONSTRUCCION EN SITIO PROPIO CONSTRUCCION EN SITIO
PROPIO
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ANEXO 6

ESTRUCTURA DE DOCUMENTO CORTO PARA LAS EDEP

1. Resumen Ejecutivo

El presente estudio tiene por objetivo evaluar y determinar si el disefio de las
acciones vinculadas con la Intervencion Publica Evaluada es el mas apropiado
para la obtencion de resultados, a partir de la identificacion de los productos que
se financian con la intervencién y su relacién con los resultados esperados.

Para ello, se realizé una descripcién sobre el disefio de la Intervencion Publica
Evaluada, mediante la cual se observé que la necesidad para la creacion del
Programa Techo Propio se origin6 para cubrir la demanda habitacional de los
sectores mas pobres. Esta necesidad fue identificado a través de los resultados
del Mapa de Déficit Habitacional a Nivel Nacional del afio 2007, donde se
evidencia una necesidad de vivienda de aproximadamente 1.8 millones de
viviendas, concentrdndose en una mayor proporcion en los departamentos de
Lima, Piura y Cajamarca.

A través del Marco Ldogico desarrollado por el Ministerio de Vivienda, Construccién
y Saneamiento, se pueden identificar las principales actividades, productos,
resultado especifico y final para el Programa Techo Propio. Al respecto, se
considera que la definicién de estos componentes son apropiados para abordar el
problema/necesidad que da origen a la Intervenciéon Publica, sin embargo, se
observaron dos aspectos considerados negativos para lograr los objetivos
planteados de reducir el déficit habitacional cualitativo y cuantitativo.

En primer lugar, no existe una evaluacion periddica de los componentes del Marco
Légico para comprobar que se esta logrando el resultado final de mejorar el
acceso y seguridad habitacional, es decir, reducir el déficit habitacional con
viviendas en condiciones adecuadas.

En segundo lugar, se observa que las actividades del Marco Ldogico, exceden las
capacidades con que cuenta el Fondo Mivivienda, quien es el administrador del
Programa y el encargado directo del otorgamiento de Bonos Familiares
Habitacionales. Asimismo, varias de las actividades tienen un alcance mayor al
Programa Techo Propio, por lo que se propuso una simplificacion de dichas
actividades distinguiendo las competencias de las dos (2) entidades vinculadas al
Programa, Fondo Mivivienda y Ministerio de Vivienda, Construccion vy
Saneamiento.

Sobre los procesos de implementacion de la intervencion publica evaluada, se
realizd un analisis, en base a la informacion proporcionada por el Fondo
Mivivienda y el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento. Se
describieron las principales funciones de la estructura organizacional, las
modalidades de participacion del programa y los principales resultados de la
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entrega de bonos familiares habitaciones de acuerdo al tipo de producto: vivienda
nueva, construccion en sitio propio y mejoramiento de vivienda.

En relacibn a la estructura organizacional, se observdO que se encuentran
delimitadas las funciones de los actores principales del Programa Techo Propio
(MVCS, FMV, IFI, Promotores o Entidades Técnicas y Familias), sin embargo, en
la practica existen algunos aspectos que estarian generando que parte de la
poblacién objetivo no sea beneficiada por el Programa Techo Propio, como por
ejemplo:

- Los criterios de elegibilidad por el nivel de ingresos establecidos por el SISFOH
difieren de lo sefialado por el Fondo Mivivienda.

- El disefio del Programa Techo Propio que considera al Ahorro + Bono +
Crédito, no considera a las familias con mas bajos recursos por no contar con
los niveles minimos de ingreso que exigen las IFI. .

Sobre la poblacion potencial y objetivo del Programa, se observéd que estos estan
basados en las familias que cumplen con el nivel de ingresos exigido para acceder
al Programa y por tener déficit habitacional. Esta poblacion potencial y objetivo no
estd siendo evaluada periédicamente, por lo que se realiz6 una estimacion en
base a informacion de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) estimandose
gue la poblacién objetivo para el afio 2011 ascenderia a aproximadamente a
975,187 familias. Si se toma en cuenta los bonos familiares habitacionales
desembolsados de ese afio (12,494 BFH), el Programa Techo Propio estarian
atendiendo aproximadamente 1.3% de la Poblacion Objetivo.

Asimismo, se observdé que en la actualidad no existe un mecanismo de
seguimiento asociado a los productos propuestos en el Marco Légico.

Por ultimo, se realizé una evaluacion y descripcion de los criterios de asignacion y
transferencia de los recursos, asi como de la ejecucion de los mismos. En los
ultimos cinco (5) afios el presupuesto asignado al Programa ascendid en
aproximadamente S/. 1,500 millones teniendo una ejecucion promedio de 88%.

El Presupuesto Asignado por el Ministerio de Vivienda, Construccién vy
Saneamiento para el Programa Techo Propio es exclusivo para la entrega del
Bono Familiar Habitacional, por lo que no financia costos ni gastos operativos,
estos conceptos son financiados con el presupuesto del Fondo Mivivienda. Por lo
tanto, no se puede realizar una cuantificacion del costo que involucra el Programa,
dado que el Fondo Mivivienda no tiene esta informacion para cada tipo de
programa que administra.

Evaluando la sostenibilidad del Programa se puede concluir que se encuentra
fundamentada por la generacion de proyectos de vivienda de interés social que
permita atender a la poblacion objetivo. En la actualidad, existe una demanda de
estas viviendas evidenciado en las estimaciones realizadas para la poblacion
objetivo y potencial
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Descripcion del objeto de evaluacion en cuanto a disefio, implementacion y
presupuesto

La Intervencién Publica Evaluada tiene por objetivo contribuir con el acceso a
viviendas adecuadas para familias de bajos recursos. Para ello, el Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento (MVCS) programa presupuestalmente
recursos exclusivos al Bono Familiar Habitacional, los mismos que son
administrados por el Fondo Mivivienda.

El Bono Familiar Habitacional es entregado a Grupos Familiares interesados en
adquirir una vivienda de interés social, cuyas modalidades son Vivienda Nueva,
Construccion en Sitio Propio y Mejoramiento de Vivienda. La modalidad de
Vivienda Nueva es la solucién para las familias que no cuentan con vivienda ni
terreno donde construirla. La modalidad de Construccién en Sitio Propio son para
familias que cuentan con algun terreno o aires para edificar y la modalidad de
Mejoramiento de Vivienda esta destinado para la finalizacién, ampliacion o
mejoramiento de la vivienda.

Los Grupos Familiares interesados en acceder al Bono Familiar Habitacional
deberan cumplir con ciertos requisitos:

- Ser un Grupo Familiar Potencialmente Elegible segun evaluacion del
SISFOH.

- Las familias no deben contar con vivienda ni terreno para vivienda dentro
del territorio nacional.

- Las familias que se encuentren dentro del limite de Ingreso Familiar
Mensual, percibido por la Jefatura Familiar, el que no debera ser mayor a
0.45 UIT (1,642.5 nuevos soles).

- Las familias no deben haber recibido apoyo del Estado para adquirir o
construir vivienda.

- Las familias deben tener capacidad de constituir el Ahorro minimo
requerido segun la modalidad de aplicacién.

Luego de determinarse los Grupos Familiares Elegibles, el Promotor o Entidad
Técnica procedera con la solicitud de desembolso presentando al FMV el
expediente de desembolso conteniendo la documentacion que comprueba que el
grupo familiar cumple con los requisitos antes sefialados. EI FMV remitird el
expediente al MVCS para su conformidad y para que proceda con la respectiva
transferencia del monto del BFH a la cuenta del FMV en el Banco de la Nacion,
procediéndose a la transferencia al Promotor, ET o IFI, de ser el caso.

Resumen del Proceso de Desembolso del BFH
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MVCS

Verifica y procede con
la transferencia a
cuenta del BN

Promotor o ET Fondo Mivivienda

Solicita desembolso y Verfica Expediente y
Remite Expediente remite al MVCS

Promotor o ET o IFI

Recibe el monto del
BFH

Fondo Mivivienda
Verifica transferencia

Elaboracién Propia

En los dltimos 10 afios se han desembolsado mas 88,000 bonos, en sus distintas
modalidades. En el afio 2011, se entregaron 12,494 bonos distribuidos en un 48%
a la modalidad de Adquisicion de Vivienda Nueva, 49% para Construccion en Sitio
Propio y 3% para Mejoramiento de Vivienda.

NUmero de Bonos Familiares Habitacionales
desembolsados (2003 - 2012*)

35,000 -
30,000 -
25,000 -
20,000 - 12,630
15,000 -
10,000 -
5,000 -

28,727

6gg 1,912 1,852 2,025 2,394

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

* Al mes de Octubre de 2012
Fuente: Fondo Mivivienda

De acuerdo a informacion del MVCS, en el 2011 los BFH desembolsados
equivalen a un total ejecutado de S/. 247.9 millones, registrando un nivel de
ejecucion del 70%. Para el afio 2013, se presupuestara un total de S/. 365
millones para el Programa Techo Propio
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Presupuesto Inicial Presupuesto Presupuesto PE/PIM
de Apertura (PIA) Inicial Ejecutado (PE)
Modificado
(PIM)

2008 123,645,408 174,939,303 148,296,515 85%
2009 262,459,049 449,055,260 448,959,836 100%
2010 300,108,473 348,142,757 332,479,575 96%
2011 350,114,072 353,894,551 247,903,973 70%
2012* 365,000,000 299,389,253 130,755,071 44%
2013** 365,000,000 365,000,000 0 0%

Cuarta Subsanacion

Fuente.: MVCS
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3. Evaluacion

Aspecto Evaluado

Destacado=4
Suficiente=3
Insuficiente=1
No se cuenta con
informacién para Evaluar=0

Sustento (explicar brevemente el sustento
de la calificacion, utilizar indicadores en
caso corresponda)

1. Justificacion de la Intervencion Publica Evaluada (IPE)

¢ Presenta informacion (indicadores) que evidencie la

Existen indicadores planteados para el
resultado final, resultado especifico productos y
actividades del Marco Ldgico, sin embargo,

necesidad o problema que justifica la existencia (o 3 éstos no han sido evaluados periédicamente
permanencia) de la Intervencion Publica Evaluada? por lo que no se puede determinar si éstos

aportan para el cumplimiento del objetivo

planteado para el Programa Techo Propio

Si. El Resultado Final se define como la Mejora
¢El resultado final (fin) y especifico (proposito) estan del acceso y seguridad habitacional vy el
claramente definidos y corresponden a la solucion del 3 Resultado Especifico como el Incremento del
problema? acceso de la poblacion de bajos recursos a

vivienda en condiciones adecuadas.

Si bien no se ha realizado una evaluacion
¢ Existe relacion coherente (l6gica) entre el disefio y los logros periddica, se considera que el analisis del déficit
esperados? Se cuenta con evidencia sélida de estudios o 3 habitacional sustenta la intervenciéon, debido a

investigaciones nacionales y/o internacionales que sustenten
la intervencién.

gue se evidencia un déficit de vivienda para
familias de bajos recursos, siendo éste la
poblacién objetivo del Programa Techo Propio.

Cuarta Subsanacion
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Destacado=4

Suficiente=3 Sustento (explicar brevemente el sustento
Aspecto Evaluado Insuficiente=1 de la calificacion, utilizar indicadores en
No se cuenta con caso corresponda)

informacién para Evaluar=0

2. Ldgica vertical de la Intervencion Publica Evaluada

Si, se considera que el incremento del acceso
de la poblacion de bajos recursos a vivienda en
condiciones adecuadas contribuye con el
3 mejoramiento  del acceso y seguridad
habitacional, éste ultimo medido mediante el
indicador de déficit habitacional cuantitativo y
cualitativo.

¢Es claro y I6gico que el logro del resultado especifico
(propésito) contribuye al logro del resultado final (fin)?

Se consideran suficientes porque sus dos
productos abarcan la oferta y demanda de
¢Los bienes y/o servicios (competentes) son necesarios y viviendas de interés social para las familias de
suficientes para el logro del resultado especifico (propésito)? bajos recursos, siendo esta la principal actividad
del Programa Techo Propio para lograr el
resultado especifico.

Se consideran que algunas de las actividades
planteadas en el Marco Légico exceden las
competencias del Programa y corresponderian
a actividades del sector. Asimismo, se
¢Las actividades son necesarias y suficientes para producir consider6 importante distinguir los responsables
cada uno de los bienes y/o servicios (componentes)? de cada actividad, debido a que el MVCS como
responsable del Sector y el FMV como
administrador de los recursos, son los
responsables directos del Programa Techo
Propio.
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Aspecto Evaluado

Destacado=4
Suficiente=3
Insuficiente=1
No se cuenta con
informacién para Evaluar=0

Sustento (explicar brevemente el sustento
de la calificacion, utilizar indicadores en
caso corresponda)

3. Ldgica horizontal-indicadores

¢ Existen indicadores claros, relevantes, especificos y medibles

No se ha obtenido informacion sobre la
evaluacion periddica de estos indicadores, sin
embargo, considerando la definicion de los
indicadores de desempefio planteados para
ambos resultados: i) Disminucién del déficit

para medir el desempefio de la Intervencién Publica Evaluada 1 habitacional y ii) Nivel de cumplimiento de

a nivel del resultado final (fin) y especifico (proposito)? - . . .
entrega de viviendas de interés social, se
considera que estos pueden ser generados por
las entidades involucradas para una correcta
medicién del desempefio.

¢Los indicadores de resultado final (fin) y especifico

(proposito) cuentan con linea de base y se ha establecido la 0 No se obtuvo esta informacién

temporalidad de su medicién?

¢ Se han establecido metas, plazos de cumplimiento y medios lc\lc?r’releslpg:lc(i:ea szolr;acrlgzt:sm\/;tja; osbrzar:]aetaesl

de verificacion para cada indicador de resultado final (fin) y 1 , . .

especifico (propésito)? namero de bonos familiares habitacionales
desembolsados.
Existen dichos indicadores pero debido a que
no se ha realizado una evaluacion periddica no

¢ Existen indicadores claros, relevantes, especificos y medibles se pudoN comprobar_ .SI perm!ten medir el

. o . . .. desemperio de las actividades, sin embargo, se
para medir el desempefio a nivel de bienes y servicios 1

(componentes) y actividades?

considera que en la medida que Ilas
instituciones  involucradas generen dicha
informacion estos indicadores cumplirian con la
medicién del desempefio.

Cuarta Subsanacion
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Aspecto Evaluado

Destacado=4
Suficiente=3
Insuficiente=1
No se cuenta con
informacién para Evaluar=0

Sustento (explicar brevemente el sustento
de la calificacion, utilizar indicadores en
caso corresponda)

¢Los indicadores de bienes y/o servicios (componentes) y

actividades cuentan con linea de base y se ha establecido la 0 No se obtuvo esta informacién
temporalidad de su medicion?
¢ Se han establecido metas, plazos de cumplimiento y medios . .
e o . e No se obtuvo esta informacion, salvo las metas
de verificacidon para cada indicador de bienes y servicios ,
- 1 planteadas por el MVCS para el nimero de
(componentes) y actividades? I o
bonos familiares habitacionales.
4. Focalizacién
Existen deficiencias tanto en la definicibn como
en la caracterizacion de la poblacion potencial y
, . L objetivo; este célculo debe ser realizado
¢, Se define y caracteriza adecuadamente a la poblacion s ., :
. . 1 periédicamente para tener nocion de la cantidad
potencial y objetivo? L, .
de poblacién que requiere el programa en
contraste con la cantidad de poblacién que esta
siendo atendida.
Si bien es cierto que el programa cuenta con
criterios tanto de focalizacibon como de
priorizaciéon cuidadosamente disefiados para
beneficiar a aquellas familias de bajos recursos
¢Los criterios de focalizacién/priorizacién son claros y 3 gue cuentan con un déficit habitacional
pertinentes? cuantitativo y/o cualitativo, los criterios no son
congruentes con los criterios de las
Instituciones Financieras a quienes las familias
acuden para pedir un crédito complementario o
con los requisitos del SISFOH.
. . - Aunque se tiene el ndmero de familias
¢ Se cuenta con estrategias de cobertura claras, bien definidas q. o .
1 atendidas, no se hace un seguimiento del nivel

y adecuadas?

de cobertura del programa, mucho menos se

Cuarta Subsanacion
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Aspecto Evaluado

Destacado=4
Suficiente=3
Insuficiente=1
No se cuenta con
informacién para Evaluar=0

Sustento (explicar brevemente el sustento
de la calificacion, utilizar indicadores en
caso corresponda)

tiene nocion del nivel de filtracién del programa.

5. Eficacia y Eficiencia

¢ Se han logrado avances en cuanto al logro del resultado

No se ha realizado una evaluacién

- L 0 considerando el resultado especifico en el
especifico (propésito)? -
Marco Logico.
No se han establecido metas en funcién de los
Se ha logrado avances en cuanto al logro de las metas de componentes del Marco Logico, sin embargo, el
produccion (bienes y/o servicios). De ser asi, este avance es 1 MVCS establece metas anuales, las mismas
adecuado para el logro del resultado especifico. gue estan determinadas por el nimero de BFH
desembolsados.
Si, se considera que algunas de las actividades
del Marco Légico son prescindibles para el
. - . - Programa Techo Propio, debido a que su
¢, Se han identificado bienes y/o servicios (componentes),
. . alcance es mayor y corresponde a las metas
actividades o procesos que se llevan a cabo en la actualidad y . L
. . . o 3 propias del MVCS como institucién encargada
gue podrian ser prescindibles o posibles de sustituir por . .
. del sector vivienda. Por ese motivo, se propone
mecanismos de menor costo? o o
una  simplificacion de las actividades
distinguiéndose los responsables para cada
actividad (FMV y MVCS).
¢ Existen indicadores de eficiencia en la operacién? 0 No cuentan con este tipo de informacion
Se cuantifican los costos unitarios y/o promedio de los bienes
y/o servicios entregados (componentes), y €stos son bajos en 0 No cuentan con este tipo de informacion

relacidon con referentes nacionales o internacionales.

Cuarta Subsanacion
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Destacado=4

Suficiente=3 Sustento (explicar brevemente el sustento
Aspecto Evaluado Insuficiente=1 de la calificacion, utilizar indicadores en
No se cuenta con caso corresponda)

informacién para Evaluar=0

6. Estructura Organizacional

Si bien el programa permite cumplir con el
propdsito del programa de entregar los Bonos
Familiares Habitacionales para acceder a una
vivienda de interés social, se observa que la
3 eficiencia podria mejorar si se establecen
plazos para cada responsable interviniente en el
desembolso del BFH. Permitiendo la
identificacion de demoras o de aplicar mejoras
en el proceso de desembolso.

¢Cuenta con una adecuada estructura organizacional, que le
permita entregar y/o producir los bienes y/o servicios
(componentes) y alcanzar el logro del resultado especifico
(proposito) de forma eficaz y eficiente?

7. Sistemas de Informacion

Se cuenta con informacion periédica de Bonos
Familiares Habitacionales desembolsados o
gue puede inferirse que es el ndmero de
familias atendidas.

Se cuenta con padrén actualizado de personas atendidas 3

¢, Se cuenta con un sistema de seguimiento (monitoreo) que
genera informacién pertinente, de calidad, periédica y oportuna 0
gue sea utilizada en la gestion?

De acuerdo a la informacion del FMV no
cuentan con un sistema de seguimiento

8. Coordinacioén interinstitucional

En el proceso de revision de los expedientes
por parte del MVCS, existen ocasiones en que

Existen coincidencias o duplicidades de acciones con otras se presentan observaciones, las mismas que

intervenciones 1 son derivadas al FMV para su levantamiento, lo
gue ocasiona que se prolongue el proceso de
desembolso.

Total 38
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4. Conclusiones

Area de Mejora

Poblacidn

Problema ldentificado

La metodologia utilizada para la
seleccion de las familias elegibles
por el nivel de ingresos del
SISFOH no guarda relacion con el
nivel maximo de ingresos
permitido para el programa Techo
Propio.

Por otro lado, en el disefio del
Programa Techo Propio: Ahorro +
Bono + Crédito, no estarian
considerando a familias de muy
bajos ingresos por no cumplir con
requisitos minimos solicitados por
las IFI's.

La Unidad Impositiva Tributaria
utilizada como referencia para la
determinacion del Ingreso Familiar
méximo del Programa, no esti
asociado a la evolucion de los
ingresos  de los  hogares,
quedando demostrado con la
evolucion de la linea de pobreza

Cuarta Subsanacion

Conclusioén

El problema identificado puede
generar retrasos cuando se realiza una
primera evaluacién con los criterios
del Programa y cuando los Grupos
Familiares Potenciales pasen a un
proceso de evaluacion del SISFOH o
IFl pueden ser considerados como no
elegibles.

Este resultado conllevaria a generarse
retrasos en el proceso de evaluacion
de elegibilidad y se podrian traducir en
costos de transaccion innecesarios
para todos los actores involucrados,
como por ejemplo: resoluciones de
contrato.

La UIT como variable de referencia
estaria excluyendo a familias con
ingresos mayores gue forman parte de
la Linea de Pobreza calculada por el
INEL

Indicador ( Valor)

Las IFI's y ET’s han declarado una
disminucion de la poblacion
elegible.

Asimismo, se estaria excluyendo
a familias con los ingresos
necesarios para participar en el
Programa Techo Propio.
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Area de Mejora

Organizacion

Marco Logico

Problema ldentificado

calculada por el INEL.

No se cuenta con resultados
histéricos y proyectados del
calculo de la poblacién objetivo ni
de la poblacion potencial,

No se cuenta con un manual de
procesos con plazos que permita
evaluar el circuito de evaluacion
de los expedientes de desembolso
por parte del Fondo Mivivienda y
el MVCS.

Los principales componentes del
Programa Techo Propio requieren
ser replanteados, correspondiente

Cuarta Subsanacion

Conclusién

Al no contar con esta informaciéon no
permite evaluar si el programa esta
cumpliendo con su funcién de otorgar
una vivienda de interés social a
familias de bajos recursos. Asimismo,
no se puede identificar si se esta
solucionando el problema central para
la toma de acciones como institucion.

Al no contar con un plazo por
responsable para el desembolso del
BFH, impide la identificacibn de
posibles demoras en dicho proceso o
la aplicacion de mejoras en el sistema
de desembolso..

Los productos como las actividades
del Marco Logico vigente no se
encuentran claros en su alcance. Por
ejemplo: la descripcion del producto 2

Indicador ( Valor)

De acuerdo a la estimacion

realizada:

Poblacion Potencial 2011:
1°720,745 familias

Poblacién Objetivo 2011:

975,187 familias

Aplicacion de un flujograma para
ambas instituciones con
identificacion de responsables y
plazos.

Nuevo planteamiento de
actividades que permitiria un
mejor  seguimiento de los
indicadores propuestos y
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Area de Mejora

a los productos y actividades.

No existe un

seguimiento de acuerdo al Marco

Logico Vigente

Cuarta Subsanacion

Problema ldentificado

Conclusién

se refiere a familias cuando en
realidad hace alusién a la oferta de
viviendas de interés social que existe
en el marco del programa. Por otro
lado, las actividades planteadas
corresponden en algunos casos a
tareas de las instituciones que no
necesariamente permite lograr una
mayor demanda y oferta de viviendas
de interés social necesarios para que
el Programa Techo Propio se
desenvuelva de manera eficiente.

En la actualidad, los principales
indicadores  evaluados para el
Programa Techo Propio corresponden
al Bono Familiar Desembolsado y al
Financiamiento Complementario, a
través de planes de gestién con los
gue cuenta el Fondo Mivivienda (p.e.
POI).

Por lo tanto, la evaluacion realizada
para el programa se considera
insuficiente, teniendo en cuenta que
existen una serie de indicadores
contenidos en el Marco Légico que
permiten evaluar el programa.

Indicador ( Valor)

designacion de responsables para
su evaluacion periddica.

Medicion periédica del Programa
Techo Propio a través de los
indicadores del Marco Légico
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Area de Mejora

Presupuesto y
Resultados

Problema ldentificado

No existe informacion
desagregada de los costos vy
gastos exclusivos del Programa
Techo Propio por parte del Fondo
Mivivienda

Cuarta Subsanacion

Conclusién

Al no contar con informacion detallada
de los costos y gastos incurridos
exclusivamente para el Programa, no
se podria evaluar si los recursos
asignados al programa son utilizados
eficientemente o si es necesario el
aumento de capacidades o de mayor
presupuesto para cumplir con los
objetivos del programa.

Indicador ( Valor)

Lograr a través de la identificacion
de los costos y gastos del
Programa Techo Propio conocer
el costo total que se genera por
BFH. Esto permitiria identificar las
necesidades del programa para
una mejor gestion del BFH.
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4.3. Recomendaciones

Area de Mejora

Poblacion

Problema Identificado

La metodologia utilizada para
la seleccion de las familias
elegibles por el nivel de
ingresos del SISFOH no
guarda relacion con el nivel
maximo de ingresos permitido
para el programa Techo
Propio.

Por otro lado, en el disefio del
Programa  Techo  Propio:
Ahorro + Bono + Crédito, no
estarian  considerando a
familias de muy bajos
ingresos por no cumplir con
requisitos minimos solicitados
por las IFI’s.

La Unidad Impositiva

Cuarta Subsanacion

Recomendacién

Se recomienda una revision de
los criterios de elegibilidad
establecidos para el Programa
con los establecidos por otros
actores que participan en la
elegibilidad de familias para
acceder a un programa social o
a un financiamiento.

Ello con el objeto de evitar
retrasos y en la generacion de
costos innecesarios.

Asimismo, se recomienda
evaluar la UIT como variable de
referencia para la actualizacion
del Ingreso Familiar maximo
que es considerado como
requisito para acceder al

Actividades especificas
que debe de realizar la
Intervencién Publica
Evaluada

Indicador (Meta)

Evaluar los requisitos de | Aumentar el nimero

ingresos minimos y
maximos exigidos por el
Estado, con los
establecidos por otros
actores que participan en
la elegibilidad de las
familias para acceder a

una vivienda de interés
social. Por ejemplo; el
SISFOH y las
instituciones  financieras
intermediarias.

Generar una base de
datos, que permita

identificar las principales
causas por las que las
familias no califican al
BFH.

de familias
beneficiarias.
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Tributaria  utilizada como
referencia para la
determinacion del Ingreso
Familiar maximo del

Programa, no esta asociado a
la evolucién de los ingresos
de los hogares, quedando
demostrado con la evolucion
de la linea de pobreza
calculada por el INEI.

Programa Techo Propio.

No se cuenta con resultados
historicos y proyectados del
célculo de la poblacién
objetivo ni de la poblacion
potencial®

Se recomienda una estimacion
periddica de la poblacion
potencial y objetivo como
herramienta para el desarrollo
de cualquier Programa Social.

¢ Poner en practica las
diversas metodologias
con las que cuenta el
Fondo MIVIVIENDA para
poder definir
adecuadamente la
poblacion potencial y
objetivo del programa.
Este calculo debe
realizarse de manera

De acuerdo a las
estimaciones
realizadas con
informacion de la
ENAHO se proyect6
para el afio 2012:

Poblacion Potencial
2011: 1,720,745
familias

Poblacién

Cuarta Subsanacién

% Poblacion Potencial es aquella parte de la poblacién total que presenta la necesidad y/o problema que justifica el programa; mientras que la poblacién
objetivo es aquella parte de la poblacién potencial que se tiene planeado atender en un periodo de tiempo dado.
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Area de Mejora

Organizacion

Problema Identificado

No se cuenta con un manual
de procesos con plazos que
permita evaluar el circuito de
evaluacion de los expedientes
de desembolso por parte del
Fondo Mivivienda y el MVCS

Cuarta Subsanacion

Recomendacion

Resulta de suma importancia
evaluar dichos procedimientos
con el fin de no perder el
atractivo del Programa. Por lo
gue se recomienda una
evaluacion de los plazos que
incurre cada responsable
durante el proceso de
evaluacién del expediente de
desembolso.

Actividades especificas
gue debe de realizar la
Intervencién Publica
Evaluada

periédica.

Se requiere establecer
plazos en el Manual de
Procedimientos del
Programa Techo Propio,
asi como la creacion de
un manual de
procedimientos para el
proceso de desembolso
por parte del MVCS..

Se sugiere una mayor
comunicacion con los
actores del programa, ya
que ellos son pieza clave
en la dinamica del
programa.

Indicador (Meta)

Objetivo 2011
975,187 familias

Identificacion de
trabas
administrativas en el
proceso de
desembolso del
BFH, obtenidas de
las declaraciones de
los actores
involucrados.
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Area de Mejora

Marco Logico Los principales componentes
del Programa Techo Propio
requieren ser
correspondiente
productos y actividades.

No existe un sistema de
seguimiento de acuerdo al
Marco Logico Vigente

Cuarta Subsanacion

Problema Identificado

replanteados,

Recomendacion

Se recomienda una revision del
planteamiento de los productos
y actividades del Programa
Techo Propio, asi como de sus
indicadores con el propésito de
distinguir las competencias del
FMV y del MVCS.

Asimismo, facilitar a ambas
instituciones durante su
evaluacion con indicadores
faciles de medir dado que
corresponde a informacion que
generan constantemente (p.e.
Grupos Familiares Elegibles,
BFH desembolsado, nimero de
campanias, entre otros)

Se recomienda tomar en cuenta
los indicadores propuestos del
Marco Légico para el sistema
de seguimiento del Programa.

Actividades especificas
gue debe de realizar la
Intervencién Publica
Evaluada

En primer lugar, en el
caso de los productos,
estos han sido delimitados
en base a la demanda y
oferta de viviendas de
interés social que busca
gue se requieren para
atender a la poblacion
obijetivo.

Las actividades, a su vez,
requieren ser
reorganizadas en funcion
de las competencias de
las entidades involucradas
en el Programa Techo
Propio.

MVCS esta haciendo
ajustes a su marco légico.
Evaluacioén periodica del
Programa en base a los
indicadores del Marco
Légico

Propuesta de mejoras de

Indicador (Meta)

Evaluar
adecuadamente los
productos y
actividades
planteados,
permitiendo registrar
anualmente dichos
resultados para
medir el impacto del
Programa Techo
Propio en los
indicadores de déficit
de vivienda.

Evaluacioén de
indicadores del
Marco Légico
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acuerdo a los resultados.

Presupuesto y
Resultados

No existe informacion
desagregada de los costos y
gastos exclusivos del
Programa Techo Propio por
parte del Fondo Mivivienda

Se recomienda la
implementacion de un sistema
de informacion contable para el
Programa Techo Propio, en la
gue se pueda identificar los
costos incurridos (financieros y
no financieros) en las etapas
para la entrega del BFH (p.e.
primera etapa captacion de
Familias Elegibles y segunda
etapa: desembolso del bono)
por cada modalidad.

Se requiere informacién
de los costos directos e
indirectos que asume el
Programa Techo Propio.
Los gastos deben ser
contabilizados de manera
gue permita identificar las
necesidades de recursos
exclusivos del programa.

Evaluar el Costo por
Bono desembolsado.

Cuarta Subsanacién
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