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ACTIVIDAD 4: DIAGNOSTICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

ANALISIS GENERAL DEL ENTORNO

1.2.10 Principales necesidades priorizadas

Detallar la problematica mas resaltante del Analisis General del entorno.

e Principales necesidades priorizadas




ACTIVIDAD 4: DIAGNOSTICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

ANALISIS DE LA OFERTA

1.3.4 Principales necesidades priorizadas

Detallar la problematica mas resaltante de la Oferta Turistica.

. Principales necesidades priorizadas




ACTIVIDAD 4: DIAGNOSTICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

ANALISIS DE LA DEMANDA

1.4.3 Principales necesidades priorizadas

Detallar la problematica mas resaltante de la Demanda Turistica.

Principales necesidades priorizadas




MODELO DE GESTION POR COMPONENTES

¢ Como funciona el modelo de Gestion de Turismo Sostenible para el
Desarrollo Local?

COMPONENTE 1 COMPONENTE 2 COMPONENTE 3 COMPONENTE 4

PLANIFICACION Y ACONDICIONAMIENTO DESARROLLO DE POSICIONAMIENTO Y
GESTION TERRITORIAL PARA FINES PRODUCTOS Y ARTICULACION

TURISTICOS

SERVICIOS COMERCIAL
]
( A  Ordenamiento ) ( Desarrollo de ) 4 h
Gestion Local Urbano y Productos segun Desarrollo de
_ Y, Territorial L demanda ) L Imagen Marca
" Herramientas de ) [ Adecuacionde ) e [ N a )
Gestion y Espacios con fines Fortalecimiento de Posicionamiento
_ Planificacion \ Turisticos S SErvIcios ) \ J
4 . h Sistema de - N
Forgl;:'cr?dfg: de % inforr,na'cién ( Calida.d .del } Aégrcr:gar;i:ln
_ J servicio




PLAN ESTRATEGICO NACIONAL DE TURISMO

DIVERSIFICACION Y CONSOLIDACION
DE MERCADOS

Priorigacion de la
inteligencia turistica

DIVERSIFICACION Y CONSOLIDACION
DE LA OFERTA

Desarrollo de destinos
competitivos

FACILITACION TURISTICA

Desarrollo de La conectividad
y de las comunicaciones

INSTITUCIONALIDAD DEL SECTOR

Fomento de la
cultura turistica

Desarrollo de estrategias diferenciadas
por mercados emisores

Desarrollo de productos
turisticos especializados

Optimigacion de La gestion migratoria
y del desplagamiento interno

Fortalecimiento de La gestion
para la seguridad turistica

Desarrollo de nuevos
mercados

Inversidon focaligada
Yy sostenible

Optimigacion de las
relaciones internacionales

Fortalecimiento de La gestién piblica

Desarrollo de estrategias de mercadeo digital

Priorizacion de segmentos
especializados

Desarrollo del
capital humano

Mejora de la calidad de Los
servicios y productos turisticos

Desarrollo de un sistema uniforme y confiable
de informacidn turistica a nivel nacional

Fortalecimiento de Lla articulacién
publico-privado en la actividad turistica

Simplificacion administrativa

Consolidacion de La gestién de Llos destinos




ACTIVIDAD 4: DIAGNOSTICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

ANALISIS DE VARIABLES ESTRATEGICAS

CUADRO 7. MODELO DE GESTION DEL TURISMO SOSTENIBLE PARA EL DESARROLLO LOCAL

Subtema: Necesidad organizadas

Poco presupuesto para actividades de turismo

AEWTCEEERVA ESINEEEET pemasiada rotacion de personal en la oficina de turismo

Acondicionamiento Atractivos turisticos no estan preparados para la visita de turistas

territorial para fines Sefializacion de la carretera hacia el distrito se encuentra deteriorada
turisticos

Los prestadores de alimentos y alojamiento atienden mal

Desarrollo de productos y
servicios No existe circuito turistico definido y trabajado

. : Pocos turistas en mi distrito
Posicionamiento y

articulacion comercial No contamos con folletos para el turista




ACTIVIDAD 4: DIAGNOSTICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

ANALISIS DE VARIABLES
SUB TEMA

1.7.2. ldentificacién de variables estratégicas CONDICION + SUJETO/OBIJETO = VARIABLE

CUADRO 8. CONSTRUCCION DE LAS VARIABLES ESTRATEGICAS

Subtema COHdICI?ﬂ ae Sujeto/objeto2 : Variables
cambiol

Poco presupuesto para actividades

: Presupuesto Turismo Presupuesto para actividades de turismo
de turismo
Atractivos turisticos no estan : -
o : . Puesta en valor de los atractivos turisticos
preparados para la visitade Puesta en valor Atractivos turisticos . .
. para la visita de turistas
turistas
Sefializacion de la carretera hacia o Sefializacion de la carretera para llegar al
o : Sefalizacion Carretera L
el distrito se encuentra deteriorada distrito
Demasiada rotacion de personal en , : Rotacion del personal en la oficina de
o : Rotacion Personal del turismo .
la oficina de turismo turismo
Los prestadores de alimentos y Servicio Prestadores de Servicio de alimentos y alojamiento del
alojamiento atienden mal alimentos y alojamiento distrito

Pocos turistas en mi distrito Presencia turistas Presencia de turistas en mi distrito



ACTIVIDAD 4: DIAGNOSTICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

ANALISIS DE VARIABLES

1.7.2. ldentificacion de variables estratégicas [

CUADRO 9. DEFINICION DE LAS VARIABLES

{© Asignacion de presupuesto para actividades de turismo

Puesta en valor de los atractivos turisticos para la visita de
turistas

< Sefalizacion de la carretera para llegar al distrito
Rotacion del personal en la oficina de turismo

51| Servicio de alimentos y alojamiento de la localidad

"5 Presencia de turistas en mi localidad



ACTIVIDAD 5
ANALISIS ESTRATEGICO
f



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

RESULTADOS DE LA FASE 2

Definir los objetivos, acciones,
vision y misién con un horizonte
al 2025, asi como la ruta
estratégica que muestra la
secuencia logica para el logro de
resultados que favorezcan a la
actividad turistica local.

Determinar la estrategia mas
viable y sostenible para el
desarrollo de la actividad
turistica en el distrito.

Describir el alineamiento de los
objetivos y acciones del plan de
desarrollo turistico local a la
planificacion local (PDC),
regional (PERTUR) y nacional
(PENTUR).




FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

Esquema del andlisis estratégico del PDTL N.° Maximo de hojas

Andlisis de variables Identificacion y priorigacion de las uariables .
21 . . 2 paginas
estrategicas estratégicas locales.
5, Futuro deseado del i.zil‘:signnulamon del futuro deseado o escenario
turismo sostenible para el P '
desarrollo Local 2.2.2. Determinacion de la situacion futura de las
variables estratégicas. 5 paginas
2.2.3. Futuro deseado o escenario apuesta.
2.2.4. Riesgos y oportunidades en la
implementacion del escenario apuesta.
23 23.1 La vision del turismo segun el LA
2.3.2. Vision del turismo en el distrito. .
2.3.3. Mision del turismo en el distrito. 35 h OJ as
, 2.4.1. Objeti tratégicos.
24 Objetivos estratégicos JEHU0S ESTTategIcos . 4 paginas
2.4.2. Indicadores para los objetivos estratégicos.
25 Acciones estratégicas Estublf:cimiento y priorigacion de acciones 4 péginas
estrategicas.
26 g plan de accion y el 2.6.1 La ruta estratégica.
presupuesto 2.6.2. Presupuesto y responsables de ejecutar cada 15 pginas
accion.
2" Articulacion del Plan de Articulacion del Plan de Desarrollo Turistico Local. 4 paginas

Desarrollo Turistico Local

Fuente: Mincetur



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

PRIORIZACION DE LAS VARIABLES ESTRATEGICAS

* |dentificado a » Grado de relacion
partir de la 0 vinculacion de la
revision del plan variable con el
estratégico desarrollo de la
inmediato superior actividad turistica.
y del diagndstico —

PDTL (actividad 4)

* Puntuacion de 1 a 5,
donde 1 es el minimo
interés y 5 el maximo
interés.

Interés

e Grado de

importancia y
predisposicion de
la municipalidad
por trabajar la
variable.

» Donde 1 representa

el minimo interés y 5
el maximo interés.

Presupuesto

* Cuenta o contaria
con presupuesto
para ejecutar la
actividad

* Corto plazo (1 afio)

» Mediano plazo (4
afnos)
* Largo plazo (8 afos).



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

PRIORIZACION DE LAS VARIABLES ESTRATEGICAS i Serecomienda identificar y seleccionar iU
entre seis (6) Yy ocho (8) variables $

r estratégicas para un adecuado proceso
[: de planeamiento

CUADRO 12. PRIORIZACION DE VARIABLES

Pertinencia | Interés Presupuesto (4) Variable

N.° Variables (1 ' o
(1) ) 3) Corto  Mediano Largo Estratégica
plazo plazo plazo
AS|gnac_|o.n de presupu.esto para 5 4 « « S
actividades de turismo
Puesta en valor de los atractivos
. .. ) 4 4 X X Si
turisticos para la visita de turistas
Sefalizacion de la .car.retera para 5 3 « NoO
llegar al distrito
Rotacu_:ry del persgnal enla 4 5 « NoO
oficina de turismo
S_erV|_C|o de ahmentog. y 5 4 « « « S
alojamiento de la localidad
Presencia de turistas de mi 5 4 « « S

localidad



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

PRIORIZACION DE LAS VARIABLES ESTRATEGICAS La pertinencia e interés
deberdn de poseer una
puntuacion mayor o igual a 4

CUADRO 12. PRIORIZACION DE VARIABLES

Presupuesto (4)

’ Corto Mediano  Largo
plazo plazo plazo

Variable

Pertinencia | MIEIGES
Estratégica

(2)

Variables (1)

= 6

1 AS|gnac_|o_n de presupu_esto para 5 4 « « S
actividades de turismo
5 Pu,es.ta en valor de_ Ips atract!vos 4 4 « X S|
turisticos para la visita de turistas
3 Senalizacion de la 'car.retera para 5 3 y NO
llegar al distrito
Rotacion del personal en la oficina de P 5 y e
turismo
5 Sgrwgo de ahmentog y 5 4 « « « S
alojamiento de la localidad
Pr : : :
esenciade t.urlstas de mi 5 4 x « S
localidad



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

EL FUTURO DESEADO DEL TURISMO SOSTENIBLE PARA EL DESARROLLO LOCAL.

RESULTADO ESPERADO

® Determinar el futuro deseado o escenario apuesta del turismo sostenible para el
desarrollo local.

2.2.1. Formulacion del Futuro deseado o escenario apuesta

delimitacion del espacio

i Tomar como referencia la iU
n: geografico




FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

EL FUTURO DESEADO DEL TURISMO SOSTENIBLE

2.2.2. Determinacion de la situacion futura de las variables estratégicas

Decidir la posicion y la magnitud del cambio de cada variable estratégica, eligiendo:

Evolucién favorable
NO se cuenta con el suficiente apoyo politico
NO se dispone de recursos econdmicos.

Conservadora

Se cuenta con apoyo politico o se dispone de
Moderada apoyop = P
recursos economicos.

Cuenta con un alto apoyo politico.

Capacidad de asignar los recursos
necesarios.

e Gestiona recursos, realiza alianzas.

Innovadora




FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

EL FUTURO DESEADO DEL TURISMO SOSTENIBLE PARA EL DESARROLLO LOCAL.

TENDENCIA < VALORDE < ESCENARIO
LA POSICION  OPTIMO

CUADRO 13. SITUACION FUTURA DE LAS VARIABLES

- . . Posicion estraténica . .
Linea de Tendencia , Escenario Situacion futura de las
( 1 ) L Valor de la : o
base al 2025 6ptimo Posicion . variables estratégicas
posicion al 2025

Variable estratégica Indicadores

Asignacion de presupuesto
para actividades de turismo
Senfalizacion/

Puesta en valor de los . ., Al 2025, |la localidad cuenta
i L instalacion de estructuras 1 e
“. atractivos turisticos para la 2 5 Innovadora 4 con 4 recursos turisticos
. . de acceso. recurso
visita de turistas puestos en valor.

Adecuacion de caminos
Sefalizacién de la carretera
para llegar al distrito
Rotacion del personal en la
oficina de turismo
Al 2025, el servicio de

Servicio de alimentos Alimentos 10 alimentos mejora su
L L y Vianderas capacitados 12 15 Conservadora 12 . J , .
alojamiento del distrito . infraestructura, equipamiento
Alojamiento . .
y la calidad de su servicio
Presencia de turistas en mi Excursionista 10,000 Al 2025, el distrito incrementa
distrito Turista Turistas/aiio 10,500 12,500 Moderada 11,500 el numero de turistas en un

15%




FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

EL FUTURO DESEADO DEL TURISMO SOSTENIBLE

2.2.3. Futuro deseado o escenario apuesta Ejemplo de escenario apuesta de turismo sostenible para el desarrollo local

Al presente ano 2025, (agui escribir el nombre de la localidad) es reconocido como un distrito turistico competitivo
de descanso y relax, que ha eliminado barreras burocrdticas para La inuersién privada y promueve La cooperacién
publica y privada. Existe una asociacion conformado por un 60% de prestadores del rubro de turismo, un equipo
muy activo en el desarrollo de la actividad turistica en la localidad.

Asirismo, en el presente afio, el nimero de arribos ha aumentado un 20% en relacion al afio 2017, generando
CO nside rar: mayor visita de familias que acuden por descanso y relax, identificando que provienen de La capital de la region y
* desde la ciudad de Lima, quienes llegan al distrito permanecen por horas (full day). Un grupo menor de visitantes
ha comengado a pernoctar, este representa un promedio de 10%. Todo ello debido a que contamos con mayor

( ., ., - h inuersion en el rubro hotelero por el incremento paulatino de la demanda, que comparado al afio 2017 solo existian
Redaccion ubicandonos en el arno 2025 5 hospedajes, mientras que a la fecha contamos con 5 hoteles y 10 hospedajes.
~ J De la misma forma contamos con mayoer nimero de restaurantes de 23 a 41, donde el servicio ha mejorado en
( A un 50% en temas de atencion e infraestructura adecuada para el servicio, asi como un 85% cuentan con licencia
Redaccidn en futuro y de manera positiva municipal, 80% emiten boleta y/o factura y solo 5 estan categorigados como restaurante de un tenedor por Lo
' Dircetur.
g J
r ~ En cuanto a los atractivos turisticos, el distrito cuenta con mas de 50, pero solo contabamos con uno puesto en
. . 7. valor. A la fecha contamos con 4 nueuos atractivos puestos en valor, que permiten y facilitan la visita de los
Segu Ir Uuna secuencia |08|C3 . turistas y excursionistas en el distrito.
> < (La localidad...) cuenta con un sistema integral de orientacién al turista con personal idéneo | capacitado, ademds
. , . cuenta con una oficina de turismo equipada e implementada.
Uso de variables estratégicas
. J -y,
5 N _ - -~ N O
Describir los logros obtenidos en la localidad ;-@"g“ ~~. SOV Ciudad
L y, I - / S o= \‘\p
, | N By
,_ . . . . . . . i 1
Podria incluirse cifras, datos cualitativos o cuantitativos. @ \ i = [
\ J \ @ -"I- -m f
e N "‘“‘h l \‘ /,
7 . . e - y
Maximo de dos (02) hojas. Y \ ¥
\ J e \h -



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

EL FUTURO DESEADO DEL TURISMO SOSTENIBLE

2.2.4. Riesgos y oportunidades en la implementacion de escenario apuesta

Oportunidades

Escenario apuesta del

turismo sostenible para el
desarrollo local

[ Evento externo ]

[ Es un evento externo desfavorable que no ha ocurrido aln y que, de ocurrir, puede afectar negativamente el logro del escenario apuesta, siempre que no se tomen decisiones para disminuir o
anular su efecto.
[21 Es un evento externo favorable que no ha ocurrido alin y que de ocurrir puede contribuir al logro del escenario apuesta, siempre que se tomen las decisiones para su aprovechamiento.



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

VISION Y MISION

2.3.1. La vision del turismo segun el PENTUR al 2025

VISION DEL DESARROLLO TURISTICO DEL
PERU AL 2025

EL Peru es reconocido, a nivel mundial,
como destino turistico sostenible,
competitivo, de calidad y seguro.

Fuente: Plan Estratégico Nacional de Turismo al 2025



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

VISION Y MISION

2.3.2. Vision del turismo de la localidad

¢Como se observa la actividad
turistica al ano 2025?

Se debe redactar la vision considerando que esta debe ser: VISION DEL TURISMO PARA EL

« Clara: facil de comprender y compartir. DESARROLLO LOCAL AL 2025

Al 2025, (aqui escribir el nombre del

« Concisa: breve y sencilla en su contenido. distrito) es reconocido como un distrito

- Desafiante: representa un reto para la accion y ejecucion. turistico competitivo a nivel nacional,
que aporta al desarrollo econdmico
« Inspiradora: motivar y orientar a los actores involucrados a la social de su poblacion.

ejecucion del plan.



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

VISION Y MISION

2.3.3. Mision del turismo en la localidad

¢ Cual es el motivo o una razon de ser?

¢Como se encuentra actualmente el
turismo en la localidad?

Se debe redactar la mision considerando que esta debe ser:

Clara: facil de comprender y compartir.
Concreta: representa la realidad y esta bien delimitada.
Relevante: su contenido es de gran importancia.

Concisa: breve y sencilla en su contenido.

MISION DEL TURISMO PARA EL
DESARROLLO LOCAL AL 2025

(Aqui escribir el nombre del distrito)
una localidad reconocida por sus playas

de aguas tranquilas y porque La visitan
familias que buscan descanso y relax...



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

VISION Y MISION

Ejemplo de visidn y mision

¥

CopVeL

El Destino Espafia se orienta a generar una diferenciacion relevante para el consumidar en la
que todos los recursos se ponen al sernvicio del turista.La visidn del Destino Espafia a la que
apunta el PMNIT se caracteriza por:

« Destino lider con proyeccian internacional.

« Sostenible econdmica, social y medioambientalmente.

« Con destinos rentables econdmicamente.

» Eficiente en su modelo empresarial.

« Excelente en el talento.

Inmerso en la era digital.

« =Colaborativo entre el sector pdblico, privado v el resto de agentes sociales y
arganizaciones que farmen parte del sectar,

Nuestra Misién

Turismo Chile es una corporacion privada sin fines de
lucro que promueve Chile y sus destinos turisticos en los
mercados internacionales, a ftravés de la suma de
esfuerzos publicos y privados, desarrollando planes de
promocion de acuerdo a la estrategia de marketing pais
que se orienta al incremento en la llegada de visitantes,
fortaleciendo la cadena de comercializacion vy
contribuyendo al desarrollo de |1a industria del turismo.

Descargar lineas de accion de Turismo Chile.

Nuestra vision

Posicionar a Turismo Chile como referente y lider en la
creacion, gestidn y ejecucién de programas y planes de
promocion que sigan la estrategia nacional de turismo y
promocion de Chile, en coordinacion con los entes
publicos y privados, nacionales, regionales y locales.



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

@ OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

‘ La formulacion de un objetivo puede considerar una o0 mas variables estratégicas que dependen

de la situacion que se espera alcanzar.

nacionales (Plan Estratégico Nacional de Turismo) logrando alinearse a dichas herramientas de

L4
[] £ ala

US ODJEelIVOS € AlEe(ICOS Uee U DU A CU 0 U US> 0ObDjelivd UCalc dle U C
Desarrollo Concertado), regionales (Plan de Desarrollo Regional Concertado y PERTUR) y

o atrasar la ejecucion de otros a fin de reemplazarlos o eliminarlos.

[
‘ Revisar incoherencias operativas y redundancias para identificar los objetivos que puedan impedir



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

OBEJTIVOS ESTRATEGICOS

2.4.1. Construccion de los objetivos estratégicos

VERBO + VARIABLE ESTRATEGICA = OBJETIVO ESTRATEGICO

CUADRO 15. CONSTRUCCION DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Variable estratégica : Objetivo estratégico

: , Incrementar la asignacion de
Asignacion de presupuesto para

Incrementar . . presupuesto para actividades de
actividades de turismo .
turismo
Fomentar Puesta en valor de los atractivos turisticos Fomentar la puesta en valor de los
para la visita de turistas atractivos turisticos
: Servicio de alimentos y alojamiento de la Mejorar el servicio de alimentos y
Mejorar . _ .
localidad alojamiento la localidad

Aumentar la presencia de turistas en

Incrementar Presencia de turistas de mi localidad . )
mi localidad




FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

OBIJETIVOS ESTRATEGICOS

2.4.2. Indicadores para los objetivos estratégicos

« Especifico: contiene informacidon del objetivo estratégico que se quiere
observar y permite verificar si se ha cumplido con el objetivo estrategico
0 No.

 Realizable: probabilidad de alcanzar el indicador en todos sus
aspectos.

« Medible: es posible recoger la informacion y permite medir el indicador
cuantitativa o cualitativamente.

 Relevante: considerar si es la mejor manera de medir el objetivo
estratégico.

 Temporal: expresa plazos, tiempos de inicio y término.



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.4.2. Indicadores para los objetivos estratégicos

UNIDAD DE MEDIDA +SUJETO + ATRIBUTO = INDICADOR

CUADRO 16. CONSTRUCCION DE INDICADORES

Objetivos estratégicos

Unidad de medida (1) + Sujeto (2) + Atributo (3)
: - Asignacion a
Incrementar la asignacion de : .
Porcentaje Presupuesto partida

presupuesto para actividades de turismo oresupuestal 0127

Fomentar la puesta en valor de los , : .
_ o Numero Atractivos turisticos Puesta en valor
atractivos turisticos
Mejorar el servicio de alimentos y . Establecimiento de Prestan servicios
S : Numero : - .
alojamiento de la localidad alimentos y alojamiento de calidad

Aumentar la presencia de turistas en mi . : Que llegan a mi
: Numero turistas :
localidad localidad

11 ynidad de medida: es el pardmetro de referencia de la expresidn que permitird medir el progreso y magnitud del indicador (nimero, porcentaje, tasa, promedio, tasa de crecimiento,
relacion, indice, etc)

21 syjeto: es la unidad minima de andlisis sobre la que se hara la medicidn, este debe ser el mismo o estar relacionado al sujeto del objetivo estratégico.

31 Atributos: son los aspectos o caracteristicas que serdn medidas sobre el sujeto.




FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

ACCIONES ESTRATEGICAS

¢Qué acciones se deben

realizar para el logro de
los objetivos
estratégicos?

Causa Efecto

Accion \ Objetivo

estratégica estratégico Yy

OEL Incrementar La

asignacion de presupuesto
para actividades de turismo

OE2. Fomenkar
la puesta

en valor de los
akractivos
turisticos

OE3. Mejorar el
servicio de
alimentos y
alojamiento
del distrito

OE4. Incrementar la
presencia de turistas
en mi distrito

CUADRO 17. ACCIONES ESTRATEGICAS

Comprometer e incluir presupuesto en la PP 0127

Sustentar la necesidad de
de presupuesto para la implementacian del POTL

Ejecucion del disefio propuesto para la
puesta en valor del atractive

Identificar las necesidades de interuencidn
de los atractivos turisticos prierigados

Financiamiento de la puesta en valor del atractivo turistico

Disefio de la puesta en valor en el atractivo

Ejecucidn de dos programas de capacitacion,
uno dirigido a alimentos y otro para
alojamiento, cada uno de 2 meses al afo

Evaluacion de Las mejoras ejecutadas tras el proceso de formacion

Disenar una propuesta de fortalecimiento de capacidades para los
prestodores del servicio de alimentos y alojamiento (temas, fechas,
presupuesto, perfil del profesional)

Programa de asistencia técnica dirigida a los establecimientos

Realizgar un breve diugnésh‘m del seruicio de alimentos y
alojamiento

Realizacién de un blog con informacion
turistica del distrito

Contratacion de un servicio de fotografia profesional de Las
actividades que ejecutan los excursionistas/turistas en
los atractivos turisticos

Disenc de un plan de marketing para
identificar estrategias de promocién

Objetivos estratégicos Accion estratégica

2



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

ACCIONES ESTRATEGICAS

CUADRO 17. ACCIONES ESTRATEGICAS

L o . o Prioriz
Objetivos estratégicos Accion estratégica

OEL. Incrementar la Comprometer e incluir presupuesto en el PP 0127 2
asignacién de presupuesto . _ » 1
o : Sustentar la necesidad de presupuesto para la implementacion del PDTL.

para actividades de turismo
Propuesto para la puesta en valor del atractivo 4
OE2. Fomentar la puesta en . . . L, . L . 1

: Identificar las necesidades de intervencion de los atractivos turisticos priorizados
valor de los atractivos
turisticos Financiamiento de la puesta en valor del atractivo turistico 3
Disefio de la puesta en valor en el atractivo 2
Ejecucion de dos programas de capacitacion, dirigido a alimentos y uno para alojamiento, cada uno de 2 meses al afio 3
@)=l Vel e e el Evaluacion de las mejoras ejecutadas tras el proceso de formacion 5
s el = siierelef - Disefiar una propuesta de formacion de capacidades para los prestadores del servicio de alimentos y alojamiento (temas, 2
distrito fechas, presupuesto, perfil del profesional)
Programa de asistencia técnica dirigida a los establecimientos 4
Realizar un breve diagnéstico del servicio de alimentos y alojamiento 1
Realizacion de un blog con informacion turistica del distrito 4
Contratacién de un servicio de fotografia profesional de las actividades que ejecutan los excursionistas/turistas en los 3
OEA4. Incrementar la . L
. . . atractivos turisticos

presencia de turistas en mi
distrito Disefio de un plan de marketing para identificar estrategias de promocion 1
2

Identificacion de los principales segmento (publico objetivo) que visitan el distrito




FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

PLAN DE ACCION Y PRESUPUESTO

2.6.1. La ruta estratégica

CUADRO 18. CRONOGRAMA

Objetivos Prioridad Accion Estratégica
2018
Estratégica

AE.1l.a
OE1
2 AE.1.b
1 AE.2.a
OE2 2 AE.2.b

3 AE.2.c



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

PLAN DE ACCION Y PRESUPUESTO

CUADRO 18. CRONOGRAMA

Objetivos | Prioridad | Accién
sstrotégicos| estratégica ] 1[2[3]s]1]2]3]4]1]2[3]4[1]2[3]4]1]2]3]4] . |
OEL Comprometer e

1 incluir presupuesto

Incrementar en la PP 0127

La asignacion
de presupueskto
para
actividades
de turismo

Sustentar la
necesidad de
2 presupuesto para
La implemenbacidn
del POTL

Idenbificar las
necesidades de
1 intervencidn de los
atractivos buristicos
priorigodos
Diiseno de La
2 pueska en valor — - - =
en el atractivo

OEZ.
Fomentar La
puesta en
valor de Llos
aktractivos

et Financiamiento
buristicos 3

de la puesta en
valor del abtrochuo
buristico
Ejecucion del
& diseno propuesko

para la pueska en
uolor del abrackuo

Fuenbe: Mincetur



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

PLAN DE ACCION Y PRESUPUESTO

2.6.2. Presupuesto y responsables de ejecutar cada accion

CUADRO 19. PRESUPUESTO DESTINADO

Linea

Objetivos m Accién

Estratégica Indicador Estratéeica Presupuesto (S/.) |Responsable
. |
& base 2018 2021 2025 &

AEl.a
AEl.c
AEl.b
AE2. b
AE2. a




FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

PLAN DE ACCION Y PRESUPUESTO

CUADRO 19: PRESUPUESTO DESTINADO

Objetivos | Indicador Linea l:|E Accion Presupuesto|l Responsable
Estratégica base EEENEEER Estratégica (S/)
% e MEF

OEL - o Sustentar Lo
Incrementar la  jncremento del = = =1 =] necesidad de )
; 50 de o (Consulkn S § S = presupuesto para o Area de turlsmo
presupuesto ejecutado en amigable = g_ B g La implermentodion
, Para actuidades de PlAY FiM) - I ] = il
achividodes ursmo LT wn
B w @ Comprometer
e Inclulr Gerencla de
presupLuesto o desarrollo
en Lo PP o127 econdmico
= Identificar Las
M= de = o
T ﬁ necesidades de = _
st = Inberuencion de =3 Area de bursmo
=3 1 1 2 1 Los atractivos
pueskos en = . =
valar = turisticos =
= pricrigados
= Disefio de Lo = Gerencla de
OEZ2. Fomentar = puesta en walor g desarrollo
La puesta en = en el abrackivo = econdmico
valor de Los o IH;‘
atractivos N de ulsitos =
buristicos ! ' Financiamiento
coda abrockuoe de la puesta Gerencla de
turistico puesto Sector 12000 12600 13,800 144500 on ualor del. presupuesto
en valor privado ano afo afo afio  atrochuwo turistico o
Ejecucion del o
Ministerio disefio propuesto = .
de Culbura para la puesta = Area de urismo
en walor del a‘
aktractivo =

Fuernie: Mincetur



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

Niveles de planeamiento y articulacion

Plan estratégico
de desarrollo
nacional |
Gobierno :
nacional l
Politicas ol : Pcilil:i-:lfus ;
sectoriales de ctori anes -~~~ nacionales de
PENTUR  mmp desarrollo = Ministerios estrategicos desarrollo
sectoriales )
Actividades .
PERTUR Gol:!iemo interregionales Politicas
regional ~ regionales de
Planes regionales | desarrollo

Gobierno o
provincial Politicas
- locales de
distrital

Fuente: Mincetur



FASE 2: ANALISIS ESTRATEGICO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

ARTICULACION DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

CUADRO 20. ARTICULACION A DOCUMENTOS DE GESTION

o .. , Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo
Objetivos Estratégica : Linea de . .. .. e

PDTL Indicador base Estratégico | Estratégico |Estratégico |Estrategico

PDCL PDCP PERTUR PENTUR

OE1l. Incrementar la

: . % de incremento del presupuesto
asignacion de

SRS T ejecutado en. actividades de Traslada el objetivo de los
. : turismo. 1
actividades de turismo documentos de gestion (PDCL,
OE2. Fomentar la puesta N* de atractlveo:\tl;(l’)s;tlcos puestos PDCP, PERTUR y PENTUR) con los

en valor de los atractivos que se relaciona el objetivo

N° de visitas que recepciona cada .
atractivo turistico puesto en valor propuesto en el siguiente PDTL.

turisticos




PRESENTACION DE LA FASE Il: ANALISIS ESTRATEGICO

MEDIO DE VERIFICACION

Para verificar el cumplimiento de la Actividad 5 de la meta 38, las municipalidades deberan enviar
por correo electronico la siguiente informacion:

- Documento en version PDF, que contenga el desarrollo del Analisis Estratégico del Plan de
Desarrollo Turistico Local.

CONSIDERACIONES PARA EL ENVIO DE LA INFORMACION
El correo electronico debera ser enviado a meta38@mincetur.gob.pe indicando lo siguiente:

Asunto: REGION — PROVINCIA - DISTRITO - Actividad 5 de la meta 38

Plazo maximo para el cumplimiento de esta actividad hasta el 30 noviembre de 2017


mailto:meta38@mincetur.gob.pe
mailto:meta38@mincetur.gob.pe
mailto:meta38@mincetur.gob.pe
mailto:meta38@mincetur.gob.pe
mailto:meta38@mincetur.gob.pe
mailto:meta38@mincetur.gob.pe
mailto:meta38@mincetur.gob.pe

ACTIVIDAD 6: APROBACION Y ENVIO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

Para cumplir la dltima actividad de la presente meta, las municipalidades deberan de realizar el

siguiente procedimiento:

¢ \alidacion del documento —

PaSO 1 actores involucrados

e Aprobacion del documento -

Pa SO 2 ordenanza

e Aprobacién del documento —
resolucién de alcaldia

IMPORTANTE

La socializacion y validacion del Plan de Desarrollo Turistico Local por parte de los
actores locales inuolucrados en el desarrollo del turismo permitird asegurar La ejecucion
y sostenibilidad del mismo.

IMPORTANTE
Para La emision de La resolucion de alcaldia, se debe contar previamente con Lo siguiente:
® Acta de validacion debidamente firmada por los actores inuolucrados.
® Ordenanza municipal que aprueba el Plan de Desarrollo Turistico Local.



ACTIVIDAD 6: APROBACION Y ENVIO DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL

MEDIO DE VERIFICACION

Para verificar el cumplimiento de la Actividad 6, de la meta 38, las municipalidades deben presentar
por mesa de partes del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo un oficio que incluya la siguiente
documentacion:

« CD o memoria USB que contenga una version virtual (PDF/WORD) del documento del Plan de
Desarrollo Turistico Local.

« Actay lista de asistencia de los participantes al taller de validacion del documento.

« Ordenanza municipal que aprueba el Plan de Desarrollo Turistico Local.

* Resolucién de alcaldia que aprueba el Plan de Desarrollo Turistico Local.

Los documentos deberan de ser presentados en version original o copia fedateada.

Plazo maximo para el cumplimiento de esta actividad hasta el 20 diciembre de 2017



META 38

HORARIO DE ATENCION LINK META 38

Lunes a viernes de 9:00 am - 1:00 pm y 2:30 pm — 6:00 pm

ANGELA BOZA CASTRO CUBA

http://www.mincetur.gob.pe/meta38.html

(01) 513 6100

ENRIQUE DEL AGUILA RUIZ )
meta38@mincetur.gob.pe Anexo 1557 - 1566

ELIZABETH MILLA LUARLO

MABEL MUSTIGA RiOS

Pl ‘ Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal
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