
Despliegue de la asistencia técnica (AT) y el monitoreo

Directorio de personal para la AT

➢ Presupuestos

○ Econ. Gerardo Serna

➢ Ficha Técnica

○ Ing. Xamir Olortegui

➢ Aplicativo

○ Esp. Williams Quispe

Canales de contacto

Correo: 

seguridadvial@mtc.gob.pe

Teléfono fijo: 

(01) 6157800 Anexo 6102 

WhatsApp: 

+51 905461611

Tipo de soporte

● Asincrónico 

(videotutoriales)

● Sincrónico

(videollamadas)

● Remoto por correo o 

teléfono

S1 

Febrero

AT Mantenimiento

Indicaciones y resolución de 

dudas de la actividad

AT Selección 

Indicaciones y resolución de 

dudas de la actividad

S2

Febrero

AT Registro Selección

Seguimiento y resolución de 

dudas

S3 y S4

Febrero

AT Mantenimiento

Seguimiento y resolución de 

dudas

S1

Marzo

Videollamadas importantes Videollamadas de seguimiento

https://www.gob.pe/institucion/mtc/campa%C

3%B1as/130605-entornos-viales-seguros
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