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Conozcamos la importancia de cumplir el
procedimiento de atencion de solicitudes de

T —
Carlota, servidora del MEF, recibe la consulta de un excompanero de la institucion.
%

Buenos dias Carlota, te molesto - ) Hola entiendo que necasitas
porque hace dos dias ingresé mi g = . i di I? nf 7
solicitud de acceso a la informacion ] “ ' b, L conurgencla;CIcha:iniarmacion;

pero dejame hacer la consulta y

publica de manera virtual, pero : ver si es posible compartirla.

hasta el momento no tengo
respuesta.

iTe devuelvo la llamada!

¢ Es posible que puedas enviar a mi
corren la informacion?, cansiderando
que ya lo salicité formalmente al
MEF, igual me la entregaran.

Carlota duda sobre si lo consultado por el exservidor del MEF vulnera el procedimiento
de Atencion de Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica (SAIP) en la entidad.

Hola Carlota, no puedes hacerlo.
Sibien ha ingresado formalmente la
solicitud, no debes acceder al
sistema de trdmite para descargar

los documentos que necesitas.

Hola Pedro, tal vez me puedas
ayudar, ;es posible que pueda
entregar informacion a un
exservidor del MEF que necesita con
urgencia? considerando que ya
presentd su solicitud de acceso a la
informacion piblica hace dos dias,
pero alin no tiene respuesta.

Te recomiendo revisar la seccion
Atencidn de Solicitudes de Acceso a
la Informacion Plblica [SAIP),
implementada por |z Oficina General
de Servicios al Usuario en la Intranet
del MEF, especificamente en el batén
Mis aplicaciones.

Ese mismo dia, Carlota ingresa al Intranet para revisar la seccion Atencion de Solicitudes
de Acceso a la Informacion Piblica (SAIP), a fin de tener claro el procedimiento.

Que interesante, ahora puedo saber cual
es el plazo maximo de atencién de
solicitudes, asi como, el tipo de
informacion que se puede proveer y la
que no se puede compartir, entre otros
aspectos importantes que debo conocer.
Ahora tengo clara la respuesta que dareé...

También tienen un correo donde puedo
escribir, en caso tenga nuevas consultas
sobre el SAIP.

jLo anotare ahora misma!

saip@mef.gob.pe

En el MEF respetamos los procedimientos institucionales, en caso que
terceras personas requieran acceder a informacidn de la entidad.
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