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Etica e Integridad en la funcién publica

Tematica

dAspectos conceptuales y reflexivos: Etica,
Integridad y Funcion Publica

J La ética e integridad en la funcién publica

JMarco Normativo nacional e institucional




Etica e Integridad en la funcién publica

dInteriorizar conceptos sobre ética, integridad y
funcion publica

JPromover la ética y la practica de valores en las
labores diarias




ASPECTOS
CONCEPTUALES




¢QUE PRACTICAS NOS INDICAN QUE UNA PERSONA ACTUA CON ETICA E
INTEGRIDAD?

OXIGENO
A PRECIO
JUSTO

Angede Onigenes Revendedores el Cllolehce
NUEYaS amenazas

‘Angel del Oxigeno’ “Es indignante que el
60% de lo que vendemos se lo lleven los

revendedores” |




ASPECTO CONCEPTUAL: ETICA

Disciplina que estudia |la moral, el
buen comportamiento del ser humano
como ser individual y ser social.

¢ Como convivir mejor unos con otros?

REFLEXION PERSONAL.- normas y leyes de
convivencia social aceptados como buenos

socialmente que orientan nuestra decisiones y
acciones.

REFLEXION COLECTIVA.- normas y leyes de
convivencia social.

Aula Digital 2020
Conferencia: Etica en la funcién publica
Expositor: Dante Mendoza

Integridad Publica: Guia de Conceptos y aplicaciones.
SIP-PCM (pag. 14)

Etica, corrupcion y denuncia ciudadana (Defensoria del Pueblo)




ASPECTO CONCEPTUAL: INTEGRIDAD

Es una virtud que, implica mantener la |
coherencia entre lo que se siente, se
dice y se hace.

La integridad en las personas:
compromiso 'y buena voluntad,
cuando nadie nos esta observando.

LER integndad no deja lugar
. para un doble discurso

L L AL

Aula Digital
Conferencia: Integridad publica: conceptos y actores
Expositor: Francisco Merino




Reflexiones: ETICA E INTEGRIDAD

Fuente:
https://www.google.com/search?sca_esv=e2999e5afe90a665&rlz=1C1GCEU_esPE939PE939&sxsrf=ADLYWILOGNxidp9jLRHAKcejzN5elK7hQ:1719496863658&q=etica+laboral&tbm=vid&source=Inms&fbs=AEQNmMODPvcm(
wtB0O9j6YBzM68ZanC7g01Skprhw5JoufUv28nkH7BIZuPSVPZEeFf4zEsryEwMB77hXAS0o0GX6kc7f0lmceuC_sjzabVbcovmbyhpamE8nFdDBXPVPzJTQU7MBXAFnfR130LMIBhqrisoOl8ieFfXS3GWSgLtIxTcf267Wv5rkKKg
GOk6qRIkbzjHIGOGG3A&sa=X&sqi=2&ved=2ahUKEwiGsYD--PuGAxXIrZUCHeK9ATAQOpQJegQIDhAB&biw=1536&bih=762&dpr=1.25#fpstate=ive&vld=cid:fe5d2d8e,vid:rdJbVnkXR18,st:0




ASPECTO CONCEPTUAL Y REFLEXIVO: FUNCION PUBLICA

FUNCION PUBLICA

Es toda actividad temporal o
permanente remunerada u
honoraria, realizada por una
persona en nombre o al servicio de
las entidades de la administracion
publica, en cualquiera de sus
niveles jerarquicos.

FINALIDAD DE LA FUNCION PUBLICA

1. El servicio a la ciudadania orientado
hacia el interés general dejando de lado
cualquier interés particular.

2. La obtencion de mayores niveles de
eficiencia, en el servicio que se brinda a
la ciudadania, priorizando y optimizando
el uso de los recursos publicos:

v" Produzcan un impacto positivo en las
personas.

v" Contribuyan a fortalecer su
legitimidad y confianza en la sociedad

R bENERAR CONFIRNZA k

ks la claue




LA ETICA E INTEGRIDAD EN LA FUNCION PUBLICA

Son las relaciones que se La adhesiéon a valores éticos,
producen entre personas, principios y normas, destinados a
colectivos e instituciones, en proteger, mantener y priorizar el
la esfera publica, que se basan interés publico sobre los intereses
en criterios de justicia y de privados, de modo que los recursos
respeto por las normas confiados al Estado se dispongan
convenidas socialmente hacia los fines que se destinaron,

asegurando que el servicio publico
a la ciudadania.

Fuentes: Reglamento de la Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica (DS N° 033-2005-PCM)

Etica, corrupcién y denuncia ciudadana (Defensoria del Pueblo)
DIRECTIVA N° 002-2021-PCM/SIP , denominada “Lineamientos para Fortalecer una Cultura de Integridad en las Entidades del Sector Publico” -




MARCO
NORMATIVO




é¢Qué dispositivos de
alcance nacional e
institucional en tematica
de ética e integridad en
la funcion publica
tenemos?




Marco Normativo Nacional

¢En qué consiste la Ley N° 27815 Ley del Cédigo de Etica de la
Funcion Publica?

LEY N° 27815
CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA

Esta normativa permite
mejorar la eficiencia e
integridad en la funcién
de las y los empleados
publicos, asi ;
cCoOmo prevenir
actos de corrupcién. [Lgf &

(Cddigo de ética




Marco Normativo Nacional

¢Qué prohibiciones establece la Ley N° 27815 Ley del Cadigo de
Etica de la Funcion Publica?

LEY N° 27815 RS
CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA |

Codigo de ética

Establece los
principios, deberes
y prohibiciones
que debe cumplir
todo empleado/a

publico/a




= PRINCIPIOS

1. Respeto

2. Probidad

3. Fficiencia

4, |doneidad

5 Veracidad

6.  LealtadyObediencia

1. lusticiayEquidad

8. Lealtadal Estadode Derecho

° 27815 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica




s DEBERES

. Neutralidad

Transparencia

Discrecion
Fjercicioadecuadodelcargo
UsoadecuadodelosbienesdelEstado
Responsabilidad

£ LA B LA (=2




sm PROHIBICIONES

1. Mantenerlnteresesen Conflicto

). Obtenerventajasindebicas

3, Realizaractividaoesdeproseltismopolfico
4, Hacermalusodeinformacionpriviegiada
5 Presionar amenazaryloacosar




PONTE EN EL
CASO




Ponte en el Caso

Fuente: SERVIR TVPeru

https://www.youtube.com/watch?v=fKnm1FupBgw&t=301s



https://youtube.com/clip/Ugkxe7LtncJ-CCY3whNUSEaTcC5xrNoRloL0?si=sambgU9xLZJaXwju
https://www.youtube.com/watch?v=fKnm1FupBgw&t=301s

Obtener ventajas indebidas Realizar actividades de proselitiamo politico Hacer mal uso de informacion privilegiada

Mantener intereses de conflicto Presionar, amenazar y acosar

Eficiencia idoneidad 5 -
Veracidad
Responsabilidad
Lealtad y obediencia
Ejercicio adecuado del cargo
Justicia y equidad
Uso adecuado de los
Lealtad al Estado de derecho bienes del Estado




Marco Normativo INStitucional

:Qué es el CODIGO El cédigo incluye ejemplos de
DE ETICA Y CONDUCTA? conductas adecuadas para:

Es una herramienta
preventiva que inspira el
comportamiento ético en
el trabajo diario de todo

1

| eiemie Actuar con responsabilidad |
| X 1
' HA R vy con efectividad !

1 i
i i
i ]
1 1
i 1
1 1
: :
' !
I
I 1 a . : e B Wy e e e e e e e =1
: servidor publico, e R e e e s e i e i |
' . L B138 Mantener un |
] | 1 |
: reconoculendo I . : PP comportamiento probo :
! ademas de la : TR i o o | N Yy 2 AR _
" 1: 1 R R e e e e o o ]
' res'p.onsabludad A Mostrar nuestro o I
| especifica de su labor, A compromiso de servicio |
: tiene una responsabi[idad : IL________________:::::::::::::____::__:::::::
i 1 1
: con el MEF. . E@___I Actuar con transparencia :
\\ / 1 I
_______________________ - e e s s e s it e, s i s i i e s s e i kgl

*Aprobado mediante RM N° 099-2019-EF/43

Compromiso de la Alta Direccion




Mantener un
¢ss Comportamiento probo

&
c

Erradicando la obtencion de ventajas indebidas

Ejemplos de conductas adecuadas: Denunciar cualquier acto de soborno o
“coima” que se realice o afecte a la entidad, informando a los &rganos
competentes.

Ejemplos de conductas inadecuadas: Realizar cobros por servicios a los que la
ciudadania deberia poder acceder de forma gratuita, acelerar procedimientos
administrativos a cambio de un beneficio.

Respetando el fin publico de los bienes de la institucion

Ejemplos de conductas adecuadas: Hacer uso debido de las instalaciones y los
vehiculos de la entidad para fines propios de la misma y de acuerdo con la
normativa.

Ejemplos de conductas inadecuadas: Emplear los equipos o infraestructura de la
institucién en provecho propio.




Portal web institucional:
www.qgob.pe/mef

€ =+ C 0 @ wewgobpsme

G Gral @ WuTube Q Maps § FPeeno- ey o

Inicio > ElEstady > MEF

Trimitesy Normas y

Tnigo servicios documentos

v

Enlaces de interés

Atencicn al usuario: Contrataciones:

Procesos de Contrataci

Portal de Transparencia de la Modificaciones al Plan Anual de
Administragion Financiera Contrataciones

licitud de Acceso & la Informacign Plan Anual de Con
Pilblica
Cuadro Multianual de necesidades

Libro de Reclamaciones

Modificaciones al Cuadro Multianual
Formularios de consultas y de Necesidades
sugerencias

: : Otros enlaces:
Formulario de Quejas

- *  Modelo de Integridad - MEF
Denuncias de actos de cormupeion

=  Sistema de Control Interna del MEF

= (Comunicado de Fondos de Bienestar

Eouipo Especilzado G Seouimiento

Termztica de
Irtegridad

Directorio de
Irtegridad - MEF

Instrumentas de
Irtegridad

Deruncias de
actos de
OrTupcion

Declaraciones
Juradas de Interés

Gestion de
Riesgos

Sistema de
Cortral Irterna
[5CI)del MEF

Materizles da
Senzibilizacion y
Capacitacion

Pregurtas
Frecuentes

Modelo de
Irtegridad

Glosario de
términos

Evaluaciones
Nowvedades

Enlaces en
materia de
Irtegridad

Tematica de Integridad

Este espacio contiene infarmacion sebre 1as instancias encargadas del Modelo da Integridad en el MEF, | normativa ganeral
& institucional en materia de integridad, riesgos y anticorrupeion. También podras conocer los canales de denuncias por actes
de comupeion. Ademas, puedes aceeder a material de orientacian para los sujetos abligados a presentarsu declaracion jurada
de intereses, Asimismo, podras conocer come se viens implementands el SC1en el MEF, el contenido de capacitaciones

realizadas en materia de integridad y material de sensibilizacién al personal del MEF via comunicaciones masivas intemas,



http://www.gob.pe/mef
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Si tienes alguna duda o consulta sobre
temas de integridad, puedes formularla al
correo electronico:

“orientacionintegridad@mef.gob.pe”
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“Denuncia”

Oficina General de Prevencion e Integridad Institucional
Oficina de Gestion de la Integridad
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“Promoviendo la cultura
de la denuncia en el MEF”

. OFICINA GENERAL DE PREVENCION E INTEGRIDAD
INSTITUCIONAL

OFICINA DE GESTION DE LA INTEGRIDAD




TEMATICA 2

La denuncia: Derecho de todos y
deber del servidor publico

La denuncia y medidas de
proteccion: Aspectos conceptuales




. La denuncia:

Derecho de todos y deber del servidor publico



La denuncia: Derecho de todos y deber del servidor

publico

Toda persona esta facultada a
comunicar a la autoridad competente
aquellos hechos que conociera
contrarios al ordenamiento, sin
necesidad de sustentar la afectacién
inmediata de algun derecho o interés
legitimo.

Ley del Procedimiento Administrativo General

Ciudadano

DERECHO DE DENUNCIAR

Los servidores publicos tenemos
prinCipios que nos comprometen,
deberes que nos obligan vy
prohibiciones que limitan el
ejercicio de la funcién publica.

Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica

o

Servidor publico

DEBER DE DENUNCIAR




La denuncia. Derecho de todos y deber del servidor
publico

Cualquier persona natural o juridica, que tome conocimiento
de un presunto acto de corrupcion o hecho irregular cometido
por un servidor del MEF, puede denunciarlo.

Todo colaborador del MEF, tiene el DEBER de denunciar un
presunto acto de corrupcion o hecho irregular.




Practicas que afectan la Integridad Publica

1. Actos de corrupcion
Comprenden delitos contra la administracion.
2. Inconductas funcionales

Es un comportamiento indebido, por acciéon u omision, que
implica el incumplimiento de una funcidn (transgresion de los
deberes y las prohibiciones).

3. Practicas cuestionables

Comportamiento que se aleja de los principios éticos y los
valores de la organizacion y es contrario al sentido probo vy leal
qgue debe orientar el desempeno del servidor publico en el
ejercicio de la funcion publica.




Casuistica

Un servidor de un Ministerio,
aprovechando SuUS funciones,
manipula el sistema para aprobar un
proyecto de inversion publica sobre
ampliacion del servicio de agua
potable y saneamiento de la localidad
donde nacio, sin tener en
consideracion  los  criterios  de
priorizacion gue  establece la
normativa al respecto.




Casuistica

El Gerente de un Gobierno Regional
utiliza las preguntas de evaluacion de
conocimientos de un proceso CAS que
se realizd en su oportunidad, para
aplicarlas en un Concurso Publico de
Traslado a la Ley Servir; a pesar que
éstas fueron elaboradas por los
mismos servidores que se encuentran
postulando en este ultimo concurso
publico.




Casuistica

Un servidor del Centro de Servicios del
Contribuyente de la SUNAT — Pucallpa,
ofrece sus servicios de asesoria en
materia  tributaria de manera
particular a diversos usuarios de la
region, pese a que en él recae la
funcion de brindar asistencia técnica y
resolver casos de los contribuyentes
sobre dicha materia.




Casuistica

Un Alcalde de un Gobierno Local
comunica a un directivo de un
Ministerio que un supuesto servidor
de dicho Ministerio le habria ofrecido
aprobar con prontitud un proyecto de
inversion de su localidad, a cambio de
una retribucion econdmica.




Casuistica

Un servidor que esta incurso en un
proceso penal por delito de
corrupcion, recibe el ofrecimiento de
un abogado de |a Procuraduria
Anticorrupcion, quien es amigo del
fiscal a cargo de la investigacion, para
archivar el caso, a cambio de una
retribucion economica.




Casuistica

El Director Regional de Salud, quien
preside el comité de seleccion para la
contratacion de servicios de impresion
para un hospital de la region, otorga la
buena pro del proceso de seleccion a
favor de una imprenta, previo pago del
“diezmo” por parte del representante
legal de la misma.




Fuente: Asociacién Civil Transparencia (Plataforma YouTube)




Il. La denuncia y medidas de proteccion:

Aspectos conceptuales




La denuncia: Concepto

Comunicacion escrita o virtual
Individual o colectiva

Puede ser andénima

Presunto acto de corrupcion
susceptible de ser investigado en

sede administrativa y/o penal.




La denuncia: Concepto

¢Qué debemos denunciar?

v Acciones que puedan resultar
sospechosas

v' Casos que pudieran constituirse en
alertas de posibles practicas
contrarias a la ética

v Alertas de posibles practicas
corruptas

terceros
v' Entre otros

v Existencia de intereses en conflicto

v' Obtencion de Ventajas indebidas

v' Desarrollo de actividades de proselitismo politico

v' Mal uso de informacion privilegiada en beneficio de



Principio de reserva

Este principio garantiza la absoluta

reserva de:

v' La informacion relativa a la identidad
del denunciante (cuando lo requiera)

v' La materia denunciada

v/ Las actuaciones derivadas de Ila
denuncia.

v No puede proporcionarse informacion
en mérito a una solicitud de acceso a
la informacion (confidencial).

En virtud del Principio de Reserva las denuncias por presuntos actos de corrupcion tienen
el caracter de CONFIDENCIAL.

Cualquier infraccidn por negligencia a ésta, sera sancionada como una falta administrativa
disciplinaria en el régimen que corresponda aplicar.

Decreto Legislativo N° 1327 y su Reglamento .




Medidas de proteccion para el denunciante

a) Reserva de identidad

Para cualquier denunciante

P4

(ciudadano, servidor publico) _C‘DlGC}flfRADO
El denunciante tiene derecho a la reserva de

su identidad.

La entidad, le debe asignar un cddigo

cifrado.

IMPORTANTE:

La proteccién de la identidad puede
mantenerse, incluso, con posterioridad a la |3 OGI protege la identidad
culminacion de los procesos de investigacion 4e| denunciante asignandole
y sancion de la falta contraria a la ética

blblica denunciada un codigo el cual reemplazara

su nombre.
Esta proteccidn se extiende a la informacion

brindada por el denunciante. .




Medidas de proteccion para el denunciante

b) Proteccion laboral

Para el servidor del MEF (vinculacion) Estoy presentando una

denuncia!!l
v Traslado temporal del denunciante y/o
testigo o denunciado a otro d6rgano o
unidad organica.
v' La renovacion de la relacion contractual, Solicito mi traslado
convenio de practicas, de voluntariado o temporal como medida
similares, debido a una anunciada no- de proteccidn

renovacion Licencia con goce de
remuneraciones

v' Exoneracién de la obligacion de asistir al
trabajo en tanto la presencia del El denunciante debera tener

denunciado constituya un riesgo cierto e relacion laboral vigente

o Na

inminente para la determinacion de los con el MEF
hechos materia de denuncia




Medidas de proteccion para el denunciante

c) Otras medidas de proteccion

La denuncia es presentada por un
postor, contratista o postulante

Se solicita el apartamiento de los
servidores que tengan a su cargo un
proceso de postulacion o contratacidn
en el que participa el denunciante.

v

No puede afectar la posicion del
denunciante en el procedimiento vy/o
proceso de contratacion o seleccion en el
que participa

No puede afectar la posicion del
denunciante en la relacion contractual
establecida en la entidad.

No puede perjudicarlo en futuros procesos
en los que participe.

Postulante

Proveedor

La interposicion de una
denuncia no servira en ningun
caso para paralizar un

proceso de contratacion. .




., Como denunciar?

Registrate en la Ventanilla Electronica del MEF
(ﬂ""ﬁ 3 realizar tramites per: "_1—‘_‘?"-‘—‘;?!

Buzon electronico Portal web Mesa de partes

o \ 10 recordamos que 3 traves oo (3 Veatandls Electrénica puedos presentar documnentas

/ . \ o y/o solicitudes de cardcter parsonal y recibir respuests mediante 1 casills electrona
»

\ E " ( 1 LOut tige 6s tramites puedes reatizar?

| (@ Presentacion de Declaraciones
| " Juradas de Ingresos. Bienes y

denunciasDSO.D@mef.gob.pe www.gob.pe/mef delMEF \1'&'_ Dl -

) 6O

En caso de duda o consulta sobre los canales para la
5 presentacion de denuncias, puedes comunicarte a

la linea gratuita: -

Smites ¥ icios Camoafias v & s Normas y L]
0 80 0 1 1 569 Trémites y servicios Noticas Campaiasy €¥8Ni0S o mantos lagales pal
-

Atencién al usuario: Contrataciones:

Si deseas presentar una denuncia fuera de la
institucion, cuentas con la Plataforma Digital de
Denuncias de la Secretaria de Integridad Publica de
la PCM:

= Cuadro Multiany

Modificaciones 8l Cuadro Multianug

Necesidades

Otros enlaces:

https://denuncias.servicios.gob.pe/




Marco normativo institucional

“Disposiciones y Procedimientos para la presentacion y atencidn de las denuncias y solicitudes de
medidas de proteccién al denunciante por presuntos actos de corrupcidén que involucren a servidores
del MEF”

Objetivo

Establecer el procedimiento para Ila
presentacion y atencion de denuncias por
presuntos actos de corrupcion en el MEF.

Otorgar las medidas de proteccion al
denunciante y/o testigo de presuntos actos de
corrupcion.

Directiva N° 001-2024-EF/47.01

Sancionar las denuncias de mala fe. (RSG N° 031-2024-EF/13)

Alcance

Todos los servidores del MEF, cualquiera sea su régimen laboral o modalidad de contratacion




., Como se tramitan las denuncias?

Denuncia Asigna “Codigo de
“Confidencial” denuncia”
Se verifica requisitos La denuncia cumple
de la denuncia con los requisitos

La denuncia no
cumple con los
requisitos, se pide la
subsanacion (3 dias
habiles)

Comunica al denunciante el codigo de
denuncia

Se traslada la denuncia a la STAOIPAD v,
de ser el caso, al C)rgano de Control
Institucional o Procuraduria Publica del
MEF, dandose por concluida la tramitacion
de la denuncia.

Subsana la denuncia
No subsana, denuncia con fundamento,
materialidad o interés por si misma.

No subsana, y denuncia no tiene
fundamento, materialidad o interés por si

misma.
Informe: Se tiene por NO ADMITIDA

Se comunica al denunciante la tramitacion de su denuncia, mediante el mismo medio por el

cual presentd su comunicacion.

\
/




PAUTAS PARA LA RECEPCION Y
DERIVACION DE DENUNCIAS POR
PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION

0
‘ f\i“A‘?SﬁRTANTE

co_nl'F—i_&Em (= Outlook

. _




CASO 1: Denuncia verbal (presencial o telefonica)

 Ejemplo 1: Cuando pobladores,
autoridades locales o regionales,
organismos 0 entidades
nacionales o internacionales,
entre otros; durante el desarrollo
de mesas técnicas, eventos de
capacitacion, reuniones de
trabajo y/o actos protocolares
comunican presuntos hechos
irregulares.

* Ejemplo 2: Cuando por llamada
telefonica (anexo o celular
institucional) comuniquen
presuntos hechos irregulares.




PASOS A SEGUIR EJEMPLO 1:

1. Proporcionar al denunciante los Anexos 01 y 02 de la
directiva para que formule su denuncia escrita y la presente
por Mesa de Partes

2. Comunica al denunciante que puede presentar su denuncia
al correo denuncias0800@mef.gob.pe

3. Solicitar al ciudadano correo electrénico y/o nimero de
teléfono para que la OGI se comunique con él, de ser el
caso.

4. Facilitar al denunciante el anexo 4797 o al canal de
orientacion de denuncias 0800-11569, a fin que reciba
orientacion de parte de la OGI para presentar su denuncia.


mailto:denuncias0800@mef.gob.pe

PASOS A SEGUIR EJEMPLO 2 :

1. Obtener la mayor informacion posible del caso, luego,
facilitar al ciudadano la linea gratuita 080011-569, (canal de
orientacion de denuncias) y el correo
denuncias0800@ mef.gob.pe

2. Solicitar al ciudadano correo electrénico y/o nimero de
teléfono para que la OGI se comunique con él, de ser el
caso.

3. Comunicar al correo denuncias0800@mef.gob.pe lo
acontecido en el evento, proporcionando la informacion
obtenida (numerales 1y 2)

Nota: La informacién de detalle es relevante, en caso el ciudadano decida no
formular denuncia.


mailto:denuncias0800@mef.gob.pe
mailto:denuncias0800@mef.gob.pe

CASO 2: Denuncias escritas (correos electronicos

institucionales o via whatsapp)

 Eijemplo 1: Cuando de la lectura
de su correo electronico
institucional se aprecia que éste
contiene un hecho denunciado.

 Ejemplo 2: Cuando de la lectura
de un mensaje via WhatsApp, se
aprecia que éste contiene un
hecho denunciado.




PASOS A SEGUIR:

1) En el dia, se debera remitir la denuncia al correo
electronico“denuncias0800@mef.qgob.pe”

En el caso de mensajes via WhatsApp, se debera de adjuntar
tomas de pantalla de los mismos.

2) En el rubro “asunto” debera consignarse el siguiente texto:
“denuncia confidencial presentada a través de correo
electronico institucional / via WhatsApp”.




CASO 3: Denuncia fisica

* Cuando pobladores,
autoridades locales 0
regionales, organismaos o)
entidades nacionales 0
internacionales, u otros
pretendan entregar un

escrito/denuncia durante el
desarrollo de mesas técnicas,
eventos de capacitacion,
reuniones de trabajo, actos
protocolares, entre otros.




PASOS A SEGUIR:

1. Comunicar al ciudadano que toda
documentacion dirigida al Ministerio debe
ser presentada por la mesa de partes.

2. Facilitar al ciudadano el anexo 4797 o al
canal de orientacion de denuncias 0800-
11569, a fin que reciba orientacion de
parte de la OGI para presentar su denuncia



CASO 4: Denuncia fisica

* Cuando de la lectura de
un documento que fue
derivado por SGDD, se
aprecia gue éste
contiene un  hecho
denunciado.




PASOS A SEGUIR:

1) Se coloca en sobre lacrado con el rotulado “denuncia
confidencial”

2) El sobre se deriva a OGPIl mediante documento/proveido
(no se hace alusion a informacion de la identidad del
denunciante ni al contenido de la denuncia).

3) Se genera una nueva HR interna con los datos generales del
documento: fecha, hora, tipo de documento, asunto vy
numero de folio. Ademas, la hoja de ruta se clasifica como
prioridad CONFIDENCIAL

4) En el rubro “asunto” se consigna el siguiente texto:
“denuncia confidencial derivada en sobre cerrado”. En el
SGDD no debe de figurar informacion relativa a la identidad

del denunciante y/o del contenido de la denuncia.




iDENUNCIA!

Fuente: PCM Peru (Plataforma YouTube)




iDenuncia sin miedol..
Construyamos una cultura anticorrupcion y antisoborno

Recuerda que...

1. Puedes denunciar andnimamente o solicitar
medida de proteccion de reserva de identidad al
momento de presentar tu denuncia.
2. La Secretaria Técnica, el OCI y/o la PP MEF, en el
marco de sus competencias, adoptan acciones
considerando la informacion proporcionada en la ‘DILE NO

denuncia. A LA CORRUPCION

3. Contamos con canales de denuncia virtuales,
medios mas rapidos y sencillos para presentar una f m

denuncia.




Portal web institucional:
www.gob.pe/mef

€ =+ C 0 @ wewgobpsme

G Gral @ WouTube Q Maps 8 FPerieno- ey ou.

Inicio > ElEstady > MEF

Trimitesy Normas y

Tnigo servicios documentos

v

Enlaces de interés

Atencicn al usuario: Contrataciones:
Procesos de Contrataci

Portal de Transparencia de la
Administragion Financiera

Modificaciones al Plan Anual de
Contrataciones

licitud de Acceso & la Informacign Plan Anual de Con

Pilblica

Cuadro Multianual de necesidades

Libro de Reclamaciones

Modificaciones al Cuadro Multianual
Formularios de consultas y de Necesidades
sugerencias

: : Otros enlaces:
Formulario de Quejas

- *  Modelo de Integridad - MEF
Denuncias de actos de cormupeion

=  Sistema de Control Interna del MEF

= (Comunicado de Fondos de Bienestar

Eouipo Especilzado G Seouimiento

Tematica de
Irtegridad

Directorio de
Irtegridad - MEF

Instrumentos de
Irtegridad

Denuncias de
actos de
OrTupcion

Declaraciones
Juradas de Interés

Gestidn de
Riesgos

Sistema de
Cortral Irterna
[SCI)del MEF

Materizles de
Sanzibilizacion y
Capacitacion

Pregurtas
Frecuentes

Modelo de
Irtegridad

Glozario de
términos

Evaluaciones
Nowedades

Enlaces en
materia de
Irtegridad

Tematica de Integridad

Este espacio contiene informacion sobre las instancias encargadas del Modelo de Integridad en el MEF, |a normativa general
& institucional en materia de integridad, riesgos y anticomupeitn. También podras conocer los canales de denuncias por actos
de comupeion. Ademas, puedes aceeder a material de orientacion para los sujetos obligades a presentar su declaracian jurada
de intereses, Asimismo, podras conocer como se viene implementands el SCIen el MEF, ¢l contenide de capacitaciones

1ealizadas en materia de integridad y material de sensibilizaion al persanal del MEF via comunicaciones masivas intemas,



http://www.gob.pe/mef

Pon|

PERU | Ministerio p names ""‘w\/
de Economia y Finanzas pERu

GRACIAS

Si tienes alguna duda o consulta sobre
temas de integridad, puedes formularla
al correo electronico:

“orientacionintegridad@mef.gob.pe”
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