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Consioeraciones Basicas

4 :Qué se entiende por servicios de abastecimiento de AP y AS?

El servicio de abastecimiento de agua potable (AP) es el que se brinda a los usuarios
mediante el conjunto de instalaciones, infraestructura, maquinaria y equipos utilizados en los
procesos de captacion, almacenamiento y conduccién de agua cruda; y para el tratamiento,
el almacenamiento, la conduccidn y la distribucién de AP. Como parte de la distribucidon se
consideran, las conexiones domiciliarias y las piletas publicas, con sus respectivos medidores
de consumo, y otros medios de distribucién que pudieran utilizarse en condiciones sanitarias.

El servicio de alcantarillado sanitario (AS) es el que se brinda a los usuarios mediante el
conjunto de instalaciones, infraestructura, maquinarias y equipos utilizados para los procesos
de recoleccidn, tratamiento y disposicion final de las aguas residuales en condiciones
sanitarias.

Losproyectosdirigidosacrear,ampliar,mejorarorecuperarlosserviciosdeabastecimiento
de APy AS pueden abarcar todos los elementos indicados en el parrafo anterior o algunos de
ellos, siempre que se sustente que determinados elementos no presentan problemas o no
aplican, segun cada caso especifico.

El diagndstico por realizar para cada Proyecto de Inversién Publica (PIP), debe ser de
cardacter integral, y cubrir la problematica existente, desde la captacién de agua superficial o
subterranea hasta el tratamiento de las aguas residuales y su disposicién final.

4 Elementos de un proyecto de AP y AS

Un proyecto de inversién publica puede intervenir en los sistemas de AP y AS en forma
integral o en algunos de sus elementos, los cuales se identifican segun se indica en el cuadro
N°®01. Esta definicion de los elementos (5 en AP y 3 en AS) servira de ayuda en el momento
de definir el nombre del PIP.
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Cuadro N° o1:
Elementos que conforman los sistemas de agua potable y alcantarillado sanitario

SISTEMA DE AP

e Estructura de captacion de agua superficial (rio, lago, manantial, mar).
Pueden incluir o no instalaciones de bombeo.

o Estructuras de captacion de agua subterranea (pozos, galerias filtrantes,
manantial).

I.  CAPTACION

e Lineas de conduccién (por gravedad)
Il. CONDUCCION e Estaciones de bombeo y rebombeo (incluye cisternas).
e Lineas de impulsién (por bombeo)

e Instalaciones segun tipo de tratamiento (mezcla, flocuacién sedimentacion,
IIl. TRATAMIENTO AP filmacién, laboratorio, almacenamiento y/o bombeo de agua tratada,
plantas compactas).

e Reservorios elevados
IV. ALMACENAMIENTO (e Reservorios apoyados
e Reservorios semienterrados

e Lineas de aduccién

o Redes matrices

e Redes secundarias

V. DISTRIBUCION e Estaciones de bombeo y rebombeo (incluye cisternas)
e Lineas de impulsion

e Conexiones domiciliarias

e Medidores

SISTEMA DE AS

e Conexiones domiciliarias

e Colectores secundarios

. RECOLECCION e Colectores primarios

e (Cdmaras de bombeo Yy lineas de impulsion
e Emisores

o Tanque imfoff, tanque séptico
Lagunas de estabilizacién (primarias, secundarias, terciarias)

I TRATAMIENTO , Filtros percoladores
* AGUAS RESIDUALES Lodos activados
*  Reactores anaerdbicos de Flujo Ascendente (RAFA)
* Otros

e (Canal abierto

e (anal cerrado

e Linea de conduccién (por tuberia)
e Otros

[1l.  DISPOSICION FINAL
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¢ (Enqué casos se aplica la presente Guia?

La presente gufa sirve de orientacidn para la formulacién de estudios, a nivel de perfil,
para PIP de servicios de AP y AS en el ambito urbano'. Esta guia no es de aplicacidn para los
PIP menores® y tampoco para proyectos denominados de emergencia.

4 :Quiénes son competentes para formular PIP de servicios de AP y AS?

La formulaciéon corresponde a las municipalidades* y las Entidades Prestadoras de Servicio
(EPS), a menos que exista un convenio por el cual se autoriza dicha formulacién a un Gobierno
Regional o a una entidad del Gobierno Nacional (ver modelo de convenio para la formulacién de
PIP de competencia municipal exclusiva segtin el Anexo SNIP 13 de la Directiva General del Sistema
de Inversion Publica, aprobada mediante Resolucién Directoral N° 003-2011-EF/68.01).

En el caso de municipalidades no sujetas al SNIP pueden encargar la formulacién a
otras municipalidades que si estan sujetas al SNIP, para lo cual deben suscribir el modelo de
convenio para la Formulacién y Evaluacién de PIP de GL no sujeto al SNIP segin el Anexo
SNIP 12 de la Directiva General del Sistema de Inversién Publica.

¢ Consistencia del estudio de preinversion a nivel de perfil con el registro en el
Banco de Proyectos

La Unidad Formuladora (UF) debe verificar que la informacién que se registra sobre el PIP,
en el Formato SNIP 03, - Ficha de Registro de PIP, de la Directiva General del Sistema Nacional
de Inversién Publica - es plenamente consistente con la informacién que figura en el estudio de
preinversién formulado. La Oficina de Programacion e Inversiones (OPI) correspondiente también
debe efectuar esta verificacion, de manera previa a la emisién de su informe técnico sobre la
evaluacion del proyecto.

4 Verificacién de que no exista duplicacion ni fraccionamiento de proyecto

La UF y la OPI correspondientes, deben verificar, que el PIP propuesto no se duplique
con otros proyectos de AP y/o AS que se encuentren en cualquier fase del Ciclo del Proyecto
y, asimismo, que no se trate de un proyecto fraccionado.

La duplicacién de un proyecto se refiere a constatar que, en el Banco de Proyectos del
SNIP, no exista otro PIP registrado con los mismos objetivos, beneficiarios, localizacién
geografica y componentes de los sistemas.

El fraccionamiento se refiere a verificar que no se trata de un PIP que sélo aborda una
parte de la solucién del problema y que para obtener los beneficios esperados requiere de la
ejecucion de otros elementos, a través de otros PIP.

' Centros poblados mayores de 2,000 habitantes.

2 Actualmente, proyectos de hasta S/. 1200 000, que para su formulacién utilizan el Formato SNIP 04.

3 Proyectos que se derivan de la etapa inmediata a la ocurrencia o presencia inminente de un desastre de gran
magnitud, caso en el cual se elabora una ficha técnica, siguiendo lo dispuesto en la Directiva N° 002-2012-EF/63.01.

4 Segun la Ley 27972, Ley Orgdnica de Municipalidades, articulo 80°
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4 Fuentes de informacién para el estudio

En todos los cuadros, tablas, graficos, figuras, mapas, esquemas, indicar claramente la
fuente de informacidn, que permita ser consultada, de tratarse de fuentes secundarias. Y,
si correspondiera a fuentes primarias de informacion, indicar al pie, “Elaboracién: (indicar
nombre de la empresa consultora, consultor individual o dependencia de la entidad a cargo
del estudio, si éste se realiza por administracién directa)”

¢ Proyectos y Programas de Inversion Publica

Los proyectos de AP y AS, por lo general, se formulan, de manera independiente, para
cada centro poblado (metrdpoli, ciudad, villa, pueblo y caserio). En el caso especial, de que
varios centros poblados pertenecientes al mismo distrito, fueran a utilizar, de manera comun,
algun elemento del sistema (por ejemplo, la captacién y linea de conduccién/impulsién),
se puede formular un solo proyecto. No obstante, al tratarse como un solo proyecto, los
servicios en el interior de cada centro poblado se deben analizar de manera independiente
(por ejemplo, el almacenamiento o las redes de distribucién o de recoleccién).

Los programas de inversidn, pueden incluir un conjunto de proyectos, para un
determinado dmbito territorial, que pueden ser del mismo o un diferente sector, y que al
llevarse a cabo, de manera integrada y coordinada permitan alcanzar un objetivo superior,
resultando conveniente para el pais por las sinergias que traiga consigo.

4 Analisis ambiental

Los PIP deberdn formularse considerando los criterios sefialados en la Directiva para la
Concordancia entre el Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto Ambiental (SEIA) y el Sistema
Nacional de Inversién Pudblica (SNIP):. Ello con el fin de implementar las medidas de prevencion,
supervisidn, control y correccién de los impactos ambientales negativos significativos derivados de
las infraestructuras contempladas para la prestacion de los servicios de AP y AS, los cuales deben
incluirse como parte de los costos del PIP, si fuera el caso.

¢ Gestion del riesgo

Se debe prestar especial atencidn a la gestién del riesgo (GdR), en el contexto de cambio
climdtico, analizando los riesgos asociados a los peligros naturales que podrian impactar al
PIP y los efectos del cambio climético, y precisando las medidas correctivas y/o prospectivas
y/o de adaptacién, que deben incluirse, como parte del PIP, si fuera el caso. Para las medidas
que se propongan deberan estimarse los costos de inversidn, de reposicion y de operacién y
mantenimiento correspondientes (costos de gestidn del riesgo), asi como el beneficio de estas.

5 Aprobada conla RM N° 052 - 2012 - MINAM.










MODULO I:
Resumen ejecutivo

e debeincluir, al inicio del perfil, un resumen ejecutivo que presente una breve descripcion
del proyecto, y sefiale, basicamente, los siguientes temas:

A. Informacién general
Indicar el nombre del PIP, su localizacién (incluir mapas georreferenciados), especificar

la Unidad Formuladora (UF), Unidad Ejecutora (UE) propuesta, el drea técnica designaday el
Operador de los servicios de AP y AS.

B. Planteamiento del proyecto
Especificar el objetivo central y los medios fundamentales del proyecto. Detallar las

alternativas de solucién que han sido evaluadas, precisando las acciones que se incluyen en
cada una. Sila alternativa de solucidn es Unica se sustentara el porqué de esta decisidn.

C. Determinacién de la brecha entre oferta y demanda

Se incluird la tabla de balance de oferta y demanda proyectadas para el horizonte de
evaluacién del PIP.

Se precisara el enfoque metodoldgico, los pardmetros y supuestos utilizados para las
estimaciones y proyecciones de la demanda y la oferta.

Se precisard el nimero de beneficiarios directos del proyecto.

D. Anadlisis técnico del PIP

Se presentardn las alternativas de localizacién, tamafio y tecnologia que se hayan
evaluado, indicando los factores que se han considerado para su definicién y el sustento de
la seleccidn. De ser el caso, sustentar por qué no se han considerado alternativas técnicas.
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E. Costos del PIP

Incluir una tabla con el cronograma de los costos de inversidn a precios de mercado
desagregados por medios fundamentales o componentes. Sustentar de manera concisa la
informacion utilizada para la estimacién de los costos.

Incluir la tabla del cronograma de los costos de operacidn y mantenimiento, asi como
los costos de reposicién cuando corresponda. Sustentar de manera concisa la informacion

utilizada para la estimacidn de los costos.

Se precisara el costo de inversidn por beneficiario

F. Evaluacion social

Sefialar de manera concisa los beneficios y costos sociales del PIP, la metodologia, los
parametros y los supuestos asumidos para su estimacion.

Precisar los indicadores de rentabilidad social y mostrar el ranking de alternativas segun
el criterio de decision elegido (VAN social o costo-eficacia). Sefalar las variables a las cuales

es mas sensible el proyecto y los rangos de variacién que afectarian la rentabilidad social o la
seleccidén de alternativas.

G. Sostenibilidad del PIP

Sefalar los riesgos que se han identificado en relacién con las sostenibilidad del proyecto
y las medidas que se han adoptado.

Mostrar el porcentaje de cobertura del financiamiento de los costos de operacién y

mantenimiento, a partir de las diferentes fuentes de ingresos que el proyecto es capaz de
generar (ingresos por tarifas).

H. Impacto ambiental
Precisar los principales impactos negativos, asi como las medidas de mitigacién y control

aimplementar. Indicar los resultados de la evaluacidén preliminar que ha realizado la autoridad
ambiental competente (Direccidon General de Asuntos Ambientales del MVCS).

I. Gestidn del proyecto

Precisar la organizacion que se adoptara asi como la asignacién de responsabilidades y
recursos para la ejecucion del proyecto y su posterior operacidon y mantenimiento.

J. Marco légico

Incluir el marco 18gico de la alternativa seleccionada, a nivel de propdsito, componentes
y fines directos, precisando los indicadores y las metas.
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MODULO lI:
Aspectos Generales
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En este médulo se presentan orientaciones basicas para realizar la caracterizacion del
proyecto, segun los siguientes aspectos:

. Definir adecuadamente el nombre del proyecto.
. Mostrar la institucionalidad en la que se enmarca el proyecto.
. Sustentar la pertinencia del proyecto.

Por lo general, se aconseja desarrollar este médulo en la etapa final de elaboracidn del
estudio de preinversién, dado que al inicio no siempre se contard con toda la informacidn.

2.1. Nombre del proyecto y localizaciéon

a. Definicion del nombre del proyecto
El nombre del proyecto debe definir claramente tres caracteristicas fundamentales:

. Naturaleza de la intervencién: Dependera de las principales acciones que ejecutara el
proyecto para solucionar el problema identificado. En el Anexo SNIP 09 - Pardmetros
y Normas Técnicas para Formulacién”, de la Directiva General del Sistema Nacional
de Inversidn Publica, se encuentran las opciones de naturalezas de intervencion, las
cuales se deben aplicar para elaborar el nombre del proyecto

Un proyecto puede tener mas de un tipo de intervencién, por ejemplo: “mejoramiento
y ampliacién”, el caso que se presenta con mayor frecuencia. “Mejoramiento” porque
ya hay servicios de AP y/o AS que no son satisfactorios y “ampliaciéon’ porque no toda
la poblacién cuenta con los servicios.

. Objeto de la intervencién: El objeto de la intervencién puede ser los servicios de AP y AS,
abordando todos sus elementos. O, en caso el diagndstico realizado identifiqgue que algunos
de los elementos no presentan problemas, la intervencién puede limitarse a aquellos que si
los tienen (por ejemplo, sélo el tratamiento de las aguas residuales y la disposicién final).

. Localizacién geografica: Se refiere al area donde se ubicara el proyecto de AP y/o AS.
Corresponde al nombre del centro poblado por atender con el PIP, asi como el distrito,
la provinciay laregion donde se localiza el centro poblado.
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En algunos casos, el nombre del proyecto puede incluir a varios centros poblados®
que seran beneficiados con una infraestructura comin en todos o algunos de sus
elementos.

Sise trata de un programa de inversion o un proyecto con enfoque territorial se incluye
el nombre de la micro o macro localizacidn.

A continuacién, en el cuadro N° 02, se presentan ejemplos sobre la definicion del
nombre del proyecto.

Cuadro N° 02:
Ejemplos sobre definicién del nombre para un proyecto de AP y AS

Naturaleza
de
Intervencion

Objeto de la
intervencion

Localizacién Nombre del proyecto Comentario

Se menciona
“mejoramiento”  porque
ya existen los servicios de
AP y AS, aunque éstos no
son adecuados. Se dice
“ampliacion” porque hay

Mejoramiento y ampliacion
de los servicios de agua
Servicios  de potable y alcantarillado
Mejoramiento | agua potable [ Ciudad de | sanitario, de la ciudad
yampliacién |y alcantarillado | Ferrenafe de Ferrefafe, distrito

sanitario® de Ferrefafe, provincia o
= .| sectores dela poblacién que
de  Ferrefiafe, regién | _° 3
adn no cuentan con dichos
Lambayeque.

servicios.

¢ Segun la normatividad vigente (Reglamento de la Ley N° 27795, Ley de Demarcacién y Organizacién Territorial,
aprobado con D.S. 019-2003-PCM), las categorfas de los centros poblados son:

Centro Poblado Poblacion

Caserio De 151 21,000 hab.
Pueblo De 1,001 a 2,500 hab.
Vvilla De 2,501 a 5,000 hab.
Ciudad De 5,001 a 500,000 hab.
Metrépoli Mas de 500,000 hab.

Se debe especificar el nombre del centro poblado, segtin lo establecido por las fuentes oficiales.

7 Los lugares sefialados, se muestran sélo a modo de ejemplo y no necesariamente presentan las necesidades reales locales.
8  Considera todos los elementos del servicio de AP (captacion, conduccién o impulsién, tratamiento de AP, almacenamiento
y distribucién) y del servicio de alcantarillado (recoleccidn, tratamiento de aguas residuales y disposicién final).
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Naturaleza .
Objeto de la A _on .
de " < . Localizacién Nombre del proyecto Comentario
. intervencion
Intervencion
Ampliacién del servicio de | Se  dice “ampliacién”,
Servicio de alcantarillado sanitario, en | porque el servicio de AS ya
alcantarillado el elemento de recoleccion | existe y se va a ampliar con
sanitario, en el Centro de  aguas residuales, | nuevasredes de colectores
Ampliacién | elemento de | pobladode | en el centro poblado | y conexiones domiciliarias
recoleccidon Naranjillo de  Naranjillo, distrito | para ampliar la cobertura
de aguas de Nueva Cajamarca, | delservicio.
residuales provincia de Rioja, region
San Martin.
Mejoramiento del | Se dice ‘“mejoramiento”,
Servicio  de servicio de alcantarillado | porque existe una PTAR,
alcantarillado sanitario, en el elemento | pero ésta no cumple con
sanitario, en el Centro de tratamiento de aguas | los estandares de calidad
Mejoramiento | elemento de | pobladoLa | residuales, en el centro | para el efluente tratado.
tratamiento Cruceta poblado La  Cruceta,
de aguas distrito de Tambogrande,
residuales provincia de Piura, region
Piura.
Creaciéon del servicio de | Se dice ‘“creacion”, en
- alcantarillado  sanitario, | razén a que actualmente
Servicio  de Centro . . .
e . en el centro poblado de | sdlo existe servicio de AP.
Creacion alcantarillado | poblado de .
o San Lorenzo, distrito de
sanitario San Lorenzo -
San Lorenzo, provincia de
Jauja, regién Junin.
Recuperacién de los | Se dice “recuperacién”,
. servicios de agua potable | debido a que los servicios
Servicios  de . o
y alcantarillado sanitario, | de AP 'y AS fueron
., agua potable .
Recuperacion . Moquegua | enlaciudad de Moquegua, | afectados por un desastre
y alcantarillado - . .
o distrito de Moquegua, | y se ha interrumpido el
sanitario . : . .
provincia de  Mariscal | funcionamiento de los
Nieto, regién Moquegua. mismos.
b. Localizacion del proyecto

En relacion con la localizaciéon del proyecto debemos incluir mapas generales,
esquemas o croquis de macro y micro localizacidn que ayuden a comprender dénde se ubica
el drea de estudio del proyecto. Los mapas deben estar georreferenciados con coordenadas
UTM WGS 84. Igualmente, es necesario indicar el cédigo UBIGEO del centro o los centros
poblados considerados en el drea de influencia del proyecto. Un mayor alcance sobre la
georreferenciacion se puede revisar en el Anexo 2 de la Guia General para la identificacion,
formulacién y evaluacidn social de Proyectos de Inversidn Publica, a nivel de perfil°.

A continuacion, en el grafico N° o1, se presenta un ejemplo de localizacién para un
proyecto de APy AS, en la ciudad de Sechura, Piura.

9 Guia General para la Identificacién, Formulacion y Evaluacién Social de Proyectos de Inversion Publica, a nivel de Perfil,. En
adelante:denominada Guia General SNIP 2015
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Grafico N° ot:
Ejemplo para mostrar la localizacién de un proyecto de AP y AS
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2.2. Institucionalidad

En esta parte, se requiere identificar la UF, la UE y AT encargada de coordinar o ejecutar
los aspectos técnicos del proyecto (si se requiere) y, el Operador de los servicios.

a)  Unidad Formuladora(UF): Sefalar el nombre de la Unidad Formuladora (especificar dependencia)
y el responsable a cargo de la elaboracién del perfil, incluyendo direccidn, teléfono y fax.

La UF debe estar registrada en el Banco de Proyectos del SNIP. Por lo general, la Unidad
Formuladora es una dependencia de la entidad prestadora de los servicios (EPS) o de la
municipalidad que esta a cargo de la administracion de los servicios donde se localiza
el proyecto. La UF puede también ser una dependencia de un gobierno regional
o de alguna entidad del gobierno nacional, siempre que exista un convenio para la
formulaciéon del proyecto, que es de competencia municipal exclusiva. Este convenio
debe registrarse en el Banco de Proyectos, segun el Anexo SNIP 13 de la Directiva
General del Sistema Nacional de Inversion Publica o el que estuviera vigente.

o
|
=)
o
O
=

b)  Unidad Ejecutora (UE): Se deberd indicar:

o El nombre de la Unidad Ejecutora propuesta para la ejecucion del proyecto, la
cual deberd estar registrada en la Direccion General de Presupuesto Publico del
MEF.

. Las competencias y funciones de la UE, dentro de la entidad de la cual forma

parte, sefialando su campo de accidn y su vinculo con el proyecto.

De otro lado, para la ejecucion del proyecto, en algunos casos puede ser necesario considerar
un Area Técnica designada por la entidad que se encargue de la ejecucion del mismo. En caso de
existir componentes que requieran de diferentes dreas técnicas para su ejecucion, serd necesario
precisar cada una de ellas, incluyendo sus responsabilidades.

¢)  Asimismo, para la fase de postinversién, es necesario identificar al Operador que se
encargard de la operacién y el mantenimiento del PIP. Puede ser la misma unidad
ejecutora u otra area de la entidad, de acuerdo a sus competencias. Se debera sefialar
cudl entidad y drea de la entidad se encargaran de la administracién, la operacién y
el mantenimiento (AOM) de los servicios que se ha de brindar con el proyecto. Este
operador, por lo general, puede ser una empresa del gobierno nacional (SEDAPAL
S.A.) o de los gobiernos municipales (EPS), pero también una municipalidad provincial
o distrital que tenga a su cargo directamente [a O&M de los servicios.

2.3. Marco de referencia

En esta parte, se debe analizar los antecedentes e hitos relevantes del proyecto y la
pertinencia del mismo.

Sobre los antecedentes del proyecto, es necesario precisar cdmo se han desarrollado,
en el transcurso del tiempo, los servicios de AP y/o AS, ya sea de forma integral (si es que el
sistema cuenta con todos los elementos), o, parcialmente, si es que actualmente no existen
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todos (por ejemplo, falta el tratamiento de las aguas residuales). En este punto se describen
los hechos o hitos mas importantes sobre el origen de los servicios, asi como los intentos
anteriores para solucionar el problema identificado en la situacién actual. Asimismo, se debe
indicar cémo surgid y evoluciond la idea de llevar a cabo el proyecto propuesto.

Los antecedentes del proyecto se deben presentar segiin se muestra en el siguiente
ejemplo del gréfico N° 02" :

Grafico N° 02:
Ejemplo de antecedentes de un proyecto de AP y AS

Los servicios de AP vy alcantarillado de la ciudad de “i..cocviiiiiiiiiiiiiiiiiiiii
administrados actualmente por la EPS “.........................”[Municipalidad Provincial/Distrital
de “..................”, iniciaron sus actividades en el afio 1950, y se desarrollan, progresivamente,

mediante la ejecucién de diferentes actividades y proyectos, cuyos principales hitos en el tiempo, se
observan en el siguiente gréfico:

1950 1966 1990 1999 2005 2012
Inicio de Inicio de Se ejecutaron Entré en Sepresentdun Se ejecutaron
operaciones  operaciones obras de operacion deslizamiento obras de
delossistema delaprimera ampliacidony unasegunda  detiemaque  ampliaciény
de APy AS PTAR mejoramiento PTAR afectélalinea  mejoramiento
de APy AS de conduccién de APy AS
con apoyo del interrumpiendo  con apoyo del
BID el servicio de AP MVCS.
por dos meses
dias
- J

El andlisis de la pertinencia del proyecto se realiza gradualmente en la medida que se
vaya avanzando en el desarrollo del estudio, segun los siguientes pasos:

- Primero: revisar las normas y las politicas.

Se procede a identificar cudles son las normas, los instrumentos de gestién (como el Plan
Nacional de Saneamiento, los planes de desarrollo concertado, los planes de ordenamiento
territorial, los planes de gestién de riesgo, los programas multianuales de inversién publica,
entre otros), las politicas en los tres niveles de gobierno (nacional, sectorial-funcional,
regional y local) vinculadas con el proyecto Se deben precisar los articulos (en el caso de
normas legales), objetivos, lineamientos y otros aspectos asociados.

Uninstrumento basico que se requiere revisar, si estuviera disponible, es el plan de desarrollo
urbano de la ciudad fundamentalmente para identificar las zonas de expansién (es decir por
dénde se prevé que crecerd la ciudad y cuanto se cumple en la realidad).

10 Este grafico puede contener el nimero de hitos que se considere mas apropiado, mostrando los hechos mds importantes
ocurridos en la historia de los servicios de AP y AS de la ciudad/centro poblado.



SNIP

PERU o posuica o catons

Guia para laidentificacion, formulacion y evaluacion social de proyectos de inversion publica de servicios de saneamiento basico urbano, a nivel de perfl ~ ———

- Segundo: revisar la pertinencia del proyecto absolviendo las siguientes interrogantes.

Se debe incluir el sustento de las respuestas a estas interrogantes. Las respuestas
deben realizarse con la informacién del diagndstico.

a. (Resuelve el proyecto el problema de los potenciales beneficiarios (afectados
por el problema)?

b. ¢(Es la solucién del problema competencia del Estado?

c. (Tienen la o las entidades que promueven el proyecto competencia para %’
formularlo y/o ejecutarlo? 3
d. En el planteamiento del proyecto, ;se toman en cuenta las politicas de desarrollo =

y los instrumentos de gestidn de los tres niveles de gobierno?

e. (Se enmarca el disefio técnico del proyecto dentro de las correspondientes
nomas técnicas sectoriales?

f. La concepcidn del proyecto en cuanto a los caudales de agua requeridos para el

abastecimiento de AP, asi como el tratamiento y la eventual reutilizacién de las
aguas residuales. ;toma en cuenta los posibles efectos del cambio climdtico?

- Tercero: elaborar la matriz de consistencia.

Esta matriz se debe presentar, de manera resumida, con los resultados del analisis
realizado, en la cual se aprecien: i) las normas, las politicas, los instrumentos de gestién
y otros que sirven de marco para el desarrollo del proyecto; y ii) la sustentacion
necesaria de la consistencia del proyecto.

A continuacién, en el cuadro N° 03, se puede observar un ejemplo de una matriz de
consistencia de un proyecto de AP y AS.

Cuadro N° 03:

Ejemplo de matriz de consistencia de un proyecto de AP y AS

Mejoramiento y ampliacién de los servicios de AP y AS en el distrito de Castilla en la

Objetivo ciudad de Piura.

Se cuenta con un servicio de AP que cumple los estdndares de calidad y que llega a un

Componente 1 . o
p amplio sector de la poblacién.

Se cuenta con un servicio de AS que cumple los estdndares de calidad y que llega a un

Componente 2 ] o
P amplio sector de la poblacidn.

(@] Le11[5) I Se cuenta con una adecuada gestidn de los servicios de AP y AS.

(&e]ny)oIo)s [h 1B Se cuenta con una adecuada participacion ciudadana.

Instrumentos Lineamientos asociados Consistencia del proyecto

Objetivo general: El proyecto tiene como propdsito mejorar los
servicios de agua y saneamiento de los usuarios
Contribuir a ampliar la cobertura vy | existentesyampliarla cobertura de los mismos
mejorar la calidad y sostenibilidad de los | para llegar a aquellos pobladores que atin no
servicios de agua potable, alcantarillado, | cuentan con ellos, enfatizando en proponer
tratamiento de aguas servidas y |las medidas necesarias para garantizar la
disposicién de excretas. sostenibilidad de los servicios durante la fase de
funcionamiento.

Plan Nacional
de Saneamiento
2006-2015
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Instrumentos

Plan Estratégico
de Desarrollo
Regional
Concertado Piura
2013-2016

Lineamientos asociados

Eje estratégico: desarrollo humano

Incrementar el acceso de la poblacién a
los servicios de educacién bdsica, salud,
agua, saneamiento, electrificacion, en
calidad y cantidad suficiente, con énfasis
en zonas rurales, de expansion urbana y
de frontera.

Consistencia del proyecto

El proyecto tiene como un objetivo
importante contribuir a incrementar
la poblacién urbana de la regién Piura
que cuente con servicios de agua vy
alcantarillado sanitario, complementando
los esfuerzos de otros sectores para
mejorar la calidad de vida de la poblacidn.

Plan de
Desarrollo
Concertado de la
Provincia de Piura
2009-2014

Objetivo: Salud y salubridad ambiental

Se proveera de servicios de agua, desagtie,
energia y salud de calidad a los ciudadanos
de la provincia, dando prioridad a las
poblaciones carentes. Se evitard todo medio
de contaminacion de toda indole, para darle
un sentido de sostenibilidad a las inversiones
productivas reduciendo el impacto de sus
pasivos ambientales.

El proyecto se orienta a mejorar los
servicios de agua y desagiie, con énfasis
en la ampliacién de la cobertura de
los servicios, asi como el tratamiento
de la totalidad de las aguas residuales,
para disminuir significativamente la
contaminacién de los cuerpos de agua de
la zona.

Plan de
Desarrollo
Concertado 2013-
2021 Distrital de
Castilla - Piura

Objetivo estratégico

Mejorar la cobertura y la calidad de
los servicios de saneamiento y gestién
ambiental para optimizar el nivel de
vida de la poblacién. Mejorar también la
prevencion y la gestion del riesgo ante
desastres naturales o antrdpicos.

El proyecto busca mejorar de los servicios
de agua y desagiie existentes y ampliar
su cobertura. Asimismo, considera las
medidas de GdR necesarias que permitan
mitigar los efectos de posibles desastres
causados por la naturaleza o por el
hombre.

Politica Nacional
del Ambiente

- Incentivar la aplicacion de medidas para
la mitigacién y adaptacién al cambio
climdtico con un enfoque preventivo,
considerando las particularidades de las
diversas regijones del pais.

- Establecer sistemas de monitoreo, alerta
temprana y respuesta oportuna frente
a los desastres naturales asociados al
cambio climdtico, privilegiando a las
poblaciones mas vulnerables.

- Promover el uso de tecnologias
adecuadas y apropiadas para la
adaptacion al cambio climatico
y mitigacidn de gases de efecto
invernadero y de la contaminacion
atmosférica.

El proyecto contempla las acciones
necesarias para la gestién del riesgo
en un contexto de cambio climatico.
Asimismo, se preparard un plan de
contingencia contra posibles riesgos
vinculados a desastres naturales, en
particular orientado a las dreas periféricas
de la ciudad donde vive la poblacién mas
vulnerable. Igualmente, se contempla
el uso de tecnologias basicamente por
gravedad que evite el bombeo para
incrementar el nivel de sostenibilidad de
los servicios.

Plan Nacional de
Accion Ambiental
PLANAA PERU
2011-2021

Accion Estratégica:

Asegurar la cobertura total del
tratamiento y reuso de las aguas
residuales en el ambito urbano y ampliar
su cobertura en el ambito rural.

El proyecto incluye elementos para lograr
el tratamiento integral de las aguas
residuales de la poblacién de la ciudad de
Piura-distrito de Castilla.
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Instrumentos

Reglamento
de la Ley del
Sistema Nacional
de Gestion
de Riesgos
de Desastres
(SINAGERD)

Lineamientos asociados

Los Gobiernos Regionales y Locales
incorporan en sus procesos de planificacion,
de ordenamiento territorial, de gestién
ambiental y de inversidn publica, la Gestién
del Riesgo de Desastres. Para esto se
realizard un andlisis de los proyectos de
desarrollo e inversidn con el fin de asegurar
que se identifica:

a La vulnerabilidad potencial de los
proyectos y el modo de evitarla o
reducirla.

b. La vulnerabilidad que los proyectos
pueden crear a la sociedad, la
infraestructura o el entorno vy
las medidas necesarias para su
prevencién, reduccién y/o control.

c. La capacidad de los proyectos de
reducir vulnerabilidades existentes
en su ambito de accidn.

Consistencia del proyecto

Elproyectocontemplalasaccionesnecesarias
para reducir los riesgos de desastres y para
preparar a la entidad operadora para la
respuesta en caso de desastre.

Como medidas de adaptacidon al cambio
climdtico se contempla contar con los
servicios ecosistémicos de regulacidn hidrica
que puedan brindar los pobladores de la
cuenca alta.

Asimismo, por el lado de la demanda se
prevé realizar acciones para disminuir el nivel
de pérdidas de agua que se da, tanto en la
infraestructura publica como en el consumo
interno de los usuarios.

Disposiciones
del ente rector
del sector
saneamiento

Disposiciones del sector para la ejecucién
de proyectos de inversidn de AP y AS
aplicables al dmbito urbano.

El proyecto toma en cuenta las
disposiciones emitidas por el ente rector
(pardmetros y disposiciones de disefio).

Reglamento
Nacional de
Edificaciones

Pardmetros y disposiciones de cardcter
técnico para la elaboracidn, el disefio, la
construccion y el mantenimiento de las
edificaciones y obras de saneamiento.

El proyecto cumple con los pardmetros y
las disposiciones de cardcter técnico del
Reglamento Nacional de Edificaciones

Como parte del marco de referencia del proyecto, se requiere presentar una sintesis del
marco legal al que se circunscribe el proyecto. En el anexo 01, se presentan segmentos de las
principales normas y politicas vinculadas con los servicios de saneamiento, gestion de riesgos y
cambio climatico que se considera importante tener en consideracién para la formulacién del PIP.

Preguntas guia para verificar el cumplimiento del contenido
Mddulo II: Aspectos Generales

Nombre del Proyecto

Unidad Formuladora

Unidad Ejecutora

Marco de Referencia

(Permite el nombre propuesto identificar el objetivo y el dmbito del PIP?

¢(Tiene la UF competencia para formular el proyecto?

(Tiene la UE competencia para ejecutar el proyecto?

:Se ha elaborado adecuadamente la matriz de consistencia?

(Se sustenta apropiadamente la pertinencia de ejecutar el PIP propuesto?
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MODULDO llII;
Identificacion

| propdsito de este mddulo es identificar y definir, de manera adecuada, el problema

que se busca resolver con la ejecucién del proyecto Para ello, se precisard el objetivo
que se desea alcanzar, asi como los medios y las acciones necesarios para conseguirlo, y se
planteardn las alternativas posibles para lograr ese propdsito.

3.1 Diagnéstico

El diagndstico permite identificar el problema central al cual se quiere dar solucién, las causas
que lo originan y los efectos que tiene tal problema sobre la salud de las personas, el ambiente y
las actividades sociales y econdmicas. A partir de esta identificacion se podrd sustentar el objetivo
central, los medios para lograrlo y los beneficios para la sociedad y el ambiente, asi como qué se
espera obtener como impactos, debido a la ejecucion del proyecto (fines).

Igualmente, el diagndstico debe permitir identificar las alternativas posibles para dar
solucién al problema, siempre que dichas alternativas se vean |égicas de plantear y razonables
para realizar su estudio. Los ejes principales de andlisis en el diagndstico, son los siguientes:

. Area de estudio y drea de influencia, en el cual se describen las dreas afectadas.

. Diagndstico de la Unidad Productora (UP) de los servicios (EPS o Municipalidad), en el
cual se describe la situacién actual, y las causas de la situacidn existente y se efectia
una evaluacidn de la situacién en el pasado reciente.

. Diagndstico de los involucrados, en el cual se describe y analiza la poblacion afectaday
sus caracteristicas.

Para la realizacion del diagndstico, se procede a recopilar, sistematizar, interpretar y analizar
la informacién tanto de fuentes secundarias como de fuentes primarias. La informacién primaria
que se requiere obtener, para la formulacién de proyectos de saneamiento es, principalmente, la
que se muestra en el cuadro N° 04.

La informacién primaria se obtiene a través de trabajos de campo, mientras la informacién secundaria se obtiene de
publicaciones, proyectos anteriores, documentos de trabajo, estudios de base, entre otros.
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Cuadro N° 04:

Informacién primaria por obtenerse en el diagndstico

Informacién primaria para el diagnéstico

Encuestas dirigidas a los usuarios
existentes y a los potenciales usuarios
(Ver Anexos 2A y 2B con la propuesta
de modelos de encuestas dirigidas,
tanto a los usuarios que ya disponen
de los servicios como a aquellos
potenciales usuarios que aun no
cuentan con ellos).

Permiten conocer la opinién sobre los servicios actuales que
reciben, en el caso de los usuarios conectados a los servicios de
AP y[o AS, y las formas de abastecimiento de agua y disposicién
de excretas, asi como los costos en que incurren aquellos que
alin no cuentan con los servicios. Asimismo, la disposicién a
pagar por los servicios.

Inspeccidon de la infraestructura vy
el equipamiento existente para la
prestacion de los servicios de AP y AS

Permite conocer y evaluar las condiciones en que se encuentran
las instalaciones existentes en sus diferentes elementos:

AP.- Captacidn, lineas de conduccién e impulsidn, estaciones de
bombeo, plantas de tratamiento, reservorios, lineas de aduccion,
redes matrices y redes secundarias de distribucién, conexiones
domiciliarias.

AS.- Conexiones domiciliarias, colectores principales y secundarios,
camaras de bombeo, interceptores, emisores, plantas de tratamiento
de aguas residuales, estructuras para la disposicién final.

También permitird conocer silos elementos de los sistemas existentes
estan expuestos a los peligros identificados y si son fragiles.

Entrevista con funcionarios 'y
trabajadores de las EPS o de las
municipalidades

Permite obtener informacion sobre cdmo se realiza, en la situacién
actual, la prestacion de los servicios de AP y AS en los aspectos
técnicos y operativos, econdmicos, financieros, institucionales,
legales, etc.

Igualmente permitird conocer la capacidad de respuesta frente a una
interrupcidn del servicio debido, entre otros, a un desastre en la UP.

Talleres con actores involucrados

Permite conocer la opinidn de actores diversos, en relacién con
el proyecto que se propone ejecutar, tales como: autoridades
de los gobiernos locales, autoridades regionales de los sectores
(vivienda, construccién y saneamiento, salud, educacidn,
ambiente), representantes de los diferentes tipos de usuarios
existentes y potenciales (domésticos y no domésticos), posibles
afectados por el proyecto, etc.

También permite conocer las condiciones de riesgo de los
usuarios y su percepcion sobre el riesgo de la UP o del PIP.

Informacién sobre los terrenos
previstos para las obras del proyecto

Permite conocer las caracteristicas que tienen las areas
seleccionadas como alternativas para obras, tales como:
captaciones, PTAP, PTAR, reservorios, estaciones de bombeo
de agua cruday agua potable, cdmaras de bombeo de desagties,
etc. Situacidn fisica legal de los terrenos.

También permite conocer la necesidad de servidumbres de paso
para ejecutar las obras previstas.

Finalmente, conocer si estan en dreas de impacto de peligros.
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Entre las informaciones primarias a obtener, se consideran fundamentales, el
contacto conlosinvolucrados, [aobservaciéninsitu del problemaaresolver, [ainspeccion
de las instalaciones existentes, los peligros y el nivel de exposicidn de los elementos de la
UPy la gestion de los servicios.

El conocimiento amplio de la situacién actual, es uno de los aspectos de mayor
importancia en los estudios de preinversion, pues sobre esta base se podra identificar y
definir, correctamente, el problema central que afecta a la poblacién y las alternativas de
solucidn que ameritan ser analizadas.

3.1.1 Area de estudio y area de influencia

A) Consideraciones generales

En esta parte, se debe obtener y analizar la informacién sobre las caracteristicas de
las variables que permitan conocer el dmbito geografico en el cual se ubica la poblacién que
recibe o recibird los servicios de AP y AS y donde se ubica la infraestructura existente y la
prevista segun las alternativas a analizar con el proyecto. Es decir, dicho anadlisis se centra en
las variables que influirdn, mas adelante, en el disefio del proyecto, vinculado con las variables
sobre localizacién, tamafio, tecnologia, etc.

En primer término, se define el drea de estudio, que es el drea donde se localiza la
infraestructura existente de los servicios de AP y AS (Unidad Productora), conjuntamente
con el drea donde se localizan los afectados por el problema identificado (poblacién actual
y potencial), y el drea de ubicacién de los posibles elementos que conformen el proyecto
(segun las diferentes alternativas).

Luego, se requiere definir el area de influencia, que es el dmbito en el cual se ubican
los afectados por el problema que se busca resolver. En nuestro caso pueden ser, por un
lado, los usuarios que ya cuentan con los servicios de AP y AS, pero disponen de ellos en
condiciones que no son de calidad, y, por otro, las viviendas o establecimientos que, en la
situacidon actual, adn no cuentan con los indicados servicios.

En la definicion del drea de influencia, es necesario obtener informacién sobre cdémo
se prevé que va a crecer el centro poblado, al cual se orienta el proyecto, a través del Plan de
Desarrollo Urbano o similar, si existiera. Para ello, las coordinaciones con la municipalidad en
la cual se ubica el proyecto, para obtener su opinién sobre el desarrollo del centro poblado,
son de suma importancia.

La informacidn por presentar en este acdpite debe ser aquella que sea relevante
para el proyecto y que se relacione con los servicios por brindar a la poblacién (por ejemplo,
si se incluye informacidn sobre los eventos histdricos de desastres ocurridos en la zona, es
para evaluar sobre las posibilidades a futuro de que uno o varios desastres ocurran de nuevo
durante el horizonte de evaluacidn, lo cual afectaria la infraestructura existente de APy ASy
a los beneficiarios de los servicios).

Tanto el drea de estudio como el area de influencia son dinamicos y pueden cambiar
en el transcurso de la formulacién del perfil (Por ejemplo, si inicialmente se preveia utilizar
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una nueva fuente de agua, pero con los aforos realizados esta resultara insuficiente, se
requeriria utilizar una fuente adicional en otra localizacidn, y en este caso se extenderia el
area de estudio Igualmente, si en el trayecto de una linea de conduccién por instalar, algunos
centros poblados cercanos a la linea solicitaran también ser abastecidos, entonces en este
caso se podria ampliar el drea de influencia).

En el caso de proyectos que estan en el ambito de las localidades cuyos servicios
administran las EPS (empresas), se requiere tomar en consideracién lo previsto en los PMO
vigentes, aprobados por la SUNASS, en cuanto a informacion sobre el drea de estudio y drea
de influencia.

Es importante presentar mapas (macro y microlocalizacién) y/o croquis, donde se
visualicen la regidn, la provincia, el distrito, y el centro o centros poblados a los cuales se
atenderd con el proyecto. También mostrar las vias de comunicacion para llegar a la zona del
proyecto desde un determinado punto de referencia (por ejemplo, la capital de laregién o de
la provincia).

Presentar, también, la informacién sobre la georreferenciacion de las diferentes
estructuras o elementos que conforman los sistemas de AP y AS existentes.

Ayudarse de un gréfico y/o un plano, tanto para el AP como para el AS, para mostrar el drea
deinfluencia y el drea de estudio del proyecto, tal como se indica en el siguiente ejemplo:

Grafico N° 03:
Ejemplo de esquemas para mostrar el drea de estudio y drea de influencia en el caso de los sistemas
de agua potable y alcantarillado sanitario

Sistema de agua potable
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Ejemplo: en un servicio de AP y AS, el area de influencia se refiere al drea donde
se ubica la poblacién afectada por el problema que se quiere resolver, debido a un inadecuado
e insuficiente servicio que se ofrece a la poblacién. Por su parte, el area de estudio comprende,
ademas del drea de influencia, el drea o dreas donde se ubica y/o ubicara la infraestructura de los
sistemas de AP y AS, seguin las diferentes alternativas de localizacién a analizar, si fuera el caso.

El diagndstico del drea de estudio debe describir y analizar, sin ser limitativo, los
siguientes aspectos, recurriendo a informacidn primaria y secundaria.

En el caso del area de estudio:

. Caracteristicas fisicas
Caracteristicas geogréficas, climdticas, geoldgicas, hidrolégicas, hidrogeoldgicas, entre
otras.

. Caracteristicas de las fuentes de agua

Realizacién de aforos de caudal y andlisis de calidad de las fuentes de agua existentes
y potencialmente utilizables con las alternativas del proyecto. La determinacidn de los
caudales debe realizarse en la época de estiaje (caudal minimo). Para el disefio de la
PTAP se requiere contar con datos sobre la calidad del agua cruda en época de avenida
(mayor turbidez).

. Caracteristicas de las aguas residuales
Efectuar los andlisis de las aguas residuales vertidas, al sistema de alcantarillado, en la
situacion existente. Ello permitird analizar, en el mdédulo siguiente (Formulacién) las
alternativas tecnoldgicas posibles.
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B)

Capacidad de los sistemas

Determinacion de la capacidad nominal y real de los elementos que conforman los sistemas
existentes de APy AS Ello permitird identificar cudl es el elemento restrictivo de la capacidad
de oferta de dichos sistemas (es decir, el “cuello de botella”).

Vias de comunicacidon

Nivel de accesibilidad: existencia y condiciones de funcionalidad de los caminos.
Identificacién de posibles riesgos que podrian presentarse para la movilizacién de los
recursos necesarios para ejecutar el proyecto.

Identificacién de peligros y riesgos

Tanto para los elementos de la infraestructura existente con la cual se brindan los
servicios, asi como para la nueva infraestructura por ejecutar con el proyecto, segtn las
diferentes alternativas propuestas, se deben identificar y analizar los peligros y riesgos
posibles que pueden afectar la continuidad de los servicios.

En el caso del area de influencia:

Aspectos socioecondmicos.

Diagndstico de la situacién socioecondémica de la poblacidn, identificando sus
posibilidades de crecimiento y desarrollo econdmico. Determinar indicadores
sobre: aspectos demograficos histdricos, niveles de educacidn, situacién de salud,
disponibilidad de servicios publicos, calidad de las viviendas, condiciones econdmicas
del area de influencia, tipo de produccién y actividad econédmica predominante, niveles
de ocupacion, ingreso promedio familiar mensual, disposicidn a pagar por los servicios
de APy AS, entre otros.

Situacion del abastecimiento de agua y disposicion de las aguas residuales y/o excretas
Precisar cudl es el nimero de conexiones por categoria de usuario, segun cada servicio,
asi como el numero de habitantes por conexién doméstica (vivienda), y la cobertura
de los servicios de AP y AS en la situacién actual. Precisar también las formas de
abastecimiento de agua y de disposicidon de excretas de los potenciales usuarios que
aln no cuentan con servicios.

Diagndstico del area de estudio
B.1) Informacidén requerida

Obtener y analizar la informacidn referida a las caracteristicas y condiciones
fisicas, actuales y futuras, de la zona donde se ubicara el proyecto, en cuanto a altitud,
vientos, temperatura, precipitacién, humedad relativa, suelos, pendientes, aguas
superficiales, aguas subterraneas, y caracteristicas bidticas (faunay flora). Igualmente,
entre otras variables, describir las condiciones de acceso y el desarrollo econémico.

Es importante focalizar el andlisis en aquellas variables que son de importancia para
el proyecto y que pueden condicionar la prestacién de los servicios, el desenvolvimiento de
la demanda y la definicidn de cudles alternativas analizar para solucionar el problema que
haya sido identificado. Por ejemplo, el aumento o disminucién en el ritmo de crecimiento de
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la poblacién de un centro poblado muchas veces esta directamente vinculado con la mayor
0 menor explotacién de un determinado recurso natural que existe en su zona (mineria,
hidrocarburos, etc.).

B.2) Proceso para el diagnéstico
Paso 1. Recopilar informacion de fuentes secundarias

En primer término, se procede a obtener y analizar las informaciones disponibles
que son importantes para el desarrollo del proyecto de AP y AS. Esta informacién se
encuentra en documentos como estudios, planes, informes, planos, o mapas, tanto en
medio fisico como digital.

Paso 2. Realizar los trabajos de campo

Una vez analizada la informacidon secundaria obtenida, se deben realizar los
trabajos de campo requeridos para recoger informacién de fuente primaria, sobre:
caracteristicas geogrdficas, disponibilidad de agua y otros recursos necesarios para
el proyecto, y condiciones de acceso. En el siguiente mddulo, estos datos permitiran
disefiar el proyecto segun las variables de localizacion, tecnologia y tamafio.
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Paso 3. Elaborar el diagnéstico

Con base en la informacién primaria y secundaria obtenida procedemos
a determinar indicadores sobre la situacion actual del entorno del proyecto y la
prospectiva de tendencias a cambios que se puedan presentar durante el horizonte de
evaluacion.

Paso 4. Realizar el analisis de peligros

El diagndstico del area de estudio debe permitir el conocimiento de los peligros
existentesy potenciales (naturales, socionaturales o antrépicos), en particular, aquellos
que puedenimpactaren elementos delos sistemas de AP y/o AS existentes y/o enlos que
pudiera considerar el proyecto. Asimismo, se debe tomar conocimiento de los posibles
efectos del cambio climatico en la prestacidn de los servicios, durante el horizonte de
evaluacién (por ejemplo, disminucién de las fuentes de agua, prolongacién de sequias,
aumento del consumo por incremento de la temperatura ambiental, ocurrencia de
lluvias extremas que dafien los sistemas, etc.).

En el andlisis de peligros se debe identificar los elementos vitales de los sistemas,
es decir aquellos que no deberian parar o cuya paralizacion sea el menor tiempo
posible, como, por ejemplo, en el caso del AP, la captacidn, la conducciény la PTAPy,
en el caso del AS, el emisor y la PTAR. En estos elementos es fundamental identificar
adecuadamente su grado de exposicién y vulnerabilidad con el fin de incluir en el
proyecto las medidas de correspondientes ya sean correctivas (sistema existente) o
prospectivas (sistema o elementos proyectados).

El andlisis de peligros debe realizarse para cada uno de los elementos que
conforman los sistemas de AP y AS.
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Sobre los peligros identificados, se debe conocer las caracteristicas que han

presentado histéricamente, como la severidad (intensidad), la recurrencia (cada
cudnto cierto tiempo se repiten), las dreas de impacto, entre otros™.

Para desarrollar el andlisis de peligros se debe seguir los siguientes pasos:

Tarea 1. Identificar los peligros

Se debe recurrir a informacién tanto de fuentes secundarias como primarias, tales como:

El conocimiento local. Consultas a la poblacidn.

Mapas de peligros®. Estudios y documentos técnicos realizados por el IGP, el
SENAMHI, el INGEMMET, el CENEPRED y los gobiernos locales en el marco del
programa de incentivos municipales, entre otros.

Planes de ordenamiento territorial o estudios de zonificacién ecoldgica
econdmica elaborados por los gobiernos regionales o provinciales.

Consulta con expertos.

Andlisis de eventos pasados. Revisar la informacién que se tiene en el SINPAD.*
Informacién prospectiva cientifica (por ejemplo, escenarios climaticos o estudios
de efectos e impactos del cambio climatico). Revisar informes del SENAMHI.
Informacién sobre escenarios climdticos. Revisar las Estrategias Regionales
frente al Cambio Climatico.

En el andlisis de los peligros, ademds de estudiar la informacién histdrica, se

debe tener en cuenta las proyecciones climaticas disponibles.”

En el cuadro N° 05, se presenta un formato recomendado,™ en el cual se puede resumir
los resultados del andlisis de peligros, asi como un ejemplo de su llenado (ejemplo de un PIP
para la ciudad de Piura). En este formato se consignara la informacién sélo de los peligros
identificados y analizados.

Cuadro N° o5:

Formato para resumir el andlisis de peligros

Peligros

¢(Existe informacién que indique futuros
cambios en las caracteristicas del peligro o
los nuevos peligros?

¢(Existen antecedentes de ocurrencia en el
drea de estudio?

= Revisar el documento “Conceptos asociados a la gestidn del riesgo en un contexto de cambio climatico: aportes
en apoyo de la inversién publica para el desarrollo sostenible - Documento 6 Serie Sistema Nacional de Inversién
Publica y la Gestidn de Riesgos de desastre”, 2013. En adelante Conceptos GdR CC.

3 Se puede acceder alos mapas de peligros en el CD interactivo: Mapas de peligros y escenarios .climaticos, Lima 2013.
En adelante Mapas, En adelante, CD Mapa de peligros visitando la web del CENEPRED o de INDECI.

1 Sistema Nacional de Informacidn para la Prevencién y Atencién de Desastres.

5 Mayor informacién sobre los peligros y su relacién con el cambio climatico se puede revisar en el documento Conceptos GdR CC.

' Presentado en la el Cuadro 5 de la Guia General SNIP,2015.
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Inundaciones

Caracteristicas

(intensidad, frecuencia,
area de impacto, otros)

Con el FEN 1997/98 se
observé un caudal en el rio
Piura de hasta 3,500 m3/s.
Los FEN mds intensos
recientes son los de los
afios 1982/83 y 1997/98,
entre los cuales, hay un
lapso de 15 afios. Estas
inundaciones afectaron las
poblaciones de la ciudad
de Piura aledanas al rio,
en alrededor de un 30% del
area de la ciudad.

Caracteristicas de los
cambios o los nuevos
peligros

Con los efectos del cambio
climdtico los estudios
prospectivos  sobre el
FEN indican que las
precipitaciones pueden ser
mayores a las histdricas y
por lo tanto intensificar el
peligro de inundaciones.

Lluvias intensas

Se produjeron lluvias de
hasta 200 mm/dia que
duraron hasta tres dias.
La frecuencia con que
se repiten estas lluvias
intensas que vienen con el
FEN fue de 15 afios.

Con los efectos del cambio
climdtico los estudios
prospectivos  sobre el
FEN indican que las
precipitaciones pueden ser
mayores a las histdricas
pudiendo intensificarse el
peligro de lluvias intensas
sobre la ciudad.

Tarea 2. Identificar los peligros que podrian afectar a la Unidad Productora existente
(UP) o el PIP

Con la informacidn obtenida en el paso 1, se debe proceder a identificar los peligros que
puedan afectar a los elementos del sistema existente de AP y/o AS o al sistema o elementos
considerados en el proyecto. Para ello, durante el trabajo de campo es esencial revisar el area de
impacto de los peligros y la ubicacién de dichos elementos; si estos se encuentran dentro del drea
de impacto considera ese peligro para el posterior andlisis.

La informacién sobre desastres ocurridos en el pasado permite identificar aquellos que

peligros que pueden ocurrir en el futuro y sustentar los escenarios que se planteen.

Para realizar el andlisis podemos recurrir a:

o Informacion directa de los habitantes de la localidad que es objeto del proyecto, sobre

todo de las personas mayores que pueden relatar los desastres ocurridos anteriormente.

o Informacién de las autoridades y funcionarios de la localidad (municipalidad,
empresa de servicios de agua potable y alcantarillado, servicios de salud, otras
entidades de la localidad) sobre sus vivencias respecto a desastres ya ocurridos.

. Informacidn que se encuentre registrada en documentos (informes, fotografias,
recortes periodisticos, paginas web, etc.) que hayan tratado la evaluacién de los

dafios en personas y bienes, por la ocurrencia de desastres ya ocurridos.
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A continuacién, en el cuadro N° 06, se presenta un ejemplo de la informacién que se
obtuvo y sistematizé sobre los tipos de peligros, su recurrencia, los elementos que afectaron
y el impacto en los usuarios. Se recomienda construir el cuadro, haciendo el maximo esfuerzo
posible en conseguir la informacion.”

Cuadro N° 06:
Ejemplo de sintesis sobre los elementos de los sistemas de AP y AS que se han visto afectados por
algun tipo de peligro natural o socionatural.

% de los usuarios

Duracion de la

Elemento . . Recurrencia del . .. . .
. Tipo de peligro interrupciéon del | o del servicio que
existentes evento 0 -
servicio serian afectados
. . Crecidas del rio XX - .
Captacion . Cada 10 afios 30 dias 100%
(avenidas)
Linea de . - ,
iy Huaicos Cada 6 afos 10 dias 100%
conduccién
. Deslizamientos
Linea de . = . o
. de tierra por falla Cada 15 afos 30 dias 100%
conduccion L
geoldgica
Inundaciones por
PTAP desborde del rio Cada 10 afios 30 dias 100%
XX
Red de colectores Lluvias intensas Cada 6 afos 20 dias 60%
Camaras de
bombeo de Lluvias intensas Cada 6 afos 10 dias 30%
desagiies
Emisor Lluvias intensas Cada 6 afos 30 dias 100%

Un datoimportante para plantearlos escenarios es que los huaicos se presentan cuando
hay lluvias intensas (cada seis afios) y las inundaciones se asocian con la crecida significativa
del rio (cada diez afos)

En el cuadro N° 07, se presenta una matriz de probables peligros a los que podrian estar
expuestos los diferentes elementos que conforman los sistemas de AP y AS. La informacién
de dicha matriz te orientard sobre la busqueda de informacién de peligros para la UP o el
proyecto, con las particularidades de cada sistema de AP y AS y la ubicacidn de sus elementos.

7 Serecomiendarevisar el documento Orientaciones para la aplicacién de herramientas participativas en los proyectos
de inversién publica, MEF/DGIP, 2015. En adelante, Herramientas participativas, DGIP-MEF-2015.
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Cuadro N° 07:

Ejemplo de matriz de peligros

Movimientos
Crecidas Lluvias demasa Vulcanismo [y [y
Inundaciones derio . (deslizamientosde | Heladas Nevadas Sequias (cenizas, Tsunamis
9 intensas 5 forestales urbanos
(avenidas) tierra, derrumbes, lava)
huaicos)

SISTEMA DE AGUA POTABLE

Captacién aguas X X X X X X
superficiales (rios,
quebradas)

Captacién aguas X X X X
superficiales (lago)

Captacién aguas X X X X X X X X X X
superficiales (pozos)

Captacién aguas X X X X X
superficiales (galerias
filtrantes)

Captacién aguas X X X X X
subterraneas

Linea de conduccién X X X X X X
(por gravedad)

Linea impulsién X X X X X X X
(bombeo)

Embalses de agua X X X X X
cruda

B

PTAP
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Reservorio elevado

Reservorio apoyado

x| x| =[x
x| x| > |x
x| x| x|

Linea de aduccién

3 S 3 3
R S 3 3

Estaciones de
bombeo

x
x
x

Redes de X X X X X
distribucién

Conexiones X X X X X
domiciliarias

SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO

Conexiones X X X X X X X
domiciliarias

Conexiones de X X X X X X X
desagiie

Cémara de bombeo

>

Lineas de impulsién

>

Interceptor

Emisor

PTAR

S I S S I P
S I S N I P
P I S

X x| x|x|x]x
X x| x| x|x]x
X x| x| >x|x]x
X x| x| x|x]x

x| x| x|x

Estructura de
disposicion final

INSTALACIONES X X X X X X
ADMINISTRATIVAS

Tarea 3. Construir escenarios

Para la evaluacién del PIP se requiere construir los escenarios de probable
ocurrencia delos peligros que se consideren relevantes. Tanto los escenarios existentes
como los que puedan generarse en el futuro, debido, entre otras causas, a las dindmicas
de ocupacidn y uso del territorio, y el cambio climatico.

En la construccidn de escenarios, se requiere plantear el probable momento
en que podria presentarse el peligro, con determinadas caracteristicas. Durante esta
construccidn se deben absolver las siguientes interrogantes:

Primero: ;es probable que el peligro suceda en el horizonte de evaluacidn del proyecto?
Segundo: si la respuesta es positiva, ;en qué afio es probable que suceda?
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A continuacion, algunas orientaciones para construir escenarios de probable
ocurrencia de desastres:

o Primera situacién: cuando se dispone de informacidn histdrica

Si se cuenta con informacién de una serie histdrica de eventos pasados de desastres,
se debe identificar el periodo de recurrencia presentado, considerando caracteristicas

similares en cuanto a intensidad, y luego procediendo a construir el escenario asumiendo
dicho periodo.

Por ejemplo, en la costa norte del pais, un buen nimero de ciudades estan expuestas a los
impactos del Fenémeno del Nifio (FEN). En los afios 1982/1983 y 1997/1998 se presentaron los
ultimos dos eventos de gran intensidad, donde las lluvias intensas causaron muchos estragos en
los sistemas de agua potable y alcantarillado. El periodo de recurrencia del FEN para los eventos
calificados como “muyfuertes”, segtinlosinformes técnicos, se habriaacortado, y se ha observado
que seguinlos dos Ultimos eventos estarian entre 15 a 17 aflos, lo cual es consistente con los efectos
del cambio climatico. Luego, se puede asumir que en uno de los escenarios a plantear el evento
del FEN se presente durante los primeros afios del horizonte de evaluacion.

El aspecto central en el andlisis de la informacién obtenida es determinar el
periodo de recurrencia de los eventos (es decir, cada cuantos afios se presentan los
desastres) y la intensidad de los mismos que se pueda asociar a una magnitud de dafios
en los diferentes elementos que conforman los sistemas de AP y AS.

Si se dispone de la informacién como la del cuadro 06, se puede plantear los
escenarios sobre la base al periodo de recurrencia estimado y la fecha del ultimo
evento. Los resultados se muestran en el grafico 04A.

Grafico 04A

Ejemplo de planteamiento de escenarios de peligros con informacién disponible

f Elemento: captacion en el nig XX \

N 1 e s v o

a1 ] 2 Jalals|el7]lalelwlun]julajuels|slir|s|v]ae]n]xn
Fase .
irseersidn Fase postinwe rsidn
e 7

Peligro: cracids del s
Recurrencda: cada 10 afcs, (Itima evento 2009
Prebable ocunrencia gn el horizonte de evaluacidn: 2 veoes, en ¢l afio 2009 | 2009+10) v el afo 2028

Elemento: linea de conduccion

¥ ¥ ¥ 2 ¥y
N I I I I S S A N A A

Mmlllz slal|s|e|7]ls|le|lw|ln]jue|la|juw|s|s|lr|s|le]la|n|a

Faze &
Pt & poslinwe rsidn
inwersidn

e m7
Peligros: hulyeas ’ v deslicamie nm’
Recumencia: huaicos cada Bafos, dltimo evento 2002: deslizamientos cada 18 aflos, Gimo evento 2005
Probable ocurrencia en el horizonte de evaluacion: huaicos 4 veces (2012 + 6, ...). Desizamientos 2 veces (2015415, )

#

Elemento: Planta de tratamiento

anss [ 23 als]sl7slels wlunlualaluwfsw]lrs]lelo]nlz
Faie .
Invarsidn Fad e postinersidn
216 XaT
Peligro: inundaciin por desborde del nig
Becwrencia: cada 10 afca, Gltimo evenio 008
\ Probable scuffencis en & horizonte de evaluacon: 1 weees. an o afie 2019 v &l afa XIS )




Guia para laidentificacion, formulacion y evaluacion social de proyectos de inversion publica de servicios de saneamiento basico urbano, a nivel de perfl ~ ———

Es necesario que en el planteamiento de escenarios se consideren los efectos del
cambio climatico entre los peligros de origen climatico y, de ser el caso, se realicen los

ajustes en el periodo de recurrencia, la intensidad y el drea de impacto.

Segunda situacion: No hay suficiente informacion histdrica

Cuando la informacidn histdrica para determinar el periodo de recurrencia de
un determinado tipo de desastre fuera insuficiente podrdn construir escenarios de

probable ocurrencia bajo diferentes hipétesis. A continuacidn, algunos ejemplos:

a)

b)

Que el evento se produzca alamitad de la etapa de postinversion del PIP, con una
probabilidad de ocurrencia de 1 (afio 10 de operacién, dado que se consideran 20
afnos de postinversion para proyectos de AP y AS).
Que el evento se produzca al final del horizonte de evaluacién (afio 20 con una
probabilidad de ocurrencia de 1).
Que el evento se produzca en dos momentos con probabilidad de ocurrencia de
1 para cada caso.
Que el evento se produzca en un periodo determinado con una probabilidad de
ocurrencia de 1 (si fuese en el lapso de cinco afios, la probabilidad de ocurrencia
en cada uno seria de 1/5).
Que el evento se produzca en cualquiera de los afios de operacién del PIP (afos
del 1 al 20 con una probabilidad de ocurrencia de 1/20 cada ano)
En el grafico 04B se muestra algunos de los escenarios planteados anteriormente.
s o
Grafico N° 04B:
Ejemplo de escenarios de peligros cuando la informacion es insuficiente.
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El planteamiento de los escenarios sefialados se debe basar en el conocimiento
de que el peligro ha ocurrido en algiin momento (una o mas veces, pero no se puede
establecer de manera confiable una periodicidad) y puede volver a ocurrir, 0 es un
nuevo peligro en gestacién (por ejemplo, hay signos de su formacién o se van a realizar
acciones que pueden desencadenarlos).

C) Determinacion del area de influencia

Con la informacién obtenida para el area de estudio se procede a delimitar el drea
de influencia del PIP, indicando la ubicacién con las coordenadas de georreferenciacion y
cédigo UBIGEO (si estuviera disponible), y teniendo en cuenta el grado de concentracién o
dispersion de la poblacién. Esto permitira realizar el diagndstico de la poblacidn que sera
beneficiada con las acciones del proyecto, la cual se ve afectada con el problema identificado.

3..2 La Unidad Productora de los servicios de AP y AS en los que
intervendra el proyecto

a) Conceptos

Se entiende por Unidad Productora (UP) de servicios de APy AS, al conjunto de recursos
(infraestructura, equipos, personal, capacidades de gestidn, entre otros) que, articulados
entre si, tienenla capacidad de proveer los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario.

Segun la Ley General de Servicios de Saneamiento, Ley 26338, los servicios de AP y AS
contemplan los siguientes sistemas:

El servicio de agua potable, que a su vez comprende dos sistemas:

a. Sistema de produccidn, que incluye la captacidn, el almacenamiento y la conducciéon de
agua cruda; asi como el tratamiento y la conduccion de agua tratada.

b.  Sistema de distribucién, que abarca el almacenamiento, las redes de distribucién y los
dispositivos de entrega al usuario; asi como conexiones domiciliarias incluyendo la
medicidn, pileta publica, unidad sanitaria u otros.

El servicio de alcantarillado sanitario, que a su vez considera dos sistemas:

a. Sistema de recoleccidn, que comprende las conexiones domiciliarias, los sumideros,
redes y emisores.

b.  Sistema de tratamiento y disposicion de las aguas servidas

Por su parte, el Reglamento de la Ley 26338 presenta las siguientes definiciones:

a. Sistema de abastecimiento de agua potable: Conjunto de instalaciones, infraestructura,
maquinaria y equipos utilizados para la captacidn, el almacenamiento y la conduccién
de agua cruda; y para el tratamiento, el almacenamiento, la conduccidny la distribucién
de agua potable. Se consideran parte de la distribucidn las conexiones domiciliarias y
las piletas publicas, con sus respectivos medidores de consumo, y otros medios de
distribucién que pudieran utilizarse en condiciones sanitarias.



SNIP

PERU s

Guia para laidentificacion, formulacion y evaluacion social de proyectos de inversion publica de servicios de saneamiento basico urbano, a nivel de perfl ~ ———

b. Sistema de alcantarillado sanitario: Conjunto de instalaciones, infraestructura,
maquinarias y equipos utilizados para la recoleccion, el tratamiento y la disposicion
final de las aguas residuales en condiciones sanitarias.

Este acdpite se debe realizar sélo si, en la situacion actual, ya existe una UP (Por lo
general, en el sector saneamiento, en todos los centros poblados urbanos - con mas de
2,000 habitantes — ya existe una UP que brinda los servicios de AP y/o AS).

Los proyectos que se formulan, por lo general, abarcan los dos servicios (agua potable
y alcantarillado sanitario), pero puede darse el caso de que en un determinado PIP, sélo se
planteen medidas de inversién en uno de los servicios. Esto debiera ser en lamedida en que el
otro servicio, con los resultados del diagndstico realizado, no presente mayor problema. De
lo contrario, las soluciones propuestas en los proyectos deberian tratarse de maneraintegral
considerando ambos servicios.

b) Proceso de elaboracion del diagndstico
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El andlisis de la Unidad Productora (UP) es de vital importancia en la elaboracién de un
estudio de preinversidn, pues debe permitirnos entender, de la manera mas ampliay con la
profundidad necesaria, las condiciones actuales, bajo las cuales se prestan los servicios de
AP y AS. Ello permitird identificar, adecuadamente, las causas que determinan la situacién
problematica actual, y con ello se podra identificar e incluir en el proyecto, las medidas
necesarias para su solucién.

Este cabal conocimiento de la situacién actual permite identificar, principalmente:

(i)  Las causas del problema central,

(i)  Laestimacidon de la oferta actual y optimizada,

(iii) Losriesgos ante desastresy los efectos del cambio climatico, los cuales podrian afectar
los beneficios brindados porla UP,

(iv) Losimpactos ambientales negativos de la UP existente, y

(v) El nivel de eficiencia de la gestidn actual que estd a cargo de la operacién y el
mantenimiento de los servicios.

Para realizar el diagndstico de la UP, se deben seguir los siguientes pasos:

Paso 1. Recopilar informacién de fuentes secundarias

Recabar la informacién disponible sobre los temas de produccién, comerciales,
financieros, organizacionales, ambientales, de gestion de riesgos, posibles impactos
del cambio climatico, legales, entre otros, referidos a la UP que opera en la localidad
donde se propone el PIP.

En el caso de las EPS que operan en varias localidades, la informacién debe estar
referida, principalmente, a la localidad que considera el proyecto por formular, sin
dejar de lado, que en algunos aspectos es necesario tomar informacién de la entidad
en su conjunto.
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Asimismo, es necesario obtener informacién sobre los pardmetros y estdndares
de disefio (RNE, LMP, ECA), normas legales (MINSA-DIGESA, MINAM, MVCS, MINCU,
INDECI, CENEPRED, gobiernos locales), planes estratégicos (ordenamiento territorial,
plan de desarrollo urbano, plan de prevenciéon de desastres), instrumentos de gestién
de la UP, planos de los sistema existentes, informacién del recurso agua (cantidad
y calidad), factores de produccién de los servicios (recursos humanos, energia,
combustibles, otros insumos, servicios de terceros), entre otros.

Paso 2. Visitar la UP

Teniendo en cuentalainformacién secundaria obteniday utilizando herramientas
para el recojo de informacion, se deben recorrer los diferentes elementos que
conforman los sistemas de AP y AS de la UP para verificar el estado de dicho elementos,
su antigiiedad, la situacion operacional, el tipo de materiales y equipos, el personal que
labora en la O&M, etc. Es fundamental, determinar la capacidad real de los elementos
con el fin de determinar cudles elementos son restrictivos de la oferta de los servicios.

En el caso de proyectos por desarrollar en el ambito de la mayoria de las EPS, la visita,
tiene que realizarse tanto al centro poblado donde se localiza el proyecto como a la sede
central dela EPS donde se obtiene buena parte delainformacién necesaria para el diagndstico.

Es importante previamente a la visita, organizarse preparando los instrumentos
necesarios con los cuales se recogera la informacién de una manera eficiente y efectiva
(encuestas, formularios con preguntas orientadoras para los talleres, formularios para recabar
informacion sobre las caracteristicas y situacion de los elementos de los sistemas, etc.)

De lamisma forma, en la visita por realizar se debera obtener informacién basica
que provenga de los usuarios (realizando algunas entrevistas) sobre la situacién de los
servicios y los problemas que ellos observan.

Recoger informacion sobre si en anteriores oportunidades se interrumpieron los
servicios, y averiguar cudles han sido las causas, su duracion y los efectos que hubo
sobre la UP y los usuarios.

Se debe tener presente los peligros que se identificaron en el diagndstico del
area de estudio para analizar el grado de exposicidn de los sistemas o sus elementos,
asi como la vulnerabilidad.

Paso 3. Elaborar el diagnéstico

En el anadlisis y la evaluacién de la situacién actual de la UP, se debe prestar
especial atencidn a los siguientes aspectos:

o Las caracteristicas de los elementos que conforman la infraestructura existente
en relacidn a aspectos, como: capacidad de disefio y capacidad real, materiales
utilizados, equipamiento (los de mayor relevancia), antigiiedad, estado de
instalaciones y equipos, fragilidad frente a los peligros identificados, etc.
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o Las caracteristicas del agua en las fuentes que se utilizan para el servicio (agua
cruda) y en el sistema de distribuciéon (una vez tratada) que abastece a la
poblacién (mostrar los andlisis correspondientes).

En este campo, es fundamental realizar el andlisis de la disponibilidad de las fuentes
de agua en aquellos proyectos de saneamiento ubicados en cuencas donde ya se vienen
afectando los volimenes de agua provenientes de los glaciares u otras fuentes y se aprecia
una tendencia a la disminucién de los caudales disponibles a futuro para los sistemas de AP
o de la calidad del agua. En el PIP en formulacion se tendra que analizar las series histdricas
de las precipitaciones en la cuenca o zona donde se ubica el proyecto, los caudales en las
fuentes de agua, el comportamiento del nivel fredtico si se utilizan o se proponer utilizar
las aguas subterrdneas. Con esta informacién podremos construir probables escenarios de
comportamiento de las fuentes de agua que utiliza y utilizard el sistema de agua potable, lo
cual nos permitird identificar los beneficios netos que se pueden dejar de producir si no se
adoptan medidas de adaptacion o de prevencion.

o Las caracteristicas de los servicios de AP en cuanto a: presion de servicio enlared
de distribucidn (segun sectores de la ciudad o localidad), continuidad (nimero
de horas de servicio al dia, segtin sectores de la ciudad o localidad), cobertura del
servicio ofrecido (nUmero de conexiones totales y activas, por tipo de usuario -
social, doméstico, comercial, industrial y estatal - poblacidn servida, porcentaje
de cobertura de los servicios respecto de la poblacion total estimada).
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o Las caracteristicas de los servicios de AS en cuanto a cobertura del servicio
ofrecido (nimero de conexiones totales y activas, por tipo de usuario - social,
doméstico, comercial, industrial y estatal - poblacién servida, porcentaje de
cobertura de los servicios respecto de la poblacién total estimada).

o Las caracteristicas del tratamiento de las aguas residuales en cuanto a: eficiencia
en la remocién de elementos como la DBOs5, sélidos en suspension, coliformes
totales y termotolerantes, helmintos, principalmente; volumen de las descargas
que se vierten a la red de alcantarillado y volumen que ingresa a las PTAR,
porcentaje de cobertura de lainfraestructura de tratamiento de aguas residuales
sobre el volumen que se descarga en la red de alcantarillado.

o Situacién actual sobre utilizacién de las aguas tratadas, y perspectivas de poder
reusar el efluente tratado en el futuro (solicitudes para usar el desagiie tratado
en riego para agricultura, riego de parques y jardines, otros usos).

o Indicar si, en la situacion existente, las descargas de aguas residuales con o sin
tratamiento son utilizadas en el riego o en otros usos (por ejemplo, riego de
areas verdes, cultivos). Identificar los riesgos que puedan existir para la salud,
medidas que se hayan tomado al respecto, conflictos por el uso del agua residual.

o La calidad de los servicios brindados segun la percepcidn de los usuarios que
cuentan con el servicio publico (para ello se debe realizar una encuesta en la
cual se podria emplear el modelo sugerido en el anexo 2A).

o Los problemas que existen en cuanto alos servicios de APy AS y las causas que los originan.

o La organizaciony capacidad de gestion de la entidad responsable de la operacidn
de los servicios (EPS, municipalidad, empresa privada).
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Es importante conocer la capacidad de respuesta frente a eventuales
interrupciones en la prestacién de los servicios, en especial las asociadas con
desastres enla UP o con problemas en la disponibilidad del agua cruda (cantidad,
calidad, oportunidad).

o Analisis de los recursos humanos que laboran en la entidad responsable de
operar y mantener los servicios.

J Recursos empleados parala operacién y el mantenimiento como: infraestructura
(talleres, laboratorios, almacenes), equipos (de limpieza de alcantarillado,
deteccién de fugas, corte de tuberias, inspeccién de tuberias, resane de fugas,
vehiculos, herramientas, etc.). Estado de la infraestructura y el equipamiento.

. Politicas y practicas sobre el mantenimiento de la infraestructura y el
equipamiento (para el mantenimiento preventivo y correctivo).

o Los riesgos de desastres para la Unidad Productora (infraestructura y equipamiento)
y los efectos del cambio climatico en la sostenibilidad del servicio y en la demanda
de los usuarios. También se debe analizar si el colapso de algunos elementos de los
sistemas puede constituir un peligro para los usuarios o la poblacién en general; por
ejemplo, el colapso del reservorio puede generar movimiento de remocidn en masa
que podria afectar a la poblacidn.

o Los impactos negativos que se generan en el ambiente en la prestacion o uso de los
servicios.

En el diagndstico de los servicios se requiere identificar las causas que determinan
la situacién en que se encuentran. Es necesario identificar dénde estan los principales
problemas del servicio existente, que impiden contar con servicios de calidad, segun
los estandares del sector, y con una cobertura plena de los mismos.

Adjuntar mapas o croquis que permitan visualizar que calles y zonas del centro
poblado cuentan, con redes de APy alcantarillado, y cudles no

Es necesario realizar el diagndstico con la suficiente informacién obtenida de
fuentes primarias y secundarias, segtin se muestra en el cuadro N° 08.

Cuadro N° 08:

Ejemplo con la descripcién de la informacién por obtenerse en el diagnéstico sobre la Unidad
Productora de los servicios de AP y AS

Sistema / elemento
|otros factores

Informacion y evaluacién

CONDICIONES EN LAS CUALES SE ESTAN BRINDANDO LOS SERVICIOS

Describir las condiciones en las cuales se brinda el servicio actual:

¢ Continuidad (nimero de horas de servicio promedio por dia segin zonas
y sectores del centro poblado y de manera ponderada en funcién del
Agua Potable ndmero de conexiones de cada zonas y sector).

¢ Presidn de servicio (nivel de presién expresada en metros de columna de
agua segun zonas y sectores del centro poblado y de manera ponderada
en funcién del nimero de conexiones de cada zona y sector).
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Informacion y evaluacién

e (Calidad del agua cruda en las fuentes y el agua tratada en la distribucién,
segun los resultados de los andlisis de laboratorio realizados para los
principales parametros de calidad fisico-quimica y bioldgica.

e Cantidad de roturas en las redes de agua potable (por km).

e (Cantidad de reclamos de los usuarios por el servicio de agua potable (por mil
conexiones).

e Interrupciones del servicio y sus causas.

Alcantarillado
Sanitario

Describir las condiciones en las cuales se brinda el servicio actual:

e Proporcidn de las aguas residuales que se vierten a las tuberias de
alcantarillado que reciben tratamiento.

e (Calidad del efluente que sale de las PTAR y nivel de cumplimiento de los
estandares vigentes (LMP y ECA).

e (Cantidad de atoros en las redes de alcantarillado (por km).

e (antidad de reclamos de los usuarios por el servicio de alcantarillado
sanitario (por mil conexiones).

e Interrupciones del servicio y sus causas.

CARACTERISTICAS Y ESTADO DE LOS ELEMENTOS DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE (*)

Captacion

Se describen y evaltan las diferentes estructuras de captacién del agua cruda,
ya sea de fuentes superficiales (rios, quebradas, lagos, mar) o subterraneas
(manantiales, pozos, galerfas filtrantes). Determinar la capacidad real del
elemento en I/s.

Lineas de conduccién
o impulsién

Se describen y evaldan las lineas de conduccién o impulsién que transportan
el agua desde la captacidn hasta la(s) PTAP o hasta el (los) reservorio(s), si no
hubiera plantas de tratamiento. En estas lineas es importante ver su estado, su
capacidad real de conduccién de agua en I/s y la frecuencia de roturas.

PTAP

Se describe y evalta el funcionamiento de la(s) planta(s) de tratamiento de
AP. Se requiere evaluar cada una de las etapas que conforman el proceso de
potabilizacién (canal de ingreso, macromedicién, dosificacién de quimicos,
camara de mezcla, floculacidn, sedimentacién, filtracion, desinfeccidn,
control del laboratorio, almacenamiento del agua tratada, etc.). Determinar la
capacidad real en I/s o m3/dia.

Estaciones de bombeo

Se describen la infraestructura y el equipamiento de las estaciones de bombeo
que pueden ser para captar agua cruda, transportar el agua cruda y transportar
el agua tratada. Determinar la capacidad real en |/s.

Reservorios de
almacenamiento

Se describe y evallia el estado de los reservorios elevados, apoyados y
semienterrados. En el caso de los elevados es muy importante analizar el estado
de las estructuras y en todos los casos la situacion de la impermeabilidad y el
estado de las instalaciones de la caseta de valvulas. Determinar la capacidad
real en m’.

Lineas de aduccién

Se describen y evaltan las lineas de aduccidn, es decir aquellas que conectan
los reservorios con la red de distribucidn. En estas es importante ver su estado

y determinar su capacidad real de conduccién de agua expresada en |/s.

P
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Sistema / elemento
[otros factores

Redes de distribucién
(matrices y
secundarias)

Informacion y evaluacién

Se describen y se evaltan las tuberias que conforman la red matriz, es decir
aquella en que se transportan los caudales mas importantes y en la que, por lo
general, se realizan los cdlculos hidraulicos con el uso de modelos digitalizados.
Determinar la capacidad real de las tuberias matrices en I/s.

Asimismo, se determinan las caracteristicas de la red de tuberias secundarias,
conexiones existentes (incluyendo los medidores), en particular didametros,
estado, antigliedad, materiales, accesorios, frecuencia de roturas, etc.

CARACTERISTICAS Y ESTADO DE LOS ELEMENTOS DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO (*)

Red de colectores
(principales y
secundarios)

Describir y evaluar las tuberfas que conforman la red de colectores principales
(matrices), es deciraquella en que se transportan los caudales mds importantes
y en la que, por lo general, se realizan los cdlculos hidrdulicos con el uso de
modelos digitalizados. Determinar su capacidad real en I/s.

Asimismo, determinar las caracteristicas de la red de tuberias secundarias
y conexiones existentes, en particular los diametros, estado, antigitiedad,
materiales, accesorios, frecuencia de atoros, etc.

Camaras de bombeo
de aguas residuales

Se describe la infraestructura y el equipamiento de las cdmaras de bombeo de
desagiies. Determinar su capacidad real de evacuacién en |/s.

Lineas de impulsion

Se describen y evaldan las lineas de impulsién que transportan el desagiie
desde las camaras de bombeo hasta buzones intermedios o a la(s) PTAR. En
estas lineas es importante ver su estado y su capacidad real de conduccién del
desagiie expresada en I/s.

Interceptores /
emisores

Se describeny evaldan las tuberias que conforman los interceptores o emisores
que transportan el desagilie desde la red colectora hasta la(s) PTAR o a los
puntos de descarga. En estas lineas es importante ver su estado y su capacidad
real de conduccién de las aguas residuales, expresada en I/s.

PTAR

Se describe y evalta el funcionamiento de la(s) planta(s) de tratamiento de
aguas residuales. Se requiere evaluar cada una de las etapas que conforman
el proceso de purificacion (canal de ingreso y medicién, cdmara de rejas,
tratamientos primario, secundario y eventualmente terciario, control del
laboratorio, desinfeccidn, etc.). Determinacidn de la capacidad real de la PTAR
en I/s o m3/dia.

Estructuras para la
disposicion final

Se describe y evalta el funcionamiento de la(s) estructura(s) que se utilizan
en la disposicion de las aguas residuales tratadas a un determinado cuerpo
receptor o para su reutilizacién, siguiendo las normas establecidas. Capacidad
real del elemento en I/s.

FACTORES COMPLEMENTARIOS DE ANALISIS

Gestion de los
servicios

Se describe a la entidad responsable de operar y mantener los servicios de APy AS (EPS,
municipalidad, empresa privada), evaluando su organizacion, nivel de calificacion de
su personal, situacidon econdmica financiera, nivel tarifario, nivel de morosidad y otros
indicadores de eficiencia, condiciones para la sostenibilidad de los servicios, actividades
de planificacién, supervisién y monitoreo, entre otros.

Mencionar los programas o las acciones de asistencia técnica y capacitacion que se
ejecutan o esta previsto ejecutar en el corto plazo, para el fortalecimiento institucional.
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Sistema / elemento
[otros factores

Informacion y evaluacién

Un tema central por analizar sobre la gestién de los servicios es la situacién financiera
de la UP, es decir el balance entre ingresos y gastos (flujo de caja), pues en gran medida
la sostenibilidad de los servicios depende de que exista la suficiente holgura financiera
pararealizar las acciones de mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura.

Asimismo, el andlisis del personal con que cuenta la UP, principalmente, del
equipo que gerencia la entidad operadora, es de lamayor importancia. Precisar
los niveles de calificacién y experiencia nos debe permitir determinar cudles
brechas se pueden cubrir con acciones del proyecto.

Gestion de los
servicios

Se considerard enla evaluacién sies que se cuenta coninstrumentos de gestién y recursos
para atender a la poblacidn cuando se interrumpa el servicio, asi como la rehabilitacion y
recuperacion de la capacidad de la UP si esta ha sido afectada.

Registrar informacién y evaluar el nivel de actividades que realiza la UP sobre
sensibilizacion y capacitacion a la poblacién que cuenta con servicios, con
el propdsito de lograr el buen uso de los mismos. Ello busca disminuir los
Educacidn sanitaria desperdicios y derroches de agua, e interiorizar la aplicacion de adecuadas
précticas de higiene, el cumplimiento del pago de las tarifas necesarias para la
O&M, la necesidad de eliminar las conexiones clandestinas, el cuidado de las
instalaciones de los sistemas, entre otros.
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(*) Al evaluar las caracteristicas y estado de los elementos de los sistemas existentes,
se considerard los factores que pueden hacerlos fragiles frente a los peligros que estdn
expuestos, de esta manera se obtendra la informacién para el andlisis del riesgo de la UP.

A continuacion, en el cuadro N° 09, se muestra un ejemplo de formato para sistematizar
la informacidn recogida en la visita a la UP.
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Paso 4. El analisis del riesgo de desastres de la UP

Sobre la base del escenario de peligros planteado y la informacién que se ha
recabado para cadauno delos elementos delos sistemas de APy AS (cuadro 08),se debe
realizar el andlisis del riesgo de desastres, evaluando las condiciones de vulnerabilidad
(fragilidad y resiliencia) en relacion con el grado de exposicidn, e identificando los
posibles dafios y pérdidas que se darian si los sistemas, en forma integral o algunos de
sus elementos, fueran impactados por los peligros identificados.

Para definir si la UP estd en riesgo es necesario realizar las siguientes tareas:
Tarea 1: Determinar el grado de exposicion

Al analizar los peligros en el diagndstico del drea de estudio ya se identificaron
aquellos alos que estaban expuestos los elementos que conforman los sistemas de AP
y AS. Corresponde ahora un andlisis con mayor profundidad del grado de exposicion
que presentan (alto, medio, bajo). Este andlisis serd til para plantear el nivel de dafios
que se estima se producirian en la UP y sus efectos en la prestacién de los servicios.

Por ejemplo, en la ilustracion del grafico N° 05A, se muestra que en un sistema de
alcantarillado sanitario existente, los elementos PTAR y disposicién final presentan una
exposicidn alta al peligro de inundaciones pero no estan expuestos al peligro de derrumbes
de tierra. En cambio, la linea del emisor si presenta una exposicidn alta a los derrumbes de
tierra en dos tramos de su trazo, pero una exposicion baja a los peligros de inundaciones.

Grafico N° 05A:

Ejemplo de esquema para mostrar los peligros a los que estan expuestos los elementos del sistema de AS

r 2

- Zonas de peligro para los elementos del
\_ sistema de AS de la UP )
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Tarea 2: Evaluar la fragilidad de la UP

En esta parte se evalla el grado de resistencia que tienen los elementos que
conforman los sistemas de AP y AS frente al impacto de un peligro al que estdn
expuestos. La inspeccidn del especialista encargado de los aspectos técnicos en la
formulacion del proyecto debe permitir: 1) identificar los factores que explicarian la
fragilidad de los elementos frente a cada peligro en particular, y 2), evaluar el grado de
fragilidad que presentan dichos elementos ante los principales peligros identificados.

Entre los factores que pueden generar la fragilidad estan:

. Antigliedad de los elementos existentes.
o Inadecuado disenfo.

o Utilizacidon de materiales inadecuados.

o Estado de conservacion.

Se recomienda el uso del siguiente formato para resumir el andlisis de fragilidad que se
realizard por cada elemento del sistema, en especial los que han sido sefialados como vitales o
criticos, mostrando un ejemplo de un PIP de mejoramiento y ampliacion del servicio de AP.
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Cuadro N° 9 A.

Formato de apoyo al andlisis de fragilidad

Elemento expuesto: Linea de conduccion en dos tramos

Peligro al que esta expuesto: Deslizamientos

Factor de (Contribuye ala ¢Es fragil al peligro al

Descripcion

fragilidad fragilidad del elemento? que esta expuesto?

De acuerdo con la
evaluacion es  fragil,
Antigiliedad Se instalé hace 15 afios. Si habiendo sido dafiada
con deslizamientos que
ocurrieron el 2005.

Inadecuado Tendido de tuberfa a poca .
- . Si
disefio profundidad del suelo.
Materiales La tuberia es de PVC(, i
inadecuados material poco resistente

La tuberia ha tenido
roturas anteriores, asi
como danos en un total de Si
300 m en el deslizamiento
ocurrido el 2005.

Estado de
conservacion.

Se precisa que en el trabajo de campo se observé que no era posible cambiar el
trazo de la linea de conduccidn en los tramos expuestos a deslizamientos.
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Tarea 3: Evaluar la resiliencia de la UP

Este concepto se refiere a la capacidad de que tiene la UP para asimilar y
recuperarse del impacto de un peligro, para lo cual se requiere evaluar:

(i) Si en la UP existen alternativas para el abastecimiento de agua potable y la
disposicion sanitaria de las aguas residuales, en caso de producirse una interrupcion
de los servicios (por ejemplo, una UP que brinda el servicio de AP captando aguas
superficialesy que cuentaconpozos dereserva,los cuales entran en operacién cuando
el abastecimiento habitual se interrumpe). En caso no existan estas alternativas la
capacidad de asimilacion de la UP se considerara baja.

(i) La existencia de instrumentos de gestién, como planes de emergencia o
protocolos de actuacidén frente a los desastres ocurridos en la UP.

(iii)  Si se cuenta con alternativas para el suministro de agua y la recoleccién, de las
aguas residuales para los casos en que ya no se puedan brindar los servicios con los
elementos habituales dela UP por estar dafados. Por ejemplo, una UP que cuenta con
camiones cisterna para llevar agua potable en casos de emergencia, o con equipos
(motobombas, mangueras y otros) para realizar by passes en las zonas donde se ha
interrumpido la recoleccién de las aguas residuales.

La resiliencia es un factor que explicara el tiempo de interrupcién del servicio asi
como las pérdidas de los usuarios.

Continuando el ejemplo desarrollado en la tarea 2, se verificd que la UP no cuenta
con un plan de emergencia o protocolo de actuacién para cuando se produzca algun
evento que afecte la continuidad de los servicios. En el caso que linea de conduccién
colapsara, como producto de algin deslizamiento de tierra, el tiempo que llevaria
repararla puede ser significativo (se estima 2 meses, como en anteriores casos) y, al no
contarse con una fuente alternativa para afrontar la emergencia, los usuarios tendrian
que comprar agua de camiones cisterna que la traerian de una localidad vecina y
pagarian por ella hasta S/. 2.00 por cilindro de 200 litros (S/. 10.00 por m3).

Tarea 4: Identificaciéon de probables danos y pérdidas

Si del andlisis realizado se determina que la UP esta en riesgo debido a su la
exposicidn y vulnerabilidad, de manera integral, o en algunos de sus elementos, ante
uno o varios peligros, se procede a identificar los probables dafios y pérdidas que se
producirian por la interrupcidn en la prestacion de los servicios. Estas pérdidas estan
referidas a los siguientes aspectos:

0] Pérdidas en la capacidad de produccidn de los servicios de AP y AS ligados al
dano de la infraestructura existente. En consecuencia, serd necesario atender la
emergencia, recuperar la capacidad de la UP.

(i)  Pérdidas de beneficios de los usuarios al no contar con los servicios durante el
periodo que dure la interrupcién.

(iii)  Gastos adicionales que deben afrontar los usuarios para 1) acceder a los servicios con
otras formas de suministro (compra de agua a camiones cisterna; gastos de traslado
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a otras viviendas, establecimientos u otros lugares para contar con los servicios;
2) gastos para el tratamiento de enfermedades de origen hidrico cuya prevalencia
se incrementa al no disponer de agua de calidad; y 3) gastos para el tratamiento
de enfermedades relacionadas por la contaminacidn ambiental derivada de la
interrupcion del servicio de AS.

Esta informacidn es fundamental para realizar, mas adelante, la evaluacién social de
las medidas de gestidn de riesgos y/o de adaptacidn al cambio climdtico, segun sea el caso.

Para este andlisis ayudara conocer si anteriormente ya ocurrieron desastres que
ocasionaron dafios en elementos de los sistemas. Si fuese asi, averigua cudndo fue, qué
dafos hubo, sus causas y magnitud, cuanto durd la interrupciéon del servicio, cuantos
usuarios no recibieron el servicio, cémo se proveyeron de agua, cuanto costd la atencion de
la emergencia, la recuperacion de la capacidad de la UP, entre otros.

En el ejemplo que se presentd en las tareas anteriores, los probables dafios y
pérdidas serfan®:
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o Dafios en la linea de conduccién: ruptura en el tramo impactado por el
deslizamiento. Se incurrird en costos de reparacién de dicho elemento.

o Beneficios perdidos por los usuarios al no poder recibir el agua que demandan,
durante los dos meses que durara la reparacion.

o Gastos en que incurririan los usuarios por: 1) obtener el agua de camiones
cisterna y 2) tratamiento de enfermedades de origen hidrico.

Para el mismo ejemplo, se observd la reduccidn paulatina de la fuente de agua cruda
de la cual se capta para dar el servicio a la poblacidn, que seguin la informacién técnica
disponible estaria relacionado con el cambio climatico seguiria la tendencia en el futuro.
Dicho efecto se reflejaria en una disminucidn de la oferta de agua potable y por tanto de los
beneficios que perciben los usuarios. Un andlisis con mayor detalle se realizara en el Médulo
de Formulacién con el fin de determinar cual serd la medida a tomar para adaptarse a los
efectos del cambio climatico.

3..3 Los involucrados en el proyecto

Este es un eje de andlisis en el diagndstico, de suma importancia para la formulacién de
un proyecto exitoso.

La participacion de los beneficiarios del proyecto y otros involucrados, desde la
concepcidn inicial del mismo, permite conocer sus expectativas y puntos de vista sobre los
problemas existentes en los servicios de AP y AS y sus posibles propuestas para la solucién
de tales problemas.

8 Recomendamos revisar el documento Sistema Nacional de Inversidn Publica y Cambio Climatico. Una estimacion
de los costos y beneficios de implementar medidas de reduccién de riesgos, MEF/DGPM, 2010b. En adelante Costo
beneficio MRR, DGIP-MEF-2015b
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Al momento de realizar el diagndstico de los involucrados se deben averiguar los
siguientes temas:

. Cudles son los grupos de involucrados: beneficiarios, entidades publicas y privadas vy,
posibles grupos afectados con la ejecucién y operacidn del proyecto, si fuera el caso. En las
entidades, se deben diferenciar los grupos, segtn roles y funciones (por ejemplo, los que
desempefian funcidn directiva en la Direccién Regional de Salud de los que realizan funcidn
técnica en los establecimientos de salud). También podria haber beneficiarios indirectos
(existentes o potenciales), que son aquellos, quienes por ejemplo, podrian requerir el uso
de las aguas residuales tratadas o los residuos sdlidos que se obtienen en las PTAP y PTAR.
También podrian surgir otros involucrados vinculados con las medidas de reduccion de
riesgos y adaptacion al cambio climatico que se planteen en el proyecto.

. Cudles son los problemas que perciben los grupos identificados, en relacién con los
servicios de AP y AS existentes, los impactos ambientales que se esté causando y/o
pueda causar el proyecto, los riesgos de desastres y los efectos del cambio climatico
en la UP y/o en el proyecto.

. Cudles son los intereses de cada grupo en cuanto a cdmo resolver el problema central y sus
causas, la mitigacion de los impactos ambientales, la reduccion de riesgos de desastres vy,
las medidas de adaptacion a los efectos del cambio climético. Conocer las expectativas y los
intereses de posibles grupos que se sientan afectados por el proyecto, es importante para
plantear acciones orientadas a la reduccién de riesgos de conflictos.

Para cada proyecto de AP y AS, en particular, se requiere identificar cuales son los
involucrados que se considere pertinente analizar, de acuerdo con la problematica de cada
zona donde se ubica el proyecto. En los proyectos de AP y AS los grupos de involucrados que,
por lo general, se identifican, son los que se indican en el cuadro N° 10.

Cuadro N° 10:

Grupos de involucrados relacionados con proyectos de AP y AS

Grupos de

. Consideraciones
involucrados

Usuarios que ya Son aquellos predios (viviendas, locales comerciales e industriales, establecimientos
cuentan con los estatales, asi como piletas publicas y otras entidades definidas como sociales) que
servicios estdn ubicados frente a una red publica y cuentan con una conexién domiciliaria.

Son aquellos predios que se aprovisionan de agua y/o disponen sus excretas o “aguas
Potenciales grises” de otras formas distintas a como lo hacen los conectados al servicio ptiblico,
usuarios que aiin | en razdén a que aun no cuentan con conexion domiciliaria. Estos usuarios potenciales
no cuenta conlos | pueden estar ubicados frente a una red publica pero no han solicitado conectarse
servicios (usuarios factibles) o no disponer de una red publica frente a sus predios, motivo por el

cual no pueden solicitar una conexién domiciliaria al operador.

En el caso de proyectos ubicados en localidades administradas por las EPS, es
importante que las municipalidades al ser propietarias de dichas empresas puedan
intervenir para dar a conocer sus politicas y expectativas sobre el proyecto, asi como
Municipalidades su predisposicion y posibilidades para participar en el financiamiento de las inversiones
provinciales y del proyecto, si fuera el caso.

distritales
En el caso de proyectos ubicados en localidades que son administradas
directamente por las municipalidades, sus autoridades deberian intervenir con
mayor énfasis en apoyo del proyecto.
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Grupos de
involucrados

Consideraciones

Es necesario que las autoridades y los funcionarios de las EPS participen en
aquellos casos en que el PIP se localice en alguna localidad administrada por

EPS dichas empresas de saneamiento. Su participacién es fundamental toda vez que
son los operadores de los sistemas de AP y AS.
SUNASS En la medida de las posibilidades la participacién de funcionarios del ente

regulador es muy importante para la formulacién del proyecto.

Las autoridades locales y/o regionales del sector vivienda debieran participar en
Sector Vivienda el desarrollo del proyecto toda vez que los PIP de AP y AS estan bajo la rectoria
de este sector.

Las autoridades locales y/o regionales en el tema ambiental, deben participar
en el desarrollo del proyecto, toda vez que les corresponden, la supervision y el
Sector Ambiente | control de losimpactos ambientales negativos. Sobre todo en lo que corresponde
al vertimiento de las aguas residuales tratadas y a los residuos sdlidos generados
durante la etapa operativa del proyecto.

Se refieren a los trabajadores de los establecimientos de salud locales a donde acude
la mayorfa de los pobladores del drea de influencia. Estos desempefian bdsicamente
actividades operativas y su participacién en apoyo del proyecto es importante.
Sector Salud
Asimismo, autoridades del sector salud, de dmbito local y/o regional que pueden
participar apoyando al proyecto con acciones estratégicas desde el lado del sector
salud y complementando las acciones del proyecto.

Se refiere a los trabajadores de los establecimientos educativos a donde acude la
Sector Educaciéon | mayoria de los nifios del drea de influencia, los cuales pueden apoyar al proyecto en la
labor de sensibilizar sobre la importancia y el cuidado del agua, entre otros.

Es importante que las autoridades locales y/o regionales del sector agricultura
participen en el desarrollo del proyecto dado que es el sector que administra y

Sector Agricultura - .
g controla los recursos hidricos, otorga los derechos de agua, y controla la calidad

de las fuentes de agua cruda (a través de la ANA).

En el diagndstico, se debe describir cudl ha sido el proceso seguido para obtener la
opinién de los involucrados, en particular la de los beneficiarios (tanto de los que ya son
usuarios de los servicios, como de aquellos que ain no cuentan con ellos), las autoridades
locales (municipalidad, salud, educacién, ambiente, etc.), las autoridades regionales (region,
direcciones regionales), los cuales deben pronunciarse, de manera escrita, sobre la prioridad
que tiene el proyecto desde sus dpticas.

Se debe identificar quiénes son los involucrados claves, ademds de los beneficiarios del
proyecto, que pueden tener un rol importante apoyando al proyecto o que pueden oponerse
a él o adoptar una posicidn neutra.

a) Informacién requerida sobre los involucrados

Lainformacién por obtener proviene de fuentes primarias y secundarias, y corresponde
tanto a los beneficiarios del proyecto como a aquellas entidades publicas y/o privadas que
es fundamental puedan participar y apoyar en la ejecucién del PIP. Ello, incluye también a
aquellos grupos de personas o entidades que puedan no estar de acuerdo con la concepcidn,
el disefio y/o la ejecucion del proyecto.
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La informacién primaria se consigue utilizando herramientas como encuestas,
entrevistas, talleres, reuniones, grupos focales, entre otros™, A través de ellas se recaba
informacion sobre: la calidad de los servicios de saneamiento que se vienen brindando,
el nivel de ingreso familiar, la capacidad de pago y la disposicién a pagar por adecuados
servicios, los usos del agua, las formas de abastecimiento de agua y de disposicion de
excretas para quienes no cuentan con servicio publico, las opiniones sobre posibles opciones
para la solucién del problema, las formas de participacién en las etapas de disefio, ejecucidn,
operacion y mantenimiento, etc.

Las herramientas para obtener informacién se pueden diferenciar segun lo siguiente:

. Encuestas: Se emplean dos tipos de encuestas, una para obtener informacién de
los usuarios existentes y otra para los usuarios potenciales (los que no cuentan con
servicio). Ver anexos 2A 'y 2B.

. Entrevistas: Se utilizan para obtener informacidn directa de personas consideradas
clave (por ejemplo, los funcionarios a cargo de la gestidon de los servicios de AP y AS,
las autoridades municipales responsables de los servicios, etc.).

. Talleres: Se aplican cuando se requiere reunir un grupo de personas para obtener sus
opiniones sobre determinados aspectos relacionados con los servicios (por ejemplo,
los talleres con los involucrados).

. Reuniones: Se pueden utilizar cuando se requieren abordar temas especificos (de caracter
técnico, financiero, institucionales, etc.) y con grupos no muy grandes de personas.

. Grupos focales: Se emplean cuando se busca conocer las actitudes y reacciones de
un grupo de personas no muy grande (por lo general, entre 8 y 12 personas) sobre los
servicios de AP y AS existentes en el area de influencia del proyecto. Se requiere contar
CON una persona con experiencia como entrevistador de grupo.

La informacidn secundaria, en cambio, se obtiene de publicaciones oficiales como
Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda, donde se obtienen datos sobre aspectos
demograficos, actividades econdmicas, tipo y condiciones de las viviendas, o de documentos
del operador como los registros comerciales donde se puede encontrar informacidn, entre
otros, sobre los tipos de usuario y su nimero, consumos promedio.

Los talleres por realizar con los involucrados clave (es decir, los que deberfan participar
por su trascendencia para el éxito del proyecto), deben llevarse a cabo de manera obligatoria.
Asi también, si hubiera personas que podrian oponerse o sentirse afectados con el proyecto,
deberian realizarse reuniones por separado con ellos, para conocer sus motivos y prever las
estrategias que pudieran cambiar su posicidn.

9 Recomendamos revisar Herramientas participativas DGIP-MEF-2015b.
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Para la realizacién de los talleres se requiere que la Unidad Formuladora presente a
los participantes un diagndstico preliminar, la hipdtesis del problema, y sus causas y efectos.
De ese modo la intervencidon de los convocados serd informada y se obtendran opiniones
y aportes de relevancia para la concepcion del proyecto. Asimismo, preparar, de manera
previa, la estrategia a seguir para lograr la participacion de los involucrados en el taller o
talleres a realizar. Entre estas estrategias estan: motivar directamente a los involucrados
sobre la importancia de su participacion en los talleres y para el éxito del proyecto, explicar
el motivo de la convocatoria, entre otros.

De cada grupo de involucrados es necesario obtener informacién sobre:

. Percepcidn del problema que presentan los servicios de AP y AS existentes, asi como
sus causas y sus efectos.

. Las expectativas y los intereses en relacién con cdmo piensan que se deberia solucionar
el problema. Estas expectativas pueden variar segun las caracteristicas particulares de
los grupos que intervienen, género, cultura, nivel de educacidn, estilos de vida, etc.
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. Posibles conflictos entre grupos de involucrados o conocer la posicién de algtn grupo
0 grupos que se opongan al proyecto, si fuera el caso.

. Las formas en que los involucrados pueden participar durante el ciclo de proyecto,
apoyando el desarrollo del mismo, fundamentalmente en las fases de inversién y post
inversidn. Estas formas de apoyo debieran plasmarse en compromisos formales.

. Percepcidn en relacién con los riesgos de desastres y los efectos del cambio climatico
en el drea del proyecto y cémo piensan que éstos podrian afectar la operacidn y los
beneficios esperados del mismo.

Se requiere recoger evidencias de talleres, reuniones y actividades similares, a través de
fotografias, listas de participantes y documentos que formalicen los acuerdos tomados (actas u otros).

En esta parte se debe resaltar la alta importancia que tiene el desarrollo de encuestas a
los beneficiarios, para obtener informaciones clave, tales como:

(i) Informacién sobre las caracteristicas de viviendas y familias.

(i)  Informacidn sobre las caracteristicas de los servicios de AP y AS existentes.

(iii) Informacién sobre el ingreso familiar.

(iv) Informacién sobre la disposicién a pagar por buenos servicios de AP y AS.

(v) Informacién sobre formas de abastecimiento de agua y disposicién de excretas que
utilizan las familias que no cuentan con servicio de la red publica.

(vi) Informacién sobre el consumo y el costo del aprovisionamiento de agua de las familias
que no cuentan con servicio de la red publica.

Para la realizacidn de encuestas a los beneficiarios del proyecto, es necesario sustentar

el tamafio de la muestra por investigar*®. Asimismo, disefiar, con el debido cuidado, los
formatos de las encuestas con la informacién por recabar.

2 Se debe determinar el tamafo de muestra para un nivel de confianza del 95% y para un error méximo de un 10%.
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En los anexos 2A y 2B se presentan modelos de formatos basicos que se recomienda
utilizar, tanto para los usuarios que ya cuentan con servicios, como para aquellos que aun
no cuentan con ellos. La UF podra efectuar los ajustes que considere pertinentes, en ellos,
segun su propia realidad y las caracteristicas del proyecto.

b) Diagnéstico de los afectados por el problema o los beneficiarios potenciales
del proyecto

Entre los involucrados, los grupos mas relevantes, en el andlisis, son los afectados
con el problema que se quiere resolver. En el caso de los proyectos de AP y AS existen dos
grupos sustanciales, aquellos que cuentan con servicio publico por conexién domiciliaria
(conectados a los servicios existentes de AP y AS) y aquellos otros potenciales usuarios que
aun no cuenta con los servicios (no conectados al servicio publico, se abastecen de agua
por otros medios y disponen sus excretas y aguas grises por otras formas, sin contar con las
condiciones sanitarias necesarias).

De estos grupos se requiere conocer los siguientes aspectos:

o Demogréficos.- Poblacion histdrica segun los censos (1981, 1993, 2007), y tendencias
de crecimiento futuro. A partir de esta informacién se podrd estimar la poblacién
demandante potencial durante el horizonte de evaluacidn.

. Econdmicos.- Actividades en las que labora la poblacidn, niveles de ingreso. Esta informacion
permitird determinar cudl es la capacidad de pago de la poblacion por los servicios de AP y
AS, que es un elemento fundamental para la sostenibilidad de los servicios.

. Sociales.- Tipos de servicios basicos existentes en la localidad, organizaciones de la
poblacidn, identificacidn de lideres de la poblacidn.

. Culturales.- Conocer las costumbres referidas a uso de los servicios de APy AS, cultura
de pago, patrones culturales, idioma, estilos de vida.

. Usuarios que cuentan con servicios (conectados).- su opinidn sobre los servicios existentes
nivel de satisfaccidn, calidad del servicio y en qué consideran que deberia mejorarse. Ello se
consigue con la aplicacién de una encuesta a los usuarios (ver el ejemplo de encuesta en el
anexo 2A). Con la informacion del sistema comercial del operador se debe obtener datos de
los consumos promedio mensuales por conexion, segun los tipos de usuarios en que esté
estructurado dicho sistema (por ejemplo, con usuarios del tipo doméstico, social, comercial,
industrial y estatal, como en el caso de las EPS).

. Usuarios potenciales (no conectados).- Para estas personas que no cuentan adn con
servicios de la red publica, se debe recabar informacidon sobre las formas alternativas
que usan en la situacion “sin proyecto”, para aprovisionarse de agua. Esta informacién
permite conocer el nivel de consumo promedio mensual por usuario, lo que pagan por
el volumen comprado al mes para determinar el precio por cada m3 o cdmo se acarrea
el agua (quién, cuanto tiempo de viaje, cuantos viajes, qué cantidad, etc.; ver ejemplo
de encuesta mostrada en el anexo 2B para obtener la informacién de los usuarios
potenciales, los cuales no cuentan con servicio).
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Esta informacién es sumamente importante para estimar los beneficios del proyecto
en el capitulo de evaluacion social. Por ejemplo, si se compra agua de camiones cisterna,
se determina para cada encuestado, el volumen comprado al mes teniendo en cuenta el
tamafio de los recipientes o envases que llena y el precio que paga por cada envase llenado.
Si se acarrea agua de otra fuente alternativa, se debe determinar el tiempo total que
dedican los miembros de la familia a dicho acarreo y valorizar su tiempo con los pardmetros
establecidos en el SNIP, segun las regiones del pais y viendo si son nifios o adultos los que
acarrean el agua (ver en el médulo de evaluacién los parametros indicados).

. Determinacién delademanda de servicios de APy AS parala situacién actual (afio base).-
Se requiere explicar los factores que determinan esta demanda y la no demanda. Esta
informacién permitird, luego, realizar las proyecciones de demanda para el horizonte
de evaluacidn. En el caso de no haber demanda, es importante conocer cudles son las
razones para que, muchas veces, los potenciales usuarios no se conecten a las redes
de distribucién o colectora una vez instaladas estas, para luego plantear las acciones
pertinentes y considerar sus resultados al estimar los beneficios del proyecto.
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. Condiciones de riesgo.- Es necesario conocer si la poblacién del drea de influencia estd en
situacion de riesgo de desastres, ya que los diferentes elementos del servicio de AP y AS
(UP), existentes o proyectados, también podrian estarlo. También se requiere indagar sobre
otros riesgos que pudieran afectar la demanda y, por tanto, los beneficios del proyecto.

Para identificar si existen condiciones de riesgo para la poblacién que serd beneficiada con
el proyecto, es necesario analizar si esta en el drea de impacto de algun peligro; para ello
es Util averiguar si se han ocurrido peligros anteriormente (inundaciones, huaycos, sismos,
lluvias intensas, entre otros), si estos han afectado el drea de influencia, cudl fue la magnitud
de dafos ocasionados en las viviendas u otro tipo de predios, si como consecuencia de los
dafos alas viviendas se dejd de consumir agua del sistema o se dejé de evacuar los desagties,
por cudnto tiempo, cuantas viviendas fueron las afectadas, etc. Esta informacion permitira
estimar los beneficios perdidos al dejarse de utilizar los servicios.

La informacién que se recoja en esta parte del estudio, servird, mas adelante para la
estimacion y proyecciones de la poblaciéon demandante y la demanda de servicios de APy AS;
en este sentido se debe tener presente que:.

. Lademandadelos servicios de APy AS, porlo general, corresponde a todos los usuarios
conectados y no conectados al servicio publico, que se ubican en el drea de influencia. El
volumen demandado por conexidn de agua potable estd vinculado a diversos factores,
como: el nimero de habitantes por vivienda, el nivel de ingreso familiar, el clima, los
habitos y las costumbres, el area de las viviendas utilizadas en jardines, etc.

. Pero también se presenta una “no demanda” referida a aquellos usuarios que no
obstante contar con una tuberia de la red de agua potable o alcantarillado sanitario,
no se conectan al servicio publico por diversas razones (no cuentan con recursos
para pagar la conexién domiciliaria y/o solventar los costos de las instalaciones
intradomiciliarias, obtienen el agua de los vecinos que si cuentan con conexidn, estan
muy poco o esporadicamente en sus viviendas, entre otras).
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Matriz de involucrados

Con la finalidad de resumir la informacién del diagndstico de los involucrados, la
herramienta utilizada sera la matriz de involucrados la cual nos permite organizar la siguiente

informacion:

. Los grupos y las entidades involucradas.

. Los problemas que los involucrados perciben.

. Expectativas e intereses en cuanto a la solucién de los problemas.

. Las estrategias a aplicar en el proyecto, para responder a los problemas e intereses.

. Los compromisos de cada grupo de involucrados apuntando a contar con su apoyo

para el éxito del proyecto.

A continuacion, en el cuadro N° 11, se presenta el contenido de la matriz de involucrados.

Grupos de
involucrados

Cuadro N°11:
Contenido de la matriz de involucrados

Descripcion

Indicar los grupos de involucrados que se considera son los de mayor relevancia en
su vinculacién con el proyecto, ya sea porque desean que se ejecute o porque tienen
objeciones al mismo o de manera radical no apoyan su ejecucién. Por lo general, en
los proyectos de AP y AS, estos grupos corresponden a los beneficiarios (existentes
y potenciales) del proyecto, los funcionarios de las entidades operadoras (EPS y
municipios), los funcionarios de gobiernos regionales locales segtn sectores (salud,
educacion, vivienda, ambiente), entre otros.

Sefialar los problemas que perciben cada uno de los grupos identificados, enrelacién

expectativas de los
involucrados

Problemas .. . . .

ercibidos con los servicios existentes y los del proyecto, los impactos ambientales que pueda
P causar el proyecto, los riesgos de desastres y los efectos del cambio climatico.
Intereses o Especificar los intereses de cada grupo sobre cémo resolver el problema central y sus

causas, la mitigacién de los impactos ambientales, la reduccion del riesgo de desastres y,
las medidas de adaptacién a los efectos del cambio climético. Asimismo, las expectativas
y los intereses de posibles grupos que se sientan afectados por el proyecto.

Estrategias del
proyecto

Indicar las estrategias que se desarrollaran con el proyecto para responder a los
intereses y expectativas de los distintos grupos involucrados, asi como resolver los
potenciales conflictos. Estas estrategias deberdn estarreflejadas enlas caracteristicas
de los servicios por brindary en los aspectos técnicos del proyecto.

Acuerdos y
compromiso

Por ultimo, indicar los acuerdos y compromisos relacionados con la ejecucién del
proyecto, las medidas de mitigacidn de los impactos ambientales y la reduccién
del riesgo de desastres en un contexto de cambio climatico. Estos acuerdos
deben especificar la forma como los diferentes grupos de involucrados pueden
brindar suapoyo paraalcanzarlos objetivos del proyecto, enlasfases deinversiéon
y postinversiony, qué aspectos debiera contemplar la Unidad Ejecutora a raiz de
los planteamiento expresados por los grupos de involucrados.

Esta matriz, por lo general, se construye de manera progresiva, empezando por los tres
primeros rubros (grupos de involucrados, problemas percibidos e intereses o expectativas
de los involucrados), al momento del diagndstico y, luego, completando los dos dltimos
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(estrategias del proyecto y, acuerdos y compromisos), una vez culminado el planteamiento
del proyecto y seleccionada la alternativa de solucién técnica. Puede ocurrir que inicialmente
se estructure una matriz, pero en el desarrollo del estudio se vea la necesidad de hacer
modificaciones (por ejemplo, si se incorpora un nuevo grupo de involucrados).

Como involucrados o beneficiarios indirectos, seguin sea el caso, también pueden estar
aquellos que requieran el uso de las aguas residuales tratadas (por ejemplo, agricultores, las
municipalidades para el riego de parques y jardines, otros usos productivos que requieren
agua como insumo) y, también, aquellos que podrian requerir los residuos sélidos, que se
derivan del tratamiento del AP y de las aguas residuales.

No perder de vista que en un contexto de cambio climatico la visién del proyecto de
APy AS va mas alld de los beneficiarios directos (usuarios existentes o potenciales) y alcanza
también a aquellos que pueden hacer uso de las aguas residuales tratadas o los residuos
sdlidos derivados de las plantas de tratamiento o de aquellos que pueden brindar servicios
ecosistémicos (preservacién y cuidado del agua en la parte alta de la cuenca, limpieza de
cauces, recuperacion de cobertura vegetal, entre otros).
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Un ejemplo de formato sobre la matriz de involucrados es el que se observa a continuacién,
en el cuadro N°12. Este es para el caso de un proyecto formulado y ejecutado por una municipalidad
en una localidad urbana cuyos servicios de AP y AS son operados por una EPS.

Cuadro N°12:
Ejemplo de Matriz de Involucrados para un PIP de AP y AS

Intereses o
expectativas

Acuerdos y
compromisos

Grupos

Estrategias del

Problemas PIP

involucrados

Tener en cuenta
en el disefo del

El servicio de AP
es de mala calidad, | la

Queseincremente
dotaciéon de

Participar en Ia
capacitacién  en

Usuarios que
disponen de los
servicios

no es continuo, la | agua, que tenga | proyecto los | buenas practicas
presion es bajay el | buena presién y | requerimientos | de higiene y buen
agua llega turbia | que seasaludable. | de los wusuarios | uso del agua.

por épocas. para mejorar

El servicio de
alcantarillado
colapsa de manera
muy seguida
provoca  aniegos
en las calles, y
produce mal olor
e interrupcion del
tréfico.

Que se eliminen
los aniegos por
los desagiies
colapsados.

Que se mejoren
ambos servicios.

la continuidad,
calidad y presion
de servicio en la
red.

lgualmente,

eliminar los
puntos  criticos
de frecuentes

colapsos de la red
de alcantarillado.

Cumplir con sus
obligaciones
mensuales

de pago por
los servicios
recibidos.
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Grupos

involucrados

Problemas

Intereses o

expectativas

Estrategias del
PIP

Acuerdos y
compromisos

Al proveerse de | Tener acceso | Tener en cuenta | Participar en la
agua de cisternas, | continuo al | en el disefio del | capacitacion en
consumen agua | serviciode APyAS | proyecto los | buenas préacticas
almacenada y no | en sus viviendas. requerimientos | de higiene y buen
. cubren todas las de los wusuarios | uso delagua.
Usuarios que no . ]
. necesidades. Disponer de | para contar con
disponen de los .. . .
. . ambos  servicios | servicios de AP y [ Cumplir con sus
servicios . . . . .

Disponen las | conbuena calidad. | AS de calidad. obligaciones
excretas en mensuales de
cualquier lugar con pago por los
riesgos para  su servicios recibos.
salud
La infraestructura | Reemplazar la | Incluir en los | Participar en
es muy antigua | infraestructura | disefios un | las  fases de
y estd muy | deteriorada | componente | preinversion e
deteriorada porlo | y ampliar su | de reposicién | inversion del PIP
que se producen | capacidad de | de las redes de
muchas pérdidas | servicio. agua potable vy | Participar en el
de agua, roturas alcantarillado que | financiamiento del
y colapso de | Incrementar los | se encuentran | proyecto.
tuberfas de aguay | ingresos dela EPS | en  muy  mal

EPS en su calidad
de operador de

alcantarillado.

por el pago de las
tarifas.

estado y obras
de ampliacion de

Asumir la
operacion y el

los servicios El tratamiento la capacidad de [ mantenimiento
de las aguas produccion. del proyecto.
residuales es
inadecuado, Fortalecer | Cumplir con los
lo que causa la situacién | estandares de
contaminacidn comercial y | calidad de los
ambiental y financiera de la | servicios, segun
riesgos para la EPS con el apoyo | las normas del
salud. de consultores | sector.
especialistas.
Reciben muchas | Que la poblacién | M a n t e n e r | Participacion en
quejas de la | reciba mejores | informada a las | el financiamiento
poblacién por la | servicios dentro | autoridades de | de inversiones del
carencia y la mala | de su periodo de | la municipalidad | proyecto.
calidad de los | gestidn. sobre los avances
Autoridades de servicios. en la e]:e,cucién
la Municipalidad y operacion  del
proyecto.

(copropietaria de
la EPS)

Asegurar que la
municipalidad
aporte su
cofinanciamiento
para la ejecucién
del PIP.
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Grupos Problemas Intereses o Estrategias del Acuerdos y
involucrados expectativas PIP compromisos
No mejoran los | Que el proyecto | Se va ejecutar el | Apoyar la
indicadoresdesalud. | ayude a disminuir | proyecto para | ejecucion de
Autoridades del las enfermedades | mejorar la calidad | ca m p afias
Sector Salud de origen hidrico. | de los servicios | conjuntas de
existentes y ampliar | buenas practicas
la cobertura. de higiene.
No existen buenas | Que el proyecto | Realizar un | Participar en
Personal de los précti.casdehigiene pueda apoyar trabajo conjur}to las . campafias
establecimientos | Y cuidado de la er’1 gl camb.lo. de | con los colegios | conjuntas ’sqbre
desaludy salud pon.’,parte de | habitos de hlglene para  promover buen'as' practicas
educacion de Ia la poblacién. de la poblacidn. b}Jgnos habitos de | de hlglene en los
localidad higiene y buen uso | colegios.

del agua entre los
nifos.

Autoridad local

No se cuenta con
una autorizacion
formal para el uso
del agua con un
fin poblacional lo

Formalizar el uso
de agua para fines
de abastecimiento
a la poblacién.

Asistir al operador
del servicio de
AP para obtener
el permiso
formal de uso y

Apoyar en
las gestiones
que permitan
formalizar el

permiso de uso y

tratadas 'y no
tratadas.

del agua . - - LT
g que causa muchos la disponibilidad | la disponibilidad
conflictos con los de agua cruda | deagua cruda.
agricultores. en la cantidad
necesaria.
La cobertura de | Que el proyecto | Involucrar al | Participar en el
los servicios de AP | contribuya a | gobiemoregionalen | financiamiento de
Gobierno y saneamiento y | mejorar los | el financiamiento de | las inversiones del
Regional los indicadores de | indicadores. las inversiones del | proyecto.
salud en la regién proyecto.
no mejoran
Reciben quejas por | Quelatotalidadde | Esta contemplado | Vigilarlacalidad de
. la contaminacién | aguas residuales | mejorar y ampliar el | los vertimientos
Autoridades o : ;
a cargo del del rio xxx por los | vertidasalaredde | tratamiento de las | de las  aguas
g vertimientos  de | alcantarilladosean | aguasresiduales. residuales
monitoreo .
aguas residuales | adecuadamente tratadas.
y control .
. inadecuadamente | tratadas.
ambiental.

En el Anexo 03 se presenta un documento de orientaciones para la elaboraciéon del
informe de participacién de los actores involucrados en el taller o los talleres.

3.2 Definicion del problema, sus causas y efectos

Con base en la informacién obtenida en el diagndstico de los sistemas de AP y AS, asi
como su respectivo analisis y evaluacién, se debe identificar y definir el problema central,
que afecta a la poblacién ubicada en el drea de influencia, al cual se quiere dar solucién conla
ejecucion del proyecto propuesto.

1P
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Igualmente, se deben identificar y definir las causas que originan el problema central y
los efectos que este tiene sobre la poblacidn y el ambiente.

3.2.1 Definicion del problema central

El problema central es aquella situacidn negativa, en los servicios de AP y AS, que afecta
ala poblacién en su totalidad o parte de ella, en el drea de influencia, que puede comprender
un centro o varios centros poblados urbanos.

El problema central debe definirse adecuadamente, de una manera clara y precisa, de
tal forma que se puedan identificar las alternativas posibles para su solucién.

Identificado el problema central, se debe verificar si éste presenta las siguientes
caracteristicas:

(i)  Sirequiere de una intervencidn publica. Debe justificarse si corresponde al Estado
intervenir en la solucién del problema, conjuntamente con los beneficiarios, al tratarse
de servicios publicos.

(ii)  Sise refiere a un problema especifico que puede ser atendido por un solo proyecto de
inversion publica.
(iii) Si permite plantear varias alternativas de solucion.

La definicidn del problema central puede abarcar todos los elementos de los servicios
publicos de AP y AS, en forma integral o si fuera el caso, para ciertos elementos, que en el marco
del diagndstico realizado, donde se hubiera detectado la existencia de deficiencias o problemas.

Se propugna que el diagndstico que se realice a los servicios existentes, sea de caracter
integral, de tal forma que se pueda tener una vision de conjunto, a partir de la cual se
identifique cudles son los elementos de los procesos productivos de los servicios de AP y AS
requieren de una intervencidén de mejoramiento, recuperacién o ampliacién. Se busca que
exista una complementariedad entre la solucidn a los problemas del AP y el AS.

En el caso de los proyectos orientados a los servicios de AS, se debe tener en cuenta que
éstos se orientan a satisfacer una necesidad de la poblacién de evacuar sus aguas residuales,
pero también una necesidad de evitar contaminar el medio ambiente, con residuos liquidos o
sdlidos, utilizando mejor el recurso agua (de manera racional). Ello contribuird a contrarrestar
los efectos del cambio climatico.

Desde la percepcidn del usuario, los problemas observados en el servicio de AP son,
por lo general, los siguientes:

(i) No cuentan con un servicio permanente por lo que tienen que almacenar el agua en
recipientes, lo cual genera problemas de contaminacion.

(ii) Lapresién del agua que sale por las caferias es muy baja.
(iii) Lacantidad de agua que reciben los usuarios no cubre sus requerimientos.

(iv) El agua que reciben presenta problemas de calidad como turbidez, presencia de
impurezas, color, sabor.
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(v) Frecuentes eventos de rotura de tuberias que causan interrupcion del servicio y
problemas para las viviendas y el transito de personas y vehiculos.

(vi) Atenciéninadecuada de reclamos efectuados por los usuarios al operador.
(vii) No disponen del servicio de AP.

Asimismo, en el servicio de AS, segun la percepcién de los usuarios, los problemas
observados que inciden en la calidad de servicio son mayormente los siguientes:

(i)  Frecuentes eventos de rotura de tuberias que causan problemas para las viviendas y el
transito de personas y vehiculos.

(i)  Malos olores en el ambiente cuando no funcionan las cdmaras de bombeo.

(iii) Presencia de malos olores que provienen de la PTAR u otros elementos del sistema.
(iv) Frecuentes atoros que generan contaminacién, malos olores y dafios a las viviendas.
(v) Atenciéninadecuada de reclamos efectuados por los usuarios al operador.

(vi) No disponen del servicio de AS.
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Es importante indicar que el problema central se debe expresar, basicamente, desde
el lado de la demanda. El problema no debe expresarse como la ausencia de una solucidn.

A continuacién, en el cuadro N° 13, se sefialan algunos ejemplos sobre el problema
central para las diferentes tipologias de proyecto.

Cuadro N° 13:

Ejemplos de problema central en un proyecto de AP y AS

Tipologia Problema Central

La poblacién no accede a servicios de AP y AS, en el centro poblado de xxx,

Creacién - o
provincia de xxx, region xxx.

La poblacidn accede a servicios de AP y AS, pero éstos no cumplen con los

Mejoramiento . . . .. o
J estdndares de calidad, en la ciudad de xxx, provincia de xxx, regién xxx.

El sector XXX de la poblacién no accede a servicios de AP y AS, en la ciudad de

Ampliacion . - .
P xxXx, distrito de xxx, provincia de xxx, region xxx.

La poblacién (o un sector del centro poblado) ya no accede a los servicios de

Recuperacion . - o L.
P APy AS, en la ciudad de xxx, distrito xxx, provincia, regién xxx.

Los servicios de AP y AS no cumplen con los estandares de calidad de servicios
y s6lo un sector de la poblacién accede a servicios de AP y AS, en la ciudad de
xxx, distrito xxx, provincia xxx, regién xxx.

Mejoramiento y
Ampliacién

3.2.2 Analisis de causas

En este punto se deben presentar las causas del problema central que ha sido identificado.
Estas causas deben ser sustentadas con evidencias que se deben recoger en el diagndstico.
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Para encontrar las causas del problema central se deben seguir los siguientes pasos:

Paso 1. Realizar una “lluvia de ideas”

A fin de determinar las causas que originan el problema identificado, con base en el
diagndstico realizado, es conveniente elaborar un listado amplio de todo aquello que se
considere puede ser causa del aludido problema. Para ello, se recurre a la realizacién de
talleres o trabajos de grupo, en donde los participantes, manifiestan sus puntos de vista y
aportan sus ideas sobre las causas del problema central.

Es importante, que la “lluvia de ideas” se realice en dos momentos: el primero, para
recoger informacién sobre las causas que se derivan del lado de la oferta (es decir del
Operador o Unidad Productora de los servicios) y, el segundo, desde el lado de la demanda
(usuarios existentes que estdn conectados alas redes de distribucién o recolecciény, usuarios
potenciales, es decir aquellos que atin no estdn conectados).

Las causas del problema dellado de la oferta, debenreferirse, nosolo alainfraestructura
y el equipamiento, sino también y, con la importancia debida, a la gestién de los servicios.

Si fuera el caso, que el andlisis del riesgo concluyera que existen riesgos para la Unidad
Productora (elementos de los sistemas de AP y/o AS) existente, entonces es probable que el
servicio se interrumpa como consecuencia de los dafios que le ocasione el impacto de un peligro.
En este caso los usuarios estaran recibiendo servicios que no cumplen con los estandares, de ese
modo el riesgo se refleja en el planteamiento del problema, mientras que el riesgo y sus factores se
veran reflejados en las causas del problema, tal como se indica en el grafico 05B.

El cambio climatico es considerado en el proyecto a través de: 1) el planteamiento de los
escenarios de peligros climéaticos, base del andlisis del riesgo y 2) de laincorporacién de causas
relacionadas con problemas con la coberturay la calidad del servicio debido a los cambios en
la disponibilidad del recurso agua ya sea en la cantidad, la calidad y/o la oportunidad.

Hay que tener en cuenta que la informacién disponible para el andlisis de los efectos
del cambio climdtico, alin es limitada. No obstante, en el Anexo 04, se cita informacion de

referencia que se puede consultar sobre dicho tema.

Graficoos5 B
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Por el lado de la demanda, las causas del problema nos indican, por qué los usuarios no
utilizan el servicio con eficiencia (por ejemplo, presentan alto derroche o desperdicio de AP
haciendo que la provisién de agua no sea suficiente), o porque no se conectan a los servicios.

En el cuadro N°14, se muestra un ejemplo de “lluvias de ideas” para un proyecto de AP y AS.

Cuadro N° 14:
Ejemplo de “lluvias de ideas” para un PIP de AP y AS

Identificacion previa de posibles causas

1 | Suministro discontinuo de agua potable a la poblacién.

2 | Abastecimiento de agua sélo por horas.

3 | Distribucién discontinua de agua potable por la red. g
4 | La presidn de servicios en la red es baja en algunos sectores de la ciudad. é
5 | Lared de agua potable sélo llega a una parte de la poblacidn.

6 | Lared colectora se encuentra en mal estado lo que causa aniegos frecuentes.

7 | Lared de alcantarillado solo llega a una parte de la poblacién.

8 | Ladisposicidn de excretas causa contaminacién ambiental en los sectores sin servicio.

9 La conduccién de agua cruda sufre interrupciones frecuentes por deslizamientos de

terreno, debido a lluvias.

10 | El agua tratada es insuficiente para cubrir la demanda.

11 | La antigliedad de la planta de agua potable la coloca en riesgo de colapsar.

12 | Elalmacenamiento de agua potable no permite cubrir la demanda de las horas punta.

13 | La cdmara de bombeo estd en mal estado lo que causa contaminacién ambiental.

14 | Insuficiente capacidad para bombear los desagiies en un sector de la ciudad.

15 | No se cubre la demanda de bombeo de desagiies en horas punta.

16 | Los continuos colapsos del emisor, originan aniegos que causan contaminacion ambiental.

17 | La capacidad del emisor insuficiente para la demanda.

18 | Aguas residuales causan contaminacién ambiental por tratamiento inadecuado.

19 | La capacidad de la planta de tratamiento de desagiies resulta insuficiente.

20 | Insuficiente calificacidn del personal responsable de la prestacién de los servicios.

21 | El nivel de las tarifas y la recaudacion por las mismas son bastante bajos.

22 | Nose cuenta coninstrumentos adecuados de gestidn y los que existen presentan deficiencias.

23 | Unaimportante parte de la poblacién no cumple con el pago de las tarifas.

24 | Insuficiente participacion ciudadana en el buen uso de los servicios.
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Identificacion previa de posibles causas

Poblacién no concientizada sobre la valorizacidn de los servicios y el pago justo y

2 . .
> necesario de las tarifas.

26 | Inadecuada gestion de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario.

27 | Inadecuada disposicion de las aguas residuales y excretas.

La linea de conduccién del agua cruda sufre interrupciones por deslizamientos de

28 | .
tierra.

Las estructuras de un reservorio elevado estan bastante deterioradas y estan en

? peligro de no resistir un sismo de mediana intensidad.

30 | La PTAR esta ubicada en terreno inundable y puede ser afectada.

31 | La poblacién se enferma mas con diarreas.

La contaminacién del cuerpo receptor por los desagiies mal tratados malogra el

32 paisaje de la zona.

33 | Aumentan los gastos de las familias para el tratamiento de enfermedades diarreicas.

34 | Los nifios faltan mas a la escuela por incremento de enfermedades diarreicas.

35 | Limitadas practicas sanitarias para el buen uso del aguay la preservacién de la salud.

La ausencia de incentivos para el desarrollo comercial e industrial no permite contar

6 . - )
3 con un importante nimero de altos consumidores.

37 | La poblacién no se conecta a la red de alcantarillado por falta de recursos.

Un conjunto de viviendas en un sector de la ciudad que no cuentan con servicios se encuentran

8 . . . .
3¢ | en riesgo al estar ubicadas en una quebrada susceptible de ser afectada por huaicos.

La poblacién de un sector de la ciudad no puede contar con servicios pues su terreno

39 presenta problemas de propiedad legal (litigios).

En el ejemplo, los resultados del andlisis del riesgo se han incorporado en la lluvia de
ideas, tal como se puede apreciar en los numerales 9, 28, 29 y 30. Al respecto, en el andlisis
se concluyd: 1) la conduccién del agua cruda se interrumpe frecuentemente debido al
riesgo existente en la linea de conduccién frente a deslizamientos de tierras, 2) uno de los
reservorios elevados esta en riesgo frente a sismos, porque sus estructuras estan bastante
deterioradas, y; 3) la planta de tratamiento de agua potable esta expuesta a inundaciones, y
puede ser afectada por sus condiciones de vulnerabilidad.

Los dafios y las pérdidas se ven reflejados también en la lluvia de ideas, tal como se
aprecia en los numerales 1, 31, 33 y 34. Los dafios en cualquiera de los tres elementos en
riesgo pueden ocasionar la interrupcién del servicio y afecta su continuidad, lo que a su vez
puede generar que: 1) la poblacién se enferme con mayor frecuencia de diarreas, 2) los nifios
faltan mas a la escuela por el incremento de enfermedades diarreicas, y 3) aumenten los
gastos de las familias para el tratamiento de enfermedades diarreicas.



SNIP

PERU o posuica o catons

Guia para laidentificacion, formulacion y evaluacion social de proyectos de inversion publica de servicios de saneamiento basico urbano, a nivel de perfil

Paso 2. Seleccionar las causas

Una vez que se tiene el listado general, como en el cuadro anterior, se procede a
descartar aquellas causas que no pueden ser solucionadas por el proyecto o no estan
relacionadas con él (por ejemplo, “las familias no realizan sus instalaciones sanitarias por no
contar con suficientes ingresos”, es una causa que no podrd ser atendida por el proyecto).

Sin embargo, si se identifica una o varias causas que el PIP no puede atender, pero que es
importante resolver para alcanzar el objetivo del proyecto, esas causas se colocan como supuestos
en la Matriz de Marco Légico (la cual se tratara en el médulo de evaluacidn). La Unidad Ejecutora
y/u Operadora de los servicios, deberan desplegar todos sus esfuerzos para que dichas causas se
solucionen de manera positiva, dada su importancia para logar el objetivo trazado.

A continuacidn, en el cuadro N° 15, se observa el resultado del analisis realizado con las
ideas que fueron vertidas, en el caso del ejemplo que venimos desarrollando.
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Cuadro N° 15;

Resultado del andlisis realizado mediante el método de “lluvia de ideas” en un caso ejemplo

Analisis realizado
para seleccionar las
causas

Identificacion previa de posibles causas

1 Suministro discontinuo de agua potable a la poblacién Es una causa

2 | Abastecimiento de agua sdélo por horas Es una causa

Distribucién discontinua de agua potable por la red Es una causa

Es una causa

La red de agua potable sélo llega a una parte de la poblacién Es una causa

3
4 | Lapresidn de servicios en la red es baja en algunos sectores de la ciudad
5
6

La red colectora en mal estado lo que causa aniegos frecuentes Es una causa

7 | Lared de alcantarillado solo llega a una parte de la poblacién Es una causa

La disposicién de excretas causa contaminacion ambiental en los sectores

X .. Es una causa
sin servicio.

Conduccidon de agua cruda se interrumpe frecuentemente por

. . . B Es una causa. Riesgo
deslizamientos de terreno, debido a lluvias g

10 | Elagua tratada es insuficiente para cubrir la demanda Es una causa

1

La antigliedad de la planta de agua potable la coloca en riesgo de colapsar

Es una causa

El almacenamiento de agua potable no permite cubrir la demanda de las

contaminacion ambiental

12 Es una causa
horas punta

13 | Camara de bombeo en mal estado lo que causa contaminacién ambiental Es una causa
Insuficiente capacidad para bombear los desagiies en un sector de la

14 . Es una causa
ciudad

15 | No se cubre la demanda de bombeo de desagiies en horas punta Es una causa
Los continuos colapsos del emisor, originan aniegos que causan

16 Es una causa
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Identificacion previa de posibles causas

Analisis realizado
para seleccionar las
causas

17 | Capacidad del emisor insuficiente para la demanda Es una causa
18 | Aguasresiduales causan contaminaciénambiental portratamientoinadecuado Es una causa
19 | Capacidad insuficiente de la planta de tratamiento de desagiies Es una causa
Insuficiente calificacion del personal responsable de la prestacién de los
20 . . Es una causa
servicios.
21 | El nivel de las tarifas y la recaudacién por las mismas son bastante bajos Es una causa
No se cuenta con instrumentos adecuados de gestidn y los que existen
22 L Es una causa
presentan deficiencias
23 | Unaimportante parte de la poblacién no cumple con el pago de las tarifas Es una causa
24 | Insuficiente participacién ciudadana en el buen uso de los servicios Es una causa
Poblacién no concientizada en la valorizacién de los servicios y el pago
25 | . R . Es una causa
justo y necesario de las tarifas
26 | Inadecuada gestidn de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario Es una causa
27 | Inadecuada disposicion de las aguas residuales y excretas Es una causa
La linea de conduccidn del agua cruda sufre interrupciones por .
28 S . Es una causa. Riesgo
deslizamientos de tierra
Las estructuras de un reservorio elevado estan bastante deterioradas y .
29 , . . . . R . Es una causa. Riesgo
estdn en peligro de no resistir un sismo de mediana intensidad
30 | La PTAR estd ubicada en terreno inundable y puede ser afectada Es una causa. Riesgo
31 | La poblacidn se enferma mds con diarreas Es un efecto
La contaminacién del cuerpo receptor por los desagiies mal tratados
32 . Es un efecto
malogra el paisaje de la zona
Aumentan los gastos de las familias para el tratamiento de enfermedades
33 . Es un efecto
de diarreas
34 | Losnifios faltan mas ala escuela porincremento de enfermedades de diarreas Es un efecto
35 | Limitadas practicas sanitarias para el buen uso del aguay la preservacién delasalud | No estd relacionado
La ausencia de incentivos para el desarrollo comercial e industrial no . .
36 . . , . No esta relacionado
permite contar con un importante nimero de altos consumidores
e " No corresponde al
37 | Lapoblacién no se conecta a la red de alcantarillado por falta de recursos Iy
proyecto la solucién
Un conjunto de viviendas en un sector de la ciudad que no cuentan con
. . . No corresponde al
38 | servicios se encuentran en riesgo al estar ubicadas en una quebrada iy
- . proyecto la solucidn
susceptible de ser afectada por huaicos.
39 La poblacién de un sector de la ciudad no puede contar con servicios pues | No corresponde al

su terreno presenta problemas de propiedad legal (tiene litigio)

proyecto la solucion
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Paso 3. Jerarquizar las causas

En esta parte, se debe agrupar las causas seleccionadas, en funcion de su vinculacidn con el
problema por resolver, ordenandolas segtin su relacién causal entre ellas y con el problema central.

Las causas directamente vinculadas con el problema se denominan causas directas, y
las originadas por estas causas directas se denominan “causas indirectas”. Estas ultimas son
las que dan pie a los medios fundamentales necesarios para lograr el objetivo del proyecto y
solucionar el problema identificado.

Paso 4. Sistematizar las evidencias

Se requiere sustentar las causas seleccionadas, con las respectivas evidencias. Estas pueden
serindicadores de tipo cuantitativo, cualitativo y material fotografico que se recogen del diagndstico
realizado, tanto de la poblacién afectada con el problema como del operador de los servicios.

A continuacién, en el cuadro N°16, se muestra, para el ejemplo en desarrollo, el resultado
del ordenamiento de las causas directas e indirectas y los indicadores que sustentan las
causas identificadas. Complementariamente, se debe hacer referencia al material fotografico
que evidencian dichas causas, el cual fue incluido como parte del diagndstico.
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Cuadro N° 16:

Resultado del ordenamiento de causas directas e indirectas y la presentacion de evidencia para sustentarlas

Problema Central: Parte de la poblacion de la ciudad NN accede a servicios de AP y AS pero estos no
cumplen con los estandares de calidad.

Causas del problema Sustento (evidencias)

El nimero de horas promedio de suministro es de 7

: - . : h/dia cobert % del blacién total.
Se realiza un suministro discontinuo de APy el e g2 S Il T M

cD
a sélo a una parte de la poblacién . . 24 - -
P P En X oportunidades se interrumpid el servicio por dafios
en la linea de conduccidn debido a deslizamientos.
La captacidn en el rio XXX tiene una capacidad maxima
- . de 115 /s y la demanda actual alcanza los 139 I/s.
al El aprovisionamiento de agua cruda es slisy 391

insufici irl lyf 2 Pt
e e El caudal de la fuente estd disminuyendo 2% por

afio por efecto del cambio climético.

En los afos X, Y, Z, la tubera de la linea de conduccién
ha sufrido roturas por el impactos de deslizamientos y
huaycos, tal como se puede apreciar en los reportes de
incidencias y en las en los archivos fotograficos.

La PTAR estd ubicada en el area de inundaciones,
Cl | Interrupciones en el funcionamiento dela UP | y en condiciones de fragilidad tal como se puede
apreciar en la fotografia XX; puede colapsar y
afectar su funcionamiento,

Uno de los reservorios puede dafarse si ocurre un
sismo porque sus estructuras estan deterioradas. Ver
fotografias XX.
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Causas del problema

El agua tratada que se produce sélo permite un
abastecimiento por horas y existe un riesgo de
colapso de la planta.

Problema Central: Parte de la poblacién de la ciudad NN accede a servicios de AP y AS pero estos no cumplen
con los estdndares de calidad.

Sustento (evidencias)

La PTAP tiene 40 afios de antigliedad y se encuentra
en muy mal estado tiene filtraciones en el concreto
y, los fierros de la estructura estéan expuestos en
algunos puntos. (Ver fotografias N° xx,... ).

Ver sustento del riesgo en causa anterior
Su capacidad de agua tratada de 112 I/s ha quedado
insuficiente respecto a la demanda la cual alcanza los

139 I/s.

Cl

El almacenamiento de AP no permite cubrir la
demanda de las horas punta.

La capacidad de los tres reservorios existentes
que suman 5,200 m3 resulta insuficiente frente a la
demanda que alcanza los 6,184 m3.

Dicha capacidad puede disminuir si colapsa un
reservorio que tiene sus estructuras bastante
deterioradas. Ver fotografias XX.

cl

La distribuciéon de AP por la red es discontinua,
y solo cubre a una parte de la poblacidn.

La red de distribucidon incluyendo conexiones
presenta en promedio 30 afios de antigliedad
reportando alrededor de 70 roturas de tuberias por
mes, seguin los reportes de incidencias.

La cobertura de servicios solo alcanza al 77 % de la
poblacidn.

Cl

Inadecuada recoleccidn y disposiciéon de aguas
residuales y excretas

En varios sectores de la ciudad, los pobladores disponen
sus excretas al aire libre y parte de las aguas residuales se
vierten a los cursos de agua sin tratar.

D

Lared colectora se encuentra en mal estado, causa
aniegos frecuentes, no cubre a toda la poblaciény
origina contaminacién ambiental.

La red de colectores de alcantarillado presenta un
promedio de 50 atoros por mes. La cobertura de
servicios sélo alcanza un 65% de la poblacién.

cl

La cdmara de bombeo se encuentra en mal
estado y al no tener capacidad suficiente el
desagiie rebosa a una quebrada en horas punta
y causa contaminacién ambiental.

La cdmara de bombeo presenta deterioro en su
estructura y su capacidad de bombeo resulta
insuficiente. Los periodos de retencidn llegan a ser de
menos de 5 minutos (se muestra evidencia fotografica
del deterioro). (ver fotografias N°xx, ... )

cl

El emisor sufre continuos colapsos, y origina
aniegos, lo que resulta insuficiente para la
demanda actual, sobre todo en horas punta, y
causa contaminacion ambiental.

El emisor presenta atoros y roturas con una frecuencia
de 15 eventos por afio debido a su antigliedad (tiene
mas de 40 anos) e insuficiente capacidad (se muestra
evidencia fotografica de los tramos que han sido
reparados).

Se incluye los reportes de incidencias.

cl

El tratamiento de las aguas residuales
es inadecuado e insuficiente y origina
contaminacién ambiental.

La calidad del efluente no cumple con los estdndares
requeridos (mostrar analisis).

Cl

Inadecuada gestidn de los servicios de AP y AS.

Los indicadores de gestién: operativos, comerciales,
financieros y otros estan por debajo de los estandares
promedio.
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Problema Central: Parte de la poblacién de la ciudad NN accede a servicios de AP y AS pero estos no cumplen
con los estdndares de calidad.

Causas del problema Sustento (evidencias)
De 30 trabajadores que laboran en actividades de
. . o gestién de los servicios sélidos cuentan con estudios
Insuficiente  calificacion  del personal R . -
cD o . universitarios concluidos o parciales. El personal
responsable de la prestacion de los servicios. . - iy
dedicado a la gestidn presenta una rotacion alta (tres
personas por afio en promedio).
Los ingresos recaudados por afio en promedio sélo han
al El nivel de las tarifas y la recaudacion por las | cubierto el 90 % de los costos de O&M requeridos. La
mismas son bastante bajos. diferencia no cubierta significa, muchas veces, que se dejan
de realizar trabajos de mantenimiento.
No se cuenta con un plan de accién para el desarrollo de
los servicios de mediano y largo plazo. Sélo se cuenta con
. . - un plan operativo de corto plazo (1afio) para los servicios —
No se dispone de instrumentos de gestion planopel P ( )P =
Cl de saneamiento de la localidad pero este adolece de o
adecuados. L ; . . 3
deficiencias. Tampoco existe un plan de contingencia en 2
el caso de desastres. No hay un plan de capacitacion para ‘O
el personal. =
Por los talleres realizados, los resultados de la
. e oF encuesta, los registros de agua no facturada
Cl | Insuficiente participacion ciudadana L g . g. o y
morosidad, se evidencia una baja sensibilidad de la
poblacién al buen cuidado y uso del agua.
Poblacién no concientizada en la valorizacién L . g
. . . El indice de morosidad llega a 4 meses de facturacion.
CD | de los servicios y el pago justo y necesario de . . 5
|as tarifas Las conexiones inactivas alcanzan un 20%.

A partir del andlisis del riesgo y el proceso de seleccidn, jerarquizacién y sustento de las
causas, se incorpora los resultados en el drbol de problemas y causas tal como se muestra en
el grafico 05C. Esto permitird plantear el medio fundamental y las acciones necesarias para
reducir el riesgo existente en el sistema de AP.

Grafico o5C.

Incorporacién de los resultados del AdR en las causas del problema

Problema Central:
Parte de la poblacidn de la ciudad NN, accede a servicios de AP y AS,
pero estos no cumplen con los estandares de calidad establecidos

I—T

CD: Se realiza un suministro
discontinuo de APy a solo
parte de la poblacion

Cl: Interrupdones en el
fundonamiento de la UP

X
, i )
C: La_[lnea ee Cl: La PTAP estd en Cl: Un reservorio esta
conduccion del agua I i
5 : riesgo frente a en riesgo frente a
cruda esta en riesgo . y ¥
inundaciones sismos

frente a deslizamientos

73



SN

PERU

)

Sistema Nacional de Inversién Publica

En el gréfico 06 se presenta el arbol del problema central y todas sus causas, el cual nos
permite verificar la I6gica causal. Se debe tener presente que en dicho grafico se usan frases
sintesis evitando incluir explicaciones, causas o efectos.

Los resultados del andlisis del riesgo de la UP se reflejan en la causa indirecta
«Interrupciones en el funcionamiento de la UP»

Grafico N° 06:

Arbol del problema central y sus causas directas e indirectas

Problema Central:
Parte de la poblacion de la ciudad NN, accede a servicios de AP y AS,
pero estos no cumplen con los estdndares de calidad establecidos

CD: Se realiza un suministro CD: Inadecuada recoleccion CD: Inadecuada gestién de CD: Insuficente
discontinuo de AP y a solo y disposicién de aguas Ir:B serviai"losdegAPl AS artiG .aci:nlciudadana
parte de la poblacidn residuales y excretas Y, ‘ B
. ______-p — —
S CI: Insuficente ClI: Poblacion no
Ci: Insufidente Cl: Red colectora en mal calificacion del personal concientizada en el valor
l— Aprovisionamiento de e " g Calicacl P tE o
estado responsable de la del servicio y pago de las
agua cruda - . ¢
J |prestacidn de los servicios tarifas
Cl: Camara de bombeo |
s - - I: El nivel I if
Cl: Interrupciones en el | | coninsufidente HC IEa :‘e':: 3;?0_5:352:5 ¥
funcionamiento de la UP capaddad y en mal aoac =
bastante bajos
L estado
Cl: Insufidente capacidad Cl: Emisor con capacidad Cl: Nosedispone de
'~ de tratamiento del agua i~ insuficiente y continuos “—# adecuados instrumentos
cruda colapsos de gestidn
r
Cl: Insuficiente capacidad Cl: Tratamiento de aguas
'—= de almacenamientoy —= residuales inadecuada e
regulacion insuficiente
Cl: Distribucion de agua
et discontinua y con
cobertura parcial

3.2.3 Analisis de efectos

Una vez definido el problema central, se procede a identificar los efectos directos e
indirectos que se derivan del mismo, sustentados en las correspondientes evidencias que se
muestran en el diagndstico. Estos efectos deben permitirnos conocer cudles podran ser los
resultados y beneficios que se obtendran con la solucién del problema central.

De manera similar al andlisis de causas, se recomienda elaborar un listado de todos los efectos
posibles originados por la existencia del problema central, mediante el método de “lluvia de ideas”. A
continuacion, efectuar una seleccién de los efectos que se considera sonlos mas relevantes y que reflejan
las consecuencias de mantener la situacién actual y no solucionar el problema identificado.

Los efectos directos e indirectos que se derivan del problema central tienen que estar
razonablemente sustentados y mostrar la evidencia correspondiente (informes, estudios,
estadisticas, resultado de entrevistas, fotografias, etc.). En el cuadro N° 17, se muestra un
ejemplo de efectos directos e indirectos de un PIP de AP y AS.
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Cuadro N° 17:

Ejemplo de efectos directos e indirectos

Evidencias (Sustento)

ED La poblacién sin servicio consume | Resultados del andlisis del agua que se
agua de fuentes contaminadas. consume, fotografias xx.
La poblacion almacena agua en ;
ED PO . & Fotografias xx
condiciones inadecuadas.
Incremento de las enfermedades de [ .
El . S Estadisticas de los establecimiento de salud.
origen hidrico.
El Incremento en el gasto de las familias | Resultados de la aplicacién de encuesta
por enfermedades de origen hidrico. | socioeconémica.
ED Compra de agua a camiones cisternas | Resultados de la aplicacién de encuesta
con alto costo para las familias. socioecondémica, fotografias.
o . Resultados de la aplicacién de encuesta
El | Perjuicio en el presupuesto familiar. . L
socioecondmica.
ED Aguas residuales y excretas dafian el | Informes de las autoridades ambiental y de
medio ambiente. salud, fotografias xx.
| Actividades econdémicas como el | Informe del sector turismo, entrevistas con
turismo y otras que se ven afectadas. | establecimientos vinculados al turismo.
Poblacion infantil que no cuenta con Ny
. . . Resultados de la aplicacién de encuesta
servicio de alcantarillado dispone sus . - . s
ED . .. socioecondmica, entrevistas, fotografias
excretas al aire libre en condiciones de x
inseguridad. ’
| Presencia de delitos contra la | Resultados de la aplicacion de encuesta
integridad de la salud infantil. socioecondmica, registros de denuncias.

ED: Efecto directo
El: Efecto indirecto

Los efectos directos e indirectos y el efecto final, se ordenan bajo un esquema en forma

de arbol que permita verificar la relacién de causalidad. En el grafico N° 07, se muestra un
ejemplo del arbol del problema central y sus efectos directos, indirectos y efecto final.
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Los dafos y pérdidas que pueden darse como resultado de la materializacidn del
riesgo (desastre), se pueden apreciar en el drbol del problema y efectos, como es el caso del
consumo de fuentes contaminadas, incremento de la incidencia de enfermedades diarreicas
y del gasto en el tratamiento de las enfermedades, entre otros.

3.3 Planteamiento del proyecto

Una vez definido el problema central e identificado sus causas y efectos, se procede a
plantear el objetivo central del proyecto. Sefialard los medios necesarios para lograrlo y los
fines para la sociedad que se espera alcanzar si tal objetivo se logra.

3.3.1 Objetivo central

El objetivo central se define como la situacidon deseada que se pretende lograr durante
la etapa operativa o de funcionamiento del proyecto, una vez terminada la fase de inversidn.
Este objetivo siempre esta vinculado con la solucidn del problema central y se expresa como
una situacion positiva del problema central.
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Para este objetivo, serd necesario determinar en la matriz de marco ldgico, los
indicadores, conlos cuales verificar objetivamente, si este se estd logrando, progresivamente,
en los afios de post inversion.

A continuacién, en el grafico N° 08, se puede observar un ejemplo de cémo, a partir del
problema central, se elabora el objetivo central

Grafico N° 08:

Ejemplo de definicién del objetivo central de un PIP

Problema central Objetivo central

Poblacién accede aservicios de APy AS :> Poblacién accede a servicios de AP
en condiciones que son inadecuadas, y AS en condiciones adecuadas, en
en la ciudad de XXX, distrito de XXX, la ciudad de XXX, distrito de XXX,
provincia de XXX, region XXX. provincia de XXX, region XXX.

3.3.2 Analisis de medios

Una vez definido el objetivo central se procede a determinar cudles son los medios
para lograrlo (medios de primer orden). Estos constituyen los objetivos especificos del
proyecto, que se espera alcanzar con la ejecucion de los medios fundamentales, los que a su
vez requieren de acciones para lograrlos.

Laformamadssencillade desarrollar este paso es, colocar, en positivo, las causasidentificadas
que originan el problema central y que han sido plasmadas en el arbol de problemas.
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Las causas directas se convierten en los medios de primer nivel. Las causas indirectas
del dltimo nivel, en el drbol de problemas, se convierten en los medios fundamentales, los
cuales son imprescindibles para lograr el objetivo deseado.

A continuacién, en el cuadro N° 18, se presenta un ejemplo de los medios necesarios
para lograr el objetivo del proyecto. Estos medios se articulan con las causas directas e

indirectas que figuran en el cuadro N° 16.

Cuadro N° 18:

Ejemplo de medios de primer orden y medios fundamentales.

Medios de primer orden

(Se cuenta con un servicio continuo de AP que cumple
los estandares de calidad y cubre a toda la poblacidn.

Medios fundamentales

(1a) El aprovisionamiento de agua cruda es
suficiente para cubrir la demanda actual y futura.
Se considerara los efectos del cambio climético.

(1b) Se reducen las en el

funcionamiento de la UP

interrupciones

(1¢) El agua tratada que se produce permite un
abastecimiento continuo y con la calidad necesaria.

(1d) ElI almacenamiento de AP permite un
suministro continuo.

(1e) La distribucion de AP es continua y llega a toda
la poblacién.

Se cuenta con un servicio permanente de
recoleccidn, tratamiento y disposicién de las aguas
residuales que cumple los estdndares de calidad y
cubre a toda la poblacidn.

(2a) La recoleccidn se realiza adecuadamente y
cubre a toda la poblacidn.

(2b) El bombeo de aguas residuales se realiza
adecuadamente.

(2¢) La conduccion de aguas residuales en el emisor
hacia la PTAR se realiza adecuadamente.

(2d) El tratamiento y la disposicién final de las
aguas residuales son adecuados y con la capacidad
suficiente.

Se cuenta con una adecuada gestion de los
servicios de AP y AS.

(32) Se mejora el nivel de calificacién del personal
responsable de la prestacidn de los servicios.

(3b) Se mejora el nivel tarifario y la recaudacion.

(3¢) Se cuenta con instrumentos adecuados para la
gestién de los servicios.

Se cuenta con una adecuada participacion ciudadana.

(4a) Se mejora la valoracién de los servicios por
parte de la poblacidn.

El objetivo central, los medios de primer orden y los medios fundamentales se ordenan

bajo un esquema en forma de arbol que permita entender su Iégica causal. En el grafico N

o

09, se muestra un ejemplo el arbol del objetivo central, los medios de primer orden y los

medios fundamentales.
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3.3.3 Analisis de fines

El logro del objetivo del proyecto permite un conjunto de beneficios para la poblaciény
el medio ambiente. A este conjunto de beneficios se les denomina fines del proyecto.

Los fines se clasifican en directos e indirectos. Ellos se definen colocando, en positivo,
los efectos hallados que se derivan de la existencia del problema central.

En el cuadro N° 19A se muestra un ejemplo sobre la identificacion de los fines directos,
indirectos y fin dltimo.

Cuadro N°19 A:

Ejemplo de fines de un proyecto, directos, indirectos y fin tltimo

Fin dltimo

Se reduce el deterioro de la calidad de vida de la poblacién.

Fines indirectos

El gasto de las familias en el tratamiento de enfermedades de origen hidrico disminuye

Las enfermedades de origen hidrico disminuyen.

Las familias sin servicio, una vez conectados, gastan menos por agua potable y presentan ahorros.

Las actividades econdmicas como el turismo y otras se incrementan

El nimero de delitos contra la integridad de los nifios disminuye.

Fines directos

La poblacidn sin servicio al conectarse al sistema publico consume agua de calidad

La poblacién deja de almacenar agua al contar con un servicio continuo

Las familias dejan de abastecerse de camiones cisterna

Se reduce significativamente la contaminacién del ambiente por las aguas residuales y excretas

La poblacién infantil esta mds segura al contar con servicio de alcantarillado.

Se deben identificar los indicadores con los cuales se podra verificar, durante la etapa
de funcionamiento del PIP, si se estdan cumpliendo el objetivo central, los medios y los fines.

El objetivo central, sus fines directos e indirectos y el fin tltimo, se ordenan, bajo un esquema
en forma de arbol que permita verificar la relacién de causalidad. En el grafico N° 10, se muestra un
ejemplo del &rbol del objetivo central y sus fines directos, fines indirectos y fin ultimo.
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3.3.4 Planteamiento de las alternativas de solucién

Con el objetivo central identificado y los medios fundamentales para lograrlo, se
procede a definir las alternativas de solucidn posibles. Estas deben tener relacién con el
objetivo central y ser técnicamente posibles, pertinentes y comparables.

(i)  Técnicamente posibles: las acciones planteadas en cada alternativa son posibles de ejecutar.

(if)  Pertinentes: las alternativas son adecuadas a la realidad local, permiten resolver el
problemay cumplen con las normas técnicas aplicables al proyecto.

(iii) Comparables: las alternativas brindan el mismo nivel de servicio, es decir cumplen los
mismos estandares de calidad para los servicios por brindar.

Es necesario tener en cuenta, que no se deben plantear alternativas sélo por el hecho de
contar con mds de una, en muchos casos con propuestas que no son pertinentes (por ejemplo,
alternativas para una PTAP donde sélo cambia el material de las puertas de las edificaciones).

Cuando sdlo se haya identificado una alternativa de solucién se debe sustentar que se
trata de un PIP con una alternativa de solucidn Unica. Entre los criterios para sustentar esta
situacidn estan, por ejemplo:

(i)  Noseaprecian posibilidades de recuperar los elementos del sistema existente para efectuar
su comparaciéon econdémica con la opcién de reemplazarlos por nuevos elementos.

(i)  No existen opciones de utilizacién de fuentes que utilizan aguas superficiales versus
aguas subterrdneas.

(iii) No existen opciones para desarrollar sistemas que sirvan a varias localidades vecinas
versus el desarrollo de sistemas independientes.

La identificacién de alternativas debe orientarse a buscar solucién a las deficiencias
encontradasy los riesgos posibles que presentan los servicios de AP y AS, de modo que se cumplan
de los medios fundamentales y los medios de primer nivel, identificados en el arbol de objetivos.

Se considera fundamental llevar a cabo todos los esfuerzos posibles en la identificacién
de alternativas de solucidn, teniendo en cuenta que, la comparacidon de alternativas
técnicamente posibles y pertinentes, podria significar ahorros importantes de costos para
la sociedad (de inversién y/o de operacién y mantenimiento). Uno de los mayores aportes
esperados de los estudios de preinversién, cuando un problema tiene varias opciones de
solucidn, es el de determinar, cudl resulta técnica y econdmicamente mas conveniente para
la sociedad en su conjunto.

Para identificar las alternativas de solucidn es necesario seguir los siguientes pasos:

Paso 1. Analizar la interrelacion de los medios fundamentales

Analizar la interrelacién de los medios fundamentales identificados para lograr el
objetivo central y los medios de primer orden (objetivos secundarios), precisando cudles son
mutuamente excluyentes, complementarios o independientes.
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Paso 2. Identificar acciones

Una vez definidos los medios fundamentales requeridos para el logro del objetivo del
proyecto, se requiere identificar las acciones necesarias para lograr cada medio fundamental.
Estas acciones tienen que ser posibles de realizar y llevar a cabo con las capacidades fisicas,
técnicas y operativas disponibles.

Las acciones deben mostrar relacion de causalidad con el objetivo central y estar dentro
de las competencias y los limites de accidn de la entidad ejecutora del proyecto. En funcidn
de esta identificacidn de acciones, se podran plantear diferentes alternativas para lograr los
medios fundamentales.

En este marco, cuando se va a reemplazar un elemento de los sistemas existentes de AP o
AS, por un elemento nuevo se debe verificar que sea la decisidn mas conveniente desde el punto
de vista técnico y econémico. Se debe evitar realizar reemplazos sin la justificacién pertinente (por
ejemplo, cuando un activo es relativamente “joven” y ya se estd pensando en reemplazarlo).
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A continuacidn, se presentan ejemplos sobre alternativas de solucién posibles, que
podran presentarse durante la formulacién de un PIP y que definen acciones, segin el caso.

. Recuperar uno o varios elementos de la infraestructura existente o construir nuevos
elementos para reemplazarlos (por ejemplo: recuperar una linea de conduccién existente
que sufre continuos colapsos por derrumbes o construir una nueva linea con otro trazo).

. Efectuar la captacién de una fuente superficial (rio, lago, quebrada, mar) o de aguas
subterraneas (pozo, manantial, galerias filtrantes).

. Ejecutarunsistema de agua que sirva a varias localidades o ejecutar sistemas separados.

Igualmente, se mencionan algunas orientaciones que se pueden tener en cuenta
cuando se identifiquen las acciones que permitan lograr los medios fundamentales.

. Localizacidn de la infraestructura: Para las alternativas de ubicacién de los elementos de los
sistemas de APy AS se debe verificar, razonablemente, que se puede contar con los terrenos
necesarios, ya sea de propiedad publica, privada o comunal, y verifica que los terrenos no
estan en conflicto. Igualmente, es necesario constatar que los terrenos no se encuentren en
zonas vulnerables ante inundaciones, huaicos, derrumbes, fallas geoldgicas, etc.

. Opciones para la gestién: Pueden analizarse las opciones de administrar los servicios
de AP y AS, a través de una empresa prestadora de servicios de saneamiento (EPS) o,
una unidad de gestién (con un poco mas de autonomia) cuando los servicios estdn a
cargo directamente de la municipalidad o a través de una empresa privada mediante
un contrato de servicio, contrato de gerencia, contrato de concesién u otra modalidad
permitida por la normatividad vigente.

. Aspectos socioculturales: Las alternativas que se propongan no deben generar
conflictos de intereses y deben tomar en cuenta la opinién de la poblacién beneficiaria.
Para ello, la realizacion de un adecuado analisis de involucrados es fundamental.
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Gestién de riesgos: Considerar las medidas de reduccién de los riesgos (por peligros naturales
o antrépicos), que se existen parala UP o elementos de esta, a partir de laidentificacién de las
acciones que puedenrevertir los factores que estdn determinando el riesgo. Dichas acciones
formaran parte del planteamiento del proyecto. Este andlisis debe incluir el planteamiento
de medidas de adaptacidn a los efectos del cambio climatico.

Continuando con el ejemplo, en el cuadro 20 se muestran las posibles acciones que

se pueden plantear en relacién con los factores del riesgo de la linea de conduccién
existente frente a deslizamientos.

Cuadro N 20
Medidas de reduccién de riesgos de la linea de conduccion

Factores Medidas

Peligro: deslizamiento Incremento cobertura vegetal en ladera

Cambio de localizacion de la linea o los tramos expuestos a

deslizamientos.
Exposicién
Construcciéon de muros de contencién para evitar que el material
deslizado impacte en los tramos expuestos.

Cambio de disefio (por ejemplo tuberia enterrada, tuberia tendida
Fragilidad sobre puente).

Cambio de materiales.

Elaboracién de planes de contingencia.

Resiliencia Capacitacion de los operarios

Preparacion de los usuarios

Respecto al reservorio que es vulnerable frente a sismos, se plantea su rehabilitacion
cumpliendo con las normas de sismo resistencia; esta medida no sera evaluada ya que
se trata del cumplimiento de una norma ya establecida. Esto se debe tener presente
cuando el resultado del andlisis del riesgo es que la UP o sus elementos estan ubicados
en drea sismica y en condiciones de fragilidad.

Respecto ala PTAP que esta ubicada en dreainundabley es fragil, se analizardn medidas
teniendo en cuenta los factores del riesgo (ver cuadro 20B); en este caso técnicamente
no es posible intervenir sobre el peligro nila exposicién, porlo que se plantean medidas
para reducir la fragilidad.

Aspectos ambientales: Considerar las medidas de mitigacién para los impactos
ambientales negativos que generen las alternativas planteadas, cuyos costos deben
incluirse en las inversiones y/o costos de O&M del proyecto.

Siguiendo el ejemplo planteado para la ciudad NN, las acciones identificadas, para cada
medio fundamental se muestran en el cuadro N° 21.
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Cuadro N° 21
Medios fundamentales y acciones del proyecto

Medios fundamentales Acciones
(1a-1) Construccién de una nueva captacién en el rio XX
(1a-2) Construccién de captacion complementaria en
nueva fuente para adaptarse al CC
(1a) El aprovisionamiento de agua cruda (1a-3) Construccién y equipamiento de un pozo.
es suficiente para cubrir ["f‘ dem?nda (1a-4) Construccién de una nueva linea de conduccién
actual y futura. e 'co,n'SIderara los desde la nueva captacién en el rio XX
efectos del cambio climatico.
(1a-5) Construccién de una nueva linea de conduccion
desde la nueva fuente
(1a-6) Construccion de una nueva linea de conduccién
desde el nuevo pozo.
(1b-1) Reforzamiento de la linea de conduccién en tramos
) , criticos (construccién de defensas).
(1b) Se reducen las interrupciones en el
funcionamiento de la UP. (1b-2) Mejoramiento de la infraestructura de la PTAP
(1b-3) Reforzamiento de las estructuras del reservorio
1ic) El agua tratada que se produce . - . . .y
(1<) g q pro (1c-1) Ejecucion de obras de mejoramiento y ampliacién
permite un abastecimiento
. . . de la PTAP.
continuo y con la calidad necesaria.
1d) El almacenamiento de agua potable iy .
(1d) . L g. P (1d-1) Construccién de un nuevo reservorio.
permite un suministro continuo.
(1e-1) Ejecucién de obras de reemplazo de tuberias en
(1€) La distribucién de agua potable es tramos criticos.
continua, con buena presién y llega
practicamente a toda la poblacién. | (1€-2) Ejecucién de obras de ampliacién de la red de agua
potable.
(2a) El servicio de  recoleccién | (2a-1) Ejecucién de obras de reemplazo de colectores en
funciona adecuadamente y cubre tramos criticos.
racticamente a toda la poblacidn.
: 3 (2a-2) Ejecucién de obras de ampliacién de la red de colectores.
(2b) El bombeo de aguas residuales | (2b-1) Construccidny equipamiento de una nueva cdmara
funciona adecuadamente. de bombeo.
2¢) La conduccién de aguas residuales . . 7
(20) - . g . (2¢c-1) Ejecucion de obras de reemplazo de la tuberia en
en el emisor hacia la PTAR se realiza -
tramos criticos.
adecuadamente.
2d) El tratamiento de las aguas . - . . NPy
(2d) . 8 (2d-1) Ejecucién de obras de mejoramiento y ampliacién
residuales es adecuado y con la
. . de la PTAR.
capacidad suficiente.
(3a) Se mejora el nivel de calificacién | (3a-1) Preparaciénde un plan de capacitacién del personal
del personal responsable de Ia para el nivel gerencial y operativo.
prestacion de los servicios. (32-2) Actividades de capacitacion al personal en el
nivel gerencial y operativo.

P
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(3b)

Medios fundamentales Acciones

(3b-1) Consultoria para preparar una propuesta para
lograr un incremento de tarifas.

(3b-2) Asistencia técnica en la aprobacion y aplicacién de

Se mejora el nivel tarifario y la las nuevas tarifas.

recaudacidn por los servicios. (3b-3) Consultorfa para preparar una propuesta para
lograr el incremento de la recaudacidn tarifaria.

(3b-4) Asistencia técnica en la aplicacion de la propuesta
para incrementar la recaudacion.

(3¢)

(3c-1) Consultoria para elaborar un inventario técnico de
los sistemas.

Se cuenta con instrumentos | (3c-2) Consultoria para elaborar un plan operativo de
adecuados para la gestidon de los corto plazo para los servicios.
servicios.

(3¢c-3) Consultoria para elaborar un plan estratégico
de mediano y largo plazo (5 y 10 afios) para el
desarrollo de los servicios.

(42)

Se mejora la valoracion de los | (4a-1) Desarrollo de talleres de capacitaciéon con la
servicios por parte de la poblacidn. poblacidn.
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En el ejemplo indicado, se aprecia que para lograr el medio fundamental «se
reducen las interrupciones en el funcionamiento de la UP, se plantean tres acciones,
correspondientes a medidas de gestidn correctiva para los elementos en riesgo.

Mas adelante, en el médulo de formulacidn se tendra que analizar los aspectos técnicos
de la accidon planteada determinando los recursos y costos vinculados a ellas, tanto
de inversidon como de O&M, para, luego, en el mddulo de evaluacién determinar si es
rentable socialmente ejecutar o no dichas medida de gestidn del riesgo. Se recuerda
que la MRR para el reservorio no se somete a evaluacidn,

Asi de manera similar, en el caso que en un determinado proyecto se pueda interrumpir
el servicio o disminuir la calidad de éste (disminucién de beneficios), debido a algin
riesgo de desastre o los efectos del cambio climatico (por ejemplo, cuando se observa
una disminucién progresiva de las fuentes) serd necesario identificar e incluir las
acciones pertinentes en el medio fundamental que corresponda. En nuestro ejemplo,
se estd planteando una accién para contrarrestar la disminucién de las fuentes por
efectos del CC (ver cuadro anterior, accién (1a-2)).

Paso 3. Analisis de la interrelacion entre las acciones

En esta parte, se requiere determinar si las acciones identificadas se califican como

mutuamente excluyentes, complementarias o independientes, para poder estructurar las
alternativas de solucién al problema central.

Las acciones se constituyen como los elementos de cada una de las alternativas de

solucién por plantearse, para lo cual debe tenerse en cuenta lo siguiente:
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] Cada alternativa debe contener, al menos, una accién por cada uno de los medios
fundamentales, que no sean mutuamente excluyentes.

J Por cadamedio fundamental, mutuamente excluyente, debe haber, porlo menos, unaalternativa.

. Las acciones mutuamente excluyentes, vinculadas con el mismo medio fundamental,
deberan formar parte de alternativas diferentes.

. Las acciones complementarias pueden realizarse en todas las alternativas.

En el cuadro N° 22, se presenta un ejemplo de dichas interrelaciones entre las acciones
planteadas, que se desprenden del cuadro anterior.

Cuadro N° 22:

Ejemplo de acciones identificadas como mutuamente excluyentes

Tipo

Mutuamente excluyentes

Acciones

(1a-1) Construccion de una captacién en el rio XX.

Construccion de una nueva linea de conduccion desde la nueva

1a- iy 7
(12-4) captacidn en el rio XX.

(1a-3) Construccién y equipamiento de pozos.

(1a-6) Construccion de una nueva linea de conduccién desde la zona de pozos.

Complementarias

Todas las demds acciones.

Independientes

No hay

En los graficos N° 11, 12, 13 y 14 se presenta, esquematicamente, la interrelacion entre
los medios de primer orden, los medios fundamentales y las acciones.
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Grafico N° 11:

Ejemplo de esquema de la interrelacién entre MPO, MF y acciones, para el Medio de Primer Orden 1
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Grafico N° 12:
Ejemplo de esquema de la interrelacién entre MPO, MF y acciones, para el Medio de Primer Orden 2

Medio de primer orden 2
La recoleccién, tratamiento y disposicion de aguas residuales es adecuada y
suficiente

1
[ | ]

{ 3 '8 % g

MF 2a MF 2b MF 2¢ MF 2d
La recoleccion se realiza El bombeo de aguas La conduccién de AR en el Eltratamientoy
adecuadamente y cubre a residuales se realiza emisor serealiza disposicidn final de aguas
toda la poblacién | adecuadamente | |  adecuadamente ) | residuales es adecuada |
W) ) N 7
Accién2al | Accibn2b1 | Accibn2c1 | ., )
g . i : - Accion 2d.2
Ejecucion de obras de Construccion y Ejecucion de obras de . a0
: - Ejecucion de obras de
- reemplazo de equipamiento de una reemplazo de la . "
" . mejoramiento y =
colectores en tramos nueva camara de tuberias en tramos oy =
et i ampliacién de la PTAR o
criticos bombeo criticos 2
(a)
- o Q
=
Accién 2a.2
Ejecucién de obras de
ampliacion de la red de
colectores

Grafico N° 13:

Ejemplo de esquema de interrelacién entre MPO, MF y acciones, para el Medio de Primer Orden 3

Medio de primer orden 3
Se cuenta con una adecuada gestion de los servicios de AP y AS

s
e i) 4
MF 3a MF 3b MF 3c
Se mejora la calificacion del Se mejora el nivel tarifarioy la Se dispone de adecuados
personal responsable de la recaudacion instrumentos de gestion
prestacién de los servicios
[ Accién 3a.1 ) [ Accién 2b.1 1 [ Accién 3c.1 )
Preparacion de un plan de Consultoria para preparar Consultoria para elaborar
[—= capacitacion del personal [—= una propuesta para lograr = un inventario técnico de
para el nivel gerencial y un incremento de tarifas los sistemas
operativo ] [ )
Accién 3a.2 ) [ Accion 3b.2 ] [ Accién 3¢.2
Actividades de Asistencia técnica en la Consultoria para elaborar
“—acapacitacion al personal en [—= aprobacion y aplicacion de = un plan operativo de corto
el nivel gerencial y las nuevas tarifas plazo para los servicios
operativo J
[ Accién 3b.3 [ Accién 3c.3
Consultoria para preparar Consultoria para elaborar
—= una propuesta para lograr L) unplan estratégico de
el incremento de la mediano y largo plazo para
recaudacion tarifaria el desarrollo de los
servicios
Accion 3b.4
Asistencia técnica en la
“—= aplicacion de la propuesta
para incrementar la
L recaudacion
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Grafico N° 14:

Ejemplo de esquema de la interrelaciéon entre MPO, MF y acciones, para el Medio de Primer Orden 4

Medio de primer orden 4
Se cuenta con adecuada participacioén ciudadana

1

MF 4a
Se mejora la valoracién de los servicios
por parte de la poblacion

1

Accion 4a.1
Desarrollo de talleres de capacitacion
con la poblacion

Paso 4. Planteamiento de las alternativas de solucién

En este punto, se procede a plantear las alternativas, técnicamente viables, para
solucionar el problema central identificado sobre la base de los medios fundamentales que
figuran en el arbol de objetivos.

Las combinaciones posibles de las acciones constituyen las alternativas de solucién. Se
requiere verificar, en cada alternativa, que las acciones identificadas son las necesarias para
alcanzar los medios fundamentales establecidos. Si no fuera asi, se tendria que revisar su
planteamiento y efectuar los ajustes que sean pertinentes.

Se debe tener en consideracidn que las alternativas de solucidn se desprenden de la
interrelacion de las acciones identificadas en este médulo, en tanto que las alternativas técnicas
se derivan del andlisis de los aspectos técnicos que se realiza en el médulo de formulacidn.

No olvidar que las alternativas se constituyen en la medida que existan acciones
mutuamente excluyentes, es decir que no se pueden ejecutar a la vez.

En el caso que se sigue como ejemplo, para la ciudad NN, se han conformado dos
alternativas. Una de ellas plantea utilizar una nueva fuente de agua superficial (rio) con su
correspondiente linea de conduccién para complementar la fuente actual, y la segunda,
plantea el uso de una nueva fuente de agua subterranea (con pozos tubulares) y la respectiva
linea de conduccién, también complementar la fuente actual. Las demds acciones son
complementarias y estan en ambas alternativas.

Unavezidentificadas la alternativa o las alternativas de solucidn, en el siguiente médulo
de Formulacidn, se procedera a analizar las alternativas técnicas posibles en funcién a los
criterios de localizacién, tamafio y tecnologia.

A continuacidn, en los cuadros N° 23y 24, se presenta un resumen de las alternativas de
solucién conformadas para el caso de la ciudad NN que sigue como ejemplo.
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Cuadro N° 23:

Resumen de la alternativa de solucién 1 identificadas para el caso ejemplo

Alternativa Conjunto de acciones

Construccion y equipamiento de pozos + Construccion de una nueva
linea de conduccién desde la zona de pozos + Reforzamiento de la linea
de conduccidén existente en tramos criticos + Ejecucién de obras de
mejoramiento y ampliacion de la PTAP + Rehabilitacion del reservorio
existente + Construccién de un nuevo reservorio + Ejecucion de obras
de reemplazo de tuberias en tramos criticos en la red de distribucién +
Ejecucion de obras de ampliacidn de la red de AP + Ejecucion de obras
de reemplazo de colectores en tramos criticos + Ejecucidon de obras
de ampliacién de la red de colectores + Construccién y equipamiento
de una nueva cdmara de bombeo + Ejecucion de obras de reemplazo
de la tuberia en tramos criticos del emisor + Ejecucidon de obras de
mejoramiento y ampliacion de la PTAR + Preparacion de un plan
de capacitacién del personal para el nivel gerencial y operativo +
Capacitacién del personal de nivel gerencial y operativo + Consultoria
para preparar una propuesta para lograr un incremento de tarifas +
Asistencia técnica en la aprobacién y aplicacién de las nuevas tarifas
+ Consultoria para preparar una propuesta para lograr el incremento
de la recaudacidn tarifaria + Asistencia técnica en la aplicacién de la
propuesta para incrementar la recaudacién + Consultorfa para elaborar
un inventario técnico de los sistemas + Consultoria para elaborar un
plan operativo de corto plazo para los servicios + Consultoria para
elaborar un plan estratégico de mediano y largo plazo (5 y 10 afios)
para el desarrollo de los servicios + Capacitacion de la poblacién sobre
valorizacién de los servicios, desarrollo de talleres

Alternativa 1
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Cuadro N° 24:

Resumen de la alternativa de solucién 2 identificadas para el caso ejemplo

Alternativa Conjunto de acciones

Construccion de una captacion en el rio XX + Construccion de una
nueva linea de conduccién desde la nueva captacion en el rio XX +
Reforzamiento de la linea de conduccién existente en tramos criticos
+ Ejecucién de obras de mejoramiento y ampliacién de la PTAP +
Rehabilitacién del reservorio existente + Construccion de un nuevo
reservorio + Ejecucidon de obras de reemplazo de tuberias en tramos
criticos en la red de distribucién + Ejecucién de obras de ampliacién de
lared de AP + Ejecucidn de obras de reemplazo de colectores en tramos
criticos + Ejecucion de obras de ampliacién de la red de colectores +
Construccién y equipamiento de una nueva cdmara de bombeo +
Ejecucidon de obras de reemplazo de la tuberia en tramos criticos del
emisor + Ejecucion de obras de mejoramiento y ampliacion de la PTAR
+ Preparacién de un plan de capacitacién del personal para el nivel
gerencial y operativo + Capacitacién del personal de nivel gerencial y
operativo + Consultoria para preparar una propuesta para lograr un
incremento de tarifas + Asistencia técnica en la aprobacién y aplicacién
de las nuevas tarifas + Consultoria para preparar una propuesta para
lograr el incremento de la recaudacién tarifaria + Asistencia técnica
en la aplicacidon de la propuesta para incrementar la recaudacion +
Consultoria para elaborar un inventario técnico de los sistemas +
Consultoria para elaborar un plan operativo de corto plazo para los
servicios + Consultoria para elaborar un plan estratégico de mediano y
largo plazo (5y 10 afios) para el desarrollo de los servicios + Capacitacion
de la poblacién sobre valorizacién de los servicios, desarrollo de talleres

Alternativa 2 (*)

o1



SNIP

PERU

92

Sistema Nacional de Inversién Publica

(*) La accidén para adaptarse a los efectos del cambio climatico (accion 1A.2 del cuadro
N° 21) no se requiere realizar como parte de la inversion inicial, sino en los afos 15 y 16 del
horizonte de evaluacidn.

Respecto de las medidas de reduccién de riesgo (MRR), en ambas alternativas se
incluyen, como acciones necesarias: 1) Reforzamiento de la linea de conduccidén existente
en tramos criticos”, 2) Mejoramiento de la PTAP, y 3) Rehabilitacion del reservorio existente.
Estas acciones corresponden a las medidas de reduccidn de riesgos que se plantearon en
relacion con los factores del riesgo identificadas.

En ambas alternativas de solucion propuestas se sigue utilizando la fuente de agua
actual con la linea de conduccidén existente para transportar el agua cruda a la planta de
tratamiento existente. Esta fuente de agua existente se complementa, en el caso de la
alternativa 1, con el uso de agua subterranea (pozos) y, en el caso de la alternativa 2, con el
uso de agua superficial (rio).



SNIP

PERU o posuica o catons

Guia para laidentificacion, formulacion y evaluacion social de proyectos de inversion publica de servicios de saneamiento basico urbano, a nivel de perfl ~ ———

Preguntas guia para verificar el cumplimiento del contenido

Modulo lll: Identificacion

¢Se ha delimitado el drea de estudio y realizado el andlisis de sus caracteristicas?

¢Han sido identificados y analizados los peligros naturales y antropogénicos existentes
en el drea de estudio y planteado los escenarios probables para el futuro (horizonte de
evaluacion) considerando los efectos del cambio climatico?

Si existen sistemas de AP y AS (Se han descrito y analizado las caracteristicas de los
sistemas y la provisién de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario
utilizando indicadores cuantitativos, cualitativos, material grafico y fotogréfico?

Si existen sistemas de AP y AS ;Se ha realizado el andlisis de riesgos asociado a los
peligros identificados? y ;Se ha efectuado el andlisis sobre los posibles impactos que el
DIEENIHIIN cambio climatico pudiera ocasionar sobre la disponibilidad del recurso agua?

¢Ha sido identificada la poblacidn afectada, delimitdndose apropiadamente el area de influencia?
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¢Han sido identificados todos los grupos de poblacidn e instituciones involucradas en el proyecto?

¢Los involucrados han participado en la identificacién de los problemas y expectativas?

¢La poblacién afectada ha sido caracterizada de manera especifica?

¢Se tiene evidencias sobre los compromisos que estdn asumiendo los involucrados?

¢Han sido determinados los factores por los cuales intentos anteriores de solucién del
problema no fueron exitosos, si fuera el caso?

¢El problema central ha sido definido como una situacién negativa o hecho real que
afecta a un sector de la poblacién?

¢Es posible deducir el problema identificado a partir del diagndstico?

¢Las causas directas e indirectas identificadas explican la existencia del problema?

Definicién del
e SUERA (Los efectos directos e indirectos identificados son realmente consecuencia del

SUS causas problema central identificado?

¢Se han construido las evidencias que sustentan la existencia del problema, las causas
que lo originan y los efectos que este genera?

¢Es competencia del Estado solucionar el problema central identificado, a través de un
Proyecto de Inversion Publica?

¢El objetivo central o propdsito del proyecto expresa claramente la solucidn del problema central?

Objetivo del
Proyecto {Los medios fundamentales definidos para el proyecto son suficientes para alcanzar el

objetivo central?

¢Se han identificado todas las acciones necesarias y pertinentes para lograr los medios
fundamentalesincluyendo, de ser el caso, las medidas de reduccién del riesgo existente?

(Se ha analizado adecuadamente la interrelacién entre las acciones identificadas?

Alternativas
el (Mleles i ¢Han sido definidas adecuadamente las alternativas de solucién para lograr el objetivo

central?

¢Las alternativas de solucién propuestas son comparables, es decir brindan el mismo
nivel de servicio?
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MODULO IV:
FORMULACION

En este mddulo se procede a analizar, basicamente los siguientes aspectos:

. El horizonte de evaluacidn.
. La demanda, la oferta y la brecha de servicios.
. Las alternativas de solucién, optimizando los aspectos técnicos en cuanto localizacidn,

tamafio, tecnologia y, momento oportuno de la inversidn, incluyendo, la gestion
prospectiva del riesgo de desastres en un contexto de cambio climatico y los impactos
ambientales que pueda originar el proyecto.

. Las metas y los requerimientos de recursos para las alternativas de solucidn.

. Los costos, a precios de mercado, de lainversidn, reposicion y O&M de las alternativas
de solucidn, incluyendo los costos de las medidas de mitigacién de riesgos (MRR) y
de impactos ambientales del proyecto, asi como las medidas de adaptacién al cambio
climético (MACC), si fuera el caso.

4.1 Definicion del horizonte de evaluacién del proyecto

Este horizonte se establece para proyectar y evaluar los beneficios y costos de las
alternativas analizadas, y determinar cudl de ellas es la mas conveniente para la sociedad
peruana en su conjunto. Asimismo, para determinar la rentabilidad social del proyecto y
determinar si debe ejecutarse o no.

Es el periodo en el cual se proyecta las cantidades de la demanda “con y sin proyecto”
y la oferta «sin proyecto», de los servicios de AP y AS, para determinar la brecha de demanda
no cubierta en ambos servicios.

El horizonte de evaluacion comprende las fases de inversidn y postinversion. Por lo general,
para este tipo de proyectos, se adopta un periodo de 20 afios para la post inversion (etapa en que
comienzan a generarse los beneficios del PIP), mas el periodo requerido por la etapa de inversidn,
que se estima pueda tomar de 1a 3 afios, dependiendo de la envergadura del proyecto propuesto,
con lo cual el horizonte de evaluacién puede fluctuar entre 21y 23 afios.”

? La determinacion del afio 1 del horizonte de evaluacién dependera de, si se va a requerir o no elaborar, ademas del
perfil, un estudio a nivel de factibilidad (por ejemplo, si sélo se requiere un perfil para la viabilidad, el afio 1 serfa el
2016, pero si se requieren dos niveles de estudio, el afio 1 podria ser el 2017).
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Es recomendable, programar los tiempos requeridos, para las diferentes acciones por
realizar en la etapa de inversidn, de la manera lo mas realista posible, con el fin de evitar
desfases posteriores en la etapa de ejecucién del proyecto. Tener en cuenta los tiempos
necesarios para realizar los procesos de seleccion y contratacidon de estudios, obras o
adquisiciones, tramites de aprobacidn, entre otros.

Durante la etapa de postinversion, para cada alternativa propuesta, también se
programa las inversiones por reposicion de activos, cuya vida util sea menor al periodo de
O&M (20 afos), asi como las inversiones que corresponden a la ampliacién de la capacidad
inicial, de acuerdo el crecimiento de la demanda. En determinados casos, la reposicion de los
activos considera, también, la ampliacidn de capacidad.

Asimismo, para la comparacién econdmica de alternativas, al final del horizonte de
evaluacidn, se puede considerar un valor residual para los activos de la inversion inicial,
reposiciones y/o ampliaciones de capacidad. En la programacién de los tiempos requeridos,
en la etapa de inversion, se deben considerar, también, los plazos necesarios para que las
instancias correspondientes del Estado emitan su opinién favorable o aprobaciones, seguin
se requiera, sobre los diferentes temas que establece la normatividad vigente.

Para precisar el horizonte de evaluacidn, se deben examinar los tiempos requeridos
por las diferentes acciones que se requiere realizar, en el marco del proyecto, sobre todo en
la etapa de inversidn, de acuerdo el cronograma de actividades de cada alternativa.

A continuacidn, en el grafico 15 se muestra un ejemplo del horizonte de evaluacidn.

Grafico N° 15;

Esquema para mostrar el horizonte de evaluacién de un PIP

| 12 | 3
2afios* N 20afios N
p4¢ |

Fase de inversion Fase de postinversion (20 afios)

(*) la fase de inversion abarca el tiempo que dure preparar los disefios definitivos, la ejecucion de
obras y otras actividades conexas hasta su culminacion e inicio de operaciones del PIP

\ J

4.2 Determinacion de la brecha oferta - demanda

En esta parte, es necesario estimar labrecha entre la oferta y lademanda de los servicios
de AP y AS, proyectados para la fase de operacién del proyecto, con el fin de determinar la
capacidad que deberdan tener los elementos para la produccién de los servicios.
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Para las proyecciones de demanda y oferta es necesario tomar en consideracion la
informacién obtenida en el diagndstico realizado sobre:

(i)  Eldreade influencia definida (ver acapite 3.1.1).

(ii)  Lasvariables que explican el comportamiento de la poblacién demandante y la demanda, tasas de
crecimiento de la poblacién, nimero de personas por vivienda, los tipos de usuarios, sus consumos
unitarios, tanto del servicio de AP como del AS (ver acdpite 3.1.3 sobre andlisis de involucrados).

(iii) Lasvariables que definen la capacidad existente y futura «sin proyecto», en los sistemas
de APy AS (ver acépite 3.1.2, sobre la Unidad o Unidades Productoras de los servicios).
Entre las variables hay que tener en cuenta estan la capacidad, estado de conservacion,
materiales, antigliedad, riesgos, entre otros, de los elementos de dichos sistemas.

4.2.1 Anadlisis de la demanda

La funcion demanda de AP, normalmente, esta vinculada con una serie de variables
como : el precio o la tarifa por unidad de volumen (m?3), el ingreso familiar, el clima, los habitos
y costumbres, aspectos culturales, cantidad de puntos de agua en los predios, dreas verdes
que riegan en las viviendas y otros predios, estacionalidad de la demanda, entre otras. En
cambio la cantidad demandada de AP esta referida a la relacién entre el volumen de agua
requerido por los usuarios en funcién del precio o la tarifa establecida (curva de demanda),
manteniendo constantes el resto de variables.

Cuando enla presente Guia nos referimos ala demanda, ello se refiere ala cantidad demandada,
es decir, dadas las tarifas por m3, paralos diferentes tipos de usuario, conocer el consumo medido (m?
por conexién o unidad de uso por mes o por afio) que permita estimar la demanda de AP.
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Es importante indicar que los proyectos de saneamiento basico, por lo general,
abordan dos servicios. El primero de ellos, lleva el agua desde las fuentes hasta los predios
de los usuarios asegurando que cuente con el tratamiento pertinente, y, el segundo,
recolecta el agua utilizada por los usuarios para trasladarla hasta un drea o dreas donde sea
adecuadamente tratada y finalmente dispuesta en un cuerpo receptor o en zonas donde
pueda ser reutilizada (parques y jardines, riego de cultivos u otros usos).

La demanda de los servicios de AP y AS en el PIP, esta dada por la necesidad de dichos
servicios de la poblacién que se ubica en el drea de influencia del proyecto (existente y
futura), expresada en términos de cantidad y calidad. Esta debe estimarse para los afios de
postinversiéon contemplados en el horizonte de evaluacidn.

Elratio de uso delosservicios de APy AS son las unidades de volumen, que se consumen
por conexidn, por lo general, se expresanenm?o l/s.

Para estimar la demanda se debe conocer lo siguiente:

. Los servicios por brindar en la fase de postinversion del PIP y su unidad de medida.

. La poblacién demandante y los factores que explican la demanda y no demanda de los
servicios (en el caso de no proyectarse la cobertura al 100% se debera explicar por qué el PIP
no cubriria la totalidad de la brecha de poblacién no servida, y cudles son los impedimentos).

. Los ratios de uso de los servicios (cobertura, consumos, etc.)
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Para el andlisis de la demanda, se recurre a la informacién obtenida en el diagndstico
de los involucrados, fundamentalmente de los grupos que se encuentran afectados por el
problema que se quiere resolver (conectados y no conectados a la red del servicio publico).

Para la estimacién de la demanda se debe seguir los siguientes pasos:

Paso 1. Definicién de los servicios por brindar y sus indicadores

Agua Potable: El servicio consiste en el suministro de agua a los usuarios en
condiciones de potabilidad, es decir, que cumpla con los estandares de calidad fisico-quimica
y bacterioldgica, en concordancia con lo establecido en el Reglamento de la calidad de agua
para consumo humano,* asi como las condiciones en cuanto a la cantidad, continuidad y
presidn de servicio en las conexiones domiciliarias. El indicador para medir la demanda y la
oferta de este servicio, son metros cibicos de agua potable.

Alcantarillado Sanitario: El servicio consiste en la recoleccion de las aguas residuales de
los predios de los usuarios para conducirlas a un punto final de disposicidn, previo proceso
de tratamiento que cumpla con las exigencias para preservar la calidad ambiental y de los
ecosistemas Limites Maximos Permisibles (LMP) para vertimientos liquidos y sdlidos, los
Estandares de Calidad Ambiental (ECA) del aguay los Valores Maximos Admisibles (VMA) para
las aguas residuales vertidas al sistema de alcantarillado). Los metros cubicos a recolectar y
evacuar son el indicador para medir la demanda y la oferta de este servicio.

Paso 2. Estimar y proyectar la poblacién demandante

Con la informacién del diagndstico se procede a establecer: (i) Cudl es la poblacién
demandante de los servicios de AP y AS con la cual estimar la demanda de los usuarios
residenciales (categorias domésticay social) y, (ii) Cudl es la cantidad estimada de los usuarios
no residenciales (comerciales, industriales y estatales) que, igualmente, demandaran dichos
servicios durante el horizonte de evaluacion®.

Conceptualmente, se tienen los siguientes tipos de poblacidn:

. Poblacidn total: es la poblacién del drea de influencia, la cual ha sido definida en el
diagndstico. Esta poblacion corresponde al centro poblado donde se va a ejecutar el PIP.

. Poblacién de referencia: es la poblacidn del drea de influencia vinculada con el objetivo o el
propdsito del proyecto. Esta poblacidn puede abarcar todo el centro poblado o parte de él
(por ejemplo, en las ciudades de mayor tamafio como Lima, Arequipa, Trujillo y otras, muchas
veces los PIP se orientan a mejorar y ampliar los servicios de un sector de dichas ciudades).

. Poblacién demandante potencial: es la poblacién de referencia que presenta necesidades de
los servicios que brindara el proyecto (poblacién que dispone o no de conexién domiciliaria).
En los proyectos de AP y AS, dado que en la mayoria de los casos, se necesita mejorar los

2 Aprobado con el DS N° 031-2010-SA, el cual regula los limites maximos permisible para los pardmetros vinculados con la calidad del
agua potable, que son de tipo: microbioldgico, parasitoldgico, calidad organoléptica, quimicos organicos e inorganicos y, radiactivos.

% La definicién de las cinco categorias de usuarios se muestra en los respectivos Reglamentos de Prestacion de
Servicios de las EPS, en el articulo referido a Unidades de Uso y su clasificacion.
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servicios a los usuarios existentes porque no cumplen con los estandares de calidad v,
asimismo, hay que ampliar los servicios para llegar a todos aquellos que ain no disponen de
ellos, esta poblacién demandante potencial coincide con la poblacién de referencia. Si fuera
el caso de que algunos sectores de la poblacién del centro poblado dispusieran de servicios
por otros medios, que cumplen con los estandares de calidad, entonces en esta situacion la
poblacién demandante potencial seria menor que la poblacidn de referencia.

. Poblacidn demandante efectiva: es la poblacién demandante potencial que busca contar
con los servicios que brindara el proyecto (poblacién que desea le mejora de los servicios
existentes o contar con ellos, pueden ser conexiones factibles o potenciales*). Al
ser los servicios de AP y AS de cardcter monopdlico (no existen varios proveedores
que ofrezcan los servicios, de modo que el usuario elija al proveedor), la poblacién
demandante efectiva, por lo general, coincide con la poblacién demandante potencial.

Esta poblacion demandante efectiva serd menor que la poblacién demandante
potencial en la medida en que existan potenciales usuarios (factibles) que no se
conectarian alared publica por razones econdmicas u otras razones. En el diagndstico,
es fundamental haber obtenido informacidn sobre la cantidad de predios habitados no
conectados, que se ubican frente a vias donde existen redes de AP y/o AS y conocer las
razones de por qué no se conectan. Esto con el propdsito de plantear, como parte de
las acciones del PIP, las estrategias necesarias® para disminuir, al maximo posible, los
usuarios factibles que existan o pudieran existir, durante el horizonte de evaluacién.

Para las proyecciones de la poblacién, con base en el andlisis de la informacidn de los censos
histdricos (al menos los tres ultimos), se calculan la tasa o tasas intercensales de crecimiento de la
poblacién para el centro poblado del proyecto. Igualmente, como informacidén de referencia, se
recomienda calcular las tasas de crecimiento poblacional correspondientes al distrito y la provincia,
donde se ubica el centro poblado. En esta parte, es necesario analizar las tendencias de ocupacion
del territorio, y conocer las causas que motivan tal comportamiento, para definir el ritmo futuro de
crecimiento o disminucién de la poblacidn.
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Del andlisis del conjunto de estas tasas histdricas, y la informacién que pudiera estar
disponible, sobre proyecciones de poblacidn, para el centro poblado del PIP (INEI, municipios
u otros), el Formulador selecciona las tasas y la proyeccion de poblacién que considere
pertinente para estimar la demanda de los servicios de AP y AS, en el horizonte de evaluacidn.

En aquellos casos, en que el centro poblado, objetivo del proyecto, presente un
significativo flujo turistico (apreciable durante todo o buena parte del afio), o una marcada
estacionalidad en la afluencia de personas (por ejemplo: balnearios), el Formulador debe
tener en cuenta estos factores en la proyeccion de la demanda de los servicios.

En el grafico N° 16, se muestra un ejemplo de cdmo realizar la estimacién de poblacién
partiendo de los datos del Censo de Poblacién y Vivienda mds reciente (2007).

2 Factibles, silas viviendas u otro tipo de usuario se ubican frente a las tuberfas de una red.
Potenciales, si las viviendas u otro tipo de usuario no estdn ubicadas frente a tuberias de una red publica.

»  Educacién sanitaria, facilidades para el financiamiento de las conexiones, ferias para congregar a los proveedores de
aparatos sanitarios con los compradores (usuarios), promover el interés de entidades financieras para que brinden
crédito a los usuarios, entre otras.
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Grafico N° 16:

Esquema para mostrar cémo realizar la proyeccién de poblacién a partir del altimo censo.

4 )
Proyeccion de la poblacion Proyeccion de |a poblacion
2007 - 2015 2015-2037

T~ T

| 2007 |2008-2014| 2015 | 206 | 2007 | 208 | 2019 | 2000 | 2021-20% | 2037 |
| b s b e s T e |2 |
datos afio 2aiios L 20afios .
censales base*  Fasedeinversion Fase de post inversion (20 afios) !

rF
v

Horizonte de evaluacion

* El afio base es el afio previo al primer afio del horizonte de evaluacion, por tanto hay que tener en consideracion
si se requerird uno o dos niveles de estudio de preinversion

.

A partir de la informacién de dicho censo se debe proyectar la poblacién, primero al
afio base y, luego, para los afios considerados en el horizonte de evaluacidn. Si del andlisis
realizado se considera que la informacién de los censos histdricos no reflejara la situacion
sobre la dindmica reciente de la poblacién en el centro poblado objeto del PIP (ya sea de
crecimiento o disminucién) o las proyecciones de poblacién realizadas por el INEI no
guardaran correspondencia con la realidad, podra recurrir a otras informaciones de fuente
primaria o secundaria, como empadronamientos, conteo de casas, informacién de otros
estudios, informacién de la municipalidad o de los sectores, etc. En este caso los criterios por
aplicarse deben estar debidamente justificados.

Para proyectar la poblacién durante los afios del horizonte de evaluacidn, se aplica la

siguiente expresion (modelo geométrico):
Pn=Po* (1+1t)
Ddnde: P_=Poblacién proyectada para el afio n
P, = Poblacién del afio base

t =Tasa de crecimiento anual de la poblacion
n =afo proyectado
Por ejemplo, si: = 50,000 habitantes
censonooy = 05,974 colectividades
= tasa de crecimiento intercensal 1993-2007= 2%
o (ano base 2015) = 051974 ¥ (1+2/100)° = 77,299
=77,299 * (1+2/100)' = 78,845 (inicio horizonte de evaluacién)

1 (afi02016)

=77,299 * (1+2/100)**=119,502 (final horizonte de evaluacién)

censo1993

U U U+ U O

22 (af02037)
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Segun el caso de cada PIP, se puede utilizar una tasa de crecimiento poblacional
constante o variable, por lo general, decreciente, toda vez que es la tendencia que se observa
en la mayoria de los centros poblados. A no ser que se trate de aquellos casos en que se
observa un crecimiento explosivo debido al inicio de actividades econdmicas como la mineria,
hidrocarburos u otros. Asi tenemos, como ejemplo, los siguientes casos:

. En el proyecto XX, se ha venido generando una gran demanda de mano de obra para
trabajar en las empresas agroindustriales y en las tierras agricolas incorporadas que se
van a instalar en la zona del proyecto, lo que a su vez va a generar nueva demanda de
viviendas y servicios como los de AP y AS. Las tasas de crecimiento de la poblacién para
dimensionar la demanda de servicios de AP y AS, debe tomar en cuenta los escenarios
de crecimiento para las actividades productivas. En este caso las tasas histdricas de
crecimiento de la poblacién no son representativas para proyectar la poblacidn.

. La ciudad de YY presentd un crecimiento significativo de poblacidn en los afios 2009-
2013 debido al inicio de actividades del Proyecto Minero xx que atrajo gran cantidad
de mano de obra. Las tasas histdricas que se derivan de los Censos 1993 y 2007 no son
representativas del crecimiento explosivo de la poblacidn. Para estimar la poblacidn
futura se realizé un censo de viviendas especifico en el afio 2014 que determind una
poblacidn, la cual comparada con la del Censo 2007 deriva en una tasa de crecimiento
anual del orden de un 27%. Luego, si se va a formular un proyecto para el crecimiento
futuro es fundamental analizar cémo se van a comportar los factores condicionantes
del crecimiento poblacional, que bdsicamente estan ligados a la evolucién de la
actividades mineras y otras vinculadas.

En estos casos, de poblaciones asentadas de gran magnitud, se debe estimar el
crecimiento de la poblacidn, teniendo en cuenta la informacidn sobre la evolucidn en la
generacion de empleos directos necesarios para realizar la actividad principal que ha de
generar la explosién demografica (minerfa, hidrocarburos, agroexportacién u otros) asf
como los indirectos (industrias conexas, comercios y servicios publicos). Estimar por cada
empleo directo el numero de empleos indirectos que se pueden generary, luego, el nimero
de familias y personas en total, teniendo en cuenta el ratio sobre nimero de personas en edad
de trabajar por cada familiay el nimero de miembros por familia. Al final, para la estimacién de
la demanda se deberd efectuar la clasificacion del tipo de usuarios por categorias (doméstico,
comercial, industrial, estatal y social, segutin sea el caso).

Al momento de efectuar la proyeccidon de poblacién, se debe analizar, también, si
existen o no limitaciones de espacio para que el drea urbana del centro poblado se pueda
expandir, lo cual podria ser un factor restrictivo en la tasa de crecimiento poblacional.

El formulador puede utilizar otros modelos de proyeccién poblacional (aritmético,
exponencial, etc.) sustentando su eleccién.

Para la estimacién de la poblacién demandante® de los servicios de AP y AS se recurre

a su segmentacion como sigue:

% Se entiende como poblacién demandante a la que incluye a los usuarios de diferentes tipos o categorias: domésticos,
sociales, comerciales, industriales y estatales.
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Usuarios domésticos

1.

Tomando la poblacién estimada para el afo base (afio previo al primer afo
del horizonte de evaluacién) y la tasa de crecimiento poblacional adoptada?,
se proyecta la poblacidn del drea de influencia hasta el final del horizonte de
evaluacion. Si se cuenta con proyecciones oficiales del INEI se puede recurrir a
éstas, si fuera el caso.

Con informacién del nimero promedio de personas por vivienda, segun datos
del dltimo Censo realizado por el INEI o, en su defecto, seguin las encuestas
realizadas ala poblacién, como parte del estudio del Perfil, se proyecta el nimero
de viviendas (conexiones o unidades de uso) que demandan servicios de AP
y AS, durante el horizonte de evaluacidn (categoria de usuarios domésticos).
El ndmero de viviendas que no se conectarian a los sistemas se obtiene por
diferencia entre el nimero de viviendas total y las que se conectarian.

En los cuadros N° 25 y 26 se presenta un ejemplo de cémo estimar el nimero de
viviendas (conexiones o unidades de uso domésticas), en las situaciones “sin y
con proyecto” tanto para el AP como para el AS.

Un analisis riguroso implica revisar el comportamiento de las variables demograficas como natalidad, mortalidad,
migracién neta, variaciones explicadas por cambios de politica, la incorporacién de nuevos proyectos, el efecto de
situaciones sociopoliticas adversas, entre otros.
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Usuarios no domésticos (sociales, comerciales, industriales, estatales)

De igual forma, a partir de la informacién de los registros comerciales de la
entidad operadora de los servicios, se estima el nimero de usuarios de las categorias
social, comercial, industrial y estatal, para el horizonte de evaluacién. El crecimiento
del nimero de estos usuarios se puede estimar a partir de la evolucién del nimero
registrado de conexiones de AP y AS en estas categorias, asi como también informacién
sobre el nimero de predios o establecimientos que registra la municipalidad y de
nuevas solicitudes para obtener la licencia municipal de funcionamiento ya sea como
establecimientos comerciales, industriales o estatales.

Es posible que para algunos PIP por formular, el Operador disponga de otras formas de
registrar a los usuarios, usando una diferente clasificacién. En este caso se debe adecuar la
estimacion de la demanda segun su propia realidad.

Tanto para los usuarios residenciales como no residenciales se debe considerar en
los calculos, el ndmero de conexiones activas, en el supuesto que son las que estan usando
realmente los servicios de AP y AS.

En el ejemplo mostrado en los cuadros N° 25 y 26, para el AP y AS, respectivamente, en la
columna 1 se presenta la estimacidn de la poblacidn total del centro poblado partiendo del afio
base o afio cero (en este caso es el afio 2015) y llegando hasta el afio 22 (afo 2037), dltimo afio
del horizonte de evaluacidn. En este caso se trata de un centro poblado que ha presentado
histéricamente una alta tasa de crecimiento, influenciada por sus actividades econdmicas que la
constituyen en un polo de atraccién poblacional. Los datos de los Ultimos Censos (afios 1993 y 2007)
indicaron una tasa de 4,12% por lo que para la proyeccion se ha tomado una tasa conservadora que
decrece afio a afo iniciando para el afio 1 (2016) en 3,96% y terminando para el afio 22 (2037) en
2,57% con lo cual se nivela con la tasa promedio de la provincia (columna 2).

=
(@]
=]
>
)
pe)
=

En las columnas 3 a 6 de los cuadros antes referidos, se muestran las estimaciones de
los porcentajes de cobertura “sin y con proyecto” y, en las columnas 7, 8 y 9 la poblacion
servida “sin y con proyecto” y el incremental entre ambas situaciones. En las columnas 10,
11y 12, utilizando un ratio de 4.2 personas por vivienda (segun el Censo 2007) se obtuvo el
numero de viviendas servidas. En las columnas 13 y 14 se presenta el nimero de viviendas no
servidas que habria “sin y con proyecto” que se obtiene por diferencia respecto del nimero
de viviendas total. La poblacién sin servicio continuaria abasteciéndose por otros medios
(camiones cisternas, compra de vecinos, acarreo de agua de fuentes naturales cercanas u
otras formas) y evacuarian sus excretas por otros medios (letrinas u otros).

Este numero de viviendas estimado constituye el nimero de usuarios de la categoria
doméstica a la cual hay que agregar el nimero de usuarios de otras categorias (social,
comercial, industrial y estatal).

Elnimero de usuarios proyectado para el servicio de AP, por cada categoriay de manera
agregada, segun disponga o no de medicidn, para las situaciones “sin y con proyecto”, se
muestra en los cuadros N° 27y 28. Igualmente, en los cuadros N°29 y 30 se observa el nimero
de usuarios para el AS, por cada categoria y de forma integral. Estas cantidades de usuarios
constituyen la demanda efectiva.
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En el ejemplo indicado, el nimero de usuarios proyectado para el servicio de AS, segun

categorias, para los afios de la fase de postinversidn, es el mismo que para el AP, pues se
plantea que exista una nivelacion de las coberturas.

Paso 3. Estimar la demanda efectiva

Para ello, se requiere conocer los ratios de uso del servicio de AP y AS, por categoria de

usuario (demanda a nivel de conexién domiciliaria o unidad de uso).

Agua Potable:

En el caso del AP, la demanda efectiva promedio mensual o anual por tipo de
usuario, se estima a partir de los consumos promedio de aquellos usuarios (conexiones)
que disponen de medidor operativo y se les factura en funcién del consumo leido,
siempre que dispongan de un servicio continuo (no hay restricciones por oferta).

Tanto para el AP como para el AS, se proyecta la demanda promedio efectiva por
cada tipo de usuario, para el horizonte de evaluacidn.

La informacién de los consumos por conexidn se extrae de los registros del drea
comercial de la entidad operadora (EPS, municipalidad u operador privado). En caso
no se disponga de esta informacidn se puede recurrir a la informacidn de otros centros
poblados cuyos sistemas de AP y AS administre el operador u otros operadores,
siempre que se trate de centros poblados de caracteristicas similares.

Los consumos registrados de AP deben estimarse tanto para los usuarios que se prevé
dispondran de micromedicién como de aquellos que no contarian con ella, considerando los
niveles de cobertura proyectados paralamicromedicién. Porlo general, losratios de consumo
con micromedicidn son menores que los consumos de los usuarios que no cuentan con ella.
Los usuarios que no disponen de micromedicidn muchas veces son el factor principal de un
nivel alto de agua no facturada pues las asignaciones de consumo con las que se les factura
subestiman el consumo real de los usuarios. Durante el diagndstico, ademas de los usuarios
que disponen de medicidn de sus consumos, es importante haber obtenido informacién de
los consumos reales de los usuarios que no disponen de medidores, recurriendo si fuere el
caso a realizar mediciones de campo.

En el caso de preverse cambios importantes en las tarifas reales que pudieran
originar modificaciones en la demanda promedio de AP por tipo de usuario, se debe
proceder a realizar los ajustes del caso en los ratios de intensidad de uso, en tanto se
disponga de una funcidn demanda-precio.

Para el caso que se analiza como ejemplo, se identificaron en el diagndstico
realizado, los consumos promedio mensuales por tipo de usuario, segin se muestra
en el cuadro N° 31:
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Cuadro N° 31:

Consumos mensuales estimados por tipo de usuario, que se les factura o no en funcién del consumo medido

Categoria Consumo promedio usuario facturado | Consumo estimado promedio usuario
3 con medicién (m3/mes) no facturado con medicién (m3mes) (1)
20 30

Doméstico
Residencial
Social 40 50
Comercial 50 80
No residencial Industrial 200 250
Publico 100 150

(1) Consumo real estimado, no es el consumo asignado para facturacién.

En esta parte, referida a los consumos unitarios por conexién (ratios de consumo) se debe
tener presente, para aquellos proyectos ubicados en regiones o cuencas donde ya se observa
los efectos del cambio climatico, como disminucidn de las fuentes de agua, la necesidad de
prever medidas dentro del proyecto, para disminuir las fugas y los desperdicios de parte de los
usuarios (sensibilizacién y educacién ala poblacién sobre el valory cuidado del agua, instalacién de
micromedidores, uso de aparatos sanitarios de bajo consumo, aumento de tarifas que promuevan
disminuir los derroches y fugas dentro de las viviendas, entre otras medidas).

Estas medidas se deberian reflejar en una racionalizaciéon de los consumos unitarios
por conexion y con ellos efectuar la proyeccion de la demanda de agua. Esto, principalmente,
en aquellos centros poblados en los que se observe niveles altos de consumo por parte de los
usuarios, sobre todo en aquellos que cuentan con baja cobertura de micromediciény, por tanto,
los usuarios no tiene mayor preocupacion por disminuir las fugas y los desperdicios de agua.

Alcantarillado Sanitario:
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Para el servicio del AS se asume que existe una demanda derivada directamente
vinculada con la demanda de AP. En nuestro medio, segin lo normado en el RNE, se
adopta un 80% de contribucidn de aguas residuales a la red de alcantarillado de los
usuarios conectados a este servicio.

Paso 4. Proyectar la demanda
a. Demanda de servicios de AP
Para estimar la demanda de AP, se deben seguir los siguientes pasos:

1. Conlainformaciéndelapoblacion demandante (nimero de usuarios proyectados
segln el Paso 2 por cada categoria) y los ratios de demanda mensual por
conexién y por tipo de usuario (Paso 3), se proyecta la demanda de servicios de
AP para el horizonte de evaluacion, tanto para los usuarios que contarian con
micromedicidn como aquellos que no dispondrian de ella.

2. Junto se procede a sumar la demanda de los usuarios que se ha proyectado para
el centro poblado objeto del PIP, para cada afio del horizonte de evaluacidn.

Las proyecciones de la demanda de AP, para los cinco grupos de usuarios, se
estiman a partir del nimero de usuarios (expresados como conexiones o unidades de
uso, seglin sea el caso) y la demanda anual de los usuarios con y sin medidor.

En los cuadros N° 32 y 33, se presenta la demanda efectiva proyectada para las
situaciones «sin proyecto» y «con proyecto».
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Cuadro N° 32:

Demanda estimada por tipo de usuario «sin proyecto»

DEMANDA DE AGUA POTABLE SIN PROYECTO (miles m3/afio)

ANO
- TOTAL
DOMESTICA | SOCIAL COMERCIAL INDUSTRIAL ESTATAL DEMANDA

0
(afic base) 4,023 11 229 39 66 4,368
1 4,023 11 229 39 66 4,368
2 4,023 11 229 39 66 4,368
3 4,023 11 229 39 66 4,368
4 4,023 1 229 39 66 4,368
5 4,023 11 229 39 66 4,368
6 4,023 11 229 39 66 4,368
7 4,023 11 229 39 66 4,368
8 4,023 11 229 39 66 4,368
9 4,023 11 229 39 66 4,368
10 4,023 11 229 39 66 4,368
11 4,023 11 229 39 66 4,368
12 4,023 11 229 39 66 4,368
13 4,023 11 229 39 66 4,368
14 4,023 11 229 39 66 4,368
15 4,023 11 229 39 €6 4,368
16 4,023 11 229 39 66 4,368
17 4,023 11 229 39 66 4,368
18 4,023 1 229 39 66 4,368
19 4,023 11 229 39 66 4,368
20 4,023 11 229 39 66 4,368
21 4,023 11 229 39 66 4,368
22 4,023 11 229 39 66 4,368

Cuadro N° 33:
Demanda estimada por tipo de usuario «con proyecto»
DEMANDA DE AGUA POTABLE CON PROYECTO (miles m3/afio)
Ao TOTAL
DOMESTICA |  SOCIAL COMERCIAL INDUSTRIAL ESTATAL SETITEA

0
(afic base) 4,023 11 229 39 66 4,368
1 4,023 11 229 39 66 4,368
2 4,023 11 229 39 66 4,368
3 4,429 13 189 37 49 4,718
4 4,536 14 193 37 50 4,831
5 4,640 15 197 38 51 4,940
6 4,739 15 201 39 52 5,046
7 4,908 16 205 40 53 5,221
8 5,079 17 209 41 54 5,399
9 5,253 17 213 41 55 5,580
10 5,430 18 217 42 56 5,763
11 5,608 18 222 43 57 5,948
12 5,789 19 226 e 59 6,136
13 5,972 19 231 45 60 6,327
14 6,157 20 235 48 61 6,519
15 6,344 21 240 47 62 6,713
16 6,531 21 245 48 63 6,908
17 6,721 22 250 48 65 7,105
18 6,911 23 255 49 66 7,303
19 7,102 23 260 50 67 7,503
20 7,294 24 265 51 69 7,703
21 7,486 24 270 52 70 7,903
22 7,679 25 275 53 71 8,104

*  Reglamento Nacional de Edificaciones (0S.100).
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b. Demanda de servicios de AS

La demanda de los servicios de AS es una demanda derivada de la demanda de los
servicios de AP. Es decir los volimenes de demanda de servicios de recoleccidn de aguas
residuales estan estrechamente vinculados con los volimenes de la demanda de servicios
de AP. Para estimar la demanda de servicios de AS, se deben seguir los siguientes pasos:

1. Se realiza la proyeccion de conexiones de AS por tipo de usuario, teniendo en
cuenta las metas de cobertura que se busca lograr con el proyecto. En nuestro
ejemplo, se plantea equiparar los niveles de cobertura de AP y AS (segun se
aprecia en los cuadros N° 25y 26).

2. A partir de la demanda estimada del servicio de AP, seguin los pasos antes indicados,
se procede a estimar los volimenes de aguas residuales que seran evacuados por los
usuarios a la red de alcantarillado publico, durante el horizonte de evaluacion.

Para ello, se toma los volimenes estimados de demanda de AP, y se aplica un
factor de 80% para estimar el volumen de contribucién de aguas residuales al sistema
de alcantarillado. Sobre este volumen se aplica un factor de ajuste, en funcién de la
relacién entre el nimero de conexiones de alcantarillado y las conexiones de AP (si
el nimero de conexiones de agua y alcantarillado proyectado fuera igual, el factor de
ajuste es 1, como en el caso ejemplo).

En los cuadros N°34 y 35, se presenta, como ejemplo, la estimacién de demanda
de recoleccidén de desagiie “sin'y con proyecto”.
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Cuadro N° 34:

Demanda de servicios de recoleccién de agua residuales «sin proyecto»

DEMANDA DE RECOLECCION DE AGUAS RESIDUALES SIN PROYECTO
ARO (miles de m 3/ afio)
DOMESTICA SOCIAL COMERCIAL INDUSTRIAL ESTATAL TOTAL

0

(afio base) 3,218 9 183 31 53 3,495
1 3,218 9 183 31 53 3,495
2 3,218 9 183 31 53 3,495
3 3,218 9 183 31 53 3,495
4 3,218 9 183 31 53 3,495
5 3,218 9 183 31 53 3,495
(57 3,218 9 183 31 53 3,495
7 3,218 9 183 31 53 3,495
8 3,218 9 183 31 53 3,495
9 3,218 9 183 31 53 3,495
10 3,218 9 183 ch | 53 3,495
11 3,218 9 183 31 53 3,495
12 3,218 9 183 31 53 3,495
13 3,218 9 183 31 53 3,495
14 3,218 9 183 31 53 3,495
15 3,218 9 183 31 53 3,495
16 3,218 9 183 iy | 53 3,495
17 3,218 9 183 31 53 3,495
18 3,218 9 183 31 53 3,495
19 3,218 9 183 31 53 3,495
20 3,218 9 183 31 53 3,495
21 3,218 9 183 31 53 3,495
22 3,218 9 183 31 53 3,495

Mota: Estas estimaciones se obtienen multiplicando las cifras del Cuadro N® 32 por un factor de 0.80
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Cuadro N° 35:

Demanda de servicios de recoleccién de agua residuales «con proyecto»

DEMANDA DE RECOLECCION DE AGUAS RESIDUALES CON PROYECTO
ARO (miles de m3/ afio)
DOMESTICA SOCIAL COMERCIAL INDUSTRIAL ESTATAL TOTAL

0

(afio base) 3,218 9 183 31 53 3,495
1 3,218 9 183 31 53 3,495
2 3,218 9 183 31 53 3,495
3 3,544 11 151 29 39 3,774
4 3,629 11 154 30 40 3,864
5 3,712 12 157 31 41 3,952
6 3,791 12 161 31 42 4,037
7 3,926 13 164 32 42 4177
8 4,063 13 167 32 43 4,319
9 4,202 14 170 33 44 4,464
10 4,344 14 174 34 45 4,610
11 4,486 15 177 34 46 4,759
12 4,631 15 181 35 47 4,909
13 4,778 16 184 36 48 5,061
14 4,926 16 188 37 49 5,215
15 5,075 17 192 37 50 5,370
16 5,225 17 196 38 51 5,627
17 5,377 18 200 39 52 5,684
18 5,629 18 204 40 53 5,843
19 5,682 19 208 40 54 6,002
20 5,835 19 212 41 55 6,162
21 5,989 20 216 42 56 6,322
22 6,143 20 220 43 57 6,483

Nota: Estas estimaciones se obtienen multiplicando las cifras del Cuadro N° 33 por un factor de 0.80

4.2.2 Anadlisis de la oferta

La oferta estd dada por la capacidad que tienen los sistemas de AP y AS para brindar los
servicios cumpliendo los estandares de calidad pertinentes. Esta capacidad estd vinculadaala
capacidad de cada uno de los elementos de los sistemas, lo cual fue tratado en el diagndstico
al analizar la Unidad Productora de los servicios.

El andlisis de la oferta debe realizarse bajo dos situaciones: 1) «sin proyecto» y 2)
optimizando la capacidad existente. Esta optimizacion, debe tener en cuenta, solamente,
aquellas mejoras que se encuentran en ejecucion o estan por iniciarse cuando ya estd decidida
su ejecucidn, para lo cual debe verificarse que se dispone de los recursos fisicos y financieros
necesarios. En caso contrario, tales mejoras deben incluirse como parte del proyecto.

En la situacion «sin proyecto», la capacidad de los sistemas de AP y AS estara determinada por
la capacidad del elemento mas restrictivo (menor capacidad). No se debe proyectar la oferta segtin la
produccion histdrica, sino determinar en el diagndstico la capacidad real de cada uno de sus elementos.

En el andlisis de la oferta optimizada, en cambio, se busca determinar, si con recursos
relativamente pequefios o acciones que no requieren de recursos financieros, es posible
incrementar la capacidad de alguno o varios de los elementos de los sistemas. Si fuese
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posible incrementar la capacidad del elemento restrictivo entonces se podra incrementar la
capacidad de la oferta existente «sin proyecto».

El andlisis de la capacidad de los elementos, se debe realizar evaluando, tanto la capacidad
(en volumen de produccién) como el cumplimiento de los estandares de calidad establecidos para
los servicios (cualitativa). No basta realizar el andlisis de los aspectos cuantitativos.

En el andlisis de la oferta se deben tener en cuenta los posibles riesgos de desastres
que puedan originar que la oferta de los servicios se interrumpa y estimar qué tiempo pueden
durar esas interrupciones y en cuanto puede verse afectada la oferta de AP y/o recoleccidon
de las aguas residuales (m3), proyectada para el horizonte de evaluacién. Esta informacion es
basica para estimar, en el médulo de evaluacidn, los beneficios de las medidas de reduccidon
de riesgos que se puedan requerir para evitar o disminuir las interrupciones.

En el andlisis de la oferta existente como proyectada, se debe tener en cuenta los posibles
efectos que el cambio climatico pueda causar sobre la disponibilidad de agua en las fuentes
(cantidad, calidad y oportunidad), su posible contaminacién con mayor sedimentacion producto
de las lluvias mads intensas en la cuenca, sobreuso por otros sectores, presencia de sequias mas
intensas o con mayor frecuencia, el efecto del deshielo de los glaciares en el corto y largo plazo
(si fuera el caso), la posibilidad de mayores desastres por inundaciones, huaycos, avalanchas,
cambios del patrén de lluvias. El diagndstico debe ser lo mas solvente posible en el estudio de
las precipitaciones en el drea del proyecto y sus efectos probables sobre la disponibilidad de las
fuentes que se utilizard en el proyecto ya sean superficiales o subterraneas.

a. Estimacion de la oferta «sin proyecto»
Para la estimacion de la oferta se siguen los siguientes pasos:
Paso 1. Evaluar los factores de produccion
Los factores de produccidn son los que definen la capacidad de la oferta
existente. Estos factores pueden ser la infraestructura, recursos humanos, servicios,

etc. Con base en lainformacion obtenida en el diagndstico, se estimara la capacidad de
los elementos fisicos de los sistemas de AP y AS. Pero se debe tener en cuenta que el

servicio debe cumplir con los estandares de calidad para que la oferta sea considerada

como vdlida, de lo contrario se debe considerar que la oferta es nula.

En el caso del AP, el servicio debe ser continuo, en la cantidad suficiente, dentro del rango
de presidn de servicio y, con la calidad fisico quimica y bacteriolégica exigida por las normas.

En el caso del AS, el servicio debe ser permanente, sin problemas de interrupciones
por frecuentes atoros y reparaciones, con un adecuado tratamiento de las aguas residuales,
cumpliendo los estandares establecidos en cuanto a calidad del efluente tratado (LMP) vy,
dispuesto en un cuerpo de agua receptor respetando los estandares ECA o derivandolo para su
reutilizacién en otras actividades en condiciones sanitarias adecuadas.

En los graficos N° 17A y 17B, se muestran a manera de ejemplo, los elementos
principales que conforman los sistemas de AP y AS. En el caso del AP los elementos
criticos que de preferencia, nunca deberian dejar de operar, son los que captan el agua
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cruda, la trasportan, la procesan para la produccidon de APy la envian a los reservorios o la red
de distribucidn. En el caso de aguas subterrdneas son los pozos, las galerias filtrantes y los
manantiales y las lineas de impulsién o conduccién para conectarse con los reservorios o lared
de distribucidn. En el caso del AS los elementos que se consideran criticos son los emisores, las
plantas de tratamiento y las estructuras para la disposicién final en el cuerpo receptor.
Grafico N° 17A:
Ejemplo de esquema para mostrar los elementos de un sistema de (AP)
[
Redes de
distribucién
\ L i- 1 L
\ O~ _
AT Elementos del
el Lineas de sistema de agua
Ruservorio aduecian potable
\ J
Grafico N° 17A:
Ejemplo de esquema para mostrar los elementos de un sistema de (AS)
[
Red de
colectores /__
/fﬁ' - ‘
i ) -
A1
N——— s . Linea de Elementos del sistema
\ apulide de alcantarillado
Cimarade
bombes sanitario
\ J
Paso 2. Definir la oferta de los servicios
A partir de la capacidad de los elementos de cada sistema y tomando la capacidad
del elemento mas restrictivo, se procede a establecer la capacidad de la oferta de los
servicios tanto de AP como del AS.

18



Guia para laidentificacion, formulacion y evaluacion social de proyectos de inversion publica de servicios de saneamiento basico urbano, a nivel de perfl ~ ———

En el ejemplo se ha venido desarrollando, segun el cuadro N° 36, los elementos
que conforman el sistema de AP, presentan diferentes capacidades promedio (Qp),
estimadas en el diagndstico, considerando, segun el caso, los coeficientes Qmd (1.3),
Qmh (1.8)* y un 25 % como volumen de regulacién en el almacenamiento mas lareserva
contra incendios (en este caso de 200 m3). Asimismo, se ha estimado que el nivel de
pérdidas de agua alcanza el 50% en la situacidn «sin proyecto».

El porcentaje de pérdidas de agua del sistema existente se obtiene del
diagndstico realizado a la UP en el Mddulo de Identificacidn, con base, principalmente
en la informacién de los usuarios que cuentan con micromedicién y de informacién
proveniente de mediciones que se puedan realizar con trabajos de campo.

En el caso del sistema de AS de nuestro ejemplo, se considerd, igualmente, un
factor de Qmh de 1.8 y un caudal de infiltracién y entradas ilicitas de 16 1/s.3°

En el cuadro N° 36 se presenta, para el caso tomado como ejemplo, la capacidad
de los elementos que conforman los sistemas de AP y AS.

Cuadro N° 36:

Capacidad de los elementos de los sistemas de AP y AS existentes «sin proyecto»

Coeficiente maximo diario 1.3
Coeficiente maximo horario 1.8 -
Pérdidas de agua 50% c:>
Reserva de almacenamiento 25% 2
Reserva contra incendios (m3) 200 ‘g
Infiltracidén +ingresos ilicitos (1/s) 15.9

AGUA POTABLE

Oferta (1/s Oferta anual
Elemento Capacidad del elemento (1/5)

Qp (miles m3/afo)
Captacion 300 I/s 115 3,639
Linea de conduccién 310 /s 119 3,760
PTAP 290 I/s 112 S5l
Lineas de conduccidén a reservorios 300 I/s 115 3,639
Reservorios 5,200 m3 116 3,650
Lineas de aduccién 420 I/s 117 3,679

ALCANTARILLADO SANITARIO

Oferta (l/s Oferta anual
Elemento Capacidad del elemento (1/5)

Qp (miles m3/afio)
Emisor 230 1/s 119 3,751
PTAR 100[1/s 100 3,154
Disposicién final 110 /s 110 3,469

2 Segun el RNE este coeficiente puede variar entre 1.8 y 2.5. Con base en la informacién estadistica de los consumos,
segln los registros del sistema comercial de la entidad operadora y/o con mediciones de campo, el formulador
determinara el coeficiente mds apropiado, segun cada caso.

3 Se considerd un factor de infiltracién y entradas ilicitas de 0.15 I/s/km para una longitud total de colectores de 107 km.
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Estas capacidades de la oferta actual, por elementos, se han estimado para el
afno base (2015). Se observa que para el caso del AP, el elemento restrictivo es la PTAP
con una capacidad de oferta anual de 3,517 miles de m3y en el caso del AS, la PTAR es el
elemento restrictivo con una capacidad de oferta anual de 3,154 miles de m?.

En el grafico N°18, se muestran las capacidades de cada elemento del sistema de
AP de nuestro caso ejemplo. Aqui la PTAP es el elemento restrictivo que determina la
oferta de agua potable «sin proyecto».

Grafico N° 18:

Capacidades de los elementos del sistema existente de AP

Oferta (l/s)

Lineas de aduccién I
Reservorios (caudal equivalente) [
Lineas de conduccién a reservorios [
PTAP [T
Linea de conduccién I

Captacion  I———

108 110 112 114 116 118 120

No obstante, en el ejemplo, el servicio de AP que se brinda a la poblacidn, segin
el diagndstico realizado, sélo cumple con los estdndares de calidad (continuidad todo
el dia, con adecuada presién y calidad del agua), en un sector del centro poblado que
representa alrededor del 30% de usuarios.

Con ello la capacidad de la oferta de AP «sin proyecto» se ajustd de 3,517 a 1,055 miles
de m3/afio. En el caso del AS dado que la calidad del efluente de agua tratada no cumple con
los parametros de calidad (LMP) se considera que la oferta «sin proyecto» es cero o nula.

El propdsito de efectuar este ajuste enla oferta «sin proyecto», es el de teneren cuenta
que no se puede tomar como una oferta vdlida aquella entrega del servicio que no cumple
con los estandares de calidad (oferta sin calidad), lo cual motiva a tener que identificar en el
PIP las acciones necesarias no sdlo para extender los servicios a los usuarios potenciales que
aun no disponen de ellos, sino también para mejorar las condiciones en que se brindan los
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servicios alos usuarios existentes cumpliendo conlos estandares de calidad y la normatividad
vigente. De esta forma, en el caso del AP se debe satisfacer con el proyecto una brecha
de cantidad de agua pero también de calidad de servicio. En el caso del AS, igualmente el
servicio debe cumplir con las estandares de calidad, es decir sin interrupciones y cumpliendo
con las exigencias de tipo ambiental (por ejemplo, contando con un tratamiento de aguas
residuales para el 100% del volumen vertido a la red de alcantarillado y cumpliendo con los
LMP exigidos para el tratamiento).

Paso 3. Proyectar la oferta

Aqui se procede a proyectar la oferta de servicios en la situacién «sin proyecto»,
para el horizonte de evaluacidn. Al realizar esta proyeccidn, se debe tener en cuenta
que la capacidad de los elementos de la infraestructura puede disminuir debido al
deterioro y envejecimiento de la misma, inclusive parte de la infraestructura puede
dejar de operar debido a este factor y las posibilidades de su reposicidn ser remotas,
con lo cual la oferta proyectada en la situacidn «sin proyecto» disminuird; y la brecha de
oferta-demanda donde intervendrd el PIP se incrementara.

Con base en la informacién del diagndstico es necesario determinar los posibles
efectos (interrupcion total o parcial) de la oferta de los servicios de AP y AS en la
situacion «sin proyecto», debido al impacto de peligros (inundaciones, huaycos, lluvias
intensas, deslizamiento del terreno, sismos, etc.) en elementos de los sistemas. Un
dato importante por obtener es el tiempo que pueden durar las paralizaciones de los
servicios, seguin escenarios (afio o afos en que probablemente podrian ocurrir los
desastres) y cémo se veria afectada la capacidad de los elementos y del sistema.

=
(@]
=]
>
)
pe)
=

Otro aspecto, de consideracidn, en la proyeccién de la oferta «sin proyecto»,
son los efectos del cambio climdtico, que puedan causar una disminucidn observable
de la disponibilidad de agua cruda en las fuentes, lo cual a su vez puede originar que la
oferta «sin proyecto» se vea afectada progresivamente en el horizonte de evaluacion. La
informacién de la tendencia en la disminucién de las fuentes de agua es un dato basico
que debe obtenerse en el diagndstico.

La oferta «sin proyecto», durante el horizonte de evaluacidn esta determinada por la
capacidad del elemento mas restrictivo de los sistemas. En que en nuestro ejemplo, segun
se indicé en el paso anterior, son la PTAP en el caso del AP y la PTAR en el caso del AS.

En el cuadro N° 37, se muestra la oferta en la situacién «sin proyecto» durante el
horizonte de evaluacidn, paralos servicios de APy AS, cony sin ajuste por calidad de servicio.
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Cuadro N°37:

Proyecciones de la oferta de agua potable y recoleccién de aguas residuales «sin proyecto»

(en miles de m3)

Oferta AP Oferta AS
sin ajuste por con ajuste por sin ajuste por con ajuste por
ARo calidad de servicio|calidad de servicio | calidad de servicio | calidad de servicio

O (afio

base) 3,517 1,055 3,154 (8]
1 3,517 1,055 3,154 0
2 3,517 1,055 3,154 0
3 3,517 1,055 3,154 0
4 3,517 1,055 3,154 (o]
5 3,517 1,055 3,154 (o]
(=] 3,517 1,055 3,154 (8]
7 3,517 1,055 3,154 (o]
2 3,517 1,055 3,154 0
9 3,517 1,055 3,154 o]
10 3,517 1,055 3,154 (o]
11 3,517 1,055 3,154 (o]

12 (*) 2,931 879 3,154 (o]
13 3,517 1,055 3,154 (8]
14 3,517 1,055 3,154 O
15 3,517 1,055 3,154 0
16 3,517 1,055 3,154 (o]
17 3,517 1,055 3,154 (0]
18 3,517 1,055 3,154 (o]
19 3,517 1,055 3,154 0O
20 3,517 1,055 3,154 o
21 3,517 1,055 3,154 (o]
22 3,517 1,055 3,154 o)

(*) En la situacion "sin proyecto” debido a que no existen MRR para mitigar el riesgo
identificado en la linea de conduccién existente (deslizamentos del terreno) se
produciria una interrupcién del servicio estimada en 2 meses.

b. Estimacion de la oferta optimizada
La oferta optimizada se entiende como el mdximo volumen de produccién que se
podria obtener, realizando mejoras, ya sea en la infraestructura o en la gestidn, siempre que

las mejoras ya estuvieran en ejecucién o estan por iniciarse.

Es importante indicar que_las propuestas de optimizacién de la capacidad existente

deben ser realistas, en el sentido de que la probabilidad de su ejecucidn sea bastante alta
(100% o cercana a ese valor). Basicamente se debe analizar si se dispone de recursos del
presupuesto corriente para ejecutarlas.

Este punto se considera de la mayor importancia, pues tiene como propdsito, utilizar,
al maximo posible, los recursos existentes, antes de plantear la ejecucién de un proyecto,

siendo un aspecto crucial para el planteamiento técnico de las alternativas de solucién y
su dimensionamiento. La optimizacidn de los recursos existentes puede permitir ahorros
importantes en la inversién del proyecto en formulacién.

Con los cambios en la capacidad de los elementos de los sistemas o en los factores de
produccidn, debido a las acciones de optimizacidn identificadas, se recalcula la capacidad de
la oferta «sin proyecto», y se obtiene la «oferta optimizada» para el horizonte de evaluacién.
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Para el ejemplo que se sigue se ha considerado que en el caso del sistema de AP, [a PTAP es
el elemento restrictivo de la oferta «sin proyecto», y puede ser objeto de reparaciones menores en
sus instalaciones (trabajos de optimizacién). Ello puede originar un aumento de su capacidad en un
5% para ampliar el sector que recibe el servicio de AP y cumplir con los estandares de calidad. Con
ello la capacidad de la oferta optimizada anual se incrementa de 1,055 a 1,108 miles de m?.

En el caso del AS no se hanidentificado oportunidades para realizar trabajos de optimizacidn,
manteniéndose la oferta «sin proyecto» como nula, en razén de la calidad del servicio brindado,
toda vez que no se cumple con los pardmetros de calidad del efluente tratado (LMP).

En el cuadro N° 38, se presenta la proyeccion de la oferta «sin proyecto» y «la oferta
optimizada» para los servicios de AP y AS, tras efectuar el ajuste pertinente en funcién de la
calidad del servicio existente.

Cuadro 38:

Capacidad de la oferta de agua potable y recoleccion de aguas residuales «sin proyecto» optimizada

(en miles de m3)

Oferta AP Oferta AS
sin con sin con
AfRo optimizacion optimizacion optimizacion optimizacion
O (afo

base) 1,055 1,108 (8] o]
1 1,055 1,108 (8] (8]

2 1,055 1,108 (o] (o]

3 1,055 1,108 (8] o]

S 1,055 1,108 O (o]

5 1,055 1,108 [8) (o]
[=] 1,055 1,108 [e] 0

7 1,055 1,108 (8] (0]
i< 1,055 1,108 (o] (o]

=] 1,055 1,108 (8] o]
10 1,055 1,108 (8] (0]
11 1,055 1,108 (o] o]
12 1,055 1,108 [8) o]
13 1,055 1,108 (8] (]
14 1,055 1,108 (o] O
15 1,055 1,108 (o] 0
16 1,055 1,108 O (o]
17 1,055 1,108 (o] o]
18 1,055 1,108 (o] (o]
19 1,055 1,108 8] (o]
20 1,055 1,108 (o] (o]
21 1,055 1,108 [8) o]
22 1,055 1,108 (8] (0]

4.2.3 Brecha oferta - demanda

Con los resultados del andlisis de la demanda y la oferta de los servicios proyectados para el
horizonte de evaluacidn se estima la brecha de servicios de AP y AS, precisando el afo a partir del
cual se presentara el déficit que no podria ser atendido con la oferta «sin proyecto».

En el cuadro N° 39, se muestra el déficit para el servicio de AP, en el ejemplo que se ha
venido analizando. En ambos servicios se observa que existe un déficit desde el inicio de las
operaciones del proyecto (afo1), el cual alcanzaria en el Gltimo afio de proyeccién los 6,996
miles de m? en el caso del APy los 6,483 miles de m? en el caso del AS.
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Cuadro N° 39:

Estimacion de las brechas oferta-demanda de los servicios de AP y AS

(en miles de m3)

124

Brecha oferta - demanda AP Brecha oferta - demanda AS
Oferta "sin Oferta "sin
proyecto" Superavit (+)/ proyecto" Superavit (+)/
Afo Demanda optimizada deéficit (-) Demanda optimizada deéficit (=)
0 (afio
base) 4,368 1,108 -3,260 3,495 0 -3,495
1 4,368 1,108 -3,260 3,495 0 -3,495
2 4,368 1,108 -3,260 3,495 0 -3,495
3 4,718 1,108 -3,610 3,774 0 -3,774
4 4,831 1,108 -3,723 3,864 o} -3,864
5 4,940 1,108 -3,832 3,952 0 -3,952
6 5,046 1,108 -3,938 4,037 0 -4,037
7 5,221 1,108 -4,113 4,177 o0 -4,177
8 5,399 1,108 -4,291 4,319 0 -4,319
9 5,580 1,108 -4,472 4,464 0 -4,464
10 5,763 1,108 -4,655 4,610 o] -4,610
11 5,948 1,108 -4,840 4,759 o] -4,759
12 6,136 1,108 -5,028 4,909 o] -4,909
13 6,327 1,108 -5,219 5,061 o] -5,061
14 6,519 1,108 -5,411 5,215 9] -5,215
15 6,713 1,108 -5,605 5,370 o] -5,370
16 6,908 1,108 -5,800 5,527 o] -5,527
17 7,105 1,108 -5,997 5,684 o] -5,6841
18 7,303 1,108 -6,195 5,843 0 -5,843
19 7,503 1,108 -6,395 6,002 0 -6,002
20 7,703 1,108 -6,595 6,162 0 -6,162
21 7,903 1,108 -6,795 6,322 0 -6,322
22 8,104 1,108 -6,996 6,483 0 -6,483

4.3 Anadlisis técnico de las alternativas

Para cada alternativa de solucién identificada, se procede a analizar los aspectos
técnicos que tienen que ver con la localizacidn, la tecnologia, el tamafio, y, el momento
oportuno para la inversion.

Para el andlisis se debera tomar en cuenta las normas técnicas del Sector Saneamiento
y las normas nacionales *',en cuanto a localizacién de la infraestructura, a las tecnologias por
aplicar, con la gestidn del riesgo de desastres, a los impactos ambientales y a la adaptacién
al cambio climatico.

En el desarrollo del andlisis, es posible identificar opciones en cuanto a los aspectos
técnicos de localizacién, tecnologiay tamafio que de manera asociada configuren alternativas
técnicas que se requerira evaluar para elegir la mds conveniente.

Para esta parte, se debe tener en cuenta la informacién que ya fue obtenida durante
el diagndstico respecto de los tres ejes de andlisis: el drea de estudio, la unidad productora
de los servicios y los involucrados. Asimismo, tener presente las acciones que han sido
planteadas para lograr los medios fundamentales y el objetivo del proyecto en cada una de
las alternativas de solucién definidas en el Médulo Identificacion.

3 Por ejemplo, el Reglamento Nacional de Edificaciones.
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Como herramientas de apoyo para realizar el analisis de las alternativas técnicas, se
tiene, entre otros, programas especializados de calculo (ver Anexo 05).

Asimismo, en esta parte se realizara la gestion prospectiva del riesgo de desastres en un
contexto de cambio climatico, considerando las acciones que se plantean en el proyecto, a
diferencia de la gestidn correctiva donde se considera el riesgo de la UP existente. La existencia de
un peligro que pudiese impactar en los elementos que se van a crear, ampliar, recuperar o mejorar,
serd uno de los factores condicionantes de la localizacién, la tecnologia y/o el tamafio.

A continuacién, en el cuadro N° 40, se presenta un ejemplo de cuatro alternativas
técnicas que se derivan de las dos alternativas de solucion planteadas en el mddulo de
identificacién, que son, utilizar una fuente de agua superficial (rio) y explotar las aguas
subterraneas (pozos tubulares). En este planteamiento inicial, se proponen las alternativas
técnicas que pueden ser objeto de andlisis con los factores técnicos condicionantes de la
localizacidn, la tecnologia y el tamafio (entre estos los riesgos en un contexto de cambio
climdtico) y, el momento oportuno de la inversion.

Este andlisis debe permitir, al final, seleccionar aquellas alternativas que desde el punto
de vista técnico se consideran factibles para proseguir con su evaluacion desde el punto de
vista social, en el siguiente mddulo. Estas alternativas definidas deberan ser presentadas en
el acdpite f) sintesis del andlisis técnico del numeral siguiente 3.4.1

Es importante, que en la formulacién de las alternativas del PIP se analice la posibilidad
de incorporar medidas de ecoeficiencia® para su aplicacién por la UP (entidad operadora de
los servicios de AP y AS), que posibiliten un uso racional de los recursos en la administracion,
operaciony mantenimiento, enarmonia con el medio ambiente. Por ejemplo, enla disposicion
de los residuos sdlidos, el uso racional de energia eléctrica, uso del agua en las actividades
internas del operador, uso de combustibles menos contaminantes, racionalizacién en el uso
de insumos como el papel y otros, etc.

o
Cuadro N° 40:
Alternativas identificadas para el desarrollo del analisis de los aspectos técnicos
Alternativas de Alternativas técnicas
solucién N° | Localizacién Tecnologia Tamaiio Resultado final

Seis pozos (uno de reserva) de 50 metros y

Pozos y linea de 150 Us  |linea de impulsién de PVC 1,000 mi para

1.A | Localizacién A

1.Pozos impulsion 150 Ips, ubicados en A

entubados

(aguas

cibtonineas Pozos y linea de Cuatro pozos (uno de reserva) de 50

1.B | Localizacién B 150 /s |metros y linea de impulsién de PVC de

impulsion 3,000 ml para 150 Ips, ubicados en B
Captacién y linea de Captacion y linea de conduccion de tuberia
o 2.C | Localizacién C |conduccion con una parte 150 /s |PVC de 7,000 ml para 150 Ips, ubicados en
2. Captacion de .
io ( de terreno semirrocoso C
:: ::ﬁ:‘ig?::] Captacion y linea de Captacion y linea de conduccion de con
P 2.D | Localizacion D |conduccién, todo en 150 I/s  [tuberia PVC de 8,000 ml para 150 Ips,
terreno normal ubicados en D

32 Revisar el DS 009-2009-MINAM y normas conexas
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4.3.1 Aspectos Técnicos

a) Localizacién

En esta parte, se debe identificar y analizar, para cada alternativa de solucidn,
qué opciones de localizacidn existen para los elementos de los sistemas sobre los cuales
intervendra el PIP, tratar de seleccionar aquellas que se consideren técnicamente factibles,
las que, luego, deberdn ser evaluadas desde el punto de vista social.

La informacidén para este andlisis de localizacién, basicamente, debe obtenerse del
marco de referencia y del diagndstico del drea de estudio.

Paso 1. Identificar las normas técnicas y los factores condicionantes

En este paso se identifican y analizan los criterios y factores condicionantes para la

ubicacién de los diferentes elementos que conforman las alternativas técnicas de solucién
al problema. Asimismo, se revisan las normas sectoriales que se deben cumplir al proponer
una determinada localizacidn de los elementos del proyecto. Basicamente, se requiere
revisar las normas del RNE que para determinados elementos de los sistemas (PTAR, PTAP,
reservorios y otros) establece aspectos por tener en cuenta cuando se analice la localizacién.

Entre los factores por tomar en cuenta, en el andlisis de localizacidn se tiene:

Ubicacidn de la poblacidn objetivo y sus niveles de concentracion.
Vias de comunicacidn con el centro poblado.

Caminos de acceso a los elementos de los sistemas de AP y AS existentes y
proyectados en las alternativas.

Localizacién de las fuentes de aguas superficiales y subterraneas.
Localizacién de las dreas de disposicidn final para las aguas residuales tratadas.

Localizacién paralos diferentes elementos de lainfraestructura: captacion, lineas
de conduccidn o impulsidn, estaciones de bombeo, PTAP, reservorios, lineas de
aduccidn, redes de distribucién (matrices y secundarias), redes de recoleccién
(principales y secundarias), cdmaras de bombeo, interceptores, emisores, PTAR,
estructuras para la disposicidn final.

Disponibilidad de energia eléctrica, telecomunicaciones, etc.

Exposicidn a peligros (naturales, socionaturales y tecnoldgicos) considerados
en los escenarios de peligros que se plantearon en el Médulo Identificacidn.

Clima, ambiente y salubridad.

Caracteristicas del terreno: suelos, topografia, geologia, geotecnia, donde se
localizarian los diferentes elementos de los sistemas.

Crecimiento de la zona urbana,
Valor de los terrenos.

Disponibilidad de terrenos para la ubicacidn de los diferentes elementos y
saneamiento fisico legal.

Existencia de zonas de amortiguamiento y arqueoldgicas.
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. Planes reguladores de ordenamiento urbano y del acondicionamiento territorial.

o Condiciones para discapacitados (por ejemplo, para localizar oficinas de atencion
al cliente).

o Existencia de licencia social para ubicar los elementos en determinadas areas

(por ejemplo, en el caso de las PTAR).

Uninstrumento de suma ayuda para mostrar cémo se conforman los sistemas de
APy AS y cdmo es su funcionamiento, son los diagramas tipo esquema. En el Anexo 06
se presenta un ejemplo de un sistema de agua potable, mostrando dos esquemas, uno
de ellos con la infraestructura existente y, el otro, con la infraestructura propuesta por
el proyecto. Asimismo, dos esquemas para el sistema del AS, uno con la infraestructura
existente y el otro con la propuesta por el PIP.

Paso 2. Elaborar estudios de base y recopilar informacién

El segundo paso es el derealizar trabajos de campo para verificar el cumplimiento
de las normas técnicas sectoriales y nacionales, asi como evidenciar las alternativas de
localizacidnatravés defotografias, coordenadas UTM u otros elementos sustentatorios.

Asimismo, elaborar los estudios de base que sean necesarios, de acuerdo con
las caracteristicas del proyecto, para disponer informacién sobre: tipo y calidad de
suelos, topografia, geologia, hidrologia, hidrogeologia, aforo de caudales, analisis de
laboratorio, entre otros, paracadaalternativaanalizada. Enel Anexos 07y 08 se presenta
una relacién de los estudios especializados que pudieran requerirse de acuerdo con las
caracteristicas propias de cada proyecto, seguin se encuentre desarrollando un estudio
de preinversién a nivel de perfil o a nivel de factibilidad. Se observard que los estudios
requeridos son similares pero podrian variar en el alcance y profundidad, segin en la
preinversidn se realicen uno o dos niveles de estudio.
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De la informacién obtenida en el diagndstico, se debe precisar aquella que
permitird evaluar los factores condicionantes para la localizacién.

Paso 3. Evaluar el cumplimiento de las normas referentes a localizaciéon

Con base en los criterios condicionantes y los resultados obtenidos en los
estudios de base, se procederd a evaluar si las opciones de localizacién propuestas
cumplen con las normas técnicas, rechazando aquellas que no lo hagan (por ejemplo,
la localizacidon de una PTAR, la cual no debe estar a menos de 500 m. de los centros
poblados, en el caso de tratamiento anaerdbico).

Las opciones que pasen esta primera evaluacién, luego deberan ser analizadas y
comparadas econdmicamente con los indicadores de rentabilidad social (mddulo de evaluacidn).

Es importante indicar la necesidad de que los formuladores estén familiarizados
conlos parametrostécnicos aprobados porelorganismorector del Sector Saneamiento,
en especial, los establecidos por el Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE), En el
Anexo 09 se presentan una relacién de normas asociadas a los proyectos de AP y AS
que deberia ser un material de consulta frecuente.
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Paso 4. Evaluar los factores condicionantes de la localizacion

Las alternativas que cumplan con las normas técnicas son, luego, analizadas para
ver si cumplen con los factores condicionantes de la localizacién, mencionadas en el paso 1.

Aqui se presentan algunos ejemplos:

o Para el disefio de lared matriz de AP se tiene que ver la concentracién de la poblacién
dentro del centro poblado, pues con ello varian los caudales de consumo.

o Sino se dispone de una linea cercana de trasmisién eléctrica para nuevos pozos
de explotacidn de aguas subterraneas, a cierta distancia del centro poblado, el
proyecto tendra que considerar dicha inversidn.

o Si ocurren constantes deslizamientos de tierra en un trazo previsto para una
nueva linea de conduccidén, posiblemente se tenga que buscar otro trazo o
invertir en medidas de reduccion del riesgo, como muros de proteccidn.

o Si se va a ubicar una nueva captacién en una determinada fuente superficial,
posiblemente se tenga que invertir en un camino de acceso para llegar con
vehiculos para ejecutar la obra y, para vigilar y operar dicha captacion.

o Si se identifica fallas geoldgicas en un determinado terreno posiblemente vamos a
tener que cambiar lalocalizacién dela PTAR o de cualquier otro elemento del proyecto.

Es necesarioremarcar, enrelacidn conlos riesgos de desastres, que lalocalizacidn
es un factor esencial. Si en la localizacién propuesta para los elementos del proyecto
existen peligros que los pueden impactar y causarles dafios, hay que analizar otras
posibles alternativas de localizacién y evaluar cudl es la mejor, ya que los demds factores
condicionantes pueden tener distintas caracteristicas y costos en cada alternativa.

En cuanto a los impactos ambientales, también es necesario conocer si en
la localizacidn planteada para los elementos se pueden generar efectos negativos
importantes por el proyecto; si fuera asi, es necesario analizar otras alternativas.

Al final del andlisis de localizacion nos quedaremos con las alternativas que
cumplan con las normas vigentes y los factores condicionantes revisados.

Si se realiza el andlisis de localizacién por cada elemento que conforman los
sistemas de AP y AS, se podra identificar sus condicionantes, que a manera de ejemplo
se muestra en los cuadros N° 41y 42:
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Cuadro 41:
Factores condicionantes de la localizacion de elementos que conforman las alternativas - agua potable

Elementos del sistema Factores condicionantes

Contar con la cantidad de agua cruda requerida segtn la demanda estimada

La calidad del agua en la fuente cumple con los estdndares requeridos
para el agua cruda

Cota de la captacién respecto al centro poblado

Captacién superficial Distancia al centro poblado

Existencia de vias de comunicacién y caminos de acceso a la fuente

Existencia de peligros en la localizacién propuesta para la estructura de captacién

Existencia de conflictos por la fuente con agricultores, otros centros poblados

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Contar con la cantidad de agua cruda requerida segtin la demanda estimada

La calidad del agua en la fuente cumple con los estédndares requeridos
para el agua cruda

Profundidad de la napa fredtica

Disponibilidad de acceso
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Pozos tubulares Disponibilidad de energfa eléctrica

Existencia de vias de comunicacién y caminos de acceso al drea del pozo

Distancia al centro poblado

Existencia de peligros en la localizacidn propuesta para el pozo, caseta de
bombeo vy linea de trasmision eléctrica

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Caracteristicas del terreno en el trazo, accidentes geogréficos, tipo de
suelo (normal, semirocoso o rocoso), caracteristicas quimicas del suelo

Disponibilidad de acceso a lo largo del trazo de la linea

neastaercondiccionto Profundidad de la napa freatica

impulsién

Existencia de peligros de la localizacidn propuesta de la linea de
conduccidn o impulsion

Posibilidad de obtencidn de servidumbres de paso

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Disponibilidad del terreno

. Valor del terren
Plantas de tratamiento slarsdiarene

(PTAP) Caracteristicas del terreno, topografia, cotas del terreno, accidentes
geograficos, fallas geoldgicas, tipo de suelo (normal, semirocoso o
rocoso), caracteristicas quimicas del suelo
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Elementos del sistema

Plantas de tratamiento
(PTAP)

Factores condicionantes

Disponibilidad de camino de acceso

Disponibilidad de energia eléctrica

Profundidad de la napa freatica

Disposiciones de DIGESA para ubicar una PTAP

Cumplimiento del Plan de uso territorial y otros requisitos de la
municipalidad respectiva

Existencia de conflictos por el uso del terreno

Existencia de peligros en la localizacidn propuesta para la PTAP

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Reservorios

Disponibilidad del terreno

Disponibilidad de camino de acceso

Caracteristicas del terreno, tipo de suelo (normal, semirocoso o rocoso),
fallas geoldgicas, resistencia, caracteristicas quimicas del suelo

Cota de los terrenos

Existencia de peligros en la localizacién propuesta para los reservorios

Profundidad de la napa fredtica

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Lineas de aduccién

Disponibilidad del terreno

Ubicacidon de los reservorios

Caracteristicas del terreno en el trazo, accidentes geograficos, tipo de
suelo (normal, semirocoso o rocoso), caracteristicas quimicas del suelo

Profundidad de la napa fredtica

Posibilidad de obtencidn de servidumbres de paso

Existencia de peligros en la localizacién propuesta para las lineas de aduccidn

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Red matriz de distribucion

Concentracién de las viviendas y otros usuarios

Profundidad de la napa freatica

Caracteristicas del terreno en el trazo de las matrices, accidentes geograficos,
tipo de suelo (normal, semirocoso o rocoso), caracteristicas quimicas del suelo

Concentracion del trafico vehicular

Existencia de peligros en la localizacién propuesta para la red

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Estaciones de bombeo

Disponibilidad del terreno

Disponibilidad de camino de acceso

Caracteristicas del terreno, tipo de suelo (normal, semirocoso o rocoso),
resistencia, caracteristicas quimicas del suelo
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Elementos del sistema Factores condicionantes

Disponibilidad de energia eléctrica

Cota del terreno

Estaciones de bombeo Profundidad de la napa freatica

Existencia de peligros en la localizacidn propuesta para las estaciones

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Cuadro 42:

Factores condicionantes de la localizacién de elementos que conforman las alternativas - alcantarillado sanitario

Elementos del sistema Factores condicionantes

Concentracién de las viviendas y otros usuarios

Profundidad de la napa freatica

Caracteristicas del terreno en el trazo de los colectores principales,
edldb s accidentes geograficos, tipo de suelo (normal, semirocoso o rocoso),
principales cotas, pendientes, caracteristicas quimicas del suelo

Concentracidn del trafico vehicular

Existencia de peligros enlalocalizacion propuesta paralared de colectores
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Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Caracteristicas del terreno en el trazo, accidentes geogréficos, tipo de
suelo (normal, semirocoso o rocoso), caracteristicas quimicas del suelo

Disponibilidad de acceso a lo largo del trazo del emisor

Emisores Profundidad de la napa freatica

Existencia de peligros en la localizacidn propuesta del emisor

Posibilidad de obtencidn de servidumbres de paso

Existencia de conflictos por el trazo del emisor

Existencia de peligros en la localizacién propuesta para los emisores

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Disponibilidad del terreno

Valor del terreno

Caracteristicas del terreno, topografia, cotas del terreno, accidentes
geograficos, fallas geoldgicas, tipo de suelo (normal, semirocoso o
Plantas de tratamiento rocoso), caracteristicas quimicas del suelo

(PTAR)

Disponibilidad de camino de acceso

Disponibilidad de energia eléctrica

Profundidad de la napa fredtica

Disposiciones de DIGESA para ubicar una PTAR
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Elementos del sistema

Plantas de tratamiento
(PTAR)

Factores condicionantes

Direccién de los vientos

Cumplimiento del Plan de uso territorial y otros requisitos de la
municipalidad respectiva

Existencia de conflictos por el uso del terreno para una PTAR

Existencia de peligros en la localizacién propuesta para la PTAR

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Estructuras de
disposicidn final

Disponibilidad del terreno o servidumbres de paso

Caracteristicas del terreno, topografia, cotas del terreno, accidentes
geograficos, fallas geoldgicas, tipo de suelo (normal, semirocoso o
rocoso), caracteristicas quimicas del suelo

Profundidad de la napa fredtica

Existencia de conflictos por el uso del terreno en el trazo parala estructura
de disposicién final

Existencia de conflictos por el lugar de vertimiento de las aguas residuales tratadas

Existencia de peligros en la localizacién propuesta para las estructuras

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Camaras de bombeo

Disponibilidad del terreno

Caracteristicas del terreno, tipo de suelo (normal, semirocoso o rocoso),
resistencia, caracteristicas quimicas del suelo

Disponibilidad de energfa eléctrica

Existencia de conflictos por el lugar propuesto para la cdmara

Cota del terreno

Profundidad de la napa freatica

Existencia de peligros en lalocalizacién propuesta para las cdmaras de bombeo

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos

Lineas de impulsién

Profundidad de la napa fredtica

Caracteristicas del terreno en el trazo de la [inea de impulsidn, accidentes
geograficos, tipo de suelo (normal, semirocoso o rocoso), cotas,
pendientes, caracteristicas quimicas del suelo

Concentracidn del trafico vehicular

Existencia de conflictos por el lugar propuesto para el trazo de la linea de impulsién

Existencia de peligros en la localizacion propuesta para las lineas de impulsion

Probabilidad de existencia de restos arqueoldgicos
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b) Tecnologia

En este punto, se procede a analizar las opciones tecnoldgicas aplicables a los diferentes
elementos que conforman las alternativas de solucién para brindar servicios adecuados de AP y AS.

Por ejemplo, en un proyecto de AS la PTAR puede tener varias opciones tecnoldgicas
como son: lagunas de estabilizacidn, filtros de percolacidn, lodos activados, Reactores
Anaerdbicos de Flujo Ascendente (RAFA), entre otros.

La informacion sobre las tecnologias utilizadas en la UP existente se obtiene del diagndstico
realizado a la unidad operadora de los servicios que puede ser una EPS o una municipalidad.

Para el andlisis de las alternativas tecnoldgicas se plantean los siguientes pasos:
Paso 1. Identificar las normas técnicas y los factores condicionantes

En forma similar a como se hizo en el aspecto de localizacién, se debe revisary
analizar cudles normas técnicas del sector o nacionales, es necesario cumplir cuando se
plantea una determinada tecnologia para el PIP.

Como factores para tener en cuenta para plantear las alternativas tecnoldgicas estan:

o Las especificaciones técnicas, definidas por las caracteristicas técnicas del proyecto,
condicionan el tipo de tecnologia por aplicar, tanto en la fase de inversién como enla
post inversidn. Estas especificaciones se requieren para la adquisicion de los equipos,
seleccién de las técnicas de construccién y los materiales por emplearse.

o La localizacién del centro poblado en cuanto a su altura sobre el nivel del mar,
la cual conlleva poder utilizar o no un determinado tipo de tecnologia, por
ejemplo, en el caso del tratamiento de las aguas residuales.

o La garantia del servicio de mantenimiento a los equipos, siendo que este factor
es muy importante para contar con un mantenimiento oportuno y por ende
garantizar la sostenibilidad en la prestacion de los servicios.

o El grado de dependencia del proveedor, respecto al soporte técnico que se requiere
durante la operacién y la disponibilidad de repuestos en la zona del proyecto y en el pais.

o El entrenamiento de parte del proveedor, con el fin de garantizar que el personal
del Operador estard entrenado para el manejo adecuado de los equipos o la
infraestructura que se propone con el PIP.

o La obsolescencia tecnoldgica, que puede llevar a realizar reposiciones de equipos
con cierta frecuencia, por lo que se requiere evaluar el periodo de vigencia
tecnoldgica. Por ejemplo, en los equipos automaticos de trasmision de datos.

o La seguridad industrial y riesgos ambientales asociados, para efectos de cumplir con
la normatividad existente, minimizando los riesgos operativos y efectos negativos
que las diferentes tecnologias analizadas puedan causar al medio ambiente.

o Las condiciones climdticas vy fisicas, las cuales, muchas veces condicionan el tipo de
construccion y equipamiento por emplear (por ejemplo, en las zonas lluviosas de la selva).
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o La disponibilidad y caracteristicas de los recursos naturales existentes, es
decir cuando se tiene que usar una tecnologia acorde con la realidad local. Por
ejemplo, en el tratamiento del AP, si el recurso provendrd de una fuente de
aguas superficiales o subterraneas.

. La utilizacion de una tecnologia que esté acorde con las posibilidades de la
entidad Operadora en cuanto a: nivel de complejidad, magnitud de los costos de
O&M, nivel de conocimientos del personal, entre otros.

J La existencia de peligros que pueden influir en el disefio y los materiales. Por
ejemplo, si la linea de conduccidn tuviese que cruzar una quebrada se podria
tender sobre un puente para el cruce.

. Los cambios en la disponibilidad del agua cruda por efecto del cambio climatico.
Esta situacién podria generar la necesidad de, entre otros, infraestructura de
almacenamiento y regulacidn, filtracion de sedimentos u otra tecnologia de
tratamiento (por ejemplo cuando hay minerales en el agua cruda productos del
deshielo), otras fuentes complementarias.

Paso 2. Recopilar informacién

Teniendo en cuenta los factores condicionantes, se procede a recopilar la
informacidn vinculada con las diferentes alternativas técnicas que se pueden utilizar
en el proyecto.

Sobre las tecnologias de los equipos existentes y su estado operativo, se recoge
informacién obtenida en el diagndstico al momento de analizar la Unidad Productora
de los servicios. Esta informacién permitird ver, entre otros, la compatibilidad de los
equipos nuevos con los existentes, para efectos de la operacién y del mantenimiento.

Paso 3. Evaluar el cumplimiento de las normas referentes a tecnologia

Unavezrecopiladalainformacidn, se debe verificar que latecnologia constructiva
uoperativa, los requerimientos de insumos y la generacién de residuos, que se plantean
cumplen con las normas vigentes sectoriales o nacionales y las asociadas con la gestién
del riesgo de desastres y la adaptacidn al cambio climético. Por ejemplo, en cuanto ala
disposicion de los lodos de las PTAP y las PTAR.

Paso 4. Evaluar los factores condicionantes de la tecnologia

Como resultado de la evaluacidon de los factores condicionantes se debe definir
las alternativas tecnoldgicas factibles de aplicar en la prestacién de los servicios de APy
AS, que se brindaran con el PIP. Aquellas alternativas que no cumplan con los factores
antes indicados deberian ser descartadas.

Si se realiza el andlisis de tecnologia por cada elemento que conforman los
sistemas de AP y AS, se identificardn sus condicionantes, tal como se indica en el
ejemplo de los cuadros N° 43y 44:
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Cuadro 43:

Factores condicionantes de la tecnologia de elementos que conforman las alternativas - agua potable

Elementos del sistema Factores condicionantes

Disefio que considere el peligro de incrementos de caudal en la fuente,
sismos y otros peligros, a los que estarfa expuesta la captacién. Asimismo,
se deberd considerar los probables efectos del cambio climdtico en la
Captacién superficial disponibilidad del agua

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento

Las especificaciones para las técnicas de construccion

Disefio del pozo (segun caudal a explotar, profundidad, ubicacién de la
napa fredtica)

Disefio que considere peligros (sismos, inundaciones, entre otros), corte
del suministro eléctrico u otros, a los que estaria expuesto el pozo

Pozos tubulares Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento.

Las especificaciones para las técnicas de construccion

Soporte de los proveedores del equipamiento (entrenamiento, repuestos,
reparaciones)

Garantias ofrecidas por los proveedores del equipamiento

Disefio de la linea (segin caudal a transportar, profundidad, paso de
desniveles, obras de arte, ubicacién de valvulas)
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Disefio que considere los peligros de deslizamientos de tierra, huaycos,
Lineas de conduccién o derrumbes, inundaciones u otros, a los que estaria expuesta la linea.
impulsién

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento

Las especificaciones para las técnicas de construccion

Garantias ofrecidas por los proveedores del equipamiento (valvulas)

Disefio y tipo de tecnologia a utilizar

Disefio que considere los peligros de sismos, inundaciones u otros, a los
que estarfa expuesta la PTAP; asimismo, se deberd tener en cuenta los
cambios previstos en la calidad del agua

Plantas de tratamiento Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento
(PTAP)

Las especificaciones para las técnicas de construccién

Soporte de los proveedores del equipamiento (entrenamiento, repuestos,
reparaciones)

Garantias ofrecidas por los proveedores del equipamiento

Disefio a utilizar (elevado, apoyado, semienterrado)

Disefio que considere los peligros de sismos, inundaciones, deslizamientos
u otros, a los que estaria expuesto el reservorio.

Reservorios . . . . . . . .
Las especificaciones técnicas para los materiales de construccion y equipamiento

Las especificaciones para las técnicas de construccion

Garantias ofrecidas por los proveedores del equipamiento (valvulas y otros)
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Elementos del sistema

Lineas de aduccion

Factores condicionantes

Disefio de la linea (segtin caudal a transportar, profundidad, ubicacién de valvulas)

Disefio que contemple los peligros de deslizamientos de tierra, huaycos,
derrumbes, inundaciones u otros, a los que estaria expuesta la linea

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento

Las especificaciones para las técnicas de construccion

Garantias ofrecidas por los proveedores del equipamiento (valvulas)

Red matriz de distribucion

Disefio de la red matriz (segun caudal a transportar, profundidad,
ubicacién de vélvulas)

Disefio que contemple los peligros de deslizamientos de tierra, huaycos,
derrumbes, inundaciones u otros, a los que estaria expuesta la red

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento

Las especificaciones para las técnicas de construccién

Garantias ofrecidas por los proveedores del equipamiento (valvulas)

Estaciones de bombeo

Disefio de la estacion (segtin caudalabombear, dreay forma del terreno disponible)

Disefio que considere los peligros de sismos, inundaciones, corte del
suministro eléctrico u otros, a los que esté expuesta la estacion

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento

Las especificaciones para las técnicas de construccion

Soporte de los proveedores del equipamiento (entrenamiento, repuestos,
reparaciones)

Garantias ofrecidas por los proveedores del equipamiento

Cuadro 44:

Factores condicionantes de la tecnologia de elementos que conforman las alternativas — alcantarillado sanitario

Elementos del sistema

Colectores principales

Factores condicionantes

Disefio de la red de colectores principales (segin caudal a transportar,
profundidad, ubicacién de buzones)

Disefio que considere los peligros de deslizamientos de tierra, huaycos,
derrumbes, inundaciones u otros, a los que estaria expuesto el colector

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccidon

Las especificaciones para las técnicas de construccion

Emisores

Disefio del emisor (segin caudal a transportar, profundidad, paso de
desniveles, ubicacién de buzones)

Disefio que considere los peligros de deslizamientos de tierra, huaycos,
derrumbes, inundaciones u otros, a los que estaria expuesto el emisor

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento

Las especificaciones para las técnicas de construccion
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Elementos del sistema Factores condicionantes

Disponibilidad de terreno

Disefio y tipo de tecnologia a utilizar

Disefio que considere los peligros de sismos, inundaciones u otros, a los

Plantas de tratamient ,
° que estarfa expuesta la PTAR.

(PTAR)

Ubicacidén respecto a las viviendas mas cercanas

Direccién de los vientos

La altura sobre el nivel del mar

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento

Las especificaciones para las técnicas de construccion

Soporte de los proveedores del equipamiento (entrenamiento, repuestos,
reparaciones)

Garantias ofrecidas por los proveedores del equipamiento

Disefio del emisor (segun caudal a transportar, profundidad, paso de
desniveles, ubicacién de buzones)

Disefio que considere los peligros de sismos, deslizamientos de tierra, huaycos,
derrumbes, inundaciones u otros, a los que estarian expuestas las estructuras.

Estructuras de
disposicion final

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento
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Las especificaciones para las técnicas de construccidn

Disefio de la cdmara (segtin caudal a bombear, area del terreno disponible)

Disefio que considere los peligros de sismos, inundaciones, corte del
suministro eléctrico u otros, a los que estarfan expuestas las cdmaras

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento

Camaras de bombeo
Las especificaciones para las técnicas de construccion

Soporte de los proveedores del equipamiento (entrenamiento, repuestos,
reparaciones)

Garantias ofrecidas por los proveedores del equipamiento

Disefio de la linea (segin caudal a transportar, profundidad, paso de
desniveles, obras de arte, ubicacién de valvulas)

Disefio que contemple los riesgos de deslizamientos de tierra, huaycos,

) ) ., derrumbes, inundaciones u otros, a los que estarian expuestas las lineas.
Lineas de impulsién

Las especificaciones técnicas para los materiales de construccién y equipamiento

Las especificaciones para las técnicas de construccion

Garantias ofrecidas por los proveedores del equipamiento (valvulas)

¢) Tamaho

El tamafio se define como la capacidad de produccidn de los servicios de AP y AS que
proveera el proyecto, durante el horizonte de evaluacidn, segun la brecha estimada en el
balance oferta-demanda ya realizado.
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El tamafio de los diferentes elementos que conforman los sistemas existentes de APy

AS se extrae del diagndstico realizado a la UP.

Para el andlisis de las alternativas de tamafio se deben seguir los siguientes pasos.

Paso 1. Identificar las normas técnicas y los factores condicionantes

Aqui, igualmente, se deben tener en cuenta las normas y los criterios aplicados

en el Sector para la determinacién del tamano.

Entre los factores condicionantes por considerar estdn los siguientes:

Brecha oferta-demanda. Informaciéon basica para definir el tamafio de los
elementos del proyecto, tanto para el servicio de AP como para el servicio de AS.

Periodo de disefio por considerar. Este periodo por considerar puede variar
segun los elementos del proyecto, en razdn de la vida util de los activos y a
factores técnicos, financieros y normas.

Periodo déptimo de disefio. Se puede recurrir a la metodologia del calculo
del periodo dptimo de disefio de los elementos de los sistemas de APy AS y
determinar el tamafio de dichos elementos, segun la brecha oferta-demanda
correspondiente a los afios determinados con el calculo del periodo dptimo.

Posibilidades de implementacién modular. En este punto, se debe considerar
las posibilidades de que la capacidad de los elementos pueda crecer por etapas,
optimizando el uso de recursos al disminuir la capacidad ociosa o no utilizada
(por ejemplo, en la caso de una PTAR con lagunas de estabilizacidn, la cual se
puede ampliar de manera progresiva con nuevas lagunas o, en el caso de la
perforacién de pozos tubulares).

Restricciones por localizacién y tecnologia. Se refiere al caso en que el tamafio
de los equipos estd determinado por la oferta (tecnologia) disponible en el
mercado (por ejemplo, capacidad de equipos de bombeo) o por restricciones en
la disponibilidad de terreno en una localizacién (por ejemplo, no se cuenta con
suficiente disponibilidad de drea para la PTAR).

Disponibilidad de recursos naturales. Como efecto del cambio climdtico. la
disponibilidad de agua puede verse disminuida por cambios en las tendencias de
las variables climaticas (temperatura, precipitacion), haciendo que la capacidad
de prestacion del servicio sea menor lo cual influirad en la capacidad de disefio de
los elementos de los sistemas.
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Paso 2. Recopilar informacién

Teniendo en cuenta los factores condicionantes mencionados, se procede a
recopilar informacién para definir el tamafio de los diferentes elementos del proyecto,
tanto del sistema de AP como del sistema de AS.

Paso 3. Evaluar el cumplimiento de las normas y los factores condicionantes del tamafio

Se debe verificar el cumplimiento de las normas y pardmetros para determinar la
demanda de servicios de AP y AS.

Entre estos pardmetros estan los siguientes:

o Coeficiente de demanda maxima diaria.

o Coeficiente de demanda maxima horaria.

o Demanda contra incendio.

o % de contribucidn al sistema de alcantarillado.

. Agua de infiltracidn al alcantarillado y entradas ilicitas.

Para la determinacion de estos parametros debemos tener en cuentalo sefialado en el RNE3.

Si se realiza el andlisis de tamafio por cada elemento que conforman los sistemas
de APy AS, igualmente, se podra identificar sus condicionantes, tal como se muestra
en los cuadros N° 45 y 46.
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Cuadro N° 45:

Factores condicionantes del tamafio de los elementos que conforman las alternativas — agua potable

Elementos del sistema Factores condicionantes

En todos los elementos La brecha oferta - demanda y el periodo de disefio

En todos los elementos La disponibilidad de agua

En todos los elementos La necesidad de considerar capacidades para reserva

En todos los elementos La disponibilidad presupuestal para la inversién y para la O&M
En la PTAP La calidad del agua cruda

En los elementos que Disponibilidad de equipos en el mercado

lleven equipos

La estandarizacién de equipos

Posibilidades de implementacién por fases o mddulos

En las PTAP y pozos
Disponibilidad de terrenos

3 0S.100 Consideraciones Basicas de Disefio de Infraestructura Sanitaria.
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Cuadro N° 46:

Factores condicionantes del tamaio de los elementos que conforman las alternativas - alcantarillado sanitario

Elementos del sistema Factores condicionantes

En todos los elementos La brecha oferta - demanda y el periodo de disefio

En todos los elementos La disponibilidad de agua

En todos los elementos La necesidad de considerar capacidades para reserva

En todos los elementos La disponibilidad presupuestal para la inversién y para la O&M
Enlas PTAR La calidad de las aguas residuales

En los elementos que lleven Disponibilidad de equipos en el mercado

equipos La estandarizacién de equipos
En las PTAR Posibilidades de implementacién por fases o médulos
En las PTAR La disponibilidad de terreno en el caso de las PTAR

Para el ejemplo que se viene analizando, se han determinado los pardmetros
basicos que permitan determinar la capacidad requerida en los elementos principales
que conforman los sistemas de AP y AS para los afios del horizonte de evaluacidn.

Para el caso del AP y siguiendo el ejemplo, en los cuadros N° 47 y 48, se muestran los
cdlculos para estimar las capacidades requeridas de produccién, almacenamiento y distribucidn
de agua “‘sin y con proyecto”. Estos cuadros se vinculan con los cuadros N° 32y 33. En el ejemplo,
los pardmetros utilizados son: Qmd=1.3, Qmh=1.8, demanda contra incendio = 200 m3,

Cuadro N° 47:
Determinacion de las capacidades de produccién, almacenamiento y distribucién de agua potable
en la situacion «sin proyecto»

NECESIDAD PRODUCCION AGUA CAUDAL (l's) voLumen | DEMANDA

ARO PRODUCCION PRODUCCIGN S CONTRA iy

DEMANDA | DEMANDA| PERDIDAS DE Max. Diario |  Max | REGULAGION |\~ ey | ALMACENA

(miss\ma/afic) (Vs) AGUA REQUERIDA (Qp) l‘\jEQUERIDA (@md) Horario (m3) (m3) MIENTO (1)
(1/s) {miles m3/afio) (Qmbh) (m3)

0

(afic base) 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5,884 200 6,184
1 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5584 200 6,184
2 4,368 139 50% 277 8,737 360 499 5,984 200 6,184
3 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184
4 4,368 139 50% 277 8,737 360 499 5,984 200 6,184
5 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184
5 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5,884 200 6,184
7 4,368 139 50% 277 8,737 360 499 5,884 200 6,184
8 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184
9 4,368 139 50% 277 8,737 360 499 5984 200 6,184
10 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184
11 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184
12 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184
13 4,368 139 50% 277 8,737 360 499 5,984 200 6,184
14 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184
15 4,368 139 50% 277 8,737 360 499 5984 200 6,184
16 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5,084 200 6,184
17 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184
18 4,368 139 50% 277 8,737 360 499 5,984 200 6,184
18 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184
20 4,368 139 50% 277 8,737 360 499 5,984 200 6,184
21 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184
22 4,368 139 50% 277 8,737 360 498 5984 200 6,184

(1) Adicionalmente, podréa considerarse un volumen de reserva siempre que se presente la debida justificacicn,
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Teniendo en cuenta la capacidad de los elementos del sistema existente (ver
cuadro N° 36) y con base en los requerimientos indicados en el cuadro N° 48 se
determind el déficit de capacidad de cada elemento del sistema de AP, para el afio de
disefo, segun se observa en el cuadro N° 49.

Cuadro N° 49:

Determinacién del déficit de capacidad por elemento del sistema de AP

Capacidad | Tamaio

- Parametro . A
A|.10 fl N de disefo Unidad del requerido Déficit i
disefio *) elemento con (redondeado)
existente | proyecto
s Afo 20 de
Captacion S Qmd I/s 300 445 145 150
Lineade Afo 20 de Qmd I 10 ; 140
conduccién | operacidon 3 445 35 4
Afio 20 de
PTAP e Qmd /s 290 445 155 160
Lineas de
conduccién | Ano 20 de Qmd Is 00 ] 120
a operacion 3 445 45 >
reservorios
Reservorios Aflo 20 de | 25% del m3 200 601 2,401 2400
operacién | Qp dia > 7 4 4
Lineas de | Afo20de
aduccién | operacién Sl L 420 €117 197 200

(*) Qp = caudal promedio, Qmd = caudal maximo diario, Qmh = caudal maximo horario

Asimismo, para el caso del AS, en los cuadros N° 50 y 51, se muestran los calculos
para estimar las necesidades de recoleccién, conduccién y tratamiento de aguas
residuales “sin y con proyecto”. Estos cuadros se vinculan con los cuadros N° 34 y 35.
En nuestro ejemplo, los pardmetros utilizados son: Qmh=1.8, % de contribucién = 80%,
agua de infiltracién y entradas ilicitas = 0.15 I/s/km.
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Cuadro N° 50:

Determinacion de las capacidades de recolecciéon, conduccién y tratamiento de aguas residuales en
la situacion «sin proyecto»

DEMANDA DE RECOLECCION AGUAs | -ONGITUD DE AL s Qmh + INFILT.
L RESIDUALES (miles de m3/ afio) FE2lles ERE e =0l + ILICITOS
ANO COLECTORES ILICITOS (%)
miles m3/afio Qp (Is) km I/s Its/seg Its/seg

0

(afio base) 3,495 111 106 16 199 215
1 3,495 111 106 16 199 215
2 3,495 111 106 16 199 215
3 3,495 111 106 16 199 215
4 3,495 111 106 16 199 215
5 3,495 111 106 16 199 215
6 3,495 111 106 16 199 215
7 3,495 111 106 16 199 215
8 3,495 111 106 16 199 215
9 3,495 111 106 16 199 215
10 3,495 111 106 16 199 215
11 3,495 111 106 16 199 215
12 3,495 111 106 16 199 215
13 3,495 111 106 16 199 215
14 3,495 111 106 16 199 215
15 3,495 111 106 16 199 215
16 3,495 111 106 16 199 215
17 3,495 111 106 16 199 215
18 3,495 111 106 16 199 215
19 3,495 111 106 16 199 215
20 3,495 111 106 16 199 215
21 3,495 111 106 16 199 215
22 3,495 111 106 16 199 215
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Cuadro N° 51:
Determinacion de las capacidades de recolecciéon, conduccién y tratamiento de aguas residuales en
la situacion «con proyecto»

DEMANDA DE RECOLECCION AGUAs | LONGITUD DE AL © Qmh + INFILT.
RESIDUALES (miles de m3/ affo) =Rl ME Ry el + ILICITOS
ARIO COLECTORES | ILICITOS ()
miles m3/afio Qp (I's) km I's Its/seg Its/seg

0
(afio base) 3,495 11 108 16 199 215
] 3,495 111 106 16 199 215
2 3,495 1 106 16 199 215
3 3,774 120 171 26 215 241
4 3,864 123 180 27 221 248
5 3,952 125 188 28 226 254
5] 4,037 128 197 30 230 260
7 4177 132 204 chl 238 269
8 4,319 137 211 32 247 278
9 4,464 142 218 33 255 287
10 4,610 146 225 34 263 297
11 4,759 151 233 35 272 306
12 4,909 156 240 36 280 316
13 5,061 160 248 37 289 326
14 5215 165 255 38 298 336
15 5,370 170 263 39 307 346
16 5,527 175 271 41 315 356
17 5,684 180 278 42 324 366
18 5,843 185 286 43 333 376
19 6,002 120 294 44 343 387
20 6,162 195 302 45 352 397
21 6,322 200 310 46 361 407
22 6,483 206 318 48 370 418

Teniendo en cuenta la capacidad de los elementos del sistema existente (ver cuadro
36) y con base en los requerimientos indicados en el cuadro N° 51 se determind el déficit de
cada elemento del sistema de AS, para el afio de disefio, segtin se observa en el cuadro N°52.

Cuadro N° 52:

Determinacién del déficit de capacidad por elemento del sistema de AS

ALCANTARILLADO SANITARIO
Capacidad | Tamario
Elemento Afio de disefio Pa@mefrn = Unidad t requerido Déficit it
disefio * elemento con (redondeado)
existente | proyecto
Emisor Afio 20 de operacion Qmh +(*) I/s 230 418 183 19
PTAR Afio 10de operacién Qp Ifs 100 156 56 60
Disposicion final Afio 20 de operacidn Qp I/s 110 206 9% 100

(*) Qmh +infiltracion +entradas ilicitas
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Parala determinacion del tamafo de cada elemento delos sistemas de APy AS, es
importante tomar en cuenta la bibliografia técnica disponible sobre el periodo éptimo
de disefio o las recomendaciones que el Sector pudiera dar sobre el particular. Por
ejemplo, en nuestro caso, todos los elementos se disefian para 20 afios de operacion,
con la excepcidn de la PTAR, para la cual se recomienda un periodo de disefio de 10 afios de
operacién. Para algunos elementos de los sistemas como las PTAR o la perforacién de pozos
tubulares es recomendable ejecutar el proyecto de forma modular, es decir por etapas, durante
el horizonte de evaluacion, tratando de minimizar, en lo posible, las capacidades ociosas.

En el dimensionamiento del tamafio de los elementos que conforman los sistemas de
APy AS, es necesario tener en cuenta lainfluencia de los factores de localizacién y tecnologia.
Por ejemplo, en proyectos para centros poblados de la selva, se utilizan dotaciones mayores
de agua que en centros poblados de la sierra, por tanto la localizacién es una condicionante
del tamafio. Asimismo, la disponibilidad de equipos de bombeo o didametro de tuberias en
el mercado configura el tamafio de las alternativas de solucién, siendo que este caso la
tecnologia es condicionante del tamafio.

El andlisis del tamafio reviste la mayor importancia toda vez que de ello depende
la magnitud de las obras y equipos por proponer y por ende la magnitud de las
inversiones por realizar.

d) Gestion del riesgo

En esta parte, se busca gestionar, en forma prospectiva el riesgo, es decir, prever en
el proyecto todas las medidas necesarias para no generar riesgos en los elementos de los
sistemas de AP y AS sobre los cuales se intervendra tomando en cuenta las acciones que se
plantearon en cada alternativa de solucién (Mddulo Identificacién).
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El analisis del riesgo prospectivo se realiza de manera transversal en cada aspecto
técnico en el que se considera como factor condicionante la existencia de peligros o los
efectos del cambio climatico, tal como se aprecia en los cuadros 41 a 46. En el grafico 19, se
muestra cudl proceso a seguir en este item sobre la base de la informacion analizada en cada
aspecto técnico y las preguntas indicadas en este. Hay que tener presente que el resultado
es la definicidon de si «habria riesgo», teniendo en cuenta la posible exposicién y los factores
que podrian generar la vulnerabilidad, para luego plantear las medidas que eviten generar
riesgos o reducirlos.
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GraficoN 19

Gestion prospectiva del riesgo y el andlisis técnico

ESCENARIO DE

Inicio —
PELIGROS
< P ( P 3\
LOCALIZACION TECNOLOGIA TECNOLOGIA
ANALISIS DE ANALISIS DE > ANALISIS DE
EXPOSICION FRAGILIDAD \_ RESILIENCIA )
' ' I
Analizar si el elemento del ( Plantear mecanismos
S|stema’(AP, AS.) estara ubicado Analizar los fac't'ores que pueden alternativos para atender la
en el drea de impacto de los generar la fragilidad del elemento .
peligros identificados \_ G EEE Y,
l l si
- Plantear medidas para
{El elemento estara No reducir fragilidad
expuesto?
No |_ l
Si
Plantear medidas para ¢Hay riesgo residual? —
reducir exposicion
\ 4
Culmina ¢Se elimina esposicion? —_

Elaboracién: DGIP-MEF.

Las medidas de reduccién de riesgos tienen que ser evaluadas; si estas no fuesen rentables
socialmente, es necesario analizar acciones para incrementar la capacidad de resiliencia de la
entidad operadora si ocurre el desastre en la UP (por ejemplo, preparar un Plan de Contingencia
con ayuda de especialistas en el tema). Entre las medidas que se pueden realizar estd el
establecimiento de acuerdos con las autoridades de la zona, acuerdos para disponer camiones
cisternas, maquinara pesada, acuerdo con otros operadores para la provision de agua, instalar
mecanismos de almacenamiento temporal de agua en diferentes puntos del centro poblado,
contar con motobombas para la evacuacidn de los desaglies en zonas donde ha colapsado la red
de colectores, contar con insumos para la desinfeccién del agua, entre otras medidas. Si fuera el
caso, se deberfa considerar en el PIP recursos econémicos para elaborar este Plan de Contingencia.

Es importante precisar que si del andlisis del riesgo se concluye que las estructuras
estaran ubicadas en zona sismica, se deberan cumplir con las normas de sismo resistencia y
las medidas no se incluyen en la evaluacidn de la rentabilidad social de las demds medidas.

Se puede dar el caso que, la evaluacién social de las medidas de reduccién de los
riesgos resulte que socialmente son rentables, pero desde el punto financiero la entidad
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operadora no estd en posibilidades de contar con recursos para ejecutarlas. Ante esta situacion, la
entidad debe realizar una evaluacion interna de sus prioridades para la utilizacidn de los recursos
presupuestales y realizar el maximo esfuerzo posible para la ejecucién de las medidas necesarias.

A continuacidn, se muestran los pasos a seguir para la gestion prospectiva del riesgo,
los que guardan estrecha correspondencia con el analisis técnico.

Paso 1. Analizar la exposicion a peligros
En este paso se debe seguir el proceso siguiente:

a. Verificar el grado de exposicidn.- Con base en la informacién de los peligros que se
han analizado en el diagndstico del @rea de estudio, se debe comprobar silas nuevas
estructuras que se planteen con el PIP, se encuentran en el drea de impacto de
alguno. Si fuera asi, se requerird identificar cudles medidas reduzcan la exposicion.

b. Plantear medidas de reduccidn de la exposicién

Las medidas que se pueden tomar para reducir la exposicion de las estructuras
de los sistemas a algun peligro, son las que se indican a continuacion:

(i)  Cambio de localizacién.- Se indagara sobre otras posibles alternativas
de localizacidon para las estructuras que se consideran que estarian en
peligro. Estas alternativas de localizacion deben cumplir con las normas
técnicas y los factores condicionantes de la localizacion.
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(i)  Reduccidn del drea de impacto de los peligros.- En el caso que no exista
otraalternativadelocalizacidn, se analizard qué medidas se puedenaplicar
para minimizar el impacto del peligro, como, por ejemplo, estructuras de
proteccidn, construccion de drenes, desvio del flujo de agua, suavizacion
de pendientes, entre otros.

Paso 2. Analizar la fragilidad ante el impacto de los peligros

El andlisis prospectivo de la fragilidad se realizara sobre las nuevas estructuras
que estarian expuestas.

a. Identificar los factores que pueden generar fragilidad

Sobre labase delas estructuras que se propone intervenir con el proyecto y que estarian
expuestas, debemos identificar qué factores podrian generar fragilidad en las mismas.

Por ejemplo, en un proyecto se propone la instalaciéon de una tuberia de conduccidn
en las laderas de un cerro, donde existen tres tramos criticos donde ocurren derrumbes
periddicamente y no hay disponibilidad de terrenos para cambio de trazo, la pregunta que
debemos hacer es ;qué factores podrian hacerla fragil?, la respuesta seria la forma en la que
se instale y los materiales de la tuberia en los tramos en la que estara expuesta.
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b. Plantear medidas para reducir la fragilidad

Conocidos los factores que podrian generar fragilidad, se procede a identificar
las medidas que la eviten o la reduzcan, las que se encuentran relacionadas con las
normas, disefios, técnicas constructivas y materiales, factores que se consideran en el
analisis de tecnologia.

En el caso del ejemplo indicado en el punto anterior, se propone modificar el
disefio, considerando, en los tres tramos criticos, una mayor profundidad de excavacién
y cambiar a un material mas resistente como el hierro ductil.

En nuestro caso, tomado como ejemplo, para la ciudad NN, las acciones relacionadas
con nueva infraestructura sobre la cual se realizard la gestidn prospectiva serfan:

o La construccidn de una captacion en el rio XX y la correspondiente linea de
conducciodn. Alternativa 1

o La construccidny equipamiento de pozosy correspondiente linea de conduccidn.
Alternativa 2.

o Obras de mejoramiento y ampliacién de la PTAP.

o Construccién de un nuevo reservorio.

o Obras de reemplazo y ampliacidn de la red de AP.

o Obras de reemplazo y ampliacion de la red de colectores.

o Construccién y equipamiento de nueva camara de bombeo.

o Obras de mejoramiento y ampliacién de la PTAR.

Igualmente, las medidas de gestidn correctiva que se plantearon en el Médulo
Identificacidn se incluirdn en este andlisis; por ejemplo el muro de contencién que se
instalaria para proteger la linea de conduccidn existente o el puente sobre el cual se
instalaria la tuberia en el cruce del drea de impacto del peligro.

Paso 3. Analizar la resiliencia ante el impacto de peligros

La resiliencia es la capacidad de la entidad operadora de los servicios de AP y AS
para asimilar el impacto de un peligro y poder continuar proporcionando los servicios,
aun cuando sea en un nivel restringido o minimo.

Dicha capacidad se manifiesta en: (i) contar con alternativas para prestar los servicios
durante las situaciones de emergencias y, (i) contar con instrumentos para la gestién de la
capacidad de respuesta y la recuperacidon lo mas rapido posible de los servicios.

Igualmente, se debe seguir el siguiente proceso:
a. Analizar capacidades alternas de prestacidon de los servicios

En caso no se puedan evitar los dafos ocasionados por el impacto del peligro
con caracteristicas no consideradas en los escenarios de peligros, (por ejemplo, un
sismo de mas de ocho grados o lluvias intensas asociadas con un FEN intenso), se debe
analizar si la entidad operadora de los servicios dispone de formas alternas para la
provisién de los servicios si las estructuras consideradas en el PIP fuesen dafiadas.
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b. Plantear medidas para mejorar la resiliencia

Con base en el diagndstico de la entidad operadora, realizado en el Mddulo de
Identificacion, se procede a plantear medidas para incrementar su nivel de resiliencia que
permita, enlo posible, continuar prestando los servicios, aun con una provision de agua minima.

Por ejemplo, en el caso de los servicios de un determinado centro poblado que se
abastece deaguaatravés de unrio, la captacidn es vulnerable a grandes crecidas que pueden
destruirla. Por ello, el Operador cuenta con una fuente alternativa que son pozos que estdn
enreserva y que pueden entrar en funcionamiento, de manera mds o menos rapida.

Paso 4. Identificar probables dafos y pérdidas

En este paso requerimos obtener informacién bdsica que se utilizar, luego, en la
evaluacion social de las medidas de reduccion del riesgo propuestas. Los dafios y las pérdidas
en este caso estaran asociados al impacto de los peligros identificados en la estructura que
se plantea en el proyecto, sin haberse incluido medidas de reduccidn de riesgos. De manera
similar al desarrollo del Médulo Identificacion se tiene en el siguiente cuadro:

Cuadro N°53:

Daros y pérdidas

Pérdidas en la capacidad de produccién parcial o total. Estas pérdidas ocasionaran la necesidad de
incurrir en costos de inversidn para recuperar el servicio, si es que no se ejecutan las medidas de
mitigacién. Tales costos se pueden presentar en obras, adquisicion de equipamiento, preparacion
de disenos, etc.

Pérdidas de beneficios sociales (bienestar) para los usuarios durante la interrupcién de los servicios

Gastos adicionales en los que incurririan los usuarios como consecuencia de no disponer de agua
potable en su domicilio, entre estos, los costos de atencidn de salud por posibles enfermedades de
origen hidrico

No se debe perder de vista que las medidas de reduccién del riesgo generan
costos de inversidn y de O&M que se deberd tomar en cuenta durante la estimacidn
de costos del proyecto y en la evaluacién de la rentabilidad social de dichas medidas.

Es importante identificar, con un razonable detalle, los posibles dafios y pérdidas
que se puedan presentar si no se ejecutan como parte del proyecto, asi como las
medidas de reduccidn de riesgos que se puedan requerir, pues de ello va a depender
que podamos estimar el valor de los beneficios y determinar si con la evaluacién
beneficio—costo se justifica socialmente, ejecutar tales medidas.

En esta parte, para el proyecto en formulacién se debe elaborar una matriz en
la cual se muestren los peligros que pudieran afectar a los nuevos elementos en los
cuales intervendra el proyecto.
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e) Momento oportuno para la inversion

Este tema se refiere a identificar el momento mas conveniente para realizar las
inversiones durante los afios del horizonte de evaluacién. Entre los factores que inciden en
la decision del momento estan:

. La evolucidn de la demanda, es decir su ritmo de crecimiento.

. Los recursos publicos escasos que obligan muchas veces a desfasar inversiones o
ejecutarlas por etapas.

. Los factores de economia de escala que inciden en el tamafio de los elementos que

conforman los sistemas que determinan el periodo éptimo de disefio (para qué afo del
horizonte de evaluacién disefar las capacidad de los elementos).

f)  Sintesis del andlisis técnico

Aqui se debe presentar una sintesis de las alternativas técnicas que fueron formuladas,
analizadas y aceptadas desde el punto de vista técnico y que, en el siguiente mddulo, seran
objeto de la evaluacién para determinar la mds conveniente para la sociedad.

Esta sintesis debe incluir, para cada alternativa de solucién, informacién sobre los
aspectos técnicos analizados, incluyendo la que corresponde a las medidas para: (i) mitigacién
de los impactos ambientales del PIP, (ii) reduccién del riesgo de desastres y, (iii) adaptacién al
cambio climatico, si fuera el caso.

Para cada alternativa, que es aceptada desde el punto de vista técnico, se requiere
presentar un anteproyecto, layout o plano que muestre, por cada sistema (AP y AS), desde
una vision integral, las estructuras existentes y las que intervendria el PIP, ya sea como
mejoramiento y/o recuperacion o como ampliacidn con estructuras nuevas.

Asimismo, para el caso de las PTAP y PTAR es necesario mostrar en un anteproyecto,
layout o croquis una distribucidn de los elementos o elementos con que van a contar.

En el cuadro N° 54 se presenta una sintesis de las alternativas técnicas preseleccionadas
para el caso que se sigue como ejemplo.

Cuadro N° 54:

Sintesis de las alternativas técnicas preseleccionadas

Altemativas de Altemativas técnicas
solucion N° Localizacion Tecnologia Tamaiio Planteamiento final
Seis pozos (uno de resena) y linea de
impulsién de 1,000 ml para 150 Ips,
1.Pozos entubados 6 pozos de 50 m de profundidad de ubicados en A
(aguas 1.A Localizacion A 30 Is cada uno y una linea de 1501/s |Incluye MRR para proteger los pozos

subterraneas) impulsién de PVC de 1,000 ml de posibles desbordes de una
quebrada aledafia (en época de lluvias
trae caudal).
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Altemativas de Altemaftivas técnicas
solucion N° Localizacion Tecnologia Tamaiio Planteamiento final

Captacion y linea de conduccion de
8,000 ml para 240 Ips, ubicados en D.

Incluye MRR para proteger la linea de
conduccidn de posibles deslizamiento
en tramo criticos (profundizacion de la
fuberia y cambio a un material mas
resistente en tales tramos).

2. Captacion de un Captacion y linea de conduccién con
rio (aguas 2D Localizacién D tuberia PVC de 8,000 ml, todo en 1501/s
superficiales) terreno normal

Incluye medidas de adaptacion contra
los efectos del cambio climético que
afectarian la fuente (programa intensivo
de reduccidn de pérdidas e instalacion
masiva de medidores a los usuarios).

Se puede observar que del planteamiento inicial de cuatro alternativas analizadas (ver
cuadro N° 40), por diversos motivos de cardcter técnico, sélo han quedado dos alternativas.
Estas pasaran a ser evaluadas en el siguiente Mddulo para elegir la mds conveniente.

En esta parte, es necesario explicitar claramente los factores que conllevaron a
descartar alternativas, si fuera el caso. En nuestro ejemplo, los motivos de caracter técnico
que conllevaron a descartar dos de las alternativas identificadas en el planteamiento inicial,
son los que se indican en el cuadro N° 55.
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Cuadro N° 55:

Alternativas descartadas en razon del analisis técnico realizado - sistema de agua potable

Alternativas de Alternativas técnicas

solucion N° Localizacion Razones para su descarte

Los estudios hidrogeolégicos indican
que el nivel freatico esta

1.Pozos entubados descendiendo aceleradamente por

(aguas 1.B Localizacion B una sobre explotacion del acuifero. El

subterraneas) trazo para la posible linea de
impulsion presenta mucho accidentes
geograficos.

Existen conflictos entre agricultores vy
mineros por el uso de |a fuente de

2. Captacion de un agua, situacion que se viene
rio (aguas 2.C Localizacién C agravando. Los analisis del agua de la
superficiales) fuente indican la presencia de signos

de contaminacién debido a la
actividad minera en la cuenca alta.
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4.3.2 Metas de productos

En esta parte se debe establecer unindicador, por cada medio fundamental definido para lograr el
objetivo propuesto, tomando en cuenta la brecha oferta—demanda y el andlisis técnico realizado.

En funcidén de las alternativas técnicas que quedaron al final del andlisis técnico,
determinan las metas de los medios fundamentales (elementos en el marco Idgico) que se
busca lograr en la fase de inversion.

Se deben considerar, también, como medios fundamentales, las MRR identificadas
en un contexto de cambio climatico las cuales serdn objeto de evaluacién (en el siguiente
mddulo), para determinar, socialmente, si es conveniente o no invertir en ellas.

Igualmente, se debe determinar las metas correspondientes a las inversiones en la
fase de postinversién, vinculadas con las reposiciones por realizar durante el horizonte de
evaluacidn correspondiente a los activos del PIP, cuya vida util vence antes del término del
horizonte de evaluacién (por ejemplo, los medidores, los equipos de bombeo, los vehiculos,
etc.). Asimismo, prever aquellas inversiones necesarias para atender la demanda proyectada
hasta la finalizacién del horizonte de evaluacién.

En el cuadro N°56, se muestran las metas de productos para los medios fundamentales
del ejemplo que se ha venido presentando (Alternativa N°2.D).

Cuadro N° 56:

Metas de productos de los medios fundamentales - caso ejemplo

Medios fundamentales Metas de producto (*)
(1a) El aprovisionamiento de agua cruda es
suficiente para cubrir la demanda actual y Se amplia la capacidad de captacion en 150 I/s
futura.

Se amplia la capacidad de conduccién en 140 I/s
y se protege la linea de posibles interrupciones
por deslizamientos del tereno

(1b) La conduccién de agua cruda garantiza
su continuidad.

(1c) El agua tratada que se produce permite
un abastecimiento continuo y con la calidad
necesana.

Se amplia la capacidad de tratamiento en 160 I/s
y de conduccion a reservorios en 150 I/s

Se amplia la capacidad de almacenamiento en
2,400 m3 y se mejora la capacidad existente
(resenvorio de 1,000 m3)

(1d) El aimacenamiento de agua potable
pemite un suministro continuo.

(1e) La distribucion de agua potable es
continua, con buena presion y llega Se logra una cobertura de senicio de AP del 95%
practicamente a toda |a poblacion.

(2a) El senvicio de recoleccién funciona
adecuadamente y cubre practicamente a toda [Se logra una cobertura de senicio de AS del 95%
la poblacidn.
(2b) El bombeo de aguas residuales funciona |Se cuenta con una capacidad de bombeo
adecuadamente. adicional de 20 I/s




SN

P

PERU o posuica o catons

Guia para laidentificacion, formulacion y evaluacion social de proyectos de inversion publica de servicios de saneamiento basico urbano, a nivel de perfil

Medios fundam entales Metas de producto (%)

(2c) La conduccién de aguas residuales en el
emisor hacia la PTAR se realiza
adecuadamente.

Se mejord y amplio la capacidad del emisor
existente en 190 I/s

Se cuenta con una capacidad de tratamiento

I i 1 idual .
(2d) El tratamiento de [as aguas residuales es adicional de 60 I/s y de disposicion final adicional

adecuado y con la capacidad suficiente.

de 100 I/s.
(3a) Se mejora el nivel de calificacion del Al menos un 80% del personal profesional y
personal responsable de |a prestacion de los |técnico cuenta con los conocimientos necesarios
Senicios. para la gestion de los servicios
(3b) Se mejora el nivel tarifario y la Se present6 y sustenté una propuesta para lograr
recaudacién por los senicios. un incremento tarifario y la recaudacion

(3c) Se cuenta con instrumentos adecuados |Los tres instrumentos de gestion previstos, se
para la gestion de los semicios. encuentran aprobados

(4a) Se mejora la valoracion de los senvicios
por parte de la poblacion incrementando el |Un 90% de la poblacion valora contar con
namero de conexiones activas y servicios de AP y AS adecuados

disminuyendo el nivel de morosidad.

(4b) Se mejora las practicas sanitanas y el |Un 80% de los usuarios efectta un uso racional
buen uso del agua por parte de la poblacion  |del agua y aplica adecuadas practicas de higiene

(*) Al final de |a fase de inversion

4.3.3 Requerimiento de recursos

En esta parte, se debe identificar los recursos fisicos requeridos para alcanzar, en la fase
de inversion, las metas de producto de los medios fundamentales (o componentes).Estos en
conjunto, permitirdn contar con la capacidad para brindar los servicios, en que el proyecto
intervendra, considerando los estandares de calidad exigidos por la normatividad. Asimismo,
se identificardn los recursos fisicos que se van a requerir en la fase de la O&M (postinversién).

Para efectos de analizar y evaluar las MRR, asi como las posibles medidas de adaptacién
al cambio climatico, se requiere identificar, de manera separada, los recursos requeridos
tanto de inversidn como de O&M, para que puedan ser cuantificados en valores monetarios.
Ello permitird que en el médulo de evaluacidn se pueda realizar la evaluacién beneficio/costo
y, determinar si es conveniente o no para la sociedad en su conjunto ejecutar tales medidas.

Al final, se obtendrdn dos flujos de costos incrementales. Uno de ellos es el referido
sdlo a las medidas de MDR y MACC vy, el otro, al flujo con los demas costos incrementales
identificados tanto de inversiéon como de O&M. Para hallar los costos incrementales, también
se deberan construir los flujos de recursos fisicos “con y sin proyecto”, que luego se valorizara
en términos monetarios.
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Esta identificacién de recursos requeridos se debe realizar para cada una de las
alternativas que han quedado seleccionadas luego del andlisis técnico realizado.

a. Enlafase deinversion

En esta fase, los requerimientos de inversidn estan referidos a los estudios definitivos y otros
estudios complementarios, obras, equipamientos, asi como consultorias y actividades en temas diversos
para el fortalecimiento del Operador de los servicios (EPS o municipalidad) y para lograr una participacion
ciudadana efectiva. Adicionalmente, se deben de incluir los estudios necesarios vinculados con los temas
sobre restos arqueoldgicos, programa de educacién sanitaria, implementacion o creacién de la Unidad
de Gestidn de servicios de saneamiento?*, programa de monitoreo ambiental, entre otros.

Igualmente, se refieren a los estudios, obras, equipamientos y consultorias que se vinculan con las
medidas de prevencién, mitigacion y/o recuperacién derivadas del riesgo de desastre, en un contexto de
cambio climatico y, los impactos ambientales negativos que causaria la ejecucidn del PIP.

Del mismo modo, se deben incluir los recursos que se van a necesitar respecto de:
(i) licencias, permisos y autorizaciones, entre otros; (ii) terrenos, servidumbres de paso, (iii)
gestion del proyecto, supervision y monitoreo, auditorias y evaluaciones expost, pararealizar
una evaluacién intermedia y una al final de la fase de inversién, si fuera el caso.

En el cuadro N° 57, se presenta un ejemplo de estimacién de los requerimientos de
recursos para la alternativa N° 2.D (una de las dos alternativas que quedaron después del
analisis técnico, ver cuadro N° 54).

Cuadro N° 57:

Estimacion de los requerimientos de recursos para la alternativa 2-D.

Acciones Recursos

(12-1) Construccién de una captacion en el rio XX Construccién de una captacién tipo barraje para 150 I/s.

Construccién de defensas en 2 tramos para proteger la linea de conduccién de

(1b-1) Reforzamiento de la linea de conducccién en tramos criticos. A ot
deslizamientos del terrreno que ocurren en su trazo(*)

(1b-2) Construcccion de una nueva linea de conduccién desde la nueva captacion enelrio XX | Intalacién de una linea de conducccién de PVC de @ 300 mm y @ 8,000 ml

Construccién de una nueva PTAP de 160 I/s

(1¢-1) Ejecucién de obras de mejoramiento y ampliacion de la PTAP. Equipamiento de la PTAP

Construccion de dos lineas de conduccién de la PTAP a los nuevos reservorios, en
PVC, con una longitud total de 1,500 ml y @ 250mm

Construccion de un reservorio apoyado de 2, 400 m?*

(1d-1) Construccién de un nuevo reservorio y rehabilitacion de uno existente.
Rehabilitacién del reservorio antiguo apoyado de 1,000 m?

(1e-1) Ejecucion de obras de reemplazo de tuberias en tramos criticos. Reemplazo tramos criticos de la red antigua

Ampliacién de la red matriz en 4,500 ml, con material de PVC, en didmetros que
varfan de 100 a 250 mm

(1e-2) Ejecucién de obras de ampliacién de la red de agua potable. Ampliacién de las redes secundarias en 30,000ml

Instalacion de 3,700 conexiones domiciliarias

Instalacién de 11,000 micromedidores

(2a-1) Ejecucién de obras de reemplazo de colectores en tramos criticos. Reemplazo tramos criticos colectores red antigua

Ampliacién de la red colectora principal en 6, gooml

(2a-2) Ejecucion de obras de ampliacién de la red de colectores. Ampliacion de los colectores secundarios en 46,000 ml

Instalacion de 5800 conexiones domiciliarias

34 Para el caso de servicios administrados directamente por las municipalidades.
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ACCiones “

(2b-1) Construccién y equipamiento de una nueva camara de bombeo.

Construccién de cdmara de bombeo con capacidad para bombeo de 20 I/s

(2¢-1) Ejecucién de obras de reemplazo de la tuberia en tramos criticos.

(2d-1) Ejecucién de obras de mejoramiento y ampliacién de la PTAR y la disposicion
final.

Reemplazo de 2 tramos del emisor con un total de 500 ml con tuberias de PVC en
didmetro de 400 mm para incrementa la capacidad de 190 I/s

Construccion de dos nuevas lagunas de estabilizacion para incrementar la
capacidad de tratamiento en 60 I/s

Obras de rehabilitacién y ampliacién del canal para la disposicién final con una
capacidad adicional de 100 I/s y 1000 ml

(3a-1) Preparacién de un plan de capacitacién del personal para el nivel gerencial y operativo

Elaboracion de un plan de capacitacion.

(3a-2) Actividades de capacitacion al personal en el nivel gerencial y operativo.

Desarrollo de 5 cursos de capacitacién en diversos temas de gestién

Realizacién de 3 pasantias en las EPS que muestran un mayor dearrrollo

Consultoria para brindar asiatencia técnica en dreas criticas de la gestion de los servicios

(3b-1) Consultorfa para preparar una propuesta para lograr un incremento de tarifas.

Consultorfa para disefiar una propuesta de mejoramiento en el nivel tarifario

(3b-2) Asistencia técnica en la aprobacién y aplicacién de las nuevas tarifas

Consultorfa para brindar asiatencia técnica en la implementacién y aplicacién de
la nueva estructura tarifaria.

(3b-3) Consultorfa para preparar una propuesta para lograr el incremento de la
recaudacion tarifaria.

Consultorfa para elaborar un propuesta para mejorar la recaudacion tarifaria

(3b-4) Asistencia técnica en la aplicacién de la propuesta para incrementar la
recaudacion.

Consultoria para brindar asistencia técnica para aplicar la propuesta dirigida a
incrementar la recaudacién

(3¢-1) consultoria para elaborar un inventario técnico de los sistemas.

Consultorfa para disefiar el inventario técnico y asesor en su implementacion

(3¢-2) Consultoria para elaborar un plan operativo de corto plazo para los servicios.

Consultoria para elaborar un plan operativo de corto plazo y difundirlo dentro de
la entidad operadora

(3¢-3) Consultoria para elaborar un plan estrategico de mediano y largo plazo (5 y
10 afios) y difundirlo internamente en la entidad operadora

Consultoria para elaborar un plan estratégico de mediano y largo plazo y
difundirlo dentro de la entidad operadora

(4a-1) Desarrollo de talleres de capacitacion con la poblacién en temas de
valoracién del agua

Consultoria para preparar, organizar y realizar la conduccién de talleres para
sensibilizar a la poblacién en la valoracién y pago por los servicios

(4b-1) Desarrollo de talleres de capacitacién con la poblacién en buenas practicas
sanitarias

Consultoria para preparar, organizar y realizar la conduccién de talleres para
sensibilizar a la poblacién en buenas précticas sanitarias y el buen uso del agua

Medidas de mitigacion de impactos ambientales de las obras del PIP

Consultorfa para elaboracién de estudios definitivos y expediente técnico

Consultorfas para la supervision de estudios y obras

(*) Para la accién (1b-1) se considera, como un recurso necesario, la proteccion de la linea de conduccidn existente que
evite las posibles interrupciones del servicio de AP ( medida de reduccién del riesgo (MRR).

b. Enlafase de postinversion (O&M)

Parala fase de la post inversion, se requiere igualmente, identificar, los recursos que se
van a requerir para brindar los servicios a los usuarios. Estos recursos estan referidos, tanto
a los costos de reposicién de los activos del PIP, como a los costos de O&M en que se va a

incurrir en la etapa operativa del proyecto.

Los recursos para las reposiciones de los activos por invertir con el proyecto son los
mismos considerados en la fase de inversidn, los cuales se repiten nuevamente en el afio o

afos en que termine su vida util.

LosrecursosdeO&Mson, porlogeneral, personal,serviciospublicos(energia, comunicaciones),
insumos (combustibles y otros), servicios de transporte, mantenimiento y repuestos.

Esta identificacién de los recursos debe realizarse tanto para la situacion «con proyecto»
como para la situacién «sin proyecto», de tal forma, que se pueda determinar cual es el incremental
de recursos requeridos (tangibles e intangibles), afio a afo, durante el horizonte de evaluacion.
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Para la estimacidn de los recursos se requiere conocer la produccidn proyectada de los servicios
de AP y AS, pues a partir de esta informacién es que se podran estimar los recursos requeridos
incrementales que, mas adelante, se deberan valorizar, para poder realizar la evaluacion social.

Para analizar los recursos empleados en una situacion «sin proyecto», se parte de
la informacién obtenida del diagndstico de la entidad operadora de los servicios (Unidad
Productora). Se debe estimar si estos recursos han de variar o no en el transcurso del horizonte
de evaluacidn, seguln se haya proyectado la oferta «sin proyecto» o la oferta optimizada.

Para determinar los recursos incrementales requeridos para la etapa operativa se
necesita elaborar el programa de produccién de AP, tal como se muestra en el cuadro N°58,
para el caso del ejemplo seguido. Los datos corresponden al volumen de produccidn anual,
incluyendo las pérdidas en el sistema.

Cuadro N°58:

Programa de produccion de agua potable “sin y con proyecto” e incremental

(en miles de m3)

Ano Sin proyecto Con proyecto Incremental
0

(afo base) 7,035
1 7,035
2 7,035

3 7,035 7,863 828

4 7,035 7,432 397

S 7,035 7,057 22

6 7,035 6,728 -307

7 7,035 6,961 -74

8 7,035 7,198 163

S 7,035 7,440 405

10 7,035 7,684 649

11 7,035 7,931 896

12 (*) 5,862 8,182 2,319

13 7,035 8,435 1,401

14 7,035 8,692 1,657

15 7,035 8,950 1,916

16 7,035 9,211 2,176

17 7,035 9,474 2,439

18 7,035 9,738 2,703

19 7,035 10,004 2,969

20 7,035 10,270 3,235

21 7,035 10,537 3,502

22 7,035 10,805 3,770

Nota: En el ano 3 inicia la operacion del PIP

(*) Se estima que |a produccion del servicio de AP en la situacion "sin
proyecto” sea vea interrumpida dos meses por la ocurrencia de un
desastre en |alinea de conduccion existente.
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A continuacion, en el cuadro N° 59, se presenta para el caso ejemplo, la estimacién de
los requerimientos de recursos para la fase de postinversion, en el caso del sistema de AP.
Este cuadro debe ser elaborado, tanto para el AP como para el AS, efectuando la estimacion
de manera separada para la operacién y el mantenimiento.
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Cuadro N° 59:
Recursos requeridos para O&M para la Alternativa 2.D del caso ejemplo
RECURSOS PARA O&M
RECURSOS UNIDAD DE MEDIDA
3 4-11 12 13-21 22
SIN PROYECTO
Producddn de agua potable mill. m* /afo 7.03 7.03 7.03
OPERACION
Personal trabajadores 34 34 34
Fijos Combustibles miles de galones 3 3| e 3
Otros
Insumos quimicos
Sulfato de aluminio Tn 21 | e 21 | e 21
Variables Cloruro férrico Tn 181 | 41| 141
Clomo gas Tn 11 11 11
Energiaeléarica mill. Kw-hora o7 0.7 o7
MANTENIMIENTO
Personal trabajadores 22 22 | e 22
Fijos Repuestos y herramientas
Servicio de terceros #de servicios 15 15 | e 15
Otros
CON PROYECTO
Producddn de agua potable mill. m® /afo 7.87 8.15 10.82
OPERACION
Personal trabajadores 41 58 76
Fijos Combustibles miles de galones A R 7 7
Otros
Insumos quimicos
Sulfato de aluminio Tn 236 246 324
Variables Cloruro férrico Tn 157 164 216
Cloro gas Tn 12 12 | e 16
Energiaeléarica mill. Kw-hora 02 028 | e 11
MANTENIMIENTO
Personal trabajadores 28 | e B | .. 51
Fijos Repuestos y herramientas
Servicio de terceros #de servicios 20 | e 20 | e 20
Otros
INCREMENTALES
Producddn de agua potable mill. m® /afo 0.24 1.16 3.78
OPERACION
Personal trabajadores 7 24 | e a2
Fijos Combustibles miles de galones 3| E R 3
Otros
Insumos quimicos
Sulfato de aluminio Tn 25 | e 35 | e 113
Variables Cloruro férrico Tn 17 | 23 | e 76
Cloro gas Tn 1 | e 2| e
Energiaeléaria mill. Kw-hora 01 | e 01 | 04
MANTENIMIENTO
Personal trabajadores 6 | 16 25
Fijos Repuestos y herramientas
Servicio de terceros #de servicios 5 | 5 | 5

157

=
o
=]
>
)
pe)
=




SNIP

PERU

158

Sistema Nacional de Inversién Publica

A continuacion, en el cuadro N° 60, a manera de ejemplo, se indican algunas orientaciones
sobre cémo estimar los requerimientos de recursos para O&M que se muestran en el cuadro N°59.

Personal

Cuadro N° 60:

Orientaciones para la estimacién de los recursos para O&M

Situacidn «sin proyecto»

Situacidén «con proyecto»

Se obtiene el nlimero de trabajadores que
existen en el servicio existente que opera
en el dmbito del PIP, distinguiendo los
que laboran en la operacién como en el
mantenimiento. En nuestro ejemplo, en la
situacion «sin proyecto», se han identificado
56 trabajadores (34 trabajadores paralabores
operativas y 22 trabajadores para labores
de mantenimiento). El ratio del nimero de
trabajadores por 1000 conexiones es de 4.5.

La cantidad de personal adicional a requerir
se estima teniendo en cuenta los nuevos
elementos en los cuales va a intervenir el
PIP pero viendo la posibilidad de optimizar
el empleo del recurso humano del servicio
existente. Tener en consideracidon las
posibilidades de racionalizar el ratio de nimero
de personas por mil conexiones. En nuestro
ejemplo, el nimero de trabajadores, una vez
culminado el proyecto, se incrementard a 69
en el primer afo de operacién del PIP (afio 3)
y a 127 en el (ltimo afio de operacion (afio 22)
con lo cual el ratio de trabajadores durante
el horizonte de evaluacidon disminuiria a 4.0
optimizandose el empleo de personal.

Insumos
quimicos

Se toma como dato la cantidad de insumos
que se aplica (sulfato de aluminio, cloruro
férrico, cloro gas u otros) por cada m3 de
agua producida.

En nuestro ejemplo se ha tomado los
siguientes parametros:

Sulfato de aluminio : 30 gr /m?

Cloruro férrico : 20 gr / m?

Cloro gas: 1.5 gr [ m?

Estos pardmetros se multiplican por el
volumen de agua producido afio a afio
durante el horizonte de evaluacién en la
situacién «sin proyecto».

Se toma como dato la cantidad de insumos
que se aplica (sulfato de aluminio, cloruro
férrico, cloro gas u otros) por cada m3 de
agua producida.

En nuestro ejemplo se ha tomado los
siguientes parametros:

Sulfato de aluminio : 30 gr /m?3

Cloruro férrico : 20 gr [/ m3

Cloro gas : 1.5 gr [ m?

Estos pardmetros se multiplican por el
volumen de agua producido afio a afio
durante el horizonte de evaluacién en la
situacion «con proyecto».

Energia
eléctrica

Se ha tomado como dato el ratio de
consumo de energia eléctrica por cada m3
de agua producida.

En nuestro ejemplo, dicho ratio estimado
es de 0.14 kW-hora [ m3.

Este parametro se multiplica por el
volumen de agua producido afio a afio
durante el horizonte de evaluacidn en la
situacién «sin proyecto»

Se ha tomado como dato el ratio de
consumo de energia eléctrica por cada m3
de agua producida.

En nuestro ejemplo, dicho ratio estimado
es de 0.14 kW-hora [ m3.

Este parametro se muiltiplica por el volumen de
agua producido afio a afio durante el horizonte
de evaluacion en la situacién «con proyecto».
Para el ejemplo, se ha asumido que el
parametro indicado no varia pero esto requiere
ser verificado en cada caso, segun la magnitud
de las actividades de bombeo.
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Rubro Situacion «sin proyecto» Situacidén «con proyecto»
Se obtiene el dato del nimero de servicios . . oA
Se estima que para la situacién «con
. s de terceros que se contrata anualmente - . .
Servicio de . proyecto» se incrementaria el ndmero
para apoyar en las actividades de O&M. .. r
terceros . . . de servicios a contratar, estimdndose 20
En nuestro ejemplo se estimé 15 servicios . =
= servicios contratados por afo.
contratados por afo.
Repuestosy | Paraesterubro se estima un valor de costo | Para este rubro se estima un valor de costo
herramientas | a suma alzada. a suma alzada.
Otros {dem que el anterior i{dem que el anterior

Se debe tener en cuenta que la determinacidn de los recursos que se requieren, en
cada proyecto en particular, obedece a su propia realidad. Para cada uno de los recursos es
necesario identificar, primero, si se trata de recursos fijos o variables (es decir, si van a variar
0 no, en funcién de los volimenes de produccidn de AP o de los volumenes de recoleccidn de
aguas residuales). Algunos de los recursos pueden comportarse, en una parte como fijosy en
otra como variables (por ejemplo, energia eléctrica utilizada directamente en los bombeos y
la empleada en otros usos).

Por ejemplo, la estimacién del personal es un costo fijo que no depende de la cantidad
de m3 producidos, en cambio el uso de insumos quimicos para tratar el agua o la energia
eléctrica para bombeo en los pozos, si esta directamente ligado a la cantidad producida o
igualmente la energia eléctrica utilizada en la distribuciéon de agua potable o recoleccién en
el sistema de alcantarillado.

Para el caso de los costos variables como el caso de los insumos quimicos se toma la dotacién
de insumos requeridos por cada m3 y se multiplica por el volumen de produccién de agua al afio.

4.4 Costos a precios de mercado

Conlainformaciéndelosrecursos deinversiény de O&M de cada alternativa de solucién
y alternativa técnica de AP y AS, se procede a estimar los costos a precios de mercado3.

Para esta parte, es recomendable lo siguiente:

. Realizar, con el mayor cuidado posible, laidentificacién y cuantificacion delos rubros de costo
(principalmente los de monto mds significativo), con el fin de evitar cambios posteriores que
alarguen el tiempo de la fase de inversién (por ejemplo, con verificaciones de viabilidad),
perjudicando a quienes deben recibir los beneficios del proyecto.

. Sefialar las fuentes de informacién de los precios unitarios utilizados y las fechas a que

corresponden, pues son el sustento basico que es necesario presentar. Las fuentes
de informacién pueden ser: investigaciones de mercado realizadas por el propio

35 Con el poder adquisitivo de una fecha determinada, a precios constantes de la fecha de formulacién del estudio

159

=
(@]
=]
>
)
pe)
=




SNIP

PERU

Sistema Nacional de Inversién Publica

formulador, cotizaciones, proyectos anteriores ejecutados por la UE, disponibilidad
de su propia base de datos sobre costos de proyectos o de otras entidades que
desarrollan sus actividades en la misma zona del proyecto, revistas especializadas en la
construccidn, informacion histdrica de costos de O&M del Operador, etc.

Dado que los costos obtenidos, corresponden muchas veces a diferentes fechas, es
necesario su uniformizacién a una misma fecha, para lo cual se los debe actualizar a
la fecha de inicio del horizonte de evaluacién (momento en que se inician los flujos
de costos de inversién y de O&M). En esta labor de actualizacion se puede utilizar:
el indice de precios al por mayor nacional o externo (USA), la variacion del tipo de
cambio, entre otros.

Con las metas de los servicios por producir y los recursos requeridos que han sido

identificados y calculados, se requiere estimar los costos a precios de mercado y elaborar los
flujos de costos correspondientes para el horizonte de evaluacidn.

4.4.1 Estimacion de costos de inversion

Como rubros de costos de inversion estdn los siguientes:

Elaboracidn de los estudios definitivos, expediente técnico, términos de referencia (en el caso
de consultorias) y especificaciones técnicas (en el caso de contratacion de servicios de terceros).

En caso el PIP, por su costo de inversién requiera, después del perfil, desarrollar un estudio
de preinversién a nivel de factibilidad, se tendrd que incluir en las inversiones, el costo
estimado de dicho estudio para efectos de considerarlo en la evaluacién del proyecto.3®

Elaboracién de estudios complementarios especializados como son los estudios de
impacto ambiental (EIA), andlisis de vulnerabilidad y riesgos u otros.

Ejecucidon de obras.

Adquisicion e instalacidon de equipos.

Servicios de terceros diversos, como por ejemplo, programas de Educacién Sanitaria y
para la Gestidn de Servicios de Saneamiento.

Adquisicidn de terrenos.
Supervisién de estudios, obras, equipamientos, consultorias y otros servicios de terceros.

En el proceso de estimacidon de los costos de inversién debemos revisar si se requiere

incluir los siguientes rubros:

36

Costos incurridos en la preparacién de los TdR para contratar los estudios definitivos u
otros especializados.

Costos de obtencidn de licencias, permisos y certificaciones, CIRA.

Costos de gestion del PIP, en la fase de inversidn, los cuales es necesario sustentar
adecuadamente en el mdédulo de evaluacion.

En general, se deben incluir todos los costos “evitables”, es decir aquellos que si no se contintia con el proyecto no
se va a incurrir en ellos.
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. Costos de las medidas de reduccién de riesgos de desastres, mitigacion de impactos
ambientales originados por el PIP y, adaptacién al cambio climatico, si fuera el caso.

Los costos de posibles imprevistos o contingencias técnicas no se deben incluir como
parte de la inversion, toda vez que no es pertinente considerar costos que no se sabe si se va
aincurrir en ellos o no. En caso de que la fase de ejecucidn se presentara algun imprevisto o
contingencia, se procedera segun lo establecido por el SNIP para el registro de modificaciones
en la fase de inversion.

Del mismo modo, no se debe incluir montos por escalamiento de precios, pues todas
las inversiones por realizar durante el horizonte de evaluacidn se deben expresar a precios de
una determinada fecha (momento inicial del horizonte de evaluacién).3”

Los costos considerados para la elaboracién de los estudios definitivos, estudios y
actividades complementarias (EIA, preparacién de TdR de consultorias sobre gestion de los
servicios y educacién sanitaria, etc.), deben estar sustentados con surespectivo desagregado,
adjuntandolos como anexo del Perfil.

En cuanto a los gastos generales de las obras del PIP, por ser ejecutadas, por contrata o
por administracién, igualmente es necesario adjuntar el desagregado de costos que sustente
el monto estimado, adjuntdandolo como anexo del Perfil.

Sobre las utilidades por aplicar, en el caso de obras por contrata, el porcentaje por
aplicar sobre el costo directo debe ser consistente: (i) con el que se utiliza, en promedio, en el
sector saneamiento, (ii) con el utilizado en la zona o regién donde se localiza el PIP y, (iii) con
la magnitud y el grado de complejidad de las obras por realizar. En este punto, igualmente,
presentar, la sustentacion correspondiente como anexo del Perfil.
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Una recomendacion importante, en esta parte, es la de organizar los costos de inversion en
funcién de los medios fundamentales (o componentes en la matriz de marco 18gico), de tal manera
que se pueda efectuar el monitoreo y evaluaciones expost de las metas y resultados del proyecto.

Para estimar los costos de inversion del proyecto se deben seguir los siguientes pasos:

Paso 1. Definir las actividades por acciones y recursos

En primer término, hay que contar con el desagregado de las actividades que son
necesarias para ejecutar cada una de las acciones consideradas en las alternativas a evaluar.

Con base en las acciones sefialadas en el ejemplo del cuadro N° 21 se identificaron las
actividades requeridas para algunas de ellas, a manera de ejemplo, que podemos observar
en el cuadro N° 61.

3 En el caso de proyectos en que interviene el financiamiento externo, algunas veces, las entidades cooperantes,
solicitan incluir en el monto de la operacién de crédito un monto de reserva para escalamiento de precios, pero éste
no forma parte del monto aprobado en el marco del SNIP.
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Cuadro N° 61:

Ejemplo de identificacion de recursos y actividades requeridos en funcion de acciones identificadas - ejemplo

Acciones Recursos Actividades

Elaboracion de TR
(1a-1) Construccion de  |Construccion de una captadion tipo baraje |Elaboracion de los disefios defnitivos
una captacion en el io XX |de 20 m de ancho para 150 I/s Ejecucion de las obras (paraje de 20 ml)

Pruebas y puesta en marcha

Construccion de dos nuevas lagunas de  |Elaboracién de TR

— estabilizacion para incrementar la Elaboracion de los disefios defnitivos
de mejoramiento y —
ampliacién de la PTAR — i 14| 2DORACION de TR
mpliacio Y |Rehabilitacion y ampliacion de la capacidad Elaboracion de los disefos demitios
disposicion fnal del canal para la disposicion final con una ———
capacidad adicional de 100 /s y 1000 m|  [EJecudon de las obras
Pruebas y puesta en marcha
(3a-1) Preparacion de un Elaboracién de TdR
Plan de capacitacion del . N Elecudt -
- ! jecudion de la consultoria
personal de nivel gerencial Elaboracion de un plan de capacitacion
Yy operativo. Ejecudion de talleres
(4b-1) Capacitacion de la |Consultoria para preparar, organizary Elaboracion de TR
poblacion sobre buenas  |realizar la conduccion de talleres para Ejecucion de la consultoria
practicas sanitanias y sensibilizara la poblacion en buenas
buen uso del agua practicas sanitarias y el buen uso del agua

Ejecucion de talleres

Paso 2. Obtener informacion sobre costos

Tras haber definido las actividades correspondientes a cada accién, se averiguan
o estiman los costos por unidad de medida que se utilizardn para valorizar los recursos
requeridos para las situaciones “con y sin proyecto”. Estos luego, permitirdn determinar los
costos incrementales, afio a afio, durante el horizonte de evaluacién. Para la determinacion
de estos costos por unidad de medida, se recurre a las diferentes fuentes de informacién
mencionadas al inicio del acapite 4.4, entre otras.

La informacion de los referidos costos debe estar sustentada, para lo cual es necesario
adjuntar cotizaciones u otros documentos similares. También es importante, coordinar con la UE
que serfa encargada de ejecutar el proyecto, para obtener informacién de los costos aplicados en
otros proyectos similares ejecutados anteriormente o que se encuentre en ejecucion.

A continuacion, en el cuadro N° 62, se muestra un ejemplo sobre la determinacion de
los costos con base en las actividades sefaladas en el cuadro N° 61.
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Cuadro N° 62:

Ejemplo de estimacién costos en funcién de actividades identificadas - ejemplo

Costo por unidad
Actividades Unidad de Medida Cantidad de medida (en | Costo (en S/.)
STy
Elaboracion de TdR Dias / consultor 15 1,200 18,000
Elaboracion de los disefios definitivos Meses / consultor 8 20,000 160,000
Ejecucion de las obras (barraje de 20 ml) ml 20 80,000 1,600,000
Pruebas y puesta en marcha global 30,000
Elaboracion de TdR Dias / consultor 15 1,200 18,000
Elaboracion de los disefios definitivos Meses [ consultor 10 20,000 200,000
Ejecucion de las obras y equipamiento m2 20,000 300 6,000,000
Elaboracion de TdR Dias / consultor 15 1,200 18,000
Elaboracion de los disefios definitivos Meses / consultor 5 20,000 100,000
Ejecucion de las obras ml 1,000 1,100 1,100,000
Pruebas y puesta en marcha global 30,000
Elaboracién de TdR Dias / consultor 3 2,000 6,000
Ejecucion de la consultoria Meses / consultor 3 20,000 60,000
Ejecucion de talleres talleres 3 10,000 30,000
Elaboracion de TdR Dias / consultor 3 2,000 6,000
Ejecucion de la consultoria Meses / consultor 3 20,000 60,000
Ejecucion de talleres talleres 3 5,000 15,000

Paso 3. Estimar los costos

A partir de los costos por unidad de medida y la cantidad de recursos o insumos requeridos,
en la fase de inversidn, se estiman los costos de cada accién identificada. Es importante, colocar la
informacién de los detalles de la estimacién de los costos en un anexo del Perfil.

En estos costos de inversién se debe incluir también los costos asociados conlas MRR y MACC.

En nuestro caso se ha identificado la necesidad de incluir como MRR, la “Construccion
de defensas en dos tramos criticos para proteger la linea de conduccién de deslizamientos
del terreno que ocurren en su trazo”. El costo de cada defensa se estima en S/. 150,000, de
modo que el costo total de esta MRR asciende a S/. 300,000.

En el caso de las MACC se determind que éstas no se requieren ejecutar como parte
de la inversidn inicial del proyecto, sino sélo en los afios 15 y 16 del horizonte de evaluacidn,
toda vez que los efectos en la disminucién de las fuentes de agua debido a los efectos del
cambio climdtico se sentirian a partir del afio 17 de dicho horizonte. La medida identificada se
refiere a ejecutar una nueva captacién de agua cruda para complementar las fuentes de agua
disponibles para el servicio de agua potable con un costo ascendente a S/. 166,000.

En el cuadro N° 63, se muestran los costos para las actividades identificadas, segun el
ejemplo que se viene desarrollando para la Alternativa 2.D.
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Cuadro N° 63:

Costos de las actividades identificadas para la Alternativa 2D del caso ejemplo

Costo de
Recursos Unidad Cantidad C.u. Inversion
(s/.)

Construccién de una captacion tipo barraje para 150 I/s I/s 150 6,700 1,005,000
Construccién de defensas en 2 tramos criticos para proteger la linea de conduccién | unidades 2| 150,000 300,000
de deslizamientos del terreno que ocurren en su trazo (MRR)
Instalacion de una linea de conduccion de PVC de @ 300y 8,000 ml ml 8,000 1,000 8,000,000
Construccion de una nueva PTAP de 160 /s I/s 160 20,000 3,200,000
Equipamiento de la PTAR global o 640,000
Construccién de una linea de conduccién de la PTAP al nuevo reservorio, en PVC, ml 1,500 800 | 1,200,000
con una longitud total de 1,500 mly @ 250 mm
Construccion de un reservorio apoyado de 2,400 m3 m? 2,400 2,000 4,800,000
Rehabilitacion del reservorio antiguo apoyado de 1,000 m3 m’ 1,000 500 500,000
Reemplazo tramos criticos de la red antigua 2,000 ml ml 2,000 500 1,000,000
Ampliacién de la red matriz en 4,500 ml, con material de PVC, en didmetros que ml 4,500 700 3,150,000
varian de 100 a 250 mm
Ampliacién de las redes secundarias en 30,000 ml ml 30,000 300 9,000,000
Instalacion de 4,660 conexiones domiciliarias agua potable unidades 4,660 800 3,728,000
Instalacidn de 11000 micromedores unidades 11,000 100 1,100,000
Reemplazo tramos criticos colectores red antigua 2,000 ml ml 2,000 700 1,400,000
Ampliacion de la red colectora principal en 6,900 ml ml 6,900 900 6,210,000
Ampliacién de los colectores secundarios en 46,000 ml ml 46,000 400 | 18,400,000
Instalacién de 6,550 conexiones domiciliarias alcantarillado unidades 6,550 700 4,585,000
Construccién de cdmara de bombeo con capacidad para bombeo de 20 I/s I/s 20 15,000 300,000
Reemplazo de 2 tramos del emisor de un total de 500 ml con tuberias de PVCen ml 500 3,000 1,500,000
didgmetro de 400 mm para incrementar la capacidad en 190 I/s
Construccion de dos nuevas lagunas de estabilizacidn para incrementar la Ifs 60 32,900 1,974,000
capacidad de tratamiento en 60 |/s
Obras de rehabilitacién y ampliacién de la capacidad del canal para la disposicién ml 1,000 1,300 1,300,000
final con una capacidad adicional de 100 |/s y 1000 ml
Elaboracidn de un plan de capacitacion m-h 3 32,000 96,000
Desarrollo de 5 cursos de capacitacion en diveros temas de gestion unidades 5 20,000 100,000
Realizacidn de 3 pasantias en las EPS que muestran un mayor desarrollo unidades 3 20,000 60,000
Consultorias para brindar asistencia técnica en dreas criticas de |a gestion de los m-h 8 20,000 160,000
servicios
Consultoria para disefiar una propuesta de mejoramiento en el nivel tarifario m-h 3 20,000 60,000
Consultoria para brindar asistencia técnica en la implementacion y aplicacion de la m-h 4 20,000 80,000
nueva estructura tarifaria
Consultoria para elaborar una propuesta para mejorar la recaudacion tarifaria m-h 3 20,000 60,000
Consultoria para brindar asistencia técnica para aplicar la propuesta dirigida a m-h 4 20,000 80,000
incrementar la recaudacion
Consultoria para disefiar el inventario técnico y asesorar en su implementacién m-h 6 20,000 120,000
Consultoria para elaborar un plan operativo de corto plazo y difundirlo dentro de la m-h 3 20,000 60,000
entidad operadora
Consultoria para elaborar un plan estratégico de mediano y largo plazo y difundirlo m-h 3 20,000 60,000
dentro de la entidad operadora
Consultoria para preparar, organizar y realizar la conduccién de talleres para unidades 3 20,000 60,000
sensibilizar a la poblacién en la valoracion y pago por los servicios
Consultoria para preparar, organizar y realizar la conduccién de talleres para unidades 3 27,000 81,000
sensibilizar a la poblacién en buenas practicas sanitarias y el buen uso del agua
Gestion del proyecto 5,000,000

TOTAL COSTOS ALTERNATIVA 2.D 79,369,000

MRR = Medida de reduccidn de riesgo
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Paso 4. Organizar los costos por componentes

Teniendo los costos por cada accidn, se elabora un cuadro resumen con los costos
por elementos, para las alternativas que quedaron al final del analisis técnico (ver cuadro
N°54). Al agregarse estos ejemplos conforman los componentes o medios fundamentales

necesarios para lograr el objetivo del proyecto.

A continuacién, en el cuadro N° 64, se muestra un esquema de presentacién de los

costos de inversidn, que en el ejemplo de nuestro caso corresponde a la alternativa 2.D.

Cuadro N° 64:

Costo de inversion de la Alternativa 2.D para el caso ejemplo (PIP para la ciudad NN)

Acclones Coso de
Inversion (S/.)

(1a-1) Construc cion de una captacion en €l rio XX 1,005,000
(1b-1) Reforzamiento de la linea de conduccion en tramos criticos (MRR). 300,000
(1b-2) Construc cion de una nueva linea de conduccion desde la nueva captacion en el o XX 8,000,000
(1c-1) Ejecucion de obras de mejoramiento y ampliacion de la PTAP. 5,040,000
(1d-1) Construc cion de un nuevo resenorio y rehabilitacion de uno existente 5,300,000
(1e-1) Ejecucion de obras de reemplazo de tuberias en tramos criticos (red de distribucion) 1,000,000
(1e-2) Ejecucion de obras de ampliacion de la red de agua potable. 16,978,000
(2a-1) Ejecucion de obras de reemplazo de colectores en tramos criticos 1,400,000
(2a-2) Ejecucion de obras de ampliacion de la red de colectores. 29,195,000
(2b-1) Construc cion y equipamiento de una nueva camara de bombeo (emisor) 300,000
(2c-1) Ejecucion de obras de reemplazo de la tuberfa en tramos criticos. 1,500,000
(2d-1) Ejecucion de obras de mejoramiento y ampliacion de la PTAR y la disposicion final. 3,274,000
(3a-1) Preparac ion de un plan de capacitacion del personal para el nivel gerencial y operativo. 96,000
(3a-2) Actividades de capacitacion al personal en el nivel gerencial y operativo. 320,000
(3b-1) Consultorfa para preparar una propuesta para lograr un incremento de tarifas. 60,000
(3b-2) Asistencia técnica en |la aprobacion y aplicacion de las nuevas tarifas. 80,000
(3b-3) Consultorfa para preparar una propuesta para lograr el incremento de la recaudacion 60 000
tarifaria. ’
(3b-4) Asistencia técnica en la aplicacion de la propuesta para incrementar la recaudacion. 80,000
(3c-1) Consultorfa para elaborar un inventario técnico de los sistemas. 120,000
(3¢-2) Consuiltoria para elaborar un plan operativo de corto plazo para los servicios. 60,000
(3c-3) Consultorfa para elaborar un plan estratégico de mediano y largo plazo (5y 10 afios) y 60000
difundiro intemamente en la entidad operadora ’
(4a-1) Desarmollo de talleres de capacitacion con la poblacion en temas de valoracion del agua 60,000
(4b-1) Desarrollo de talleres de capacitacion con la poblacion en buenas practicas sanitarias 81,000
Gestion del programa 5,000,000
TOTAL COSTOS ALTERNATIVA 2.D 79,369,000

Nota: La numeracion entre paréntesis estd referida a la(s) accion (es) de los componentes que se encuentran en el cuadro N°21.
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4.4.2 Estimacidén de costos de reposicion y/o ampliacion

Estos costos corresponden a aquellos activos del proyecto, cuya vida util termina
durante el horizonte de evaluacién, o que por obsolescencia de la tecnologia se requiera
reemplazar para que contintie produciendo la misma cantidad de servicios previstos, hasta la
culminacidn del aludido horizonte.

Los indicados costos de reposicion no son parte de lainversidn inicial, pero es necesario
incluirlos en los flujos econdmicos a utilizar en la evaluacion del proyecto, pues se requieren
para que los servicios puedan brindar hasta el final del horizonte de evaluacién.

Los costos de ampliacion son los necesarios de incurrir durante el horizonte de
evaluacion para obtener los beneficios proyectados hasta el final del mismo (por ejemplo, la
instalacién de redes secundarias, conexiones domiciliarias y micromedidores).

Los pasos para estimar los costos de reposicion son los siguientes:

Paso 1. Identificar los activos por reponer y/o ampliar

En primer término se debe revisar la vida util y la vigencia tecnoldgica de los activos
incluidos en la inversidn inicial de las alternativas del proyecto, con el propdsito de identificar
aquellos que habrd que reponer durante el horizonte de evaluacién (por ejemplo, los
equipos de bombeo que, por lo general, se consideran con una vida util de 10 afios o, los
micromedidores con una vida til de 5 afos).

Paso 2. Estimar el costo de reposicién y/o ampliaciéon

En la elaboracion de los flujos econdmicos, se asume que el costo de reposicién es
igual al costo estimado de los activos en la fase de inversidn. Se asume, en este caso, que no
existirdn cambios en los precios relativos de los bienes o servicios utilizados por el proyecto,
y que la evaluacidn social a realizar es a precios constantes.

Igualmente, para los costos de ampliacion se recurre a utilizar los costos por unidad de
medida empleados en la inversidn inicial los cuales se expresan a precios constantes durante
el horizonte de evaluacidn.

Paso 3. Identificar el periodo de reposicién y/o ampliacién

Luego de identificar en qué afio culmina la vida (til de los diferentes activos se procede a
programar su reposicion, de tal manera que no se produzcan interrupciones en los servicios. Por
lo general, se coloca las reposiciones de cada activo en el dltimo afio de vida de los mismos, con
excepcion de aquellos cuya vida Util culmina en el dltimo afio del horizonte de evaluacién, para los
cuales, en el andlisis econdmico, ya no se les considera un monto de reposicion.

Aqui se presentan algunos ejemplos: En el caso de los micromedidores con vida util de
5 afios, se necesitaria considerar, en el flujo para la evaluacidn, tres reposiciones (los afos 5,
10 y 15 desde el inicio de la fase operativa), dado un horizonte de evaluacién de 20 afios. Si se
trata de equipos de bombeo, con una vida util de 10 afos, se necesitaria una sola reposicién
(el afo 10 de la fase operativa), en el flujo econémico de 20 afios.
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4.4.3 Estimacion de costos de operacidon y mantenimiento incrementales

Se debe tener presente que la estimacion de los costos de O&M es un tema de la mayor
importancia para la sostenibilidad de los servicios por brindar con el PIP. Por tal motivo, es
necesario efectuar la estimacién de los mismos con el mayor cuidado posible, procurando
que se reflejen los costos reales incurridos en la O&M y con ello precisar cdmo se obtendran
los ingresos que cubran su financiamiento.

Los costos de O&M se estiman a partir de los recursos que ya fueron determinados, para
la situaciones “con y sin proyecto”. Los supuestos y pardmetros utilizados en la estimacion
deben estar adecuadamente sustentados, mostrando las cantidades de recursos por utilizar
y los costos por unidad de medida. Esta informacién debe ser obtenida del propio operador
de los servicios, proveedores, revistas especializadas, otros operadores, etc. Es necesario
adjuntar la informacién de sustento obtenida, en un anexo del Perfil, sefalando, cudles son
las fuentes de informacidn utilizadas.

Los costos incrementales de O&M del proyecto son obtenidos como diferencia de los
costos enla situacidn «con proyecto» y la situacion «sin proyecto», para los afios del horizonte
de evaluacion.

En la estimacidn de dichos costos, se debe tener presente lo siguiente:

. Los costos adicionales respecto de la situacidn «sin proyecto», son atribuidos al PIP, y por
lo tanto, éstos surgen cuando se ejecute el mismo. No obstante, pueden haber casos «con
proyecto» que se produzcan menores costos respecto de la situacidn «sin proyecto», debido
a una ganancia en eficiencia en el uso de los recursos o por cambios tecnoldgicos.

. En el caso que el proyecto, al culminar la fase de inversidn, sea transferido a otra entidad, la
cual se encargard dela O&M, es fundamental que en la formulacién del Perfil?8, se cuente con
la conformidad de la entidad Operadora sobre los costos y su viabilidad de financiamiento.
Dicha conformidad, expresada de manera oficial, debe adjuntarse en el Perfil, pues es un
documento esencial para la declaratoria de la viabilidad del proyecto.

Para estimar los costos de O&M incrementales es necesario seguir los siguientes pasos:

Paso 1. Estimar los costos en la situacién «con proyecto»

En esta parte se debe estimar los costos de O&M en que se incurriria una vez que el
proyecto inicie sus operaciones, en la fase de postinversidn. En estos costos se deben incluir,
también, aquellos vinculados con las MRR en el contexto de cambio climético, asi como las
medidas para mitigar los impactos ambientales negativos que pueda ocasionar el proyecto.
Para ello, se debe tomar en consideracién los recursos estimados segun las orientaciones
vertidas en el acapite 4.3.3 (parte b), para las situaciones “con y sin proyecto”.

38 Y, posteriormente durante la formulacion del Estudio de Factibilidad, si fuera el caso.
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A nivel mas especifico, como parte de este paso, se deben realizar las siguientes tareas:

. Obtener informacién de los costos por unidad de medida

Para todos los recursos por utilizar en la fase de postinversién postinversion, tales como
personal, insumos quimicos, servicios publicos, servicios de terceros y otros, se debe definir
el costo por unidad de medida, seguin se aprecia en el siguiente ejemplo (cuadro N° 65).

Cuadro N° 65:

Ejemplo de costos por unidad de medida segun recursos requeridos por un proyecto

Unidad de Medida| Costo unitario
Recurso
(*) (S/.)
Operacidon
Personal salario x ano 24,000
Insumos quimicos
Sulfato de aluminio ton 900
Cloruro férrico ton 1,200
Cloro gas ton 2,100
Energia electrica Kw - hora 0.50
Combustibles costo por galén 12.00
Otros costo x afio 12,000
Mantenimiento
Personal salario x afio 24,000
Repuestos y herramientas costo x afo 30,000
Servicio de terceros costo x servicio 10,000
Otros costo x afio 12,000

(*) valores promedio

Estimar los costos de operacién y mantenimiento

Con base en la informacién obtenida sobre los recursos necesarios para las labores de
O&M vy los costos por unidad de medida, se calculan los costos de O&M, como se muestra a

continuacién (cuadro N° 66).
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Cuadro N° 66:

Costos de O&M en la situacién «con proyecto» a precios de mercado - caso ejemplo

RECURSOS COSTOS DE O&M (en miles de S/.)
3 4-11 12 13-21 22
CON PROYECTO

OPERACION 2,065 ... 2,513 ... 3,271
Mano de obra 984 | . 1,392 .vee 1,824
Fijos Combustibles 80| e 80| .. 80
Otros 24| s 24 e 24

Insumos quimicos e | e
Sulfato de aluminio 213 | e 221 e 292
Variables Cloruro férrico 189 | .. 197 | e 260
Cloro gas 25| 26| e 34
Energia eléctrica 551 | e 573 v 757
MANTENIMIENTO 956 | .everens 1,196 | ..o 1,508
Mano de obra 672 vrernen 912 .. 1224
Fijos Repuestos y herramientas [510] (RN [S10] [ 60
Servicio de terceros 200 .ooeere 200 | e 200
Otros 24| s 24| e 24
TOTAL: 3,021 3,709 4,779

Estos costos incluyen los correspondientes a las MRR y MACC.

. Costo anual de mantenimiento de las obras de proteccién en la linea de conduccién
existente (MRR): S/. 40,000.
. Costo anual de mantenimiento de las obras correspondientes a una captacion adicional

en el rio XX (MACC) que iniciar a operar el afio 17 del horizonte de evaluacién: S/. 30,000.

Paso 2. Estimar los costos en la situacion «sin proyecto»

En esta parte, se debe estimar los costos en los que seguira incurriendo el Operador de los
servicios (UP), de no ejecutarse el proyecto, los cuales, por lo general, reflejan la situacién actual o
la situacion optimizada. En lo posible se deben agotar esfuerzos para identificar posibles espacios
para la optimizacion de los sistemas existentes siempre que su ejecucién sea factible técnica y
econdémicamente. De lo contrario, las medidas de optimizacién identificadas, deberian analizarse
dentro del proyecto para determinar si deberian ejecutarse o no.

Es fundamental, analizar la informacién proporcionada por el Operador, al momento de
realizar el diagndstico, en relacion con los gastos en que incurre por cada uno de los recursos que
fueron identificados segun las orientaciones del acépite 4.3.3 (parte b). Con la citada informacién
se procede a estimar los costos de O&M, para los afios de la fase de postinversidn.

En el cuadro N° 67, se muestran los costos de O&M para la situacién «sin proyecto».
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Cuadro N° 67:

Costos de O&M en la situacidn «sin proyecto» a precios de mercado - caso ejemplo

COSTOS DE O&M (en miles de S/.)

RECURSOS
3 4-11 12 13-21 22
SIN PROYECTO

OPERACION 1,741 .. 1,741 e 1,741
Mano de obra 816 | . 816 . 816
Fijos Combustibles 40 40| e 40
Otros 12 e 12 12

Insumos quimicos | | e |
Sulfato de aluminio 190 | e 190 e 190
Variables Cloruro férrico 169 169 | e 169
Cloro gas 22| e 22| e 22
Energia eléctrica 492 492 | .. 492
MANTENIMIENTO 720( ... 720] i 720
Mano de obra 528| .. 528 528
Fijos Repuestos y herramientas 30 0] I 30
Servicio de terceros 150| i 150 . 150
Otros 12 12| e 12
TOTAL: 2,461 2,461 2,461

En el cuadro N° 68, a manera de ejemplo, se dan orientaciones para el célculo de los
costos de O&M en la situacidn «sin proyecto».

SITUACION "SIN PROYECTO"

Cuadro N° 68:

Orientaciones para la estimacién de los costos de O&M

REGURSGE Unidad de Costo unitario Parametros de cos‘zsﬁieao&m
Medida (*) (s/.) célaulo ol =)

Produccién de agua en millones de m3 7.03
Operacién 1,741
Mano de obra salario x afio 24,000 34 trabajadores 816

Fijos 2 vehiculos x 50,000
Combustibles costo por galén 12.00 km/afio x 30 km / gal. 40
Otros costo x afio 12,000 12
Insumos quimicos

Sulfato de aluminio ton 200 30 gr/m3 190
Variables Cloruro férrico ton 1,200 20gr/ m3 169
Cloro gas ton 2,100 1.5gr/ m3 22
Energia eléctrica Kw - hora 0.50 0.14 kw-hora/ m3 492
Mantenimiento 720
Personal salario x afio 24,000 22 trabajadores 528
Repuestos y herramientas costo x afio 30,000 30
Servicio de terceros costo X servicio 10,000 15servicios 150
Otros costo x afio 12,000 12
2,461
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Paso 3. Estimar costos incrementales

Apartir delos resultados obtenidos enlos pasos 1y 2, se debe elaborar el flujo de costos de
O&M incrementales, para cada alternativa que se analiza. Este flujo se obtiene como resultado
de la diferencia entre el flujo de costos «con proyecto» menos el flujo de costos «sin proyecto».

A continuacion, en el cuadro N° 69, se muestra, para el caso del ejemplo en desarrollo,
el flujo de costos incrementales de O&M, durante el horizonte de evaluacién.

Cuadro N° 69:

Costos de O&M incrementales a precios de mercado - caso ejemplo

RECURSOS COSTOS DE O&M (en miles de S/.)
3 4-11 iz 13-21 22
INCREMENTAL
OPERACION 324 T71| e 1,529
Mano de obra 168 .......... 576 1,008
Fijos Combustibles :To N R i To T I 40
Otros 12 12| s 12
Insumos quimicos | | e
Sulfato de aluminio 23 31| e 102
Variables Cloruro férrico 20 23 91
Cloro gas 3 . 12
Energia eléctrica =3= ] 81 265 ~
MANTENIMIENTO 236 476 | e 788 o
Mano de obra 144 | e 384 696 g‘
Fijos Repuestos y herramientas 30 30| e 30 g
Servicio de terceros =10 I 50 50
Otros 12 12| .eennes 12
TOTAL: 560 1,247 2 27/

4.4.4 Flujo de costos incrementales a precios de mercado

Considerando la estimacién de los costos de inversidn, reposicion y O&M, a precios
de mercado, realizada para los afios del horizonte de evaluacidn, se elabora el flujo con los
costos incrementales para cada una de las alternativas mostradas en la sintesis del analisis
técnico, en el acapite 4.3.1 (parte f).

No olvidar que para las medidas de reduccién de riesgo (MRR) se debe identificar los
costos asociados de inversidn, reinversién y O&M, de manera separada, de tal forma se
pueda construir el flujo de costos correspondiente, que luego, en el médulo de evaluacidn,
nos permita determinar su rentabilidad social.

En los cuadros siguientes, se muestra un ejemplo del resumen de los costos
incrementales, a precios de mercado, para el caso que se vienen presentando. Estos costos
estdn referidos a los tres conceptos inmersos: (i) inversion inicial que se realiza con el
proyecto, (ii) las reinversiones en el horizonte de evaluaciény, (iii) los incrementales de costos
incurridos en O&M comparando la situaciones “con y sin proyecto”, durante el horizonte.
Estos cuadros son tanto del proyecto integral, como para el AP y el AS por separado, de una
de alternativas analizadas (alternativa 2D), toda vez que la evaluacién social (seleccién de la
alternativa mas conveniente y evaluacién de la alternativa seleccionada), se debe realizar, de
manera independiente, para los servicios de AP y AS. Ver cuadros N° 70, 71y 72.
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Preguntas guia para verificar el cumplimiento del contenido

Modulo IV: Formulacion

Parametros ¢(Se ha definido y sustentado técnicamente el periodo de ejecucién del proyecto?

generales de la
formulacion ¢:Se ha definido y sustentado técnicamente el horizonte de evaluacién del Proyecto?

¢Han sido identificados claramente los grupos de usuarios que componen la
demanda de servicios de AP y AS que serian intervenidos por el proyecto asi

Analisi F] . iy .
sis de como sus respetivos consumos por conexion o unidad de uso mensual o anual?

demanda en la
SIELE(J R RS ;Han sido La demanda efectiva y su proyeccion estimadas sobre la base de
proyecto”’ pardmetros y metodologias adecuadas?

¢Se ha analizado si el riesgo existente es un factor que condiciona la demanda del servicio?

(Se determind la oferta «sin proyecto» a partir de la informacién del diagndstico
de la UP para el horizonte de evaluacién?

¢Se determind la oferta «sin proyecto» optimizada de la UP para el horizonte de

LUCINHLEERG Al cvaluacion y esta optimizacion se considera realista y estd sustentada?
en la situacién «sin
proyecto» (Se presenta la evidencia técnica que respalda los supuestos utilizados para la

proyeccion de la oferta u oferta optimizada?

¢Se ha estimado los efectos del riesgo en la oferta «sin proyecto» durante el
horizonte de evaluacién?

¢Ha sido calculada la brecha existente entre la demanda efectiva y la oferta
optimizada sin proyecto u oferta actual en caso de no poder optimizarse?

=
(@]
=]
>
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=

¢Se considera en el andlisis técnico de la localizacidn, la tecnologfa y el tamafio de las
alternativas que hay un analisis adecuado de las condicionantes de cada factor?

Balance Oferta- ¢Se efectud el andlisis del riesgo para los elementos en los que va intervenir el

Demanda proyecto? (GdR prospectiva)
Planteamiento
técnico de las ¢(Consideran las alterativas técnicas acciones para reducir probables dafios y/o pérdidas

alternativas que se podrian generar por el impacto de peligros y los efectos del cambio climatico?

¢Han sido definidas las metas de actividades y productos sobre la base de la
dimensidn de la brecha existente u otros factores condicionantes?

¢Se plantean para los riesgos identificados, en una visién prospectiva, las medidas
de mitigacién necesarias segin los elementos de los sistemas de AP y AS?

¢Ha sido sustentado técnicamente el flujo de costos de la situacién actual optimizada?

¢(Estd respaldado el flujo de costos de inversion de cada alternativa de solucion
por cantidades de bienes y servicios y, costos por unidad de medida sustentados?

¢Existe un flujo de costos de operacién y mantenimiento basado en cantidades de
bienes y servicios y, costos por unidad de medida sustentados?

Costos

(Considera el costo del proyecto el costo de los estudios definitivos y de
supervision, incluyendo los costos de gestién en la inversién necesarios?

¢Considera el costo del proyecto los costos de gestion de riesgo de desastres (correctiva'y
prospectiva), la adaptacion al cambio climatico y, de mitigacion de aspectos ambientales?

¢Se han diferenciado los costos asociados a las medidas correctivas, prospectivas
y reactivas de gestién del riesgo en relacién con los demds costos?
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MODULO V:
EVALUACION

La evaluacidn, en general, es el proceso que permite determinar si una decision a tomar es
conveniente o no.

En el caso, de las inversiones publicas o privadas esta evaluacién se puede realizar en
diferentes momentos: (i) Evaluacién ex ante, (i) Evaluacién intermedia o de seguimiento v, (jii)
Evaluacion ex post. El proceso de evaluacidn, en los PIP, es de naturaleza continua, cada fase del
ciclo de proyecto tiene un objetivo distinto. En el glosario se presenta un mayor alcance sobre la
definicién de la evaluacién de proyectos de inversidn publica en estos tres momentos. 3

Para determinar si un PIP es viable en el marco de la normatividad del SNIP (evaluacién
ex ante), se requiere que cumpla tres condiciones:

(i)  Que sea rentable socialmente, es decir, los beneficios sociales sean mayores a los
costos sociales.

(i) Que sea sostenible, es decir, que los beneficios netos del proyecto se puedan lograr
segun lo programado y sin interrupciones.

(iil) Que sea pertinente, es decir, que sea compatible con las politicas y planes, asi como
que cumpla con satisfacer las necesidades de la poblacidn.

5.1 Evaluacidén social

Adiferencia de la evaluacién privada de un proyecto, en la cual el objetivo es determinar
larentabilidad para el inversionista, en la evaluacidn social interesa calcular la rentabilidad de
un PIP para la sociedad en su conjunto, lo que se logra comparando los beneficios sociales y
los costos sociales atribuibles al proyecto.

Definidas las alternativas de solucién al problema identificado en el diagndstico vy,
establecidos los costos de inversidn, reposicion y O&M incrementales, expresados a precios
de mercado vy, luego, a precios sociales, se debe realizar la evaluacién social de dichas
alternativas, con el fin de determinar su rentabilidad social, la sensibilidad de los indicadores

3 Enlapdagina Web del MEF / Inversién Publica / Instrumentos Metodoldgicos [ Evaluacién Ex post, se puede consultar
informacion sobre las definiciones, alcances y procedimientos de la evaluacion expost.
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de rentabilidad a cambios en las variables de estimacidn vy, el nivel de sostenibilidad de los
beneficios netos esperados. Dichos criterios permitirdn determinar cudl de las alternativas
analizadas resulta mas conveniente para la sociedad en su conjunto.

La evaluacién social es el procedimiento que se utiliza para medir la contribucién neta
del proyecto al bienestar de la sociedad. Se puede realizar aplicando dos metodologias: (i)
costo-beneficio o (ii) costo-eficacia. Para el caso de agua potable se utiliza el costo-beneficio
dado que se pueden estimar los beneficios; en cambio, para los proyectos de alcantarillado
sanitario, dada la dificultad para estimar los beneficios sociales, mediante una cuantificacién
monetaria, por lo general, se utiliza el método de costo-eficacia.

Para AP, segun los indicadores de rentabilidad social, es aceptado en tanto el VANS sea
mayor o igual a ceroy, la TIRS sea mayor o igual a la tasa social de descuento vigente. Sino se
cumple esta condicion el PIP debe ser rechazado segun las disposiciones del SNIP.

5.1.1 Beneficios sociales

Los beneficios sociales de un proyecto de AP y AS pueden ser: directos, indirectos vy,
por externalidades positivas.

Los beneficios se determinan a partir del objetivo central y los fines del proyecto
definidos en el Mddulo de Identificacion. Se debe asegurar que existe una adecuada
consistencia entre los beneficios, el objetivo y los fines del proyecto.

A continuacion, en el cuadro N° 73, se muestra un ejemplo de cémo verificar la consistencia
de los beneficios del proyecto con los objetivos y fines que se espera lograr con el mismo.

Cuadro N° 73:

Ejemplo de verificacion de consistencia de los beneficios del PIP

Objetivo central Beneficios del proyecto

Poblacion accede a los servicios de AP y AS en | El PIP permitird acceder a servicios de AP y AS de
condiciones adecuadas calidad a practicamente toda la poblacién de la ciudad

Con el PIP, la poblacién sin servicio consumird agua
potable garantizada y en la cantidad suficiente (Beneficio
cuantificable por incremento de consumo de agua)

Poblacién sin servicio al conectarse al sistema
publico consume agua garantizada

El PIP permitird que las familias sin servicio dejen de

Las familias sin servicio, una vez conectados,
gastan menos por agua potable presentando
ahorros.

comprar agua con un precio alto alos camiones cisterna
significando ahorros en el presupuesto familiar o gasten
tiempo acarreando el agua si fuera el caso (Beneficio a
cuantificar por liberacién de recursos)

La poblacién deja de almacenar agua al contar con
un servicio continuo

Con el PIP, al contarse con un servicio continuo la
poblacién dejara de almacenar agua en recipientes
propensos a la contaminacién

Las familias sin servicio dejan de abastecerse de
camiones cisterna

Con el PIP, las familias ya no tendran que obtener
el agua de camiones cisternas la cual no ofrece

garantias en la calidad
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Se reduce significativamente las aguas residuales y
excretas que afectaban el medio ambiente

Con el PIP, al contar la poblacién con servicio de AS
practicamente ensutotalidady efectuarse untratamiento
adecuado a la de las aguas residuales se disminuird
significativamente la contaminacién ambiental

Poblacién infantil estd mas segura al contar con
servicio de alcantarillado.

Fines indirectos

Las enfermedades de origen hidrico disminuyeron.

Con el PIP, las familias contardn con servicio de
alcantarillado en sus viviendas y se evitara que los
nifos se encuentre en riesgo de abusos al disponer
sus excretas al aire libre

Beneficios del proyecto

EI PIP contribuird a disminuir las enfermedades originadas
por consumir agua contaminada, al contar, las familias,
con un servicio continuo y de calidad en sus viviendas.

El gasto de las familias por enfermedades de
origen hidrico ha disminuido.

El PIP contribuird a disminuir el gasto que hacen las
familias para el tratamiento de enfermedades al contar
con servicios adecuados de AP y AS en sus viviendas

Las actividades econdmicas como el turismo vy
otras se incrementaron

El PIP contribuird a que las posibilidades para la
realizacién de actividades econdémicas como el
turismo, industria y comercio en la ciudad mejoren
en razén de contarse con servicios adecuados de
APy AS y un ambiente saneado respecto al manejo
de las aguas residuales

El nimero de delitos contra la integridad de los
nifos ha disminuido.

Mejorar la calidad de vida de la poblacién.

El PIP contribuird a que los nifios vivan mds seguros al
disponer de alcantarillado en sus viviendas disminuyendo
el nimero de delitos que se cometen contra ellos

Beneficios del proyecto

El PIP contribuird a mejorar las condiciones de vida

de la poblacién y su nivel de autoestima

Los beneficios se clasifican segun lo sigu

Los beneficios directos, en el caso de un

iente:

proyecto de AP se dan por:
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Incremento del consumo: mayor disponibilidad de agua potable para los usuarios, que
les permite satisfacer mayores necesidades de uso del servicio en términos de cantidad
y con la calidad adecuada. Este beneficio incluye el “excedente del consumidor” que es
la diferencia entre lo dispuesto a pagar por el agua adicional y lo que realmente paga
por ella al operador.
(i) Recursos Liberados: Son los recursos econémicos reales (humanos, bienes y servicios)
liberados para ser utilizados en otras actividades de la economia, una vez que el
proyecto sustituye las formas anteriores de obtener el abastecimiento de agua (por
ejemplo, la sustitucién de un abastecimiento por camiones cisterna una vez que los
usuarios se conectan al servicio publico).

En los graficos N° 20 y 21, se muestran las areas bajo la funcién demanda-precio que
explican los conceptos del “excedente del consumidor” y la “liberacién de recursos”.
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Por simplificacién, se asume que la funcién demanda-precio es una funcidn lineal, pero el
formulador podria adoptar otro tipo de funcién (por ejemplo, una funcién demanda-precio
de elasticidad constante).

Grafico N° 20:
Ejemplo de funcién demanda-precio mostrando el area que explica los beneficios por el
excedente del consumidor
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En este caso existe una funcién demanda-precio (D) y una oferta inicial de agua potable (O1),
que se incrementa a (02) con la realizacién de un proyecto, la cantidad demandada inicial Q1 al precio
P1se incrementa a Q2 al disminuir el precio a P2. El mayor bienestar de los demandantes por el mayor
consumo de agua esta dado por el drea bajo la curva de demanda Q1BCQ2 y el costo que tienen que
pagar por ese mayor consumo estd dado por el drea QIACQ2. La diferencia entre ambas dreas, el
tridangulo ABC constituye el “excedente del consumidor”, es decir el beneficio neto entre el valor de
uso que dan los usuarios al mayor consumo y lo que pagan realmente por el agua al operador.

Grafico N° 21:
Ejemplo de funcién demanda-precio mostrando el area que explica los beneficios por liberacién de recursos
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En el caso delos usuarios potenciales que «sin proyecto» se abastecen por otros medios
y «con proyecto» se conectarian al sistema publico, la “liberacién de recursos” estd dada
por los costos que se dejarian de incurrir al dejar sus anteriores formas de abastecimiento
(camiones cisterna, acarreo u otros medios). En el gréfico anterior, se asume que la liberacién
de recursos estaria representada por el area OP1YQ1 que se obtiene del producto de la
cantidad de agua obtenida y el precio que pagan por cada m3.

(i) Los beneficios indirectos son aquellos que se presentan en otros mercados
relacionados con los servicios de AP y AS. Por ejemplo, los beneficios por disminucién
de enfermedades de origen hidrico, una vez que las personas disponen de servicios
adecuados en sus viviendas.

(i) Los beneficios por externalidades positivas, que se generan sobre terceros, que no estan
vinculados con el mercado de los servicios de APy AS, ni directa ni indirectamente. Por ejemplo, el
incremento del valor de las propiedades de una zona al mejorar los servicios de saneamiento.

A. AguaPotable

Como se indicé en el mddulo de Formulacién en los sistemas de AP, por lo general,
existen diferentes categorias de usuarios (doméstico, social, comercial, industrial y publico),
y es el consumo de los usuarios domésticos el de mayor representatividad. Para efectos de
la evaluacidn social, por simplificacion, se recomienda establecer dos grupos de usuarios, el
primero, sélo con los usuarios domésticos y, el segundo, denominado “no doméstico”, que
agrupa a las otras categorfas de usuarios (comerciales, industriales, publicos y sociales).

Por lo general, los centros poblados del ambito urbano (mayores de 2,000 habitantes)
ya cuentan con un servicio de agua potable y/o alcantarillado sanitario. Por lo tanto, las
orientaciones que siguen a continuacidn son, basicamente, para servicios que ya se brindan
en la situacién actual que requieren ser ampliados en su cobertura y/o mejorados en cuanto
a sus estandares de calidad de servicio.

Pero si existiera algun centro poblado urbano, que aln no contara con servicios de
AP y/o AS (creacidén), en esa situacion los incrementales de beneficios, corresponderian a
toda la poblacién que se conectaria a los servicios (beneficios similares al grupo de los no
conectados o viviendas que auin no cuentan con servicio publico en una ciudad).

A1. Usuarios domésticos
Paso 1. Identificacion de los beneficios sociales

En el caso de los proyectos de AP los beneficios de los usuarios domésticos, son
basicamente de dos tipos:

(i) Los que estan asociados a un mayor consumo de agua (m?) debido a una
reduccion del precio (tarifa por m3).

(i)  Los que corresponden alos costos evitados (recursos liberados), por dejar otras
formas de abastecimiento de agua. El costo del agua y el consumo de quienes no
cuentan con servicio publico en sus viviendas se deben obtener de lainformacién
del diagndstico, principalmente a partir de las encuestas realizadas.
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Paso 2. Estimar los beneficios sociales incrementales de la situacidén «con proyecto»
menos «sin proyecto»

Tarea 1. Determinar el indicador base para la cuantificacion

En el caso del servicio de AP, el indicador base, en el caso de los usuarios
domeésticos, son las viviendas (familias) que demanda contar con un adecuado servicio.
Estas viviendas, de quienes aun no cuentan con el servicio publico o, que teniéndolo,
no es continuo (racionado) o tiene presidn baja, y solicitan que se mejore.

Tarea 2. Estimar el beneficio social unitario — usuarios domésticos

Normalmente, la demanda de agua depende de muchos factores como son la
tarifa por m3, el ingreso familiar, las costumbres, los habitos, el tamafio de las viviendas,
la disponibilidad de dreas verdes en la vivienda, el clima, entre otros.

Para efectos de simplificacién del andlisis, se construye la funcion demanda
haciendo variar la cantidad demandada sdélo en funcion de la tarifa, asumiendo las
otras variables, antes mencionadas, como constantes. Esta funcién demanda-precio se
conoce también como curva de demanda, y es la que permitird estimar los beneficios
por incremento del consumo en las viviendas asi como los beneficios por los costos
evitados (recursos liberados) antes mencionados.

La informacién necesaria para construir esta funcién demanda-precio es la siguiente:

1. Informacién del consumo vy la tarifa que pagan por m3 aquellas viviendas ya
conectadas. Para ello, se seleccionan usuarios (en el mayor ndmero posible
buscando que el resultado sea representativo), con un abastecimiento
permanente y que pagan de acuerdo con el consumo medido mensual. Esta
informacién debe conseguirse del drea comercial de la entidad operadora de
los servicios, y obtener de ella un valor promedio para la cantidad de agua
demandada mensualmente por usuario doméstico, dada una tarifa por m3 (en
el ejemplo seguido 20 m3).

Si existieran varias tarifas (cargo variable) igualmente se estimaria un promedio
utilizando la facturacion total de la muestra en nuevos soles, entre el consumo total
de m3 (en este ejemplo S/. 2.00/m3). Al final, se debe tener dos datos de los usuarios
analizados en la muestra extraida del area comercial, uno sobre el consumo promedio
mensual en m3/mes y el otro sobre la tarifa promedio por m3.

2. Informacién del consumo y el precio que pagan por m3 las viviendas que ain
no cuentan con servicio (usuarios potenciales). En este caso, se recurre a la
informacién obtenida en la encuesta para los usuarios no conectados (ver
modelo de encuesta en el Anexo 2b). Estas viviendas se abastecen de agua por
otros medios distintos al servicio por conexidn domiciliaria, ya sea comprando
el agua o acarreandola directamente por los miembros de la familia. Con la
informacion de las viviendas encuestadas se obtiene el promedio del consumo
por mes y el precio que pagan por m?.
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En el caso que compren el agua a camiones cisterna u otros medios, a partir
del volumen de los recipientes donde llenan el agua comprada y lo que pagan por el
agua se obtiene la cantidad consumida al mes y el precio por m3. Por ejemplo: una
familia compra, de camiones cisterna, un cilindro de agua (de 200 litros de capacidad)
cada dos dias a S/. 2.00 por cilindro. Es decir consume 3 m3 por mes y paga S/. 30.00 al
mes, con lo que el precio por m3 es de S/. 10.00. Al final, igualmente, se deben tener
dos datos de los usuarios analizados a partir de la encuesta, uno sobre el consumo
promedio mensual en m3/mesy el otro sobre el precio promedio que pagan por m3. En
el cuadro N° 74, se resumen los datos de los dos puntos determinados para construir la
funcidn demanda-precio de los usuarios domésticos.

Cuadro N° 74:

Datos basicos calculados para la determinacién de la funcién demanda-precio de usuarios domésticos

Precio (tarifa variable

Tipo de usuario Consumo .
o marginal)
Usuarios domésticos potenciales (no conectados al Q=3m’ P1=S5/.10.00 xm3 (S/.2.00 por
servicio publico, que se abastecen por otros medios) 1 cilindro x 5 cilindros / m3)
Usuarios domésticos conectados al servicio publico Q,=20m? P2 =S/.2.00 x m?

Nota: Se ha asumido que cada cilindro contiene 200 litros. Es decir, que 5 cilindros de agua equivalen a 1 m?

Con la informacién de los valores promedio de estos dos grupos de usuarios
(domésticos conectados al servicio y potenciales usuarios) se determind la funcién
demanda-precio que en este caso es:

=24.2 -2.1P, donde Q es el consumo por vivienda/mes y P es el precio por m3 (tarifa).
En caso los potenciales usuarios (no conectados), en la situacidon «sin proyecto»

acarrearan agua por sus propios medios y le dedicaran un tiempo a esa tarea, se tendria
que realizar los siguientes pasos:

>
]
-
-
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)] Determinar el tiempo promedio de acarreo por dia y por familia, precisando el
nimero de adultos y nifios que se dedican a esa labor todos los dias (o con la
periodicidad que indiquen),

(if)  Efectuar la valorizacién del tiempo de acarreo por familia por mes y la cantidad de
agua obtenida por mes, para determinar el precio por m3 acarreado (a través de la
valorizacién del tiempo utilizado). Para ello, en la encuesta por realizar a los usuarios
no conectados (ver Anexo 2B de la presente Guia), se debe preguntar por los tipos de
recipientes utilizados para el acarreo y su capacidad, el nimero de viajes efectuados
por dia, si son nifios o adultos los que acarrean, pues el valor del tiempo es distinto en
ambos casos, seguin los pardmetros fijados por el SNIP.

El recojo de informacidén a través de la encuesta a la poblacién por beneficiar
con el proyecto, es fundamental, por lo cual se requiere que la misma contenga las
preguntas pertinentes y se disefie apropiadamente en cuanto al nimero de familias
por encuestar, asi como la distribucidn de la muestra.
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La funcion demanda-precio de los usuarios domésticos se construye con
dos puntos, uno asociado a los usuarios potenciales que acarrean agua y el otro
representativo de los usuarios ya conectados, cuya informacién se obtiene del registro
comercial de la entidad operadora.

Siguiendo el caso tomado como ejemplo, a continuacidon se presenta el
procedimiento seguido para la estimacién de los beneficios.

o Beneficios de los usuarios domésticos no conectados o potenciales (no cuentan

con servicio)

La funcidn demanda-precio antes indicada se muestra graficamente a
continuacién. Con ella se podran determinar los beneficios paralos usuarios domésticos
potenciales y existentes (grafico N°22).

Grafico N° 22:
Presentacion ilustrativa de los beneficios de usuarios domésticos no conectados (potenciales)
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Con el gréfico indicado se pueden estimar los beneficios a partir de las dreas sefialadas:

Area DCFG = Area ECF + Area DEFG

Area DCFG = (10-2)*(20-3)/2 +2*(20-3) = S/. 102 vivienda/mes (beneficios por aumento
del consumo por mes)

Area ABCD = 10*3 = S/. 30 x vivienda/mes = (beneficios por liberacién de recursos o
costos evitados por mes)

Beneficio total unitario por usuario doméstico no conectado por afio = (S/. 102 + S/. 30)
*12=5/.1,584 vivienda/afho

o Beneficios por mejora en el servicio a usuarios domésticos conectados o existentes
(cuentan con servicio pero tienen racionamiento, servicio por horas)

En el caso de los usuarios domésticos que cuentan con servicio publico
(conectados), se podran estimar los beneficios derivados de un mayor consumo, dado
que en la situacion actual estos usuarios no cuentan con toda el agua que quisieran
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consumir a la tarifa vigente y, por lo tanto, se encuentran con un consumo racionado
(por horas). En el grafico N° 23 se muestran los beneficios para este grupo una vez que
se ejecute el PIP y se solucione el racionamiento.

V4 o
Grafico N” 23:
Presentacion ilustrativa de los beneficios de los usuarios domésticos conectados (existentes) que
cuentan con consumo racionado
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Si se considera que este grupo cuenta con un servicio racionado por horas (no es
permanente) y que el consumo racionado promedio se ha determinado en 16 m3/mes,
al utilizar la funcion demanda-precio antes establecida, se encuentra que el precio al
que se demandaria ese consumo seria de S/. 3.9/m3.

Con ello, el beneficio unitario (por usuario no doméstico existente) se estima
como se muestra:

>
]
-
-
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=

Area ACDE = Area BCD + Area ABDE

Area ACDE = (3.9-2)*(20-16)/2 + 2*(20-16) = S/. 11.8 usuario/mes

Beneficio total unitario por usuario doméstico conectado por afio = S/. 11.8 * 12 =
S/.142.3 usuario/afio

. Nota: en caso el servicio de AP de una determinada ciudad no existan usuarios
a quienes se facture con base en medicidon del consumo, se puede tomar
como segundo punto para establecer la funcién de demanda (ademas del
correspondiente a los usuarios no conectados), un consumo de saturacion de
30 m3/mes*°. Ver el siguiente grafico como ejemplo (grafico N°24).

4 Tomado con base en el Estudio de la Demanda de Agua Potable, PRONAP, 1994
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La funcién demanda-precio en este caso es:
Q =30 -2.7P, donde Q es el consumo por vivienda/mes y P es el precio por m3 (tarifa)
Tarea 3. Elaborar el flujo de beneficios incrementales (usuarios domésticos)

Con la proyeccidén de las conexiones para la etapa de la post inversion (etapa
operativa) y, con el beneficio unitario determinado, segun las tareas anteriores, se
procede a elaborar el flujo de beneficios, tal como se indica en el cuadro siguiente.

Los beneficios atribuibles a los nuevos usuarios domésticos que se tendria con
proyecto se estiman multiplicando el beneficio anual por usuario estimado en S/. 1,584
por el nimero de usuarios incrementales «con proyecto».

Asimismo, los beneficios atribuibles a los usuarios domésticos existentes que se
encuentran con consumo racionado, se estiman multiplicando el beneficio anual por
usuario calculado en S/.142 por el nimero de usuarios existentes (segun el afio base).

Sumando ambas estimaciones se obtiene el total de beneficios de los usuarios
domésticos, seglin se observa en el cuadro N° 75.
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Cuadro N° 75:
Estimacion de los beneficios sociales para los usuarios domésticos no conectados (potenciales) y
conectados (existentes) en el horizonte de evaluacién

USUARIOS DOMESTICOS
NUEVOS USUARIOS DOMESTICOS (NO CONECTADOS) CONECTADOS BENEFICIOS
Ao : T Beneficios S Beneficios FOTALES
Usuarioscon | Usuariossin naarentd | seasantias Usuarios sin s || milee da Sf1)
i | (S (mitesdes/) [ P | (miles des/)
[ 2) 3) (a) (5) (6) ()
3 16742 12,102 4,640 7,350 12,102 1,722 9,072
4| 17,554 12,102 5,452 8,636 12,102 1,722 10,358
5 18,351 12,102 6,289 5,962 12,102 1,722 11,684
§| 15254 12,102 7,152 11.325 12,102 1722 13051
7 15,933 12,102 7,837 12,414 12,102 1722 14,136
2 20,635 12,102 8,533 13.516 12,102 1722 15,238
E} 21343 12,102 5,241 14.638 12,102 1722 16,360
10 22,060 12,102 5,958 15,773 12,102 1,722 17,456
un 22785 12,102 10.683 16.522 12,102 1722 18,644
¥ 23521 12,102 11,415 18,088 12,102 1,722 15,810
13 24,265 12,102 12,163 18,266 12,102 1,722 20,988
14 25,017 12,102 12,515 20,457 12,102 1722 22,179
15 25,775 12,102 13673 21,658 12,102 1,722 23,320
16 26,532 12102 14,436 22,867 12,102 1,722 24,589
17| 27,307 12,102 15,205 24,085 12,102 1,722 25,807
12 22,020 12,102 15,9728 25,308 12,102 1,722 27,081
15 28858 12,102 16,756 26,542 12,102 1,722 28,264
20 25,637 12,102 17,535 27,775 12,102 1,722 25,498
21 30417 12,102 18,315 25.011 12,102 1,722 30.733
2 31195 12,102 15,057 30,250 12,102 1,722 31,972

(1) Vercuadro N* 28
(2) Vercuadro N* 27
(3)=(1)-(2
(4)=(2) *S/. 1,584 (ver pagina 160)

(5)=(2)

(8)=(5) *5/. 142.3 (ver pagina 161)
(7)=(4) +(g)

A2.

Usuarios no domésticos

Paso 1. Identificacion de los beneficios sociales

En el caso de los usuarios no domésticos, basicamente, los beneficios estan asociados,
también, a un mayor consumo de agua (m3) debido a una eliminacién del racionamiento
que pudiera existir en la situacion «sin proyecto» de los usuarios existentes.

Paso 2. Estimar los beneficios sociales incrementales de la situacién «con proyecto»
menos «sin proyecto»

Tarea 1. Determinar el indicador base para la cuantificaciéon

Elindicador base enlos usuarios no domésticos es el nimero de establecimientos
comerciales, industriales, publicos y sociales que demanda contar con un adecuado
servicio. Por simplificacidn, se realiza la estimacién de los beneficios de esta categoria
de usuarios en forma agregada para los cuatro tipos de usuarios.

P
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Tarea 2. Estimar el beneficio social unitario — usuarios no domésticos

Para construir la curva de demanda para este grupo no doméstico se debe
obtener informacién del consumo y la tarifa que pagan por m3 aquellos usuarios
conectados al servicio publico. Para ello, se selecciona una muestra de usuarios (en el
mayor nimero posible buscando que el resultado sea representativo) que tienen un
servicio constante y que pagan de acuerdo al consumo medido mensualmente. Esta
informacién debe conseguirse del drea comercial de la entidad, y se obtendra al final,
un valor promedio para la cantidad de agua demandada mensualmente por usuario no
doméstico (m3/mes) y un promedio de la tarifa que pagan por m3. Es necesario cuidar
que el numero de usuarios por tomar en la muestra que se analizara por cada categoria
(comercial, industrial, publico y social) guarde una razonable proporcionalidad con el
ndmero de usuarios total que hay de cada categoria.

o Beneficios por mejora en el servicio a usuarios no domésticos conectados o existentes
(cuentan con servicio pero tienen racionamiento, servicio por horas)

En este caso, se ha considerado un consumo promedio estimado en 77 m3/mes
para una muestra de usuarios no domésticos que cuentan con servicio continuo y que
se les factura en funcién del consumo medido, pagando, en promedio, una tarifa de S/.
3.00/m3. Asimismo, se ha considerado, que sumaxima disposiciéon a pagar (intercepcién
con el eje de las ordenadas) es de S/.11.5/m3, similar a la del grupo doméstico.

Luego, con la informacién indicada se procede a construir la funcién demanda-
precio tomando los datos del Cuadro N° 76.

Cuadro N° 76:

Datos basicos calculados para la determinacién de la funcién demanda-precio de usuarios no domésticos

Precio (tarifa variable o

Tipo de usuario Consumo al mes .
marginal)
Maxima disposicién a
P Q=0 P =S/.11.5 x m3

pagar por el agua 2 ¢
Usuarios no domésticos
conectados al servicio

s .. Q=77m3 P._=S/.3.0xm3
publico con servicio g 2
continuo

La funcién demanda precio en este caso es la siguiente:
Q =104.2 - 9.1P, donde Q es el consumo por usuario/mes y P es el precio por m3 (tarifa).
En el grafico N° 25, mostrado a continuacion, se observa la funcién demanda-

precio determinada para los usuarios no domésticos, con los datos sefialados en el
cuadro anterior.
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z o
Grafico N° 25:
Presentacion ilustrativa de los beneficios de los usuarios no domésticos conectados (existentes)
que cuentan con consumo racionado
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Si se considera que este grupo cuenta con un servicio racionado por horas (no es
permanente) y que el consumo racionado promedio se ha determinado en 62 m3/mes,
al utilizar la funcién demanda-precio antes establecida, se encuentra que el precio al
que se demandaria ese consumo serfa de S/. 4.6 por m3.

Con ello, el beneficio unitario (por usuario no doméstico) se estima como se indica:

Area ACDE = Area BCD + Area ABDE

Area ACDE = (4.6-3)*(77-62)/2 + 3*(77-62) = S/. 57 usuario/mes (beneficios por aumento §

del consumo por mes) 2
E

Beneficio unitario por usuario no doméstico conectado (existente) =S/. 57 x12=S/. 684

usuario/afio

J Beneficios de los usuarios no domésticos nuevos (no existen «sin proyecto»)

Se ha supuesto que este tipo de usuarios van a existir solo si contaran con
servicios de AP y AS. Por lo tanto, el crecimiento de nuevas conexiones de usuarios no
domeésticos se atribuyen al proyecto y el beneficio asociado a su consumo se cuantifica
estimando el drea bajo la curva de demanda desde el eje de las ordenadas, segin se
observa en el gréfico N° 26.
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Grafico N° 26:
Presentacidn ilustrativa de los beneficios de los usuarios no domésticos nuevos que habria «con proyecto»
N
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11.5 1€
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Con ello, el beneficio unitario (por usuario no doméstico nuevo) se estima como sigue:

Area ACDE = Area BCD + Area ABDE
Area ACDE = (11.5-3)*77/2 + 3*77 = S/. 558.25 usuario/mes
Beneficio unitario por usuario no doméstico nuevo al afio = S/. 6,699 x usuario/afio

Tarea 3. Elaborar el flujo de beneficios incrementales (usuarios no domésticos)

Igualmente, conla proyeccidn delas conexiones parala etapa de la postinversion
(etapa operativa) y, con el beneficio unitario determinado, segtn las tareas anteriores,
se elabora el flujo de beneficios como se indica en el siguiente cuadro.

Los beneficios atribuibles a los usuarios no domésticos conectados que se
encuentran con un consumo racionado, se estiman multiplicando el beneficio anual por
usuario calculado en S/. 684, por el nimero de usuarios existentes (segun el afio base)
y éste resultado se repite durante todo el horizonte de proyeccién. Asi, también, para
los usuarios no domésticos nuevos se estima los beneficios, multiplicando el nimero
de usuarios por el beneficio anual por usuario estimado en S/. 6,699.

En el cuadro N° 77, se muestra la suma de ambas estimaciones con lo cual se
obtiene el total de beneficios de los usuarios no domésticos.
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o
Cuadro N° 77:
Estimacion de los beneficios sociales para los usuarios no domésticos existentes y nuevos durante
el horizonte de evaluacién

USUARIOS NO DOMESTICOS USUARIOS NO DOMESTICOS
CONECTADOS NUEVOS BENEFICIOS
ANO Usuarios Beneficios - Beneficios TOTALES
existentes (sin | incrementales l.:llsuarlos NUEVOS | crementales (miles de S/.)
proyecto) (miles de S/.) comiprovecto (miles de S/.)
(1) (2) (3) (4) (5)
3 384 263 15 100 363
4 384 263 24 161 423
5 384 263 33 221 484
6 384 263 42 281 544
7 384 263 51 342 604
8 384 263 60 402 665
9 384 263 69 469 732
10 384 263 79 529 792
11 384 263 89 596 859
12 384 263 99 663 926
13 384 263 109 730 993
14 384 263 119 797 1,060
15 384 263 129 871 1,134
16 384 263 140 945 1,207
17 384 263 151 1,018 1,281
18 384 263 162 1,092 1,355
19 384 263 173 1,166 1,428
20 384 263 185 1,239 1,502
21 384 263 197 1,320 1,582
22 384 263 208 1,400 1,663

(1) Ver cuadro N® 27

(2) =(1) *S/. 684 (ver pagina 170)
(3) Ver cuadros N° 27y 28

(4) =(3) *S/. 6,699 (ver pagina 171)
(5) =(2) +(4)

A3. Flujo de beneficios sociales total (doméstico y no doméstico)
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Los beneficios sociales agregados sumando los que son atribuibles a los usuarios
domésticos y los no domésticos se presentan en el cuadro N° 78.

Cuadro N° 78:

Beneficios sociales totales para los usuarios del proyecto (domésticos y no domésticos), durante el
horizonte de evaluacion.

BENEFICIOS DEL PROYECTO BENEFICIOS
ANO Usuarios Usuarios no TOTALES
domésticos domésticos (miles de S/.)
3 9,068 363 9,431
4 10,354 422 10,776
5 11,680 482 12,162
6 13,047 543 13,590
7 14,131 603 14,734
8 15,235 665 15,900
= 16,353 728 17,081
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BENEFICIOS DEL PROYECTO BENEFICIOS
ANO Usuarios Usuarios no TOTALES
domeésticos domésticos (miles de S/.)
10 17,489 791 18,280
11 18,640 857 19,497
12 19,805 923 20,728
13 20,983 991 21,974
14 22,173 1,060 23,232
15 23,373 1,130 24,503
16 24,584 1,201 25,785
17 25,802 1,274 27,076
18 27,026 1,349 28,375
19 28,255 1,424 29,679
20 29,489 1,501 30,990
21 30,726 1,579 32,306
22 31,963 1,659 33,622

B.

En caso el proyecto, requiera ademas del perfil, de un estudio de factibilidad, el
estudio de demanda deberd ser mas riguroso, y emplear, si fuera necesario, medidores
testigo, obtencién de una funcién de demanda por modelos de estadisticos, entre otros.

Alcantarillado sanitario

En este caso, como se indicé anteriormente, no se realiza un cdlculo de los beneficios

de manera cuantitativa. Pero si se deben identificar de manera cualitativa, y deben ser
compatibles con los fines identificados en el arbol de objetivos que se elabord en el Mddulo
de Identificacion.

Para el caso seguido como ejemplo (ciudad NN), se identificaron los siguientes beneficios:

Reduccidn de incidencia de enfermedades y, por lo tanto, reduccidn de los gastos en
salud para la sociedad.

Disminucion de la contaminacién ambiental, al evitarse el vertido de las aguas residuales
sin un adecuado tratamiento.

Evitar la contaminacidn de las aguas superficiales y subterraneas.

Mejoramiento del paisaje y recuperacion de la naturaleza.

Aumento del turismo al disponer de un ambiente limpio y saludable.

Aumento de las actividades econdmicas al contarse con un ambiente apropiado que
pueda atraer posibles inversiones.

No obstante, se debe indicar que existen metodologias con las cuales se puede estimar, de

manera indirecta, los beneficios de un proyecto de alcantarillado sanitario. Por ejemplo, a través
del método denominado “precios heddnicos”, es posible estimar cuanto se le puede atribuir al
hecho de contar con red de alcantarillado, el incremento en el valor de una vivienda (u otro tipo de
predio). Asi también, se tiene el método denominado “Valuacién contingente”, el cual, mediante
una encuesta a las viviendas se puede relevar su disposicidn a pagar por contar con un adecuado
tratamiento de las aguas residuales. Pero estos métodos son bastante complejos y de un alto
costo en surealizacion. En los proyectos de un alto costo de inversién (grandes ciudades) se podria
explorar la posibilidad de utilizar estos métodos, si fuera el caso.
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En algunos casos, se puede, igualmente, explorar la posibilidad de realizar la evaluacién
de los proyectos de alcantarillado sanitario, construyendo una funcién demanda-precio para
los usuarios que cuentan con los dos servicios (AP y AS) y los que sélo cuentan con uno
(AP). El diferencial de dreas bajo las funciones de demanda-precio se puede considerar como
beneficios atribuibles a contar con servicio de alcantarillado.

5.1.2 Costos sociales

A diferencia de la evaluacién privada de un proyecto, donde interesa conocer todos los
egresos monetarios en que se incurren directamente, expresados a precios de mercado, en
la evaluacidn social se requiere conocer el valor que tienen para la sociedad dichos recursos
teniendo en cuenta su costo de oportunidad.

Aligual que los beneficios sociales, los costos sociales pueden ser:

. Directos: los que estan asociados a los recursos que se utilizaran durante la ejecucion
del proyecto y durante la O&M del mismo.

. Indirectos: los que pueden incurrir los usuarios y/o la UP como consecuencia de la
ejecucion del proyecto o de su O&M en mercados directamente relacionados con los
servicios. Por ejemplo, en la ejecucidn de un proyecto donde se van a ampliar las redes
de APy AS. Por ejemplo, en la ejecucidon de un proyecto de reposicidon de redes de APy
AS se va a interrumpir el trafico de vehiculos afectando al transporte publico y privado
creando una ruta mas larga por el desvio originado.

. Externalidades: aquellos costos que se producen sobre terceros que no estdn
vinculados con el mercado del servicio. Por ejemplo, como consecuencia de desviar el
trafico por una ruta mas larga debido a la ejecucién de un proyecto de saneamiento, el
transporte publico y privado generan mayor emisién de Diéxido de Carbono (CO,) lo
que causa una externalidad negativa. Los costos de reposicién incluyen los gastos de
capital que no derivan en aumento de capacidad, como las inversiones que si implican
la ampliacién de capacidad. Ambas son necesarias para que los beneficios del proyecto
puedan darse hasta el final del horizonte de evaluacién. Por ejemplo, si una PTAR se
construyd para la demanda de los primeros 10 afios, en un periodo de postinversion
de 20 afios, al afio 10 serd necesaria una ampliacion que permita satisfacer la demanda
hasta el afio 20. Igualmente, es necesario realizar inversiones, de manera mas o menos
constante, en redes secundarias y conexiones domiciliarias de AP y AS (llamadas
también “redes de relleno”) que permitan cumplir con las metas de ampliacion de
cobertura hasta el término del horizonte de evaluacidn.
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Las inversiones de ampliacidn deberan seguir los procedimientos del SNIP para su
viabilidad de manera previa a su ejecucidn. Las inversiones de reposicion de los activos del
PIP, en cambio, no requieren nuevos procesos para la obtencidn de la viabilidad.
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Para la estimacion de los costos sociales de cada alternativa analizada se deben seguir
los siguientes pasos:

Paso 1. Estimar los costos sociales en la situacién «con proyecto»

Considerar los flujos de costos a precios de mercado de inversidn, reinversién y de
O&M que fueron elaborados en el acapite 4.4.

Tarea 1. Desagregar los costos a precios de mercado por tipo de rubro

Pararealizarlos ajustes enlos costos de inversidn, reinversion y O&M, estimados a precios de
mercado, se procede a su desagregacion, en cada alternativa, segun los siguientes componentes:

)  Bienes nacionales (no transables)
i) Bienesimportados (transables)
ii) Bienes exportables (transables)
v) Combustibles

(v)  Mano de obra no calificada

(vi) Mano de obra calificada

Tarea 2. Aplicar los factores de correccién

Los precios sociales y los factores de correccién recomendados son los que se muestran
en el Anexo SNIP 10 (Pardmetros de evaluacién) de la Directiva General del SNIP, el cual es
de acceso publico mediante la pagina web del MEF/inversion publica. En el cuadro N° 79, se
muestran una tabla con orientaciones para estimar los factores de correccién, elaborada con
la informacidn del referido anexo.

Cuadro N° 79:

Parametros para la evaluacion social de proyectos de inversién publica del SNIP

Rubros por desagregar de los

Como calcular los factores de correccion
componentes de costo

Bienes y servicios nacionales (no

- Factor de correccion(FC) = 1/(1+IGV)

Bienes y servicios transables | Precio social de bienes importables = Precio CIF x PSD x TC, donde el
(aquellos que son importados) [ PSD =1.02

Bienes y servicios transables | Precio social de bienes exportables = Precio FOB x PSD x TC, donde el
(aquellos que son exportables) [ PSD =1.02

Combustibles Precio social = costo de mercado x 0.66

Precio social de la mano de obra calificada = Costo de mercado x Factor
de correccién (FC), segun regiones y dmbito

Regiones Urbano Rural
Mano de obra no calificada Lima Metropolitana [ 0.86
Costa 0.68 0.57
Sierra 0.60 0.41
Selva 0.63 0.49
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Rubros por desagregar de los . .z
P gres Como calcular los factores de correccion
componentes de costo

Mano de obra calificada FC=1/(1+IR)
. . , Propésito laboral: S/. 6.81/hora
Valor social del tiempo - drea - o
urbana Propdsito no laboral - adultos (30%) S/. 2.04/hora
Propdsito no laboral - nifios (15%) S/.1.02/hora

IR = Impuesto la renta

IGV = Impuesto General a las Ventas

CIF = Costo en el puerto de llega al pais

FOB = Costo en el puerto de embarque (libre a bordo)
PSD = Precio social de la divisa

TC = Tipo de cambio

Esta aplicacidn de los factores de correccidn se requiere realizar en nivel de cada uno de
los elementos identificados en el proyecto. Por ejemplo, si se aplicara en la PTAP del ejemplo
que se ha venido desarrollando, se tendria lo siguiente (ver cuadro N° 80).

Cuadro N° 80:

Ejemplo de estimacién del costo de inversién a precios sociales para el elemento PTAP del sistema
de agua potable

(enmilesde S/.)

Costo a Costo a
Rubro % precios de FC precios
mercado sociales
Mano de obra no calificada 15% 1,199 0.68 815
Mano de obra calificada 10% 799 0.91 727
Bienes transables (importados) 25% 1,998 0.81 1,618 -
Bienes transables (exportables) 0% - - %’
Bienes y senicios no transables 40% 3,197 0.85 2,717 “‘2’
Combustibles 10% 799 0.66 527
Total: 100% 7,992 6,406

Nota: El formulador deberd tomar esta estructura de costos para una PTAP solo como un ejemplo, que no necesariamente
se ajusta al proyecto que se encuentre elaborando, lo cual tendrd que verificar.

Se debera sefalar que sdélo habra costo a precios sociales de los bienes importados si
es que se va a comprar maquinaria, equipos, etc. del extranjero.

Para el caso de los costos de O&M, a continuacién, en el cuadro N° 81 se presenta un
ejemplo de cdmo realizar el ajuste de los valores a precios de mercado para expresarlos a
precios sociales. Esta conversidn se ha realizado para los costos de O&M incrementales del
primer afo de operacidn del caso que venimos presentando para el elemento PTAP.
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Cuadro N° 81:

Ejemplo sobre la conversiéon de los costos de precios de mercado a precios sociales en un elemento
del sistema de AP

COSTOS DE O&M INCREMENTAL- ANO 3 (en S/. miles)

Costos a Costos a

Rubro precios de E(C precios

mercado sociales
Mano de obra calificada 367 0.91 334
Mano de obra no calificada 41 0.68 28
Combustibles 48 0.66 32
Insumos quimicos -33 0.81 -27
Energia eléctrica -31 0.85 -26
Repuestos y herramientas 80 0.81 65
Servicio de terceros 50 0.85 43
Otros 100 0.85 85
Total: 622 533

Nota: Los costos a precio de mercado negativos son por ahorro de energia eléctrica al instalar condensadores y la
necesidad de menores insumos quimicos para la planta de tratamiento

De la misma forma se procede a efectuar la conversion de los costos de mercado para
expresarlos a precios sociales para todos los afios de la fase operativa del proyecto.

Con los costos expresados a precios sociales, se establecen los flujos de costos de las
alternativas analizadas, teniendo en cuenta el cronograma propuesto para la inversién inicial,
reinversiones y costos de O&M incrementales.

El formulador debe verificar silos recursos considerados en lainversidony enla O&M son
comercializables internacionalmente. Para ello, puede comparar los precios internacionales
con los precios internos. Cuando un insumo de produccidn nacional tiene un precio en el
mercado interno inferior al precio del mercado internacional, puede que se trate de un
insumo que sea transable y por lo tanto al utilizarlo para el proyecto, de debe considerar el
costo de no exportar el bien o servicio (costo de oportunidad).

Tarea 3. Identificar y estimar otros costos sociales

Ademas de los costos antes indicados, si fuera el caso, deben incluirse aquellos costos
que no estan expresados en los costos del proyecto a precios de mercado y que son los
ocasionados por los costos indirectos y las externalidades negativas, siempre que sea posible
su estimacion.
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Tarea 4. Elaborar el flujo de costos sociales «con proyecto»

Con los costos sociales de inversidn, reposiciéon y O&M, debemos preparar los flujos de
costos sociales para la situacién «con proyecto», los cuales deben incluir aquellos asociados a
las medidas de reduccidén de riesgos y/o de adaptacién al cambio climatico.

Estos flujos de costos sociales, también deben incluir las reposiciones, las cuales
abarcan: (i) las reposiciones necesarias de aquellos activos que tienen una vida atil menor
al periodo de post inversién (por ejemplo, los equipos de bombeo, los vehiculos hidrojet,
equipos para el mantenimiento, macro y medidores, entre otros) y, (ii) las ampliaciones
complementarias requeridas para hacer posible que se logren los beneficios esperados
hasta el final del horizonte de evaluacién (por ejemplo, las tuberias secundarias en lared, las
conexiones domiciliarias y los micromedidores).

En los cuadros N° 82 y 83, se muestran estos flujos de costos sociales para el agua
potable y el alcantarillado sanitario en la situacién «con proyecto».

Paso 2. Estimar los costos sociales en la situacion «sin proyecto»

Considerar los flujos de costos a precios de mercado de inversién, reinversién y de
O&M que fueron elaborados en el acapite 4.4.

Tarea 1. Desagregar los costos a precios de mercado por tipo de rubro

Al igual que en la situacién «con proyecto», para realizar los ajustes en los costos de
O&M, estimados a precios de mercado, se procede a su desagregacion, en cada alternativa,
segun los siguientes componentes:

(i) Bienes nacionales (no transables)
(i)  Bienesimportados (transables)
(iii) Bienes exportables (transables)
@i Combustibles

(v)  Mano de obra no calificada

(vi) Mano de obra calificada

Tarea 2. Aplicar los factores de correccién

Alos costos de O&M desagregados por rubro se les aplican los factores de correccion
recomendados que son los que se muestran en el Anexo SNIP 10 (pardmetros de evaluacién).
Estos se muestran, de manera resumida, en el cuadro N° 79.
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Tarea 3. Elaborar el flujo de los costos sociales «sin proyecto»

Tomando los costos a precios de mercado de O&M (ver cuadros N° 71y 72) y con el
factor de correccién promedio asumido para nuestro ejemplo (0.86) se elabora el flujo de
costos para la situacién «sin proyecto», tal como se muestra en el cuadro N° 84, tanto para el

AP como para el AS

Costos de O&M sin proyecto a PS

Cuadro N° 84:
Costos de O&M de AP y AS a precios sociales

(en miles de S/.)

A Agua potable Alcant'anl_lado
sanitario
3 1,482 635
A 1,482 635
5 1,482 635
6 1,482 635
7 1,482 635
8 1,482 635
9 1,482 635
10 1,482 635
11 1,482 635
12 1,482 635
13 1,482 635
14 1,482 635
15 1,482 635
16 1,482 635
17 1,482 635
18 1,482 635
19 1,482 635
20 1,482 635
21 1,482 635
22 1,482 635

Nota: El Factor de Correccién promedio que se utilice distinto a los factores expresados en el Anexo SNIP 09, debera ser
sustentado su calculo para su aplicacién.

Paso 3. Elaborar el flujo de costos sociales incrementales

Mediante una comparacién de los costos sociales “con proyecto y «sin proyecto» se
elaboran los flujos de costos incrementales, tanto para el sistema de AP como el de AS. En los
cuadros N° 85y 86 se ven ambos flujos para el caso del proyecto que se sigue como ejemplo.
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5.1.3 Estimacion de los indicadores de rentabilidad social

Para la evaluacion social de las inversiones en AP se aplica la metodologia costo-
beneficio y para las inversiones en AS la metodologia costo eficacia.

a) Metodologia de evaluacién costo-beneficio

Para aplicar esta metodologia se deben determinar, como indicadores de la rentabilidad
social, el Valor Actual Neto Social y la Tasa Interna de Retorno. Esta metodologia se aplica
para determinar la rentabilidad de las alternativas y/o del proyecto.

Para calcular el VANS se aplica la siguiente férmula:

n
(BSI- CSI),
VANS= _—
(1+TSD)
t=1

Donde:

BSI = Beneficio social incremental
CSl = Costo social incremental

n = Horizonte de evaluacién del PIP
TSD = Tasa social de descuento*

Para calcular la TIRS se aplica la siguiente férmula:

n
(BSI-CSI),
VANS= oo
(1+ TIRS)!
t=1

Donde:

BSI = Beneficio social incremental
CSl = Costo social incremental

n = Horizonte de evaluacion del PIP

El BSI esta vinculado con el mayor consumo de agua potable de parte de los usuarios,
asi como la liberacién de recursos por parte de los usuarios potenciales que ain no estdn
conectados al servicio publico, una vez que abandonen sus formas de abastecimiento de
agua segun la situacién existente. El CSI corresponde a los costos en que se incurrird por la
ejecucién del proyecto, tanto en inversidn, reposicion y O&M durante la fase operativa del
PIP. En los proyectos de AP, por lo general, se adopta como horizonte de evaluacién, una
fase operativa de 20 aflos mas los afios que dure la fase de inversion.

4 Actualmente la TSD vigente es del 9%.
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Metodologia de evaluacién costo-eficacia

Esta metodologia se aplica cuando no es posible cuantificar los beneficios de las

alternativas y/o del proyecto.

Para calcular este indicador se aplica la siguiente férmula:

VACS

CE=
2 IE

Donde:

CE = Costo eficacia. Se expresa en unidades monetarias por habitante.

VACS = Valor actual de costos sociales incrementales.

> |IE = Indicador de eficacia. Para el proyecto de AS se aplica la sumatoria del nimero de
habitantes servidos durante los afios de la post inversién en la situacién «con proyecto»
(etapa operativa del PIP).

El VACS se obtiene a partir del flujo de costos sociales proyectados para el horizonte de

evaluacion, utilizando la tasa social de descuento vigente (TSD). En tanto que el indicador de
eficacia se estima como la sumatoria de la poblacidn servida incremental que se tiene afio a
afio durante la fase de postinversidn. Esto con el propdsito de obtener un ratio de costo por
habitante /afo.

La informacidn requerida para aplicar las férmulas indicadas se extraen de los cuadros

N° 97 y 96, tanto para el sistema de agua potable como para el de alcantarillado sanitario,
respectivamente.

<)

Proceso de estimacion de indicadores

Paso 1. Evaluar la rentabilidad social de las medidas de reduccién de riesgos en el
contexto de cambio climatico

No perder de vista que las medidas de reduccién de riesgos (MRR) y las medidas de
adaptacién al cambio climético (MACC) deben ejecutarse siempre que la evaluacién social
determine que dichas medidas son rentables para la sociedad en su conjunto, es decir, que
los beneficios no perdidos y los costos evitados sean mayores a los costos asociados de
llevarlas a cabo. Bajo este propdsito se deben realizar las tareas indicadas a continuacion.

Tarea 1. Estimar los costos sociales en la situacion “sin medidas de reduccién de
riesgos” y “sin medidas de adaptacién al cambio climatico”

De no ejecutarse las MRR ni las MACC, que disminuyan o eviten el riesgo de
desastres y el impacto del CC en el sistema de AP, los costos sociales en que se pueden
incurrir son los siguientes (éstos se visualizan en el grafico N° 27).
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(i)

(iv)

Beneficios perdidos (BP): por interrupcion de la prestacion de los servicios de
AP, con lo cual los usuarios dejan de percibir los beneficios por el tiempo que
dure la recuperacidon de dichos servicios.

Para la estimacion de estos costos (beneficios perdidos) requerimos conocer
el tiempo probable que estaria interrumpido el servicio de AP, el numero de
usuarios que se verian afectados, las formas en que atenderian sus necesidades
de AP durante la interrupcidén y, los costos correspondientes.

Costos de atencién de la emergencia (CAE): necesarios para, en un primer
momento, abastecer de agua segura a los usuarios.

Para la estimacion de estos costos se puede tomar en consideracion las
experiencias de casos anteriores en que se produjo una interrupcidn del servicio
de agua potable, obteniendo informacién de los costos incurridos para calcular
indicadores (por ejemplo, el ratio el costo por habitante atendido durante la
emergencia).Costos de recuperacion (CR): necesarios para realizar las acciones
para la recuperacién de los servicios (post desastre).

En esta parte debemos considerar la informacién del andlisis de riesgos
realizado acerca de los dafios que afectarian el sistema de AP. El equipo técnico
encargado de la estimacion de los costos de inversion del proyecto cuenta con
la informacidon necesaria para realizar la estimacion del costo de reemplazo de
los elementos o parte de estos (incluyendo infraestructura, equipos y otros)
que podrian ser afectados con el impacto del peligro en andlisis, generdndose el
desastre para la UP.

Costos adicionales para el usuario (CAU): que pueden presentarse como
consecuencia de haberse interrumpido los servicios (por ejemplo, comprar agua
de camiones cisterna, trasladarse a otros puntos de la ciudad para aprovisionarse
de agua, incremento de enfermedades de origen hidrico).

En este caso se requerird de informacién sobre los costos de las alternativas de
provisién durante la emergencia, teniendo especial cuidado de no duplicarlos
con los beneficios perdidos. Si se trata del incremento de enfermedades se
tendrd que trabajar con informacién sobre situaciones anteriores similares
respecto de las tasas de morbilidad, costos de atencién de la enfermedad, etc.

En el caso de sistemas de alcantarillado sanitario, igualmente, el servicio se

puede ver interrumpido por la ocurrencia de un desastre, como por ejemplo: la
presencia de lluvias torrenciales (asociados con el FEN por ejemplo), que dafian la red
de tuberias y buzones del alcantarillado, colmatandolos, la inundacién de la PTAR por
las crecidas de un rio que se encuentra a poca distancia, la ocurrencia de sismos que
danan la infraestructura, deslizamiento de tierra en un trazo donde se ubica el emisor
o la estructura para la disposicidn final, entre otros.
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Soles

Grafico N° 27A:

Esquema sobre el flujo de beneficios y costos de un PIP en el que no se incluyen MRRy ACC

Beneficios Perdidos CC

Beneficios Beneficios

o&M o&M Tiempo

El grafico N°27A muestra cémo el flujo de beneficios no es el esperado porque estos:
1) se ven interrumpidos (rectangulo punteado) por el impacto de un peligro que genera el
desastre debido a que no se gestiond el riesgo, 2) disminuyen paulatinamente (tridngulo
verde) por efecto del cambio climético que incide en la disminucion del caudal de la fuente
de agua lo que reduce el abastecimiento de agua a los usuarios. Como consecuencia del
desastre se generan los costos por concepto de: 1) atencién de la emergencia (CE) y de
recuperacion de la capacidad perdida (CR), rectangulo color marrdn, 2) los usuarios incurren
en costos adicionales (CAU), rectangulo color ladrillo.

En el caso de sistemas de alcantarillado sanitario, igualmente, el servicio se puede
ver interrumpido por el impacto de un peligro, como por ejemplo: 1) la presencia de lluvias
torrenciales (asociados con el FEN por ejemplo), que dafian la red de tuberias y buzones
del alcantarillado, colmatandolos, 2) la inundacién de la PTAR por las crecidas de un rio
que se encuentra a poca distancia, 3) la ocurrencia de sismos que dafian la infraestructura,
y 4) deslizamiento de tierra en un trazo donde se ubica el emisor o la estructura para la
disposicion final, entre otros.

Igualmente, los costos sociales asociados a los probables dafios ocasionados de
materializarse el riesgo en el sistema del AS estdn referidos a:

O] Beneficios perdidos (BP): por interrupcidn de la prestacion de los servicios de
AS. Por ejemplo. una interrupcién del servicio a causa de un huayco que afecte
al sistema de AS puede ocasionar la no recoleccién y/o tratamiento de las aguas
residuales y/o su disposicién final, con lo cual los usuarios dejardn de percibir
los beneficios por el tiempo que dure la recuperacion de dichos servicios. Un
punto central en esta parte es definir si como consecuencia de la interrupcion
del servicio del AS se veria o no afectado el consumo de agua potable.
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Por otro lado, si el huayco afectard al sistema de AP y éste colapsara, no habria
aguas residuales o estas serian minimas, ocasionaria otros efectos negativos. El
indicador para poder comparar seria el volumen de agua no recolectada y/o no
tratada y/o inadecuadamente dispuesta.

(i) Costos de atencion de la emergencia (CAE): necesarios para, en un primer
momento, atender la situacién de emergencia (por ejemplo, utilizacién de
motobombas y by pass para evacuar las aguas residuales).

Para la estimacion de estos costos se puede tomar en consideracion las experiencias
de casos anteriores en que se produjo una interrupcion del servicio de AS.

(iii) Costos de recuperacién (CR): necesarios para realizar las acciones para la
recuperacion de los servicios (post desastre).

En esta parte se debe considerar la informacién del andlisis de riesgos realizado
acerca de los dafios que afectarian el sistema de AS. El equipo técnico encargado
delaestimaciondelos costos deinversidn del proyecto cuenta conlainformacién
necesaria pararealizar la estimacidn del costo de reemplazo de los elementos o
parte de estos (incluyendo infraestructura, equipos y otros).

(iv) Costos adicionales para el usuario (CAU): que pueden presentarse como
consecuencia de haberse interrumpido los servicios (por ejemplo, trasladarse a
otros puntos de la ciudad para disponer las excretas, atencion de mayor nimero
de casos de enfermedades con un incremento en los gastos en salud).

Por otra parte, de no ejecutarse las MACC que permitan adecuarse a las nuevas
condiciones e impactos del incremento de la temperatura del planeta, los costos
sociales en que se pueden incurrir son los siguientes:

() Beneficios perdidos (BP): por disminucién de las fuentes de agua, causando
que no se pueda satisfacer toda la demanda de AP por parte de los usuarios,
con lo cual dejan de percibir la totalidad de los beneficios del proyecto durante
el horizonte de evaluacién. Se asume que progresivamente la o las fuentes
de agua que abastecen el servicio disminuira progresivamente, con base
en el comportamiento histdrico reciente analizado segun la informacién del
diagndstico del Médulo de Identificacion.
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No obstante, dado que el proyecto se disefia, en cuanto a fuentes, para una
demanda, que por lo general, corresponde al dltimo afio del horizonte de
evaluacion (afio 22), la restriccién de la cantidad de agua disponible no se sentira
de inmediato, sino a partir de un determinado afo de dicho horizonte.

o Costos sociales sin MRR:

Siguiendo el ejemplo analizar para la ciudad NN, la linea de conduccidn existente,
es vulnerable a deslizamientos de tierra, pues que hace 10 afios hubo un desastre,
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que causo la interrupcidn del servicio por alrededor de dos meses. En este caso, de no
ejecutarse las MRR se interrumpiria el servicio con los siguientes costos sociales:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

En tanto se recupera el servicio, puede ser que: 1) algunas familias tengan que
comprar agua de camiones cisterna, 2) que el operador suministre el agua por
horas de otra fuente (pozos de reserva) y 3) que la UP reparta el agua a través
de camiones cisterna que alquile. En los tres casos se incurrird en costos sociales
durante la emergencia (CAE).

Durante la emergencia los usuarios, dadas las formas de aprovisionamiento
de agua sefialadas, dejaran de percibir bienestar debido a la disminucion del
excedente del consumidory la liberacidn de recursos, lo que significa la pérdida
de beneficios directos. Se debe tener cuidado de no duplicar el valor social de los
beneficios perdidos con los costos sociales de atencién de la emergencia.

Para la recuperaciéon de la linea de conduccidn, la UP realizard las obras
necesarias para ponerla nuevamente en operacion, incurriéndose en costos de
recuperacién (CR).

Debido a que la poblacidn consume agua que no es segura y tiene que
almacenarla en recipientes no apropiados estd mds expuesta a enfermedades
de origen hidrico y podria incurrir en gastos de medicinas y atenciones médicas.
Estos son los gastos adicionales para los usuarios (CAU).

Para el caso ejemplo se ha considerado medidas de gestidn correctiva. Sin

embargo, puede requerirse otras medidas prospectivas que se sefialaron en algunos
ejemplos que se han desarrollado en el médulo formulacién.

Se debe tener presente que, los costos sociales, de no ejecutarse las MRR, estan

asociados con los probables dafios y pérdidas que se han identificado en los Mddulos
de Identificacion (riesgo de la UP o sus elementos y formulacién (riesgo del proyecto o
elementos a intervenirse).

A continuacion, en el cuadro N° 87, se muestran los probables dafios y pérdidas que

se producirian, segin el afo en que pudiera ocurrir el desastre (para el caso ejemplo).

Cuadro N° 87:

Estimacion de los probables dafios y pérdidas que se producirian como consecuencia del

desastre - caso ejemplo

(1) (2) €)) ©)
222 300

(miles de S/.)

3 1,572 2,200 4,314
4 1,796 2,304 230 300 4,630
5 2,027 2,389 239 300 4,955
6 2,265 2,475 248 300 5,288
7 2,456 2,564 256 300 5,576
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(miles de S/.)

BP CAE CAU CR
(1) (2) €) (4)

8 2,650 2,653 265 300 5,868
9 2,847 2,744 274 300 6,165
10 3,047 2,836 284 300 6,467
1 3,250 2,930 293 300 6,772
12 3,455 3,024 302 300 7,081
13 3,662 3,120 312 300 7,394
14 3,872 3,216 322 300 7,710
15 4,084 3,314 331 300 8,029
16 4,298 3,412 341 300 8,351
17 4,513 3,511 351 300 8,675
18 4,729 3,610 361 300 9,000
19 4,947 3,710 371 300 9,328
20 5,165 3,811 381 300 9,657
21 5,384 3,911 391 300 9,986
22 5,604 4,011 401 300 10,316

BP beneficios perdidos

P

CAE: Costos de atencidn a la emergencia

CAU: Costos de adicionales para el usuario

CR: Costos de recuperacion del servicio

(1) = columna 4 del cuadro N°78 (beneficios/12)*2 meses que dura la interrupcién

(2) = se estima costo del agua S/. 0.50 persona/dia. el costo total es igual a la poblacién (columna 1 del cuadro N°25) * 60
dias de interrupcidn del servicio* costo de agua /1000.

(3) S/. 0.05 persona/dia poblacién (columna 1 del cuadro 25 * 60 dias de interrupcién del servicio /1000)

(4) = El costo de recuperacién de la linea de conduccion se estima en S/. 300,000

(5)=(M+(2)+(3)+(4)

>
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o Costos sociales sin MACC:

En nuestro ejemplo, se considera que el caudal de la fuente de donde se capta el
agua en lasituacion actual y las fuentes previstas por el proyecto, van air disminuyendo
por efecto del cambio climatico por lo que se requiere disponer de una captacién
adicional de una fuente complementaria.

Considerando una disminucidn de las precipitaciones, se estima que por afio el caudal
de las fuentes disminuya 1% de la capacidad de produccidn proyectada para el afio de disefio
(afo 22 del horizonte de evaluacion). Con base en la tendencia histdrica se observa que la
disminucién de la fuente ocasionaria que a partir del afio 17 del horizonte de evaluacién yano
alcanzarfan las fuentes actual y proyectada para cubrir la demanda con lo cual se produciria
una pérdida de beneficios si no se realizan las MACC.
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En el cuadro N° 88, se aprecia el impacto en la produccion que se estima habria por los
efectos del cambio climatico se asume de los usuarios recibiran el servicio racionado.

Cuadro N° 88:

Estimacién de los beneficios perdidos por efectos del cambio climatico - caso ejemplo

(enS/.) (en miles de S/.)
Yooy Beneficios | Beneficios
Produccién BT pacte érdidos érdidos no
A dela enla %impacto | Numerode | Numero de P ] p et Beneficios Beneficios Beneficios
requerida oz A g q domésticos | domésticos iy - o
p produccién | produccién enla usuarios usuarios no pérdidos | pérdidosno | pérdidos
(en miles " o P (por (por o e
porCC(en [ (enmllesde | produccién | domésticos | domésticos . . domésticos | domésticos | (totales)
de m3) ’ usuario/ usuario/
miles dem3) m3) afio) )
(4) ) (6) (9) (10) (1)
()
© & ) ®

3 7,863 10,805 2,942
4 7,432 10,697 3,265
5 7,057 10,589 3,532
6 6,728 10,481 3,753
7 6,961 10,373 3,412
8 7,198 10,265 3,067
9 7,440 10,157 2,717
10 7,684 10,049 2,365
" 7,931 9,941 2,010
12 8,182 9,833 1,651
13 8,435 9,725 1,289
14 8,692 9,617 925
15 8,950 9,509 558
16 9,211 9,401 190
17 9,474 9,292 181 1.9% 27,307 536 9.6 54-3 262 29 291
18 9,738 9,184 -553 5.7% 28,080 547 31.0 169.8 869 93 962
19 10,004 9,076 -927 9.3% 28,858 558 54.3 290.1 1,568 162 1,729
20 10,270 8,968 -1,302 12.7% 29,637 569 79.2 413.5 2,348 235 2,583
21 10,537 8,860 1,677 15.9% 30,417 581 105.3 539-4 3,204 313 3,517
22 10,805 8,752 -2,053 19.0% 31,199 593 132.5 666.8 4,133 395 4,528

Como se aprecia en el cuadro, a partir del afio 17 se presenta el déficit (columna 3),
los usuarios recibirian el servicio con racionamiento por lo que disminuirian sus beneficios
en los valores que se muestran en las columnas 7y 8. Esta disminucidn por se estimd a partir
de las funciones demanda-precio que fueron determinadas para los usuarios domésticos y
no domésticos (ver acapite 5.1.1), la cual corresponde al drea que tendrian que sacrificar los
usuarios por la disminucion de los consumo de agua, debido al racionamiento.

En las columnas 9 y 10 se consignan los beneficios, por tipo de usuarios, que se
perderian si no se ejecutan las MACC, los que se estimaron aplicando el valor de las
pérdidas por usuarios al nimero de estos (columnas 5 * 7y 6 * 8 respectivamente). La
columna 11 refleja las pérdidas totales.

Tarea 2. Estimar los beneficios sociales de las MRR y MACC

Estos se refieren al riesgo que no se materializarfa por haber incluido las MRR vy las
MACC. Los beneficios no perdidos y los costos evitados son los beneficios considerados en el
flujo con el cual se determina la rentabilidad social de dichas medidas al compararlos con
los costos de inversidn, reposicién y O&M asociados con tales medidas. En el grafico 27 B se
muestra el flujo de beneficios y costos de las MRR y MACC.
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Grafico N° 27B:

Esquema del flujo de beneficios y costos de un PIP en el que se incluyen MRR y ACC

BNP por MACC

MRR
ACC BNP MRR= beneficios no perdidos por inclusién de MRR
BNP MACC= beneficios no perdidos por inclusiéon de MACC
CAUE= Costos adicionales usuarios evitados
v CERE= Costos de atencién de la emergencia y recuperacién del servicio evitados

Para determinar cudndo se darian los beneficios se debe recurrir a la informacion
sobre escenarios futuros de peligro que se debe haber planteado en el diagndstico
realizado (mdédulo de identificacién).

En el ejemplo seguido, y con base en el andlisis de lainformacién obtenida en el diagndstico,
se asume que en el afo 10 de la postinversién ocurriria un desastre en la linea de conduccién por
deslizamiento del terreno (afio 12 del horizonte de evaluacién), conlo cual en dicho afo se tendrian
los beneficios sociales, asociados a las MRR, que se muestran en el cuadro N° 89.

Cuadro N° 89:
Beneficios asociados a las MRR
Beneficios de las MRR (costos evitados) g’
Afio 12 Costo (S/. Miles) g)
Beneficios no perdidos (BNP) 3,455
Costos de atencidn de la emergencia evitados (CAEE) 3,024
Costos de adicionales para el usuario evitados (CAUE) 302
Costos de recuperacion del servicio evitados (CRE) 300
Total: 7,081

BNP=Beneficios no perdidos

CAEE = Costos de atencidn de la emergencia evitados
CAUE = Costos adicionales para el usuario evitados (CAUE)
CRE = Costos de recuperaciéon del servicio evitados

Asimismo, respecto de las MACC, en nuestro ejemplo, los beneficios sociales estan
referidos a evitar la disminucidn de los beneficios proyectados. Ello se produciria a partir del afio
17 del horizonte de evaluacidn, siempre que se ejecute una captacion de agua complementaria.

Enel cuadro N°9o, se observalos beneficios no perdidos que habria sise ejecutanlas MACC.
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Cuadro N° 90:

Beneficios asociados a las MACC (costos evitados)

(en miles de m3)

Beneficios no perdidos por | Beneficios no perdidos por Total de beneficios

usuarios domésticos usuarios no domésticos no perdidos

17 262 29 291
18 869 93 962
19 1,568 162 1,729
20 2,348 235 2,583
21 3,204 313 3,517
22 4,133 395 4,528

Tarea 3. Estimar los costos incrementales de inversién, operaciéon y mantenimiento
asociados a las MRR y las MACC

Conbase enelandlisis de riesgos realizado enlos Mddulos de Identificaciény Formulacion,
se identificaron las MRR para cada elemento de los sistemas de AP y AS y ante cada peligro, asi
como las MACC para contrarrestar sus posibles efectos en la calidad de los servicios.

Las MRR son del tipo correctivo, en el caso de la infraestructura existente y, son
prospectivas, en el caso de las inversiones nuevas por ejecutarse con el proyecto.

En nuestro ejemplo, referido a las MRR y MACG, los costos incrementales de
inversion, operacién y mantenimiento son los que se muestran en el cuadro siguiente.
Se aprecia, en el flujo, que las inversiones de las MACC se darian en los afios 15 y 16,
toda vez que los efectos de la disminucidn de las fuentes recién se observaria a partir
del afio 17 del horizonte de evaluacidn y, por tanto, los estudios y obras necesarias se
requeriria ejecutarlas previamente. En el cuadro N° 91, se muestra el flujo de costos
vinculados a las MRR y MACC.

Se debe indicar que los costos de inversién de las MRR y MACC son los asociados
con las obras, equipos u otras medidas de inversién necesarios para mitigar los riesgos
(por ejemplo, un MRR podria ser un muro de contencién contra deslizamientos del
terreno o inundaciones, reforzamiento de estructuras, entre otros, en el caso de MACC
seria busqueda de otra fuente de agua, o capacitar para promover el uso ahorrativo
del agua). Asimismo se debe considerar en el flujo, los costos de O&M vinculados con
estas medidas, y estimados a partir de las necesidades de recursos tales como personal,
equipos, insumos y otros.
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Cuadro N° o1:
Flujo de costos asociados a las MRR y MACC - caso ejemplo

MRRy MACC sistema de agua potable (a PS) miles de $/.)

Costos de inversidn Inversion | Afiol | Aho2 |Ahos3ald4| Afo 15 | Afio 16 [Afios17a22
Sin MRR y sin MACC 32,354 3,235| 29,119
Costo de las MRR 240 24 216
Costo de las MACC 13 119
Con MRR y MACC 32,594 3,259 | 29,335

Costo de 0&M

Costo anual de O&M de las MRR 34 34 34 34
Costo anual de O&M de las MACC 26
Costo anual de O&M de las MRR y MACC 34 34 34 60

Los costos de O&M de estas medidas estan basicamente referidos a las acciones
de mantenimiento de las obras que se puedan requerir, las cuales demandan recursos
de mano de obra, herramientas, insumos, entre otros.

Tarea 4. Estimar los indicadores de rentabilidad social de las MRR y MACC

Teniendo en cuenta los beneficios y los costos sociales asociados con las MRR y
las MACGC, los escenarios de ocurrencia de peligros y los niveles de dafios y pérdidas que
se puedan producir, se procede a estimar los indicadores segtin la metodologia costo-
beneficio aplicable al sistema de agua potable y costo-eficacia aplicable al sistema de
alcantarillado sanitario.

A continuacién, en el cuadro N° 92, se muestra el flujo de costos neto y los
resultados obtenidos de la evaluacidn social de las MRR y MACC para el sistema de AP.

Cuadro N° 92:

Flujo neto de beneficios y resultados de la evaluacién social de las MRR y MACC §
2
MRR + MACC (SISTEMA DE AP) (en S/. miles) ‘g
Afio Costos MRR | Costos MACC Benchcios Bensiicios Flujo neto
MRR MACC
1 24 -24
2 216 -216
3 34 -34
4 34 -34
5 34 -34
6 34 -34
7 34 -34
8 34 -34
9 34 -34
10 34 -39
11 34 -34
12 34 7,081 7047
13 34 -39
14 34 -34
15 34 13 -48
16 34 119 -153
17 34 26 291 231
18 34 26 962 202
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MRR + VIACC (SISTEMA DE AP)

(enS/. miles)

i Beneficios Beneficios N
Ao Costos MRR | Costos MACC e - Flujo neto

19 34 26 1,729 1669

20 34 26 2,583 2523

21 34 26 3,517 3457

22 34 26 4,528 4468

BPE 3,455 | (2 meses de interrupcion) VANS 4,311

CAE 3,024 TIRS 37.1%
cAU 302
CR 300
Total 7,081

216

BNP = Beneficios no perdidos
CAEE = Costos para atender la emergencia evitados
CAUE = Costos adicionales para el usuario evitados
CRE = Costos de recuperacion del servicio evitado

Con la tasa del 9% que es la tasa social de descuento vigente, el Valor Actual Neto
Social asciende a S/. 4,311 miles y la Tasa Interna de Retorno Social es de 37.1%, con lo
cual se concluye que invertir en las MRR y MACC para el sistema de agua potable es
rentable para la sociedad.

En el alcantarillado sanitario las MRR no se podrian evaluar por el método costo
beneficio pues sdlo se podria cuantificar parte de los beneficios por costos evitados
como son el CAE, CR y CAU. Sin embargo, no se podrian cuantificar los costos evitados
asociados a la pérdida de bienestar (como en el caso del agua potable en que si es
posible construir una funcion demanda precio) y los costos evitados asociados a
posibles epidemias o problemas sanitarios y ambientales que pueden darse si no se
ejecutan las MRR. En este caso, lo mas aconsejable es utilizar el método costo eficacia.

En el caso de considerar posibles MRR para un sistema de AS, se evalian por
el método costo-eficacia, tomando como indicador de eficacia se debe estimar por
volumen de aguas residuales recolectadas, tratadas y dispuestas adecuadamente,
para poder comparar con MRR y sin MRR. Al incorporar en el PIP las MRR, se hace
incluyendo los flujos de MRR en el flujo del PIP. Ello puede aumentar o disminuir el ratio
costo eficacia, por lo tanto ante ello se tienen dos escenarios:

a) El costo eficacia de los flujos con MRR es mayor que el costo eficacia de los flujos sin
MRR: en este caso no se aplican las medidas de reduccidn de riesgo. Sin embargo se
deberd tomar en cuenta la resiliencia del servicio identificando los puntos mds criticos
para poder tener una capacidad de respuesta en caso ocurra algun desastre

b) El costo eficacia de los flujos con MRR es menor que el costo eficacia de los flujos sin
MRR: en este caso se aplican las medidas de reduccidn de riesgo

Revisar y poner ejemplo, si bien no se tiene linea de corte si se puede requerir
para comparar alternativas de MRR. Plantear indicador que permita diferenciar servicio
continuo e interrupciones, asi como los probables costos evitados
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En el ejemplo seguido no se hanidentificado riesgos de peligros para el sistema de AS.

No obstante, a manera de ejemplo, se presenta, a continuacion, el cdlculo del
indicador de costo eficacia de las MRR, en el supuesto caso que éstas fueran del orden
de un 5% del flujo de costos del sistema de AS (ver cuadro N° 93).

Cuadro N° 93:
Ejemplo de flujo de costos para calcular la rentabilidad social de las MRR en un sistema de
alcantarillado sanitario.

MRR (SISTEMA DE AS) (en S/. miles)

m3 aguas servidas
Afio Costos tratadas
incrementales
1 155,000
2 1,391,000
3 30,000 27,408
4 31,000 30,820
5 32,000 34,337
6 28,000 37,959
7 29,000 40,838
8 31,000 43,760
9 32,000 46,733
10 34,000 49,744
11 36,000 52,792
12 60,000 55,883
13 39,000 59,004
14 40,000 62,164
15 42,000 65,348
16 43,000 68,552 5
17 45,000 71,784 =
18 47,000 75,030 2
19 48,000 78,297
20 49,000 81,570
21 51,000 84,844
22 30,000 88,127
VACS 1,589
IE 1,154,994|m3 de agua servida tratada
ICE S/. 1.4|porm3 de agua servidas tratadas/afio

Paso 2. Ajustar los flujos de beneficios y costos sociales

Unavez determinadalarentabilidad social de las MRR, se procede arealizar los ajustes
que correspondan en los flujos de costos de AP y AS, para la evaluacién de las alternativas
y/o del proyecto en si. Para ello se utiliza la metodologia costo-beneficio para las inversiones
en APy la de costo-eficacia para las inversiones en AS.

°® -
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METODOLOGIA COSTO-BENEFICIO
Caso 1. Las medidas son rentables socialmente

En este caso se incorporan en el flujo de beneficios sociales del PIP los costos evitados y en
el flujo de costos sociales, los costos de inversién y de O&M ligados ala MRR y/o a las MACC.

En el cuadro N° 94, siguiendo el caso para la ciudad NN que viene analizando, se ve el flujo
neto de costos y beneficios para la inversion en el servicio de agua potable (en los beneficios
estd incluido los costos evitados MRR, y los beneficios no perdidos por la inclusién de MRR y
MACQ). La evaluacion social muestra indicadores positivos (VANS de S/. 119,144 miles y TIRS de
35.2% por lo que se concluye que el PIP de agua potable es bastante rentable para la sociedad.

Cuadro N° 94:
Flujo neto parao agua potable e indicadores de rentabilidad social con la ejecuciéon de MRR y MACC
Agua potable a PS (Con MRR + MACC) (enS/. miles)
Costos de Costo de ot ;
i : é Costos de O&M S Beneficios Flujoneto
Ano inversion Reposicion
i (1) EHEI@) e @ (5}
1 3,259 - -3,259
2 29,335 - -29,335
3 337 650 9,431 8,444
4 348 674 10,776 9,754
5 363 700 12,162 11,099
6 397 497 13,590 12,697
7 443 1,362 14,734 12,929
8 504 638 15,900 14,757
9 565 653 17,081 15,863
10 627 668 18,280 16,986
11 689 587 19,497 18,221
12 751 1,814 20,728 18,163
13 813 725 21,974 20,436
14 876 739 23,232 21,618
15 938 765 24,503 22,800
16 1,001 787 25,785 23,997
17 1,064 1,530 27,076 24,482
18 1,142 802 28,375 26,431
19 1,205 812 29,679 27,662
20 1,268 823 30,990 28,899
21 1,332 737 32,306 30,237
22 1,395 - 33,622 32,227
(1) Ver cuadro N° 85
(2) Ver cuadro N° 85 VANS 119,144
(3) Ver cuadro N° 78 TIRS 35.2%

(4) = Vercuadro N° 85
(5) =(4) - (3)-(1)- (2)
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Caso 2. Las medidas no son rentables socialmente

Si este fuera el caso, se excluyen del flujo, los costos de inversidn, reposicién y
O&M asociados con las MRR y las MACC y, del flujo de beneficios se deduce aquellos
que no se van adar debido a las interrupciones del servicio, asi como los costos evitados
asociados con la atencidon de la emergencia, la recuperacion del servicio y los costos
adicionales para el usuario.

Sienelejemplo seguido, hubieraresultado queinvertirenlas MRRy MACCnofuerarentable
socialmente, elimpacto en el flujo serfa, por un lado, la exclusién de los costos de las medidas enlos
afos 1y 2 paralas MRRYy, enlos afos 15 y 16 para las MACG, asi como la reduccidn de los beneficios
netos en el afio 12 por efecto del desastre natural y para los afios 17 al 22, por los efectos del cambio
climatico. Alin en este caso se obtienen, igualmente, indicadores de rentabilidad social altamente
positivos. En el cuadro N° 95, se observa el flujo neto para el caso tomado como ejemplo.

Cuadro N° 95:
Flujo neto del agua potable e indicadores de rentabilidad social sin la ejecucién de MRR y MACC
AP (SIN MRR NI MACC) (en S/. miles)
Afio Fostos‘ fje Costos de O&M COSt(.) de Beneficios Flujo neto
inversion Reposicion
1 3,235 -3,235
2 29,119 -29,119
3 303 650 9,431 8,479
4 314 674 10,776 9,788
5 329 700 12,162 11,133
6 362 497 13,590 12,731
7 409 1,362 14,734 12,963
8 470 638 15,900 14,791 é
9 531 653 17,081 15,897 35
10 593 668 18,280 17,020 <
11 654 587 19,497 18,256
12 717 5,440 17,273 11,116
13 779 725 21,974 20,470
14 841 739 23,232 21,652
15 891 765 24,503 22,848
16 848 787 25,785 24,150
17 1,004 1,530 26,785 24,251
18 1,082 802 27,412 25,529
19 1,145 812 27,950 25,993
20 1,208 823 28,407 26,376
21 1,271 737 28,788 26,779
22 1,335 - 29,094 27,760
VANS 114,020
TIRS 35.2%

Nota: Si al hallar los indicadores de rentabilidad de incluir MRR + MACC y de no incluirlas se obtiene que la TIR es igual,
se elige el mayor VAN.
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METODOLOGIA COSTO-EFICACIA
Caso 1. Las medidas son rentables socialmente

Este método se utiliza no se pueda emplear el método costo-beneficio. Para
evaluar el alcantarillado sanitario, por lo general, se recurre a este método. Aqui, en el
flujo de costos se incluye los costos de inversidn, reposiciéon y O&M de las MRR.

En el ejemplo seguimos no se hanidentificado MRR ni MACC para el alcantarillado
sanitario por lo que el flujo de costos no se ve alterado.

Este flujo, para nuestro ejemplo, es el que se muestra en el cuadro N° 96. Se observa, que
el indicador de eficacia adoptado son los habitantes servidos incrementales por afio respecto de
la situacidn «sin proyecto», dado que se trata de un proyecto con énfasis en la ampliacion de la
cobertura. Cuando el PIP, en su mayor proporcion de la inversion, se dirige a la recuperacion del
servicio existente (es decir, mejoramiento del servicio a los usuarios existentes) se podria emplear
el promedio de la poblacidn servida total y no sélo laincremental.

Cuadro N° 96:

Flujo neto para el sistema de alcantarillado sanitario e indicadores de rentabilidad social

AS (enS/. miles)
,, m3 aguas servidas
Ano Costos )
tratadas incrementales
1 3,090
2 27,811
3 604 27,408
4 623 30,820
5 644 34,337
6 559 37,959
7 585 40,838
8 618 43,760
9 649 46,733
10 680 49,744
11 713 52,792
12 1,196 55,883
13 775 59,004
14 806 62,164
15 835 65,348
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AS (enS/. miles)

. m3 aguas servidas
Ano Costos .

tratadas incrementales

16 866 68,552

17 895 71,784
18 931 75,030

19 959 78,297
20 987 81,570
21 1,015 84,844
22 598 88,127
VACS 31,785

IE 1,154,994/ m3 de agua servidatratada
ICE S/. 28| por m3 de agua servidas tratadas/afo

Caso 2. Las medidas no son rentables socialmente

Si fuera el caso que se pudiera realizar la evaluacién social de las MRR y MACC
del proyecto de AS y ésta resultara no rentable socialmente se tiene que excluir del
flujo los costos de inversidn, reposicidon y O&M, e incluir los costos para la atencién de
la emergencia, la reposicidn de los activos dafiados y los gastos en que incurririan los
usuarios durante la interrupcidon del servicio, recalculando el indicador costo-eficacia.

Paso 3. Calcular los indicadores de rentabilidad social

>
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-
-
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METODOLOGIA COSTO - BENEFICIO

Empleandolosflujos de beneficiosy costossocialesajustados conlaincorporacion
o no de las MRR y/o MACC se calculan los indicadores de rentabilidad social como el
VANS y la TIRS. Si el VANS es mayor o igual a cero y la TIRS es mayor o igual a la TSD
conviene al pais ejecutar el proyecto.

En el cuadro N° 97, se muestra, para el caso ejemplo, el flujo con el cual se
calcularon los indicadores para el proyecto de AP, el cual incluye las MRR y las MACC,
dado que su evaluacién indicé que eran rentables socialmente (Ver cuadro N° 92).

En el ejemplo, el proyecto es de una significativa rentabilidad social al haberse
obtenido como indicadores una VANS de S/. 119,144 miles y una TIRS de 35.2%.
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Cuadro N° 97:

Flujo neto y rentabilidad social para agua potable

Agua potable a PS (Con MRR + MACC)

(enS/. miles)

= FOStOS: (‘ie Costos de O&M Cost? de Beneficios Flujo neto
Afio inversion Reposicion
(1) (2 (3) @) ()
1 3,259 - -3,259
2 29,335 - -29,335
3 337 650 9,431 8,444
4 348 674 10,776 9,754
5 363 700 12,162 11,099
6 397 497 13,590 12,697
7 443 1,362 14,734 12,929
8 504 638 15,900 14,757
9 565 653 17,081 15,863
10 627 668 18,280 16,986
11 689 587 19,497 18,221
12 751 1,814 20,728 18,163
13 813 725 21,974 20,436
14 876 739 23,232 21,618
15 938 765 24,503 22,800
16 1,001 787 25,785 23,997
17 1,064 1,530 27,076 24,482
18 1,142 802 28,375 26,431
19 1,205 812 29,679 27,662
20 1,268 823 30,990 28,899
21 1,332 737 32,306 30,237
2 1,395 - 33,622 32,227
(1) Ver cuadro N° 85
(2) Ver cuadro N° 85 VANS 119,144
(3) Ver cuadro N° 78 TIRS 35.2%

(4) = Ver cuadro N° 85
(5) =(4)-(3)-(1)-(2)

costos de inversidn, reposicion y de O&M asociados a las MRR y MACC.

En este cuadro se presenta todo el flujo de beneficios sociales sin interrupciones
(columna 4), toda vez que en el flujo de costos (columnas 1, 2 y 3) se han incluido los

METODOLOGIA COSTO-EFICACIA

Paraelcasodel proyecto de AS seempleaestametodologia. Ennuestro ejemplo, elflujopara
estimar el indicador costo-eficacia, es el que se presentd en el cuadro N° 96. Se ha determinado un
indicador costo-eficacia de S/. 28 /m? de agua servida tratada/afio para el horizonte de evaluacién

En Anexo 10 de la presente guia se presentan algunos alcances sobre el calculo
de indicadores de evaluacidn.
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5.1.4 Andlisis de sensibilidad

En este punto, se debe analizar, qué tanto puede afectarse la rentabilidad determinada
para el proyecto, mediante los indicadores costo-beneficio (para el sistema de agua potable)
y costo-eficacia (para el sistema de alcantarillado sanitario), ante modificaciones de las
variables criticas con las cuales se realizd la estimacidn de dichos indicadores. Asimismo, se
analiza, bajo qué situacién de modificacién de las variables, el proyecto puede dejar de ser
rentable socialmente o podria cambiar el resultado en la comparacidn de alternativas.

En el caso del AS, se debe indicar que, en tanto no se cuente con lineas de corte en el
SNIP, para los proyectos de este tipo, no se tienen valores limite para el indicador de costo/
eficacia, que permitan aceptar o rechazar un determinado PIP.

Ante tal situacidn, es recomendable tener en consideracién, de manera referencial,
el valor del indicador de costo/eficacia, obtenido en otros proyectos de AS que hayan sido
aprobados en el SNIP.

Elanalisis de sensibilidad deberealizarse por separado para el APy para el AS. Asimismo,
se requerira en algunos casos el andlisis de sensibilidad de las MRR, en especial respecto a
magnitud de dafios y periodo de ocurrencia del peligro.

METODOLOGIA COSTO-BENEFICIO
Paso 1. Identificar las variables con mayor incertidumbre

En este parte, laidea es identificar aquellas variables que se consideren de mayor
incertidumbre en su comportamiento y cuya variacién pueda incidir significativamente
en los resultados de la evaluacidn social.

Entre estas variables criticas para los proyectos de AP y AS, tenemos:

) Los costos de inversidn y reposicion,

i)  Los costos de O&M incrementales,

ii)  El precio del agua del servicio publico (tarifa variable),

v) Elprecio del agua que pagan los no conectados,

(v)  Elconsumo de agua de los no conectados,

(vi) El consumo de los que cuentan con servicio racionado (por horas).

Paso 2. Identificar las variables y los limites criticos

Una vez identificadas las variables criticas, se procede a realizar un nuevo cdlculo de
los indicadores de rentabilidad para determinar cudl es el limite, que esas variables pueden
alcanzar, sin que las alternativas o el proyecto de AP, dejen de ser rentables socialmente o
pueda cambiar la alternativa inicialmente seleccionada en razén del andlisis comparativo.

A continuacién, en el cuadro N° 98, se muestran los resultados del analisis
realizado para el ejemplo desarrollando, modificando los costos de inversion, de O&M
y los beneficios del proyecto de AP.
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Cuadro N° 98:

Ejemplo con los resultados del analisis de sensibilidad para el sistema de agua potable

SENSIBILIDAD DEL VANS

Indicador
Por cambios en los Por cambios en los | Porcambios en los
costos de inversidn costos de O&M beneficios sociales
VANS (al 9% de TSD) (en
miles de S/.) 119,144
% maximo de cambio sin
dejar de ser rentable 382% 2144% -76.5%

De la informacién mostrada se observa que la rentabilidad social del proyecto
de AP es mas sensible al incremento de las inversiones, pero en general, las holguras
que soporta el PIP para posibles variaciones en estas tres variables es bastante amplia.

Ahora se vera un ejemplo en el cual se comparan dos alternativas. En la alternativa
A, que propone un abastecimiento por pozos profundos, el VANS (al 9%) es de S/. 13,257
miles y, en la alternativa B, la cual plantea captar agua de un rio, es de S/. 12,170 miles, por
lo que es mas conveniente la alternativa A. Esta alternativa puede resistir incrementos de
la inversién de hasta el 21 % sin que deje de ser la mas conveniente. Si el incremento fuera
mayor, entonces la alternativa B seria la mejor, en términos de rentabilidad social. En el
cuadro N° 99, se presentan los indicadores para ambas alternativas.

Cuadro N° 99:
Ejemplo de anlisis de sensibilidad en una comparacién de alternativas
: Alternativa A Alternativa B
Indicadores
Abastecimiento por pozos | Abastecimiento de un rio
VANSgy, (miles de S/.) 13,257 12,170
TIRS 40.0% 29.8%

224



SNIP

PERU o posuica o catons

Guia para laidentificacion, formulacion y evaluacion social de proyectos de inversion publica de servicios de saneamiento basico urbano, a nivel de perfl ~ ———

También lo podemos ver graficamente:

12500

12000

11500

11000

10500

VANS (miles de S/.)

10000

9500

9000
0 0.1 0.2 0.3 0.4

Incremento en la inversién

== Alternativa A = Alternativa B

\ J

El andlisis presentado se basa en modificaciones a una sola variable, pero se puede
realizar un andlisis multivariable que permita determinar la variacién de la rentabilidad social,
ante modificaciones en dos o mds variables (sobre todo en aquellos casos en que exista
mayor probabilidad que se presenten riesgos de intensidad). Para ello, existen aplicativos
informaticos como el Crystall Ball y otros que facilitan los célculos.

Paso 3. Profundizar el analisis de variables criticas
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Seleccionadas las variables criticas se debe analizar cuan probable es que ellas
sobrepasen los limites en los cuales el proyecto deja de ser rentable socialmente,
principalmente en el caso del proyecto de AP evaluado por el método costo-beneficio.
Es necesario indagar qué causas podrian ocasionar que dichas variables criticas
llegaran a su valor limite. Para ello, se identificaran los factores de riesgo y las medidas
requeridas para mitigarlo. Por ejemplo, cuando se ejecutan las redes de AP y AS,
muchas veces la poblacidn no se conecta como se habia planeado y, por lo tanto, los
beneficios bajan, afectando la rentabilidad social. En este caso, hay que considerar las
acciones de trabajo necesarias con la poblacién para asegurar que, al término de las
obras del proyecto, que considera la ampliacidon de redes de AP y AS, el maximo posible
de viviendas (usuarios potenciales) se conecte a las redes con lo cual se refuerza la
rentabilidad social del proyecto.

En general, la rentabilidad social de los proyectos de AP puede ser muy sensible a las
variaciones de la demanda, los precios del agua, los costos de inversidn, entre otros.
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En el caso del AS, que se evalla con esta metodologia, en tanto no haya lineas de corte,
se recomienda efectuar el andlisis de sensibilidad durante la comparacién de alternativas,
con el propdsito de disminuir la incertidumbre en la seleccién de la mds conveniente.

Igualmente, la rentabilidad social de los proyectos de AS puede ser muy sensible a las
variaciones de los costos de inversidn, los costos de O&M, la poblacién que realmente se
conecte a las redes, principalmente.

5.2 Evaluacién privada

En este acdpite, se procede a evaluar la rentabilidad privada del PIP, en el caso que
la operacién y mantenimiento del mismo, corresponda a una empresa publica (EPS) o, el
proyecto se vaya a ejecutar como una asociacion publica privada (APP) interviniendo el
privado tanto en la inversién como en la operacién y mantenimiento.

Para ello, se determinan los flujos de costos de inversidn, reposiciéon y de O&M
proyectados, para el horizonte de evaluacién del PIP, expresando dichos costos a precios
de mercado. Estos flujos deben considerar todas las erogaciones, incluyendo el pago de
impuestos y otras cargas a que estén obligadas las entidades privadas.

Para la realizacién de esta evaluacidn, debe definirse, primero, el modelo de
organizacidon por emplearse para incorporar la participacidn del sector privado si éste fuera
el caso (concesidn, contrato de gerencia u otros, que el marco legal permite).

Esta evaluacion debe permitir conocer, ex ante, la rentabilidad privada al realizar una
determinada inversion, en los servicios de AP y AS, sea con fondos publicos, privados o mixtos.

En el caso de las entidades publicas de naturaleza empresarial que administran servicios de AP y
AS, existen, actualmente, 50 empresas registradas en la SUNASS (SEDAPAL como empresa del gobierno
nacional y 49 empresas de propiedad municipal)-que segtinlas pautas del SNIP-debenrealizar evaluacién
privada para los PIP urbanos formulados en su dmbito, ademas de la evaluacion social.

Para realizar la evaluacién privada es necesario estimar y proyectar los ingresos que
se han de generar por la venta de los servicios y, los costos de reinversién y de O&M en que
se va a incurrir, derivados de la ejecucidn del proyecto, expresados a precios de mercado,
incluyendo obligaciones tributarias, obligaciones sociales, etc.

Conlos flujosincrementales de ingresos y costos, a precios privados, se estimala TIR y el
VAN del proyecto de APy AS. Se utiliza, como tasa de descuento, el costo medio ponderado de
capital (CMPC), también denominada WACC* por sus siglas en inglés. Esta tasa corresponde
ala entidad operadora del proyecto, que en nuestro caso son las EPS y se pueden extraer de
los estudios tarifarios o en su defecto de los planes maestros optimizados (PMO)* que son
aprobados por la entidad reguladora de los servicios de saneamiento (SUNASS).

#  Weighted Average Cost of Capital
# Visitar la pagina web de la SUNASS en www.sunass.gob.pe/EPS/estudios tarifarios o planes maestros tarifarios.
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La evaluacidn privada puede ser econdmica (sin considerar fuentes y caracteristicas del
financiamiento) y financiera (considerando la participacién y condiciones del financiamiento
posible de obtener).

Para efectuar la evaluacion privada se debe construir el flujo de ingresos y egresos
para cada alternativa analizada. Se debe tener en cuenta que estos ingresos no son iguales
a los beneficios estimados para la evaluacidon social. Los costos en este caso deben estar
expresados a precios de mercado y no incluyen los costos indirectos ni las externalidades.

El andlisis de los estados financieros de la EPS, a cargo de la localidad donde se propone
el PIP, es un insumo de informacién importante que se recomienda revisar para construir
el flujo de caja proyectado del proyecto, con el cual realizar el cdlculo de los indicadores de
rentabilidad privada.

En el cuadro N° 100, se muestra un ejemplo de cémo determinar el flujo financiero para
realizar la evaluacion privada

Para determinar dicho flujo se procedid con los siguientes pasos:

1. Se determinaron las ventas por los servicios de AP y AS para las situaciones ‘“sin y
con proyecto”, considerando una tarifa de S/. 2.00 /m?3 para los usuarios domésticos y
S/. 3.00/m3 para los usuarios no domésticos. Con ello se determind el incremental de
ingresos para el horizonte de evaluacidn.

2. Se determinaron los costos de O&M incluyendo la depreciacion (se tomd un 2,5% por afio
sobre el valor de activos del PIP). Estos costos son también incrementales y toman como
base el flujo de costos que se presenté en el Médulo de Formulacién (Cuadro N°70).

3. Se determind el impuesto a la renta que pudiera existir afio a afo (considerando un
30%) y se estimd la utilidad neta después de impuestos.

4.  Ala utilidad neta se le adiciond, luego, la depreciacidn obteniendo el flujo neto para
determinar los indicadores de rentabilidad privada.

Para el caso seguido como ejemplo, segun se observa, los indicadores de rentabilidad
privadasonnegativos (VAN deS/.-55,187 milesy TIR de-3.07%), conlo cual para uninversionista
privado, posiblemente no seria un negocio atractivo a no ser que el Estado pudiera participar
cofinanciando las inversiones. En este caso ejemplo se ha asumido que la tasa de descuento
(CMPC) de la EPS XX es del 6%.
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5.3 Analisis de sostenibilidad

No perder de vista que uno de los requisitos para lograr la viabilidad de un proyecto de
APy AS, es su sostenibilidad, entendida como la capacidad de producir y brindar los servicios
sin interrupciones a lo largo de su vida util, para lo cual un elemento central es la gestidn de
los riesgos posibles que puedan afectar dicha sostenibilidad.

El analisis de sostenibilidad debe realizarse, en tanto se vaya avanzando en la
formulacién del estudio a nivel de perfil, identificando los factores de riesgo y planteando las
medidas de mitigacidn necesarias para reducir los mismos.

En esta parte del estudio, se deben resumir todos los riesgos identificados que puedan
afectar la sostenibilidad de los servicios de AP y AS y sefialar las medidas de mitigacién
previstas por ser consideradas en la ejecucidn del proyecto.

Esta parte debe estar articulada con:

(i)  Elandlisis realizado en el diagndstico sobre los riesgos de peligros observados en el drea
de estudio, en particular, para la infraestructura de la entidad operadora; las fortalezas
y debilidades en la gestién de dicha entidad, en especial la situacién financiera en la
situacién «sin proyecto» (Mddulo de Identificacién).

(i) Lainformaciény analisis técnico de las alternativas que hayan sido identificadas, sifuera

el caso, en relacién con los posibles riesgos para las nuevas obras que se propongan
(Mddulo de Formulacién).

Paso 1. Sistematizar los riesgos

Para este punto se debe revisar lo avanzado en el estudio y recopilar la informacion
sobre los riesgos identificados.

Entre los factores que pueden afectar los beneficios esperados estan los siguientes:

. La poblacién demandante y la demanda efectiva son menores que lo proyectado.
. El valor del beneficio social unitario es menor que lo previsto.
. Unretraso en el tiempo planificado para el inicio de operacién del proyecto perjudicando

a los usuarios.

. Provisidn de servicios de AP y AS en menor cantidad o calidad de lo previsto debido,
entre otros a:

- Disminucién de la capacidad de produccidon de la entidad operadora por
inadecuada operacién y mantenimiento de los sistemas.

- Interrupcién de los servicios por dafios derivados del impacto peligros de
naturales o antrdpicos que generan desastre en la UP.

- Nose cuentaconlosinsumosnecesarios parala produccionen cantidady oportunidad.
- No se conoce adecuadamente la tecnologia propuesta por el proyecto.
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- Insuficiente disponibilidad de recursos humanos con las capacidades vy
competencias en la entidad operadora.

- Inadecuada gestidn del proyecto y de la entidad operadora.

Los costos sociales son mayores a los estimados debido a:

No se cuenta con una estimacion de costos bien sustentada con informacion de calidad
y con la mayor certidumbre posible.

No se han identificado e incluido en el proyecto todos los costos de inversidn,
reinversion y de O&M.

Subvaluacién de los costos considerados (costos no reales).
Extension del periodo de ejecucién del proyecto.

Entre los temas de los riesgos indicados, es importante hacer especial énfasis en los siguientes:

La disponibilidad de recursos financieros

En el andlisis de sostenibilidad de los proyectos, sobre los servicios de AP y AS, es
fundamental verificar que la generacién de los ingresos (flujo de caja) de la entidad
operadora (EPS o municipalidad), serdn suficientes para cubrir los costos de inversién
y/o reposicién y/o de O&M, contando con recursos generados por la propia entidad o
con aportes, donaciones, transferencias o endeudamiento.

Como parte del andlisis financiero, es fundamental, determinar las tarifas que la
poblacién beneficiaria de un proyecto, debe pagar por contar con servicios adecuados.
Los ingresos provenientes de dichas tarifas, en conjunto, deberian cubrir, por lo menos,
la totalidad de los costos de O&M y reposicidn, si las inversiones fueran financiadas por
transferencias, donaciones o aportes de capital.

Asimismo, se requiere precisar en el estudio, las estrategias y acciones que se deben
proponer a la entidad operadora para que se pueda incrementar, de manera progresiva,
el nivel de ingresos, ya sea con incrementos tarifarios, revision de la estructura tarifaria,
aumento de las conexiones activas, regularizacién de conexiones clandestinas, aumento de
las conexiones factibles (viviendas ubicadas frente a redes que no estan conectados).

Esta identificacidn de las estrategias y acciones reviste una especial importancia, en
el caso de los servicios que son operados por las pequefas EPS y las municipalidades
directamente que, por lo general, son las que cuentan con tarifas mas bajas y en
donde la sostenibilidad estd en mayor riesgo por insuficiencia de recursos para cubrir a
cabalidad sus costos de O&M.

La organizacion y la gestion

Una condicién fundamental, es el contar con una adecuada organizacién en la entidad
operadora (EPS o municipalidad), en especial del drea responsable de la O&M de los
servicios de APy AS, pero también del resto de dreas de la entidad, que deben brindar el
soporte necesario al drea encargada de dicha O&M para que ésta se realice de manera
adecuada (administracién de personal, logistica, talleres, recaudacién, informatica,
imagen institucional, entre otras).
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Es esencial, contar con personal calificado en los puestos clave de los servicios, por
lo que en el estudio del Perfil debiera efectuarse las recomendaciones necesarias,
especificando el perfil profesional que debieran tener dichos puestos clave. En este
punto, se podria solicitar el apoyo de SERVIR para seleccionar uno o dos profesionales,
con experiencia y las calificaciones requeridas, que puedan ocupar los cargos
gerenciales clave en administracion de los servicios de AP y AS.

Asimismo, se requiere la identificacién de las acciones de capacitacidn necesarias, para
fortalecer al personal existente, que labora en las EPS o en las municipalidades que
administran directamente los servicios de AP y AS.

(iii) La apropiacién del PIP por parte de los usuarios

Para lograr el éxito del proyecto, es fundamental contar con el apoyo de la poblacién, a
través de su participacién en actividades como: cuidado de la infraestructura (por ejemplo,
no arrojar residuos sdlidos en los buzones de la red del alcantarillado, cuidado de los
medidores), evitar fugas y desperdicios, colaborar con los planes para la expansion de la
cobertura de la micromedicion, evitar los ingresos ilicitos de aguas de lluvia al alcantarillado,
apoyar los programas para la disminucién de conexiones inactivas y deteccidn de conexiones
clandestinas, realizar el pago correspondiente por los servicios etc.

En esta parte, se requiere plantear las acciones especificas que motiven y convoquen
a la poblacidn a participar activamente en la ejecucion del proyecto y durante la post
inversion. Para ello, se puede proponer, entre otros, la realizacion de talleres, grupos
focales, uso de medios de comunicacién, concursos, desfiles, entrega de materiales
informativos y educativos, colocacién de paneles.

Las actividades requeridas paralograr la sensibilidad sanitaria por parte de la poblacién
son esenciales de realizar como parte del PIP, pues contribuyen a lograr la apropiacion
del proyectoyporendealasostenibilidad. Estas actividades estanreferidas aincorporar
buenas practicas en higiene y cuidados para la salud.

(iv) Las capacidades para mantenimiento y reparaciones de los equipos
Igualmente, es necesario analizar, cudles son las capacidades dentro de la EPS o
municipalidad, que se requieren fortalecer, para llevar a cabo, de manera adecuada, las
labores de mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento, como: equipos
de bombeo, valvulas, equipos de las PTAP y PTAR, laboratorio, cloracién, equipos para
limpieza de las tuberias de alcantarillado, vehiculos para la O&M, etc.

>
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La necesidad de contar con un taller para las actividades basicas, razonablemente
equipado y con el personal minimo capacitado es un factor fundamental de soporte de
la sostenibilidad. Se requiere fomentar, en la entidad operadora, las actividades de tipo
preventivo en el mantenimiento, para prolongar la vida util de los activos.

Si fuera el caso, se debe incluir, como parte del proyecto, las necesidades de un
equipamiento minimo para el taller de mantenimiento, un stock basico de repuestos,
asi como los requerimientos de capacitacion al personal del taller que pudiera existir.
Igualmente, en el caso de requerirse de reparaciones mayores de los equipos con
que cuentan los sistema de AP y AS, es necesario presentar un listado de los talleres
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externos a los cuales se podria recurrir, ubicados tanto en el centro poblado como en
otras localidades cercanas (por ejemplo, para reparar las bombas sumergibles en el
caso de contar con pozos tubulares).

La gestion del riesgo de desastres

El andlisis de riesgos es otro factor fundamental, dentro del andlisis de la sostenibilidad del
proyecto. Se requiere demostrar que se efectud el andlisis de riesgos y que se han incluido
las medidas de reduccién de los mismos, previa evaluacién de su rentabilidad social.

Es necesario evaluar los posibles peligros que puedan existir en el area de estudio
del proyecto. Estos peligros se pueden presentar, principalmente, donde se propone
colocar los elementos de los sistemas, es decir, en las captaciones, pozos, galerias
filtrantes, lineas de conduccidn o impulsién, estaciones de bombeo, PTAP, reservorios,
redes de distribucidn, redes colectoras, cdmaras de bombeo de desagiies, emisores,
PTAR, disposicién final.

Enel caso de proyectos de APy AS, los riesgos podrian estar vinculados, entre otros, con presencia
de lluvias intensas, inundaciones, huaicos, deslizamientos, derrumbes, incendios, sismos.

Si el PIP se ubica en zonas de peligro sismico, se debe haber incluido, en los disefios de
ingenieria, los elementos sismo resistentes, de acuerdo con la normatividad vigente. Los
costos de inversion del proyecto, por estimar en el Perfil, deben contemplar este aspecto.

Paralareduccidndelosriesgos, verificar que se hanincluido, sifuerael caso,y como parte
de las inversiones del PIP, el disefio y materiales adecuados para que los elementos de
los sistemas resistan el impacto de los peligros a los que estaran expuestos o posibles
obras de proteccidn, entre otras, siempre que sean rentables socialmente.

Paso 2. Elaborar la matriz de sostenibilidad

A partir de la informacién de los riesgos identificados, se debe verificar si se han

incluido en las alternativas y/o el proyecto las medidas de mitigacion requeridas. Si no fuese
asi, plantea las acciones necesarias.

A continuacidn, en el cuadro N° 101, se muestra, para el caso que se ha venido tomando

como ejemplo, una matriz que resume los riesgos identificados y sus respectivas medidas de
mitigacion las cuales es necesario incluir en el proyecto.
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Cuadro N° 101:

Matriz de sostenibilidad del proyecto.

Riesgo Medidas adoptadas Referencia en el estudio Costos
Consultoria para el disefio e implementacion [Programacién de actividades 5/.75,000
de una propuesta parareducir lamorosidad |del proyecto o
Consultoria para el disefio e implementacién B -
ap senoe! p : Programacion de actividades
de una propuesta para disminuir las §/. 75,000
. L del proyecto
conexiones inactivas
Disponibilidad no oportuna de |Consultoriaque apoye en el desarrollo de .
P P ; |-qu Py cesarm Programacion de actividades
recursos para O&M una campaia para la deteccién de S/. 160,000
) . del proyecto
conexiones dandestinas
Consultoria para prepararuna propuestade [Programacién de actividades $/.75,000
mejoramiento tarifario del proyecto T
Itori | |
Cons_u _tqua_p‘ara elaborar Uifl’p an de Programacién de actividades
sensibilizacion de lapoblacion y asesorar en S/. 60,000
; L. del proyecto
su ejecucion
Consultoria para desarrollaruna propuesta [Programacion de actividades
) . $/. 150,000
de instrumentos de gestion del proyecto
Realizacion de pasantias en las EPS con Programacidn de actividades 5/.60,000
No contar con un Operadorcon  |mayor desarrollo del proyecto T
las capacidades suficientes Desarrollo de cursos de capacitacién en Programacion de actividades 5. 150,000
diversos temas de gestién del proyecto T
Consultoria para brindar asistencia técnica en [Programacién de actividades
. » . S/. 196,000
areas criticas de la gestion del proyecto
No uso de los servicios por la Campafias parapromoverque lasviviendas |Programacién de actividades 5/.60,000
poblacién se conecten alos servicios del proyecto o
. o .. _|Programacién de actividades
Consultoria para el disefio e implementacion delgrm o v §/. 81,000
Uso inadecuado de los servicios  |de buenas practicas de higiene proye
rparte de lapoblacidn C Itori | disefio d trategi .
porp P onsuttoria para el Fisefo de una estrategla Programacion de actividades
y su implementacion sobre sensibilizacion S/. 60,000
. del proyecto
en el uso racional de agua
Desastres asociados al peligro de . . . -

— . perigr Obras de proteccion de lalinea de Programacion de actividades
deslizamientos de tierra enla . $/. 300,000
. L. conduccién del proyecto
lineade conduccion
Efectos del cambio climatico . ) . -

L ' . Obras de adaptacion paradisponerdeuna |Programacion de actividades
originando lareduccién , S/. 167,000
) fuente deagua complementaria del proyecto
progresivade las fuentes de agua
Incumplimiento de amreglos
institucionales con sectores como |Seguimiento y monitoreo Gestion del proyecto No genera costos
salud, educacion y ambiente

A continuacion, en el cuadro N°102, se presenta un conjunto de factores que se deberian
tener en cuenta durante el andlisis de la sostenibilidad del proyecto.
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Cuadro N° 102:

Aspectos por tener en consideracidon en el andlisis de sostenibilidad

Factor

Disponibilidad oportuna de
recursos para la O&M, segin
fuentes de financiamiento

Aspectos por tener en Cuenta

Analizar los flujos de caja histdricos y proyectados.

Estimar los ingresos por tarifas que cubran los costos de O&M. Estimar las
tarifas por aplicar teniendo en cuenta la capacidad de pago de los usuarios.
Indicar si se propone subsidios cruzados o subsidios a través de otras fuentes
de financiamiento.

Sino se cubrieran todos los costos con el pago de los usuarios, indicar cémo
se espera cubrir el déficit y de qué fuentes de financiamiento se obtendrian
los recursos.

Desarrollar este tema en el acapite sobre gestion del proyecto.

Disponibilidad oportuna
de recursos para las
reinversiones, segun fuentes
de financiamiento

Identificar las fuentes de financiamiento que cubririan las inversiones de reposicion y
complementarias de ampliacién durante el horizonte de evaluacién.
Desarrollar este tema en el acapite sobre gestién del proyecto.

Organizacién y gestion en
la fase de inversién

Plantear la estructura organizacional, los procesos y los instrumentos de
gestidn que garanticen la eficiencia en la ejecucidn del proyecto.

Plantear el cronograma de ejecucién y los responsables de llevar a cabo
las actividades programadas: estudios definitivos (expediente técnico,
especificaciones técnicas, términos de referencia), licitaciones y contratos,
ejecucidn y supervision de obras, adquisicion de equipos, contratacidn de
consultores y EIA, entre otros.

Programar los recursos requeridos para la gestidn en esta fase.

Desarrollar este tema en el acapite sobre gestion del proyecto y costos.

Organizacién y gestion en
la fase de postinversion

Plantear cédmo se organizara la entidad Operadoras de los servicios para
la O&M del proyecto, sustentando la disponibilidad de los recursos y los
instrumentos de gestién requeridos.

Plantear los requerimientos de personal suficientes y con las calificaciones
necesarias para realizar las labores de gestién, control y O&M, y especificar
las estrategias que se adoptaran para contar con dicho personal.

Plantear las herramientas requeridas para la gestidon considerando su
preparacion, si fuera el caso, en las necesidades de inversion.

Prever la organizacion y el fortalecimiento de las areas internas encargadas
de realizar las labores de mantenimiento y reparacién de la infraestructura
y los equipos.

Desarrollar este tema en los acdpites sobre gestién del proyecto, andlisis
técnico de las alternativas y costos.

Arreglos institucionales

Plantear las estrategias para concretar los arreglos institucionales requeridos
en las fases de inversidn y postinversién (O&M).

Cuando la operacidn esté a cargo de una entidad distinta a la que ejecuta
el proyecto se requiere que dicha entidad exprese, formalmente, su
conformidad sobre el PIP y su ejecucidn.

Desarrollar este tema en el acapite sobre gestién del proyecto.

Disponibilidad de insumos
y recursos

Evaluar la existencia de proveedores para contar con repuestos vy
mantenimiento especializado en el mercado nacional y local que permita
disponer de un adecuado apoyo técnico.

Plantear cudles estrategias seguir para asegurar el aprovisionamiento de los
insumos y recursos criticos para los procesos productivos de los servicios de
APy AS.

Desarrollar este tema en los acapites sobre analisis técnico de las alternativas
y costos.
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Factor

Uso eficiente de los servicios
del proyecto por parte de los
usuarios

Aspectos por tener en Cuenta

Plantear medidas para incentivar que los usuarios utilicen los servicios, en
particular para motivar que las viviendas frente a redes de distribucién de
agua o redes de alcantarillado, se conecten.

Plantear medidas para incentivar que los usuarios hagan un uso eficiente de
los servicios (por ejemplo, no desperdicien el agua, arreglen sus instalaciones
sanitarias internas, no arrojen desperdicios en los buzones del alcantarillado,
etc.).

Desarrollar este tema en los acdpites sobre planteamiento del proyecto,
analisis técnico de las alternativas y costos.

Capacidad y disposicion a
pagar de los usuarios

Presentar evidencias de la disposicién a pagar de los usuarios por tener un
buen servicio (utilizar las encuestas).

Desarrollar este tema en los acapites sobre el diagndstico de involucrados y
gestion del proyecto.

Conflictos sociales

Identificar los posibles conflictos sociales y sus causas, con los usuarios
existentes, los potenciales usuarios y aquellos que se sientan afectados
por el proyecto (por ejemplo, agricultores a quienes se les solicita una
servidumbre de paso para tuberias).

Gestionar los acuerdos y los compromisos necesarios.

Desarrollar este tema en los acdpites sobre el diagndstico de involucrados,
impacto ambiental, gestién del proyecto y costos.

Capacidad para adecuacion a
cambios tecnolégicos

Plantear las medidas que aseguren la actualizacién permanente de la UP respecto
de la evolucién de la tecnoldgica, sobre todo en aquellos rubros del proyecto
que requieren innovacién con cierta continuidad (por ejemplo, en el caso de
proponer equipos para el control operativo a distancia, accesorios para las redes
de distribucién, equipos para las PTAP y PTAR, equipos de bombeo, etc.)

Desarrollar este tema en los acdpites sobre andlisis técnico de las alternativas y costos.

Desastres

Efectuar el andlisis del riesgo de desastres incluyendo las MRR en las
inversiones del proyecto.

Desarrollar este tema en los Mdédulos de Identificacién (gestion correctiva),
Formulacién (gestidon prospectiva) y en los acapites sobre gestiéon del
proyecto (gestion reactiva) y costos.

Efectos del cambio climatico

Segun donde se ubique el proyecto, analizar los posibles efectos del
cambio climatico en la disponibilidad del recurso hidrico (cantidad, calidad y
oportunidad) e incluir las medidas de adaptacidn, si fuera el caso.
Desarrollar este tema, de manera transversal, en los Moddulos de
Identificacion y Formulacidn, y en el acapite de costos.

Disponibilidad de terrenos,
permisos, licencias,
autorizaciones y otros

Incluir la documentacidn pertinente en relacién con: la disponibilidad de los
terrenos necesarios, los permisos para el uso del agua cruda, permiso para
conectarse a un punto del sistema eléctrico, autorizaciones para construir
una PTAP o una PTAR, o para disponer las aguas residuales tratadas en un
curso receptor, servidumbres de paso, entre otros.

Desarrollar este tema en los acapites sobre gestion del proyecto y costos.

5.4 Impacto ambiental
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La ejecucidn de un proyecto de AP y AS puede causar impactos positivos y negativos
sobre el medio ambiente que se manifiestan como externalidades positivas o negativas.
Estas pueden influir en la seleccidn de la alternativa de localizacién y tecnologia y por ende
en la rentabilidad social del proyecto. Para evaluar dichos impactos se cuenta con el Sistema
Nacional de Evaluacién del Impacto Ambiental (SEIA)*.

4 Creado por la Ley 27446 (modificada por el Decreto Legislativo 1013) y su Reglamento, aprobado por el D.S. 019-2009-MINAM.
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5.4.1 Declaracion de viabilidad a nivel de perfil

Para desarrollar este punto, es necesario que revises, previamente, la Directiva para la
Concordancia entre el SEIA 'y el SNIP%.

Esta norma dispone que la autoridad competente, se pronuncie, en la fase de
preinversion, sobre la categorizacidn de los impactos ambientales, como paso previo a la
declaracién de la viabilidad del proyecto. La calificacién ambiental y |a certificacién ambiental
se realizaran en la fase de inversién como condicién previa a su ejecucion.

En el caso de los proyectos de AP y AS la autoridad competente es la Direccion General
de Asuntos Ambientales (DGAA) del MVCS.

La evaluacién del impacto ambiental considera los siguientes pasos:
Paso1. Verificar el listado de inclusion
Aquiesnecesariorevisar el Anexo Il del Reglamento del SEIA, principalmente su primera

actualizacién*®, donde se incluyen, entre otros, los proyectos del subsector saneamiento que
estdn sujetos al SEIA. Dichos proyectos (elementos) son los siguientes:

. Represamiento de agua para potabilizacién.

. Captacidon y conduccidn de agua para consumo humano.
. Planta de tratamiento de agua para consumo humano.

. Almacenamiento de agua para consumo humano.

. Estaciones de bombeo de agua para consumo humano.
. Redes de distribucidn de agua para consumo humano.

. Drenaje pluvial urbano.

. Redes de aguas residuales.

. Estaciones de bombeo de aguas residuales.

. Sistemas de tratamiento y disposicidn final de aguas residuales domésticas o municipales.
. Saneamiento rural.

Los proyectos formulados de AP y AS, por lo general, incluyen algunos de estos
elementos y, por lo tanto, estan sujetos a la normatividad del SEIA.

Paso 2. Verificar la clasificacién anticipada

Deacuerdo conelarticulo 39 del Reglamento dela Ley del SEIA, laautoridad competente
(DGAA) puede emitir normas para clasificar anticipadamente y aprobar TdR para proyectos
de inversidon que presenten caracteristicas comunes o similares.

Si el PIP dispone de clasificacién anticipada en el marco del SEIA no serad necesario

gestionar el pronunciamiento de la DGAA. Sin embargo, en el Perfil se realizard el andlisis

4% Aprobada por R.M. 052-2012-MINAM
4 Aprobada con RM 157-2011-MINAM, publicada el 21.07.2011
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de los impactos ambientales y el planteamiento de las medidas de gestién ambiental y se
considerara un estimado de los costos de éstas y de la elaboracidn, en la fase de inversidn,
del estudio que se haya establecido (DIA, EIA-sd o EIA-d).

Paso 3. Realizar la evaluacién preliminar

Segun la Directiva para la Concordancia entre el SEIA y el SNIP, la evaluacidn preliminar se realizard
durante el proceso de elaboracién del estudio de preinversidn y se sistematiza en los formularios de
los Anexos 01y 02 de dicha Directiva General. Para ello, dentro del equipo que formula el estudio debe
participar un profesional con experiencia en estudios de impacto ambiental.

En este acdpite del estudio de preinversidn, a nivel de perfil, es necesario, presentar
una sintesis de la evaluacién preliminar, considerando los siguientes aspectos:

. Variables ambientales afectadas negativamente por el funcionamiento de la UP
0 que podrian afectarse debido a la ejecucién del proyecto, indicando los impactos
ambientales. Considerar la aplicacion de métodos aceptados internacionalmente
como: matriz tipo Leopold, diagrama causa-efecto y hojas de campo.

. Las medidas de prevencidn, mitigacién y correccidn que se deben incluir en el proyecto
indicando los costos y el cronograma de ejecucidn.

Paso 4. Presentar solicitud a la autoridad competente

Tarea 1. Completar la informacién contenida en el Anexo 01 de la Directiva para la
Concordancia entre el SEIA y el SNIP.

Este anexo resume los resultados obtenidos en los pasos 1 y 2. La Unidad
Formuladora es responsable del llenado de la parte I. La persona que realice este
llenado debiera contar con experiencia profesional en la formulacién y/o evaluacion de
instrumentos de gestién ambiental.
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Tarea 2. Llenar el formulario del Anexo 02 (parte I) de la Directiva para la Concordancia
entre el SEIA 'y el SNIP

A continuacién se muestran orientaciones importantes para llenar el Anexo 02
“Informacién parala evaluacién preliminar para la categorizacion de los PIP de acuerdo
con el riesgo ambiental, a nivel de perfil”.

. item 1.1: Autoridad Competente seguin el anexo Il del Reglamento del SEIA, que
en nuestro caso es la DGAA del MVCS.
o ftem 1.2: Informacién general del PIP, la cual debe desarrollarse en sus aspectos

generales, a partir del diagndstico del drea de estudio y de la UP.

o ftem 1.3.1: Fase de inversién 1.3 “Caracteristicas ambientales del PIP”, esta
informacidén corresponde al acépite de diagndstico de la UP y al andlisis técnico
de la alternativa seleccionada.

. item 1.3.2: Fase de inversién 1.3 “Caracteristicas ambientales del PIP”, esta
informacidn proviene del acapite sobre andlisis técnico de las alternativas.
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Tarea 3. Enviar solicitud a la autoridad competente

La Unidad Formuladora envia el formato del Anexo 01y la parte | del Anexo 02,
junto con el estudio de preinversion, a la DGAA del MVCS para su pronunciamiento.

Esta dependencia, como autoridad ambiental competente, desarrollara la parte
Il del formato, emitiendo el pronunciamiento correspondiente sobre el proyecto. Este
documento debe ser parte del sustento técnico del Perfil.

En el Anexo 11 de esta Guia se presentan los formatos del Anexo | y Anexo II-Parte
I, de la Directiva de Concordancia, que se necesita llenar con la informacién que se
requiere presentar a la DGAA del MVCS, para que se pronuncie sobre la caracterizacidon
de los impactos ambientales del proyecto, siempre que la viabilidad se vaya a otorgar
con un estudio de preinversién a nivel de Perfil.

5.4.2 Declaracion de viabilidad a nivel de factibilidad

En el caso de los proyectos que por su monto de inversidn requieren de un estudio a
nivel de factibilidad, no se requiere el pronunciamiento de la autoridad competente (DGAA)
en el estudio a nivel de Perfil. No obstante, en el Perfil debera desarrollarse la evaluacion de
los impactos ambientales y presentar una sintesis de ellos.

En el estudio, a nivel de factibilidad, debera desarrollarse la evaluacion ambiental
preliminar (EVAP), segln los contenidos del Anexo VI del Reglamento de la Ley del SEIA.
Esta evaluacidn debera ser elaborada por una entidad inscrita en el Registro de Entidades
Autorizadas para la Elaboracidn de Estudios Ambientales.

La UF solicitard a la autoridad competente la clasificacion segtn el riesgo ambiental,
para lo cual adjuntarad la siguiente informacién:

. EVAP de la alternativa seleccionada.

. Propuesta de clasificacién segun riesgo ambiental
. Categoria I: DIA
o Categoria Il: EIA-sd
o Categoria lll: EIA-d

. Propuesta de TdR del estudio seglin categoria

. Estudio de preinversidn a nivel de factibilidad

La autoridad competente (DGAA) emitird una resolucién con la clasificaciéon segun
el riesgo ambiental, determinando el estudio que se debe realizar. Este documento debe
formar parte del estudio de factibilidad a ser presentado a la OPI para su evaluacidn.

Para el caso que se ha venido analizando como ejemplo de la ciudad NN, dado que el
costo de inversién del proyecto (S/. 79,369,000) supera el monto maximo para aprobarse
con Perfil, la viabilidad debe ser otorgada con un estudio a nivel de factibilidad. Luego, segun
lo indicado en este acdpite se deben realizar los siguientes pasos:
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a. Enelestudioanivelde perfil,noobstante quenoserequierequelaautoridad competente
se pronuncie (DGAA del MVCS), sobre una evaluacién preliminar, en el referido estudio
si es necesario desarrollar la evaluacion de los impactos ambientales, presentando un
resumen de éstos segun se indicé en al paso 3 mencionado anteriormente.

b.  En el estudio de factibilidad procedemos a realizar la evaluacién ambiental preliminar
(EVAP) siguiendo los contenidos establecidos en el Anexo VI del Reglamento de la
Ley del SEIA, la cual deberd ser realizada por una entidad inscrita en el Registro de
Entidades Autorizadas para la Elaboracién de Estudios Ambientales.

c. La UF solicitard a la DGAA del MVCS la clasificacién segun el riego ambiental, para lo
cual adjuntara la siguiente informacion:

(i)  EVAP de la alternativa seleccionada.
(i)  Propuesta de clasificacion segun riego ambiental.
U Categoria I: DIA
. Categoria II: EIA-sd
o Categoria lll: EIA-d
(iii)  Propuesta de TdR del estudio segtin su categoria
(iv) Estudio de preinversidn a nivel de factibilidad

La DGAA del MVCS emitird una resolucién con la clasificacién segun el riesgo ambiental,
determinando el estudio que se debe realizar. Esta resolucién se incluird como parte del
estudio de factibilidad para la declaratoria de viabilidad.

5.5 Gestion del proyecto

Este es un acapite esencial en que se debe prever todo lo necesario que permita lograr
una ejecucion eficiente de las inversiones y una prestacién de los servicios por brindar con el
proyecto de caracter sostenible.

5.5.1 Fase de ejecucion

Como gestidon del proyecto se entiende el proceso de planeamiento, ejecucién y control
de los recursos por ser utilizados en la ejecucidn del proyecto, utilizando los conocimientos,
habilidades, herramientas y técnicas que permitan generar los productos esperados con
cada uno de los medios fundamentales o componentes del proyecto.

a) Organizacion

La ejecucién del proyecto estd bajo la responsabilidad de la Unidad Ejecutora (UE), la
cual debe estar registrada en la Direccién General de Presupuesto Publico del MEF. Para la
realizacidn de las actividades por parte de la UE es fundamental contar con una adecuada
organizacion al interior de ella y con los recursos necesarios para lograr una eficiente
ejecucién del proyecto.
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Aqui pueden presentarse dos situaciones:

(i) La UE se encargue directamente de la conduccién, coordinacién y el desarrollo de los
aspectos técnicos referidos a la ejecucion de todos los componentes del proyecto, o

(i)  Que conjuntamente con la UE, sea necesario contar con la intervencién de un érgano o
varios érganos de la entidad proponente del proyecto.

En algunos casos, debido a la magnitud y complejidad del proyecto puede ser necesario
crear, dentro de la entidad, un area técnica (AT) encargada de dirigir, coordinar y/o ejecutar
los diferentes aspectos técnicos del mismo, durante la fase de inversién. Esta AT tendra a su
cargo, entre otras tareas, la preparacién de los TdR o plan de trabajo para elaborar el estudio
definitivo y los estudios complementarios; asistir y participar en calidad de drea usuaria en
los procesos de seleccién y contratacion; y de supervisar la ejecucidn de los contratos hasta
la liquidacién y cierre del proyecto.

Los pasos por seguir para plantear la organizacion son los siguientes:
Paso 1. Identificar areas y perfil profesional requerido
Para organizar el proyecto, en primer término es necesario:

() Evaluar su complejidad, teniendo en cuenta su tamafio, monto de inversidn,
complejidad de la tecnologia por aplicar, conocimientos técnicos requeridos y
elementos que conforman el proyecto, entre otros.

(if)  Identificar la UE que serd responsable de la ejecucién del proyecto. En algunos
casos, puede darse que se requiera la participacion de mds de una UE, siendo
necesario establecer previamente los arreglos institucionales (por ejemplo, un
proyecto donde la municipalidad ejecuta lainversién en APy el gobierno regional
la inversién en AS por motivos presupuestales).

(iii) Identificar las areas técnicas de la entidad responsable de la ejecucidn, que
debieran participar en la ejecucién de los diferentes elementos que conforman el
proyecto, considerando sus competencias y funciones. En este caso, es necesario
se designe un coordinador de proyecto que cautele la debida articulacién que
debe existir entre los diferentes intervinientes (por ejemplo, un drea se encarga
de los aspecto técnicos y otra de los aspectos sociales).

(iv) Identificar el perfil profesional de las personas que participarian enla UE y en las
areas técnicas, indicando para estas Ultimas el responsable de la ejecucidon del o
los componentes o elementos a su cargo.

Para el ejemplo que se ha venido desarrollando, de acuerdo con los medios
fundamentales sefialados en el Médulo de Identificacidn, en el cuadro N° 103, se indican
las areas técnicas involucradas propuestas para la ejecucion del proyecto, asi como el
perfil profesional de los profesionales que serian responsables de la ejecucién de tales
medios fundamentales o componentes.
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Cuadro N° 103:

Identificacién de areas técnicas y perfiles de profesionales requeridos para ejecutar la fase de
inversion del proyecto (caso ejemplo)

Descripcion Area técnica Perfil profesional
Profesional con experiencia en procesos
Gerencia de Proyectos y |de contratacion, presupuestoy gestion
Unidad Ejecutora del proyecto Obras financiera

Coordinador el proyecto

Gerencia de Proyectos y
Obras

Profesional con experiencia en gestion
de proyedos

(1a) El aprovisionamiento de agua cruda
es suficiente para cubir la demanda
actual y futura.

Gerenda de Proyectos y
Obras

Ingeniero civil o sanitario

(1b) La conduccion de agua cruda
garantiza su continuidad.

Gerenda de Proyectos y
Obras

Ingeniero civil o sanitario

(1c) El agua tratada que se produce
permite un abastecimiento continuo y
con la calidad necesana.

Gerencdia de Proyectos y
Obras

Ingeniero civil o sanitario

(1d) El almacenamiento de AP permite
un suministro continuo.

Gerencdia de Proyectos y
Obras

Ingeniero civil o sanitario

(1e) La distribucion de AP es continua,
con buena presion y llega practicamente
atoda la poblacién.

Gerencia de Proyectos y
Obras

Ingeniero civil o sanitario

(2a) El servicio de recoleccion funciona
adecuadamente y cubre practicamente a
toda la poblacion.

Gerendia de Proyectos y
Obras

Ingeniero civil o sanitario

(2b) El bombeo de aguas residuales
funciona adecuadamente.

Gerencdia de Proyectos y
Obras

Ingeniero civil o sanitario

(2c) La conduccion de aguas residuales
en el emisor hacia la PTAR se realiza
adecuadamente.

Gerencia de Proyectos y
Obras

Ingeniero civil o sanitario

(2d) El tratamiento y la disposicion final
de las aguas residuales son adecuados y
con la capacidad suficiente.

Gerencdia de Proyectos y
Obras

Ingeniero civil o sanitario

(3a) Se mejora el nivel de calificacion del
personal responsable de la prestacion de
los senicios.

Gerencia de Desarrollo
Institucional

Profesional con experiencia en gestion
empresarial

(3b) Se mejora el nivel tarifario y la
recaudacion por los senvicios.

Gerencia de Desarrollo
Institucional

Profesional con experiencia en gestion
empresarial

(3c) Se cuenta con instrumentos
adecuados para la gestion de los
servicios.

Gerencia de Desarrollo
Institucional

Profesional con experiencia en gestion
empresarial

(4a) Se mejora la valoracién de los
servicios por parte de la poblacion
incrementando el nimero de conexiones
activas y disminuyendo el niel de
morosidad.

Oficinade Imagen
Institudonal

Profesional con experiencia en trabajo
con la poblacién

(4b) Se mejoran las practicas sanitarias
y el buen uso del agua por parte de la
poblacién.

Oficinade Imagen
Institucional

Profesional con experiencia en trabajo
con la poblacion
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Paso 2. Evaluar competencias y capacidades

Cuadro N° 104:

Matriz para evaluacién de competencias y capacidades entre UE

Para las unidades consideradas como involucradas con la ejecucién del proyecto
se deben evaluar los siguientes aspectos:

o Competencias y funciones de cada drea o dependencia, precisando su campo de
accion o vinculo con el proyecto.

o Capacidad técnica necesaria teniendo en cuenta su experiencia en la ejecucion
de proyectos similares, disponibilidad de recursos fisicos, carga de trabajo y
otros. Es necesario definir la modalidad de ejecucién del proyecto para que, en
funcién de ello, se identifiquen las capacidades requeridas (ver si el proyecto se
ejecutaria por contrata o por administracién directa).

J Capacidad operativa en funcién de la disponibilidad de recursos humanos con los
perfiles profesionales requeridos y su carga laboral, entre otros. Esto permitira
definir si se podrd ejecutar el proyecto con el personal disponible en la entidad o
habrd que contratar personal.

En el Cuadro N° 104, se presenta un ejemplo de matriz para la evaluaciéon de competencias y
capacidades que permita seleccionar la UE que presenta las mejores condiciones para ejecutar el
proyecto. En nuestro ejemplo es la UE 1. Cada proyecto, de acuerdo con sus caracteristicas, debe
definir los factores que sean los pertinentes para la seleccién de la UE idénea.

ejecutar el PIP o algunos de sus
componentes

competencia

Factores Criterios UE1 UE2
Experiencia en la ejecucion de la S S|
tipologia de PIP

. .. Presencia de personal especializado en la

Capacidad técnica | | ) P P | sl
tipologia de PIP
Disposicion de equipos o maquinaria <l NO
esencial paralaejecucion del PIP
Cuenta con suficiente personal S| 5l
especializado en contrataciones
Cuenta con apoyo legal en contrataciones SI NO
Capacidad poyoee —
administrativa Los procesos de seleccion y
contrataciones que ha ejecutadola UEse
. NO NO
han desarrollado segun los plazos
establecidos
Tiene la competencialegal SI Sl
. Cuenta con un convenio que le permite
Competencia Essu Es su

competencia

Otros criterios
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Paso 3. Definir la organizacion para la fase de inversién

A partir del resultado del paso anterior, se definira la UE o UEs del proyecto y la
o las Area Técnicas (AT) por designar que participarian por cada entidad. Para cada una
de estas UE y AT, se precisara:

) La organizacion interna,

i)  Las funciones que cumplirdn,

ii) Elnumero de personas requeridas y las disponibles, asi como sus calificaciones,
v)  Losrecursos fisicos necesarios y los existentes (vehiculos, equipos de topografia, etc.).

Esta informacién permitird identificar todos los recursos necesarios para una adecuada
ejecucion del proyecto e incorporarlos en el presupuesto del mismo, sifuera el caso. Esimportante
en esta fase diferenciar las funciones por desarrollar tanto por la UE como la AT o las AT por
designar, evitando ambigtiedad en las responsabilidades o duplicidad de esfuerzos. En el cuadro
N°105, se presenta una propuesta de matriz sintesis de la organizacion.

Cuadro N° 105:

Matriz sintesis de la organizacién para la fase de inversién

Descripcién Nombre de la UE o AT Nombre del responsable
Unidad Ejecutora del Gerencia de proyectosy
proyecto obras XXXXX
Gerencia de proyectosy
Coordinador el proyecto |obras X XXX X
- . Gerencia de Desarrollo
Area técnica 1 .
Institudonal XXXXX
Area técnica 2 Oﬂc_’ na Fie Imagen
Institudional XXX X

b) Plan de implementacién

En esta parte se debe proceder a detallar la programacién de actividades previstas
para el logro de las metas del proyecto, estableciendo la secuencia y ruta critica, duracidn,
responsables y recursos necesarios para la ejecucién del proyecto.

En este plan es necesario precisar las actividades y tareas que se requieren para el
logro de las metas de productos, estableciendo, de manera realista, una programacion de las
actividades por ejecutar en la fase de inversién que permita realizar un adecuado control y
seguimiento de los tiempos planificados.

Se debe tener en cuenta que durante el proceso de ejecucién de las inversiones del
PIP, es necesario que exista una adecuada articulacién de las actividades programadas
segun los sistemas administrativos de inversiones, presupuestal y de contrataciones. Para
ello, se recomienda tomar conocimiento de las normas sobre presupuesto y contrataciones,
conjuntamente con las referidas a la inversidn publica.
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En el Grafico N° 28, se observa que el propdsito / proyecto en el SNIP se convierte en
un proyecto para el presupuesto; el componente / medio fundamental del SNIP se convierte
en obra [ accién de inversién en el presupuesto; y, finalmente, la obra / accién de inversién
para el presupuesto se convierte en objetos contractuales para el sistema de contrataciones

(obras, bienes y/o servicios).

Grafico N° 28:

Relacion entre los sistemas SNIP, Presupuesto y Contrataciones

SNIP PRESUPUESTO CONTRATOS
Fin Programa Objetos
presupuestal contractuales
Propdsito /Proyecto

Proyecto Obras /Bienes

Componente

N
/Servicios
~ Obra /

Accion de inversion

/medio fundamental

Acciones

En las contrataciones de obras, bienes o servicios los procesos de adquisiciones que
demanda el proyecto deben incluirse en el Plan Anual de Contrataciones o Adquisiciones.
Asimismo, es recomendable conocer las diferentes opciones que estdn establecidas en la
Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento en cuanto a los procesos de seleccidn,

sistemas de contrataciéon y modalidades de ejecucidon contractual.
Los pasos para elaborar el Plan de Implementacién son los siguientes:

Paso 1. Establecer el plazo de ejecucién de actividades y tareas

En esta parte es necesario desagregar las actividades y tareas por realizar,
durante la ejecucidn del proyecto, con el propdsito de determinar adecuadamente los
tiempos requeridos y se minimicen los riesgos de retrasos en su ejecucién y se vea

desfasada su culminacion.

Para ellos se deben tener en cuenta las actividades por realizar detalladas

durante la elaboracidén de los costos de inversion en el acapite 4.4.1.

Considerando parala ejecucion de las actividades, la articulacidn con los sistemas
administrativos de contrataciones y presupuesto, es recomendable tener en cuenta las
tareas que se mencionan en el cuadro N° 106, que permitirdn establecer los plazos para

cada una de ellas.
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Cuadro N° 106:
Ejemplo para la determinacién de actividades y tareas necesarias para ejecutar un proyecto

Actividad Tareas

Elaboracion de los TDR para los estudios de base y/o complementarios
Elaboracion de estudios de base y/o complementarios | Actos preparatorios, proceso de seleccion y firma de contrato
especializados (*) Elaboracién de los estudios

Aprobacion de los estudios

Elaboracion de los TDR para los estudios definitivos

Actos preparatorios, proceso de seleccion y firma de contrato
Elaboracion de los estudios

Aprobacion de los estudios

Declaracion de viabilidad con perfil

Actos preparatorios, proceso de seleccidn y firma de contrato
Elaboracion del ElA-sd o el EIA-d, segun corresponda
Evaluacion del estudio y la certificacion ambiental
Declaracién de la viabilidad con factibilidad

Actos preparatorios, proceso de seleccion y firma de contrato
Elaboracion de la EVAP

Evaluacion de la EVAP, calificacion de la categoria de los impactos
ambientales y aprobacion de los TDR por la DGAA del MVCS
Elaboracion del EIA-sd o el EIA-d, seguin corresponda
Evaluacion del estudio y la certificacion ambiental

Actos preparatorios, proceso de seleccion y firma de contrato
Ejecucion de obras Ejecucion de obras

Recepcion y liquidacién de obras

Del equipamiento

Incluye tiempos de fabricacion o de importacion, si fuera el caso.
Recepcion de equipamiento

Instalacion de equipamiento

Actos preparatorios, proceso de seleccion y contratacion del o los
consultores que desarrollardn consultorias / servicios

Desarrollo de consultorias / servicios

Recepcion y aprobacion de consultorias / servicios

En caso de supervision (administracién indirecta)

Preparacion de los TDR para la contratacion del supervisor
Actos preparatorios, proceso de seleccidn y firma de contrato
Supervision de la ejecucion de la obra

Supervision o inspeccion de la ejecucion de obra Conformidad del servicio

En caso de inspeccion (administracion directa)

Designacion del inspector

Inspeccion de la ejecucion de obra

Revision y aprobacion de la obra

Elaboracidn de estudios definitivos

Elaboracion de estudios para la evaluacion de los
impactos ambientales

Adquisicion de equipamiento

Contratacion de servicios / Consultorias diversas

>
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(*)Los estudios complementarios especializados son aquellos que por las caracteristicas particulares del PIP, se pudieran requerir, tales
como: un estudio de mercado mas profundo sobre determinados equipos, un estudio mas detallado sobre la situacion estructural de
algunos elementos que conforman los sistemas existentes de AP y AS, entre otros.

245



SNIP

PERU

Sistema Nacional de Inversién Publica

Tener en cuenta que en el plan de implementacion se deben considerar también
las actividades asociadas a las medidas sobre reduccién del riesgo en un contexto de
cambio climatico y de gestion ambiental.

Cuando se prepare el cronograma de actividades considerar tiempos realistas,
inclusive tomando periodos de espera, aprobaciones, autorizaciones, obtencion de licencias,
permisos, certificaciones, y posibles tiempos para subsanacién de observaciones. Ello, con el
propdsito de prevenir posibles desfases en la fase de inversidn, lo cual pueda originar que se
tenga que revisar o verificar la viabilidad del proyecto.

Considerando las actividades y las tareas detalladas, proceder a establecer los
tiempos de duracién de cada una de ellas. Tener en cuenta ademas los plazos que
figuran en las normas de contratacién y presupuesto, y lainformacién sobre la duracién
de la ejecucién de obras, los plazos de entrega y de instalacién del equipamiento y el
desarrollo de servicios tomando las experiencias recientes de la UE u otras UE, sobre
proyectos ejecutados.

Es recomendable que la UF valide las actividades, las tareas y los plazos de
ejecucion con las areas pertinentes de la entidad.

No estd demas indicar, que la programacion de actividades depende de si los
estudios y obras se van a ejecutar por administracion directa o indirecta.

A continuacion se presenta el cuadro N° 107, con un ejemplo sobre la definicién
del plazo para la ejecucidn de las actividades.

Cuadro N° 107:
Ejemplo sobre la definicién del plazo para las actividades del proyecto

Actividad Tarea Tlel:npo
(dias)

1.1.  Elaboracidn de los TDR para los estudios definitivos 15
+. Elaboracién de estudios | ™% Actos preparatorios, proceso de seleccidn y firma de 30
o contrato
definitivos
1.3. Elaboracién de estudios 120
1.4. Aprobacidn de estudios 15
2. Elaboracién de estudios | 2.1. Actos preparatorios, proceso de seleccién y firma de
iy 45
para la evaluacion de los contrato
impactos  ambientales oz
(Caso: viabilidad con 2.2. Elaboracién del EIA-d o el EIA-sd 90
perfil) 2.3. Evaluacidn del estudio y certificacion ambiental 30
3.1. Actos preparatorios, proceso de seleccién y firma de 60
contrato
3. Ejecucion de obras ) _
3.2. Ejecucidn de obras 165
3.3. Recepcidn y liquidacion de obras 15
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También se debe tener en cuenta, la programacion de los tiempos para las
actividades, pues bajo estd secuencia se obtendran los recursos para ejecutar las
inversiones del proyecto, sobre todo cuando la entidad proponente del PIP tiene gran
parte de su presupuesto comprometido en su programa multianual de inversiones o
estd supeditado a un ritmo de transferencias que pueda obtener de otra entidad (por
ejemplo, transferencias del MVCS).

Cuando el proyecto requiera de un estudio de factibilidad, ademas del perfil, se
requiere precisar, en el cronograma de actividades, las tareas requeridas para contar con
dicho estudio. Estas tareas son por ejemplo: elaboracidn de los TdR, actos preparatorios,
proceso de seleccion y firma de contrato, seguimiento y supervisidnyy, revisiény aprobacion.

Paso 2. Analizar la interdependencia entre actividades y tareas

En esta parte se requiere identificar la relacién que existe entre las actividades
y las tareas para determinar si son secuenciales (se deben realizar una después de la
otra) o si se pueden efectuar en forma paralela. De esta forma, podemos determinar la
ruta critica, es decir aquella secuencia de actividades en la cual no puede haber atrasos,
pues se originaria un desfase en el plazo de ejecucion del proyecto.

Analizando el cuadro del ejemplo anterior, se desprende lo siguiente:

o Las actividades 1y 2 soninterdependientes, pues se requiere la certificaciéon ambiental
(tarea 2.3) para que se apruebe el expediente técnico (tarea 1.4);

o Algunas de las tareas de las actividades 1y 2 podrian realizarse paralelamente,
como es el caso de las tareas 1.1y 2.1.

o Las actividades 1 y 3 son interdependientes pues se requiere la aprobacién del
expediente técnico (tarea 1.4) para que se inicie la licitacion de la obra.

o Las tareas dentro de cada actividad son secuenciales.

Paso 3. Elaborar el cronograma

>
]
-
-
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Teniendo en cuenta lainterdependencia de las actividades y las tareas, se prepara
el cronograma de actividades, de preferencia, de naturaleza mensual. También es
necesario contar, para la fase de inversién, con un cronograma de ejecuciéon mensual
valorizado que permita mostrar cdGmo se va a realizar la evolucién de las inversiones.

En el grafico N° 29, se muestra un ejemplo del cronograma de ejecucién mensual
de un proyecto.
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Grafico N° 29:
Ejemplo sobre la elaboracién de un cronograma mensual para la ejecucién de un proyecto
Actividad Tareas Dias | Mes1 | Mes2 | Mes3 | Mesd | Mes5 | Mesé | Mes7 | Mes8 | Mes9 | Mes10 | Mes1l | Mes12 | Mes13
1.1Elaboraddn de los TdR paralos .
estudios definitivos 15
1. Flaboradion de 1_2m.1_1?spre.paratmlos,prucem de
estudios definitivos seleccion y firma de contrato 30
1.3Elaboradion de estudios 120
1.4Aprobaddn de estudios 15
3. Elaboracion de 2.1Actos preparatorios, proceso de
estudios parala selecciony firma de contrato 45
evaluadonde los
impactos ambientales [2.2Elaboradn del EA-doel FlAsd | 90
Caso: viabilidad . "
[ :;]wa fiesocon 2.3Bwaluacion del estudio y
I
¥ certificaddn ambiental 30
3.1 Actos preparatorios, proceso de
seleccidn y firma de contrato 60
3.Ejecucion de obras
3.2Ejecucion de obras 165
3.3Recepcion y liquidacion de obras | 15

Paso 4. Determinar los requerimientos de recursos

Con el fin de llevar a cabo una gestién adecuada del proyecto se debe analizar
los recursos humanos y fisicos que va a demandar, asi como conocer cuadl es la
disponibilidad de los mismos en la entidad promotora del proyecto.

Para el caso de nuestro ejemplo en la ciudad NN, en el Cuadro N° 108, se muestra
los requerimientos de recursos para la gestion de uno de los medios fundamentales.

Cuadro N° 108:

Ejemplo de requerimiento de recursos para la gestion

qa . Recur ara la gestion del
Componente [ accién [ actividad / tarea Responsable ecursosp Fnel
proyecto

(1a) El aprovisionamiento de agua cruda es
suficiente para cubrir la demanda actual y futura

Gerencia de Proyectos y Obras

Un ingeniero civil o sanitario

rio XX

(1a-1) Construccién de una captacién en el

Gerencia de Proyecto y Obras

Un ingeniero civil o sanitario

Elaboracién del expediente técnico

Elaboraciéon de los TDR para
los estudios definitivos

Gerencia de Proyectos y Obras

Equipo de dos profesionales
contratados

Actos preparatorios, proceso
de seleccion y firma de
contrato

Gerencia de Proyectos y Obras
y Comité de seleccién

Un ingeniero civil o sanitario

Elaboracién de los estudios

Firma consultora

Un ingeniero civil o sanitario

Aprobacidn de los estudios

Gerencia de Proyectos y Obras

Un ingeniero civil o sanitario

Ejecucion de obras
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v . . Recursos para la gestion del
Componente [ accion [ actividad / tarea Responsable osp gestio
proyecto

Actos preparatorios, proceso
de licitacion y firma de
contrato

Gerencia de Proyectos y Obras
y Comité de Licitacion

Un ingeniero civil o sanitario

SNIP
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Ejecucién de obras y puesta en
marcha

Firma contratista

Un Ingeniero civil o sanitario

Recepcidn y liquidacién

Gerencia de Proyectos y Obras
y Firma

Un Ingeniero civil o sanitario

Supervisién de la obra

Firma consultora

Un Ingeniero civil o sanitario

(1b) La conduccién de agua cruda garantiza su
continuidad.

Gerencia de Proyectos y Obras

Un Ingeniero civil o sanitario

(1¢) El agua tratada que se produce permite un
abastecimiento continuo y con la calidad necesaria.

Gerencia de Proyectos y Obras

Un Ingeniero civil o sanitario

(1d) El almacenamiento de AP permite un
suministro continuo.

Gerencia de Proyectos y Obras

Un Ingeniero civil o sanitario

(1e) La distribucién de AP es continua, con buena
presidn y llega practicamente a toda la poblacién.

Gerencia de Proyectos y Obras

Un Ingeniero civil o sanitario

(2a) El servicio de recoleccion funciona
adecuadamente y cubre practicamente a toda la
poblacién.

Gerencia de Proyectos y Obras

Un ingeniero sanitario

(2b) El bombeo de aguas residuales funciona
adecuadamente.

Gerencia de Proyectos y Obras

Un ingeniero sanitario

(2¢) La conduccién de aguas residuales en el emisor
hacia la PTAR se realiza adecuadamente.

Gerencia de Proyectos y Obras

Un ingeniero sanitario

(2d) El tratamiento y la disposicion final de las
aguas residuales son adecuados y con la capacidad
suficiente.

Gerencia de Proyectos y Obras

Un ingeniero sanitario

gestion de los servicios.

Institucional

(3a) Se mejorara el nivel de calificacién del personal | Gerencia de Desarrollo | Un profesional
responsable de la prestacién de los servicios. Institucional
(3b) Se mejora el nivel tarifario y la recaudacién por | Gerencia de Desarrollo | Un profesional
los servicios. Institucional
(3¢) Se cuenta con instrumentos adecuados parala | Gerencia de Desarrollo | Un profesional

(4a) Se mejora la valoracién de los servicios por
parte de la poblacién incrementando el nimero
de conexiones activas y disminuyendo el nivel de
morosidad.

Oficina de Imagen Institucional

Un profesional

(4b) Se mejoran las practicas sanitarias y el buen
uso del agua por parte de la poblacién.

Oficina de Imagen Institucional

Un profesional

Basicamente, del andlisis realizado se concluye que la Gerencia de Proyectos y Obras
requiere contratar dos profesionales para elaborar los TdR para la elaboracién del expediente

técnico, mientras que las otras tareas las desarrollaria con su propio personal profesional.

Paso 5. Elaborar la sintesis del plan de implementacién

A partir de la informacién del cronograma de ejecucion del proyecto y con los requerimientos de
recursos identificados, se procede a elaborar la sintesis del plan de implementacidn, el cual debe mostrar
el detalle hasta el nivel de actividades, organizadas por cada medio fundamental. A continuacidn, en el
grafico N° 30, se presenta un ejemplo, donde se aprecia el referido plan, focalizandose en uno de los

medios fundamentales del caso de la ciudad NN (MF: 12).
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Grafico N° 30:
Ejemplo de sintesis del plan de implementacién de un PIP
Componente | accidn | actividad Ao 1 Ao 2 Iy L rEL
Mes1 | Mes2 | Mes3 | Mesd | Mes5 | Mes6 | Mes? | Mes8 | MesS | Mes10| Mes 11| Mes 12 | Mes 13 QRN
[1a) El aprovisionamiento de agua cruda es suficiente para cubrir la 0 Un ingeniero civil o
demanda actualy futura Sanitario
. " . Uningeniers civil
(12-1) Construccién de una captacion en el rio XX GPy0 ! |Ingeln|eru e
Sanitario
. . Fi ult Un ingeniera civil
Elzboracidn del expediente técnico I consultora | 4n |Ingeln|eru cie
yGPO Sanitario
Eiecucitn de ob Firma consultora | Uningeniero civilo
jecucion de obras
y y6Po | sanitario
Supenicion dela obra Firma consultora | Un ingeniero civil o
g yGPO | Sanitario
. ) - Un ingeniera civil o
(1b) s conduccion de agua cruda garantiza su continuigad 6Py0 gener 4
Sanitario
(1c) €l agua tratada que se produce permite un abastecimiento a0 Un ingeniero civil o
continuo y con |3 calidad necesaria Sanitario
. ) - . Un inaenier cii
(1d) £l @imacenamiento de AP permite un suministro continuo GPy0 ! |Ingeln|eru e
Sanitario
(1e) La distribucion de AP es continua, con buena presion y llega p Un ingeniera civil o
practicamente 2 toda |2 poblacién Py0 Sanitario
(2a) El servicio de recoleccion funciona adecuadamente y cubre 0 Uningeniero
pricticamente 2 toda la poblacidn Sanitario
. Uningeni
(2b) E) bombeo de aguas residuales funciona adecuadamente GPy0 ! |Ingefn|em
Sanitario
(2c) La conduccidn de aguas residuales en el emisor hacia la PTAR se 6Py Uningeniera
realiza adecuadamente Sanitario
(2d) El tratamiento y la disposicidn final de las aguas residuales son 0 Uningeniera
adecuadeos y con la capacidad suficiente Sanitario
3a) Se mejora el nivel de calificacidn del personal responsable de la
(3l TJ ! » " persamalrese GDI Un Profesional
prestacidn de los servicios.
(3b) Se mejora el nivel tarifario y la recaudacion por los servicios GDI Un Profesional
3t) Se cuenta con instrumentos adecuados para |3 gestion de los
; J. . parae GDI Un Profesional
servicios
(4a) Se mejora la valoracin de los servicios por parte de la poblacidn
) . . ) ol Un Profesional
incrementando el nimero de conexiones activas
[4b) Se mejora las practicas sanitarias y el buen uso del agua por parte .
o Un Profesional

de la poblacian.

Nota: El ejemplo ha sido desarrollado sobre la base del primer componente del proyecto. El fomulador deberd desarrollar
todos los componentes del proyecto.

¢) Definicién de la modalidad de ejecucion

En esta parte se debe especificar la modalidad de ejecucién presupuestal del proyecto
sustentando los criterios utilizados para la seleccidn. Las modalidades por seleccionar pueden ser:
administracién directa o indirecta (contrata, APP, entre otros). Se debe indicar que en un PIP puede
haber una combinacién de ambas modalidades dependiendo de las capacidades de la institucion.

En el caso de aplicar la modalidad de administracion directa, se debe tener en cuenta
que al momento de estimar el presupuesto de obras no se deben consideran utilidades, y los
gastos administrativos deben estar debidamente sustentados. Asimismo, se deben tener en
cuenta las disposiciones de la Contraloria General de la Republica®.

47 Ver Resolucion de Contraloria 195-88-CG del 18 de julio de 1988.
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d) Condiciones previas

A efectos de contar con el inicio oportuno de la ejecucién del proyecto y un eficiente
desarrollo delas actividades programadas es necesario tener en cuentalas condiciones previas
que se deben cumplir, como por ejemplo, la obtencién de aprobaciones y autorizaciones
requeridas para la ejecucidn, la entrega del terreno o el saneamiento legal de la propiedad, la
licencia de construccién y, la certificacién ambiental, entre otros.

En relacién con los terrenos necesarios para las obras, en el Perfil se deben incluir las
evidencias de que se va a contar con ellos. En este punto se pueden dar los siguientes casos:

. Si el terreno es de propiedad privada, tener al menos una carta de intencién del propietario
en la cual declara tener la voluntad de vender, especificando el drea y el precio por m>.

. Si el terreno es de una comunidad campesina contar al menos con un documento de
cesion en uso, especificando el drea y el tiempo de la cesidn.

. Si el terreno es del Estado, presentar un documento de la mdxima autoridad de la
institucion a la cual esta asignado, declarando su voluntad de transferirlo a la entidad
que va a ejecutar el proyecto.

No olvidar que, en muchos casos, la obtencién de los terrenos se vuelve un tema critico
que puede originar retrasos considerables en la ejecucién del proyecto o, inclusive, detenerlo,
motivo por el cual es necesario prestarle una especial atencién.

Otro aspecto importante se refiere a cuando van a intervenir mas de una UE en el
proyecto. Eneste caso, esfundamental establecer,demaneraclara,los arreglosinstitucionales
necesarios (por ejemplo, en una ciudad ZZ ocurrié que la municipalidad provincial con
su presupuesto ejecutd las obras de AP mientras el Gobierno Regional, también con su
presupuesto ejecutd el AS, siendo partes de un mismo proyecto declarado viable).

5.5.2 Fase de postinversion

>
]
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a) Entidad que se hara cargo de la O&M y organizacion que se adoptara

En esta parte se requiere precisar cudl serd la entidad responsable de [a O&M de los
servicios de AP y AS.

En los centros poblados del ambito urbano, por lo general, ya cuentan con servicios,
que estdn a cargo de una entidad que puede ser una empresa (EPS) o una municipalidad
que administra directamente los servicios. En estos casos, como resultado del diagndstico
realizado a la UP y las necesidades derivadas de la infraestructura por intervenir con el
proyecto, se han de plantear los ajustes que se requieran en la organizacion, si con ellos se
refuerza la sostenibilidad de los servicios y la eficiencia en la gestion.

En el caso que la O&M fuera a encargarse a entidades privadas, via concesiones u otras
modalidades, se deben considerar las normas y procesos vigentes sobre el particular.

251



SN

PERU

252

)

Sistema Nacional de Inversién Publica

b) Recursos e instrumentos que se requeriran para la adecuada gestion de la
entidad operadora

Respecto de la UP existente, se deberan plantear los ajustes que sean necesarios en los
instrumentos de gestion, tomando como base el diagndstico realizado. Asimismo, se debe
analizar si se requiere de mayores recursos para un funcionamiento eficiente de la UP (por
ejemplo, si esta previsto, con el proyecto, contar con nuevos elementos que requieren de
personal para la operacién y mantenimiento).

En caso que después de las medidas para gestiéon del riesgo consideradas por el
proyecto, quedara un riesgo residual, es necesario aumentar la capacidad de resiliencia
de la UP a través de la disponibilidad de instrumentos de gestion (planes de emergencia,
planes de contingencia, protocolos de actuacién) y reforzamiento de las capacidades para
una respuesta oportuna (sistema de alerta temprana, sensibilizacién y organizacién de los
usuarios, repuestos y materiales para la recuperacion, etc.).

No olvidar que los costos para la gestidn reactiva deben preverse, tanto en la fase
de inversidén, con miras a generar las capacidades necesarias en la entidad encargada de la
gestion de los servicios, como en la postinversion, para la actualizacién de los instrumentos
de gestion del riesgo, el permanente entrenamiento de los operadores y la entrega de
informacién a los usuarios.

c¢) Condiciones previas relevantes para el inicio oportuno de la operacion

En esta parte se requiere identificar aquellas acciones previas que han de garantizar la
disponibilidad de los servicios, dado que al término de la fase de inversidn, se habra culminado
con las metas de producto, pero para la prestacién de los servicios se requeriran, entre otros:

. Personal debidamente entrenado para la O&M de los servicios de AP y AS.

. Disponibilidad de los insumos y otros recursos necesarios para la O&M (por ejemplo:
insumos quimicos para la potabilizacidn del agua, equipos y herramientas, tuberias de
repuesto que sean mas usadas, etc.).

. Realizar las pruebas de los elementos intervenidos por el proyecto con el fin de
verificar su correcto funcionamiento (por ejemplo, nuevos equipos de bombeo con sus
respectivos tableros eléctricos).

. Instrumentos de gestién que podran ser preparados 0 mejorados en la fase de operacion.

. Establecimiento de procesos y protocolos para la operacién y para el mantenimiento
de tipo preventivo y correctivo.

. Actividades de difusidn sobre el inicio de operaciones del proyecto.
5.5.3 Financiamiento
a) Financiamiento de la inversién
En primer término, se deben identificar las fuentes de financiamiento que es posible

disponer para realizar la inversidn, entre las cuales se encuentra: recursos ordinarios, canon
y sobrecanon, regalias, endeudamiento interno, endeudamiento externo, trasferencias,
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donaciones vy, participacién de inversionistas privados, entre otras. Es necesario analizar las
fuentes identificadas teniendo en cuenta el cronograma de ejecucion.

A partir del andlisis realizado de las fuentes de financiamiento, se precisa cudles seran
consideradas para el proyecto, indicando su participacidn relativa en el monto de inversiény
los componentes o elementos a los que se aplicara.

En el cuadro N° 109, se presenta, para el caso de nuestro ejemplo, una estructura de
financiamiento de la inversion segin componentes.

Cuadro N°109:

Ejemplo de estructura de financiamiento de la inversién segtin los componentes del proyecto

{en miles de 5/.)

Gobiemo Nacional EPS .
Endeudami
Componentes del PIP Costo total Recursos Recursos ento
Ordinarios directame nte externo
(transferencias) recaudados
(1a) El aprovisionamiento de agua cruda es suficiente para cubrir la
demanda actual y futura. 1,005 402 101 503
(1b) La conduccion de agua cruda garantiza su continuidad. 8 300 3320 830 4150
(1c) El agua tratada que se produce permite un abastecimiento
continuo y con la calidad necesaria. 5,040 2,016 504 2,520
(1d) El almacenamiento de AP permite un suministro continuo. 5,300 2120 s30 2 650
(1e) La distribucién de AP es continua, con buena presién y llega
practicamente a toda la poblacion. 17.978 7191 1,798 8,089
(2a) El senicio de recoleccién funciona adecuadamente y cubre
practicamente a toda la poblacién. 30,595 12,238 3,060 15,298
2b) E| bombeo de aguas residuales funciona adecuadamente. 300 120 30 150
@c) La conduccion de aguas residuales en el emisor hacia la
PTAR se realiza sdecusdamente. 1,500 600 150 750
(2d) El tratamiento y la disposicion final de las aguas residusles
son adecuados y con la capacidad sufciente. 3,274 1310 327 1,637
(3a) Se mejora el nivel de calificacién del personal responsable de
ls prestacién de los senicios. 416 416
@b) Se mejora el nivel tarifario y Ia recaudacién por los senicios. 280 280
(3c) Se cuenta con instrumentos adecuados para la gestion de los
senicios. 240 240
(4a) Se mejora la wvaloracion de los sendcios por parte de la
poblacién incrementando el nimero de conexiones activas y
disminuyendo el nivel de morosidad. 60| 60
(4b) Se mejoran las practicas sanitarias y el buen uso del agua por]
parte de la poblacion. 81 a1
Gestion del proyecto 5 000 5 000
Total: 79,369 34,317 8,406 36,646
| 43.2% 10.6% 46.2%

b)

Financiamiento de la operacién y mantenimiento

Para el andlisis de este aspecto se siguen los siguientes pasos:

Paso 1. Identificar las fuentes de financiamiento

En esta parte se deben especificar las fuentes de financiamiento y su participacion en el
financiamiento de los costos de O&M. Por lo general, los servicios de AP y AS en el ambito urbano

253

>
]
-
-
)
k)
=




SNIP

PERU

254

Sistema Nacional de Inversién Publica

<)

(a cargo de las EPS y municipalidades directamente), se financian con los ingresos provenientes
del pago de la tarifas que realizan los usuarios por los servicios de agua potable, alcantarillado
sanitario o servicios colaterales. No obstante, en el caso de los servicios administrados por las
municipalidades, muchas veces el propio municipio asigna recursos de su presupuesto para cubrir
el déficit que no pueda ser cubierto con la cobranza de los servicios.

Paso 2. Estimar los ingresos

Para estimar los ingresos operativos se toma la informacidn sobre la demanda efectiva de
los servicios que requiere la poblacion. En el caso de los servicios de AP y AS el mayor ingreso
proviene del pago por el servicio de agua potable cuya facturacién se puede dar de dos formas:
(i) en funcidn del consumo registrado por los medidores (que se encuentran operativos) y, (ii)
en funcién a un consumo asignado para aquellos usuarios que no cuentan con un medidor en
estado operativo. Adicionalmente, las entidades operadoras facturan otros ingresos por servicios
colaterales (instalacion de conexiones domiciliarias, apertura y cierre de conexiones, etc.). En el
caso del servicio de alcantarillado sanitario, por lo general, se factura como un porcentaje adicional
de la facturacion del consumo de agua potable.

Las tarifas son establecidas por el érgano regulador SUNASS (para el caso de las
EPS) y por las municipalidades cuando los servicios son administrados directamente
por dichas entidades.

Paso 3. Calcular el indice de cobertura

La estimacién del indice de cobertura de los costos se realiza dividiendo los ingresos
operacionales entre los costos operacionales, expresados a precios de mercado. Para el caso de
las EPS, la SUNASS publica indicadores de gestion como son la relacién de trabajo o el margen
operativo® que indican cudl es el nivel de cobertura de los costos operacionales, pero estos son
indicadores que corresponden a las EPS, de manera agregada. En el caso de realizar un proyecto
para alguna localidad administrada por una EPS se debe obtener informacidn de la cobertura de
los costos para la propia localidad y no solo para la EPS en su conjunto.

Paso 4. Definir fuentes de financiamiento de los saldos

En el analisis del indice de cobertura de los costos indique que los ingresos
tarifarios no fueran suficientes (sobre todo en el caso donde el operador de los servicios
es directamente la municipalidad), serd necesario verificar con las autoridades y los
funcionarios si estdn en posibilidad de cubrir el déficit y si ya existen antecedentes de
que con el presupuesto del municipio se ayude a cubrir los costos. De lo contrario existe
un riesgo importante para la sostenibilidad de los servicios.

Estimacion de tarifas

Las tarifas necesarias para cubrir los costos de los servicios de AP y AS, pueden ser

estimadas, bajo dos escenarios:

48

Relacidn de trabajo(%) = Costos y gastos desembolsables / Ingresos operacionales x 100
Margen operativo (%) = (Ingresos operativos — costos operativos)/Ingresos operativos x 100
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. El primero, determinando el valor de la tarifa media de largo plazo para cubrir, tanto los costos de
inversion (incluyendo reposiciones), como los costos de operacién y mantenimiento.

o El segundo, cuando la tarifa media de largo plazo cubra, Unicamente, los costos de
operacion y mantenimiento.

Los costos que se consideran para el cdlculo de la tarifa tanto de AP como de AS, deben
ser los correspondientes al flujo de costos «con proyecto», a precios de mercado. Asimismo, para
la actualizacién de los costos y cantidades de m3 de agua potable consumidos por la poblacidn,
para el caso de las EPS se utiliza la tasa para evaluacién privada (CMPC). Si esta tasa no estuviera
disponible, como en el caso de las municipalidades que administran directamente los servicios, se
puede utilizar |a tasa social de descuento vigente como una aproximacion..

La tarifa media de largo plazo es un valor referencial, que indica el precio promedio
ponderado, por m3, que permitiria recuperar la integridad de los costos del proyecto
(inversidn, reposicion y O&M) o al menos, la totalidad de los costos de O&M.

Luego, la entidad operadora debe realizar estimaciones, mds detalladas, de las tarifas
que se tendrian que cobrar por los diferentes servicios y para los diferentes tipos de usuario
(doméstico, social, comercial, industrial y estatal, por rangos de consumo u otros).

En el cdlculo de la tarifa media de largo plazo, en ciertos casos, se puede contemplar
también los costos asociados a la prestacién de servicios ambientales (por ejemplo, el pago
a los pobladores que viven en la cuenca alta para arborizar y cuidar los arboles, limpieza de
cauces, que ayuden a conservar la fuente de agua cruda de una ciudad que se ubica en la
parte baja de la cuenca).

a. La tarifa media de largo plazo, requerida para cubrir los costos de inversidn, operacién
y mantenimiento, se puede calcular con la siguiente férmula:

Inv+0 &M
(1+1r)"

2w
(1+r)"

K +

[¢]

TMLP=

TMLP= Tarifa media de largo plazo

Inv+0&M . » » o
Valor actual de costos de inversion, operacién y mantenimiento (AP o AS)
(1+r1)"
Q
—  Vdloractual de la demanda de AP (m?)
(1+r)"

Ko = Valor neto, en el afio base, de los activos existentes del servicio de AP 0 AS.#

49 Este dato se puede obtener de los estados financieros de la EPS o municipalidad. Si en realidad, la mayoria de los activos
sobrepasan su vida (til, el Formulador puede asumir que el valor de Ko es no significativo (practicamente cero).
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La tarifa media de largo plazo, requerida para cubrir, Unicamente, los costos de
operacién y mantenimiento, se puede calcular con la siguiente férmula:

O&M
Ko+ S
2 v
2
(1+r)

TMLP=

TMLP= Tarifa media de largo plazo

O&M
E — Vdloractual de costos de operacién y mantenimiento (AP 0 AS)
(1+r)"

E L Valor actual de la demanda de AP (nm¥)
(1+r1)"

Las tarifas indicadas se calculan, por separado, para los servicios de AP y AS dado que,
muchas veces, las coberturas proyectadas para ambos servicios no son iguales.

5.6 Matriz de Marco Légico

En esta parte se indicaran los conceptos y pasos para construir la MML de un proyecto.

5.6.1 Consideraciones Generales

a)

Conceptos
MATRIZ DE MARCO LOGICO

Esta herramienta permite resumir la informacién bdsica del proyecto. En su
estructura se pueden observar los distintos niveles de objetivos, distribuidos en cuatro
filas, considerando sus enunciados y sus respectivos indicadores, medios de verificacién

y supuestos, los cuales se presentan en cuatro columnas.

A continuacion, en el cuadro N° 110, se muestra la estructura de la MML.
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Cuadro N° 110:
Estructura de la matriz de marco légico

. . . Fuentes de
Objetivos Indicadores . e Supuestos
verificacién
- Fuentes de los | Supuestos ara
Obijetivo de . . . P P
. Indicadores de indicadores | el logro del Fin de
Fin desarrollo (fin . _—
P impacto del objetivo de | manera permanente
ultimo) .
desarrollo (sostenible)
. Fuentes de los
- — Indicadores de . Supuestos para el
Propdsito Obijetivo Central . indicadores  del -
efecto o eficacia - logro del Propdsito.
objetivo central
Obijetivos
7 Supuestos para
Especificos . Fuentes para el
Componentes/ . Indicadores de . el logro de los
(medios monitoreo de
Productos producto Componentes o
fundamentales productos
Productos.
del proyecto)
i Fuentes para el | Supuestos ara
.. Principales Costos del . P P P
Actividades/ L monitoreo de las | el logro de |las
. actividades por proyecto, . .
Acciones actividades y el | actividades o
cada componente presupuesto .
presupuesto acciones.

La MML permite mostrar y verificar, de una manera Idgica, la relacién de
causalidad entre las actividades por realizar con el proyecto, los componentes
identificados, el propdsito o resultado que se pretende lograr, y el fin superior al cual se
espera contribuya el proyecto. Este instrumento debe ser consistente con lo sefialado
en el arbol de medios y fines (arbol de objetivos).

La MML debe constituirse en un documento de gestién esencial, para realizar un
seguimiento adecuado del proyecto, tanto en su etapa de inversién como en la post
inversidn y poder evaluar, en todo momento, el nivel de cumplimiento en las metas
de las actividades, componentes, resultados y fines, compardndolos con una linea de
base, previamente elaborada. La MML sdlo se elabora para la alternativa que haya sido
seleccionada para implementar el PIP.

>
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-
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Para efectos de contar con los indicadores que muestren la situacién problema
que se desea solucionar, antes del ingreso del proyecto a la fase operativa, se debe
elaborar lalinea de base que permitira evaluar si se estdn cumpliendo o no los objetivos
del proyecto. Esta elaboracién se realiza al momento de preparar los estudios
definitivos. Los recursos necesarios, para elaborar esta linea de base, debe formar
parte del presupuesto de inversion del proyecto. En el estudio de perfil se requiere
incluir, como anexo, una propuesta de los TdR para realizar este trabajo.

LAS FILAS
Tener en cuenta que en la primera columna (objetivos), existe una légica causal

bdasica. Cuando se realizan las acciones y actividades de la ultima fila, se logran los
productos asociados alos componentes (tercerafila). Estos productos, a su vez, cuando
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se consiguen, permiten alcanzar el propdsito u objetivo del proyecto (segunda fila).
Por ultimo, si se logra el propdsito se contribuye a alcanzar los objetivos de desarrollo
o fines (primera fila).

En el grafico N° 31, se puede observar la relacién de causalidad que debe existir
entre las acciones, los componentes, el propdsito del proyecto y el fin.

Grafico N° 31

Ejemplo de articulacién de los objetivos de la MML en un proyecto de AP y AS

FIN
Se mejora la calidad de
vida de la poblacién

PROPOSITO
Poblacion accede a
servicios de AP y AS en
condiciones adecuadas

COMPONENTES
El aprovionamiento de
agua es suficiente para
cubrir la demanda
actual y futura

ACCIONES
Construccién de una
captacién en el rio XX

| J

En el ejemplo, una vez que se cumplan las metas de la accién “construccion
de una captacién nueva”, conjuntamente con otras acciones asociadas, se lograra el
componentereferido a contar conun “aprovisionamiento de agua suficiente para cubrir
la demanda actual y futura®: Este componente asociado con otros permitiran lograr el
propdsito u objetivo del proyecto, cual es que la “poblacién acceda a servicios de APy
AS en condiciones adecuadas”, el cual contribuird a alcanzar los objetivos de desarrollo
o fines, como son mejorar los indicadores de salud y al final “mejorar la calidad de vida
de la poblacién”. Se debe indicar que para lograr las metas de las referidas acciones, se
requiere realizar las actividades y tareas que fueron programadas en el cronograma de
ejecucion (ver grafico N° 29).
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LAS COLUMNAS

Del mismo modo, en el grifico N° 32, se presenta, de manera resumida, el
contenido de las columnas de [a MML.

Grafico N° 32:

Contenido de las columnas de la MML

Enunciado del Indicadores Medios de Supuestos
objetivo verificacion
Narrativa de los Expresion Fuentes de Condiciones que
distintos niveles de cuantitativa de los informacion para deben existir para el
objetivos objetivos. construir éxito del proyecto.
Considera cuatro indicadores y Se asocian con los
atributos: verificar riesgos que pueden
cantidad, calidad, cumplimiento de afectar el
tiempo y costos objetivos cumplimiento de los
objetivos

b) Utilidad de la MML
. En la fase de preinversidn, la MML permite:

(i)  Verificarlaldgica causal en la definicidn del proyecto (Mddulo de Identificacidn),
a partir del andlisis de la correspondencia entre los distintos niveles de objetivos.

(i)  Revisar que se hayan definido los indicadores, con sus atributos de cantidad,
calidad, tiempo y costos (Mddulos de Formulacién y Evaluacién).

. En la fase de inversidn, la MML facilita realizar la evaluacién, en cualquier momento
durante la ejecucion del proyecto, pudiendo examinar cudles son los logros alcanzados
en los objetivos en cuanto a las acciones y componentes, utilizando para ello los
indicadores asociados. Esta evaluacién debe permitir:
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a) Conocer cdmo esta progresando el proyecto en términos de plazos, tiempos y
metas, en relacidn con lo que fue planificado en el estudio de preinversién.

b) Identificar posibles problemas de ejecucidn.

Q) Apoyar la toma de decisiones respecto de posibles ajustes que se puedan
requerir durante la ejecucién del proyecto.

La MML es una herramienta clave para realizar el seguimiento del proyecto y la evaluacién
intermedia, que permita anticipar posibles problemas en la ejecucién y en el logro de las metas
establecidas para la fase de inversién, y plantear, a tiempo, las acciones correctivas.

. En la fase de postinversion, la MML permite realizar la evaluacién ex post con la cual se
sabrd si se han cumplido los diferentes niveles de objetivos propuestos, aplicando los
siguientes criterios:
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Pertinencia: para comprobar la validez y la necesidad del proyecto, analizando si
se ha resuelto el problema (cumplimiento del propdsito), si contribuye con los
objetivos de desarrollo (cumplimiento del fin), si es consistente con las politicas
y normasy, si las estrategias y el enfoque del proyecto son relevantes.

Efectividad: para verificar si el proyecto ha beneficiado a la poblacién objetivo,
conforme a lo planificado en el estudio de preinversion.

Eficiencia: para analizar cémo se convierten los recursos/insumos en productos,
evaluando larelacidn entre el costo del proyecto y los productos que se entregan
en la fase de inversion.

Impacto: para evaluar los efectos del proyecto en el mediano y largo plazo, incluyendo
impactos directos e indirectos, positivos o negativos, programados o no.

Sostenibilidad: para verificar si los efectos producidos en los servicios prestados
a la poblacidn, contintian, una vez culminada la ejecucién del proyecto.

En el grafico N° 33, se muestra la relacién entre los criterios de evaluacidén y los niveles

de objetivos de la MML, de acuerdo con los criterios antes sefialados.
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Grafico N° 33:

Relacién entre los criterios de evaluacidn y los niveles de objetivos
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En el grafico mostrado, cada uno de los criterios de evaluacién ex post se vincula
con alguno de los niveles de objetivos especificados en la MML, por lo que su adecuado
planteamiento en la fase de preinversidn facilitard el proceso de evaluacidn ex post.

En el gréfico N° 34, se resume la relacién de la MML con la evaluacién de proyectos.

Grafico N° 34:

Relaciéon de la MML con la evaluacidn de proyectos en sus diferentes fases

Fin

ESTUDIO DE

I IMPACTOS
FASE DE I

20 3 S
INVERSION p ‘sit EVALUACION DE
FoposiLo RESULTADOS
Operacion /
utilizacion
EVALUACION DE
................................................................... CULMINACION
Productos - -
FASE DE . - SEGUIMIENTO
Ejecucion =
INVERSION ajcc_ones EVALUACION
: INTERMEDIA
Insumos

5.6.2 Elaboracion de la MML

Los pasos para elaborar la MML son los siguientes:
Paso 1. Elaborar el resumen narrativo de objetivos

Este paso tiene el propdsito de construir la columna que corresponde al resumen narrativo
de los objetivos. La informacidn se extrae del arbol de objetivos del proyecto y del planteamiento

de acciones para lograr los medios fundamentales, que se vio en el Médulo de Identificacién.

Tarea 1. Redactar la columna de objetivos

En la MML se definen los objetivos tomando en cuenta la relacidn causal existente en
cada nivel de objetivo. En este punto se recomienda que tengas en cuenta lo siguiente:
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. Redactar los objetivos como una situacidn alcanzada y no como una situacion deseada
o por alcanzar.

. Plantear un solo propdsito.

. Utilizar frases sencillas.

. Revisar la estructura analitica del proyecto.

En el cuadro N° 111, se muestra un ejemplo de cémo aplicar la referida tarea al caso que
se sigue como ejemplo.

Cuadro N° 111:
Ejemplo de resumen de objetivos

Objetivo Resumen I MV S
Fin Mejorar la calidad de vida de |a poblacidn de la ciudad NN
Poblacidon accede a servicios de AP y AS en condiciones

Propésito
P adecuadas

1.1 El aprovisionamiento de agua cruda es suficiente para
cubrir la demanda actual y futura.

1.2 La conduccién de agua cruda garantiza su continuidad.
1.3 El agua tratada que se produce permite un abastecimiento
continuo y con la calidad necesaria.

Componentes

1.1.1 Construccion de una captacidn en el rio XX

1.1.2 Construccion de capacidad adicional de captacion en el
rioYY (MACC)

1.2.1 Reforzamiento de la linea de conduccion en tramos
criticos (MRR)

1.2.2 Construccién de una nueva linea de conduccién desde la
nueva captacion en el rio XX

1.3.1 Ejecucidn de obras de mejoramiento y ampliacion de la
PTAP y conduccion a reservorios

Acciones

| =indicadores, MV = medios de verificacion, S = supuestos

Tarea 2. Evaluar la columna de objetivos

Una vez redactados los objetivos, segun se explicd en la tarea anterior, se debe evaluar
si existe la debida causalidad entre ellos. Dicha causalidad se debe dar desde abajo hacia
arriba, es decir desde las acciones hasta el fin, verificando su consistencia.

Para revisar que el proyecto se desarrolla bajo el enfoque de causalidad, se aplican los
criterios sefialados a continuacidn, en el cuadro N° 112.
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Cuadro N°112:
Criterios para la validacidn de causalidad entre objetivos

Criterio S NO
Las acciones desarrolladas son las necesarias y suficientes para

produciry/o entregar cada componente

Los componentes son los necesarios y suficientes para lograr el
proposito del proyecto

El propdsito es Unicoy representa un cambio especifico en las
condiciones de vida de la poblacién beneficiaria

Es razonable esperar que el logro del propdsito implique una
contribucion significativa al logro del fin

El fin esta claramente vinculado con el objetivo estratégico de
la dependencia o de la entidad

Estos criterios se aplicaran en el ejemplo de (la ciudad NN), segtin se indica en el cuadro N°113.

Cuadro N° 113:

Ejemplo de aplicacién de los criterios para validacion de la causalidad de los objetivos

Criterio S| NO
Las acciones desarrolladas son las necesarias y suficientes para
producir y/o entregar cada componente X
Los componentes son los necesarios y suficientes para lograr el
propésito del proyecto X >
El propdsito es Unicoy representa un cambio especifico en las =
condiciones de vida de |a poblacion beneficiaria X E
Es razonable esperar que el logro del propdsito implique una
contribucioén significativa al logro del fin X

El fin estd claramente vinculado con el objetivo estratégico de

la dependencia o de la entidad X

Paso 2. Definir los indicadores

Los indicadores deben permitir definir de manera operacional los niveles de objetivos
de la MML, expresando las metas a alcanzar para cada uno de ellos. Por ello, la MML se
constituye en un instrumento esencial para orientar la gestidn, el monitoreo y la evaluacién
de un proyecto, en las fases de inversidn y post inversion.

Para la construccidn de un buen indicador se deben reunir ciertos atributos que se
indican a continuacion:
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. Especifico: la informacién que el indicador ofrezca debe permitir verificar el grado de
cumplimiento o no de los objetivos del PIP.

. Realizable: el logro del indicador debe ser posible en todos sus aspectos.

. Mensurable o verificable: permite ser medido o verificado de manera objetiva, sea de
forma cuantitativa o cualitativa.

. Relevante: los indicadores seleccionados son los mas apropiados y permiten medir un objetivo.

. Enmarcado en el tiempo: expresa plazos, considerando un tiempo de inicio y uno de término.

. Independiente: no debe existir relacién causa-efecto entre el indicador y el objetivo.

Para la construccién de los indicadores de la MML, es importante considerar la
informacidn disponible tanto para definir una linea de base como para la evaluacién de los
logros. La informacidn para la definicién de los indicadores se va construyendo durante el
desarrollo del estudio, segtin se indica en el cuadro N° 114.

Cuadro N° 114:
Fuentes de informacién para la elaboracién de indicadores de la MML
Objetivos Donde obtener lainformacion Parametro de medicion de meta

Fines Evaluacion del proyecto: beneficios cantidad, calidad, tiempo
Propésito Determinacion de la brecha: demanda cantidad, calidad, tiempo

Analisis técnico: metas de productos cantidad y calidad
Componentes — - — -

Gestion del proyecto: plan de implementacion [tiempo

, Costos: costos de inversion metas y monto

Acciones — - — -

Gestion del proyecto: plan de implementacion [tiempo

Con el fin de plantear los indicadores se pueden llevar a cabo los siguientes pasos:

Tarea 1. Elaborar los indicadores

En funcién de los objetivos definidos para el proyecto, se identifican los indicadores que
reflejen los logros de los objetivos correspondientes a cada nivel, estableciendo las metas en
términos de cantidad, calidad, tiempo y costos. Para ello, se debe tener en cuenta cudl es la
situacion en el afio base (situacidn de que se parte), de tal manera que se pueda visualizar
cudles progresos se van logrando con la operacién del proyecto.

La informacién para construir la linea base se obtiene del diagndstico realizado
en el Mddulo de Identificacidn, para lo cual se recurrié al uso de encuestas, reuniones de
grupos focales, fuentes de informacidn generadas por las entidades publicas y/o privadas
(entrevistas, documentos fisicos, estadisticas, paginas web), etc.

Es recomendable utilizar el menor nimero de indicadores y efectuar su priorizacién
y seleccion, para lo cual se pueden aplicar los criterios indicados a continuacién (ver
cuadro N°115).
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Cuadro N° 115;

Ejemplo de construccién de indicadores de la MML

L A Definicién de metas
Objetivo Indicador - : =
Cantidad Calidad Tiempo
95% de la Servicio continuo que
Poblacion que poblacion cuenta |cumple con estandares |Primer afio de
cuenta con con servicio en de presion y calidad del |inicio de
servicios de AP [sus viviendas agua operacion del PIP

Indicador 1: Un 95% de la poblacién cuenta con servicio de AP en sus viviendas,
siendo éste continuo y que cumple con las estdndares de presién y calidad del
agua, desde el primer afio de inicio de operacion del proyecto.

) 95% de la
Pobl_at_:lén accede a Poblacién que  |poblacién cuenta |Servicio sin Primer afio de
senvid o§ ?Ie APYAS |cuenta con con servicioen |interrupciones por inicio de
en condiciones - - )
serviciosde AS [sus viviendas atoros en los colectores [operacion del PIP

adecuadas ] . .. .
Indicador 2: Un 95% de |la poblacién cuenta con servicio de AS en sus viviendas,

sininterrupciones por atoros en los colectores, desde el primer afio de inicio de
operacion del proyecto.

% de aguas 100% de las aguas Primerafiode
residuales que |residuales son  [Tratamiento cumple inicio de
son tratadas tratadas pardmetros de calidad |operacién del PIP

Indicador 3: Un 100% de las aguas residuales vertidas al alcantarillado son
tratadas cumpliendo con los parametros de calidad , desde el primerafio de
inicio de operacion del proyecto.

Los indicadores deben permitirnos hacer un seguimiento y evaluacién de los logros
alcanzados en las metas, tanto las que se vinculan con la fase de inversién como la post
inversion. Para este seguimiento es necesario contar con metas intermedias o parciales,
segln se aprecia en el siguiente ejemplo del cuadro N° 116.

>
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Cuadro N° 116:

Ejemplo de construccion de metas parciales

Objetivo Indicador Metas parciales
Indicador 1: Un 95% de la poblacion cuenta con servicio de AP en sus
viviendas, siendo éste continuo y que cumple con los estandares de Un 98% cuenta con servicios de AP en
Poblacién presiony calidad del agua, desde el primer afio de inicio de operacién  |el tercer afio de inicio de operacidn
accede a del proyecto. del PIP
serviciosde |Indicador 2: Un 95% de la poblacion cuenta con servicio de AS en sus Un 98% cuenta con servicios de AS en
APyASen |viviendas, sininterrupciones por atoros en los colectores, desde el el tercer afio de inicio de operacién
condiciones [primer afio de inicio de operacion del proyecto. del PIP
adecuadas  |Indicador 3: Un 100% de las aguas residuales vertidas al alcantarillado  [Un 100% de las aguas residuales son
son tratadas cumpliendo con los pardmetros de calidad, desde el tratadas del primer al décimo afio de
primer afio de inicio de operacidn del proyecto. operacion del PIP
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Tarea 2. Verificar atributos de los indicadores

Una vez identificados los indicadores, segin la tarea 1, se requiere verificar que
cumplan con los atributos respectivos, siendo necesario constatar su cumplimiento segun las
preguntas que se muestran en el cuadro N°117. A continuacidn, en el cuadro N° 117, se aprecia
un ejemplo de cdmo realizar la verificacidn de los indicadores de objetivos.

Cuadro N° 117:

Ejemplo de verificacién de indicadores

Atributos del indicador

Relacion d
Nivel ea.uo_n € Indicador
Objetivos

Es mensurable o

verficable

Se enmarcaen el
Es independiente

Es especifico
tiempo

Es realizable
Es relevante

El nimero de casos de EDAs disminuird enun
Fin 100%

w
v
=
Q

v
=
Q

w

Un 95% de la poblacion cuenta con servicio de AP
en sus viviendas, siendo éste continuoy que

cumple con las estandares de presiony calidad del| Si Si Si | Si Si | si
agua, desde el primer afio de inicio de operacion

Producto
del proyecto.

La ocurrencia de deslizamientos de tierraen el
trazo de lalinea de conduccion no interrumpe el Si Si Si Si No Si
serviciode AP

Desde el inicio de la fase operativa del PIP el
Componentes 1.1|aprovisionamiento de agua cruda estara Si No Si Sl Si Si
garantizado

Construccion de una captacion tipo barraje en el rio
Acciones 1.1.1|%X para 100 |/s, a un costo de S/. 1,641 miles, a ser Si Si Si Si Si Si
culminada en el mes 21 de la fase de inversién

Teniendo en cuenta el andlisis de verificacién realizado sobre los indicadores, sera
necesario replantear las metas que inicialmente fueron definidas, en relacién con:

(i)  Elindicador de fin, el cual no es realista al plantear una disminucién de las EDAs en un
100%, conociendo que éstas no sélo dependen de la disponibilidad de agua potable y el
alcantarillado sanitario.

(i) Elsegundo indicador de propdsito, el cual no cuenta con el atributo de tiempo.

(iii)  ElComponente 1.1, dado que no cuenta con el atributo de ser mensurable y verificable.

Las correcciones necesarias de realizar a los indicadores de nuestro ejemplo se aprecian
en el Paso 3.

Paso 3. Definir los medios de verificacion

Una vez definidos los indicadores, se debe precisar los métodos y las fuentes de
recoleccién de informacién, que haga posible realizar el seguimiento y la evaluacién de los
avances en el cumplimiento de las metas para el logro de los objetivos.
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Los medios de informacién son internos (es decir estan bajo el manejo de la UEy de la
o las AT, si fuera el caso), para el caso de los componentes y acciones. Para el propdsito y el
fin los medios de informacién son externos.

Para definir los medios de verificacidon se deben indicar:

o Fuente de informacion

] Método de recoleccién

J Frecuencia de recoleccidon
] Método de andlisis

Serequiere precisar aspectos: ;Quién genera la informacidn, sefialando la entidad, 4rea
responsable?, ;Con qué frecuencia?, ;Cdmo se accede a esta informacién?

Tomando el ejemplo mostrado en la pagina anterior, en el cuadro N° 118, se muestran
los medios de verificacion para cada uno de los indicadores definidos.

Cuadro N° 118:

Ejemplo de definicién de medios de verificacién en la MML

Nivel Rela.cu:.in de Indicador Medio de verificad 6n
Objetivos

Al afio 3 de la fase operativa, el indice de EDAs, en
el drea de influencia del proyecto, disminuyé un  |Reportes epidemioldgicos anuales de la Oficina de
Fin 30% (de xx ayy) Estadistica de la DIRESA

Un 95% de |a poblacion cuenta con servicio de AP
en sus viviendas, siendo éste continuo y que Reportes anuales de indicadores de gestion de la
cumple con las estandares de presiony calidad del |EPS. Encuestas a una muestra representativa de
agua, desde el primer afio de inicio de operacion |usuarios realizada por la UP en el segundo afio de
Producto del proyecto. operacion del PIP

La ocurrencia de deslizamientos de tierraen el
trazo de lalinea de conduccion no interrumpe el |Reportes de operadores del servicio respectoa
servicio de AP desde el inicio de la fase operativa |posibles deslizamientos de tierra observados en el

del proyecto. sitio
Desde el inicio de la fase operativa del PIP el

Componentes 1.1|aprovisionamiento de agua cruda estara Reporte de la UE al finalizar las obras del proyecto
garantizado con un caudal de xx |/s vinculadas con el aprovisionamiento de agua
Construccion de una captacion tipo bamaje en el rio

Acciones 1.1.1|XX para 1501/s, a un costo de S/. 1,005 miles, a ser |Reporte de la UE sobre el cumplimiento de metas

culminada en el mes 13 de la fase de inversién

de obray el reporte sobre larecepdon y liquidacion

Paso 4. Definir los supuestos

Al momento de plantear un proyecto, se realiza un andlisis prospectivo sujeto a un
cierto grado de incertidumbre que se traduce en probables riesgos que podrian afectar su
viabilidad. Como se vio en el acapite de sostenibilidad, un proyecto estd expuesto a diferentes
riesgos, los cuales pueden ser, entre otros: financieros, institucionales, sociales, politicos,
ambientales y de desastres. De ellos, algunos pueden gestionarse desde el mismo proyecto
y otros estdn fuera del alcance de la gestion de la UE o UP, siendo que éstos pueden ser
sumamente importantes para lograr el éxito del proyecto.
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Los factores externos cuyo cumplimiento permite alcanzar los objetivos especificados
en la MML, se definen en la matriz como supuestos. En el grafico N° 35, se observa el nexo de
causalidad que debe existir entre los supuestos y el logro de los objetivos.

Grafico N° 35:

Légica causal en los supuestos de la MML

( Fin alcanzado J

Supuestos

Propésito logrado cumplidos
Componentes Supue'stos
logrados cumplidos

Acci lizad Supuestos
cciones realizadas cumplidos
Los supuestos deben cumplir con los siguientes atributos:
. Ser un factor de riesgo externo, es decir no es controlable por la UE o el operador de

los servicios de AP y AS.

. Ser determinante para el éxito del proyecto, es decir, el cumplimiento del supuesto es
esencial para el logro del objetivo del siguiente nivel.

. Que tenga una probabilidad media de ocurrencia, es decir, existe una buena posibilidad
de que el supuesto se cumpla. Si existe una probabilidad baja de que el supuesto
se dé positivamente, entonces se debe revisar si el proyecto puede reformularse,
introduciendo cambios para que no dependa de ese factor., Si ello no fuera posible,
entonces deberd rechazarse el proyecto.

En el cuadro N° 119, se observa un ejemplo sobre la definicién de supuestos.
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Cuadro N° 119:

Ejemplo de definicién de supuestos de la MML

Nivel Relala({n e Indicador M?(_j'o ?e Supuestos
Objetivos verificacién
Al afio 3 de lafase operativa, el indice de
EDAs, en el area de influencia del
Fin proyecto, disminuyd un 30% (de xx ayy)
Un 95% de la poblacién cuenta con
servicio de AP en sus viviendas, siendo
éste continuo y que cumple con las Al menos un 80% de la
estandaresde presién vy calidad del agua, poblacién de la ciudad NN
desde el primer afio de inicio de pone en préctica técnicas de
Producto operacién del proyecto. hébitos de higiene y buen
uso del agua ensefiadas en
lostalleres.
La ocurrencia de deslizamientos de tierra
eneltrazo de lalinea de conduccidn no
interrumpe el servicio de AP desde el
inicio de la fase operativa del proyecto.
El caudal del rio XX no
Componentes 1.1|Desde el inicio de la fase operativa del disminuye mas del caudal
PIP el aprovisionamiento de agua cruda minimo registrado en los
estard garantizado con un caudal de xx /s ultimos 30 afios.
Los costos de los recursos
. Construccion de una captacion tipo utilizados en la obra no se
Accionas 1l barraje en el rio XX, para 1501/s, aun incrementan por encima de
costo de S/. 1,005 miles, a ser culminada un 20% de los valores
en el mes 13 de |a fase de inversién presupuestados.
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Paso 5. Presentar la MML final

A continuacion, en el cuadro N° 120, se presenta la MML para el caso ejemplo (ciudad
NN) que se ha venido analizando.
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Cuadro N°

120:

Matriz de marco légico para el proyecto de AP y AS llevado como caso ejemplo

Objetivos

Indicadores

Medios de
verificacion

Al aflo 3 de la fase[R e p o r t e s|Interésdelapoblacién
. . operativa, el indice|epidemioldgicos|en querer mejorar su
Mejorar la calidad de P ’ . P gic b el
z|. . ., de EDAs, en el area|anuales de la Oficina | calidad de vida.
T | vida de la poblacién de la . . i
. de influencia del | de Estadistica de la
ciudad NN . ,
proyecto, disminuyd | DIRESA.
un 30% (de xx a yy).
Un 95% de la poblaciéon
cuenta con servicio de
AP en sus viviendas,
este es  continuo
© aurle o Reportes anuales de
y 4 ) indicadores de gestidn
los estandares de
oA . de la EPS. Encuestas
presiéon y calidad del
agua, en el primer 5 una muestra
> .. | representativa de
afo de operacion - .
usuarios realizada por
del proyecto. la UP
Este indicador se ’
incrementa a 98% a
partir del tercer afio Al menos un 80% de
de operacion. la~ poblacién  paga
e oportunamen la
Un 95% de la poblacién pe -
.. tarifa por el sevicio
o cuenta con servicio de
E . . de AP y AS de Ia
& | Poblacién  accede  a[AS en sus viviendas, A
O o - . . Reportes anuales de | ciudad NN y pone
& | servicios de AP y AS en | sin interrupciones | . . " & o .
o . indicadores de gestidn | en prdctica técnicas
& | condiciones adecuadas por atoros en los s .
= de la EPS. Encuestas | de habitos de higiene
colectores, en
. ~ a una muestra | y buen uso del agua
el primer afio de . .
.. | representativa de|y el alcantarillado,
inicio de operacion . . =
usuarios realizada por | ensefiadas en los
del proyecto,
. [ la UP. talleres.
incrementandose  a
98% a partir del tercer
afio de operacion.
Un 100% de las aguas | Reportes anuales
residuales vertidas | de indicadores de
al alcantarillado son | gestion de la EPS.
tratadas cumpliendo | Informes mensuales
con los pardmetros | del drea técnica de la
de calidad, desde el | UP sobre la calidad
primer afio de inicio | del efluente. Informes
de operacion del|de las autoridades
proyecto. ambientales.
v | 1.1 El aprovisionamiento . S El caudal de las
Z P Disponibilidad .
e de agua cruda es . fuentes utilizadas no
& . . | adicional de agua 12 A 2
=z suficiente para cubrir Informes de gestién | disminuye mas de un
o) cruda de 150 I/s desde N ..
e la demanda actual y . ~ de la UE 10% del caudal minimo
s el primer afio de o A
3 futura. . histérico de los
S operacion. e ~
ultimos 30 afios.
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COMPONENTES

Objetivos

Indicadores

Medios de

verificacion

Disponibilidad
adicional de
conduccién de agua | Informes de gestién
cruda para 140 s, | dela UE
desde el primer afio de
1.2 La conduccion | operacién.
s agua ek La linea de conduccidén
garantiza su ; .
L existente esta
TR protegida en  sus|Informes de gestidn
tramos criticos en una | de la UE
longitud total de 500
ml.
Disponibilidad
adicional para
tratamiento de agua | Informes de gestidn
1.3 Elaguatratada que [ para 160 /s, desde | dela UE
se produce permite | el primer afio de
un abastecimiento | operacion.
continuo y con la|pisponibilidad
calidad necesaria. | adicional de
conduccidn de agua | Informes de gestién
tratada para 150 /s, | dela UE
desde el primer afio de
operacion.
Disponibilidad
adicional de
almacenamiento  de o
. Informes de gestidn
1.4 El almacenamiento | agua tratada para dela UE
de agua potable |2,400 m3, desde
permite un|el primer afio de
suministro|operacidn.
continuo. Almacenamiento
existente de 1,000 - .
. Informes de gestién
m3 mejorado, desde
. ~ dela UE
el primer afio de
operacion.
15 La distribucion | se cuenta con una red
de agua potable| 4o distribucién que
e continua,  cybre un 95% de las | Informes de gestién
con buena | jyiendas de la ciudad, | de la UE
presién y llega| gesde el primer afio de
practicamente a operacién.
toda la poblacién.
1.6 El servicio de|Se cuenta con una
recoleccidn|redde colectores que
funcion a|cubreaun 95% de las|Informes de gestién
adecuadamente | viviendas de la ciudad, | de la UE
y cubre | desde el primer afio de
practicamente  a | operacion.
toda la poblacidn.

No ocurre un sismo de
con mas de 8 grados.

P
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COMPONENTES

Objetivos

Indicadores

Disponibilidad

Medios de

verificacion

1.7 Elb.zmbleo:cjeaguas adicional de bombeo || o o
redsn uades unciona | 4e desagiies para 20 i g
adecuadamente. | <’ desde el primer
afo de operacion.
Disponibilidad
1.8 La conduccidn de | adicional de
aguas  residuales | conduccidn de nf q 6
: : . . nformes de gestidn
en el emisor hacia desagties (em|sor) de la UE g
la PTAR se realiza | para 190 |Ifs, desde €
adecuadamente. el primer afio de
operacion. No ocurra un sismo de
- T grado extremo que
DS oln ibilidad dafie gran parte de la
adlc10n.a de | infraestructura
tratamiento de aguas | Informes de gestidn
residuales para 60 /s, | de la UE
desde el primer afio de
1.9 El tratamiento de | operacion.
lasaguasresiduales [pisponibilidad
es adecuado y|adicional para Ia
con la capacidad | disposicién final de .

Faente . Informes de gestién

su o las aguas residuales
dela UE

tratadas para 100 Is,

desde el primer afio de

operacion.

Nivel de

1.10 Se mejora el nivel conoam[lentos qe:
de calificacion | P€rsona " gereryaal
operativo mejoré - .
del personal [ ¥ ©P . ) Informes de gestién | No existe una alta
| en un 30% al final iy

responsable de la del orimer afo de dela UP rotacién de personal
prestacién de los prir © _—
servicios. operacién y un 5~oo a

final del quinto afio de

operacion.

La tarifa promedio se

incrementd en un 50%

al final del primer afo | Informes de gestidn

de operacién y un 80% | de la UP La Poblacidn se
s . | al final del quinto afio sensibiliza con la

111 Se mejora e g .

. =Jore de operacion. necesidad de pagar
nivel tarifario y la — or  los  servicios
recaudacion  por La eficiencia fecibidos
los servicios. de  cobranza *® | Informes de gestion

incrementd en un 20%

. ~ | delaUP
al final del primer afo
de operacidn.
112 Se cuenta con|Se aprobaron tres Las Autoridades de
instrumentos|instrumentos de .._|la EPS aprueban los
. Informes de gestion | .

adecuados  para | gestidon al final de la UP instrumentos
la gestion de los|del primer afio de
servicios. operacion.
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Obje
113 Se

mejora
valoraciéon de los
servicios por parte

tivos Indicadores
la

La poblacién mejord

Medios de

verificacion

la nueva captacion
en el rio XX

8,000 ml, con costo de
S/. 8,000 miles.

supervision y de la UE

.. | sus niveles de o
de Ia poblacion . La poblacidén colabora
. valoracion de los | Encuestas a los Ny
w se incrementan . o . en la realizacidén de las
i ol nimero  de | S€TVicios en un 20%, | usuarios encuestas
Z . . al final del afo de
u conexiones activas s
o operacion
o y disminuyendo el
g nivel de morosidad.
Y| 114 Se mejora las|lLa poblacién mejord
racticas sanitarias | sus practicas sanitarias e -
sel buen uso del | en pun 0% al final Encuestas a los | La poblacién participa
4y .
. - usuarios en los talleres
agua por parte de | del primer afio de
a poblacidn operacion.
la pobl p
1.1.1  Construccién de S:ntsat;-lécncfinodbear:;: Copia de facturas
una captacién en el aFr)a T pcon cost]o y reportes de Ia
rio XX 39_ S/. 1,641 ;niles supervisién y de la UE
1, .
1.1.2 Construccion  de Ceirsiliecen G U
capacidad adicional capacidad adicional en | Copia de facturas
de captacion en el captaciéon para 25 l/s|y reportes de Ia
rfo YY (MACC) (MACC), con un costo | supervisiény de la UE
de S/.166 mil.
Construccidn de
defensas y badenes
¢ . de | en 3 tramos para
1.21 [F,{e orz(;:amlentg e”a proteger la linea | Copia de facturas
inea de con “S?‘O” de conduccion de|y reportes de Ia
E1 UEeS  driass huaycos y derrumbes | supervisidény de la UE
(MRR) que ocurren en su T
v trazo (MRR), con un No se producen lluvias
= costo de S/. 300 mil. extremas que retrasen
o — — las obras. Los precios
S | 1-2.2 Construccién  de | Instalacion de una e 5 TErErmeTiEn
< una nueva linea de | linea de conduccién | Copia de facturas s T Al R S
Oe
conduccidon desde | de PVCde @300 mmy |y reportes de Ia

1.3.1

Ejecucion de obras
de mejoramiento
y ampliacion de la
PTAP y conduccidn
areservorios

Construccion y
equipamiento de una
nueva PTAP de 320 /s,
con costo de S/. 7,680
miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervision y de la UE

Construcciéon de dos
lineas de conduccidon
de la PTAP a los nuevos
reservorios, en PV(
con una longitud total
de 1,500 ml y @250 mm,
con costo de S/. 1,200
miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE
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Objetivos

Construccion de un
nuevo reservorio y
rehabilitacion  del
existente

1.4.1

Indicadores

Construccién de un
reservorio apoyado de
4,300 m3, con costo
de S/. 8,600 miles.

Medios de
verificacion
Copia de facturas
y reportes de Ia

supervisién y de la UE

Rehabilitacion del
reservorio antiguo
apoyado de 1,000 m3,
con costo de S/. 500
miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

Ejecucion de obras
de reemplazo de
tuberias en tramos
criticos.

1.5.1

Reemplazo  tramos
criticos de la red
antigua (2,000 ml),
con costo de S/. 1,000
miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

1.5.2 Ejecucion de obras
de ampliacion de
la red de agua
potable.

Ampliacién de la red
matriz en 4,500 ml,
con material de PVC,
en diametros que
varian de 100 a 250
mm, con costo de S/.
3,150 miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

Ampliacién de las
redes secundarias en
30,000 ml, con costo
de S/. 9,000 miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

No se produzcan
lluvias extremas
que retrasen las

Instalacion de
3,700 conexiones
domiciliarias, con costo
deS/. 2,960 miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervision y de la UE

obras. Precios no se
incrementan mas alla
de un 20%.

Instalacion de 11,000
micromedidores, con
costo de S/. 1,100 miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

1.6.1 Ejecucion de obras
de reemplazo
de colectores en

tramos criticos.

Reemplazo tramos
criticos colectores red
antigua (2,000 ml), con
costo de S/. 1,400 miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

1.6.2 Ejecucion de obras
de ampliacidn de la

red de colectores.

Ampliacién de la red
colectora principal en
6,900 ml, con costo de
S/. 6,210 miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

Ampliacién de
los colectores
secundarios en 46,000
ml, con costo de S/.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervision y de la UE

costo de S/. 4,060
miles.

18,400 miles.

Instalacién de

5800 conexiones | Copia de facturas
domiciliarias, con|y reportes de Ia

supervision y de la UE
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ACCIONES

1.7.1

Objetivos

Construccion y
equipamiento de
una nueva camara
de bombeo.

Indicadores

Construccion de
camara de bombeo
con capacidad para
bombeo de 20 I/s, con
costo de S/. 300 mil.

Medios de

verificacion

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

1.8.1

Ejecucion de obras
de reemplazo de la
tuberia en tramos
criticos.

Reemplazo de 2 tramos
del emisor con un total
de 500 ml con tuberias
de PVC en didmetro
de 400 mm para
incrementa la capacidad
en 290 Ifs, con costo de
S/. 1,500 miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

1.9.1

Ejecucién de obras
de mejoramiento

Construccidon de dos
nuevas lagunas de
estabilizacion para
incrementa la capacidad
de tratamiento en 190
I/s de capacidad, con
costo de S/. 6,248 miles.

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

y ampliacién de la
PTAR vy disposicion
final

Obrasderehabilitacion
y ampliacion de Ila
capacidad del canal
paraladisposicién final
con una capacidad
adicional de 180 /s y
1000 ml, con costo de

Copia de facturas
y reportes de Ia
supervisién y de la UE

No se produzcan
lluvias extremas
que retrasen las

obras. Precios no se
incrementan mas alla
de un 20%.

S/. 1,248 miles.
1.10.1 Preparacion
de un plan de
capacitacién  del | Consultoria con un | Copias de facturas y
personal para el | costodeS/. 96 mil. reportes de la UE
nivel gerencial y
operativo.
Desarrollo de 5 cursos
de capacitacion en .
. P Copias de facturas y
diversos temas de reportes de la UE .
gestion con un costo | P Fises e s
1.10.2 Actividades de | de S/. 100 mil. incrementan mas alla
i i 6 de un 20%.
cla pacita CI 'ON | Realizacién  de 3 | Copias de facturas vy
a . pe.rsonta’ Y pasantias en las EPS | reportes de la UE
asistencia técnica que muestran  un

en el nivel gerencial
y operativo.

mayor desarrollo con
un costo de S/. 60 mil.

Consultoria para
brindar asistencia
técnica con un costo
de S/. 160 mil.

Copias de facturas y
reportes de la UE
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Objetivos

Consultoria
para preparar
una propuesta
para lograr un
incremento de
tarifas.

Indicadores

Consultoria con
costo de S/. 60 mil.

un

Medios de

verificacion

Copias de facturas
reportes de la UE

1.11.2

Asistencia técnica
en la aprobacién
y aplicacién de las
nuevas tarifas.

Consultoria un costo
de S/. 8o mil.

Copias de facturas
reportes de la UE

Precios no se
incrementan mas alla
de un 20%.

1.11.3 Consultoria
para preparar
una ropuesta . .
ara lop rapr ol Consultoria con un | Copias de facturas
P g costo de S/. 60 mil. reportes de la UE
incremento de
la recaudacion
tarifaria.

1.11.4 Asistencia técnica
en la aplicacion de , .
la bro puesta ara Consultoria con un | Copias de facturas
2 prop P costo de S/. 8o mil. reportes de la UE
incrementar la
recaudacion.

1.12.1 Consultoria  para
elaborar un | Consultoria con un| Copias de facturas
inventario técnico | costo de S/. 120 mil. reportes de la UE
de los sistemas.

1.12.2 Consultoria  para
elaborar un plan , .
oberativo de cgrto Consultoria con un | Copias de facturas
P costo de S/. 60 mil. reportes de la UE
plazo para los
servicios.

1.12.3 Consultoria  para
elaborar un plan
estratégico de , .
median% largo Consultoria con un | Copias de facturas

y 89 costo de S/. 60 mil. reportes de la UE

plazo (5 y 10 afios)
para el desarrollo
de los servicios.

1.13.1 Desarrollo de
talleres de | Consultoria con un | Copias de facturas
capacitacién con la | costo de S/. 60 mil. reportes de la UE
poblacidn.

1.14.1 Desarrollo de
talleres de | Consultoria con un| Copias de facturas
capacitacién con la | costo de S/. 81 mil. reportes de la UE
poblacidn.
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Preguntas guia para verificar cumplimiento del contenido
MAdulO V: Evaluacion

Beneficios

Evaluacion social

Analisis de
sensibilidad

Sostenibilidad

Impacto ambiental

Seleccion de
alternativas

Gestion del
proyecto

(Han sido identificados y definidos los beneficios de cada alternativa de solucion?

(Existe evidencia técnica o cientifica que respalda la atribucidn de tales beneficios
a los resultados del proyecto?

¢Han sido los beneficios del proyecto (costos evitados en el caso de las MRR) han
sido cuantificados sobre la base a parametros técnicos?

:Se presentan flujos de beneficios para cada alternativa de solucién del APy el AS
(el método de evaluacidn es costo-beneficio para el caso de las MRR y MACC)?

¢(Es el método de evaluacién empleado para las alternativas de los proyectos de
APy AS, asi como para la evaluacion de las MRR y el MACC el adecuado?

¢Se han utilizado los pardmetros de evaluacion aprobados en la Directiva General
del Sistema Nacional de Inversién Publica?

¢(Es adecuada la estimacion del flujo de beneficios y costos incrementales para
cada alternativa de solucién y para las MRR y MACC?

¢Han sido calculados los indicadores de evaluacién para cada alternativa de
solucién incorporando los resultados de la evaluacién de las MRR y MACC?

:Se ha analizado el comportamiento de la rentabilidad de las alternativas ante
posibles cambios en las principales variables como demanda y costos?

¢Se han definido los factores y medidas que asegurarian que los beneficios del
proyecto se generen en todo el horizonte de evaluacién?

¢(Se ha definido quién financiard la operacién y mantenimiento de los servicios por
brindar con el proyecto, asi como su capacidad de hacerlo?

¢Han sido definidos los montos y las fuentes de financiamiento para la inversidn,
reinversion y costos de O&M?

¢Estd garantizada La participacidn de las fuentes de financiamiento mediante
acuerdos o documentos?

¢:Se han identificado los probables impactos positivos y/o negativos del proyecto
en el medio ambiente?

¢Se han previsto medidas de prevencién, correccién, mitigacién y/o monitoreo de
los impactos ambientales del proyecto?

¢{Se encuentra el costo de las medidas ambientales incluido en el presupuesto del proyecto?

¢Han sido Las alternativas ordenadas segun los resultados de la evaluacidn social,
el andlisis de sensibilidad y sostenibilidad?

¢Estd sustentada la seleccidn de la alternativa de solucién elegida con criterios
objetivos y consistentes con el problema por solucionar?

(Se determind la UE y operador?
se tiene documento sustentario de quien asumira la operacién y mantenimiento
del PIP?
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GLOSARIO

AGUA NO FACTURADA

Volumen de agua producida pero no facturada. Se expresa como porcentaje del volumen de
agua producida. Bajo condiciones de micromedicién universal (todos los usuarios cuentan
medidor de consumo) el agua no facturada es igual al agua no contabilizada.

AGUA POTABLE
Es el agua que por su calidad quimica, fisica, bacteriolégicay organolépticaes apta para el
consumo humano.

AGUA PRODUCIDA
Volumen periddico de agua, expresado en metros ctbicos, que ha sido tratado para su
distribucién entre los usuarios de una EP.

AGUAS SERVIDAS

Efluentes que resultan del uso del agua en la vivienda, el comercio o la industria. Reciben
materia orgdnica e inorganica, organismos vivos, elementos tdxicos, entre otros, que las hacen
inadecuadas para usos benéficos y es necesario su evacuacion, recoleccion y transporte para
tratamiento y disposicion final.

AGUAS SERVIDAS TRATADAS
Aguas servidas procesadas en sistemas de tratamiento para satisfacer los requisitos de calidad,
sefialados por la autoridad sanitaria, en relacion a la clase de cuerpo receptor al que seran
descargadas o a sus posibilidades de uso.

AMBITO DE ADMINISTRACION
Ambito geogréfico correspondiente a las provincias y distritos cuyos sistemas de agua potable
y alcantarillado son administrados por una EP.

CALIDAD BACTERIOLOGICA DEL AGUA
Caracteristicas del aguareferidaala presencia de colonias de coliformes totales, termotolerantes
(fecales) y heterotrdficas.

CALIDAD MICROBIOLOGICA DEL AGUA
Caracteristicas del agua referida a la presencia de microorganismos patégenos: bacterias,
helmintos, protozoarios y otros.
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CALIDAD ORGANOLEPTICA Y FI'SICOQUI'MICA DEL AGUA POTABLE
Condicion del agua en cuanto a sus caracteristicas organolépticas y fisicoquimicas como sabor,
color, olor, turbiedad, contenido de minerales entre otros.

CAPACIDAD DE TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS O DESAGUES
Volumen en metros cibicos de agua que un sistema de tratamiento o una empresa puede tratar
para lograr las condiciones minimas de calidad. Condiciones requeridas para el vertimiento
de aguas servidas en las fuentes receptoras o para su uso en la agricultura, sin peligro de
contaminacion.

CAPACIDAD DE TRATAMIENTO DEL AGUA POTABLE

Volumen en metros cibicos de agua que un sistema de produccién o una empresa puede
potabilizar en un periodo determinado. Potabilizacidn realizada mediante los procesos de
presedimentacion, coagulacién, floculacidn, sedimentacién y desinfeccién o cloracién y
otros. Procesos establecidos para lograr las condiciones organolépticas, fisicas, quimicas y
microbioldgicas exigidas en la calidad del agua potable.

CAPTACION
Estructura cicldpea, de concreto o de otro material apropiado y resistente construida para
reunir las aguas crudas de una fuente de agua que serdn tratadas y distribuidas.

CATASTRO DE USUARIOS
Padroén o registro ordenado de todos los usuarios (de los servicios de saneamiento) reales,
factibles y potenciales que constituyen el mercado consumidor de la EP.

CAUDAL

Volumen de agua que pasa por una determinada seccién en la unidad de tiempo.

CENTRO POBLADO

Es todo lugar del territorio nacional, identificado con un nombre y habitado con animo de
permanencia. En un centro poblado, los habitantes se encuentran vinculados por intereses
comunes de caracter econémico, social, cultural e histdrico.

CENTRO POBLADO DE AMBITO URBANO

Es todo lugar del territorio nacional que cuenta con un minimo de 100 viviendas agrupadas
contiguamente. Se considera a los centros poblados que son capitales de distrito, aun cuando
no reunan la condicion indicada.

CLORACION
Aplicacién de cloro (gas licuado) o compuestos de cloro (hipocloritos) al agua cruda con
propdsito de desinfectarla.

CLORO
Sustancia quimica disponible en forma de gas licuado de color amarillo verdoso mas pesado que
el aire y empleado en la desinfeccién.
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e COBERTURA DEL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE
Proporcién de la poblacién o de las viviendas de un determinado dmbito geografico que cuenta
con el servicio de agua potable mediante conexiones domiciliarias.

Se puede expresar como un porcentaje de la poblacidn total.

e COBERTURA DEL SERVICIO PUBLICO DE ALCANTARILLADO
Proporcién de la poblacién o de las viviendas de un determinado dmbito geografico que cuenta
con servicio domiciliario de alcantarillado.

Se puede expresar como un porcentaje con respecto a la poblacidn total.

e CONEXION DOMICILIARIA DE AGUA
Tramo de tuberia y otros accesorios, comprendido entre la red de distribucidn y la caja
domiciliaria, incluida esta dltima.

e CONEXION DOMICILIARIA DE ALCANTARILLADO
Tramo de tuberiay otros accesorios, comprendido entre lared de recoleccidn y la caja de registro
de alcantarillado, incluida esta ultima.

e CONEXIONES CON MEDIDOR
Conexiones domiciliarias de agua potable que cuenta con su respectivo medidor de consumo
operativo.

¢ CONCESION
Acto juridico de naturaleza administrativa mediante el cual las municipalidades provinciales
otorgan a una EP el derecho a la prestacion de uno o mas servicios de saneamiento en una
determinada drea geografica asi como el derecho a la construccidn, reparacién y conservacion
de las obras de infraestructura.

La concesion de las obras autoriza a la empresa concesionaria a la prestacion de uno o mas
servicios de saneamiento en una determinada drea geografica, de acuerdo conlo que establezca
el respectivo contrato.

e CONSUMO ASIGNADO
Cantidad de agua potable expresada en metros cubicos por conexidn domiciliaria que se
atribuye como consumo mensual a los usuarios para la facturacién correspondiente.
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Se utiliza en ausencia de la micromedicidn.

Consumo medido con certeza, se toma como base un promedio de los consumos anteriores.

¢ CONSUMO UNITARIO MEDIDO
Volumen promedio consumido de agua potable, con medidor leido, por conexion. Se expresa
en litros/dia por habitante servido o en metros ctibicos por mes por conexién con medidor leido.
Se calcula por localidad y se pondera al nivel de Ia EP.
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CONTINUIDAD DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
Numero de horas diarias en que se provee el agua en una determinada localidad, sector urbano,
o en el conjunto de localidades que conforman el ambito de una EP.

Losindicadores sobre continuidad en una EP, miden la continuidad promedio, minimay maxima.

CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA POTABLE

Proceso permanente y sistematico de comprobacidon, mediante programas establecidos de
muestreo y otros procedimientos, que realiza cada empresa de servicios para verificar que el
agua distribuida se ajuste a las exigencias de las normas respectivas.

COSTO DE PRODUCCION

Costo en que se incurre por el pago de los recursos utilizados en la generacion de un bien o
servicio, los cuales pueden estar relacionados con: la materia prima, los salarios y todos los otros
conceptos que inciden en la produccion.

COSTO INCREMENTAL PROMEDIO

Estimador del costo marginal del servicio de agua potable y/o alcantarillado. Representa el
costo adicional que como promedio, genera cada metro cubico del servicio en una situacion de
eficiencia.

COSTO MEDIO ANUAL

Valor unitario en metro cubico, que resulta de considerar los costos de explotacién (sin
depreciacion y otras provisiones), las inversiones financiadas con recursos de la EPS, el servicio
de la deuda, los impuestos, asi como un nivel de rentabilidad, todo esto dividido entre el
volumen total de agua potable facturado en un afio. Este valor sera propuesto por la misma EP
y establecido por la SUNASS en el “estudio tarifario” respectivo.

El costo medio anual tiene cardcter financiero y de corto plazo. Se calcula para comprobar que
serd cubierto por la tarifa media de la EP.

COSTO MEDIO DE LARGO PLAZO (CMeLP)

Valor promedio por unidad de agua potable distribuida (metro ctbico) que la EP requiere
recabar en un horizonte de planeamiento de largo plazo para financiar todas sus actividades y
alcanzar las metas de gestion previstas.

CUERPO RECEPTOR

Curso o recipiente natural de agua en el cual se vierten las aguas residuales.

DEMANDA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE
Volumen de agua potable que los distintos grupos poblacionales, estan dispuestos a consumir
bajo ciertas condiciones tales como: calidad del servicio, tarifa, ingreso, etc.

DEMANDA DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO SANITARIO
Capacidad requerida del sistema de alcantarillado para recolectar la totalidad del
volumen de aguas servidas producidas por la poblacién correspondiente al ambito de
responsabilidad de la EP.
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e DESINFECCION
Proceso que consiste en eliminar los microorganismos patdgenos que pueden estar presentes
en el agua, mediante el uso de equipos especiales o sustancias quimicas apropiadas.

e DISPOSICION SANITARIA DE EXCRETAS

Recoleccion, conduccidn y tratamiento de excretas.

e DOTACION DEL AGUA POTABLE
Pardmetro normativo de la cantidad promedio en litros de agua potable por habitante al dia
estipulado como necesario para satisfacer las necesidades cotidianas.

La legislacién peruana establece dotaciones minimas, promedio per cdpita, en funcién del
tamano de la poblacién y del clima de la localidad respectiva.

e EFLUENTE
Liquido que sale de un proceso de tratamiento de aguas. Si no hay especificaciones adicionales,
podra entenderse como “efluente de aguas residuales”.

e EMISOR
Tramo de tuberia comprendida entre lared de alcantarillado y el punto de descarga de las aguas
residuales.

e ENTIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
Es la empresa publica, privada o mixta constituida con el exclusivo propdsito de brindar los
servicios de saneamiento.

e ESTRUCTURA TARIFARIA
Tabla que muestra las diferentes tarifas que deben pagar los usuarios de los servicios
de saneamiento, de acuerdo con la clasificacién establecida por la SUNASS. Asimismo,
para los usuarios que no cuentan con medidor, se muestra las asignaciones de consumo
correspondientes.

e EVALUACION EX POST
Evaluacién objetiva y sistemdtica sobre un proyecto cuya fase de inversién ha concluido o esta
en lafase de post inversién. Se puede realizar en cuatro momentos: evaluacién de culminacion,
seguimiento ex post, evaluacidn de resultados y estudio de impacto.
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e EXCRETAS
Residuos de los alimentos que después de la digestion y pasado por los intestinos son
expulsados por el cuerpo humano. Las excretas constituyen uno de los contenidos principales
de los desagiies domésticos.

e FACTURACION
Procedimiento que establece el importe por pagar por el volumen de consumo del usuario y se
prepara el comprobante de pago por los servicios que brinda la empresa (emisién de recibos o
facturas por la prestacién de los servicios de saneamiento).
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FACTURACION PROMEDIO

Indicador de eficiencia en la gestién de una empresa. Indica el promedio facturado por concepto
de agua potable y alcantarillado. Se calcula en nuevos soles (S/.) por conexidn (agua potable)
por mes.

FUENTE DE AGUA

Lugar de produccién natural de agua que puede ser de origen superficial (acequia o rio) o
subterrdneo (manantial o pozo).

INGRESOS TARIFARIOS

Ingresos que perciben las empresas por la prestacion de los servicios de saneamiento, en los
que estan comprendidos el suministro de agua potable, y alcantarillado sanitario y pluvial.

INSTALACION DE CONEXIONES DOMICILIARIAS

Unidn fisica entre lared de aguay el predio a través de un tramo de tuberia que incluye la caja del
medidor. En el caso de conexiones de alcantarillado, comprende la unién fisica entre el colector
publico y el limite de la propiedad de cada predio.

LAGUNAS DE ESTABILIZACION
Estructura de represamiento que trata las aguas residuales mediante procesos de
autopurificacion bioldgicos, quimicos y fisicos.

LECTURA DEL MEDIDOR

Acto de leer el estado que indica el regjstrador de consumo de un medidor.

LiNEA DE CONDUCCION

Tramo de tuberia que conduce el agua desde la captacion hasta el reservorio o planta de
tratamiento.

MEDIDAS DE EMERGENCIA
Son aquellas medidas, orientadas a superar las consecuencias del impacto de un determinado
peligro en los sistemas de agua potable o alcantarillado sanitario. Incluye:

Medidas inmediatas: que se deben tomar luego de producida la emergencia. Estan orientadas
ala activacién del comité o comités operativos de emergencia y la organizacion para afrontar la
emergencia.

Medidas de restablecimiento: que se toman después de haber sido puestas en practica las
medidas inmediatas. Estdn orientadas a poner en funcionamiento, en el mas corto plazo
posible, el servicio de saneamiento afectado por un desastre, sin que necesariamente se hayan
reconstruido las partes afectadas.

MEDIDAS DE RECUPERACION

Son aquellas medidas orientadas a recuperar la capacidad de prestacion de los servicios de
saneamiento afectados por los desastres.
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e MEDIDOR DE AGUA

Instrumento o dispositivo que mide el volumen de agua que fluye a través de una conexién
procedente de la red publica con el fin de abastecer a un predio.

¢  MACROMEDICION
Sistema de medicidn del volumen de agua que se registra en la entrada o salida de una planta de
tratamiento, estacion de bombeo o trama de aduccidn.

¢  MICRO MEDICION
Sistema de medicidn de volumen de agua, destinado a conocer la cantidad de agua consumida
en un determinado periodo de tiempo por cada usuario de un sistema de abastecimiento de
agua potable.

e NIVEL DE MOROSIDAD
Indicador de eficiencia en la gestidn de una EP. Indica la proporcién que representa a las cuentas
por cobrar, al final del periodo, respecto al importe facturado por agua potable y alcantarillado
durante el periodo.

e OFERTA DE AGUA POTABLE
Volumen de agua potable que efectivamente ingresa por las conexiones de los usuarios del
servicio.

e OFERTA DE SERVICIOS DE ALCANTARILLADO
Disponibilidad del sistema de alcantarillado medida en volumen de agua residual factible de
recolectar.

e PERDIDAS COMERCIALES DE AGUA POTABLE
Diferencias existentes entre el volumen distribuido y el volumen facturado a los usuarios. Se
explica porla existencia de asignaciones de consumos, por la presencia de usuarios clandestinos,
por errores en la medicién y otras deficiencias en el proceso de facturacién de la EP.

Esta distorsion usualmente da como resultado un volumen de pérdidas de agua potable, aunque
en algunos casos es posible que se aprecien ganancias en términos netos.

e PERDIDA DE AGUA EN EL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO
Diferencia entre la cantidad de agua captada y la cantidad de agua utilizada en los sistemas de
produccién y distribucidn.
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e PILETA PUBLICA
Instalacién que suministra agua potable de manera comunitaria ante la falta de conexién
domiciliaria para cada vivienda.

e PLAN DE MEDIDAS DE REDUCCION DE RIESGOS
Documento que presenta el conjunto de medidas que deben implementarse con el fin de evitar
o reducir los dafios y pérdidas que puede causar el impacto de un peligro, las cuales pueden
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estar dirigidas a reducir o evitar la exposicion o fragilidad de los elementos de los sistemas que
integran los servicios de saneamiento.

PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUA

Conjunto de estructuras y/o equipos que sirven para potabilizar el agua.

POBLACION SERVIDA CON AGUA POTABLE

Personas que cuentan con el servicio de saneamiento de agua potable.

POBLACION SERVIDA CON ALCANTARILLADO

Personas que cuentan con el servicio de saneamiento de alcantarillado.

POSTCLORACION
Aplicacion de cloro al agua tratada con la finalidad de mantener un residual minimo en las redes
de distribucion.

PREDIO

Edificacion o terreno, o el conjunto de ambas.

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO
Suministro del servicio de saneamiento por una EP o una JASS, a uno o mas usuarios dentro de
su ambito de responsabilidad.

PRODUCCION UNITARIA

Indicador de eficiencia en la gestion de una EP. Indica el volumen promedio de agua potable
producido por persona servida o por conexidn (total). Puede expresarse en litros dia por
habitante servido (I/h/d), o en metros ctbicos por mes por conexidn total, (m3/conex/mes). Se
calcula por localidad y se pondera al nivel de la empresa prestadora.

REGISTRO DE CONSUMOS
Anotacion de la lectura del medidor, que registra cierto volumen de agua potable que ha fluido
por el mismo, durante un periodo determinado.

RESERVORIO
Estructura que permite el almacenamiento del agua potable para garantizar el abastecimiento
alared de distribucién y mantener una adecuada presion de servicio.

RED DE DISTRIBUCION DE AGUA

Conjunto de tuberias, valvulas y accesorios que distribuyen el agua potable.

RESIDUOS SOLIDOS

Material residual sélido, procedentes de actividades urbanas, industriales o agrarias.

REUSO DE AGUAS SERVIDAS

Utilizacidn de aguas servidas debidamente tratadas para un propdsito especifico.
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e ROTURAS EN LA RED DE DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE
Indicador de eficiencia en la gestién de una EP. Mide el estado de las tuberfas de la red de
distribucion de agua potable.

Se expresa como el numero de roturas en la red de distribucién y en las conexiones de agua
potable ocurridas en el periodo por kildémetro de red o por conexién de agua potable (total). Se
evaltia por localidad y se consolida por EP.

e SERVICIOS DE SANEAMIENTO

Comprende los servicios de agua potable, alcantarillado y disposicidn sanitaria de las excretas.

e SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE
Conjunto de instalaciones, infraestructura, maquinarias y equipos utilizados para captacion,
almacenamiento y conduccion de agua cruda; tratamiento, almacenamiento y conduccién de
agua potable; redes de distribucidn, conexiones domiciliarias incluyen el medidor de consumo,
piletas publicas u otras.

e SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO
Conjunto de instalaciones, infraestructura, maquinarias y equipos utilizados para la recoleccidn,
el tratamiento y la disposicidn final de las aguas residuales.

e SISTEMA DE DISTRIBUCION
Parte del sistema de abastecimiento de agua que comprende el almacenamiento, aduccion,
redes de distribucidn y conexiones domiciliarias, inclusive la medicidn, pileta publica, surtidores,
unidad sanitaria u otros.

e SISTEMA DE PRODUCCION
Parte del sistema de abastecimiento de agua que comprende la captacién, almacenamiento y
conduccién de agua cruda, tratamiento y conduccién de agua tratada.

e SISTEMA TECNICO
Esta referido a los activos fijos que permiten presentar los servicios de agua potable y/o
alcantarillado sanitario en unalocalidad. Lainterconexién delos activos, de dos o maslocalidades,
se constituye en un solo sistema técnico.

e SISTEMA DE TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS
Conjunto de procesos, operaciones y obras que son necesarias para lograr la depuracion de las
aguas servidas, que pueden incluir, ademas de los procesos de tratamiento tradicionales, obras
de conduccidn y estaciones de bombeo, lagunas de tratamiento y de compensacidn, entre
otros.
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e TANQUE IMHOFF

Tanque de sedimentacidn, usado para el tratamiento primario de las aguas residuales.

e TANQUE SEPTICO

Unidad que permite el tratamiento primario de las aguas servidas o negras (residuales)
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TARIFA DE SERVICIO
Conjunto de precios que cobra la EPS, determinados especificamente y autorizados por
concepto de la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y servicios colaterales.

TARIFA MEDIA

Valor unitario de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, expresado en soles (S/.)
por metro ctibico (M3). Las Tarifas Medias se calcularan considerando el monto facturado (sin
IGV) del servicio de agua potable y/o alcantarillado sanitario dividido entre el volumen facturado
(en metros cubicos) de agua potable.

TARIFAS MEDIAS ANUALES

Valor de las Tarifas Medias para cada afio, del horizonte de planeamiento.

TASA DE ACTUALIZACION

Use también: Tasa de descuento.

Tasa que hace equivalente el valor del dinero en el tiempo con respecto a un afio base.

La tasa de actualizacién es un factor importante que sirve para determinar el costo medio de
largo plazo y/o el costo incremental promedio de una EPS.

TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE

Procedimiento para potabilizar el agua que incluye los procesos de presedimentacion,
coagulacion, floculacion, sedimentacién y desinfeccion o cloracién y otros procedimientos
establecidos para lograr las condiciones fisicoquimicas y microbiolégicas exigidas de la calidad
del agua potable.

TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS

Procedimiento para reducir a un nivel aceptable la presencia de elementos contaminantes en
las aguas servidas antes de su descarga o vertimiento en las fuentes o cuerpos receptores o
para el reuso en la agricultura, sin peligro de contaminacion.

Los tipos de tratamiento de aguas servidas pueden ser: plantas de tratamiento, lagunas de
oxidacion, tanques Imhoff, entre otros.

TURBIEDAD
Estado subdptimo de la calidad del agua potable en el que se comprueba la presencia de
elementos en suspension que impiden el paso libre de la luz a través de la misma.

UNIDAD DE USO
Predio, 0 seccién del mismo, que presenta un uso independiente de los servicios de agua potable
y/o alcantarillado y que cuenta, ademas, con un punto de agua y/o de desagiie.

USUARIO
Persona natural o juridica que se encuentra en posesion legal de un predio y esta en posibilidad
de hacer uso legal del suministro respectivo.
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e VOLUMEN DE REGULACION
Volumen para compensar las fluctuaciones de consumo que afectan a los reservorios y demds
sistemas técnicos de las EPS, durante un periodo determinado.

e VOLUMEN DE RESERVA
Volumen de agua almacenada en los reservorios y demds sistemas técnicos de las EPS, para
casos de emergencia.

e VOLUMEN FACTURADO UNITARIO
Indicador de eficiencia en la gestion de una EPS; indica el volumen de agua potable facturado
promedio por persona servida o por conexidn (total). El primero se expresa en litros por dia
por habitante servicio (Ihd), y el segundo en metros ctibicos por mes por conexién (total), (M /
conex./mes). Se calcula por localidad y se pondera a nivel de la EPS.

e VOLUMEN MACRO MEDIDO
Cantidad de agua potable registrada en metros ctibicos por los sistemas de medicidn de la
planta, respecto del total producido.

e VOLUMEN MICRO MEDIDO

Cantidad de agua potable registrada en metros ctbicos por los medidores domiciliarios,
respecto del total de agua distribuida.

e VOLUMEN PRODUCIDO
Cantidad de agua potable que proviene de una fuente o planta de tratamiento y que abastece a
la poblacién de unalocalidad o localidades que conforman el dmbito de responsabilidad de una
EPS. Se expresa en metros cibicos por segundo, por mes o por afo.

e VOLUMEN TRATADO DE AGUA SERVIDA

Cantidad de agua servida que es tratada antes de su vertimiento en un cuerpo receptor.

e ZONA DE ABASTECIMIENTO

Area delimitada en funcién de la influencia del reservorio y otros elementos del sistema de
distribucion.
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ANEXO o1
Normatividad y politicas relacionadas con servicios de saneamiento,
gestion de riesgos y cambio climatico

Dispositivo legal

Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo
de Desastre 2015-2030

Articulo

El Marco de accién de Sendai espera lograr, durante los
préximos 15 afos: “La Reduccion sustancial del Riesgo de
Desastres y de las Pérdidas en vidas humanas y en la salud,
en los medios de subsistencia y en los activos econdmicos,
fisicos, sociales, culturales y del medio ambiente de las
personas, negocios, comunidades y paises”.

Para alcanzar el resultado esperado debe conseguir
lograr el siguiente:

Objetivo: “Prevenir la aparicion de nuevos riesgos de
desastres y reducir los existentes implementando medidas
integrales e inclusivas de indole econdmica, estructural,
juridica , social, sanitaria, cultural, educativa, ambiental,
tecnoldgica, politica e institucional que prevengan vy
reduzcan la exposicidn a las amenazas y la vulnerabilidad a
los desastres, aumenten la preparacion para la respuesta y
recuperacion y de ese modo refuercen resiliencia.

Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre
el Cambio Climatico

Compromiso:

Tener en cuenta, en la medida de lo posible, las
consideraciones relativas al cambio climatico en sus
politicas y medidas sociales, econédmicas y ambientales
pertinentes y emplear métodos apropiados. Por ejemplo
evaluaciones del impacto, formulados y determinados
a nivel nacional, con miras a reducir al minimo los
efectos adversos en la economia, la salud publica y la
calidad del medio ambiente de los proyectos o medidas
emprendidos por las partes para mitigar el cambio
climatico o adaptarse a él.

Constitucion Politica del Pera

Articulo 195°

Los gobiernos locales promueven el desarrollo y la
economia local, y la prestacién de los servicios publicos
de su responsabilidad, en armonia con las politicas y
planes nacionales y regionales de desarrollo.

Son competentes para:

5. Organizar, reglamentar y  administrar
los servicios publicos locales de su
responsabilidad.

6.  Planificar el desarrollo urbano y rural de sus
circunscripciones, incluyendo la zonificacidn,
urbanismo y el acondicionamiento territorial.

7. Fomentar la competitividad, las inversiones
y el financiamiento para la ejecucidon de
proyectos y obras de infraestructura local.
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Dispositivo legal

Constitucion Politica del Pera

Articulo

8. Desarrollar y regular actividades y/o
servicios en materia de educacién, salud,
vivienda, saneamiento, medio ambiente,
sustentabilidad de los recursos naturales,
transporte colectivo, circulacidon y transito,
turismo, conservacion de monumentos
arqueoldgicos e histdricos, cultura, recreacién
y deporte, conforme a ley.

Decreto Ley 25965, que crea la
Superintendencia Nacional de Servicios de
Saneamiento (SUNASS) de diciembre 1992

Articulo 1°

Créase la Superintendencia Nacional de Servicios
de Saneamiento, como Institucion  Publica
Descentralizada del Ministerio de la Presidencia,
con personeria de derecho publico, con patrimonio
propio y autonomia funcional, econémica, técnica
financiera y administrativa para que proponga las
normas para la prestacidon de los servicios de AP,
AS y pluvial, disposicién sanitaria de excretas, reuso
de aguas servidas y limpieza publica, fiscalice la
prestacién de los mismos, evallie el desempefio de
las entidades que los prestan, promueva el desarrollo
de esas entidades, asi como aplique las sanciones que
establezca la legislacidn sanitaria y recaude las multas
y tasas que esa misma legislacién disponga.

Ley 26338, Ley General de Servicios de
Saneamiento, de julio 1994

Articulo 2°

Para los efectos de la presente Ley, la prestacién de los
Servicios de Saneamiento comprende la prestacion regular
de: servicios de AP, AS y pluvial y disposicidn sanitaria de
excretas, tanto en el ambito urbano como en el rural.

Articulo 3°

Decldrese a los Servicios de Saneamiento como
servicios de necesidad y utilidad publica y de
preferente interés nacional, cuya finalidad es proteger
la salud de la poblacién y el ambiente.

Articulo 5°

Las municipalidades provinciales son responsables
de la prestacién de los servicios de saneamiento y en
consecuencia, les corresponde otorgar el derecho
de explotacion a las entidades prestadoras, de
conformidad con las disposiciones establecidas en la
presente Ley y en su Reglamento®°.

Articulo 6°

Los servicios de saneamiento deben ser prestados por
entidades publicas, privadas o mixtas, a quienes en adelante
se les denominard “entidades prestadoras”, constituidas
con el exclusivo propdsito de prestar los servicios de
saneamiento, debiendo éstas poseer patrimonio propio y
gozar de autonomia funcional y administrativa.

50

La Empresa Servicio de AP y Alcantarillado de Lima (SEDAPAL), se encuentra fuera de los alcances de lo previsto en
los articulos 50., 70., 450., 460. y 470. de la Ley. Precisase que el ambito de responsabilidad de SEDAPAL comprende
la provincia de Lima y la provincia Constitucional del Callao.
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Dispositivo legal

Articulo

Articulo 9°

Corresponde a la Superintendencia Nacional de
Servicios de Saneamiento, a quien en adelante se le
denominard “La Superintendencia”, garantizar a los
usuarios la prestacién de los servicios de saneamiento
en las mejores condiciones de calidad, contribuyendo
a la salud de la poblacidn y a la preservacion del
ambiente..............

Articulo 10°
Lossistemas queintegranlos servicios de saneamiento
son los siguientes:

Ley 26338, Ley General de Servicios de
Saneamiento, de julio 1994

1. Servicio de AP

a. Sistema de Produccion, que comprende:
Captacién, almacenamiento y conduccién de agua
cruda; tratamiento y conduccidn de agua tratada.

b. Sistema de distribucién, que comprende:
Almacenamiento, redes de distribucién vy
dispositivos de entrega al usuario: conexiones
domiciliarias inclusive la medicidn, pileta
publica, unidad sanitaria u otros.

2.  Servicio de AS y Pluvial

a.  Sistemaderecoleccién,quecomprende:Conexiones
domiciliarias, sumideros, redes y emisores.

b.  Sistema de tratamiento y disposicion de las
aguas servidas.

c.  Sistema de recoleccidn y disposicién de aguas
de lluvias.

3.  Servicio de Disposicion Sanitaria de Excretas
Sistema de letrinas y fosas sépticas.

Articulo 12°

La entidad prestadora esta obligada a ejercer
permanentemente el control de la calidad
de los servicios que presta, de acuerdo a las
normas respectivas, sin perjuicio de la accién
fiscalizadora de la Superintendencia.

Articulo 54°

Paralos efectos de lapresente Ley se entiende por
estado de emergencia, las situaciones queresultan
en desastre como consecuencia de terremotos,
sequias, inundaciones, huaicos, epidemias y otras,
que afecten en forma significativa todo o parte de
los servicios de saneamiento.

Articulo 55°

En los casos antes senalados, a solicitud de
la_entidad prestadora, se declara el estado
de emergencia mediante Decreto Supremo,
procediendo luego dicha entidad prestadora a
dictar las medidas necesarias.

297

wn
Q
<
)
z
<




SN

PERU

298

)

Sistema Nacional de Inversién Publica

Ley del Sistema Nacional de Evaluacion de
Impacto Ambiental (SEIA), Ley 27446 de abril
2001, modificada por el D. Leg. 1078 de junio
2008

Articulo 4°
Categorizacidn de proyectos de acuerdo al riesgo ambiental

41

a)

b)

Toda accién comprendida en el listado de inclusion
que establezca el Reglamento, segtn lo previsto
en el Articulo 2° de la presente Ley, respecto de la
cual se solicite su certificacion ambiental, debera ser
clasificada en una de las siguientes categorias:

Categoria | - Declaracion de Impacto
Ambiental.- Incluye aquellos proyectos cuya
ejecucidon no origina impactos ambientales
negativos de cardcter significativo.

Categoria Il - Estudio de Impacto Ambiental
Semidetallado.- Incluye los proyectos cuya
ejecuciénpuede originarimpactosambientales
moderados y cuyos efectos negativos pueden
ser eliminados o minimizados mediante la
adopcién de medidas facilmente aplicables.

Los proyectos de esta categorfa requerirdn de un
Estudio de Impacto Ambiental detallado (EIA-d).

Categoria Ill - Estudio de Impacto Ambiental
Detallado.- Incluye aquellos proyectos cuyas
caracteristicas, envergadura y/o localizacidn,
pueden producirimpactos ambientales negativos
significativos, cuantitativa o cualitativamente,
requiriendo un andlisis profundo para revisar
sus impactos y proponer la estrategia de manejo
ambiental correspondiente.

Los proyectos de esta categoria requeriran de un
Estudio de Impacto Ambiental detallado (EIA-d).

()

Ley 27972
Ley Organica de Municipalidades, de mayo 2003

Articulo 80°Saneamiento, salubridad y salud
Las municipalidades, en materia de saneamiento,
salubridad y salud, ejercen las siguientes funciones:

o

1.1

2.1

Funciones especificas exclusivas de las
municipalidades provinciales:

Regular y controlar el proceso de disposicién

final de desechos sdlidos, liquidos y vertimientos
industriales en el dmbito provincial. ...

Funciones especificas compartidas de las
municipalidades provinciales:

Administrar y reglamentar directamente o
por concesion el servicio de AP, alcantarillado
y_desagiie, limpieza publica y tratamiento
de residuos sdlidos, cuando por economias
de escala resulte eficiente centralizar
provincialmente el servicio.

(...
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Dispositivo legal

Ley 27972
Ley Organica de Municipalidades, de mayo 2003

Articulo

4.  Funciones especificas compartidas de las
municipalidades distritales:

4.1 Administrar y reglamentar directamente o por
concesién los servicios de AP, alcantarillado
y desagiie, limpieza publica y tratamiento de
residuos sdlidos, cuando esté en capacidad de
hacerlo.

Ley 28611, Ley General del Ambiente, de octubre
2005

Articulo 1° Del objetivo

La presente Ley es la norma ordenadora del marco
normativo legal para la gestidon ambiental en el Pert.
Establece los principios y normas bdsicas para asegurar
el efectivo ejercicio del derecho a un ambiente saludable,
equilibrado y adecuado para el pleno desarrollo de la vida,
asi como el cumplimiento del deber de contribuir a una
efectiva gestién ambiental y de proteger el ambiente,
asi como sus elementos, con el objetivo de mejorar la
calidad de vida de la poblacién y lograr el desarrollo
sostenible del pais.

Articulo 3° Del rol del Estado en materia ambiental

El Estado, a través de sus entidades y drganos
correspondientes, disefia y aplica las politicas,
normas, instrumentos, incentivos y sanciones que
sean necesarios para garantizar el efectivo ejercicio
de los derechos y el cumplimiento de las obligaciones
y responsabilidades contenidas en la presente Ley.

Articulo 11° De los lineamientos ambientales basicos
de las politicas publicas

Sin perjuicio del contenido especifico de la Politica
Nacional del Ambiente, el disefio y aplicacion de
las politicas publicas consideran los siguientes
lineamientos:

..

d. El desarrollo sostenible de las zonas urbanas
y rurales, incluyendo la conservacién de las
areas agricolas periurbanas y la prestacién
ambientalmente sostenible de los servicios
publicos, asi como la conservacion de los
patrones culturales, conocimientos y estilos
de vida de las comunidades tradicionales y los
pueblos indigenas.

e. La promocién efectiva de la educacién
ambiental y de una ciudadania ambiental
responsable, en todos los niveles, dmbitos
educativos y zonas del territorio nacional.

P
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Dispositivo legal

Ley 28611, Ley General del Ambiente, de octubre
2005

Articulo

Articulo 24° Del Sistema Nacional de Evaluacién de
Impacto Ambiental

24.1 Toda actividad humana que implique
construcciones, obras, servicios 'y otras
actividades, asi como las politicas, planes y
programas publicos susceptibles de causar
impactos ambientales de cardcter significativo,
estd sujeta, de acuerdo a ley, al Sistema Nacional
de Evaluacién de Impacto Ambiental - SEIA, el
cual es administrado por la Autoridad Ambiental
Nacional. La ley y su reglamento desarrollan los
elementos del Sistema Nacional de Evaluacién de
Impacto Ambiental.

Articulo 25° De los Estudios de Impacto Ambiental
Los Estudios de Impacto Ambiental - EIA son
instrumentos de gestibn que contienen una
descripcién de la actividad propuesta y de los efectos
directos o indirectos previsibles de dicha actividad en
el medio ambiente fisico y social, a corto y largo plazo,
asi como la evaluacién técnica de los mismos. Deben
indicar las medidas necesarias para evitar o reducir el
dafio a niveles tolerables e incluird un breve resumen
del estudio para efectos de su publicidad. La ley de
la materia sefiala los demas requisitos que deban
contener los EIA.

Articulo 31° Del Estandar de Calidad Ambiental

31.1  El Estéandar de Calidad Ambiental - ECA,
es la medida que establece el nivel de
concentracién o del grado de elementos,
sustancias o pardmetros fisicos, quimicos
y bioldgicos, presentes en el aire, agua o
suelo, en su condicion de cuerpo receptor,
que no representa riesgo significativo para la
salud de las personas ni al ambiente. Segin
el pardmetro en particular a que se refiera, la
concentraciéon o grado podra ser expresada
en maximos, minimos o rangos.

Articulo 32° Del Limite Maximo Permisible

32.1  El Limite Mdaximo Permisible — LMP, es la
medida de la concentracidon o del grado de
elementos, sustancias o parametros fisicos,
quimicos y biolégicos, que caracterizan
a un efluente o una emisién, que al ser
excedida causa o puede causar dafios a la
salud, al bienestar humano y al ambiente. Su
cumplimiento es exigible legalmente por la
respectiva autoridad competente. Segin el
parametro en particular a que se refiera, la
concentracién o grado podra ser expresada
en maximos, minimos o rangos.
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Dispositivo legal Articulo

Articulo 67° Del saneamiento basico

Las autoridades publicas de nivel nacional, sectorial,
regional y local priorizan medidas de saneamiento
basico que incluyan la construccion y administracién de
infraestructura apropiada; la gestién y manejo adecuado

del AP, las aguas pluviales, las aguas subterrdneas, el
sistema de alcantarillado publico, el reuso de aguas

servidas, la disposicién de excretas y los residuos
solidos, en las zonas urbanas y rurales, promoviendo
la_universalidad, calidad y continuidad de los servicios
de saneamiento, asi como el establecimiento de tarifas
adecuadas y consistentes con el costo de dichos servicios,
su administracion y mejoramiento.

Articulo 122° Del tratamiento de residuos liquidos

122.1 Corresponde a las entidades responsables de
los servicios de saneamiento laresponsabilidad
por el tratamiento de los residuos liquidos
domésticos y las aguas pluviales.

..)

122.3 Las empresas o entidades que desarrollan
actividades  extractivas, productivas, de
comercializacién u otras que generen aguas
residuales o servidas, son responsables de su
tratamiento, a fin de reducir sus niveles de
contaminacidn hasta niveles compatibles con
los LMP, los ECA y otros estandares establecidos
en instrumentos de gestion ambiental, de
conformidad con lo establecido en las normas
legales vigentes. El manejo de las aguas
residuales o servidas de origen industrial puede
ser efectuado directamente por el generador, a
través de terceros debidamente autorizados a
0 a través de las entidades responsables de los
servicios de saneamiento, con sujecién al marco
legal vigente sobre la materia.

Ley 28611, Ley General del Ambiente, de octubre
2005

Articulo 35° Clases de usos de agua y orden de
prioridad
La Ley reconoce las siguientes clases de uso de agua:

1. Uso primario.
2.  Uso poblacional.
3.  Uso productivo.

La prioridad para el otorgamiento y el ejercicio de los
usos anteriormente sefialados sigue el orden en que
han sido enunciados.

Ley 29338, Ley de Recursos Hidricos, de marzo
2009

Articulo 39° Uso poblacional del agua

El uso poblacional consiste en la captacién del agua
de una fuente o red publica, debidamente tratada,
con el fin de satisfacer las necesidades humanas
basicas: preparacion de alimentos y habitos de aseo
personal. Se ejerce mediante derechos de uso de
agua otorgados por la Autoridad Nacional.
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Articulo 40° Acceso de la poblacidn a las redes de AP
El Estado garantiza a todas las personas el derecho de
acceso a los servicios de AP, en cantidad suficiente y
en condiciones de seguridad y calidad para satisfacer
necesidades personales y domésticas.

Articulo 79° Vertimiento de agua residual
Ley 29338, Ley de Recursos Hidricos, de marzo [ [a Autoridad Nacional autoriza el vertimiento del
2009 agua residual tratada a un cuerpo natural de agua
continental o marina, previa opinién técnica favorable
de las Autoridades Ambiental y de Salud sobre el
cumplimiento de los Estandares de Calidad Ambiental
del Agua (ECA-Agua) y Limites Maximos Permisibles
(LMP). Queda prohibido el vertimiento directo o
indirecto de agua residual sin dicha autorizacidn.

Articulo 8° Objetivos del Sistema Nacional de Gestién
del Riesgo de Desastres

El Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de
Desastres (SINAGERD) tiene los siguientes objetivos:

a. La identificacién de los peligros, el andlisis
de las vulnerabilidades y el establecimiento
de los niveles de riesgo para la toma de
decisiones oportunas en la Gestién del Riesgo
de Desastres.

(..)

d.  La prevencién y reduccién del riesgo, evitando
gradualmente la generacidon de nuevos riesgos
y limitando el impacto adverso de los peligros, a
fin de contribuir al desarrollo sostenible del pas.

Ley 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de
Gestion de Riesgos de Desastres (SINAGERD),
de marzo 2011

Articulo 1°. Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto establecer
medidas orientadas al incremento de la cobertura
y al aseguramiento de la calidad y la sostenibilidad
de los servicios de saneamiento a nivel nacional,
promoviendo el desarrollo, la proteccion ambiental y
la inclusidn social.

Articulo 3. Creacion

Ley 30045, Ley de Modernizacién de los Créase el Organismo Técnico de la Administracién de
Servicios de Saneamiento, de Junio 2013 los Servicios de Saneamiento (OTASS) como organismo
publico técnico especializado, adscrito al Ministerio de
Vivienda, Construccién y Saneamiento, con personeria
juridica de derecho publico interno, con autonomia
funcional, econémica, financiera y administrativa, y con
competencia a nivel nacional. Desarrolla su objeto en
concordancia con la politica general, objetivos, planes y
programas del sector saneamiento y en coordinacién con
el ente rector. Tiene su domicilio legal y sede principal en
la ciudad de Lima.




Dispositivo legal

Decreto Supremo 023-2005 VIVIENDA, aprueba
el TUO del Reglamento de la Ley General de
Servicios de Saneamiento

Articulo 4° Definiciones
En aplicacion de la Ley General y el presente
reglamento entiéndase por:

1.

19.
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Articulo

AP: Agua apta para el consumo humano, de acuerdo
con los requisitos fisicos quimicos y microbioldgicos
establecidos por la normatividad vigente.

Agua servida o residual: Desecho liquido
proveniente de las descargas por el uso de agua en
actividades domésticas o de otra indole.

Aguas servidas tratadas o aguas residuales
tratadas: Aguas servidas o residuales
procesadas en sistemas de tratamiento para
satisfacer los requisitos de calidad sefalados
por la autoridad sanitaria, en relacién con
la clase de cuerpo receptor al que seran
descargadas o a sus posibilidades de uso.

..

Plan Maestro Optimizado: Es una herramienta
de planeamiento de largo plazo, con un
horizonte de treinta (30) afios, que contiene
la programaciéon de las inversiones en
condiciones de eficiencia y las proyecciones
econdémico-financieras del desarrollo eficiente
de las operaciones de la EPS.

(..)

26. Sistemas:

a)

b)

De abastecimiento de AP: Conjunto de
instalaciones, infraestructura, maquinaria
y equipos, utilizados para la captacion,
almacenamiento y conduccién de agua cruda;
y para el tratamiento, almacenamiento,
conduccidny distribucidn de AP. Se consideran
parte de la distribucién las conexiones
domiciliarias y las piletas publicas, con sus
respectivos medidores de consumo, y otros
medios de distribucién que pudieran utilizarse
en condiciones sanitarias.

De AS: Conjunto de instalaciones,
infraestructura, maquinarias 'y equipos
utilizados para la recoleccidén, tratamiento
y disposicion final de las aguas residuales en
condiciones sanitarias.

De disposicién sanitaria de excretas: Conjunto
de instalaciones, infraestructura, maquinarias
y equipos utilizados para la construccion,
limpieza y mantenimiento de letrinas, tanques
sépticos, mddulos sanitarios o cualquier otro
medio para la disposicién sanitaria domiciliaria
o comunal de las excretas, distinto a los
sistemas de alcantarillado.

P
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Dispositivo legal

Decreto Supremo 023-2005 VIVIENDA, aprueba
el TUO del Reglamento de la Ley General de
Servicios de Saneamiento

Articulo

d) De alcantarillado pluvial: Conjunto de
instalaciones, infraestructura, maquinarias
y equipos utilizados para la recoleccién vy
evacuacion de las aguas de lluvia.

Las caracteristicas de los sistemas deberdn tomar en
cuenta las condiciones culturales, socioeconémicas y
ambientales del ambito en el cual se presta el servicio.

Articulo 5° Corresponde a la Municipalidad Provincial,
en cumplimiento de lo establecido en la Ley General:

a) La responsabilidad de la prestacién de los
servicios de saneamiento, en todo el ambito
de su provincia.

b)  La constitucién de EPS municipales, en forma
individual o asociada a otras municipalidades
provinciales.

c) El otorgamiento del derecho de explotacidn
de los servicios de saneamiento a la EPS
municipal, privada o mixta, asi como la
supervision del cumplimiento del contrato de
explotacién y concesién, seglin corresponda.

d) La aplicacion de las tarifas, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 35 de la Ley General
y el presente reglamento.

e) Elapoyo en la realizacién de acciones necesarias
para la provision de infraestructura de
saneamiento en las localidades carentes de ellas.

Articulo 11° Corresponde al Ministerio de Vivienda,
Construccién y Saneamiento, como Ente Rector
del Estado en los asuntos referentes al Sector
Saneamiento, en concordancia con su Ley de
Organizacién y Funciones:

a) Formular, normar, dirigir, coordinar, ejecutar,
supervisar la politica nacional y acciones del
sector en materia de saneamiento y evaluar
permanentemente sus resultados, adoptando
las correcciones y demds medidas que
correspondan.

b)  Ejercer competencias compartidas con los
gobiernos regionales y locales, en materia de
saneamiento, conforme a ley.

.)

e) Formular, proponer y coordinar con las
entidades competentes la ejecuciéon de
politicas de prevencién y mitigacién de
riesgos, asi como la declaracidon de emergencia
correspondiente frente a aquellas situaciones
que pongan en peligro inminente la prestacion
de los servicios de saneamiento.
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Dispositivo legal Articulo

f)  Generarlas condiciones para el acceso alos servicios
de saneamiento en niveles adecuados de calidad y
sostenibilidad en su prestacién, en especial de los
sectores de menores recursos econémicos.

i) Promover la educacién sanitaria de la
oblacidn.
j)  Promover la asistencia técnica, capacitacion
e investigacidn cientifica y tecnolégica para el
desarrollo de los servicios de saneamiento.

(..

Articulo 16° Se entenderd como niveles de calidad
del servicio, al conjunto de caracteristicas técnicas
que determinan las condiciones de prestaciéon de
los servicios en el ambito de responsabilidad de un
Prestador de Servicios. En una misma localidad podran
existir diferentes niveles de calidad del servicio de
acuerdo a las caracteristicas técnicas del mismo.

Articulo 17° los niveles de calidad de los servicios en la EPS
serdn establecidos por la SUNASS, por lo menos para los
siguientes aspectos de la prestacién del servicio:

Decreto Supremo 023-2005 VIVIENDA, aprueba

el TUO del Reglamento de la Ley General de )
Servicios de Saneamiento a)  Calidad del AP.

b)  Continuidad del servicio.

c¢) Cantidad de AP suministrada.
d) Modalidad de distribucién de AP.

e) Modalidad de disposicién de las aguas servidas
o de eliminacidn de excretas.

f)  Calidad de efluente de modo que no afecte
las condiciones del cuerpo receptor y el medio
ambiente

Articulo 18° Las EPS estdn obligadas a ejercer
permanentemente el control de calidad de los
servicios que prestan, de acuerdo a las normas
respectivas, sin perjuicio de la accién fiscalizadora de
la SUNASS

Articulo 23° En prevision de la ocurrencia de
situaciones fortuitas o de fuerza mayor tales como
desastres que causen interrupciones, restricciones o
racionamientos, el Prestador de Servicios debe contar
con planes para superar o por lo menos mitigar sus
efectos sobre la poblacién.
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5' Se considera pequefia ciudad a la que tenga entre 2001y 15000 habitantes.

305



SNIP

PERU

306

Sistema Nacional de Inversién Publica

Dispositivo legal

Decreto Supremo 023-2005 VIVIENDA, aprueba
el TUO del Reglamento de la Ley General de
Servicios de Saneamiento

Articulo

Articulo 24° De acuerdo a lo establecido en los
articulos 5 y 7 de la Ley General, la_municipalidad
provincial es responsable por el acceso y la prestacién
de los servicios de saneamiento en todo su ambito.
Se considera EPS a aquella empresa cuya poblacion
urbana dentro de su ambito de responsabilidad sea
mayor a quince mil (15,000) habitantes.

Los servicios de saneamiento en una capital de
provincia o enundistrito que cuente con unapoblacién
urbana mayor a quince mil (15,000) habitantes, deben
ser prestados necesariamente por una EPS, siendo
ello de responsabilidad de la municipalidad provincial
o distrital, segin corresponda.

Para constituir una EPS publica, municipal o mixta
se deberd contar previamente con la autorizacion
de la SUNASS y del Ente Rector, para lo cual
las  municipalidades correspondientes deberan
demostrar al menos la viabilidad econdmica financiera
de la nueva EPS

Articulo 176° Los servicios de saneamiento en las
pequenas ciudades® podran ser prestados por
operadores especializados, de acuerdo con los
términos y condiciones establecidos en los contratos
suscritos con la municipalidad correspondiente.

TUO del Reglamento de la Ley General de
Servicios de Saneamiento, aprobado por
D.S.023-2005-VIVIENDA y sus modificatorias

Articulo 16° Se entendera como niveles de calidad
del servicio, al conjunto de caracteristicas técnicas
que determinan las condiciones de prestacion de
los servicios en el ambito de responsabilidad de un
Prestador de Servicios. En una misma localidad podran
existir diferentes niveles de calidad del servicio de
acuerdo a las caracteristicas técnicas del mismo.

Articulo 17° Los niveles de calidad de los servicios en la
EPS serdn establecidos por la SUNASS, porlo menos para
los siguientes aspectos de la prestacion del servicio:

a) Calidad del AP.

b)  Continuidad del servicio.

¢) Cantidad de AP suministrada.

d) Modalidad de distribucién de AP.

e) Modalidad de disposicién de las aguas servidas
o de eliminacidn de excretas.

f)  Calidad de efluente de modo que no afecte
las condiciones del cuerpo receptory el medio
ambiente.

Articulo 23° En prevision de la ocurrencia de situaciones
fortuitas o de fuerzamayor tales como desastres que causen
interrupciones, restricciones o racionamientos, el Prestador
de Servicios debe contar con planes para superar o por lo
menos mitigar sus efectos sobre la poblacion.

52 Se entiende como pequefias ciudades a las que tengan entre 2,001y 15,000 habitantes.
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Dispositivo legal

TUO del Reglamento de la Ley General de
Servicios de Saneamiento, aprobado por

Articulo

Articulo 172° Corresponde al Ministerio de Salud (MINSA) con
relacién al ambito rural y de pequefias ciudades, establecerla
norma de calidad del agua de consumo humano y vigilar que
ésta se cumpla. Asimismo, participar en el disefio y ejecucién
de las acciones permanentes de educacidn para salud e
higiene en coordinacion con el Ministerio de Educacion.

D.S.023-2005-VIVIENDA y sus modificatorias

Articulo 176° Los servicios de saneamiento en
las pequefias ciudades podrdn ser prestados por
operadores especializados, de acuerdo con los
términos y condiciones establecidos en los contratos
suscritos con la municipalidad correspondiente®.

Reglamento de la Ley de Recursos Hidricos,
aprobado por D.S. 001-2010-AG

Articulo 59° Otorgamiento de licencias de uso de agua
con fines poblacionales

La licencia de uso de agua con fines poblacionales
se otorga a las entidades encargadas del suministro
de agua poblacional, las que son responsables de
implementar, operar y mantener los sistemas de
abastecimiento de AP en condiciones que garanticen
la calidad adecuada del agua para el uso poblacional
y la eficiente prestacion del servicio. Estas entidades
estansujetasalaregulacién, supervisiony fiscalizacién
de la autoridad competente segtn corresponda.

Articulo 60° Uso poblacional del agua en los planes de
gestién de los recursos hidricos en la cuenca

60.1 En los planes de gestién de los recursos
hidricos en la cuenca se deben considerar
estrategias que garanticen dotaciones de
agua suficientes para la satisfaccién del uso
poblacional principalmente las destinadas a

satisfacer las necesidades personales basicas.

Para efectos de lo sefalado en el numeral
precedente, los planes de gestién de recursos
hidricos enla cuencapreveran prioritariamente
considerar los volimenes de agua necesarios
para el uso poblacional, de acuerdo con el
crecimiento demografico, segin informacién
oficial del Instituto Nacional de Estadistica e
Informdtica — INEI.

60.2

Reglamento de la Ley de Modernizacién de
los Servicios de Saneamiento (Ley 30045),
aprobado por D.S. 015-2013-VIVIENDA

Articulo 6.- Facultades especificas de las EPS en el
marco de la Ley

En mérito a la Ley, y en adicion a las dispuestas por
el marco legal vigente, las EPS tienen las facultades
especificas siguientes:

1. Ejercer la facultad para comercializar residuos
solidos generados en el proceso de tratamiento
de agua para consumo humano y en las plantas
de tratamiento de aguas residuales.

2.  Brindar el servicio de tratamiento de aguas
residuales con fines de retso, de acuerdo a la
normativa legal vigente.
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Articulo 31.- Tratamiento de aguas residuales

El tratamiento de aguas residuales a cargo de las EPS
deberd cumplir conlas normas que establecenlos LMP
y ECA para disposicidn final en cuerpos receptores.

Para el cumplimiento de dichos LMP y ECA, las EPS
implementaran tecnologias de tratamiento favorables
al ambiente.

Articulo 32.- Comercializacion de agua residual
tratada y residuos sdlidos
Reglamento de la Ley de Modernizaciénde | para efectos del presente Reglamento, entiéndase
los Servicios de Saneamiento (Ley 30045), por aguas residuales tratadas para fines de retiso a las
aprobado por D.S. 015-2013-VIVIENDA procesadas en sistemas de tratamiento segun el fin
para el que se destine la misma.
Del mismo modo, entiéndase como residuos sdlidos
a aquellas sustancias, productos o subproductos en
estado sélidos o semisdlidos generados en el proceso
de tratamiento de agua para consumo humano y
sistemas de tratamiento de aguas residuales.
Las EPS podran comercializar el agua residual tratada
y residuos sélidos generados por la infraestructura de
tratamiento de AP y de aguas residuales, cumpliendo
la normatividad sanitaria aplicable.

Articulo 33.- Planes de Adaptacion al Cambio Climatico
El Ente Rector, previa opinion del Ministerio del
Ambiente, aprobarda los lineamientos para Ia
Reglamento de la Ley de Modernizacién de elaboraciéndel Plande Adaptaciénal Cambio Climatico
los Servicios de Saneamiento (Ley 30045), a cargo de cada EPS; asimismo, implementard con el
aprobado por D.S. 015-2013-VIVIENDA apoyo del OTASS en lo que corresponda, programas
de asistencia técnica sobre la materia. Los Planes de
Adaptacidn al Cambio Climatico constituyen estudios
de base para el PMO.

Otros dispositivos legales vinculados con los proyectos de AP y AS:

Aprueba los Estandares Nacionales de Calidad
D-S. 002-2008-MINAM Ambiental para Agua (ECA’s).

Aprueba Limites Maximos Permisibles para los
D.S. 003-2010-MINAM efluentes de Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales Domésticas o Municipales.

Aprueba Reglamento del Decreto Supremo N°
021-2009-VIVIENDA, que aprueba los Valores Maximos
Admisibles de las descargas de aguas residuales no
domésticas en el Sistema de Alcantarillado Sanitario.

D.S. 003-2011-VIVIENDA

Aprueba  disposiciones especiales para los
procedimientos administrativos de autorizaciones y/o
certificaciones para los proyectos de inversién en el
ambito del territorio nacional. .......

3.1.8. Todo proyecto de inversion para ser declarado
viable con estudios a nivel de perfil o para
la aprobacién del Estudio Definitivo, deben
contar con la acreditacién de disponibilidad
hidrica para el otorgamiento de licencia de
uso, seguin corresponda.

D.S. 054-2013-PCM
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Dispositivo legal

Articulo

Otros dispositivos legales vinculados con los proyectos de AP y AS:

R.M. 176-2010-VIVIENDA

Aprueba Lineamientos de Politica para la promocion
del tratamiento para el reuso de las aguas residuales
domésticas y municipales en el riego de areas verdes
urbanas y periurbanas.

R.M. 052-2012-MINAM

Aprueba la Directiva para la Concordancia entre el
Sistema Nacional de Evaluacién de Impacto Ambiental
(SEIA) y el Sistema nacional de Inversion Publica
(SNIP).

Resolucion Jefatural 291-2009-ANA

Dictan disposiciones referidas al otorgamiento de
autorizaciones de vertimientos de reuso de aguas
residuales tratadas.

Resolucion Jefatural 182-2011-ANA

Aprueban Protocolo Nacional de Monitoreo de la
Calidad de los Cuerpos Naturales de Agua Superficial.

Resolucion Viceministerial 037-2013-VMPCIC-MC

Aprueba la Directiva N° 001-2013-VMPCIC/MC “Normas
y Procedimientos para la emisién del Certificado de
Inexistencia de Restos Arqueoldgicos (CIRA) en el
marco de los Decretos N° 054 y N° 060-PCM”.
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ANEXO 2A
ENCUESTA SOCIO ECONOMICA
FORMATO N° 1 - VIVIENDAS CON SERVICIO DE AP

A. INFORMACION BASICA DE LA LOCALIDAD

Encuestador (a):

Fecha de entrevista: / / Hora
Departamento: Provincia: Distrito:
Ciudad: Barrio:

Direccidn:

Persona entrevistada (jefe del hogar): Padre () Madre () Otro

B. INFORMACION SOBRE LA VIVIENDA

1. Uso: Sélo vivienda () Vivienda y otra actividad productiva asociada ( )

2. Tiempo que viven en la casa ano(s) meses

3. La casa es: Propia( ) Alquilada () Otro ()
4. Material predominante en la casa
Adobe () Madera () Material noble ( ) Quincha ()

Estera( ) Otro

5. Posee energia eléctrica  Si( ) No( ) ¢(Cudntopagaalmes?S/........ccuuveues
6. Red de agua Si() No() ¢(Cudntopagaalmes?S/........ccceuee...
7 Red de desagiie Si() No() ¢(Cudntopagaalmes?S/........cceuuv.ee

8 Pozo séptico/Letrina/OtroSi( ) No ()
9 Teléfono Si() No() :Cudntopagaalmes?S/........cceeuree
10 Apreciaciones del Entrevistador
a. Lavivienda pertenece al nivel econédmico: Alto( )  Medio( ) Bajo( )
b. Lazonaen que estd ubicada la vivienda pertenece al nivel econédmico:

Alto () Medio () Bajo ()
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C. INFORMACION SOBRE LA FAMILIA

11.  ¢Cuantas personas habitan en la vivienda?
12.  ¢(Cuantas familias viven en la vivienda?

13.  (Cuantos miembros tiene su familia?

F M
F M
F M
F M
F M

14.  ;Cudntas personas trabajan en su familia?

15.  Detallar el salario o los ingresos mensuales de los integrantes de la vivienda

Pariente Mensual

Abuelo(a)

Padre

Madre

Hijos mayores de 18 afios ( N° )

Hijos menores de 18 afios ( N° )

Pensién/ Jubilacién

Otros Ingresos (rentas, giros, etc.)

Total Mensual/Familiaen Soles (S/.) | o

16.  (Cudl es la distribucién del gasto de la familia? Total familiar mensual

Gasto Mes (S/.)

a. Energia eléctrica

b. Agua y desagiie

d. Teléfono

c. Alimentos

d. Transportes
e. Salud

f. Educacion

g. Combustible
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h. Vestimenta

i. Vivienda (alquiler)

j. Otros
Total
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D. INFORMACION SOBRE EL ABASTECIMIENTO DE AGUA

17. (Cuantos dias a la semana dispone de AP?
18.  ¢(Cuantashoras pordiadispone de agua? Horario: desde las................
hasta as.....cceceeneivuenersucnnnnnne.
19.  ¢(Paga usted por el servicio de agua?: Si() No( ) Siessi, pasaralapregunta N°21
20. Siesno, ¢(Por qué: Luego, ir a la pregunta N° 23
21.  Siessi, el consumo de agua facturada en el dltimo mes fue: (solicitar el dltimo recibo)
Cantidad facturada (m3) y el pago fue S/. Habitualmente
ccudnto paga al mes S/. ¢Cudndo fue el dUltimo mes que pagd?
22.  Creeusted que lo que paga por el servicio de aguaes: bajo( ) justo( ) elevado( )
23.  Lacantidad de agua que recibe es: suficiente ( ) insuficiente ()
24.  (Almacena usted el agua para el consumo de su familia? si( ) no( )
Si es no, pasar a la pregunta N° 26.
25.  ¢Cuantos litros caben en los depdsitos donde almacena agua en su casa?
Litros
Recipientes Numero de recipientes re(c:ia;)i:gtdeagifrec:s) Total en litros
Balde / lata
Bidones
Tinaja

Cilindro / barril

Tanque
Otros
Total
26. Lacalidad del agua del servicio publico es buena: Si( ) No( )
27.  :Con qué presion llega el agua a la vivienda? baja( ) suficiente( ) alta( )
28.  (Elaguallega limpia o turbia?:
Limpia todo el afio ( ) Turbia por dias( )
Turbia por meses () Turbia todo el afo ( )
29.  (Estd usted satisfecho con el servicio de agua? ¢Cémo lo calificaria?

Bueno () Regular () Malo ()
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30. (Ledaalguin tratamiento al agua antes de ser consumida?

Ninguno ( ) Hierve () Lejia () Otro
31.  Elagualausa para:
1. Beber () 2. Preparar alimentos ( ) 3. Lavarropa( ) 4. Higiene personal ( )
5. Limpiar delavivienda () | 6. Regar la chacra () 7. Otros ()

32. (Seabastece deotrafuente?: si() no() Siesno,pasaralapregunta N°50

33.  Siessi, (Cudl es la otra fuente?:

a.Rio/Lago( ) b.Piletapublica( ) c. Camidn Cisterna( )
d.Acequia ()  e.Manantial () f. Pozo ()
g. Vecino () h.Lluvia () i. Otro(especificar)

34. ¢Cudl es la distancia de la vivienda hasta la otra fuente de abastecimiento?
metrosy  ;Cuanto y qué tiempo se demora en ir y venir?
minutos.

35.  ¢Cudntas veces al dia acarrea?
36. Enelacarreo del agua,

¢Cudntos son mayores de 18 anos? y ¢Cudntos son menores de 18
anos?

37. Cadavez que acarrea, ;cuantos viajes realizan?

(Cudntos los mayores de 18 anos? y ¢Cudntos los menores de 18
anos?

38.  :Qué tipo de recipientes utiliza para el acarreo, cudl es su capacidad y si paga o
no por el agua?

Capacidad de Precio pagado por

Envase A
Envase (Litros) envase

No paga

Balde (a)
Cilindro (b)
Tinaja (c)
Lata (d)
Bidones (e)
Otros (f)
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39. ¢Cudntos recipientes carga por vez (por viaje)? (indicar la cantidad y tipo de envase)

(Cudntos los mayores de 18 afios

(Cuantos los menores de 18 anos?
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40. ¢(Cudl es la distancia de la vivienda hasta la otra fuente de abastecimiento?
metros vy, (Qué tiempo se demora en ir y venir?

minutos.

41.  (Pagausted alguna cuota mensual por usar el agua de esta fuente?: si( ) no( )
Si es no, pasar a la pregunta N° 44

42.  Siessi, ;con qué frecuencia paga?: a.Diario( ) b.Semanal( ) c¢. Quincenal( )

d. Mensual ( ) e. Otro

43. (Cuanto paga?

44.  (En qué ocasiones se abastece de esta otra fuente?: a. Permanentemente ( )
b. Algunos dias ( ) Especificar c. algunos meses () especificar

45.  ;Alagua que viene de esta fuente, antes de ser consumida le da algun tratamiento?:
Ninguno () hierve () lejia () otro

46.  Elagua que trae de esta otra fuente la usa para:

1. Beber () 2. Preparar alimentos ( ) 3. Lavarropa( ) 4. Higiene personal ( )
5. Limpiardelavivienda( ) | 6.Regarlachacra( ) 7.0tros ()

47.  Con esta otra fuente adicional, la cantidad de agua de que dispone es:
Suficiente ( ) Insuficiente ()

48.  Siserealizaran obras para mejorar y/o ampliar el servicio de AP, ;Cuanto pagaria
por contar con un buen servicio (24 horas al dia, buena presién y buena calidad
del agua)? S/.

49. Sino estuviera dispuesto a pagar, ;Por qué razon?
( ) Estoy satisfecho con la forma como me abastezco
( ) No tengo dinero o tiempo para que contribuir para pagar la obra
( ) No tengo dinero para pagar cuota mensual por el servicio
() Otro (especificar)

E. INFORMACION SOBRE EL SANEAMIENTO
50.  (Tiene conexidn al sistema de desagiie? si() no( ) Siesno,pasaralapregunta N°53
51.  Siessi,;Pagaalguna cuota poreste servicio?:si( ) no( ) Siesno,pasaralapreguntaN°52
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Si es si, ¢Cudnto? S/. Si el pago es por agua y desagiie juntos S/.

(solicitar ultimo recibo)

52. Siesno,;Porquéno? Luego
ir a la pregunta 61

53. ¢ Dispone Usted de unaletrina?si( ) no( )

Si es si, pasar a la pregunta N°54  Sies no, pasar a la pregunta N° 57
54. (Todos los que habitan la vivienda usan la letrina?si( ) no( )

Sila respuesta es no, ;Por qué?

( ) Esta demasiado lejos () No tiene costumbre

( ) Tiene mal olor ( ) Esta en mal estado
( ) Le asusta usarla ( )Otro
55. ¢Considera usted que su letrina estd en mal estado? si() no()

56. ¢Estariainteresado en contar con alcantarillado o desagtie? si( ) no()

57. ¢Cuenta con instalaciones en su vivienda para poder hacer uso del desagiie
(tuberias, lavadero, bafo)?

Si() No()  Siessi,pasaralapreguntaN°60 Siesno,pasara lapregunta N°58

58.  ¢Estariadispuesto ainvertir en suvivienda para poder hacer obras e instalaciones
y poder usar el sistema de desagiie (tuberifas, lavadero, bafio)?

Si() Siessi,pasaralapreguntaN°60  No () Siesno, pasaralapregunta N°59
59. ¢Siesno, por qué?

No tengo dinero para comprar materiales y pagar mano deobra ()

No veo que sea necesario ()

No estoy interesado ()

Otro especificar

60. ¢Cuanto pagaria al mes por el servicio de alcantarillado o desagtie?

Sl.
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F. INFORMACION GENERAL Y OTROS SERVICIOS DE LA VIVIENDA.

61.  Considera usted que el AP es un bien que:
Debe pagarse () (Porqué?
No debe pagarse ( ) ¢Por qué?
62. (Cree usted que el agua que consume puede causar enfermedades?
Si () (Por qué?
No () (Por qué?
63. Duranteeldia, (En qué momento cree usted que una persona debe lavarse las manos?
Allevantarse () Despuésdeiralbafio( ) Antesdecomer() Antesde cocinar( )
Cada vez que se ensucia ( ) Acadarato ()
64. (Qué enfermedades afectan con mayor frecuencia a los nifios y adultos de su
familia y cémo se tratan?
Tratamiento
Enfermedad Nifios Adultos Posta médica,
casero hosp. o médico
particular
Ninguna
Diarreicas
Infecciones

Tuberculosis

Parasitosis

A la piel

A los ojos

Otros

65.

66.

Participaria en la ejecucién de un proyecto para mejorar y/o ampliar el servicio
de APy desaglie?

( )Si— ;Cémo? Mano de obra () Herramientas ()
Materiales de construccién () Sélo en reuniones ()
Dinero () Otros

( ) No = (Por qué?

¢{Cdmo se elimina la basura en su vivienda?
Por recolector municipal ( ) Enterrado ( ) En botadero ()

Quemado ( ) Otro (especifique)
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67. ¢Con qué frecuencia elimina la basura de su vivienda?

Diaria () 2vecesalasemana() Cada2dias( ) 1vezalasemana( )

68. (Cudnto paga al mes por el servicio de recoleccion de basura?

69. Medios de comunicacién que usa la familia con mayor frecuencia

Radio Diarios y Revistas Canal de T.V.

Emisora Horario Medio Frecuencia Canal Horario

G. ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

70. (Existe una Junta Vecinal?si( ) no( ) Siesno, pasara lapregunta N°74

71. (De qué forma participa usted en la Junta Vecinal local?

72.  ;Cudles organizaciones vecinales (comunidad) existen en la ciudad? Nombre las
3 mas importantes en su consideracion:

Organizaciones Actividades que realizan Lideres

73. ¢(Qué organizaciones en la ciudad; realizan actividades de educacién sobre
higiene, salud o educacién ambiental?

A c Actividades que realizan en educacién sobre higiene,
Organizaciones o -
salud, educaciéon ambiental

74.  ¢Por qué cree que no existen organizaciones vecinales en su Barrio?

ANEXOS
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H. Conciencia Ambiental
75.  ¢Creeusted que el agua escaseara algun dia? Si() No() Nosabe()
76.  Cuando una persona arroja basura:
Se contamina () No se contamina ( ) No sabe/ No opina ( )
77- (Qué eselagua?
Lafuentedelavida( ) Sinelaguano sepuede vivir( ) Mesirve para cocinar, lavar etc. ()

Es soloagua( ) No sabe () Otro ()
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ANEXO 2B
ENCUESTA SOCIOECONOMICA
FORMATO N° 2 — VIVIENDAS SIN SERVICIO DE AP

A. INFORMACION BASICA DE LA LOCALIDAD

Encuestador (a):

Fecha de Entrevista: / / Hora
Departamento: Provincia: Distrito:
Ciudad: Barrio:

Direccidn:

Persona entrevistada (jefe del hogar): Padre () Madre () Otro

B. INFORMACION SOBRE LA VIVIENDA
1. Uso: Sélo vivienda ( ) Vivienda y otra actividad productiva asociada ( )

2. Tiempo que viven en la casa ano(s) meses

3. La casaes: Propia( ) Alquilada( ) Otro
4. Material predominante en la casa
Adobe () Madera () Material noble ( ) Quincha ()

Estera( ) Otro

5. Posee energia eléctrica  Si( ) No( ):Cudntopagaalmes?S/........cc.eeun. ...
7 Red de desagiie Si( ) No( ):Cudntopagaalmes?S/..........cceuunnee

8. Pozo séptico/Letrina/OtroSi( ) No( )

C. INFORMACION SOBRE LA FAMILIA

9. (Cuantas personas habitan en la vivienda?

10.  ¢Cuantas familias viven en la vivienda?

1. (Cudntos miembros tiene su familia?
Grado de . (A qué se
Parentesco Edad Sexo . o {Trabaja? ¢ qu
instruccion dedica? %@
o
Y A
=z
F M <
F M
F M
F M
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12.  ¢(Cudntas personas trabajan en su familia?

13.  Detallar el salario o ingreso mensual de los integrantes de la vivienda

Pariente Mensual

Abuelo(a)

Padre

Madre

Hijos mayores de 18 afios ( N° )

Hijos menores de 18 afios ( N° )

Pension/ Jubilacion

Otros Ingresos (rentas, giros, etc.)

Total Mensual/Familiaen Soles (S/.) | e

14.  ;Cudl es la distribucion del gasto de la familia? Total familiar mensual

Gasto Mes (S/.)

a. Energia eléctrica

b. Agua y desaglie

d. Teléfono

c. Alimentos

d. Transportes
e. Salud
f. Educacién

g. Combustible

h. Vestimenta

i. Vivienda (alquiler)

j. Otros
Total

INFORMACION SOBRE EL ABASTECIMIENTO DE AGUA - VIVIENDA
SIN CONEXION DOMICILIARIA

15.  (Cudl es la principal fuente de abastecimiento de agua (el agua que utilizan)?
a.Rio/Lago( ) b.Piletapublica()  c.Camidn Cisterna( )
d.Acequia ()  e.Manantial () f. Pozo ()

g.Vecino () h. Lluvia () i.Otro(especificar)

Vamos a hablar acerca de la principal fuente que utiliza:

16. (A qué distancia de la vivienda esta la fuente de abastecimiento?
metros.
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17.  ¢(Paga usted alguna cuota mensual por usar el agua de esta fuente? si( ) no( )
Si es no, pasar a la pregunta N° 20
18.  Sies si, ;Con qué frecuencia lo paga?:
a.- Diario( )  b.-Semanal( )
c.-Quincenal( ) d.-Mensual( ) e.-Otro
19.  ;Cudnto paga? S/.
20. (Almacena usted el agua para consumo de su familia?> si( ) no( )
21.  Cantidad de agua que compra o acarrea:
Recipientes Ntdmero de recipientes C.aRaCIdad.del Total en litros
recipiente (litros)
Balde-lata
Bidones
Tinaja
Cilindro — barril
Tanque
Otros
Total
22.  (Quién acarrea el agua normalmente?
El padre ( ) La madre () Hijos u otros con 18 afios o mas () Hijos u otros con
menos de 18 afos ( )
23.  ¢(Qué tiempo demora en acarrear el agua?
El padre ( ) La madre () Hijos u otros con 18 afios o mas () Hijos u otros con
menos de 18 afios ( )
24. ¢Cuantas veces acarrear el agua por dia?
El padre ( ) La madre () Hijos u otros con 18 afios o mds () Hijos u otros con
menos de 18 afos ( )
25. ;Le daalgun tratamiento al agua que se abastece antes de ser consumida?:

Ninguno ( ) hierve () lejia( ) otro
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El agua la usa para:

USOS DEL AGUA

1. Beber

2. Preparar alimentos

3. Lavar ropa

4. Higiene Personal

5. Limpieza de la Vivienda

6. Regar la Chacra

20.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

7. Otros
27.  Si se realizaran obras (proyecto) para mejorar y/o ampliar el servicio de AP,
¢Cuanto pagaria mensualmente por un buen servicio (24 horas del dia, buena
presién y buena calidad del agua)? S/.
28.  Sies que no estaria dispuesto a pagar, ;Por qué razén?

( ) Estoy satisfecho con la forma como me abastezco.
( ) No tengo dinero o tiempo para pagar por la obra
( ) No tengo dinero para pagar cuota mensual

( ) Otro especificar

E. INFORMACION SOBRE EL SANEAMIENTO

¢Estd usted conectado a la red de alcantarillado? Si( ) no( )
Si es si, pasar ala pregunta N°30  Sies no, pasar a la pregunta N° 32
Si es si, (Paga alguna cuota por este servicio?  Si( ) no( )
Sies no, pasar a la pregunta N° 32
Si es si, ;Cuanto?: S/.

Si es no, ¢(Por qué no?

¢Usted dispone de una letrina? si( ) no () Siesno, pasaralapregunta N°37
{Todos los que habitan la vivienda usan la letrina? si( ) no( )

Si es si, pasar a la pregunta N° 36 Si es no, pasar a la pregunta N° 34

Sies no, ;Por qué?: ( ) Esta demasiado lejos () Tienemalolor () Leasustausarla

( ) No tiene costumbre () Estd en mal estado ( ) Otro

(Considera usted que su letrina estd en mal estado? si() no()
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36. (Estarfainteresado en contar con alcantarillado o desagiie? si( ) no()

37.  ¢:Cuenta con instalaciones en su vivienda para poder hacer uso del AP y desagiie
(tuberias, lavadero, bafo)?

Si() No() Siessi,pasaralapreguntaN°40 Siesno,pasara lapregunta N°38

38.  (Estariadispuesto ainvertir en su vivienda para poder hacer obras e instalaciones
y poder usar el sistema de agua y desagtie (tuberias, lavadero, bafio)?

Si() Siessi,pasaralapreguntaN°’40  No() Siesno, pasarala pregunta N°39
39. ¢Siesno, por qué?

No tengo dinero para comprar materiales y pagar mano deobra ()

No veo que sea necesario ()

No estoy interesado ()

Otro especificar

40. ;Cudnto pagaria al mes por tener servicio de APy desagtie? Agua
potable S/. Desaglie S/. Agua + desagiie
SI.

F. INFORMACION GENERAL Y OTROS SERVICIOS DE LA VIVIENDA.
41.  Considera usted que el AP es un bien que:

Debe pagarse () (Porqué?

No debe pagarse ( ) ¢Por qué?

42.  ;Cree usted que el agua que consume puede causar enfermedades?

Si () (Por qué?

No () (Por qué?

43.  Durante el dia, ;En qué momento cree usted que una persona debe lavarse las manos?
Allevantarse () Despuésdeiralbafio( ) Antesdecomer( )
Antes de cocinar ()  Cada que vez que se ensucia ( ) Acadarato ()

44. ;Qué enfermedades afectan con mayor frecuencia a los nifios y adultos de su
familia y cémo se tratan?
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Tratamiento

Enfermedad Nifios Adultos Posta médica,
casero hosp. o médico
particular
Ninguna
Diarreicas
Infecciones

Tuberculosis

Parasitosis

Ala piel

Alos ojos

Otros

45.

(Participaria en la ejecucion de un proyecto para mejorar y /o ampliar el servicio
de APy desaglie?

()

()Si— () Herramientas

Sélo en reuniones ()

¢Cdmo? Mano de obra

Materiales de construccién ()

Q)

(Por qué?

Dinero Otros

()No-

46. (COmo se elimina la basura en su vivienda?
Por recolector municipal ( ) Enterrado ( ) En botadero ()
Quemado () Otro (especifique)
47.  ¢Con qué frecuencia elimina la basura de su vivienda?
Diaria ( ) 2vecesalasemana( ) Cada2dias( ) 1vezalasemana( )
48. (Cudnto paga al mes por el servicio de recoleccion de basura?
49. Medios de comunicacién que usa la familia con mayor frecuencia
Radio Diarios y Revistas Canal de T.V.
Emisora Horario Medio Frecuencia Canal Horario
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G. ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

47.  (Existe unaJunta Vecinal Local? si( ) no( ) Siesno,pasaralapregunta N°51

48. ¢(De qué forma participa wusted en Ila Junta Vecinal Local:

49. ;Cudlesorganizaciones de los vecinos (comunidad) existen en la ciudad? Nombre
las 3 mds importantes en su consideracion:

Organizaciones Actividades que realizan Lideres

50. ¢Qué organizaciones en la ciudad realizan actividades de educacién sobre
higiene, salud o educacién ambiental?

N Actividades que realizan en educacién sobre higiene,
Organizaciones o -
salud, educacién ambiental

51. ¢Por qué cree que no existen organizaciones vecinales en su barrio?

H. CONCIENCIA AMBIENTAL
52. ¢Cree usted que el agua escaseard algun dia?

Si() No() Nosabe/Noopina( )

53. Cuando una persona arroja basura:

Se contamina () No se contamina ( ) No sabe/ No opina ( )
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54. ¢Quéeselagua?

Lafuentedelavida( ) Sinelaguano sepuede vivir( ) Me sirve para cocinar, lavar etc.( )

Es séloagua () No sabe () Otro ()

°® -
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ANEXO 03

Orientaciones para el informe de participacion de los actores
involucrados con los Servicios de AP y AS

En los proyectos de AP y AS es fundamental que la poblacién (sociedad civil) pueda
participar en la elaboracién del diagndstico, colaborar en la identificacién del problema y
asumir compromisos para participar en su solucién del mismo.

Para ello, se realizan encuestas y talleres con los actores involucrados, considerando
a las principales instituciones publicas, privadas y sociedad civil organizada, que tengan
relacién directa e indirecta con el objetivo de la propuesta plasmada en el Perfil, con ellos se
elabora la matriz de involucrados. En dicha matriz se considerara los siguientes items:

Entidades involucradas.
Problemas percibidos
Intereses

Acuerdos y compromisos.

El informe debera tener adjuntos los siguientes documentos:

Oficio de invitacion a entidades involucradas.
Lista de Participantes.

Acta de compromisos.

Panel fotografico.

Formato de encuesta o encuestas aplicadas.

Toda la informacién correspondiente a la participacién de los actores involucrados,
sera sistematizada en un Informe, tomando, como base, la estructura de contenido minimo
sugerida a continuacion:

Estructura del informe de participacién de los actores de involucrados
con los Servicios de AP y AS

I Antecedentes.
Il Obijetivos.
[lI.  Metodologiay resultado obtenido.

3.1.  Sondeo de opinidn sobre los servicios de AP y AS.
3.2. Procedimientos seguidos en el taller.

3.3. Equipo técnico y participantes en el taller.

3.4. Fechas en que serealizé el o los talleres.

IV.  Conclusiones y resultados.
V. Recomendaciones.

Anexos:

Anexo 1 Carta dirigida a los pobladores.

Anexo 2 Oficio dirigido a las entidades involucradas.
Anexo 3 Acta de acuerdos y compromisos.

Anexo 4 Matriz de involucrados.
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Anexo 04

Informacioén de referencia sobre Cambio Climatico
(Qué se entiende por cambio climatico?

Es el cambio en el estado del clima identificado por las alteraciones en el valor medio
y/o la variabilidad de la frecuencia y/o la intensidad de sus propiedades y que persiste durante
un periodo extenso>.

El estado del clima se observa en periodos extensos, de tres o mas décadas, para
establecer los valores medios y la variabilidad tipica de los parametros meteoroldgicos
(cuantificaciones de temperatura, precipitacion, presién atmosférica y nubosidad) que
caracterizan el clima en un lugar especifico.

¢Por qué esta cambiando el clima?

La causa principal es el calentamiento global, debido a la emisién de gases de efecto
invernadero. Estos hacen que la temperatura del planeta se incremente y se produzcan
cambios en el clima.

:Qué podemos hacer?

Una necesidad es adaptarse a los cambios del clima. Para eso es necesario preparar

escenarios climaticos hacia el futuro, que permitan tomar decisiones adecuadas, no obstante
la incertidumbre asociada al sistema climatico.

(Qué es un escenario climatico?

Es una herramienta que permite conocer de qué manera podria cambiar el clima en una
determinada zonay cudles serdn sus efectos

Estos escenarios estan basados en el supuesto de unincremento de las concentraciones
de CO2 y otros gases de efecto invernadero, los cuales modifican el balance de radiacién
dentro del sistema climatico.

¢Con qué avances sobre estudios de base se cuenta respecto del cambio climatico?

EI SENAMHI ha desarrollado escenarios climaticos para el afio 2030 en cinco cuencas del pais:

. Cuenca del rio Piura (Piura)

. Cuenca del rio Mayo (San Martin)
. Cuenca del rio Santa (Ancash)

. Cuenca del rio Mantaro (Junin)

. Cuenca del rio Urubamba (Cusco)

53 Con base en la definicion del IPCC 2012
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Asimismo, se cuenta con modelos con proyecciones al afio 2030 para las regiones
de: Ancash, Huancavelica, Hudnuco, lca, Moquegua, Puno, San Martin, Tacna y Ucayali.
Estos modelos CMIP554 del IPCC> , han sido desarrollados como parte del “Proyecto PET
1194: Fortalecimiento de Capacidades Regionales en la Gestidn del cambio climatico”,
implementado en el Pert por el Ministerio del Ambiente — MINAM. Se recomienda que estos
informes, de ambito regional, se recomienda sean revisados como informacién de base para
la formulacién del Perfil en el tema de cambio climético.

Con base en el “Estudio de Vulnerabilidad Climatica de los Recursos Hidricos en las
Cuencas de los rios Rimac, Chillén, Lurin y Parte Alta del Mantaro”, actualmente elaborado
por el SENAMHI en colaboracién con SEDAPAL, se podra contar con informacién base de
la disponibilidad hidrica actual y su proyeccion futura (hasta el 2030), la cual servira para el
planeamiento y la gestidn de la oferta hidrica superficial en dichas cuencas para el mediano
y largo plazo, en un contexto de cambio climatico. A la fecha, ya se cuentan con los primeros
informes de dicho estudio; por ejemplo, se dispone del informe “Diagndstico general de la
cuencas de estudio, revisién bibliografica y andlisis de la informacién hidrometeoroldgica”,
que se recomienda revisar.

Enelestudio “Escenarios climaticos en el Pert para el afio 2030 - Segunda comunicacién
de Cambio Climatico”, publicado por el SENAMHI, con el apoyo del GEF y el PNUD, se cuenta,
con informacion histdrica y prondsticos, a nivel nacional, de diversos pardametros que pueden
ser importantes para los proyectos de AP y AS.

Se debe tener en consideracidn, que la informacién disponible sobre el aspecto del
cambio climatico y su influencia en la disponibilidad de agua en las cuencas del pafs, es aun
bastante limitada. Sin embargo, ello no debe implicar dejar de analizar dicho aspecto en los
PIP de AP y AS, procurando que, sobre la base en la mejor informacién disponible, se pueda
construir escenarios sobre la disponibilidad de agua y la posible ocurrencia de desastres
naturales durante el horizonte de evaluacion de los proyectos.

54 Coupled Model Inter Comparision Project Phase 5
5 Intergovernmental Panel on Climate Change
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Anexo 05

Herramientas de apoyo

Entre las herramientas de apoyo a la formulacién de los proyectos de AP y AS, se tienen
las siguientes:

. La Guia General del SNIP publicada en enero 2015 en la pagina web del MEF [ Inversidn
Publica / Instrumentos metodoldgicos.
. Los documentos disponibles en la padgina Web del MEF [ Inversién Publica sobre riesgo

de desastres y cambio climatico, tales como:
. Conceptos asociados a la gestidn de riesgos en un contexto de cambio climatico

. Los programas de cdmputo para el calculo de las redes de distribucion de agua potable
y la redes de alcantarillado sanitario.

. Otros programas para el calculo de disefio de los diferentes elementos que conforman
los sistemas de AP y AS.
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Ejemplo de un esquemasobre un sistema de agua potable existente y proyectado
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Anexo 06
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Anexo 07

Estudios especializados requeridos a nivel de perfil

En caso el proyecto se declare viable sélo con un estudio a nivel de Perfil, o vaya a
requerirse de un nivel de estudio superior (factibilidad), de acuerdo con las caracteristicas
propias de los elementos que conforman los sistemas existentes de APy ASy las caracteristicas
del area de estudio, asi como los elementos que conforman las alternativas por analizar y/o
el proyecto propuesto, se debe determinar qué tipo de estudios especializados necesitaran.
Entre otros, se pueden requerir los siguientes estudios:

Estudio de suelos

Estudio geoldgico

Estudio geotécnico

Estudio hidrolégico

Estudio hidrogeoldgico

Estudio de estructuras

Estudio de restos arqueoldgicos

Estudio topogriéfico

Estudio batimétrico (para el caso de emisores submarinos)
Estudio de corrientes marinas (para el caso de emisores submarinos)
Estudio sobre saneamiento fisico legal de los terrenos
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Anexo 08

Estudios especializados requeridos a nivel de factibilidad

En caso el proyecto se apruebe con un estudio a nivel de factibilidad, igualmente,
de acuerdo con las caracteristicas propias de los elementos que conforman los sistemas
existentes de AP y AS y las caracteristicas del area de estudio, asi como los elementos que
conforman las alternativas por analizar y/o el proyecto propuesto, se debe determinar qué
tipo de estudios especializados se necesitaran.

En este caso, se debe definir el nivel de profundidad con que se abordardn los estudios,
primero en el Perfil y, luego en el estudio de factibilidad (por ejemplo, el estudio de suelos
con cudntas calicatas por hectdrea o por kildmetro de tuberias se desarrollard, tanto en el
estudio a nivel de perfil como a nivel de factibilidad). También debe tenerse en cuenta que a
nivel de estudios definitivos, en la fase de inversién, posiblemente se requiera complementar
dichos estudios.

En lo posible, los estudios no se deberian repetirse, sino mas bien complementarse,
evitando una inadecuada utilizacion de los recursos. También se debe tener en cuenta que
en los estudios definitivos, en la fase de inversidn, posiblemente, se requiera realizar dichos
estudios, pero éstos deberian desarrollarse, en lo posible, para complementar los estudios
que ya se hubieran realizado en la preinversion.

Aligual que en el estudio a nivel de perfil, se pueden requerir los siguientes estudios:
Estudio de suelos

Estudio geoldgico

Estudio geotécnico

Estudio hidrolégico

Estudio hidrogeoldgico

Estudio de estructuras

Estudio de restos arqueoldgicos

Estudio estudios topogréficos

Estudio batimétrico (para el caso emisores submarinos)

Estudio de corrientes marinas (para el caso de emisores submarinos)
Estudio sobre saneamiento fisico legal de los terrenos
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Anexo 09

Sistema Nacional de Inversién Publica

Parametros del sector que deberian ser tomados en cuenta por los
formuladores y evaluadores de PIP

Entre estos pardmetros tenemos los siguientes:

. Pardmetros establecidos o recomendados a través del Reglamento Nacional de
Edificaciones (RNE) en relacién con:

0S.o10  Captacidn y conduccién de agua para consumo humano
0S.020 Planta de tratamiento de agua para consumo humano
0S.030 Almacenamiento de agua para consumo humano
0S.040 Estaciones de bombeo de agua para consumo humano
0S.050 Redes de distribucidn de agua para consumo humano
0S.070 Redes de aguas residuales
0S.080 Estaciones de bombeo de aguas residuales
0S.090 Plantas de tratamiento de aguas residuales
0S.100 Consideraciones basicas de disefio de infraestructura sanitaria
IS.020 Tanques sépticos
. Parametros establecidos sobre calidad del agua para consumo humano por el Ministerio

de Salud (DIGESA).

. Pardmetros para el vertimiento de aguas residuales tratadas (LMP) establecidos por el MINAM.
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Anexo 10

Calculo de los indicadores de evaluacion
El calculo de los indicadores de evaluacidn estd referido a las dos metodologias que se
puede seguir, ya sea por costo-beneficio, para el sistema de agua potable o por costo-eficacia

para el sistema de alcantarillado sanitario.

COSTO-BENEFICIO

Los indicadores que se determinan con esta metodologia son el Valor Actual Neto
Social (VANS) y la Tasa Interna de Retorno Social (TIRS).

Para que se apruebe un PIP una de las condiciones basicas es que el VANS sea igual o
mayor a cero, o lo que es lo mismo, que la TIRS seaigual o mayor a la Tasa Social de Descuento
(TSD), que actualmente es del 9%.

Para el cdlculo de los mencionados indicadores se debe construir el flujo de beneficios
y costos expresados a precios sociales, es decir tras corregir las distorsiones que presentan
los precios de mercado.

El flujo se establece para el horizonte de evaluacién. El SNIP recomienda adoptar un
periodo de 20 afios parala post inversidn. Adiciondndole los afios que dure la fase de inversion
(que por lo general puede estar entre 1y 3 afos) se obtiene el horizonte de evaluacién del
proyecto (entre 21y 23 afos).

En los flujos para hallar la rentabilidad social en el caso de los proyectos de agua
potable, es necesario, no sdélo considerar la inversion inicial por ejecutarse con el proyecto,
sino también las inversiones complementarias requeridas durante el horizonte de evaluacion
ya sea como reposiciones de los elementos del sistema o como ampliaciones de la red
secundaria de agua potable, incluyendo las conexiones domiciliarias y los medidores, en
respuesta al crecimiento de la poblacidn previsto en la planificacién del proyecto.

COSTO-EFICACIA

En el caso del alcantarillado sanitario, se utiliza el método costo-eficacia, donde como
indicador de efectividad se toma la sumatoria de los habitantes/afio que van a contar con el
servicio, una vez se ejecute el proyecto de inversidn.

Igualmente, en este flujo de costos, se requiere incluir, ademas de la inversidn inicial
a que serd ejecutada con el proyecto, las inversiones para reposiciones y aumento de la
cobertura, segin lo programado en el PIP para el horizonte de evaluacidn.

Como aun no se cuenta con lineas de corte no es posible efectuar la comparacién del
indicador que se obtenga en el PIP para decidir si el proyecto deberia o no ejecutarse. Pero
se recomienda tener en cuenta, como valores referenciales, los costos per capita que figuran
en el Anexo SNIP 09, publicado en la pagina web del SNIP.
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Anexo 11
Formatos de la Directiva de Concordancia entre el SEIA y el SNIP
(Anexos 01y 02 Parte )

Sistema Nacional de Inversién Publica

ANEXO 01
VERIFICACION DE LA INCLUSION DEL PROYECTO DE INVERSION PUBLICA (PIP) EN EL
ANEXO Il DEL REGLAMENTO DE LA LEY DEL SEIA O EN SUS ACTUALIZACIONES

PASOS A SEGUIR

Todas las entidades y empresas del Sector Publico No financiero de los tres niveles de Gobierno
deben desarrollar la informacién en este Anexo y adjuntarla al estudio de Preinversién a nivel de
perfil o de factibilidad segun corresponda.

Paso 1: Verificacion de inclusion en el Anexo Il del Reglamento de la Ley del SEIA o en sus
actualizaciones (Decreto Supremo N° 019-2009-MINAM)

Nombre del PIP:

¢EI PIP esta en el Anexo Il del reglamento de la Ley del SEIA?

Si: (seguir paso 2)

NO: (El PIP se encuentra fuera del SEIA y debera aplicar lo establecido por la autoridad
competente del SEIA en concordancia con el aticulo 23° del Reglamento de la Ley del SEIA).

Paso 2: Clasificacion anticipada del PIP en el marco del SEIA (Articulo 39° Reglamento de la Ley del SEIA)
2.1 Dispone de clasificacion anticipada:
Si: No:__

En caso afirmativo completar la siguiente tabla:

Autoridad Competente del SEIA

Norma legal que aprueba la
clasificacion anticipada, indicando
el articulo que lo sustenta.

Clasificacion asignada al PIP (marque la categoria asignada)
DIA: ElA-sd___ EIA-d:___

Nota: El Escudo asignado se desarrollara en la fase de inversion del PIP, tal como se sefiala en el
articulo 6° de la presente Directiva. Sin embargo, en los estudios de preinversion se consignara la
informacién que permita estimar los costos de los estudios ambientales y de las medidas de control
de los impactos ambientales negativos.

En caso negativo (no existe norma sobre clasificacion anticipada), se debe aplicar lo siguiente:

a) Paralos PIP a nivel de PERFIL: Aplicar la parte | del formato de Evaluacién Preliminar para la

categorizacion del PIP de acuerdo al riesgo ambiental, indicando en el Anexo 02 de la presente
Directiva.

b) Paralos PIP a nivel de FACTIBILIDAD: Aplicar Evaluacion Preliminar - EVAP, del Anexo VI
del Reglamento de la Ley del SEIA.

Fecha: Nombre' y Firma:

" Entidades y Empresas del Sector Publico No financiero de los tres niveles de gobierno.
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ANEXO 02

INFORMACION PARA LA EVALUACION PRELIMINAR PARA LA CATEGORIZACION DE LOS

PIP DE ACUERDO AL RIESGO AMBIENTAL, A NIVEL DE PERFIL

PARTE |

Los aspectos especificados en la Parte | deben ser considerados por las Entidades y Empresas del Sector
Publico No Financiero de los tres niveles de Gobierno, en el estudio de preinversién a nivel de perfil.
Para tal caso, el equipo que elabore el estudio debe contar con la participacion de un profesional
con experiencia en materia ambiental:

11

1.2

1.3

Autoridad Competente para realizar la Evaluacién Preliminar para la categorizacion del PIP
de acuerdo al riesgo ambiental, es aquella prevista en el Anexo Il del Reglamento del SEIA,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 019-2009-MINAM vy sus actualizaciones.

Informacién General del PIP:

Ubicacion del PIP:

Direccion:

Av., Calle, Jr. y Numero:

Distrito:

Provincia:

Departamento:

Incluir referencias de la ubicacion o en caso se disponga de informacion incluir Coordenadas UTM.
Zonificacion distrital o provincial: Cuando no disponga de una zonificacion aprobada, se debe
indagar sobre el uso actual y potencial del suelo.

Indicar si el PIP se encuentra en un Area Natural Protegida (ANP)?0 en una zona de amortiguamiento,
en un area cercana a cuerpos de agua (rio, lagos, lagunas, mar) o en cabeceras de cuenca, cercano
a poblaciones que podrian ser afectadas (incluyendo comunidades nativas o campesinas), cercano
a zonas de patrimonio histérico® o arqueoldgico, entre otros.

Terreno:

Superficie total y cubierta por el PIP (ha o m?).

Situacién legal del terreno.

Existencia de focos contaminantes cerca del terreno, tales como botaderos, pasivos
ambientales, entre otros.

Vida util del proyecto: Periodo en el cual se estima que los activos instalados por el proyecto
mantengan la capacidad de generar los beneficios previstos por el PIP.

Caracteristicas Ambientales del PIP

1.3.1 Fase de inversion:

Diagrama de procesos y subprocesos para ejecutar el PIP.

Listado y breve descripcién de los principales requerimientos de recursos naturales renovables
y no renovables:

Tipo de Recurso Natural Unidad de Medida Cantidad estimada
(Breve descripcién) (kg, Tm, L) (indicar periodo)

De ser aplicable en esta Fase incluir un listado y breve descripcion de los residuos sélidos,
efluentes, emisiones, ruidos, vibraciones, radiaciones, y otros que se generan en cada uno de
los procesos para ejecutar el PIP.

Los documentos de sustento respectivo, serdn solicitados de acuerdo requerimientos que establezca la autoridad competente.
Los documentos de sustento respectivo, seran solicitados de acuerdo requerimietnos que establezca la autoridad competente.
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