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¢, RECURSO TURISTICO?

Festividades en la localidad de
Tupe

Recurso turistico: Complejo Gran
Pajaten




¢INSTALACION TURISTICA?




¢ATRACTIVO TURISTICO?
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Centro Histérico de Chachapoyas Atractivo turistico: Chan Chan




¢, PLANTA TURISTICA?
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¢INFRAESTRUCTURA ?

Tipo Sub-tipo Ejemplos
Transporte Aéreo Aeropuertos, aerddromos, etc.
Temestre (arreteras, caminos pedestres, terminales, etc.
Acudtico Puertos, embarcaderos, marinas, etc.
Agua Reservorios, presas, redes, etc.
Servicios Basicos Alcantarillado Flanta de aguas servidas, canales de lluvia, etc.
Residuos sélidos Rellenos sanitarios, zonas de acopio, etc.
Energia Plantas de enerqgia, estaciones eléctricas,
redes, etc.
Comunicaciones Telefoniafija, Estaciones, centrales de comunicacidn, redes,
mavil, etc. torres, etc.

Conjunto de elementos béasicos necesarios para el funcionamiento de un centro poblado urbano o
rural, su existencia es vital para el desarrollo del turismo.
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¢, Qué conforma el producto turistico?
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¢, DESTINO TURISTICO?
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Caminata / Trekking Pesca deportiva Visitar comunidades nativas / rurales
(ampamento / Camping Remo Paseos en yate, bote, lancha o canoa
Montadismo / Climbing Puenting Paseos en caballito de totora
Escaladaen roca Snowboard Navegacion en cruceros

Escala en hielo Vela - Windsurf Paseos en pedalones

Sky sobre hielo Surf/ Tabla hawaiana Paseos en caballo

Sky acudtico (Canoping Participacion de fiestas religiosas
Espeleismo / descenso a cavernas Paracaidismo Fotografia profesional

Sandboard Ala delta / Parapente Estudios e investigacion

Motocross Sobrevuelo en aeronave Participacion de eventos

Pesca de altura Degustacion de platos tipicos Observacion de la naturaleza

Pesca submarina Rituales misticos / Chamanismo Observacion de flora / fauna

Buceo / Scubadiving Muestras de danzas y bailes tipicos Observacion de aves

Canotaje / Rafting Visitar sitios arqueologicos Observacion del paisaje

Cidismo de montana / Bikking Compra de artesanias Observacion de estrellas

Kayac Visitar iglesias/conventos Otro...

Motonautica Visitar musegs

Natacion Visitar inmuebles historicos
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Recurso turistico: C.A. Sillustani
Centro de soporte: Ciudad de Puno
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ACTIVIDADES " CATEGORIAS: | DEPARTAMENTOS
- TOORS —
Deportes scustices 3
I ]' Maturzleza [
« ==« Deportes | Aventura L
R Folclare [ 3 ']
RTECTITAS nroan e R Otros (especificar tipo} P s
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INVENTARIO d¢

RECURSOS

TURISTICO
del PERU

La pdgna web de rmecwrsos turisticos bronda
mformacion sobre aquellos lugares que, por sUS
tuahdades naturales yio culturales, mobivan el
desarrollo del tunsmo en & Peru. Su mtsnodn es

g - CUSCO
ofrecer a las mstitucones y personas vinculadas al c
sector tunsmo, asi como al pdblico en general, una 'i-.. HUAHCRVELICA

ACTIVIDADES CATEGORIAE DEPARTAMENTOS
AMAZONAS

ANCASH

[INVENTARIO de [

RECURSOS  [emwes

........................................ CALLAD

heramienta bl para la planficsadn turistca, a |\ T0 T U U UTLL UL LT HUANUCO
glaboracion de diversos producos (Quias, mapas, r
I‘m}.aﬁd-Emtai,etL}vladhsmdeerﬂcmnﬂL:ﬂ 19] pFR[] ICA
dasting turfshco Onco v vaniada, i - R

ENLACES PRESENTACH ™ E

ACTIVIDADES . CATEGORIAS . DEPARTAMENTOS
CREDITOS — TODAS —-

ENVIAR A UN AMIGO 5. ACONTECIMIENTO S PROGRAMADG 5 3

Copyright © 001 INVEN TA 3. FOLCLORE b

-------------------- 2. MANIFESTACICNES CULTURALES 3
R E C l I R 4. REALIZACICNES TECHNICAS, b
CIENTIFICAS Y ARTISTISTICAS
............... f vuss e e [CONTEMPORANEAS

TURIS T ooo—
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-La Clasificacion.- Para un mejor manejo del inventario, se establece la agrupacion de cinco categorias de
recursos turisticos, teniendo en cuenta las caracteristicas propias del potencial turistico peruano.

( 1 Sitios Naturales; esta categoria agrupa a diversas areas naturales que por sus atributos
" propios, son considerados parte importante del potencial turistico.

Manifestaciones Culturales; se consideran las diferentes expresiones culturales del pais,
regién o pueblo, desde épocas ancestrales (desarrollo progresivo de un determinado
lugar) tales como lugares arqueoldgicos, sitios historicos, entre otros.

CATEGORIAS DEPARTAMENTOS

—- TODAS —
5. ACONTECIMIENTC S PROGRAMADC S b .
A | 3 FOLCLORE » Folclore (*); es el conjunto de tradiciones, costumbres, leyendas, poemas, artes,
| 7 MANIFESTACIONES CULTURALES  p ~ gastronomia, etc., del pais, region y/o pueblo determinado.
R 4. REALIZACICNES TECHICAS, b
CIEMTIFICAS ¥ ARTISTISTICAS —
- | CONTEMPCRANEAS N 2 : 2.3 . P s e .
T STI0S NATORALES ; ; | Realizaciones Técnicas, Cientificas y Artisticas Contempordneas; comprenden
T v <7 ) I ~ aquellas obras actuales pero que muestran el proceso de cultura, civilizacién y tecnologia,

con caracteristicas relevantes para el interés turistico.

Acontecimientos Programados; categoria que agrupa a todos los eventos organizados,
actuales o tradicionales, que atraen a los turistas como espectadores o actores.

(*) El Folclore es una Manifestacion Cultural, sin embargo, por su representatividad
e importancia para nuestro pais, se ha considerado conveniente que éste constituya
otra categoria.
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Situacion A

Tipo

Situacion B

Descripcion

(/_TC ]

Instalacidn

IRY T

Intervendones que permiten brindar a los
visitantes servidos turisticos que actualmente
no existen.

Mejoramiento

Intervendones que permiten mejorar una o
méds caracteristicas de |os servidos turisticos
existentes, para la atencién del mismo nimero
de visitantes.

Ampliacion

..:I
M
M

Intervenciones que permiten incrementar la
wbertura de los servidos turisticos.

Recuperacion

Intervendones que permiten recuperar la
capacdad de brindar los servidos turisticos
que se perdieron por alguna causa.
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O iCual es el ;Qué recurso, D
‘Ql:.'e o \;'a “ {servicin a rtlta o corredor ‘Dﬂn.de oc Nombre del proyecto
acer? . . -] localizara?
proveer? se intervendra?

Sevaa Servicios turisticos de | Corredor turistico Distrito de Los Mejoramiento de los servicios turisticos de

mejorar orientacion y acceso | Vichayito — Punta Organos, Provincia orientacion y accesos del corredor turistico
a las playas. Veleros. de Talara, Vichayito — Punta Veleros. Distrito de Los

departamento de Organos, Provincia de Talara, Departamento
Piura. de Piura.

Se va ampliar Servicios turisticos de | Sector | del Distrito de Lurin, Ampliacion de los servicios turisticos de
orientacion y disfrute | Complejo Departamento de orientacion y disfrute del paisaje en el Sector
del paisaje. Arqueolagico de Lima. | del Complejo Arqueolégico de Pachacamac.

Pachacamac (*) Distrito de Lurin, Departamento de Lima.

Se va a instalar | Servicios turisticos de | Rutade Gigantesdel | Provincia de Pasco, Instalacion de servicios turisticos de disfrute del
disfrute del paisajee | Santuario Nacional Departamento de paisaje e interpretacion en la Ruta de Gigantes
interpretacion . del Bosque de Pasco. del Santuario Nacional del Bosque de Huayllay.

Huayllay (*) Provindia de Pasco, Departamento de Pasco.

Sevaa Servicios turisticos Circuito Norte de la Distrito de Paracas, Mejoramiento de los servicios turisticos del

mejorar de observacion, Reserva Nacional de | Provincia de Pisco, Circuito Norte de la Reserva Nacional de
interpretacion, Paracas Departamento de Paracas. Distrito de Paracas, Provincia de Pisco,
orientacion, Ica. Departamento de lca.
disfrute de paisaje y
accesibilidad.

(*) Cuando el proyecto se interviene por fases, sectores o circuito o corredor, rutas, el nombre debe mencionarlo.
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EL TALLER DE

INVOLUCRADOS

Entrevistas

Encuestas
Reuniones sectoriales

Documentos técnicos

Insumos para:

—

PwnNE

Matriz de Involucrados
Arbol de Problemas
Arbol de Objetivos
Definicién de alternativas
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Caso Practico: Sillustani

* El Complejo Arqueoldgico de Sillustani estéd registrado en el Inventario Nacional de

Recursos Turisticos.

* Se cuenta con un informe técnico de la Direccién Regional de Cultura de Puno donde
se recomienda realizar mejoras en las instalaciones, acciones de conservacién, entre otros.

* Se ha identificado el drea de intervencién que incluye el sitio arqueolégico y los accesos
publicos hacia éL
* La DIRCETUR Puno ha emitido una opinién técnica donde recomienda una

intervencién para mejorar los servicios turisticos del C.A. Sillustani.
* La zona de intervencién no esta calificada como una zona de alto riesgo, segun INDECL

* Se han identificado preliminarmente a los actores publicos competentes, los interesados,
los beneficiarios y posibles afectados positiva o negativamente.

Con esta premisa se inicia el proceso de formulacién del proyecto de inversion puiblica en el marco

del SNIP.

SNIP

PERU sotmtn imcaoe casons
[




mnoyueg | *E4OPEINWLIIOS pepiun e| 3p 9]qesuodsay euosiad

73134 uen( :Jejnwio ap ajqesuodsay euosiad

UOISIaAU| 314 A [uoDeWRU| BIIDR] UoDeI3do0) 3p epURIRY gns -2IqUION
oung 3p [enuinsd pepijedoiunyy :0b3l|d

$9[€20750UkRIq0H :10109S

eiopejnuLio] pepiun

oung ap ousiueliedag UODBIUBLIO rendwe
K eDUIN0L4 €]j02uy 3p OWISIq TUBISN|S oung pepgseve ofesed | . _
') PP sooiand sodnsuny sopiuas | ap ojuaweedag (uelsnjisy) | [P AInysIp ‘e ielolol
SPLWIP 50| ap uopeldwe A ojusitueloBuw K epuinoig IUBISN|JIS 3P uonelidizul ‘defejsul
‘3fesied [ap InLsIp ODIAIDS [3p UODE[EISU| | ‘efjodunly ap oJusiq | odibojoanbay ofojdwo) 9P SODIAIRS e eA DS
ezije20) {elpuaniajul as ;aaanoad aavey
0323f0.d |[2p IquopN == 2 1OpP3.110D O eynd e ODIAISS |9 L ,
o5 SpUodQ ‘osandai any? sa |en)? € BA 35 9NO:

01>3f04d |op aiquopN




sefiie| 01pag :9]gesuodsay euosiad
seiq( A soipnis3 ap pepiup)

|euoDeN (0)S3400 ueld ‘3IqUION

HNLINIW :oballd

owsun| £ J0L21X3 0DIWLIO) 1101095
ajqusuodsay 0d1u>3] oubbip X

Z3UPUES BLIRYY :e101Nd3[3 pepiun e| a2p 3|qesuodsay euosiad

[EU0DEN ()S3d0D Ueld - HN1IDNIW *9IqUION

owsun| A Jous)x3 0DsLL0) robailg

oLsUN| A J0L131X3 ODAALLO) ;101095
|p3sandnsaid ‘3N x

sedl)s1in) sauoie[elsul 3p uopejuawa|dwi ap sajusauodwo)) ‘L

:U0TOND2(2-00 2P BINIONIISD 2JUIINSIS B[ BLIPUD] IS 0SB 21$2 U

seio}ndaf3-o) sapepiun)




I S
dINS
o’

zanbLIpoy essaue) :9|qesuodsay euosiag

eibojoanbiy ap uomaI( :2IQUION

YanLimw :0baid

eanym 1101095
a|qusuodsay 0d1ud3] ounbip ¥

zanbupoy essauep :210JND3(] pepiun e| ap d|qesuodsay euosiag

eibojoanbiy ap uomaI( :2IQUION

YanLimw :0baid

eanym :10109¢
[p3sandnsaid ‘3'nN ¥

edibojoanbJe uopebiysanul 3 uopeAsasuod ap sjusuodwo)

T




:3|gesuodsay euosiad

S3UAN OLIBYY

021LLIOU0D] Ofj0LIeS3(] A OWSLIN] 3P BPURIRY -QIQUION
oung ap [epuiAold pepifediuniy :obal|d
53[0 SOUIRIG0Y) :10)09G

a|qusuodsay 0diud3| oupvbiQ ¥
S3paleq SOIE) :e101ND3[3 pepiun e| ap a|qesuodsay euosiod
oung ap [enuiAcld pepiedpiunyy -2ICUION
oung 3p [ePUIA0I4 pepifedniuniy :0bal|d
53[B207 SOUIRIGOY) 1101095

|pisandnsaid *3°N X

uonowoud A uopeyneded sp sjusuodwo)

k3




W N—
dINS
i

BAJIS SaIpuy | :eAnensiuiwpy pepiun e| 2p 2|qesuodsay euosiad

oung ap eInyj) ap [euoibay uondag ‘2IqWON
RINYM) 3P OURISIUI :obal|d

eamjn) :10109%

eAneNSIUIWPY pepiuf







“SOOISIENY.
SOpjadas 50 ap
...n_nﬂ_m____u.u_n!.n__ﬂ
LIHIE RS EesU|
_ AR PUETSTIIS W) R U WEISNRS D
S SAPLDESE 50| P BeDE|die “alejn SOPDEAUSS AP B0
“SEMYSUIN SR EYSLY| A cquapue s SO0 s ap epuapads ap pepaea
SB] 3P OpeparD A ugpoanoid SODAASDS SOAITL 3 I EFETSU]| e Jesofany Asia oy sajuells LA
Epeu uefep ou
TS ITETNE S i T
SO, SOMNISLINY
“soponposd TOLLISHIN] & OB sopobau
SIS JeLIa0 epand pepanuees ua ofeqes segouesap eied oARuury S
SENJO SE) LD ELEL) e SPUOR 00l opedsa sopparir soydosd B epuagsse | oyuojuyg ueg
Ol A0 D OUeL B Jeodhy N 3P oy uqdLg SN PSS oodode leyjopy - | =P pepiunu oy
"DPEIRAW B
u2 apnpod Ep
uapueuopisod
12 sesofagy
“wopousosd “IUFEISEMIS POEL
D SAPEPIAIIE J308H TRIIND SEISE salewn ap eouabe
ojucwined |2p opeping 3P ofng P olUSUIA0| |2 3P OIS
A EHISHIG UGEEZ)IgIsurs esed uopowasd A Soa1sIEm [ERIELSTTETY SRS fen
I SRk EY S04 SISy SO SOf AP OJUaLRIOfa SE| FEJUERLMY - apofnaaspRop = | 2 SP sEiDuUs By
i‘.ll..‘
P BAUR |2 U
SN PO UMY =S TMUESNPES Y
ap sapepeded "D |2 u2 e30suUng
“EMRSLING JaoqELIDY uopns2b ap eye:
wonsab CUSHUND S| ELI0
s ‘welsngs TuEISTES
~oprakosd _ TUELSTI|IES "W ) W 1E OUN0) U VIR u
P AEpUSIY = 00 PP SEMNISUIN SUODeEISUI J0N Pe SEMISU soppaugo sooggnd ung
“uorsIaaLEad se| ap uopelduse £ sauopeeIsul SODSLANG SOMASDS noad
AP OIPNYSS [ JEMULLIO Ol UMLLEID W ‘UgpDeElSU| 3 JE30(] SEUBDY] A
syuuouc] u se1bajenysy sasadaju] | 2 seuws|goad it




SN

PERU sortmtu rimuchox oo
fus




86 + _ ( 1 5C 1 6&
6 o 1 ' L * " %" ( (‘& IB3S (! 0
0o ! ?% O "0
&
76 ** 3 ("% ( 1 ! " %
1 &L* 1: % ML % ! ?% M
+1- N+1 D JIF +1 P * H+1 D GF7
- +1- * 8l
*  lIFH I8F &
* $ * 0 @ $
+1 * 14 N+1D FJ F @ |/
* P *
+1 '3 N+1 O EJE # $ &4
+1 '3 - % N+1 O EFGE D ITH IIFH,
+1 % H+1 FJG

e s

PERUWU sermsn somcas o
s







* 21 % (. &%& (.
1 &
S 1 o+ (
(&% ) < @ !
%' () < @ !
A "&
& % () 0 %
1 1 1 &
- $ & <
& % O 1
%& 3 1 1
& 3 1 1 1
& 3 : @ O
& +
& + 1 %
‘& 3 ' 1 "

&
&
%
@ &
|$ O
%

SNIP

PERU sotmtn imcaoe casons
[




%& $( ) $& *

/ Actividades
B 0
. 0 #0 & \
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o4 «C %0, 0

*Visitantes
*Poblacion
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Recurso Turistico:
Complejo Arg. de Sillustani
Centro Soporte:

Ciudad de Puno
Conectividad entre ellos:

Carretera Puno — Desvio lllpa- Sillustani

Luego se analizan cada una delos
elementos de la unidad productivay sus
caracteristicas fisicas ambientales.
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B. Centro Soporte

1)

2)
3)

A. Recurso turistico

1) Caracterizacion del Recurso Turistico

2) Circuito, corredor turistico a los que
pertenece el recurso turistico

3) Recorridos internos dentro del
recurso y sus instalaciones

4) Gestion y administracion del recurso
turistico

5) Seguridad turistica en el recurso,
corredor o circuito

Infraestructura y Servicios e _
6) Oftros servicios en el recurso turistico

béasicos
Planta Turistica
Poblacion del Area de Estudio

D. Caracteristicas fisicas

ambientales

1) clima (temperatura, horas de
sol, precipitacion, etc.),

2) Condiciones geogréficas
(Hidrografia, geologia,
geomorfologia, suelos, entre
otras)

3) Sismicidad.

C. Accesibilidad

conexion (terrestre,
fluvial, entre otras) que
existe entre el centro
soporte y el recurso
turistico.
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A. DIAGNOSTICO DE LOS VISITANTES
2) Andlisis cuantitativo de los visitantes

1) Andlisis cualitativo de los visitantes - Flujo de turistas y/o excursionistas
- Motivaciones , intereses y expectativas. - Estructura del flujo de visitantes

- Habitos de viaje - El comportamiento estacional

- Principales paises o regiones emisores - Otras caracteristicas cuantitativas

- Distribuciéon de gasto del visitante.

- Perfil demogréfico y socioeconémico

- Nivel de satisfaccién de los servicios turisticos
brindados en su estadia ( instalaciones
turisticas, planta turistica, recurso turistico,
seguridad, entre otros).

- Capacidad media de gasto.

- Otros.

DIAGNOSTICO DE LOS OPERADORES Y
PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS

1) Tipo y nimero de operadores mayoristas, minorista y el
local (¢, Quiénes comercializan?)
2) Alianzas estratégicas entre operadores

C) DIAGNOSTICO DE LA POBLACION LOCAL 3)  “Productos "y servicios turisticos que se ofrecen en el
VINCULADA A LA ACTIVIDAD TURISTICA mercado (¢, Que se comercializa?). -

4)  Canales de comercializacién (¢ Cémo se comercializa?)
1) artesanos, orientadores, porteadores, arrieros, 5)  Publico objetivo y mercado

vivanderas, o todo aquel que oferte algun bien o
servicio a los visitantes durante su recorrido turistico.
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A. INSTALACIONES TURISTICAS DEL C) VISITA TURISTICA ACTUAL

RECURSO TURISTICO

Deben ser descritas, de tal forma que den una 1) Secuencia de la visita

idea de su funcionamiento y el servicio que 2) Tarifa: tipo de ingreso , la época de visita el

prestan en a la visita al recurso turistico. horario de visita, la tarifa de ingreso, que tipo

de servicios que se brinda por el pago de la
B) CAPACIDAD DE CARGA DEL tarifa. —
RECURSO TURISTICO L}

1) Factor limitante

D) ACTIVIDADES TURISTICAS

1) Identificaran las actividades turisticas
existentes y potenciales vinculadas al recurso

E) PROMOCION Y COMERCIALIZACION

1) Planes de promocion y de posicionamiento, en
el corto, mediano y largo plazo

2) Mercado obijetivo, los aliados estratégicos para
el desarrollo de promocién.
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DIAGNOSTICO DEL AREA DE ESTUDIO

Andlisis de peligros que pueden afectar (magnitud o intensidad, recurrencia, etc.)

A. El recurso turistico y sus instalaciones
B. La via de acceso del centro soporte al recurso tu  ristico (accesibilidad)
C. Lainfraestructura en el centro soporte

DIAGNOSTICO DE LOS SERVICIOS TURISTICOS

Analisis de vulnerabilidad (grado de exposicion, f ragilidad, resilenciay
medidas de contingencia) de:

A. El recurso turistico y sus instalaciones

B. Las vias de acceso del centro soporte al recurso turistico
(accesibilidad)

C. Infraestructura basica en el centro soporte

D. Los visitantes
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A. Circuitos, Rutas o Corredor Turistico

A.- Corredor Turistico Puno - Sillustani

- El corredor inicia en la ciudad de Puno, va hacia el norte hasta el
desvio del puente llipa, hacia la izquierda pasando por el poblado
de Atuncolla y finalmente llega hasta la entrada del Complejo
Arqueoldgico de Sillustani.

- Involucra los atractivos de la ciudad de Puno, Sillustani y el Lago
Umayo principalmente.

- Este corredor turistico ha sido considerado como prioritario dentro
de las estrategias de desarrollo turistico de la provincia de Puno.
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Rutas Internas dentro del Complejo Arg. Sillustani
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B. Accesibilidad

Atuncolla

Tramo 2

Desvio llipa

Tramo 1
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C. Caracterizacion del recurso turistico
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Visitar el Inventario de Recursos Turisticos

del MINCETUR:

(http://www.mincetur.gob.pe/turismo/OTRO

S/inventario%?20turistico/pais.asp)

CHULLPA CHAMBILLA - VISTA LATERAL
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D. Gestion del Recurso Turistico

D.- Gestion del Recurso Turistico Sillustani
Entidad Administradora:

El recurso es administrado por el INC — Puno del Ministerio de Cultura, por ser de su

competencia.
Otras Entidades:
- La municipalidad del distrito de Atuncolla realiza camparfias de limpieza en el recurso y

campafas de promocion turistica local y regional.
- La municipalidad provincial de Puno realiza difusion y promocién turistica de Sillustani.
- La comunidad de Atuncolla esta participando de un proceso de capacitacion para
desarrollar turismo vivencial, por el momento solo ofrecen su produccion artesanal y el
guiado como complemento a la visita.
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E. Identificacion de Riesgos

Peligros . . . Frecuencia Intensidad
9 Historial Estudios

Identificados Bajo Medio Alto Bajo | Medio Alto
Las lluvias restringen la accesibilidad hacia
Lluvias Intensas Si Si X X el complejo y la visita en los recorridos
internos.
Los rayos si afectan directamente a las
Descargas . . .
_ Si No X X chullpas y ocasionan deterioros a sus
eléctricas -
estructuras liticas.
) Las heladas, se producen por temporadas
Heladas Si No X X L . P p- . P
y también restringen la accesibilidad.
. . . Como son de baja frecuencia e intensidad
Sismos Si Si X X . J ~
no han ocasionado mayores dafios.
0 1 2

El recurso turistico, Chullpas de Sillustani, se encuentra expuesto al peligro de las descargas eléctricas. El poblado de Atuncolla
no se encuentra expuestos a ningun peligro en particular
/ El INC Puno, encargado de la administracion del Complejo Sillustani, no ha podido hacer frente a los peligros de descarga por no
contar con presupuesto suficiente para la adquisicion de pararrayos para las chullpas.

El INC Puno, luego de ocurrido un evento causado por rayos, procede a realizar trabajos de conservacién y mantenimiento de las
chullpas, pero por la escases de presupuesto tiende a demorar sus intervenciones, restringiendo o cerrando las visitas a las chullpas
afectadas

IR ey,
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F. Saneamiento fisico-legal
Describir la situacion fisico legal del terreno y/o predio que ocupa el recurso turistico. Se debe detallar aspectos fisicos del
predio como su forma, dimensiones, colindancias y ubicacién geogréafica, ademas de determinar la condicion juridica de la
persona(s) que ocupan el predio con el objeto de verificar la propiedad del mismo.
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G. Seguridad Turistica

20 aadl a e a
Identificacion de peligros
Se sugiere responder las siguientes preguntas:
¢ Existe un registro de incidentes de inseguridad en el @mbito de accion del proyecto?
No existe registro de incidentes de inseguridad.
¢ Existe seguridad en el entorno del Recurso Turistico?
Existen cuatro personas dedicadas a las labores de seguridad, control de ingreso y limpieza del Complejo.
¢ Existe seguridad durante el recorrido interno del recurso turistico?
En algunos tramos del recorrido se han identificado pendientes pronunciadas que requieren barandas de seguridad.
¢ Existen efectivos policiales o de seguridad en el area de estudio del Proyecto?
La Division Policial Puno cuenta con el Departamento de Turismo y Ecologia que cubre toda la provincia. Se tienen 10
efectivos asignados a este departamento.
Para el caso de la seguridad en el recorrido de Puno a Sillustani, se menciona que existe una patrulla de carreteras ubicada

en el Desvio a lllpa.
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H. Tarifa al Recurso Turistico

H.- Ingreso al Complejo Arqueologico de Sillustani

Tipo de Ingreso Horario
Por presentacion de boleta de pago o ticket, emitido por la Boleteria del De Lunes a Domingo
INC. De 8.30 am — 5.00 pm
Tarifa Servicios
La tarifa es diferenciada por adultos y estudiantes nacionales: Acceso a todas las Rutas
Adultos extranjeros S/. 6.00 turisticas internas.
Adultos nacionales S/. 6.00
Estudiantes nacionales S/.1.00
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iene de

Puno

Atuncolla y

MUSEO DE SITIO
(Incluye los Bafios)

100 metros

SECUENCIAS

$

BOLETERIA

arNPE

Estacionamiento de Vehiculos
Compra de Boletos

Inicio de recorrido interno
Museo de Sitio

Uso de bafios

%

88

Inicio de SENALIZACION
Recorrido INTERPRETATIVA
Interno
SENDEROS
INTERNOS

8

L

6

ESTACIONAMIENTO




A. Actividades Turisticas
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B. Instalaciones turisticas

& La playa es
de carpeta asfaltica y esta ubicado
al pie del Complejo. Cuenta con
11 espacios para vehiculos tipo:
autos, combis y cousters. Por su
tamanfo, es dificil realizar las
maniobras de ingreso y salida.

(") &

& Situado al ingreso del
estacionamiento en donde existe & +9 7
una tranquera. Controla y cobra el

ingreso a los turistas nacionales y 4=> I

extranjeros al Complejo Sillustani. "o s
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C. Planta Turistica
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A. Transporte

B. Servicios basicos

C. Comunicaciones
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Segun el Instituto Nacional de Cultura (INC) de Puno, se han registrado en el afio 2007 12 865
turistas nacionales y 49 689 turistas extranjeros al Complejo Arqueoldgico de Sillustani. EI INC Pruno
viene haciendo registros de llegadas al recurso turistico desde el afio 2005.

0 & 4 2

Como se puede apreciar la llegada de visitantes a la region
Puno es estacional, marcandose la temporada alta del mes
de setiembre a diciembre para turistas nacionales y la
temporada alta del mes de julio a noviembre para turistas
extranjeros.
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La promocion es el conjunto de actividades que se utilizan para informar o persuadir a las personas acerca de
productos, destinos turisticos determinados con el objetivo de colocarlos en el mercado. La Difusion se relaciona con
un proceso de divulgacion de acciones conocimientos, costumbres de las localidades con la finalidad de mantenerlos
vivos en la memoria de los pobladores y foraneos.

B. ¢ Qué se comercializa?

Se comercializan Tours Culturales bajo el nombre de “Sillustani Cultural” que constan de caminatas, actividades
educativas e incluyen la estancia en casas, a su vez se comercializa un Turismo Rural Vivencial en Atuncolla
donde se ofrece gastronomia tipica, se muestra la cultura viva Qolla vigente, la riqueza de la biodiversidad agricola y
pecuaria.

C. ¢ Como se comercializa?

Se comercializan a traves de la pagina web de los operadores que brindan el servicio tanto en Puno como en Lima,
en la pagina de DIRCETUR PUNO en atractivos turisticos, de la misma manera la comunidad de Atuncolla difunde
su tour a través de la pagina del establecimiento con el que cuenta su comunidad.

D. ¢ Quiénes lo hacen?

La comunidad de Atuncolla a través de la pagina de su establecimiento de hospedaje, la paginas web de los
operadores turisticos, DIRCETUR Puno en el link Turismo, la Municipalidad de Puno y PROMPERU.



Diagnostico Socioecondmico
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Poblacion 2007 5,333 125,663
% poblac. Rural 94% 4%
A p; *
Quintil 1/ (1) Mas Pobre 3 =
% poblac. sin agua 31% 5%
0, i 0, 0,
% poblac. sin desag/letr. 4% 15% Fuentes: Mapa de Pobreza 2006 - FONCODES, Censo de Poblacion y
% poblac. sin eletricidda 69% 10% Vivienda del 2007 - INEI, Censo de Talla Escolar del 2005 - MINEDU, Informe
- del Desarrollo Humano 2006 - PNUD
% mujeres analfabetas 24% 7%
% nifios 0-12 afios 32% 23%
Tasa desnutric. Nifios 6-9 afios 21% 12%
indice de Desarrollo Humano 0.5235 0.5952
Explotacion de minas y canteras 1
Industrias manufactureras 590
Suministro de electricidad 2
Suministro de agua, alcantarillado 2
Construccion 12
Comercio al por mayor y al por menor 4,299 27
Transporte y almacenamiento 140
4 Alojamiento y servicio de comida 792
Informacién y comunicacion 577
Actividades financieras y de seguros 43
. . Actividades inmobiliarias 11
Fuente: Establecimientos Censados Por Categor a Del Establecimiento, — - — —
SegAn Bmbito Pol tico Administrativo Y Actividad Econ mica, 2008 Actividades profesionales, cientificas y técnicas 307
Actividades administrativas y servicios de apoyo 324
Ensefianza privada 85
Servicios sociales y relacionados con la salud humana 133
Artes, entretenimiento y recreacion 58
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Las Chullpas de Sillustani
No se prestan servicios — — presentan deterioro
de interpretacion cultural Impacto de peligros climéticos
a las Chullpas de Sillustani

No se dan facilidades para
m ' la observacion del paisaje

Vi d
wetey O
_ ¢ Ex Museo de Sitio
S *  (incluye los bafios) Restaurantes

Artesanias

100 Metros

Secuencia de la visita

Llegada: Boleteria b

1. Estacionamiento de vehiculos

2. Compra de boletos

3.Inicio del recorrido interno ~~ Deficiente atencion para

4. Uso de bafios para salida el ingreso al Complejo Inadecuadas condiciones
Retorno para el recorrido interno

Reducida capacidad _T
para el estacionamiento
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Efecto Bajos ingresos de los agentes economicos
Final: del corredor turistico Puno - Sillustani

A
El1l
Reducido flujo de turistas durante todo el afio
A A
ED2
Riesgos sobre la integridad de los visitantes
A

Problema Los visitantes del Complejo Arqueolégico Sillustani estan
central: recibiendo inadecuados servicios turisticos

Arbol Causa-

Problema-
Efecto

ED1
Insatisfaccion de los turistas por los servicios recibidos

(@) CD2 D3
Inadecuadas facilidades turisticas en el Precaria presentacion del Complejo Deficiente gestion turistica del Complejo
ambito del Complejo Arg. Sillustani Arqueoldgico de Sillustani Arqueoldgico de Sillustani
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Fina Incremento de ingresos de los agentes econémicos del
tltimo: corredor turistico Puno - Sillustani.

Arbol de
Objetivos

H&_l! l_< )l : -
Fin Indirecto
Abundante flujo de turistas durante todo el afio.

Fin Indirecto
Riesgos controlados sobre la integridad de los visitantes.

Fin Directo

Satisfaccion de los turistas por los servicios recibidos.

Objetivo Los visitantes del Complejo Arqueolégico de Sillustani estan
central: recibiendo adecuados servicios turisticos

Medio de Primer Nivel Medio de Primer Nivel Medio de Primer Nivel
Adecuadas facilidades turisticas enel Adecuada presentacion del Complejo Eficiente gestion turistica del Complejo
ambito del C.A. de Sillustani. Arqueoldgico de Sillustani. Arquolégico de Sillustani.
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A\ 4
(2} Medios complementarios

« Enelesquema se observa la existenciade dos acciones mutuamente excluyentes en relacion a la creacion de los servicios de interpretacion MF1 y la eficiente
atencion para el ingreso al complejo MF2, pudiendo realizarse una rehabilitacion y mejoramiento del Museo de Sitio (accidn 1) o la construccion de una
nueva edificacion en otra ubicacion (accion 2), que en ambos casos incorpora una boleteria ampliada y equipada para obtener la eficiente atencion.

« Las acciones 10y 11 son independientes porque los resultados de la capacitacion y sensibilizacion constituyen un proceso que requiere de mucho tiempo.
Con el proyecto se incentivardn estos procesos, pero el resultado de ello no perjudica o favorece la implementacion de las demds acciones.






















Horizonte de Evaluacion

- Periodo de ejecucion del proyecto + un maximo de diez (10) anos de
generacion de beneficios.

 Es el periodo de tiempo en el cual se comparan y evaluan
simultaneamente los costos y beneficios atribuibles a un proyecto.

 El periodo de ejecucion (periodo “cero”) del proyecto puede tomar mas
de un ano.

*Puede suceder traslapes entre el periodo de ejecucion del proyecto vy el
periodo de generacion de beneficios que sigue siend 0 10 afnos.




Horizonte de Evaluacion







Horizonte de Evaluacion

Horizonte de Evaluacion: Proyecto Pachacamac
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La unidad de medida para la demanda del servicio turistico es visita/dia o
visita/afio. Se asume que cada visitante demandara un servicio integral
expresado en una visita.




Analisis de la Demanda

Estimacion de la Demanda
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Analisis de la Demanda

Andlisis de la Demanda (escenario sin proyecto)

Cuando hay informacion:

Se analiza de forma directa la demanda efectiva:
» Es determinada a partir de los visitantes gque llegan actualmente al recurso
turistico y hacen uso de las instalaciones turisticas.

 La informacion se obtendra a partir del reporte y/o registro de visitantes al
recurso turistico (Fuentes: MINCETUR, DIRCETUR, DRC, SERNANP, etc).

Cuando no hay informacion:
Para hallar la demanda efectiva se analiza desde la poblacion referencial

A partir de la poblacion de referencia y la poblacion demandante potencial respectiva; en base a
la informacion obtenida de la encuesta a visitantes.




Analisis de la Demanda

Andlisis de la Demanda (escenario sin proyecto)

Calculo de la poblacion de referencia.

Resumen del nUmero de arribos anuales al Distrito de Puno

D D: >5E D1 >3] D3 >2. >3 35F FD 3> 15: E=2 11=31: 132 1EI
111 1D 123 231 1=3 E:Z2 1:>22= 1DE F:I 251 1= 1>3 2=I 1>2 15-

Resumen del nimero de la poblacion estudiantil del area de Influencia

3E 211 3E 2F: 3:FD1 3D 21: =51>:
E = E2: =:D2: =:313 =E >D 5 E2:
& $ 1F D1! 1F D:z 1F :D: 2525 21 >D!
11 >E: 11 >>f 11 D> 121> 13 1E:
F 1> DE 1> >5; 1> E3: 1F 2D 25 >11
&3$ 1E =2: 1E =E 1E 31 1E >D 1> 22:




Analisis de la Demanda

Andlisis de la Demanda (escenario sin proyecto)

Calculo de la poblacion efectiva.

Demanda Efectiva Mensual del C.A. Sillustani




Analisis de la Demanda

Andlisis de la Demanda (escenario sin proyecto)

Calculo de la proyeccion de la
poblacion efectiva.

Se aplicara el método _de la
‘Serie_de Tiempo” , y de hallar
que la data presenta
estacionalidad, se suavizara la
serie a través del método de la
“Media Movil”.

Proyeccion de la Demanda Efectiva Mensual del C.A. Sillustani




Analisis de la Demanda

B. Analisis de la Demanda (escenario con proyecto)

I
METODO DE CALCULO
& %
+)-4D)4 Turistas: A partir del flujo anual de arribos al distrito,
' provincia o region donde se ubica el centro soporte. INFORMACION
| D& 4 Excursionistas: A partir de los censos de poblacion del » SECUNDARIA
INE| para el distrito donde se localiza el centro soporte. para la proyeccion
& %
Obtener la proporcion de visitantes dispuestos a
3,)-4D)4 realizar activijdades Itluristiclas afines con el tipo de ENCUESTA
turismo que desarrollara el proyecto , este porcentaje *
G D&4 se conoce como factor del demanda potencial (Fdp). TURISTICA
& %
Obtener el proporcion de visitantes dispuestos a la ENCUESTA
5,)-4D)4 adquisicion (uso y pago) de los servicios turisticos TURISTICA
/& 04 publicos que ofrecera el proyecto, este porcentaje se le
conoce como factor de demanda efectivo (Fde)




Analisis de la Demanda

Andlisis de la Demanda (escenario con proyecto)

Calculo de la poblacion de referencia.

3@(¢ 3@( 30( 3@( 3@(¢ 3@(¢ 30( 3@+
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Turistas: Serie historica de los
arribos a la ciudad de Puno, entre
los periodos 2003-2010.

Excursionistas: Serie histérica de la
poblacion estudiantil comprendida en el
area de influencia del proyecto (localidades
gue se encuentran a 3 horas del C.A.
Sillustani)

Proyeccion de la poblacion de referencia

3@



Analisis de la Demanda

Andlisis de la Demanda (escenario con proyecto)

Pregunta para el Fdp: Teniendo
conocimiento de las mejoras
gue se realizarian en el C.A.
Sillustani para el desarrollo de
visitas a sitios arqueologicos,
museo de sitio y observacion de
paisajes ¢ Lo visitaria usted?




Analisis de la Demanda

Andlisis de la Demanda (escenario con proyecto)

Pregunta para el Fde:
Proporcion de la demanda
potencial que tienen la
disponibilidad de adquirir:
uso y pago del servicio
turistico ofrecidos por el
proyecto

Proyeccion de la poblacion demandante efectiva




Analisis de la Demanda (flujo turistico)
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Analisis de la Oferta

A. Analisis de la Oferta




Analisis de la Oferta

A. Analisis de la Oferta

OFERTA ACTUAL
Capacidad de Carga del recurso
turistico en las condiciones actuales
; (se obtuvo el médulo de
identificacion).




Analisis de la Oferta

A. Analisis de la Oferta Optimizada

- . I
I Oferta Turistica optimizada |
I Se obtiene a partir de la optimizacion de los recursos fisicos y humanos disponibles actualmente y sin I

considerar inversiones adicionales, las cuales pueden involucrar algunos gastos no significativos. I

e Cuando se trata de un PIP orientado a instalar capacidades para pasar de recurso turistico a
atractivo turistico, no es pertinente optimizar la oferta porque ésta no existe.
* Enlos casos de ampliacion, mejoramiento o recuperacion de los servicios turisticos, ten en cuenta

lo siguiente:
%
1. Capacidad de Carga Fisica (CCF)
2. Capacidad de Carga Real (CCR)
% " para la
Estimacion de la : :
Capacidad de Carga 3. Capacidad de Carga de Manejo (CM)
4. Capacidad de Carga Efectiva

(CCE=CCRXCM)



Analisis de la Oferta

A. Analisis de la Oferta Optimizada

Para el calculo de la CCE considerar: Cantidad actual de las instalaciones, equipamiento y personal

Resumen del calculo de Capacidad de Carga del
Complejo Arqueoldgico de Sillustani

? ? 1 15 2F3 3 221 D5F
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Balance Demanda - Oferta

Céalculo de la Brecha




Balance Demanda - Oferta

Céalculo de la Brecha
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CAPACIDAD DE CARGA




Capacidad de carga
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CAPACIDAD DE CARGA

&&/ | && J &&

Fisica Real Efectiva

Célculo de Capacidad de Carga Fisica (CCF)
Célculo de Capacidad de Carga Real (CCR)
Calculo de Capacidad de Manejo (CM)

Calculo de la Capacidad de Carga Efectiva (CCE)




CAPACIDAD DE CARGA
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Definicidon

Formas de Calculo

CAPACIDAD DE CARGA

1. Capacidad de Carga Fisica (CCF)

: Capacidad de Carga Fisica (CCF)
I Es el limite maximo de visitas que se pueden hacer al recurso turistico durante
: un dl’a Esta dado por la relacién entre Ios factores de visita (horario y tiempo de

&S &) %& | *&
&) '%&$ %&'

)( #$ ! ' %$

$ "01
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% (

&+ " (




CAPACIDAD DE CARGA

2. Caélculo de Capacidad Real

Definicidon

| Capacidad de Carga Real (CCR)

Es la capacidad real de la visita al recurso turistico, luego de realizar las correcciones de
' acuerdo a los factores criticos propias del circuito turistico (clima, pendiente, etc.).

—> ( )
—> ( )
( )
> C )
- A ( )
> (

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

' Mide los aspectos referentes a la operacion del servicio como el manejo de los grupos de visitantes, el
. namero de personas que puede haber en cada recorrido y la distancia entre grupos con ello se tendra
una mayor calidad de la visita.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

' Este factor mide la susceptibilidad del suelo a la erosion debido a la facilidad de desprendimiento de
| sus particulas por la accion del agua o del viento, la pendiente y el tipo de suelo, la cobertura vegetal y
i el manejo de la tierra.

Mide el grado de dificultad que podrian tener los visitantes para desplazarse por los recorridos internos
del recurso turistico debido a la pendiente.

i Mide el grado en que las precipitaciones impiden el desarrollo normal de la visita, dado que los
visitantes no estan dispuestos a hacer caminatas bajo la lluvia.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Este factor mide la susceptibilidad del suelo a la erosién debido a la facilidad de desprendimiento de
sus particulas por la accion del agua o del viento, la pendiente y el tipo de suelo, la cobertura vegetal y
i el manejo de la tierra.

i Mide el impacto que tiene en el recurso turistico el no recibir visitantes por motivos de cierres
temporales generados por los periodos de mantenimiento al lugar.

. Este factor de correccién toma en cuenta aquellos sectores en los que el agua tiende a estancarse y el
pisoteo tiende a incrementar los dafios en los recorridos internos.




CAPACIDAD DE CARGA

2. Célculo de Capacidad Real

$ (
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CCR =FC*CCF
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CAPACIDAD DE CARGA

2. Calculo de Capacidad Real (CCR)

2.1 Factor de Correccion Social (FCsoc)

Formas de Calculo

2.1.1 Férmula para el Calculo del Factor de Correccion Social (FCsoc)

2.1.2 Formula para el Calculo del Area Ocupada (AO)

2.1.3 Formula para el calculo del Numero de Grupos (NG)




CAPACIDAD DE CARGA

2. Calculo de Capacidad Real (CCR)

2.2 Factor de Correcciéon de Erodabilidad (FCero)

Formas de Calculo

2.2.1 Factores de ponderacion segun grado de erodabilidad (FCero)

Este factor se calcula para la erodabilidad en los recorridos internos del
recurso turistico

2.2.2 Formula para el calculo del Factor de Erodabilidad




CAPACIDAD DE CARGA

2. Calculo de Capacidad Real (CCR)

2.3 Factor de Correcciéon de Accesibilidad (FCacc)

Formas de Calculo

2.3.1 Factores de ponderacién segun grado de dificultad en la
Accesibilidad (FCacc)

. . . Factor de

Pendiente : Difucultad ponderacion
l___<=10%__ i ____Ninguno ___i____ ( o ____ 1 ____
|__10%-20% | N Medio_____ b 1
L___>20%____; _____Ato ____ Lo 15

Los tramos que poseen un grado de dificultad medio o alto son los Unicos
considerados significativos al momento de establecer restricciones de uso.
Puesto que un grado alto representa una dificultad mayor que un grado
medio, se incorpord un factor de ponderacién de 1 para el grado medio de
dificultad y 1,5 para el grado alto

2.3.2 Formula para el calculo del Factor de Accesibilidad




CAPACIDAD DE CARGA

2. Calculo de Capacidad Real (CCR)

2.4 Factor de Correccion de Precipitacion (FCpre)

Formas de Calculo

2.4.1 Formula para el calculo del Factor de Precipitacion (Fcpre)

2.5 Factor de Correccion de Brillo Solar (FCsol)

2.5.1 Férmula para el célculo del Factor de Brillo Solar (Fcsol)
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CAPACIDAD DE CARGA

2. Célculo de Capacidad Real (CCR)

2.6 Factor de Correccion de Cierres Temporales (FCtem)

Formas de Calculo

2.6.1 Férmula para el célculo del Factor de Cierres Temporales
(Fctem)

2.7 Factor de Correccion de Anegamiento (FCane)

2.7.1 Formula para el célculo del Factor de Anegamiento (Fcane)

5" $II n n D E
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CAPACIDAD DE CARGA

3. Capacidad de Carga de Manejo

|r Capacidad de Manejo (CM) I
I La capacidad de manejo es definida como las condiciones que la administracién de |
I'un recurso turistico debe tener para desarrollar sus actividades y alcanzar sus :

objetivos, considerando la situacion optimizada vs la situacion sin proyecto. I

Definicidon

Formas de Calculo

3.1 Valores segun calificacion de aspectos a considerar en la Capacidad de Manejo

Calificacion

0 Insatisfactorio

e N RN e e e e e 4
I 36-50 I 1 I Poco Satisfactorio |
I = T £ R I 7 "Medianamente Satisfactorio |
I':____ﬁ_g_g____I______s ______ I':_____saisTanﬁo _____ :II
I >=90 I 4 I Muy Satisfactorio I

La situacion optimizada para cada variable sera establecido por los proyectistas con base en su experiencia y, ademas,
con los datos obtenidos en entrevistas con visitantes, el personal y el administrador del recurso turistico

Para calificar la variable “cantidad” se tomara en cuenta la relacion entre la cantidad existente y la cantidad optima,
llevando este valor porcentual a la escala de 0-4.




CAPACIDAD DE CARGA

3. Capacidad de Carga de Manejo

Formas de Calculo

3.2.Férmula para determinar capacidad de manejo

a) Instalaciones turisticas

Analisis de Factores de Correccion de las
Instalaciones Turisticas en el ejemplo




CAPACIDAD DE CARGA
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CAPACIDAD DE CARGA

3. Capacidad de Carga de Manejo

5" $Il % _ n _ n

4.Capacidad de Carga Efectiva

Definicion

I Capacidad de Carga Efectiva (CCE) :
' La capacidad de carga efectiva (CCE) representa el nUmero maximo de visitas |
que se puede permitir en el recurso turistico. I

5" $" e
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CAPACIDAD DE CARGA
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Al realizar los estudios de un proyecto, se busca optimizar el
uso de los recursos publicos; esto supone que, para cada una

de las alternativas de solucidn que se definieron previamente,
se analice:

1. Tamano

2. Localizacion

3. Tecnologia

4. El momento (periodo)

5. El Cronograma de actividades




A. LOCALIZACION

El estudio de localizacidon de las instalaciones turisticas y de otras intervenciones tiene como objetivo
seleccionar la ubicacion mas conveniente para el proyecto teniendo en consideracion:

Vias de acceso que interconectan las instalaciones turisticas con el recurso turistico.

Secuencia de la visita turistica, que debera responder al ordenamiento logico del itinerario de visita
al recurso turistico.

La ubicacion actual de las instalaciones turisticas existentes, teniendo especial cuidado que en su
conjunto (nuevas y existentes) correspondan a una secuencia légica de visita al recurso turistico.

Disponibilidad de terrenos publicos donde se ubicaran las instalaciones turisticas y otras
edificaciones identificadas en el proyecto.

Las posibles fuentes de abastecimiento de agua potable y de energia eléctrica;, ademas del
tratamiento y la disposicion final de las aguas residuales y residuos soélidos generados.

Las posibles fuentes de abastecimiento de agua potable y de energia eléctrica;, ademas del
tratamiento y la disposicion final de las aguas residuales y residuos soélidos generados.




A. LOCALIZACION

Otras consideraciones :

Un factor limitante de ubicacion esta en las condiciones legales e institucionales que, por norma,
establecen el Ministerio de Cultura y el SERNANP para el adecuado uso turistico de los recursos
culturales considerados patrimonio cultural y para las areas naturales protegidas.

La ubicacion de las instalaciones turisticas y otras edificaciones que plantee el proyecto, debera
ser compatible con el uso del suelo y la zonificacion del territorio definidas43 en los planes de
condicionamiento Territorial y/o zonificacion econdmica ecologicas, planes reguladores y de
ordenamiento urbano.

Se debe tener en cuenta el Las condiciones geoldgicas y de suelo (estabilidad, capacidad portante
del suelo, etc.). En cuanto a la topografia, se dara preferencia a los lugares con superficies planas
0 con pendientes moderadas.

Para el caso de infraestructura turistica en mares, rios o lagos se debera hacer el estudio de
batimetria respectivo. Para nuevas instalaciones turisticas de embarque y desembarque
(embarcaderos, muelles, atracaderos, marinas o similares) o el mejoramiento de las existentes,
se requiere tramitar ante la DICAPI, el otorgamiento de la Resolucion Directoral de aprobacion del
Anteproyecto de Derecho de Uso de Area Acuética

Se debera tener en cuenta los peligros del entorno que pueden afectar al recurso turistico y las
instalaciones.




A. LOCALIZACION




A. TAMANO

La determinacion del tamafio de las alternativas debe considerar los siguiente:

La brecha (demanda insatisfecha) es el primer referente..

El tamano del proyecto considera la capacidad de recepcion del recurso turistico.

Se debe precisar el niumero maximo de personas que puede admitir cada instalacion turistica
(aforo).

Dimensiones del terreno en el que se desarrollara el proyecto.

El Reglamento Nacional de Edificaciones norma los criterios y requisitos técnicos minimos para el
disefo y ejecucion de habilitaciones urbanas y edificaciones. Su aplicacion es obligatoria.

Disponibilidad de recursos financieros..

Impacto Ambiental negativos..

Peligros que pueden afectar la unidad productiva turistica.




B. TAMANO




C. TECNOLOGIA

Para la determinacion de tecnologias de debera considerar los siguiente

Clima, suelo y topografia.

Disponibilidad de materiales e insumos.

Integracion con el paisaje local.

Garantias de mantenimiento del equipamiento e instalaciones.
Disponibilidad de recursos financieros.

Peligros que pueden afectar al recurso turistico y las instalaciones.




C. TECNOLOGIA
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Para la determinacion del momento optimo se debera considerar los siguiente

La temporadas de baja afluencia turistica.

Las temporadas de condiciones climaticas adversas.
Eventos o actividades programadas en el recurso turistico.
Disponibilidad s de recursos financieros.
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E. G % 3

1. Fase de inversion

Expediente técnico
Elaboracion de los términos de referencia para la contratacion de la empresa consultora
gue se encargara de desarrollar el expediente técnico(s) y/o estudio definitivo(s).
Proceso de seleccion y contratacion de la empresa(s) consultora(s) encargada de la
elaboracion del expediente técnico(s) y/o estudio definitivo(s) (de acuerdo a los tiempos
planteados en el Reglamento de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, o de las
normas de las organizaciones que se encuentran a cargo de contratacion).
Elaboracion del expediente técnico(s) y/o estudio definitivo(s).
Aprobacion del expediente técnico(s) y/o estudio definitivo(s) por las instancias
correspondientes (en el caso del Sector Turismo pueden ser SERNANP, Ministerio de
Cultura, Plan COPESCO Nacional, etc).
Para el caso de requerir autorizaciones de la DICAPI, considerar los tiempos procesales
de la obtencion de las mismas.

H$ A "
n 4 + A 5 n
n 0




E. G % 3

Ejecucion
Elaboracion de los términos de referencia para la contratacion de la(s) empresa(s)
consultora que se encargara(n) de la ejecucion de los componentes del proyecto y de la
supervision de las mismas.
Proceso de seleccion y contratacion de la empresa(s) consultora(s) encargada(s) de la
ejecucion de los componentes y de la supervision. Se debe considerar los tiempos
planteados por el Reglamento de Contrataciones y Adquisiciones del Estado o de las
normas de las organizaciones que se encuentran a cargo de contratacion.
Ejecucion de cada uno de los componentes y de la(s) actividad(es) programada(s) y de la
supervision.
Recepcion y transferencia de la obra(s) fisica(s) por las instancias correspondientes
(municipalidad, gobierno regional, Plan COPESCO Nacional, etc.).
Evaluacion final de la etapa de inversion.

HS A "
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E. G % 3

2. Fase de Operacion y Mantenimiento

Corresponde a la puesta en marcha de las instalaciones turisticas y/o equipamiento. Aqui se
comienzan a concretar los beneficios estimados en la preinversion.
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Cronograma de Actividades
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Costos para la situacion sin proyecto:
Para este analisis se utilizaran los costos de operacion y mantenimiento de la situacion
actual para todo el horizonte de evaluacion.

En los costos sin proyecto se puede dar el caso de que sean cero, sin embargo, no
necesariamente es asi en PIP de turismo, mas aun en casos en gue los recursos

turisticos existen y el proyecto quiere ponerlos en valor, pues aln en estos casos existe
un mantenimiento basico.

Costos para la situacion con proyecto:
Para este analisis se utilizaran los costos de inversion y de operacion y mantenimiento,
en los que se incurrird en la ejecucion del proyecto y durante el horizonte de evaluacion.




1J K L

Inversion en intangibles: Costos de los estudios definitivos y de los expedientes
técnicos, estudio de linea base, licencias, permisos, Certificado de Inexistencia de Restos
Arqueoldgicos (CIRA), entre otros.

Inversion en activos fijos:  Costos de suministro, instalacion y transporte. Estos a su vez
deben desagregarse tanto en suministro de materiales transables y no transables, como
en el montaje con mano de obra calificada y no calificada.

Otros costos: Incluye otros en los que se incurriria, por ejemplo el pago de servidumbre y
supervision de obra, etc.




* % F

Loa costos se estiman en funcion al analisis de tamafo, localizacion y tecnologia, en base a los
requerimientos de cantidad y tipo de recursos necesarios para implementar cada una de las acciones
propuestas en las alternativas.

Los costos de inversion deben estar sustentados a nivel de metrados y deberan especificarse los
costos unitarios, tomando como referencia el anteproyecto arquitectonico de las alternativas.
Asimismo, se debe considerar el tipo de suelo y la topografia de la superficie a intervenir

Incluir los costos de inversion de medidas de reduccion de riesgo y costos ambientales para prevenir,
controlar y mitigar los potenciales impactos negativos del proyecto.

En caso de obras por administracion directa sé6lo considera gastos generales e IGV del costo de
materiales y equipos, mas no las utilidades.
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I. Costos de Inversion

Il. Costos de Operac. y Mantenimiento

l1l. Flujo de Costos con Proyecto (I +11)

IV. Costos de Oper. y mant. sin Proyecto

V. Flujo incremental de Costos (Il — V)
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Evaluacion social

I $") .

%+ I

Metodologia Costo / Beneficio

Esta metodologia se basa en determinar la rentabilidad social de un proyecto de inversion publica a partir del flujo
de beneficios sociales y costos sociales incrementables, sobre cuya base se calcularan los indicadores de
rentabilidad

FLUJO DE BENEFICIOS

Flujo de Costos
Sociales NETOS SOCIALES




Evaluacion social

1. Beneficios Sociales del PIP

' Se refiere al valor que representa para el visitante el incremento o mejora de la disponibilidad de
| servicios turisticos que ofrece el PIP.

|
|
|
|
|
|
Bajo este contexto, se debe identificar los generados por el turista extranjero, nacional y |
excursionista , de forma indiividual, teniendo en cuenta: :
|
|
|
|
|
|
|

» (Gasto diario adicional, y

* Elincremento del tiempo de permanencia.

f-————————====
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Evaluacion social

A. Determinacion de los beneficios sociales generados por la visitantes:

IrTurlsta extranjero: Los beneficios generados por el turista extranjero se encuentran por el lado del excedente deI
| consumidor expresado por el gasto (“gasto diario promedio”) y el periodo de permanencia. En
| base a ello, se determina el incremento en el Beneficio Social de los turistas extranjeros|
L empleando la siguiente relacion: |
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N)

Encuesta s/p

¢, Dias de
permanencia
en Peru?

/

>: 55@ 1

F555@ 1:

Encuesta c/p
Teniendo en cuenta las
mejoras en el Complejo

Arqueoldégico de
Sillustani y su entorno

¢, Cuantos dias
adicionales prolongaria
Su permanencia?

1: 55@ 15

1555@ 11

(prod(frecuencia,

gasto)

(prod(frecuencia,

gasto)

@(5;
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NC2 | !

Encuesta s/p
¢,Cuanto gasta en
promedio por

Encuesta c/p

persona durante ¢,Cuanto esta
toda su visita dispuesto a gastar
turistica al por dia adicional de
Complejo viaje?
Arqueolodgico de ‘
Sillustani?

F: 55@ K 3: D> 55@

22 55@

K =:

:55@ K 15 K 1D N K)

29

Tasa de cambio real 1 JS$ = S/. (Vigente a la fecha de formulacion)

(prod(frecuencia, (prod(frecuencia,
gasto) gasto)
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Evaluacion social

I Turista nacionales  Los beneficios generados por el turista nacional se encuentran por el lado del excedente del |
| consumidor expresado por el gasto (“gasto promedio”) y el periodo de permanencia. La |
| determinacion del gasto se da por la utilizacion de los diferentes servicios utilizados, como gastos |
I
I

por: guias de turismo, compra de souvenirs, consumo de alimentos, movilidad y alojamiento. En |
base a ello, se determina el incremento en el Beneficio Social de los turistas nacionales |
L empleando la siguiente relacion: |

N' OPDNG 4N 4NE4,
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! v

Encuesta s/p

Encuesta c/p
Teniendo en cuenta las
mejoras en el Complejo
Arqueolodgico de

¢, Dias de Sillustani y su entorno
permanencia ¢,Cuantos dias
en Puno?

adicionales prolongaria
Su permanencia?

(prod(frecuencia, (prod(frecuencia,
gasto) gasto)
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NC$ | !

Ve
Encuesta s/p
¢,Cuanto gasta en promedio por persona
durante toda su visita turistica al
Complejo Arqueologico de Sillustani?

Encuesta c/p
¢,Cuanto esta dispuesto a gastar por
la visita al Complejo Arqueoldgico de
Sillustani?

) 1
K EE K E>D K 2:
K D5 K D2: K 2:
" K D: K D:5 K55
K 3: K =55 K:5
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Evaluacion social

| Excursionistas  Los beneficios generados por el excursionista se encuentran por el lado del excedente del consumidor
| expresado por el gasto (“gasto promedio”). La determinacion del gasto incremental de la visita, se

| determinan de manera similar a los de un turista nacional. No se considera en este grupo beneficios |
L por incremento del periodo de Permanencia.
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NC$ 9 ! !

Encuesta s/p
¢, Cuanto gasté en promedio por persona
durante toda su visita turistica al Complejo
Argueologico de Sillustani?

Encuesta c/p
¢, Cuanto esté dispuesto a gastar por
la visita al Complejo Arqueoldgico de
Sillustani ?

# ) K K 25 K 22: K 2:

K K 1: K 1E5 K15
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B. Estimacion del flujo de beneficios sociales increme

ntales

7 .N)/1 .NC$/ .NC2/

2 &

. K 33> K 3>> K:1
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Evaluacion social

2. Costos Sociales del PIP

Con la finalidad de estimar los costos sociales del proyecto, debe entenderse que el precio social de '
un determinado recurso (maquinaria, mano de obra, etc.), es igual al precio de mercado afectado por :
un factor de correccion que refleja las distorsiones o imperfecciones que operan en el mercado del |
recurso. |

— i — — — — — — — — — — — e e

Costos a
precios sociales
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Evaluacion social

3. Indicadores de rentabilidad social

' Una vez elaborados los flujos incrementales de costos y beneficios del proyecto a precios sociales, |
' se calcula los respectivos indicadores de rentabilidad Valor Actual Neto Social (VANS) y la Tasa |
' Interna de Retorno Social (TIRS), considerando la tasa de descuento que senala el Anexo SNIP 10. |

" FNBS|
T (1+4TSD'
_» FNBS|
t
=0 (1+TSD)
[ ____________________________________ =1
| VANS : Valor Actual Neto Social |
I TIRS :Tasa Interna de Retorno Social :
: FNBSI : Flujo de Beneficios Sociales Incrementales |
| TSD : Tasa Social de Descuento |
I n : Horizonte de evaluacion :
L, - Inversion en el periodo cero |
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Analisis de sensibilidad

| El propdsito del andlisis de sensibilidad es analizar las variaciones que puede tener la rentabilidad |
' social del PIP, medida a través del Valor Actual Neto Social (VANS), como resultado de cambios en ,
' las variables que influyen en los costos y beneficios considerados para el analisis de cada alternativa |

10 del proyecto. :




Analisis de sensibilidad

' Mediante el analisis indicado, para el caso de PIP de turismo, se ha determinado que las variables i
l criticas que podrian afectar la rentabilidad son: .




Analisis de sostenibilidad

' La sostenibilidad esta asociada a la capacidad del proyecto para generar, sin interrupciones, los
| beneficios esperados a lo largo de su horizonte de evaluacion.
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Analisis de sostenibilidad
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Analisis de sostenibilidad
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Analisis de sostenibilidad

Estimacion de la tarifa
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Analisis de sostenibilidad

En la fase de inversion los beneficiarios indirectos e indirectos
participacion con mano de obra no calificada, dinero, traslado de
materiales.

En la fase de operacion los beneficiarios directos pagan las tarifa y
otros servicios ofrecidos por las instalaciones turisticas

En caso de haber identificado posibles conflictos con algun grupo
social, ya sea porque se opone a la ejecucion del proyecto o si piensa
gue va a ser perjudicado por éste, se debe sefalar las medidas que
se han adoptado o que se adoptaran para resolverlos o minimizarlos.

En el caso de haber identificado riesgos de desastres que pudieran
generar la interrupcion del servicio turistico publico brindado, sefalar
las medidas que se han adoptado para reducirlos o para garantizar
una rapida recuperacion del servicio




Analisis de impacto ambiental

 El objetivo es identificar los impactos ambientales posibles:
| del proyecto en las etapas de ejecucién (construccion) y de |
' operacion (funcionamiento). Sobre esta base, se debe
| proponer medidas para prevenir o mitigar los impactos
l amblentales negativos.

———————————————————————————————————————————————————————————————————————

' Para el andlisis de Impacto Ambiental, se debe tener en cuenta la norma del Sistema de Evaluacion .
' del Impacto Ambiental (SEIA), que considera un listado de proyectos que estan sujetos al |
. requerimiento de una Certificacion Ambiental antes del inicio de la ejecucion (Anexo ). :
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Analisis de impacto ambiental

Nota (******):

Las Municipalidades Provinciales son las autoridades competentes, conforme al Art. 18° de la Ley del SEIA, respecto a los proyectos sefialados a
continuacion:

1. Depésitos, almacenes, instalaciones de embalaje, embolsado y similares, no comprendidos en las competencias sectoriales —nacionales o regionales.
2. Proyectos saociales, productivos y de construccion a nivel local, de acuerdo con la normatividad vigente.

El listado de las actividades comerciales y de servicios de nivel municipal que deben ingresar al SEIA adicionales a lo sefialado, ser& aprobado por cada
Municipalidad Provincial, mediante

Ordenanza Municipal, con opinién previa favorable del MINAM (Art. 7°, literal d) del Reglamento del SEIA).
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Organizacion y Gestion

' La instrumentalizacion del componente administrativo de la organizacion se sustenta en el anaI|S|sn
l evaluativo y decisorio de los siguientes factores: .
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Organizacion y Gestion

. ., .. . , , , . .. |
| Para asegurar una ejecucion eficiente, la UE, designara al 6rgano técnico (Oficina de Proyectos, |
' Oficina de Infraestructura, etc.) responsable de la conduc cién, coordinacion y ejecucion de
|
|

:_todas las metas técnicas del proyecto.




Organizacion y Gestion

Identificar la estructura organizativa y funciones de cada una de las areas que componen la unidad de
administracion, ademas de sus relaciones organizativas y de dependencia con otras organizaciones e |
instituciones, tanto publicas como privadas, que intervendran en la operacion y mantenimiento del |
proyecto.




Plan de Implementacion

El plan de implementacion es un instrumento de gestion del proyecto que debe orientar a quienes se !
encargaran de su ejecucion, en el desarrollo de las actividades y la obtencion de los recursos.

Para ello, tomando como base la fase de inversion incluida en el cronograma de ejecucion
' desarrollado en el punto 4.6, se debe identificar las metas para cada actividad, los responsables de la :

:_ejecucién y los recursos humanos necesarios. :
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Plan de Implementacion
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Plan de Implementacion
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Plan de Implementacion
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Financiamiento

Precisar las entidades que financiaran el proyecto, tanto en su fase de inversion como en la post-
inversion y su porcentaje de participacion. Entre otras pueden figurar el gobierno nacional, gobiernos
regionales, gobiernos locales, poblacion, organismos de cooperacion internacional, ONGs, empresas
privadas, etc.
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