ANEXO N° 09

LINEAMIENTOS PARA LA ESTANDARIZACION DE PROYECTOS
DE INVERSION

Los presentes lineamientos tienen como propdsito brindar un marco de referencia general
para el proceso de estandarizacion de la formulacién y evaluacién de un proyecto de
inversion clasificado como estandar de acuerdo a la definicion en el marco del Sistema
Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones.

Cada Sector a partir de este marco metodolégico general, podra de manera gradual
personalizar los procedimientos de recopilacion, sistematizacion, procesamiento, andlisis
de la informacién de cada una de las variables involucradas en una decision de inversion,
de tal forma de estructurar la ficha técnica estandar especifica de una tipologia de proyecto
dentro de su ambito de responsabilidad funcional, para su aplicacién en los tres niveles de
gobierno.

1. Objetivos y principios

1.1.  Objetivos de la estandarizacién de proyectos de inversion

La estandarizacion de proyectos de inversion, en la fase de Formulacion y Evaluacion
tiene los siguientes objetivos:

o Disponer de un proceso estandar simplificado, predecible y agil para la
formulacién y evaluacion de un proyecto de inversion?.

e Abreviar el tiempo de formulacién y evaluacion de los proyectos.

e Asegurar la calidad del resultado/producto de dicho proceso: un proyecto de
inversion viable de calidad.

e Agilizar los procesos de ejecucién (posterior a la viabilidad), de manera que no
presenten casos de incrementos significativos de costos respecto a la viabilidad,
gque no ocurran cambios importantes de disefio, que no se modifiquen
sustantivamente las metas fisicas y que no se presenten dilaciones respecto al
periodo programado de ejecucién que comprometan los beneficios de proyecto.

1.2.  Principios de estandarizacion de proyectos

Todo proceso de estandarizacion a ser abordado por un determinado Sector debe
sujetarse a los siguientes principios?:

1La estandarizacién de un proyecto de inversién requerira la existencia de un conjunto de estandares que permitan que este se desarrolle
de forma predecible y agil. De forma genérica, se requiere estandares para los tres componentes bésicos de un proceso: insumos, proceso
transformador y resultados.

’Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (2010).



a) Simplificacion: la estandarizacion debe buscar reducir procesos irrelevantes
guedandose Unicamente con los indispensables, sin comprometer la precision de
los costos en particular y el nivel de calidad del proyecto de inversién en general.

b) Unificacién: el set de estandares que se desarrolle en el marco de un
determinado proceso de estandarizacion es aplicable por entidades del Gobierno
Central, Gobierno Regional o Gobierno Local sobre una tipologia de proyecto® en
particular.

c) Especificacién: se debe consolidar un lenguaje claro y preciso para los
proyectos en el marco de la estandarizacion.

d) Nivel de calidad: la ficha técnica estdndar debe tener un nivel de calidad que
permita la ejecucion del proyecto y que minimice las modificaciones al disefio
técnico, a las metas fisicas de los activos, al costo y al periodo de ejecucion.

e) Replicabilidad: existe una muestra representativa de proyectos asociados a la
tipologia a estandarizar que respaldan un disefio técnico adaptable y la
estandarizacién de los procesos de la fase de formulacion y evaluacién de los
proyectos de inversion. Al respecto, el Sector dispone de evidencia apropiada
sobre un conjunto de proyectos de inversién ejecutados por los diferentes niveles
de gobierno.

2. Definicion de un proyecto estandar

Un proyecto estdndar es una iniciativa replicable que satisface una necesidad
recurrente, integra de manera estandarizada los aspectos técnicos y metodoldgicos
indispensables para su formulacion y evaluacion.

Un proyecto estandar constituye un punto de referencia en el proceso de generacion
de proyectos similares, generando ahorros en costos y tiempos de formulacion.
Asimismo, serd aplicable a poblaciones con probleméticas similares, facilitando la
formulacion del tamafio 6ptimo de los proyectos clasificados como estandar.

Un proyecto estandar, por caracteristicas propias, tiene los siguientes atributos:

e Busca intervenir sobre un problema recurrente, plenamente identificado y conocido
por el Sector, para el cual existe una 0 mas alternativas de solucion recurrentes y
validadas por el Sector.

e Presenta caracteristicas técnicas y econémicas similares (perfil de riesgo, costos,
disefio operativo y estructura de la UP, etc.) que puede ser replicable y sujeto de
estandarizacion.

3La tipologia de proyecto contempla un conjunto de proyectos de inversidn con caracteristicas particulares que tienen como objeto de
intervencion a la capacidad de produccion de un servicio o un conjunto de servicios de una Unidad Productora. P.ej. proyectos de
transitabilidad interurbana, proyectos de educacion inicial, primaria y/o secundaria, proyectos de saneamiento urbano, proyectos de
saneamiento rural.



e Presenta procesos similares en el desarrollo de su disefio técnico preliminar en la
fase de Formulacion y Evaluacion.

e Busca brindar el nivel de servicio normado por el Sector, garantizando con ello la
calidad del servicio a proveerse y los estandares de los factores productivos.

Proceso: Serie sistematica de actividades dirigidas a generar uno o mas resultados
por medio de la aplicacién de herramientas y técnicas sobre entradas o insumos
especificos®.

Proceso de estandarizacion: En el contexto de los presentes lineamientos, es el
conjunto de subprocesos que hace que una tipologia de proyecto se pueda identificar
como estandar. Comprende todos los subprocesos requeridos para la elaboracion del
documento técnico viable, en la fase Formulaciéon y Evaluacién. Por ejemplo, en la
formulacién de un proyecto, un subproceso puede ser la estimacion de la brecha de
servicios, la cual debera ser desarrollada mediante actividades (encuestas, revision de
informacién secundaria, talleres, etc.) sistematizadas con una metodologia para
obtener un resultado que permitira calcular las dimensiones del proyecto.

3. Lineamientos generales para la preparacion de proyectos estandar

El proceso de estandarizacién de proyectos se debe sustentar en una estructura de
cadena de valor. Esta cadena de valor se constituye por el conjunto de subprocesos
determinados por el Sector, que se deben desarrollar desde la identificacion de la
necesidad de una intervencion del Estado — idea de proyecto — hasta la provisién de
los bienes o servicios con los que se satisface dicha necesidad.

Dado el alcance del presente lineamiento, la cadena de valor comprende todos los
subprocesos requeridos para la elaboracion de la ficha técnica viable en la fase
Formulacion y Evaluacion. La estandarizacion de los subprocesos en una tipologia de
proyecto, hace que esta se pueda presentar como un proyecto estandar a través de
una ficha técnica que debe ser aprobada por el Sector funcionalmente competente.

4Project Management Institute. Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK® Guide)—Sixth Edition.
Project Management Institute. Edicion de Kindle.



Relacién de los principales subprocesos del proceso de estandarizacion de unatipologia de proyecto
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A continuacion se describen los subprocesos para la estandarizacion de una tipologia
de proyectos.

a) lIdentificacion del problema recurrente.

Situacién actual del servicio: Mediante este subproceso el formulador debe
caracterizar la situaciéon actual del servicio que genera el problema existente.
La caracterizacion se debe realizar a partir de un conjunto de indicadores de
diagnoéstico, los cuales permitan validar que se est4d ante el problema
recurrente prestablecido por el Sector y al que le es aplicable el proyecto
estandar.

Los indicadores de diagndstico deberan ser desarrollados por los Sectores
competentes y deberan incluir como parte de la estandarizacién del
subproceso, estdndares de informacién para desarrollar el indicador (fuentes
de informacion, profesional o entidad que la otorga y valida, etc.), la
metodologia de calculo, asi como el resultado esperado (rango de valores
aceptables para el indicador en el marco de un proyecto estandar).

Analisis de involucrados: Tomando en consideracion las caracteristicas del
resultado que se busca alcanzar, la estandarizacion de este subproceso
supone el desarrollo, por parte del Sector, de un perfil de involucrados
especifico aplicable al proyecto estandar, el cual se concreta en una matriz
de involucrados. En tal sentido, el subproceso a desarrollar por el formulador
consistir4 en validar la aplicabilidad de la matriz de involucrados en la ficha
técnica.

Para la determinacién del perfil de involucrados, el Sector debe identificar, en
primer lugar, a todos los actores relevantes vinculados al ciclo de vida del
proyecto (Ministerios, Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, poblacion,
etc.); y, una vez realizada tal identificacién, realizar la validacion del analisis
de involucrados que comprenden: a) los intereses esperados de cada actor,
b) su actitud ante el proyecto y c¢) los compromisos que estarian dispuestos a
asumir.

La validacidn del andlisis de involucrados se debe desarrollar también bajo un
estandar definido, el cual debe incluir principalmente, la determinacion de las
herramientas o procedimientos a utilizarse (mediante formatos de actas,
entrevistas, talleres, etc.).

Arbol de problemas, causas y efectos: La identificacion de las causas y
efectos que originan el problema central corresponde a un subproceso que
debe ser estandarizado por el Sector, en base al andlisis de experiencias
exitosas de proyectos ya ejecutados.

Especificamente, la estandarizacion de este subproceso supone el desarrollo
de uno o mas arboles de problemas (resultado estandar) considerando la
naturaleza de intervencion del proyecto, para una situacion recurrente que
enfrenta el Sector. Estos arboles definidos deben ser utilizados por la Unidad
Formuladora cuando se esta ante el proyecto tipificado como estandar.



b) Definicion de la alternativa de solucion: En un proyecto tradicional, este
subproceso consiste en definir las acciones — que provienen de los medios
fundamentales — que debe incluir el proyecto para resolver las causas que
originan el problema que enfrenta la poblacion. En un proyecto estandar, sin
embargo, el resultado de este subproceso esta definido por el Sector y
corresponde a una alternativa de solucion estandar que se basa en el arbol de
problemas prestablecido.

Es importante indicar que el establecimiento de los medios del proyecto
(estandar) debe considerar la experiencia acumulada del Sector respecto a la
mejor solucion al problema recurrente. Ello garantiza que las Unidades
Formuladoras no tengan que desarrollar el andlisis de causas para la definicion
de la alternativa de solucion por proyecto, pues directamente aplicaran la
solucién que el sector ha determinado como las mas pertinente y eficiente.

c) Validacién de la brecha de servicios: En un proyecto estandar, este
subproceso tiene por objetivo cuantificar la brecha de servicio a atender y en tal
sentido, incluye los subprocesos especificos de estimacion de la demanda,
oferta y brecha. Tales subprocesos deberan realizarse por proyecto de acuerdo
a los estandares asignados por el Sector.

i. Estimacion de la demanda: Este subproceso consiste en estimar la
poblacién/usuarios que demandara el bien o servicio publico que va a
brindar el proyecto. La estimacion de la demanda de un proyecto estandar
debe tener un calculo automatizado y producir resultados confiables. La
estimacion de la demanda debe considerar los siguientes criterios®:

1. Identificacion de indicador de medicion de la demanda: El Sector
debe definir el indicador o indicadores que servira para medir y/o estimar
la demanda. Asi por ejemplo, algunos posibles indicadores para estimar
la demanda podrian ser: la cantidad de un segmento de la poblacion
definido por grupo etario, caudal de agua para riego menor, el nimero de
viviendas, etc.

2. Metodologia de célculo de demanda: El Sector debe establecer las
metodologias validas para el levantamiento y procesamiento, para
convertir la informacién recogida en indicadores de estimacion de
demanda. El objetivo de la metodologia es generar una estimacion
confiable de la demanda. La metodologia debe ser clara para evitar
confusiones o resultados dispersos.

Asi, el Sector debe definir el tipo de informacién a obtener puede tener
diversos niveles de confiabilidad y precision segun lo determine el sector.
En este sentido, el sector podria determinar que se utilice informacion
secundaria, en cuyo caso debe indicar las fuentes de datos; o informacion
primaria, en cuyo caso debe determinar el procedimiento de obtencién de
la informacién. También puede definir la antigiiedad maxima o minima de
la informacion a utilizarse, el tamarfio de muestra, la tasa de crecimiento,
el margen de error, formatos de encuesta, fichas de levantamiento de

> El sector podria considerar criterios adicionales.



informacion, aplicativos estadisticos, metodologias de estimacion
estadistica, etc.

3. Perfil profesional de los analistas: De considerarlo necesario, el sector
puede establecer que la estimacién de la demanda sea realizada por un
equipo profesional con determinadas caracteristicas de formacion y
experiencia.

ii. Estimacion de la Oferta: De forma analoga a la demanda, este subproceso
consiste en estimar la capacidad de produccién existente del servicio en la
situacion actual. Para ello, la estandarizacion de este subproceso debe
considerar, sin ser limitativo, el establecimiento de los siguientes elementos:

1. Indicadores para estimar la oferta de la unidad productora: Debe
tener el mismo indicador identificado en el subproceso de estimacion de
la demanda.

2. Metodologia de calculo de la oferta: ElI Sector debe proponer una
metodologia estandarizada, asi como herramientas de estimacion de la
capacidad de produccién de la UP actual y optimizada; esta metodologia
involucra el alcance de las restricciones técnicas y l6gicas del proceso de
produccién del servicio, el tiempo del proceso, el rendimiento de los
factores productivos en términos de capacidad. Asimismo, se debera
sefalar los insumos adicionales y necesarios que respaldan la
estimacion de la capacidad de produccion de la UP (pruebas de
laboratorio, disefio operativo, examen de los equipos, inspeccion fisica,
entre otros).

3. Perfil profesional del analista: Se deberd indicar la formacion y
experiencia del equipo de profesional a desarrollar la estimacién de la
oferta.

iii. Estimacion delabrecha: Este subproceso consiste en estimar la diferencia
entre la oferta optimizada de servicios en la situacion sin proyecto respecto
de la demanda esperada. En ese sentido, la estimacion de la brecha
considera la estandarizacion de los subprocesos de la oferta y la demanda.

d) Anélisis Técnico de las alternativas: El subproceso de andlisis técnico de
alternativas para un proyecto estandar considera dos subprocesos especificos a
desarrollar: la definicion de la alternativa técnica y el disefio técnico preliminar
del proyecto (de la fase de Formulacién y Evaluacion). Estos subprocesos se
desarrollan a continuacion:

i.  Definicion de la alternativa técnica.
El Sector debe definir los parametros que se deben cumplir para la seleccién
del tamafio, la tecnologia y la localizacién 6ptima.

Se detalla los subprocesos especificos para la definicion de la alternativa
técnica a continuacion:

1. Andlisis de localizacién. Este subproceso tiene por objetivo establecer
la localizacion donde se implementara el proyecto y es un insumo



necesario para la determinacién de la alternativa técnica. La localizacion
de un proyecto comunmente depende de las condiciones que requiere la
unidad productora tales como topografia, tipo de suelo, clima, cercania a
los beneficiarios y los que el Sector considere pertinente. Dada la
importancia de la localizacion para el disefio preliminar, el Sector debera
generar un criterio estandar (métodos para obtener resultados
aproximados de los estudios basicos) que le brinde confiabilidad para
disponer de un terreno adecuado para las siguientes etapas del proyecto,
tales como la realizacion del expediente técnico y la ejecucion.

El proceso de estandarizacién, en ese sentido, requiere establecer con
claridad los resultados esperados (caracteristicas topogréaficas basicas,
cercania a los beneficiarios, andlisis de peligros, un acta de donacion, la
partida de registros publicos, etc., y los que el sector considere
necesarios), el alcance, el procedimiento para la obtencion de la
informacion y el perfil de los profesionales que proponen la localizacion.

Asimismo, para la localizacibn es importante abordar el analisis de
peligros naturales® que pueden afectar a la unidad productora del
proyecto y las medidas de mitigacion necesarias, con la finalidad de
ratificar la propuesta de localizacion. La estandarizacion requiere de las
siguientes disposiciones predefinidas por parte del Sector:

» Indicadores predefinidos del andlisis de riesgo frente a
deslizamientos, inundaciones, terremotos, tsunamis, etc.

» Metodologias predefinidas para la identificacion del riesgo:
recopilacién de informacién de eventos de desastres, evaluacion
de perfil topografico, configuracion de suelos, etc.

» Medidas de mitigacion predefinidas asociadas a determinados
perfiles de riesgo.

2. Analisis de tecnologia: En un proyecto estandar, la tecnologia a
emplear en el proyecto debera ser determinada por el Sector en funciéon
de su experiencia técnica acumulada. En caso exista mas de una
tecnologia, el Sector tiene la responsabilidad de establecer escenarios
con sus respectivas tecnologias, es decir, debe existir un mecanismo de
seleccion claro de las tecnologias a utilizarse para la tipologia a
estandarizar. En ese sentido, es importante que se use intensivamente
las normas técnicas sectoriales que permitan predefinir, de acuerdo a
determinadas condiciones, diferentes tecnologias para proveer el
servicio.

3. Analisis de tamafo. En un proyecto estandar, el tamafio del proyecto
debe ser definido por el Sector en un rango determinado.

Existen casos en los que un proyecto estandar tiene un tamafio definido
y que no se debe modificar, por ejemplo, colegios de alto rendimiento (se

6 Asimismo se deben identificar los riesgos sociales a partir del analisis de involucrados.



pueden tratar de proyectos con prototipo o proyectos en los que el disefio
técnico no esta definido, pero si esta definida la programacion
arquitecténica). En ese sentido, no se requiere realizar el andlisis de
tamafio por proyecto, sino mas bien que la iniciativa de inversion se
adecua al tamafio del proyecto estandar.

ii. Disefio preliminar en la Formulacion y Evaluacién. Este subproceso
constituye el resultado final del andlisis técnico del proyecto y consiste en el
desarrollo de planos y especificaciones técnicas en la alternativa técnica
planteada para efectuar una estimacion de costos. Los planos o layouts a
desarrollarse deberan presentar de forma referencial la distribucion de
espacios o ambientes en el caso de edificaciones u obras puntuales (por
ejemplo, institucion educativa); o los trazos en el caso de lineas de
transmision eléctrica, redes matrices de agua potable, canales de riego,
entre otros. El Sector debera especificar los estandares de dicho disefio
técnico, considerando por lo menos los siguientes criterios:

¢ Metodologia para el desarrollo del disefio preliminar, considerando los
métodos para obtener resultados aproximados de los estudios basicos.

o Perfil de los profesionales que desarrollen el disefio preliminar.

Puede existir proyectos estandar en los que el disefio preliminar esta
predefinido como un prototipo, de tal manera que el mismo sea utilizado en
cualquier caso en el que el proyecto estandar es aplicable, con las
adecuaciones que correspondan en razén de factores como topografia,
geologia, clima, etc.

Asimismo, puede existir otro tipo de proyecto estandar en el que no se ha
predefinido un disefio técnico prototipo, pero en los que si se ha
estandarizado el proceso de desarrollo del disefio preliminar, de manera
gue, aunque los disefios puedan variar segun el tipo de ambito, siempre se
podra contar con disefio técnico adecuado para las decisiones que el sector
considere necesario realizar a nivel de formulacion (decisiones sobre costos,
localizacién, alternativa técnica, u otro que el sector considere pertinente).
Este disefio se fundamenta, por ejemplo, en la estandarizacién de los
ambientes que conforman la programacion arquitectdnica, de ser una
edificacion.

e) Estimacion de los costos. Este es un subproceso que debe ser estandarizado
desde la propuesta de una estructura para presentar los costos, hasta el
desarrollo de valores referenciales que permitan realizar estimaciones costos
confiables y con el requerimiento 6ptimo de recursos. Es necesario que el sector
establezca valores referenciales de costo (VRC) con la finalidad de tener una
estimacion confiable del presupuesto de inversion del proyecto acorde con la
baja 0 mediana complejidad del mismo. Esto también se aplica para la
estimacion de los costos de operacién y mantenimiento. A criterio de ejemplo, se
pueden citar los siguientes indicadores de VRC: costo por conexion eléctrica
domiciliaria rural, costo por kilbmetro de via vecinal, costo por metro cuadrado
de infraestructura escolar en la costa, etc.



f)

9)

h)

Evaluacién social. El subproceso de la evaluacion debe ser propuesto por cada
sector, de acuerdo a las caracteristicas de los tipos de proyecto. Asi, la
metodologia de evaluacién puede ser por costo beneficio o por costo efectividad.
En el caso de evaluacion por costo beneficio, el sector debe establecer la
metodologia para la estimacion monetaria de los beneficios sociales y seria
mejor aun si estima dichos beneficios de acuerdo a los &mbitos —u otros factores-
en los que se desarrolle el proyecto. En el caso de evaluacion por costo
efectividad, el sector debe desarrollar los indicadores o pardmetros de costos
que correspondan y las lineas de corte necesarias para tomar decisiones. Dichos
parametros de costos y lineas de corte deben reflejar las regularidades del
comportamiento de los valores de costos del proyecto y de sus principales
activos (aquellos que resultan esenciales para definir la capacidad de produccién
del servicio). Se recomienda que el Sector construya una base de datos que
costos que sistematice los resultados de los expedientes técnicos y de la
liguidacion fisica y financiera de proyectos, de tal forma que facilite el sustento
de los parametros de costos para fundamentar la estructura de costos de un
proyecto de inversién y las lineas de corte para tomar una decision de inversién
con respecto a la ejecucién del proyecto.

Sostenibilidad. Especificar las medidas que cominmente se estan adoptando
para garantizar que el proyecto generara los resultados previstos a lo largo de
su vida util. Entre los factores que se deben considerar estan: (i) la disponibilidad
oportuna de recursos para la operacion y mantenimiento, segun fuente de
financiamiento; (ii) los arreglos institucionales requeridos en las fases de
ejecuciéon y funcionamiento; (iii) la capacidad de gestion del operador; (iv) la
gestion integral de riesgos. Cuando los usuarios deban pagar una cuota, tarifa,
tasa o similar por la prestacién del servicio, se estandariza un analisis para
determinar qué proporcion de los costos de operacion y mantenimiento se podra
cubrir con tales ingresos.

Disefio de la organizacion parala ejecuciéon y la operacién del proyecto. Es
de esperar que en los proyectos estandarizados se tenga una propuesta de las
caracteristicas de la organizacién que se hara cargo de la ejecucioén, asi como
de la organizaciébn que se encargard de las operaciones del proyecto. Se
recomienda que estos disefios organizacionales sean revisados a la luz de la
experiencia del Sector. No puede ser proyecto estandar aquel en el que no se
tiene certeza del disefio organizacional para el funcionamiento del proyecto o
aguel en el que el disefio organizacional no ha demostrado ser exitoso para la
operacion y mantenimiento del proyecto.

Estandar de especialistas que ejecutaran los subprocesos.

Las normas técnicas o estandares que se establezcan para los subprocesos deben
ser aplicadas por especialistas que acrediten la capacidad necesaria. Es necesario
gue el sector defina el estandar de especializacion y experiencia que deben reunir
los encargados de generar los resultados del subproceso, tanto de los operadores
como de los especialistas encargados de la formulacion. Estos estandares también
seran de ayuda para la elaboracion de los términos de referencia de las consultorias
que sean necesarias para cumplir con los subprocesos (de ser el caso).
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Estandar de revision de cumplimiento de aplicacién de los estandares (de
producto, subproceso y de especialistas) y del rendimiento del proceso.

Siendo uno de los objetivos de la estandarizacion de proyectos asegurar el nivel de
calidad del proyecto viable y posteriormente del bien o servicio al ciudadano, es
necesario que el sector disefie un procedimiento para la revision del cumplimiento
de los estdndares antes mencionados: de producto, de subprocesos y de
especialistas. Este estdndar puede ser ejecutado sélo por el sector o, previa
certificacion de capacidades, por otras entidades.

Asimismo, la Oficina que esté a cargo de esta funcidn deberé no sélo contar con las
capacidades operativas necesarias para ello, sino también la capacidad técnica
para abordar esa labor. Considerando ello, en Sector puede optar por: i) asignar la
revision a alguna Oficina y/o Direccion, cuyas competencias puedan enmarcar esta
funcion, ii) crear una nueva Oficina con el fin de que se encargue exclusivamente
de esto, iii) la contratacion de equipos externos que lleven a cabo la revision de
forma independiente, iv) otros que el sector considere.

Estandar de automatizacion de la Ficha Técnica Estandar

Cada Sector debe desarrollar un disefio digital de la ficha técnica estandar dentro
de un archivo en Excel para efectos de su automatizacion, de tal forma de facilitar
el andlisis y carga de datos. En tal sentido, el disefio digital debera tener las
siguientes caracteristicas:

a) La interfaz que contempla la ficha técnica estandar debe resultar amigable para
fines de exploracion, desplazamiento entre las secciones de contenido y llenado
de la misma; para ello, se sugiere el uso del entorno Visual Basic (macros,
formulario de usuario) y el enlace con hipervinculos dentro y fuera de la ficha
técnica estandar (p.ej.: cuando se quiere vincular con fuentes de informacion
secundaria). Asimismo, conviene disponer de un formulario de ayuda al usuario
dentro del archivo digital en Excel para mejorar la orientacion del operador (se
refiere al instructivo de la ficha). La DGPMI puede brindar asistencia técnica en
la automatizacién de la ficha técnica estandar especifica a solicitud de la OPMI
sectorial.

b) La ficha técnica estandar contiene la automatizacién de los calculos necesarios

para la estimacién de la demanda, oferta, déficit o brecha, costos, evaluacién
social, entre otros que el Sector considere pertinentes.
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