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1. OBJETIVO

Incorporar una funcionalidad que permita a los Usuarios de las Unidades Ejecutoras
usuarias del SIGA MEF realizar la generacion de los archivos RAR de transmisién diaria
y periddica de manera automatica y efectuar su envio mediante la herramienta SERS.

2. FINALIDAD

La finalidad de esta Guia es instruir a los usuarios de las Unidades Ejecutoras usuarias
del SIGA MEF, en el procedimiento y consideraciones a tener en cuenta para la
configuracién y generacién de la tarea programada de Windows, a través de la cual se
efectuara el envio de la informacién del SIGA MEF a través de la herramienta SERS.

3. ACCESO AL SISTEMA

Para iniciar la ejecucion del Sistema, el Usuario deberd ubicar en su pantalla el icono
correspondiente al SIGA MEF y dar doble clic sobre él.

El Sistema mostrard una ventana de bienvenida al SIGA MEF y la ventana de Acceso
al Sistema, en la cual ingresara el Usuario y Clave correspondiente.

Acceso al Sistema

Usuario : |UPRUEBA
Clave : ]M

Figura N° 1
\( Nota: La clave se diferencia entre mayusculas y mindsculas. Ademas, es de uso
personal e intransferible, es responsabilidad del usuario la confidencialidad de la misma.

Seguidamente, daré clic en el icono Conectar[¥l.

El Sistema mostrara la ventana SIGA versién con los iconos de acceso a los Moédulos
del SIGA MEF a los que tenga acceso el Usuario.
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Para acceder al M6dulo Utilitarios, dar doble clic al icono Médulo Utilitarios .

g SIGA Version ==

Modulo PpR

Modulo Utilitarios Modulo Modulo Bienes
Configuracion Corrientes

Figura N° 2

4. VERIFICACION FUNCIONAL
4.1 CONFIGURAR RUTAS PARA LA TRANSMISION

El usuario debe acceder al sub menu Procesos opcion Parametros por Ejecutora:

& SIGA Version - Médulo Utilitarios

Archive  Procesos | Utilitarios  Ventana  Ayuda

Parametros por Ejecutora
Transmision de Datos - PERIODICA

Transmision de Datos - DIARIA

Figura N° 3

A continuacion, se debe seleccionar la ruta donde se guardaran los archivos a exportar

generados en la opcién de Transmision de Datos, asimismo, registrar la ruta de
instalacion de la herramienta SERS:
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Parametros por Ejecutora

Ruta de Transmigion |h:".U5&r5".Publiu:".meﬂsers_siga*.Suuru:eDut

Ruta Instalacion SERS |C:\Us&rs‘.F‘ublic‘.meﬂsers_siga

[l

Tarea de Transmision Generar Tarea de Transmision

Figura N° 4

a) Ruta de Transmision

Se debe indicar el directorio de salida que ha sido configurado en la herramienta
SERS para transmitir la informacion del SIGA MEF, en esta ruta se almacenaran
los archivos generados a través de la opcién Transmision de Datos.

Para indicar la ruta de transmisioén, dar clic en el botén de seIecciénJ. El
Sistema presentara la ventana Buscar carpeta, en la cual se seleccionara la
carpeta donde se almacenara la informaciéon. Seguidamente dar clic en el botén
[Aceptar], para capturar la ruta seleccionada.

Buscar carpeta b

Seleccione el directorio destino de Transmisidn:

v O Este equipo ~
“ Descargas
I Desktop

J Objetos 3D

|| Documentos
J'! Musica
B videos
| Imagenes
s 05(C:)
- Muevo vol (D)

Concelr

Figura N° 5

. ’ _H
Luego, hacer clic sobre el icono Grabar para guardar la ruta donde se
almacenaran los archivos de envio a transmitir.

Ejemplo:
"C:\Users\Public\mef\sers_siga\SourceOut”

Pararnetros por Ejecutora

Ruta cle Transmisidn; ‘C:1.I_IsersiPuhIiu:\mef'lsers_siga\Sc'urceOut
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b) Ruta de Instalacion SERS

Se debe indicar el directorio de instalacion de la herramienta SERS, utilizada
para la transmision de informacién del SIGA MEF.

Para indicar la ruta de instalacién, dar clic en el botén de seIecciénJ. El
Sistema presentara la ventana Buscar carpeta, en la cual se seleccionara la
carpeta de instalacién del SERS. Seguidamente, dar clic en el botén [Aceptar],
para capturar la ruta seleccionada.

Buscar carpeta @

Seleccione el direckario destino de Transmision:

B Escritorio -
. € Red
4 | - Biblictecas
» ,J‘: Misica
> 3 Documentos
» =] Imégenes
+ (=) Subversion
- B videos
4 18 Equipo
» &L, SISTEMA QPERATING (C2)
» = DATA (D2) -

m

[ Aceptar H Cancelar

Figura N° 6

Luego, hacer clic sobre el botén Grabar para guardar la ruta donde se instalé
la herramienta SERS.

Ejemplo:
"C:\Users\Public\mef\sers_siga”

Parametros por Ejecutara

Ruta Instalacion SERS |C:'IJ_IsersxPuinc'lrﬂEF'l.sers_Siga
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4.2 GENERAR TAREA DE TRANSMISION AUTOMATICA

Luego de configurar las rutas para la transmisidn, el usuario debe generar la tarea
programada para ejecutar los procesos de Transmision de datos del SIGA diaria
y periddica de manera automatica.

Parametros por Ejecutora

Ruta de Transmisidn |C:\Us&rs‘.F‘ublic‘.mef‘.sers_sigﬂ*.Suuru:eDut g:}
Ruta Instalacion SERS |C:".Users".F‘ubliu:".meﬂsers_siga

Tarea de Transmigion Generar Tarea de Transmision

Figura N° 7

Para ello, se debe dar clic en el boton [Generar Tarea de Transmision],

seguidamente, se mostrara un mensaje de consulta donde se debe dar clic en el
botén [Si].

Mensaje al Usuario x

; Desea generar la tarea de SIGA-TRANSMISION 7

5P ‘ Mo | Cancelar

Figura N° 8

Seguidamente, se ejecuta el proceso de generacion de la tarea en el Programador
de Tareas de Windows. Al finalizar el proceso, se muestra un mensaje informativo
donde debe dar clic sobre el boton [Aceptar].

Mensaje al Usuario H

Figura N° 9

Al culminar, el sistema elimina las tareas programadas previamente generadas en
la carpeta SIGA.

Para verificar la creacidon de la nueva tarea, se debe ingresar al Programador de
Tareas, donde se visualiza la carpeta SIGA conteniendo la tarea denominada

Fecha de Actualizacion: Version: Pagina:
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MEF_SIGA_TRANSMISION, la cual se ejecutard de acuerdo al cronograma
establecido para cada entidad.

(5 Programador de tareas - m] X
Archive  Accion  Ver  Ayuda
% 2o

@ Prograrﬁﬁdor de tareas (local Normbre Estado Desencadenadores Hora préxima ejecucién  Hora ul iR
w [ Biblioteca del Programad e -~
_ Intel .
~ Microsoft _(E Crear tarea bdsica...
1 SleA t Crear tarea...
< > Importar tarea...
General Desencadenadores Acciones Condiciones Configuracidn  Historial il Mostrar todas las tareas en gjec...
Nombre: ‘MEF_SIGA_TRANSMISION - %] Deshabilitar el historial de todas...
| Mueva carpeta...
Ubicacion:  \SIGA =l P
Autor: Siga: 1 X Eliminar carpeta
. Wer »
Descripcion:
1G] Actualizar
v Ayuda
< >
< > Elemento seleccionado - v

Figura N° 10

\( Nota: Para acceder al Programador de Tareas de Windows se debe seguir la siguiente
ruta: Inicio / Herramientas Administrativas de Windows / Programados de Tareas.

4.3 EJECUCION DE LA TAREA DE TRANSMISION

De acuerdo a la fecha y hora establecidas en el cronograma de transmision de la
entidad, el sistema ejecuta la tarea programada de manera automatica,
generando los archivos de transmisién, conforme al siguiente detalle:

e Para las transmisiones periédicas, se envia la informacion del afio del
sistema y del afio de la programacion.

e Para las transmisiones diarias, solo se envia la informacion del afio del

sistema
Nombre Fecha de modificacién Tipo Tamafio
E MEF-SIGA-tr_1288_2021_202110211630_REGION LIMA -.., Archivo WinRAR 5,022 KB
g MEF-5IGA-tr_1288_2022_202110211633_REGION LIMA -.., Archivo WinRAR 1,140 KB
€ MEF-SIGA-tr_1288_2021_202110211630_REGION LIMA -... Chrome HTML Document 35 KB
€ MEF-SIGA-tr_1288_2022_202110211633_REGION LIMA -... Chrome HTML Document 35 KB

Figura N° 11

A continuacidn, la herramienta SERS transmitird automaticamente los archivos
copiados en el directorio de salida.
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4.4 TRANSMISION DE DATOS MANUAL

Mediante las opciones de Transmision de Datos - PERIODICA y Transmision de
Datos - DIARIA del sub modulo Procesos del Médulo Utilitarios del SIGA MEF, el
sistema permite al usuario realizar el envio de la informacion de transmisiéon de

forma manual.

El usuario puede acceder a esta opcion siguiendo la siguiente ruta, como se muestra
a continuacién:

& SIGA Version - Médulo Utilitarios

Archive  Procesos  Utilitarios  Ventana Ayuda

Pardmetros por Ejecutora
Transmision de Datos - PERIODICA

Transmision de Datos - DIARIA

Figura N° 12

Al ingresar a esta opcién el Sistema presentara la ventana Transmision de Datos.

i Transmision De Datos - PERIODICA *
Tipo |Transmi3i-jn j Exportar Datos | Cancelar |
Datos de la Ejecucion
Afio Transferencia : 021 = Cronograma

Uttime archivo generado el: 211102021 16:30:58
Directorio destino: Cllsers\Publicimefisers_siga\SourceOut

Data Exportada | Inicio | Fin | Duracion Registros
Figura N° 13
Fecha de Actualizacion: Version: Pagina:
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7

Exportacion de Tipo Transmision:

La informacion generada en esta opcién corresponde a los movimientos de
Ejecucion y Programacion hasta la fecha en que se realiza el proceso, segun el afio
seleccionado.

§M Transmision De Dates - PERIODICA >

ITipIJ |Tran5mlsiu:'ln ﬂ | Exportar Datos ‘ Cancelar

Datos de la Ejecucion

Afio Transferencia : 021 = Cronograma

Uitimo archivo generado el:
Directorio destino: C:\UsersiPublicimefisers_sigalSourceQut

Figura N° 14

R Nota: La informacion de la Programacién corresponde a todas las fases.

Esta opcion genera un archivo comprimido protegido con clave en formato RAR, el
cual tiene la siguiente estructura:

MEF-SIGA-tr_(Nemonico)_(Afo seleccionado)_(Afo+Mes+Dia+Hora+Minutos)_
(Nombre de UE)

Para realizar la exportacion, el Usuario realizara el siguiente procedimiento:
1. Indicar los pardmetros que seran tomados en cuenta para el proceso de

exportacion de la informacién, los cuales son los siguientes:
e Afo Transferencia: Seleccionar el afio de la informacion a ser transmitida.

Afio Transferencia :| 2021 =

2. Luego, dar clic en el boton [Exportar Datos] para iniciar el proceso de
exportacion. En la ventana se mostrara la descripcion, hora de inicio, hora de
fin y el tiempo de duracion de cada archivo exportado.

Fecha de Actualizacion: Version: Pagina:
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Em Transmision De Datos - PERIODICA x

Tipo ITransmisiﬁn 'l Exportar Datos | Cancelar I

Datos de la Ejecucion

Afio Transferencia:l 2021 = Cronograma |

Uttime archiva generado el: 241012021 16:30:58
Directorio destino: C:\sers\Publicimefisers_sigalSourceOut

Data Exportada Inicio Fin Duracion Registros |
Exportando: 147 /161 04:40:23 | 04:40:23 | 00:00:00 0
Exportando: 148/ 161 04:40:23 | 04:40:23 | 00:00:00 0
Exportando: 149/ 161 04:40:23 | 04:40:23 | 00:00:00 0
Exportando: 150/ 161 04:40:23 | 04:40:23 | 00:00:00 2459
Exportando: 151/ 161 04:40:23 | 04:40:23 | 00:00:00 0
Exportando: 152/ 161 04:40:23 | 04:40:24 | 00:00:01 0
Exportando: 153/ 161 04:40:24 | 04:40:24 | 00:00:00 0
Exportando: 154/ 161 04:40:24 | 04:40:24 | 00:00:00 0
Exportando: 155/ 161 04:40:24 [ 04:40:24 | 00:00:00 0
Exportando: 156/ 161 04:40:24 | 04:40:24 | 00:00:00 4
Exportando: 157 /161 04:40:24 | 04:40:24 | 00:00:00 3
Exportando: 158/ 161 04:40:24 [ 04:40:24 | 00:00:00 0
Exportando: 159/ 161 04:40:24 | 04:40:24 | 00:00:00 3
Exportando: 160/ 161 04:40:24 | 04:40:24 | 00:00:00 1
Exportando: 161/ 161 04:40:24 | 04:40:24 | 00:00:00 493
Comprimiendo archives generados
[Termino del proceso de exportacion M.E.F v

Figura N° 15

3. Finalizado el proceso de generacion de los archivos, el Sistema mostrara un
aviso, confirmando el éxito de la operacion.

Mensaje al Usuario =

La informacion exportada se encuentra en el archivo
comprimido

ChUsers\Publicimefisers_siga\Source Qut\MEF-SIGA-tr_1288_2
021_202112200438 REGION LIMA - HOSPITAL DE APOYO
REZOLA rar

Figura N° 16

4. Verificar en la carpeta de destino los archivos exportados.
| 4 || = | SourceOut - m} X

Inicio Compartir Vista [7]

« © 4 | Esteequipo » 0S(C) » Usuarios » Accesopiblico » MEF » serssiga » SourceOut v @ | Buscaren SourceOut P

Imagenes publicas @ MNombre Fecha de modifica... Tipo Tamafio

v MEF 5

Archive WinRAR 5,024 KB
Chrome HTML Document 35KE

B MEF-SIGA-1r_1288_2021_202112200438_REGION LIMA - ...
sers € MEF-SIGA-tr_1288_2021_202112200438_REGION LIMA - ..
~ [ serssiga

Attachin
AttachOut
backup_dil
platfarms
Repesitory
Sourceln
SourceOut

Miiciea ariblica

2 elementos [E=
Figura N° 17
\( Nota: El sistema genera también un archivo LOG, con el registro de los
datos exportados en formato HTML, el cual es transmitido.

Fecha de Actualizacion: Version: Pagina:
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5. VERIFICACION TECNICA

Para verificar que se cuenta con la herramienta SERS previamente instalada y
configurada, el usuario debe verificar en la siguiente carpeta:
C:\Users\Public\mef\sers_siga

Nota: La ruta indicada corresponde a la ubicacién recomendada por defecto para
la instalacion de la herramienta SERS para la transmision de la informacion del SIGA

MEF.
Este equipo > SISTEMA OPERATIVO (C) > Usuarios > Accesopiblico > mef > sers_siga >
‘M. Ordenar = Ver v
Nombre . Fecha de modificacion Tipo Tamafio
~ Attachin 14/06/2023 13:15 Carpeta de archivos
AY — AttachOut 14/06/2023 11:33 Carpeta de archivos
_ platforms 14/06/2023 11:18 Carpeta de archivos
_ Repository 14/06/2023 11:33 Carpeta de archivos
* ~ Sourceln 14/06/2023 11:33 Carpeta de archivos
* — SourceQut 20/11/2024 12:15 Carpeta de archivos
* AppAssistantSersClient 17/05/2016 18:52 Aplicacion 287 KB
* B application 25/10/2023 16:56 Archivo PROPERTI... 2KB
» [ dea7s7td 26/09/2022 10:12 Documento de tex... 8KB

ﬁ Asistente SERS

Hemmamienta de Asstencia y Configuracién

Credencales = Directorios | Conexiones | SenviciosWeb | Configuracén | Envios | Adjuntos
Apbcacidn  C:\Users\Public\mef\sers_siga
Repostond  ¢:\Users\Public\mef\sers_siga\Repository

Directorio de Archivos Adjuntos Temporales
Entrada  C:\Users\Public\mef\sers_siga‘\AttachIn
Salda  C:\Users\Public\mef\sers_siga\Attachout

Directorio de Archivos Ongen

Entrada (:\Users\Public\mef\sers_siga\Sourceln

[ Sakda C:\Users\Public\mef\sers_siga\SourceQut || - ]

MEF - OGTI :: Derechos Reservados al 13Abri2015 Grabar Salir

Figura N° 18
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6. CASOS FRECUENTES CON SU POSIBLE SOLUCION
6.1 Casuistica 1:
Al dar clic en REGISTRAR el Certificado de identidad SERS SIGA en aplicativo

B MEF: SERSv 3.0 X

@ Asistente SERS v.3

Herramienta de Asistencia y Configuracion

Credenciales Directorios Conexiones Servicios Web Configuracién Probar Envia Recibir

Propietario 1883899 Registrarse

Bjecutora 53

Tipo Ejecutora  yNIDAD_EJECUTORA Validar Certificado

N

* Debera de REGISTRARSE haciendo click en el botén 7y
-..;.

Datos Certificado de Identidad

Autor:Ministerio de Economia y Finanzas Fecha de Creacion: 09/04/2024 15:38:30

? | MEF :: OGTI - version 250ctubre2018 Grabar Salir

En caso muestre la siguiente validacion:
i SERS - Error

8 Error, hubieron problemas en el registro de la aplicacion.
[ |

1) Revisar SERVIDOR PROXY, FIREWALL, y ANTIVIRUS (Verificar que la pagina del
SERS http://sers.mef.gob.pe se encuentre como pagina autorizada).

2) Consultar si cuentan con salida y entrada al puerto 80. Comprobar la conexion
con un TELNET al puerto 80.

Telnet sers.mef.gob.pe

:\Windows\system32>telnet sers.mef.gob.pe 88
onectandose a sers.mef.gob.pe..._

Fecha de Actualizacion: Version: Pagina:
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3) De contar con servidor PROXY ingresar a la pestafia CONEXIONES vy activar la
casilla “Configuracion de Servidor Proxy” el personal de TI de la entidad deberd
realizar el registro de la informacion solicitada en el formulario:

W7 MEF :SERSv3.0 X

@ Asistente SERS v.3

Herramienta de Asistencia y Configuracidn

Credenciales Directorios Conexiones Servicios Web Configuracién Probar Enviar Recibir

Nembre de Dispositivo de Red

Configuracidn de Servidor Proxy O Activar
MNombre de Dominio Usuario

Direccidn TP Contrasefia

Numero de Puerto

? | MEF :: OGTI- version 250ctubre2018 Grabar Salir

6.2 Casuistica 2:

Se ha identificado errores en la transmisién SERS en servidores con Sistema
Operativo Windows Server 2008 R2 SP1 (Service Pack 1). En el archivo
traceclient.log no se estd generando las credenciales encriptadas por lo que el
SERS no envia ni recibe informacién al realizar transmision. Para dar solucién a
estos impasses se detalla la siguiente solucidn:

Al verificar el traceclient.log se verificar que las credenciales encriptadas no se
han generado

o]

File Edit Format View Help

06/01/21 17:37:11 [11716] INFO msc_controller %% - La session no es valida, vuelve a conectarse [c:\devprojects\sersiclient
06/01/21 17:37:11 [11716] INFO msc_controller %% - Finalizando... [c:‘\devprojects\sers‘client\source‘\cominterop‘msc_control
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller %% -
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller

Iniciando... [c:‘devprojects\sers'clientisource‘cominteropimsc_controller’
call web service :::LOGIN::: [c:‘\devprojectsisers\client\source\cominterop
Function webservices::wsLogin::DoIt [c:{devprcjects\sers\c?1Ent\source\com
valores del objeto de entrada '"inParameter’ [c:‘.devprojectsisersiclient'so
inParameter. proxyActive =»> false [c:\devprojects'sers‘\client'source’comint
inParameter.ejecutora => 300985 - F406117C [c:\devprojectsisers\client\s

EEE EEEEEEEERH

06,/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller inParameter.ip => 10.10.10.98 [c:\devprojectsisers‘client'source’,

06,/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller inParameter.mac => EA:44:5F:57:A8:79 [c:\devprojectsisersiclientis

06,/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller inParameter. ur] => http://sers.mef.gob. pe/sers/services/autenticac

06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller In¥ocando servﬁgiolwe91'caTTSoquogin' Lc:\%evprojects\sers\cljent\source\
t = Pi=g T L

6,/01,/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller - outParameter.passkey => [c:\devprojectsisersiclient\source'cominterop

6,/01,/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller - outParameter.sessionId => 0 [c:‘\devprojects\sers‘client\source'\comintero

U6, 0L; 2L L7 52 28 (&2 TNFO  MSC_CONCroTIer &% - Call 5 H M H T T

06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller %% - Finalizando... [c:‘\devprojects\sers'client\source'\cominterop'msc_controlle

No se genera las credenciales debido a que en el Visor de Eventos se muestra un
error en las librerias del SERS: Error al generar el contexto de activacion para
"C:\Users\Public\mef\sers\LIBEAY32.dll". No se encontré el ensamblado
dependiente
Microsoft.VC90.CRT,processorArchitecture="x86",publicKkeyToken="1fc8b3b%alel
8e3b" type="win32",version="9.0.21022.8". Use sxstrace.exe para obtener un
diagndstico detallado.
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H visor de eventos
Archivo  Acdén  Ver  Ayuds
e |2 m Hm
18] Visor de eventos (local)
= g Vistas personaizadas
Roles de servidor
W Evertos administrativs
& Registros de Windows
(«] Apbcacion
« | Sequridad
| Instalacién
«| Sistema
{ ] Evertos resnviados
@ £ Registros de aphcaciones y ser
4 Suscripciones

Aplicackon  Nomero de eventos: | (1) N

01/06/2021 12:21:10 p.m.

Evento 33, SideBySide

General | Detalles |

Nombre de registror  Aplicacién

Origen: SideBySide Registrado: 01/06/2021 12:21:10 p.m.
1d. del evento: 3 Categoria de tarea: Ninguno

Nivel: Error Palabras clave: Clisico

Usuanio: No disponible Equipo: SRVSIAF

Cadigo de operacién:

Més informacién: Ayuda Registro de eventos

Para solucionar descargar parche del Sistema Operativo desde el siguiente enlace:
https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=26368

B% Download Microsoft Visual C4++ 200 X -+ \::—v/
&« C & microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=26368

Microsoft Visual C++ 2008 Service Pack 1 Redistributable Package MFC Security Update

Important! Selecting a language below will dynamically change the complete page content to that
language.

Select Language: English V‘

A security issue has been identified leading to a vulnerability in MFC
applications that are built with Visual Studio 2008 and ship the
Microsoft Visual C++ 2008 Service Pack 1 Redistributable Package.
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Seleccionar la primera opcion y descargar

Choose the download you want

[ File Name Size

Download Summary:

l& veredist_xB6.exe 43 MB KBMBEGB

1. wcredist_x86.exe

| | veredist_iagd.exe 44 MB

|| veredist x64.exe 5.0 MB

Total Size: 4.3 MB

Abrimos la carpeta donde descargamos el archivo y damos doble clic al ejecutable

| 4. = Computer - Local Disk (C:) = Users = chune - Downloads - m I Search Downloads

r Open  Share with »  New folder = - O
rites Mame ~ Date modified | Type | Size |
sktop ley30879 06/11/2019 11:40 Adobe Acrobat Doc. .. 1,272KB
wnloads [35 SEGUIMIENTO CIERRE CTBLE III TRIM, { 12...  12/11/2019 11:17 Microsoft Excel Wor... 1,141KB
cent Places

@] VALIDACIONES CHANGUILLO 04112019 9:30 OpenDocument Text 112KB
e i" veredist /i 021 12:56 Application 4,378 KB
uments

Se mostrara la siguiente pantalla, daremos clic en NEXT

iig Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable Setup ) ] 7

Welcome to Microsoft Visual C++ 2008
Redistributable Setup

This wizard will guide you through the installation process.

[ mext> || Cancel
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Marcamos el cuadro de texto y damos clic en INSTALL

ii,? Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable Setup o ]

License Terms

Be sure to carefully read and understand all the rights and restrictions described in the
license terms. You must accept the license terms before you can install the software.

MICR.OSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS ﬂ
MICROSOFT VISIJAL C++ 2008 RUNTIME LIBRARIES (X868, IAG4 AMD X&64), SERVICE
PACEK 1

These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or based on

where you live, one of its affiiates) and you. Please read them. They apply to the
software named above, which indudes the media on which you received it, if any. The
terms also apply to any Microsoft

» Updates, j

[PENIPR PSS T

Press the Page Down key to see more text.

Ip 1 have read and accept the ﬁcenseterms.l

| < Back H Install = || Cancel

Al finalizar la instalacion mostrara la siguiente ventana, damos clic en FINISH o
salimos de la ventana

i,? Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable Setup o ] 5]

Setup Complete

Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable has been successfully installed.

It is highly recommended that you download and install the latest service packs and
security updates for this product.

For more information, wisit the following Web site:

Product Support Center

Fecha de Actualizacion: Version: Pagina:
02/03/2025 1 17




Guia de Usuario — Exportacién de informacion SIGA MEF y envio mediante SERS

Ingresamos al SERS a la pestafia ENVIOS y hacemos los testeos

I

o Asistente SERS

E Herramienta de Asistencia y Configuracion

Credenciales | Directorios | Conexiones | Servicios Web | Configuracidn ~ Envios | Adjuntosl

En esta opcién puedes probar la conexin con el servidor de servicios Web y adicionalmente puedes enviar los archivos que
estan almacenados en la carpeta del SERS.

a) Probar Conexidn [N SERS - Informacion x|

K, se conecto al servidor en forma correcta Testear
OK !!! Conexion esta
b) Enviar Archivos
Enviar

Testear el envio de archivos ...

Verificamos el archivo tracecliente.log ha generado las credenciales encriptadas

" —1

B traceclient - Notepad
File Edit Format Yiew Help

06/01,/21 17:37:11 [11716] INFO msc_controller %% - La session no es valida, vuelve a conectarse [c:‘devprojectsisers\client
06/01/21 17:37:11 [11716] INFO msc_controller %% - Finalizando... [c:\devprojectshsers‘client\source'\cominteropimsc_control”
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller %% -
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller
06,/01,/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller

Iniciando... [c:\devprojects\sers\c]ient\suurce\cuminterop\msc_contro]]er\
call web service :::LOGIN::: [c:\devpro'ects\sers\c11ent\source\com1nterop
Function webserv1ces rwsLogin: :poIt [c:i\devprojectsi\sersiclient\source\com
- valores del objeto de entrada "inParameter’ [c:‘devprojects\sersiclientiso
- inParameter.proxyactive => false [c:\devprojectsisers\client\source\comint
inParameter.ejecutora == 300985 - F406117C [c:\devprojectsisers‘client\s

06/01,/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller
06/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller
06,/01,/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller

06,/01,/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller inParameter.ip =»> 10.10.10.98 [c:\devprojects\sers\client\source'
06,/01,/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller inParameter.mac => EA:!44:5F:57:AB:79 [c:\devprojects\sers‘client\s
06,/01,/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller inParameter.url == http: //sers mef. gob pe/sers/Services/Autenticac
06,/01,/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller Invocando servicio weh ca11soachg1n [c:\devprojects\sers\client\source\

06,/01,/21 17:54:24 [452] INFO mscC
06,/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller
06,/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller

—controller
06,/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller

- Valores retornado ca71soapLog1n ==> 0 [c:\devprojects\sers\client\source\
- outParameter.passKey [c:\devprojects\sers\client\source\cominteropy
- outParameter.sessionId => 0 [c:‘\devprojectsi\sersiclientsource’\cominterop

call sersclient::Transaction::Login:: passkey: [c:\devprojectsisersiclien

06,/01/21 17:54:24 [452] INFO msc_controller Finalizando... [c:\devprojects'sersiclient\source'cominterop‘msc_controlle
06,/01/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller

06/01/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller Iniciando... [c:‘\devprojectsisersiclient‘\source'cominterop‘msc_controllery
06/01/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller call web service :::LOGIN::: [c:‘devprojects\sers‘client'source\cominterop

06,/01/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller
06,/01,/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller
06,/01,/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller
06,/01,/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller

Function webservices::wsLogin::poIt [c:\devprojects\sersiclient\source‘\com
valores del objeto de entrada "inParameter’ [c:‘\devprojects\sersi\client'so
- inParameter.proxyactive => false [c:\devprojectsisers\client\source\comint
- inParameter.ejecutora => 300985 - F406117C [c:‘\devprojectsisersiclient\s

06,/01,/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller - inParameter.ip => 10.10.10.98 [c:\devprojectsi\sers\client\source'
06,/01,/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller - inParameter.mac => EA!44:5F:57:AB:79 [c:“\devprojects\sers\client\s
06,/01,/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller - inParameter.url => http://sers.mef. gob pe/sers/Services/Autenticac
06,/01,/21 17:59:25 [452] INFO msc_controller - Invocando serv1c1o web ca11soachg1n' [c:\devprojectssers\client\source\
0601421 17:.50:20 4527 Tar x Ao L) olciid - P

- outParameter.passKey == rMDvaQzlGQZbﬁtBZVWErr(d§LG9mawNpCYjYTSanQEMDXb]
- outParameter.sessionId => 80478971 [c‘\devprojects\sers\c11ent\source\con
T HTErTT e T AT —pEsTEyT tarrttIt eI

Finalizando... [c: \devpr0]ects\sers\c71ent\source\com1nterop\msc controlle

06,/01,/21 17:59:30 [452] INFO msc_controller

T "= TTET O T

06/01/21 17:59:30 [452] INFO msc_controller

< | JL

CEEELEEEEEEEEEEEEEEEEE R R EEEER

06,/01,/21 17:59:30 [452] INFO msc_controller
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6.3 Casuistica 3:

Se ha instalado el SERS en un S.0. con arquitectura de 32bits y al ejecutar el
AppAssistantSersCliente.exe se genera el siguiente error:
HEUsersl Pubbcimefisers_siga
x | _Name | Size | Type | Date modified = | Attributes |
o| Cplatforms File Foldar Z1/05[2021 12:37 p...
Weuments =1 [%)epplcation preperties ZKE PROPERTIES File 17/05/2016 06:52 p. ..
- | 4] dmnanpi.di I7KE Apphcation Exbension 1710542016 06:52 p...
4 Fopey () [Sicudess.dn 21,0056 Application Extension 17052016 08:52 p...
] Hmiim' 3] icuins3.dl 1,537 KB Application Extension  17/0S5/2016 D6:52 p...
b mcmﬂs'kmrama |8)icuucsa.di 1,324 KB Application Extension  17/0S[2016 06:52 p. ..
-EI comada ﬂ ibeay32.dl 1,232 vE Applcaton Extension  17/05[2016 06:52 p...
] B lagdephusd.dl 701 KB lication Exkension 17 2016 06:52 p. ..
P Doouments and Sattings ﬂ 93P App - ?ICE,I )
& £ Administrator | &) msc_cormon,dil 1,031 KB Application Exkension  17005/2016 06:52 p. .,
A ) administrator DARES él msc_controler.dl 1,386 K8 Applcaton Extension  1705[2016 06:52 p...

=1 CAT

H T Al Users L Users' Public,mel sers_siga'\AppissistantSersClient.exe

H ) cpatoming

4 j' j':;:_l":k L @ :\Users|Publicimef|sers _sigalAppassistant SersChant exe Is not a valld WinZ applcation.

H ) soporte

1) Program Files

1 57EAduanas

J) sars_siga_ ‘ e i (= .
4 sErspaTA Bmsc_service_sd.dl 1,607 K& Applcaton Extension 17052016 06:52 p...
+ s1aF_packup i:-] mst_service_sS.dl 1,500 KE Apphcation Exkengion  [17/0S[2016 06:52 p...
_;J S1GA BACKLE E mse_service_s6.dl 1,386 KB  Application Extension  17/05/2016 06:52 ...
1 - | %] msc_winipcfg.di 1,520 K6  Application Extension 17052016 06:52 p. ..

»¥PPrr PP FrFrPrPrFPFEPFrrPEFPFPFPFFPFFPE

El problema se encuentra al ejecutar el aplicativo AppAssistantSersClient.exe, segun el
mensaje indica que no es compatible con Windows 32 Bits, pero este aplicativo fue
compilado para los S.0 con WIN 32 y 64 Bits

e Verificar si algun antivirus este bloqueando la ejecucién del AppAssistantSersClient.exe

e Verificar si la instalacién del App fue realizada por primera vez como administrador.

e Comparar el tamafo del app con otro que tenga instalado en el equipo, debe tener lo
que se muestra
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8| Propiedades: AppAssistantSersClient.exe X
Detalles Versiones anterores
General Compatibilidad Seguridad
!
q B AppAssistant SersClient exe
Tipo de archivo:  Aplicacidn (exe)
[
Descripcidn:  AppAssistant SersClient.exe L
0
Ubicacidn: C:\Users\Public\mef\sers_siga "
f
amafio: 287 KB (293,238 bytes)
SR - 288 KB (294,912 bytes) -
[

Cuadl es el S.0O donde se presente el error mediante el comando
=7 Ejecutar [

= Escriba el nombre del prograrna, carpeta, docurnento o
recurso de Internet que desea abrir con Windows,

Abrir: winver| .

% Esta tarea se creard con privilegios administrativos.

Aceptar l[ Cancelar }l Exarninar...

Con respecto archivo pegado podria estar relacionado con el antivirus que no lo
deja ejecutar al app AppAssistantSersClient.exe

Para este caso el S.0. instalado en el servidor es Windows Server 2003. Segun
mensaje el cliente SERS no corre en este S.0. Windows Server 2003
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System Properties [ 2| X
Advanced | Automatic Updates | Remote |
General ll Computer Name | Hardware |
System:
Microsoft Windows Server 2003

Standard E dition
Service Pack 2

Solucion: Es necesario instalar el SERS en un servidor con un S.0. actual

6.4 Casuistica 4:

Si el servidor ya tiene instalado el SERS, por ejemplo, SERS_SIGA, y copiamos la
carpeta para configurar el SERS para SIAF se podria presentar la siguiente
casuistica; en la pestana de ENVIOS los botones de testeo no estan activos:

a) Probar Conexidn

Testear

Testear la conexion ..

b) Enviar Archivos
Enviar

Testear el envio de archivos ...
Verificar si el SERS_SIGA tiene activo una configuracidon para proxy en la pestafa

CONEXIONES, en caso no tenga configurado un proxy sera necesario reinstalar y

configurar el SERS (ver manuales de instalacion y configuracién SERS SIGA y
SERS SIAF):

a) Probar Conexidn

Testear
Testear la conexion ..
b} Enviar Archivos
Enwviar
Testear el envio de archivos ...
Fecha de Actualizacion: Version: Pagina:
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6.5 Casuistica 5:

Al registrar el certificado SERS no se crean los archivos .log como traceclient.log,
etc (imagen de ejemplo), asimismo al ingresar a la pestafia ENVIOS no se activan
los testeos

Windows (C:) » Usuarios » Acceso publico » mef » sers

Mombre

Attachin
AttachOut
platforms
Repositery
Sourceln
SourceQut

[8] AppAssistantSersClient.exe

\j application.properties

E ded7atd.ixt

\j dwmapi.dil

[ ieudtsa.di

%] icuins3.dil

|4 icuucsa.dil

[ libeay32.dll

\j logdcplus.properties

[ logdcplusd.dil

d msc_common.dll

\J msc_controller.dll

\j msc_controller.exp

\j msc_contrellerlib

\j msc_export.dll

\j msc_export.exp

\j msc_export.lib

\J msc_service_s1.dll

\J msc_service_s2.dll

\J msc_service_s3.dll

d msc_service_sd.dll

d msc_service_s3.dll

\J msc_service_s6.dll

\J msc_winipcfg.dil

[ msvepian.dil

[ msvep120d.dil

[ msverizo.di

%] msverlzod.dil

4] ot5Coredll

[ t5Guidil

[ atsWidgets.dil

[ ssleay32.dll

a) Probar Conexidon

Testear la conexion ..

b) Enviar Archivos
Enviar

Testear el envio de archivos ...
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Eso se debe a que no se ha instalado correctamente la libreria msc_export.dll para
instalar realizamos lo siguiente:

Ingresamos al cuadro de dialogo EJECUTAR y escribimos la siguiente linea de
comando: regsvr32 "C:\Users\Public\mef\sers\msc_export.dll"

Ejecutar x

== Escriba el nombre del programa, carpeta, documento o
recurso de Internet que desea abrir con Windows,

g

Abrir: | regswrad "ChUsersh Publichmef\sers\msc_export.dil” W

) Ecta tarea se creard con privilegios administrativos,

| Aceptar || Cancelar || Examinar... |

Damos a la tecla ENTER y se mostrara el siguiente mensaje:

— N ORIl LR Ll LRy

RegSvr32

o DlIRegisterServer se realizo correctamente en
C:\Users\Public\mef\sers\msc_export.dll.

|

T T T T T T

En caso no permita realizar la instalacion del .dll nos ubicaremos en las siguientes
rutas: c:\windows\systema32 y c:\windows\SysWoW64, en ambas carpetas
ubicaremos y eliminaremos el dll msc_export.dll

Ejecutamos el simbolo del sistema como administrador

IWVIC UL LU LI e id

- Simbolo del sistema
Aplicacion Ejecutar como administrader

Lo
Configuracion [ﬂ Abrir ubicacion de archivo L, .
simbolo del sistema
B Reemplazar el simbolo del sistema = Anclar a Inicio Aplicacién
con Windows PowerShell en el mer 9 Andar ala barra de tareas
Bucrar an Intarnat
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Dentro de la ventana del simbolo de sistema nos rutearemos a la carpeta de
instalacion del SERS vy ejecutaremos la linea de comando regsvr32
"C:\Users\Public\mef\sers\msc_export.dll"

BN Administrador: Simbolo del sistema =i =]
o encuentra el archivo

sMWindowssSysten3 >regsuri2 mec_export.dll

ssWindowssSystem32rcd ..

:sWindows >cd SysWONG4

sWindowss\SysWOW64>dir msc_export .dll

El volumen de la unidad C no tiene etiqgueta.

El nimero de serie del volumen es: 72F7-5D83

Directorio de C::\Windows“SysWOWG64

o se encuentra el archivo

sUindowss\SysWOW64>cd ..
s\Windows >ed ..

in>ed Users

:\Usersi>cd Public

\UserssPublic>cd mef

NUserssPublicsmef >cd sers

sUserssPublichmefssers>regsuvr3d2 "C:sUserssPublic‘mef“sers‘msc_export.dll"

sUserssPublicwmef ssers>_

Se mostrara la siguiente ventana indicando que se ha logrado registrar el .dll

RegSvr32

o DliRegisterServer se realizo correctamente en
C:\Users\Public\mef\sers\msc_export.dil.

| Aceptar

Luego volvemos a registrar el certificado, se crearan los archivos .log y se activara
los testeos en la pestafia ENVIOS:
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Windows (C:) » Usuarios » Acceso pdblico » mef » se

2~ Mombre

R —
1] msvepl120.dil
%] msvep120d.dll
%] msver120.dIl
%] msver120d.dll
%] QtSCore.dIl
%] Qt5Gui.dil
2] QtsWidgets.dil
4] ssleay32.dll
|:] traceclient.log
| RECV.log
=| SENT.log

v  |Z| TESTlog

Are 711 KR

X N % W

Credenciales Directorios Conexiones Servicios Web Configuracidn Envios  Adjuntos

En esta opcidn puedes probar la conexin con el servidor de servicios Web vy adicionalmente puedes enviar los archivos
estan almacenados en la carpeta del SERS.

a) Probar Conexidn

Testear
Testear la conexion ..
b} Enviar Archivos
Enviar
Testear el envio de archivos ...
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6.6 Casuistica 6:

Problemas de transmisidon en equipos que multisesiones:

Se podria dar la siguiente casuistica en equipos o servidores multisesiones, se
instala y configura el SERS en un usuario con privilegios de Administrador al probar
la transmisién y verificar el traceclient.log se genera tanto el passkey como
sessionid, sin embargo al ingresar al verificar con otro usuario que tiene el mismo
rol/privilegio, se realiza |la transmisién sin embargo no transmite, el traceclient.log
no genera passkey ni sessioid, para estos casos por cada sesiéon de usuario
debemos habilitar la ejecucidon de programa como administrador al SIGA.exe, se
realiza esta operacidn por cada sesion:

B pbjymo0.dil Abrir Entrar

| pbmss00.dll )
& por Compartir

B pbo7300.d1
_ Ejecutar como administrador
B pbo2400.di

: Anclar a Inicio
B Pbo20s0.di

B pborcoo.d +'7 Agregar a Favoritos
B pbricoo.di Comprimir en...

B pbtrad0.dil Copiar como ruta de acceso Ctrl + Mayis

B pbvmo0.dil Propiedades Alt+Entrar

EH Rar.exe

. ) = Editar en el Bloc de notas
E siaf-interfases ble
B sig adm_proy Editar con Motepad++ \ PR

B sig_script.pbd Compartir con Skype ' PB

B sig_util_ 01.pb WinRAR ' PB

B sig_util_02.pbe ' PE
H Mostrar Mas opciones
siga.exe ; idn

| SigaCat.dmp 5 (C ED = T rchivo D

 SIGACAT_ORA.exEortar  Copiar Cambiar nombre Compartir - Eliming, ;- isp
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gl Propiedades de siga.exe

Seguridad Detalles Versiones anteriores
General Compatibilidad Fimas digitales

5i el programa no funciona comectamente en esta version de
Windows, gjecute el solucionador de problemas de compatibilidad.

[ Ejecutar el solucionador de problemas de compatibilidad

iComo se elige la configuracion de compatibilidad manualmente?

Modo de compatibilidad
[_] Ejecutar este programa en modo de compatibilidad para;

Windows XP (Service Pack 2)

Configuracion
[ Medo de color reducido

Caolor de 8 bits (256)

[ Biecutar con una resolucién de pantalla de 640x 480
[] Deshabilitar optimizaciones de pantalla completa

B Ejscutar este programa como administrador

[] Registrar este programa para &l reinicio

0 Usar la administracion de color ICC de visualizacion
heredada

Cambiar corfiguracion elevada de PPP

¥ Cambiar la corfiguracion para todos los usuarios

Aceptar Cancelar Aplicar
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6.7 Casuistica 7:

Los archivos Log se encuentran en la siguiente ruta y son los siguientes:

« Usuarios > Acceso publico > mef > sers_siga

Nombre

[%| Qt5Gui.dil

[% atswidgets.dll

= RECV.Iog

[E] SENTIog
NALIZAL

[ ssleay32.dll
TALACIC .

|= TEST.log

E traceclientlog

Tener presente la presencia del uso de Proxy, Antivirus o de VPN en la red. Ellos
no permiten realizar una correcta transmision.

Verificamos en el archivo application.properties lo siguiente:

Los servicios web senalados deberian estar operativos y tener acceso a ellos:

E application.properties 4 IH H H H H

o]

: repository.totalTypes=3
repository.typel.autoName=false
repository.typel.moveActive=true
repository. typel.movePath=
repository.typeZ.autoName=false
repository.typelZ.moveActive=true
repository.typeZ.movePath=
repository.type3.autoName=true
repository.typel.moveActive=false
repository.typel.movePath=

= O W

PR T S N

webservices.attach=http://sers.mef.gob.pe/sers/services/AdjuntoWs
webservices.attachsend=http://sers.mef.gob.pe/sers/services/AdjuntoEnvioWs
webservices. login=http://sers.mef.gob.pe/sers/services/AutenticacionWs
webservices. logout=http://sers.mef.gob.pe/sers/services/LogoutWs
webservices. receive=http://sers.mef.gob.pe/fsers/services/RecepcionWs
webservices.register=http://sers.mef.qgob.pe/sers/services/RegistroWs
webservices. send=http://sers.mef.gob.pe/sers/services/EnvioWs
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Guia de Usuario — Exportacién de informacion SIGA MEF y envio mediante SERS

En el punto 1, son los datos obtenidos del certificado. En el punto 2, son las rutas locales a
utilizar.

g
3

!

(U

D W =0 Yo

[ TR Sy S G e S
-~

= application.properties &3 il I Il v s b O DS <

authentication.ejecutora=AACACKU+gLtXMQ6XeylDOJLbug==
authentication.guid=0EhEE/96Gh+iPfs6aLAjHY%g0TeeWri+4QPuPQ3Fz9SCqD82£fRPTZFzTSe
authentication.ownerId=AACASgAAzZwbXjFTPi500mQqRyjgB2LZm
authentication.password=daLZru/X0tZSmLNAWOTLAYQs6u7mJkp/
authentication.sessionld=

authentication.userId=70270

r=3 i,

S 0702970

authentication.usertype=UNIDAD_EJECUTORA

configuration.
configuration.
configuration.
configuration.

activeSendAnother=true

deviceName=Intel (R) Ethernet Connection (13) I219-V
maskMoveToIn=*.xml

maskMoveTolIn2=*, rar

configuration
configuration
configuration
configuration

configuration.
configuration.

.pathFileAttachIn=C:\Users\Public\mef\sers_siga\Attachln
.pathFileAttachOut=C:\Users\Public\mef\sers_siga\AttachOut
.pathRepository=C:\Users\Public\mef\sers siga\Repository
.pathSiafSourcelIn=C:\Users\Public\mef\sers_siga\Sourceln

pathSiafSourceOut=C:\Users\Public\mef\sers siga\SourceOut
pathapplication=C:\Users\Public\mef\sers_siga
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