CONTRATO DE PRESTAMO N° 2445/0C-PE

SEGUNDO PLIEGO DE RESPUESTAS A LAS CONSULTAS PRESENTADAS POR EMPRESAS EN LA ETAPA DE
EXPRESIONES DE INTERES PARA LA CONSULTORIA: “CONTRATACION DE SOLUCION INFORMATICA PARA
EL DESARROLLO DE APLICACIONES PARA LOS MODULOS DE EJECUCION PRESUPUESTAL Y DE RENDICION

DE CUENTAS DEL SIAF II”

Consulta N° 1:

"Las soluciones que ya se encuentran construidas y tienen mdas de 20 afios de maduracién, mejorando su
propia tecnologia en cada ciclo de evolucion.
¢Es posible diferir de la Plataforma de desarrollo mencionado en el punto 1.10 del documento Alcance de
los Servicios de la Consultoria?
- Ejemplo Oracle EBS tiene la siguiente estructura:
- Lenguaje de Programacion: JAVA[Oracle EBS si usa) pero adicionalmente usa PL/SQL.
. IDE: ECLIPSE|Oracle no usa este IDE), utiliza Form Developer, SQL Developer,etc.
Middleware: No usa IBM WebSphere Enterprise Service Bus (ESB) sino OAS-Weblogic.
Gestor de base de datos: Oracle.”

Respuesta N" 1

El numeral 1.10 referido en su pregunta corresponde al documento “Alcance de Servicios, numeral que ha
sido actualizado en el documento: “Alcances de Servicios modificados” correspondiendo el numeral 6.6.

Respecto a su consulta, se debe mencionar que las firmas que expresen interés deberan cefiirse a lo
estrictamente sefialado en el documento: “Alcances de Servicios modificados”; en ese sentido, no se
admitira otra plataforma de desarrollo diferente a la requerida,

Consulta N® 2:

“Acerca de CMMi, esta metodologia es para el desarrollo del software, en el caso de los ERPs estos ya estéan
construidos y probado por mas de 20 afios, el concepto aplicamos es parametrizacidn o adecuacion, esto
algunas veces disminuye considerablemente la necesidad de programar el software.

¢ Es posible obviar el centro de desarrollo CMMi para los postores con soluciones de software ya creadas
por mas de 20 afios en el mercado?

Por el contrario, pedir que la solucidn este respaldada por un centro de desarrollo y soporte mundial de la
casa matriz con altos esténdares de calidad.”

Respuesta N” 2

No es posible obviar el centro de desarrollo CMMi solicitado, debido a que la parametrizacidn o adecuacidn
de los ERPs requerird desarrollar codigos de programacion, por lo ello el centro de desarrollo necesitard
contar con la certificacidn de calidad solicitada.

Consulta N° 3

“Acerca del punto “Perfiles minimos obligatorios”, en nuestro caso hemos notado que los productos ya
estdn desarrollados y probados por mds de 20 afios, tienen su propia tecnologia y si bien es cierto
comparten estandares mundiales como producto, el personal es especialista en el producto no en los
estdndares mundiales, el producto si se encuentra bajo algunos estandares mundiales.

¢Los estdndares mundiales solicitados pueden ser adheridos al producto y no al personal?”



¥

Respuesta N° 3

Los requisitos solicitados en los perfiles minimos obligatorios requeridos para el personal se mantienen
invariables, segin lo establecido en el documento: "Alcance de los servicios modificados”.

Consulta N° 4;

“Acerca del punto “3.1 Perfil minimo del proveedor”, en el caso de las empresas que proponen la
implementacion de soluciones de software con mds de 20 afios probadas en el mercado, estas soluciones
tiene un fabricante con mucho poder tecnoldgico y sus socios de negocios representan a dicha empresa en
las licitaciones, a pesar que juridicamente son empresas diferentes.

¢ Es posible considerar las ventajas competitivas del fabricante como parte del socio de negocio?”

Respuesta N* 4

Se precisa que el punto al que hace referencia en su pregunta es el 8.1 Perfil minimo del proveedor” (no el
3.1).

Respecto a su consulta, solo serd posible considerar las experiencias del fabricante que sefiala si es que su
representada decide conformar un Consorcio con dicho fabricante; cabe sefialar, que solo se evaluardn a
las firmas y/o consorcios que expresen interés.

Consulta N° 5

“Tenemos el agrado de dirigirnos a ustedes a los efectos de solicitarles tuvieran la amabilidad de brindarnos
diferentes aclaraciones respecto del "perfil minimo requerido de las firmas consultoras”, a saber:

a) En la tercera vifieta se lee que "la firma debera contar con un centro de desarrollo local (...)". El término
"local", en este contexto, ésignifica que ya debe estar establecido en la Repuiblica del Perti? o, en su defecto,
¢se refiere a que la firma deba contar con un centro de desarrollo propio, independientemente de su
localizacion geogréfica?”

Respuesta N° 5

Se reitera que el requerimiento consiste en que la firma consultora o el Consorcio, cuente con un centro de
desarrollo de software local certificado como minimo en el nivel de madurez 3 de acuerdo al modelo CMMi—
DEV. En ese sentido, se requiere que la certificacidn solicitada corresponda a un centro de desarrollo de
software local (Lima, Per).

Consulta N° 6
“b) En la misma vifieta, se lee gue este centro de desarrollo deberd estar "certificado, como minimo, en el

Nivel 3 de madurez de acuerdo al modelo CMMI-Dev". {Es esta condicion excluyente? éO, sin embargo de
ella, podria ofrecerse una certificacién 150 9001:2008 bajo la guia 150 / IEC 90003?"

Respuesta N° 6

Se requiere que el centro de desarrollo de software local cuente con nivel de madurez 3 de acuerdo al modelo
CMMIi—DEV.



Consulta N* 7

“Les agradeceria mucho nos aclarasen la duda sobre el importe de licitacién y, por tanto, el importe de las
referencias que debemos incluir, se corresponden con el importe del préstamo que han recibido (20
millones de délares) o bien con el alcance expresado (Gerente de Proyecto, Jefe de Proyecto, Arquitecto de
Software y un Lider de pruebas).”

Respuesta N° 7

El importe sefialado en la pregunta de la firma refiere al monto total de la operacion de endeudamiento que
financia el total de las actividades desarrolladas por el proyecto SIAF |1

Respecto al costo estimado del proceso de seleccidn, en esta etapa de solicitud de expresiones de interés no
se proporcionard el costo estimado de los servicios. En la etapa de Solicitud de Propuesta se indicard el nimero
estimado de persona/mes de los profesionales requeridos o el costo estimado de los servicios.

Finalmente, esperamos que el importe sea basado en lo que la firma estime que de acuerdo a su experiencia,
en funcién a lo solicitado en la expresidn de interés,

Consulta N° 8

“Respecto a las experiencias A y B de la informaclén para la expresion de interés (Formato N 2) confirmar que
si la firma forma parte como filial, subsidiaria y/o sucursal de una flrma multinacional o global, podra ser valido
presentar también las experiencias tanto de la matriz como de sus demas filiales, subsidiarias y/o sucursales.”

Respuesta N° 8

En el caso de filiales, se considerardn vélidas las experiencias de la empresa matriz siempre y cuando se
conforme un Consorcio entre dicha empresa y su filial que exprese interés en participar.

En el caso de que expresen interés sucursales, se consideraran validas las experiencias de la empresa matriz.
La figura juridica de “subsidiaria” no existe en el ordenamiento juridico peruano; en la linea de los parrafos
anteriores, si la subsidiaria es una filial debe conformar un consarcio con la empresa matriz si la subsidiaria
es una sucursal no es necesaria que conforme un consorcio con la empresa matriz.

Respuesta: Si es factible consorciarse con firmas que no formen parte de la lista corta.

Consulta N* 9

“Respecto a las experiencias A y B de la informacion para la expresion de interés (Formato N* 2), confirmar
que si la firma es sucursal de una firma extranjera, podrd ser vélido presentar también las experiencias de
la firma extranjera de la que es sucursal.”

Respuesta N° 9

Confirmado, la firma que es sucursal de la firma extranjera podra presentar la experiencia de ésta Gltima
como valida. La firma sucursal debe acreditar la documentacion legal que la califica como sucursal de la
empresa matriz.

Consulta N° 10

“Confirmar que en caso una firma sea parte de la lista corta, ésta se podrd consorciar con otra firma que no
es parte de la lista corta para la presentacion de la propuesta.”

Respuesta N° 10



Confirmado.
Consulta N°11

“Confirmar es posible que una firma presente en consorcio la informacidn para la expresion de interés En
caso sea afirmativo, confirmar que cualquier de sus representantes legales locales puede firmar la
expresion de interés.”

Respuesta N° 11

Es posible. Tener en cuenta que en el caso de los consorcios la informacién consignada en la expresion de
interés corresponde a cada una de las firmas que conforman el Consorcio.

El Representante Legal que firmara las expresiones de interés en el caso de consorcios sera la persona
designada por las firmas que lo conforman.

Consulta N* 12

“Indicar con un ejemplo cémo las experiencias Cy D serdn presentadas dentro del cuadro de Formato N* 2
de la informacién para la expresion de interés, o si se realizardn mediante declaraciones juradas de
cumplimiento.”

Respuesta N° 12

“En el caso de la experiencia C esta serd acreditada presentando copia de la certificacion (como minimo en
el nivel 3 de acuerdo al modelo CMMi— DEV) correspondiente al centro de desarrollo de software local; en el
caso de la experiencia D estd serd acreditada con una Declaracién Jurada que indigue que se cuenta con el
personal clave requerido.”

Consulta N® 13

"Dentro del cuadro de Formato N° 2 de la informacion para la expresion de interés se indica

Sefialar el sector publico o privado en que se realizé la evaluacion (Salud, Educacién, Trabajo, lusticia
Agricultura, Recursos naturales, Programas sociales)

Confirmar que se pueden consignar otros sectores diferentes a los indicados (Salud, Educacion, Trabajo,
lusticia, Agricultura, Recursos naturales, Programas sociales)”

Respuesta N* 13

Confirmado.
Consulta N° 14

“En el alcance del servicio (pag. 24) se indica:

b) El postor deberd acreditar haber realizado por lo menos cinco (5) proyectos de
implementacién o desarrollo de software de tamafio igual o mayor al software objeto de
Ja presente licitacién Se considerardn aquellos proyectos que hayan sido desarrollados
durante periodos iguales o mayores a los 12 meses y que contemplen como minimo las
fases descritas en el cronograma tentativo del numeral 1.12.5 (pag. 17).

Precisar cudles son estas fases, pues el numeral 1 12 5 no existe en el documento.”



Respuesta N" 14

Se precisa que el numeral que establece el cronograma tentativo del servicio de consultoria es el numeral
6.9 del documento: “Alcance de servicios modificados”. Las fases del proyecto son: Inicio, Disefio detallado,
Desarrollo, Pruebas y Cierre.

Consulta N* 15

“En el alcance del servicio (pag. 24) se indica:

b) El postor debera acreditar haber realizado por lo menos cinco (5) proyectos de implementacién o

desarrollo de software de tamafo igual o mayor al software objeto de la presente licitacion. Se
considerardn aquellos proyectos que hayan sido desarrollados durante periodos iguales o mayores
a los 12 meses y que contemplen como minimao las fases descritas en el cronograma tentativo del
numeral 1.12.5 (pag. 17).
Para acreditar esa experiencia deberdn presentar coplas simples de constancias de prestacién u
otros documentos que, independientemente de su denominacion avalen la experiencia requerida,
identificando la contratacion, el periodo laborado y el tamafio del software desarrollado medido
en puntos de funcion o similares.

Confirmar que el "tamafio del software medido en puntos de funcién o similares” serd un dato opcional en
las copias de las constancias de prestacién u otros documentos, pues el criterio del tamaiio del software ya
fue definido en el parrafo anterior en meses de duracién del proyecto y adicionalmente no seria un dato
relevante al ser la finalidad del servicio la Implementacién de una solucidn informatica.”

Respu N*1

Mo es opcional. Las constancias deberdn detallar la contratacidn, el periodo laborado y el tamafio del
software desarrollado medido en puntos de funcién o similares. La medicion en puntos de funcion
considera el haber desarrollado proyectos que contengan las fases descritas en el Cronograma tentativo
del servicio: Inicio, Disefio detallado, Desarrollo, Pruebas y Clerre.

Consulta N° 16

“En el alcance del servicio (pag. 4) se indica:

V. Descripcion del servicio.

El servido requerido por el MEF consiste en la implementacidn de los Médulos de Ejecucion Presupuestal y
de Rendicion de Cuentas y el proveedor seleccionado deberd contar con experiencia probada en servicios
similares.

Confirmar que la -experiencia probada en servicios similares- se refiere a la experiencia solicitada en el Perfil
minimo del postor (numeral 8 1).”

Respu N°1

Se confirma que en la etapa de presentacion de propuestas, la experiencia del postor debera ser acreditada
con la presentacidn de copias simples de constancias de prestacion u otros documentos que,
independientemente de su denominacidn, avalen la experiencia requerida, identificando la contratacién y

el periodo laborado.

Consulta N° 17



“En el alcance del servicio (pag. 6) se indica:
Cambios y modificaciones

Las modificaciones y cambios posteriores al inicio del servicio, serdn realizados por el MEF y comunicados
al proveedor para su evaluacién e implementacién de acuerdo al procedimiento de gestion de cambios

definido para el servicio.

Confirmar que si los cambios impactan aumentando el costo del servicio, la entidad contratante pagara al

proveedor el costo de este cambio.”

Respuesta N° 17

No necesariamente. Los cambios, modificaciones y el impacto que estos generen seran evaluados de
acuerdo al procedimiento de gestidn de cambios indicado en el documento: “Alcance de los servicios

modificados”.
Consulta N° 18
“En el alcance del servicio (pag. 7) se indica:

El proveedor deberd entregar los siguientes entregables como producto de este proceso.
Documentos técnicos validados a ser utilizados en el desarrollo:

b} Cédigos fuente del sistema Web

e) Pruebas unitarias (automatizadas).

d) Pruebas de stress.

Confirmar que para el caso de que el proveedor decida implementar una solucidn Informdtica y ya
que estas soluciones tienen licenciamientos que impiden la entrega de sus cddigos fuentes "core”,
sdlo se entregaria los codigos fuentes de los desarrollos que se realizaron para personalizar o cubrir
alguna funcionalidad que la solucién informatica licenciada no cubra normalmente.”

Respuesta N° 18

Se requiere que el proveedor entregue los cadigos fuente de toda la solucidn a implementar.
Consulta N° 19

“En el alcance del servicio (pag. 15) se indica:
6.6 Plataforma de desarrollo
La plataforma de desarrollo requerida es la siguiente.
e Llenguaje de programacion: Java
IDE: Eclipse
Framework: Hibernate, Spring ZK (open source)
Middleware: IBM WebSphere Enterprise Service Bus (ESB)
Servidor de procesos (cuando aplique): IBM WebSphere Process Server
Gestor de base de datos: Oracle

" & & & & &

Herramientas de pruebas: El proveedor propondra las herramientas para la automatizacion de

pruebas. Las herramientas de prueba a utilizar deberdan automatizar las pruebas unitarias de
integracion, funcionales de estrés. Calidad de cédigo y otros tipos de pruebas especificados en

este documento o realizadas durante el servicio

Confirmar que estas plataformas de desarrollo sélo se tomardn como en cuenta como obligatorias para el



caso que el proveedor opte por la construccidn de la solucion informatica que cubra la necesidad, pues una
solucion informatica "empaquetada” podria ya contar con su propio middleware (por ejemplo).”

Respuesta N° 19

Los postores deberédn ofertar servicios que consideren la plataforma de desarrollo requerida.

Consulta N® 20

“Precisar el tiempo para la Fase | pre-operativa, teniendo en cuenta que lo que podra tomar mayor tiempo

es:
- Habilitacién del acceso remoto entre EE-MEF y el proveedor, de responsabilidad del proveedor de

conectividad de datos
- Contratacion del equipo completo de personal para dar el servicio
- Adqguisicidn e instalacidn del hardware para ambientes de desarrollo y pruebas
- Adquisicidn e instalacidn del software para ambientes de desarrollo y pruebas”

Respuesta N° 2

En el cronograma tentativo se considera 15 dias para ejecutar |a Fase | pre — operativo, periodo que podrd
tener variaciones dependiendo de las diferentes propuestas presentadas por los postores, las mismas que
serdn evaluadas como parte del proceso de seleccién; cabe sefialar, que estas variaciones no implican el
aumento del plazo total del proyecto.

Consulta N* 21

“En el perfil de Gerente de Proyecto se indica:

* Experiencia minima de diez (10) afios como jefe de proyectos. De estos, por lo menos cinco (05)
afios deben corresponder a proyectos de desarrollo de software para el sector piblico o privado.
Se deberd acreditar esta experiencia con constancias emitidas por los clientes respectivos
indicando proyecto, periodo de ejecucidn y cargo.

Confirmar que la acreditacion de la experiencia puede ser también de la firma de la empresa en la cual
labord (la cual no necesariamente fue la beneficiaria del proyecto).”

Respuesta N* 21:

Confirmado.

Consulta N° 22

“En el perfil de Gerente de Proyecto se indica:
e Cursodeintroduccién o fundamentos de CMMI vs 1.3, Se debera incluir copia simple del certificado

respectivo,
e Curso de introduccidn o fundamentos de Rational Unified Process vs 7. Se debera incluir copia

simple del certificado respectivo.

Confirmar que estos cursos son opcionales, en caso la firma opte por la implementacidn (no construccion)
de una solucidn informatica.”

Respuesta N° 22



Estos cursos no son opcionales. El jefe de proyecto debe cumplir con el perfil solicitado.
Consulta N® 23

“En el perfil de Jefe del Proyecto se indica:
e Experiencia minima de cinco (5) afios como jefe de proyectos de desarrollo de software para el
sector publico o privado. Se debera acreditar esta experiencia con constancias emitidas por los
clientes respectivos indicando proyecto, periodo de ejecucidn y cargo.

Confirmar que la acreditacién de la experiencia puede ser también de la firma o empresa en la cual laboré
{la cual no necesariamente fue la beneficiaria del proyecto).”

Respuesta N° 23

Confirmado.

Consulta N° 24

“En el perfil de Jefe de Proyecto se indica:
e Curso de introduccién o fundamentos de CMMI vs 1.3, Se debera incluir copia simple del certificado
respectivo.
s Curso de introduccién o fundamentos de Rational Unified Process vs 7. Se deberd incluir copia
simple del certificado respectivo.

Confirmar que estos cursos son opcionales, en caso la firma opte por la implementacién (no construccidn)
de una solucién informdtica.”

Respuesta N° 24

Los cursos no son opcionales. El jefe de proyecto debe cumplir con el perfil solicitado.
nsulta N* 25

“Se indica:

10.2  Propiedad Intelectual
Todo entregable, conocimiento, software, documento y demds productos generados en el marco
del contrato de prestacién de servicios sera de propiedad exclusiva del MEF, por lo que no podra
ser usado por el proveedor ninguna forma fuera de los fines correspondientes a la prestacion del
servicio contratado por el MEF.

Precisar cudl serd el procedimiento para el caso del proveedor adjudicado presente como implementar una
solucién informatica ya que estas soluciones tienen licenciamientos que impiden la entrega de sus cdigos
fuentes, "core”, en propiedad de tercergs.”

Respuesta N* 25

El objetivo del servicio es contar con un aplicativo desarrollado a medida en la plataforma de desarrolio
consignada en el documento Alcance de los servicios modificados. Debiendo para todos los casos
proporcionar el cédigo fuente del producto desarrollado para su posterior registro de propiedad intelectual
en el INDECOPI a nombre del MEF



