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1. INTRODUCCIÓN 
 

El presente documento contiene las instrucciones de instalación y configuración de Software necesarias 
a la PC del usuario, para el correcto acceso y funcionamiento del Aplicativo Informático web 
“Presentación Digital de la Rendición de Cuentas”, aplicable para la presentación de la información 
Contable del I Trimestre del 2019  a la Dirección de Contabilidad Pública. 
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2. REQUISITOS MINIMOS DEL ORDENADOR 
 

 Windows 7 o superior. 
 2 GB de RAM (4 GB recomendado). 
 Unidad de DVD-ROM. 
 Espacio en Disco Duro de 100 MB. 
 Puerto USB 2.0 o superior. 
 Acceso a Internet. 

  

3. INSTALACIÓN Y CONFIGURACIÓN DE SOFTWARE 
 

3.1 Instalación del JRE 
Para proceder a instalar este software gratuito siga las siguientes instrucciones: 
1. Buscar en el navegador el JRE y seleccionar aquella búsqueda que textualmente 

mencione: “JAVA RUNTINE ENVIRONMENT - ORACLE” 

 
 
2. Una vez se ingrese en dicha página deberá loguearse, de tener una cuenta en Oracle, 

caso contrario deberá crear una cuenta, la cual es gratuita. 
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3. Luego se procederá a buscar la descarga del JRE en el buscador del Oracle. 
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4. Se procede a seleccionar la búsqueda que mencione “JAVA SE – Downloads”. 
 

 
 
5. Dentro de la página se busca “JRE” 
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6. Una vez dentro se busca la última versión del JRE, aceptando la licencia y luego a 
proceder con la descarga para Windows x86, ya que está funciona para todo tipo de 
arquitectura en Windows en la actualidad. 

 
 
7. Un vez realizada la descarga, procedemos a buscarla y luego a ejecutarla 
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3.2 Instalación del ReFirma 
Para proceder a instalar este software gratuito siga las siguientes instrucciones: 
 
1. Buscar en el navegador “REFIRMA” y seleccionar aquella búsqueda que textualmente 

mencione: “ReFirma PDF - RENIEC” 

 
 
2. Una vez se ingrese a dicha página procedemos a instalar el ReFirma 
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3.3 Configuración de JAVA 
 
1. De acuerdo al Windows (7,8, superior) que se tenga, realizar la siguiente búsqueda 

“configurar java” 

 
 
2. Procedemos a buscar la pestaña “Seguridad” y luego dar click en el botón “Editar lista 

de sitios” 
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3. Procedemos a registrar la “Lista de excepciones de sitios” y aceptamos 

 
 
4. Finalmente aceptamos para finalizar la configuración 

 
 



 

 

 

 

12 
 

Guía de Instalación para acceso al Aplicativo web Presentación Digital de la Rendición de Cuentas 

 
 

3.4 Instalación del controlador(driver) del lector del DNIe  (Smart Card Reader) 
Para el correcto funcionamiento del lector del DNIe, siga las siguientes instrucciones: 
 
1. Conectar el cable del lector en el puerto usb 
2. Colocar el cd/dvd que contiene controlador(driver) en el lector DVD-ROM 
3. Dar doble click o hacer click y seleccionar “Ejecutar como Administrador” para empezar 

con la instalación 
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4. Aparecerá una ventana de diálogo de instalación, dar click en siguiente 

 
 
5. Luego se dará click en el botón “Finalizar” para terminar la instalación 

 
 
Una vez concluido este último paso, se podrá acceder sin inconvenientes al aplicativo: 
“Presentación Digital de la Rendición de Cuentas”. 


