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SISTEMA ADMINISTRATIVO DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Anexo 12

Cumplimiento de metas de indicadores de Acciones Estratégicas Institucionales (AE1) del Plan Estratégico Institucional (PEI)
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2 Plieao Nacional de Aduanas v de Triutaria
3 FechaCorte 3v0s12021
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N | Unidad Eecutoraresponsable | - Estatégico Codigo del | Nombr del ndicador Unidacse | Lipeatase | LvoaSose
Institucional Institucional Indicador medida ol 5 o
Y 5 c o 3 3 B i 1 7 « L u W
001273-SUPERNTENDENCIA 02.04-INTENDENCIA
1 voe|  oewor - - IND.OLOEI01  |Rato de Efciencia del GV sobre el consumo | Porcentaje | 2014 | 545 2021 w3 - - NACIONAL DE GESTION
ADMNISTRACION TRIBUTARIA DE PROCESOS
001273-SUPERNTENDENCIA el de pariciacion de mportadores 03.03-INTENDENCIA
2 voe oo . Woozopioy [N de paricac 4 pocente | 205 | 197 | 20 B 09 0a5%  [wcowa oe conrol
ADMNISTRACION TRIBUTARIA exportadores ADUANERO
001273 SUPERINTENDENCIA 02,04 INTENDENCIA
s oion pctoror |WASECACON DEL SO DE LOS| o1 101 01 |velde cumpmeniodecnvegabes e | pocenie | 2016 | w0 | zom w0 . . RN e GESTION
ADMNISTRACION TRIBUTARIA DE PROCESOS
001273-SUPERINTENDENCIA CONTROL DE SALDOS A TRAVES DEL| vl de cumplmiento e entregables o ios de 02.26-PROGRAVA
. el oe AEI0102 [REGISTRO DE LOS DEBOS v  LoS| WD.01AELoL0z [\Wel de cumpliieto de envegables o hos de poycane | 206 | w0 | 20z 100 - - TRANSFORMACION
ADMINISTRACION TRIBUTARIA CREDITOS EN UNA CUENTA UNICA o o DIGITAL
001273-SUPERNTENDENCIA 02.03-INTENDENCIA
s s Yoe|  oEio1 aciongs  [MEIORA DE LAS  CAPACDADES  DE| o o1 10103 el documplmiert do nrgabls pocenian | 26 | w0 | aom 10 10 oo v
ADMNISTRACION TRIBUTARIA ESTRATEGIAS Y RIESGOS
6 |NACIONAL DE ADUANAS Y DE|  OEL01 AELOLOA IND.0LAEL01,04 | Nivel de cumplimiento de entregables Porcentsie | 2016 D 2021 100 100 100%
e DE CONTROL EN LAS OPERACIONES DE| DESARROLLO g
NGRESO Y 51 DADE nuaves:
001273 SUPERNTENDENCIA FORTALECMENTO DE LA CAPACIDAD DE| 02.03-INTENDENCIA
7 oe|  oewor AELOLOS ATRIMONOS  NO| IND.OLAELOL05 | Nivel de cumpimiento de entregables Porcentaie | 2016 D 2021 100 - - NACIO
ADMNISTRACION TRIBUTARIA JUSTFICADOS ESTRATEGIAS Y RESGOS
001273-SUPERNTENDENCIA 03.03-INTENDENCIA
& |NACIONAL DE ADUANAS Y DE|  OF101 L0106 [ o A oGRAMA D 01.AE101,06 [Nuevos Operadores Econdmicos. Autorizados)  ngmero | 2016 15 2021 50 15 0% NACIONAL DE CONTROL|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA (0EN ADUANERO
001273 SUPERINTENDENCIA 01.05:0FCINA_ NACIONAL
s mos voe| oot pctoror |PUNEAMENTO  ARTICULADO. PARA. LA o1 101 07 | ve decumplmieno de s pogamados | pocene | 2016 | 00 | a0 w0 w3 sen [or umEmvENT
ADMNISTRACION TRIBUTARIA ESTUDIOS ECONOMCOS
001273 SUPERNTENDENCIA DESARROLLO e NCIATIVAS| el imento de. entegables (T 02.03-INTENDENCIA
10 |NACIONAL DE ADUAAS Y DE|  OEIO1 AEI0L08  [ESTRATEGICAS PARA LA MEJORA DE| INDOLAELOL0g [[el do cumplimiento do.entegables (T | povcenge | 206 | x0 | 2021 0 0 100 ov o
ADMINISTRACION TRIBUTARIA PROCESOS 1 ) ESTRATEGIAS Y RIESGOS
001273-SUPERNTENDENCIA 02.04-INTENDENCIA
11 | NACIONAL DE ADUANAS Y DE| OELO1 AEL01.09 MEJORA INCREMENTAL DE PROCESOS IND.01.AE1.01.09 | Nivel de cumplimiento de entregables Porcentaje 2016 ND 2021 100 100 100% DE GESTION|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA DE PROCESOS
001273 SUPERINTENDENCIA 01.06-INTENDENCIA
12 |NACIONAL DE ADUANAS Y DE|  OEL01 AELOL10  [SERVICIOS VIRTUALES 24x7 IND.OLAEL010 | Nivel de disponibiidad de los senicios oricos | Porcentaie | 2016 997 2021 908 9088 1001% NACONAL DE SISTEMAS|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA DE NFORMACION
001273 SUPERINTENDENCIA \ 02,05 INTENDENCIA
w be| omor | aciown [CESTON ARDCA PARA LA MEIORA DE| ooy apion 1o WS 06 atenckn de envegaes nomaes| poconse | a6 | w0 | 2o w0 10 Jow [NQoML RO
ADMNISTRACION TRIBUTARIA programados TRBUTARIA
001273-SUPERNTENDENCIA 02.04-INTENDENCIA
14 |NACIONAL DE ADUANAS Y DE|  OEt01 AELOL12 | GESTION DEL CUMPLIMENTO TRBUTARIO | IND.01AE101.12 | Nivelde avance del cumplmiento de metas -Ti | Porcentaie | 2016 783 2021 8 100 100% DE GESTION]
ADMNISTRACION TRIBUTARIA DE PROCESOS
001273-SUPERINTENDENCIA el del cumpimiento de metas 03.03-INTENDENCIA
15 [NACIONAL DE ADUANAS Y DE| 001 AELO113 [ GESTION DEL CUMPLIMENTO ADUANERO | IND.01.AEL0113 [ el de avance el cumplimiento de metas | pocengie | - 2016 5 2021 100 100 100% NACIONAL DE CONTROL|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA anas ADUANERO
001273-SUPERINTENDENCIA
DEFENSA JURIDICA EFICAZ DE  LOS| Nvel de Resuado favorable de Resoluciones| 01.03-PROCURADURIA
N | O AEIOLI4 | NTERESES DEL ESTADO INDOLAELOLLE | piminisraivas y Sentencias Judciales -en Nonto| PO'°ae | 2016 o 202 & o toss BLICA
001273-SUPERNTENDENCIA } .
17|z SUPERITENCEN Y | oo afion1s |VEJORA DEL CONTROL DEL DESVO DE| o o1 ey o s |Trazebidad para e Contvolde nsumos Quinicos| ooy oo | o . ot w5 . 003 NACIONAL DE  INSUMOS|
LOS INSUMOS QUIMCOS con Riesgo de Desvio al TID QUIMCOS Y  BIENES|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA
FISCAL 7ADOS
001273-SUPERNTENDENCIA empo Totl de Lberacin de N B 03.03-INTENDENCIA
18 Y DE| OEL02 - NDOLOEL0p [ embe T EG Hberacon de MEICancias 68 - canidad 2015 1423 2021 52 375 138.7% NAL DE CONTROL|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA mportacion ADUANERO
001273 SUPERINTENDENCIA 02.04-INTENDENCIA
19 | NACIONAL DE ADUANAS Y DE|  OEL02 E E ND.020E102 | indice de Costo de Cumpiimiento Tributario ndice 2015 100 2021 5328 E E NACIONAL DE GESTION|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA DE PROCESOS
001273-SUPERNTENDENCIA el de smolfcacon.  tazabidad 02.04-INTENDENCIA
2 |NACIONAL DE ADUAWAS Y DE|  OFL02 . E woasosioy [N de  simpifcacin, i pocenie | 206 | no |20z 100 - - NACONAL DE GESTIOM
ADMINISTRACION TRIBUTARIA P Ly DE PROCESOS
FACLTACION  DEL  CUMPLIMENTO|
001273-SUPERINTENDENCIA VOLUNTARIO DE OBLIGACIONES A TRAVES| 02.04-NTENDENCIA
n aas YoE[  OEw2 AEL0201  [DE UNA MEJORA INTEGRAL, QUE REFLEJE| IND.0LAEI0201 | Nivelde cumplmiento de entregables Porcentsie | 2016 D 2021 100 100 100% NACONAL DE GESTION|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA PROCESOS  SMPLES,  VRTUALES| DE PROCESOS
AUTOMATIZADOS E INTEGRADOS
001273-SUPERNTENDENCIA NODERNZACION DE LOS SERVICIOS QUE| 02.04-INTENDENCIA
22 |NACIONAL DE ADUANAS Y DE|  OEL02 AEL0202 [PRESTA LA SUNAT, MASIFICANDO EL USO| IND.01AE102.02 | Nivelde cumplmiento de entregabes Porcentae | 2016 N 2021 100 - - NACIONAL DE GESTION|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA DE SERVICIOS NO PRESENCIALES DE PROCESOS
03,02 NTENDENCIA
001273-SUPERNTENDENCIA
23 [NACIONAL DE ADUANAS Y DE|  OEL02 AEiozos  [YEIORA DEL PROCESO. DE DESPACHO| i o1 aio2.03 | Nivel de cumpimiento de entregables Pocentae | 2016 N 2021 100 - E e SLL0 5
ADMNISTRACION TRIBUTARIA B UANERA
001273-SUPERNTENDENCIA TRANSPARENCIA Y TRAZABILDAD DEL] csoaarEnoENC
24 |NACIONAL DE ADUANAS Y DE| OEL02 AEL02.04 DESEMPENO LOGISTICO EN LAS| IND.01.AEL02.04 | Nivel de cumplimiento de entregables Porcentaje 2016 ND 2021 100 - - DESARROLLO el
ADMNISTRACION TRIBUTARIA OPERACIONES ADUANERAS DE INGRESO D UANERA
001273-SUPERINTENDENCIA
FORTALECMENTO DE LA  CULTURA Novelde eiecucion del Plan de Cultura Triutaria 01.07-NSTITUTO
25 |[NACIONAL DE ADUANAS Y DE|  OEL02 AELO205 IND.01AEL02.05 Porcentaie | 2016 D 2021 100 100 100%
e TRIBUTARIA Y ADUANERA Aduanera correspondiente al AT ADUANERO Y TRIBUTARIO
001273-SUPERINTENDENCIA 03.03-INTENDENCIA
2 |NACIONAL DE ADUANAS Y DE|  OEL03 E E IND.OLOEL03 | Nivel de Ajuste Tributario por Control Aduanero. | Porcentaje | 2016 846 2021 01 26 3689% NAL DE CONTROL]
ADMNISTRACION TRIBUTARIA ADUANERO
001273-SUPERNTENDENCIA MERCANCIA  SELECCIONADA el de conrol aduanero concurente e 03.03-INTENDENCIA
27 | NACIONAL DE ADUANAS Y DE| OEL03 AEL03.01 CONTROLADA EN CONTROL| IND.01.AE.03.01 importaciones s u Porcentaje 2016 139 2021 12 - - NACIONAL DE CONTROL|
ADMINISTRACION TRIBUTARIA CONCURRENTE s 8 | ADUANERO
001273-SUPERNTENDENCIA VERCANCIA  SELECCIONADA Y] el de ncid il en canat | 03.03-INTENDENCIA
2% Y DE| OEL03 AEL0301 | CONTROLADA EN CONTROL| IND.02 AEL0S.01 | 220 €0 B S e " | Porcentaje 2016 a1 2021 37 NAL DE CONTROL|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA CONCURRENTE égimen de importacién para el consumo ADUANERO
001273 SUPERINTENDENCIA ] 03,03 INTENDENCIA
29 [RACOWAL OF AoUAS 7 DE| 008 peioscy | USUARIO U OPERADOR PROGRAVADO o1 .07 el de odeniace s proganas ce ol pocene | o015 | 323 | 2o au . . RN oE conTRol]
ADMNISTRACION TRIBUTARIA cuminados ADUANERO
001273-SUPERNTENDENCIA Recandacion por accones de. fiscalzacio 03.03-INTENDENCIA
0 oel  oeum AEL003  [USUARIO U OPERADOR SANCIONAD | WD 01 AEL03.03 [ Recudacin por_ace iscalzaconl Conigea | 2016 | esas |z 57 E . NACIONAL DE CONTROL
ADMNISTRACION TRIBUTARIA ADUANERO
001273-SUPERNTENDENCIA 03.03-INTENDENCIA
El ADUANAS Y DE|  OELOS AEL0304 | ACCIONES COMUNES IND.01AEL03.04 | Cantidad de informes Namero | 2016 4 2021 4 NACIONAL DE CONTROL|
ADMNISTRACION TRIBUTARIA ADUANERO
001273-SUPERNTENDENCIA e DENC
32 |NACIONAL DE ADUANAS Y DE| OELO4 - IND.0L.OELO4 [ Monitoreo de la ejecucion del gasto Namero 2016 ND 2021 12 5 41.7%
ADMNISTRACION TRIBUTARIA FORMULACION °el
INVERSIONES Y FINANZAS
001273 SUPERNTENDENCIA O TENDENCIA
F oe|  ome AEI0401 | MEJORADE LAEFICENCIA NTERNA IND.OLAEL0401 | Monitoreo de fa mejora de la caidad del gasto | Porcentaie | 2016 D 2021 100 2 250
ADMNISTRACION TRIBUTARIA FORMULACION ol
INVERSIONES Y FINANZAS
01,01 SUPERINTENDENCI
001273-SUPERNTENDENCIA
u ) voE[  oElos AELOA02 | CONDUCCION Y ORIENTACION SUPERIOR | IND.01.AEL04 07 | 1/ € 06510 de. conduccldn y otentacirl porcena | 2016 D 2021 100 100 100% O rane
ADMNISTRACION TRIBUTARIA o A
001273-SUPERNTENDENCIA Nvel de atencion de los senvicios de conirol
35 [NACIONAL DE ADUANAS Y DE|  OFL04 AEL0403 [ D Ot e’ PARA LA D o1.AE104.03 [simutneo y posteior en la lucha fromtal contala] Porcenaje | 2016 100 2021 100 2% 2% L R o]
ADMINISTRACION TRIBUTARIA corrupcion
001273-SUPERINTENDENCIA
GESTION DE LA CAPACITACION PARA Nvel de ejecucion del Plan de Desarollo de as| 01.07-NSTITUTO
36 [NACONAL DE ADUANAS Y DE|  OEL04 AELO40A ND.0LAEL04.04 Porcentsie | 2016 10 2021 100
e e USUARIOS INTERNOS Personas correspondiente al AT ADUANERO Y TRIBUTARIO
001273 SUPERINTENDENCIA
[RGB Ao v DE| 004 pctoacs  [APOYO A LA CONDCCION SUREROR| o1 10805 ve de svnce el cumpimniodemeis | pocenie | 2016 | no | a0 au 10 wwe  [CLossECRETARA
ADMNISTRACION TRIBUTARIA WAGEN.
001273-SUPERNTENDENCIA . Nuel de atencion de  soicitudes de apoy 01.05-0FICINA oe]
“ Vol oeios Aci0105 [ SESTION DEL FORTALECMENTO £1IC0 Y| o 01 10406 | svauacs y oramadss cano ae o 5 | porcerae | zom6 | 100 | 202 10 0 wow  [weompm
ADMINISTRACION TRIBUTARIA habiles de su recepcion INSTITUCIONAL
001273-SUPERNTENDENCIA el e o ce la Impementacion de & 04.02-0FCINA o]
3 UANAS Y DE| OELOS - INDOLOELOS [t cumplmiento de la implementacion de & - pocqnygje 2016 ND 2021 100 - SEGURIDAD Y DEFENSA
ADMNISTRACION TRIBUTARIA NACIONAL
001273 SUPERINTENDENCIA , 04.02-0FICINA
P oios actoso1 | GESTION DE LOS PROCESOS DE RESGOS o1 1.1 el 0 cumpment e s ormes ce esion pocene | o015 | no | 20 w0 . . SECURDA> Y DEFENSA
ADMNISTRACION TRIBUTARIA 105 procesos de GRD programados NAL
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