REPORTE DE SEGUIMIENTO DE LA POLITICA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA CORRESPONDIENTE AL ANO 2022

«

Semaforo de avance por elementos

/ [Mr/» [50-90%> | 290% ND Llenar Total
Sector: 09: ECONOMIA Y FINANZAS MEF Objetivos prioritarios 0 0 1 4 0 5
ini i MEF . - Indicadores de objetivos|
Ministerio 09. 1. DE ECONOMIA Y FINANZAS Firmado Digitalmente por | 2% ! o | o | 1 | n 0 12
cond/rector: ZACARIAS CAMAC Andres  |Prioritarios
Firmado Digitalmente por Abf?' FAU 20131370645
Politica P A ARA HUALLPATUERO SO . -
ional: POLITICA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA JMaria Ysabel FAU Fecha: 14/06/2023 Indicadores de servicios | 0 0 0 14 0 14
nacional: 20131370645 soft 09:48:23 CO o oo
Fecha: 14/06/2023 Motivo: Doy V° B
. 14:59:38 COT
Tipo: SECTORIAL Motivo: Doy V° B®
Avance
Valores obtenidos Tipo 1
(%)
2019 2020 2021 2022 2022
Generar una mayor confianza de todos los segmentos de la poblacion en el sistema ND
financiero
Porcentaje de poblacion adulta con alguna cuenta en el sistema financiero Superintendencia de Banca, Seguros y AFP Ascendente Acumulado 2018 381 ND ND 43 ND 4 42 50 54 ND
Porcentaje de poblacién adulta con algin crédio del sistema finandiero oon| g i ienia o Bancs, Sequros y AFP Ascendente No acumulado 018 | 28 ND N | N ND 2 2% 2% 7 ND
clasificacion Normal o con Problemas Potenciales (CPP)
:;;?ma’e de nuevos deudores de Ia micro y pequefia empresa en los Ulimos cincol ¢ .1 ienia ge Banca, Sequros y AFP Descendente Acumulado 018 | ND ND ND ND ND 50 | 426 % 37 ND
Numero p_romedlo de tra_nsacmones por usua_no de prog@mas sociales, en exceso a 40 Desarrollo & Indlusion Sogial 001-1424 Ministerio de pesarrollo e Inclusion Ascendente No acumulado 2018 63 ND ND ND ND 69 8 14 159 ND
los requeridos para el retiro de las transferencias monetarias. Social
Capacitaciones de docentes de Primaria, Ciencias Sociales, Educacion para el
Trabajo, Educacion Basica Regular para ser en las P i
$S.01.01.01 “Gestiona los recursos , “Gestiona proyectos de
emprendimiento econdmico o social” y en la competencia transversal ‘Se|
desenvuelven en entornos virtuales generados por las TIC", seglin corresponda
Porcentaje de docentes de Primaria, Ciencias Sociales, Educacion para el Trabajo,
Educacion Bésica Regular a ser itados en la p ia “Gesti
responsablemente los recursos econémicos’, “Gestiona proyectos de emprendimiento 10 Educacion 024-79 Ministerio de Educacion Ascendente No acumulado Inclusion ND ND ND ND ND ND 3 65 44 17 ND
econémico o social’, y en la p i “Se en
virtuales generados por las TIC", seglin corresponda
Capacitaciones de los especialistas de las DRE y UGEL sobre educacién fi nanciera y|
$S.01.01.02 .
competencias TIC
Porcentaje de especialistas de las DRE y UGEL capacitados sobre educacion 10 Educacién 024:79 Ministerio de Educacion Ascendente No acumulado Inclusion n | N | n | N | N0 | N | N | N ND ND ND
financiera y competencias TIC
Brindar orientaciones, materiales o recursos virtuales destinados a docentes,
$S.01.01.03 estudiantes y familias sobre i i previsi prendimi
tecnologia, segun corresponda
Numero de orientaciones, materiales o recursos virtuales destinados a docentes,
fes y familias a P » emprencim 10 Educacion 02479 Miniterio de Educacién Ascendente No acumulado Pertiienca | ND | ND | N0 | N0 | N [ mND | N0 | ND ] 0 ND
tecnologia, segun corresponda; las cuales se encuentran adaptadas segln las|
caracteristicas del publico objetivo
Capacitaci en operativos de ion fi del Banco de la Nacion
P je de poblaci itada del total de poblacion focalizada Banco de la Nacion No Inclusion ND ND ND ND ND ND ND ND ND 10% ND
Fortalecimiento de capacidades para el acceso y uso de los servicios financieros de la
$S.01.01.05 e 5 A .
usuaria y la p gestora de los prog sociales del MIDIS
_Numero de poblacion usuaria y poblacién gestora de programas sociales del MIDIS 40 Desarrollo & Indlusion Sogial 001-1424 Ministerio de pesarrolloe Inclusion Ascendente No acumulado Inclusién ND ND ND ND ND ND ND ND ND 807,639 ND
informada Social
Nume.ro de poblacion usuaria y poblacion gestora de programas sociales del MIDIS 40 Desarrollo & Inclusién Social 001-1424 Ministerio de pesarmlloe Inclusion Ascendente No acumulado Inclusién ND ND ND ND ND ND ND ND ND 318,465 ND
capacitada Social
Promover el acceso al sistema fi nanciero de la poblacién usuaria y de la poblacién
.01.03.01 I I m: jal n transferencias monetarias, a travé I . .
$S.01.03.0 gestogdeléosprogra as sociales con transferencias monetarias, a través de la Firmjado Digitalmerjte por
ENEETE ARGAS MEDRANQI Carl
Sy Alberto FAU 20131370
Minlsterie de  har
Ecomomla  Fecha: 14/06/2023 15:32:53
| y Finanzas

Motivo: Firma Digital




REPORTE DE SEGUIMIENTO DE LA POLITICA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA CORRESPONDIENTE AL ANO 2022 Seméforo de avance por elementos

[50-90%> | 2 90% ND Llenar Total
Sector: 09: ECONOMIA Y FINANZAS MEE Objetivos prioritarios 0 0 1 4 0 5
Ministerio . Indicadores de objetivos
cond/rector: 009: M. DE ECONOMIA Y FINANZAS Firmado Digitalmente por |prioritarios 0 0 1 1" 0 12
JARA HUALLPATUERO
Politica Maria Ysabel FAU
. POLITICA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA 20131370645 soft Indicadores de servicios | 0 0 0 14 0 14
nacional: Fecha: 14/06/2023
14:59:46 COT
Motivo: Doy V° B®
Tipo: SECTORIAL
Avance
Valores obtenidos Tipo 1
(%)
2019 2020 2021 2022 2022
Porcentaje _de poblacpn usuaria y poblacion gestora objgtwo de los ;_)rogramas de| 40 Desarrollo & Indlusion Sogial 001-1424 Ministerio de pesarrolloe Inclusion . ND ND ND ND ND ND ND ND ND 919 ND
transferencias monetarias que accede a una cuenta en el sistema financiero formal Social
Promover el uso de servicios fi nancieros en la poblacion usuaria de los programas
$5.01.03.02 )
sociales del MIDIS
Porwn@]e de poblacpn usuaria de los programas. ‘so<:|ales 'del MIDIS que se: 40 Desarrollo & Inclusién Social 001-1424 Ministerio de pesarmlloelnclusién . 0 . ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND ND
benefician de los de acceso y uso de servicios Social
Contar con una oferta de servicios fi nancieros sufi ciente y adecuada a las| ND
necesidades de la poblacion
Porcentaje de distritos con presencia del sistema financiero Superintendencia de Banca, Seguros y AFP Ascendente Acumulado 2018 82 ND ND 93 ND 85 85 88 9 ND
Porcentaje de distritos con presencia del sistema financiero privado Superintendencia de Banca, Seguros y AFP Ascendente Acumulado 2018 49 ND ND ND ND 51 52 58 63 ND
$5.02.01.01 Plan d_e aco;én pa_ra fomentar el incremento de las coberturas de canales
Poroentajle de poblacién de bajo nivel de acceso con cobertura de canales del banco Banco de Ia Nacién . o D ND D ND ND ND 994 997 999 992 ND
de la nacién
Mitigar las fricciones en el funcionamiento del mercado ND
::;Ze%a(’)%ge reclamos presentados por los del sistema POr &\ perintendencia de Banca, Seguros y AFP Descendente No acumulado 018 | 83 | N | N | w 74 | 102 8 62 ND




REPORTE DE SEGUIMIENTO DE LA POLITICA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA CORRESPONDIENTE AL ANO 2022 Seméforo de avance por elementos

[5090%> [ 290% | ND Llenar Total
Sector: 09: ECONOMIA Y FINANZAS MEE Objetivos prioritarios 0 0 1 4 0 5
Ministerio Indicadores de objetivos
009: M. DE ECONOMIA Y FINANZAS N o S 0 0 1 11 0 12
director: Firmado Digitalmente por |prioritarios
condirector JARA HUALLPATUERO
Politica Maria Ysabel FAU
. POLITICA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA 20131370645 soft Indicadores de servicios | 0 0 0 14 0 14
nacional: Fecha: 14/06/2023
14:59:52 COT
Motivo: Doy V° B°
Tipo: SECTORIAL
Avance
Valores obtenidos Tipo 1
(%)

2019 2020 2021 2022 2022

Porcentaje de denuncias y/o reclamos recibidos en la SBS y en el INDECOPI porf

e . : Superintendencia de Banca, Seguros y AFP Descendente No acumulado 2018 16.57 ND ND ND ND 17.3 16.7 18.7 19.3 ND
cada 1 000 reclamos recibidos en las empresas del sistema financiero.

Porcentaje de reclamos presentados por los consumidores del sistema de seguros

por cada 10 000 polizas Superintendencia de Banca, Seguros y AFP Descendente No acumulado 2018 16 ND ND ND ND 154 127 89 64 ND

Porcentaje de reclamos y/o denuncias recibidas en la SBS y en el INDECOPI por
cada 1 000 reclamos recibidos en las empresas del sistema de seguros.

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP Descendente No acumulado 2018 61.16 ND ND ND ND 749 86 157.8 1947 ND

de iva que la gestion de conducta de mercado de los|
proveedores de dicho sistema y el limiento de sus principios; a fi n de|
$S.03.02.01 © e . L ;
alcanzar una mejor proteccion del consumidor de servicios fi nancieros, en
conel g del sistema fi nanciero
Numero de normas emitidas en materia de conducta de mercado 09 Economia y Finanzas 001-46 Ministerio de Economia y Finanzas No_definido Minimo permisible Inclusion ND ND ND ND ND ND ND ND NA NA ND
Alcance de empresas del sistema financiero en el alcance de fa normativa emifida 09 Economia y Finanzas 00146 Ministerio de Economiay Finanzas |  No_definido | Minimo permisiole Incusion o | N0 | no [ No | N0 | ND | ND | ND NA NA ND
profundidad de las disposiciones emitidas
Elaboracion de estudios y/o que permita izar la ion aplicable al
$5.03.03.01 sistema fi nanciero a fi n de eliminar eventuales barreras a la innovacion, buscando un
R adecuado balance entre dicho objetivo y la proteccion del consumidor de servicios fi
i en inacion con el i g del sistema fi nanciero
Nimero de nomas del sistema financiero emifdas ylo  aclualizadas, - con 09 Economia y Finanzas 00146 Ministerio de Economiay Finanzas |  No_definido | Minimo permisiole Incusion n | N0 | n | N0 | o | | N0 | NA NA ND
dlsposmlones que favorezcan la innovacion
D i para i la cobertura y el uso de servicios|
: 100.0
financieros
Proporcion de centros poblados con cobertura del servicio de internet 0036 Transportes y Comunicaciones 001-1072 ’gg‘:ﬁ?;ii::"s”°"’as y Ascendente Acumulado 018 | 40 @ “ % 4 3% 35 30 49 1021
Servicio de cobertura de acceso a internet para la poblacion de centros poblados que
$S.04.01.01
no cuenta con esta cobertura
Porcentaje de centros poblados con acceso al servicio de intemet fijo 0036 Transportes y Comunicaciones 0011072 “g!':ﬁ?;i%::ns‘mes Y ND ND ND ND ND ND 38 441 43 47 ND
Fortalecer los mecanismos de articulacion de esfuerzos institucionales ND
Porcentaje de gobiemos locales que implerm O 40Desamoloe inciusion Social | 011424 Minsterc de Desarrollo e Inlusion| ooy Acumulado 2018 o | N0 | N0 | N | N0 | N0 | N | 46 36 ND
convenios para promover la inclusion financiera Social




REPORTE DE SEGUIMIENTO DE LA POLITICA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA CORRESPONDIENTE AL ANO 2022 Seméforo de avance por elementos

(LS| [50-90%> [ 290% ND Llenar Total

Sector: 09: ECONOMIA Y FINANZAS MEE Objetivos prioritarios 0 0 1 4 0 o)

Ministerio Indicadores de objetivos
009: M. DE ECONOMIA Y FINANZAS N o S 0 0 1 11 0 12
. Firmado Digitalmente por |prioritarios
condfrector JARA HUALLPATUERO P
Politica Maria Ysabel FAU
] POLITICA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA 20131370645 soft Indicadores de servicios | 0 0 0 14 0 14
nacional: Fecha: 14/06/2023
14:59:57 COT
Motivo: Doy V° B°
Tipo: SECTORIAL

Avance
Valores obtenidos Tipo 1
(%)

2020 2021 2022 2022

Plan de i ion de I de articulacion de esfi institucionales|
SS 01 L
para la inclusion
Porcentaje de gobiernos locales o instituciones que cumplen con los indicadores 001-1424 Miisterio de D o & Inclusio
propuestos para realizar acciones articuladas de inclusion financiera, tomando en 40 Desarrollo e Inclusion Social B nis! "os;ialesam 0 & nolusion lad (o] i ND ND ND ND ND ND ND ND ND 35.0 ND
cuenta las exigencias de la demand
Notas:

(1) La Politica Nacional de Inclusion Financiera, aprobada con Decreto Supremo N° 255-2019-EF, establecio logros esperados solo para el 2030, exceptuando algunos casos. Asimismo, no se considerd logros esperados para los indicadores de servicios, puesto que en ese entonces el CEPLAN no lo
solicitaba. En tal sentido, con excepcion del 10P.04.01, en los campos de logros esperados de indicadores de Objetivos Prioritarios y de Servicios, no se cuenta con valores determinados para el afio 2022 (ND) y por consiguiente no es posible determinar (ND) el porcentaje de avance|
correspondiente, registrandose solo el valor obtenido del afio 2022 de cada indicador.

(2) Con respecto al indicador 155.01.01.03.01: La Ley 31498 establece la participacion de los padres de familia en el proceso de elaboracién de los materiales educativos; asimismo, dispone que no se podran aprobar ni publicar materiales, textos ni recursos educativos cuyo contenido vulnere los
principios previstos en el articulo 2, o que en cuya elaboracidn no hubieren participado los padres de familia, conforme a los términos previstos en esta ley. En ese entender, los recursos educativos se dejaron de publicar hasta que cumplan con lo sefialado en la Ley. Actualmente el MINEDU viene|
desarrolando el Reglamento de la Ley el cual establecera el procedimiento de participacion en la elaboracion de los materiales educativos.

(3) Con relacién al valor obtenido para el afio 2022 del indicador 155.01.03.02.01, a través del Informe D000188-2023-MIDIS-DDP, MIDIS precisa que no ha reportado dicha informacion toda vez que no se tiene precision sobre el alcance del término "mecanismo". No obstante, ha brindado
informacidn del resto de indicadores relacionados a fortalecimiento de capacidades, promocion del acceso al sistema financiero y plan de implementacién de mecanismos de articulacién.

(4) Con respecto a los indicadores 155.03.02.01.01, 1S5.03.02.01.02, 1SS.03.03.01.01: Segun el Anexo N 3 del Plan Estratégico Multisectorial de la Politica Nacional de Inclusién Financiera, aprobado mediante Decreto Supremo N 112-2021-EF, los mencionados indicadores no cuentan con metas
estipuladas para los afios 2021y 2022, por lo que no aplicaria su reporte para dichos periodos (NA). Cabe sefialar que, para el afio 2023 si se establecieron metas para los indicadores, por lo que para ese periodo se estarian precisando los valores obtenidos.

(5) Con relacién al indicador 155.01.01.02.01: Segun el Anexo N 3 del Plan Estratégico Multisectorial de la Politica Nacional de Inclusidn Financiera, aprobado mediante Decreto Supremo N 112-2021-EF, el mencionado indicador no cuenta con metas estipuladas para el afio 2022.
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